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RESUMEN

La presente investigacion busca determinar la influencia del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa (SIGA) en las contrataciones de bienes y servicios en la
Universidad Nacional de Tumbes, afio 2017. La investigacion es de tipo no
experimental con disefio descriptivo correlacional. La técnica utilizada fue la
encuesta, se utilizO como instrumento de recoleccién de datos el cuestionario y fue
aplicado a una muestra de 20 personas. Los resultados determinaron que existe
influencia directa alta significativa del Sistema Integrado de Gestidbn Administrativa
(SIGA) en la contratacion de bienes y servicios en la Universidad Nacional de
Tumbes, periodo 2017, ya que el coeficiente de correlacion de Pearson fue de 0,745
con un nivel de significancia de 0.00; asimismo se pudo determinar el 40% de los
trabajadores califican la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa
(SIGA) Mébdulo Logistico (ML) en un nivel regular, debido a que solo se le aprovecha
para la creacibn de los centros de costos, para la asignacion de metas
presupuestales, para el registro de sus pedidos y para la elaboracion de las érdenes
de compra y de servicios; sin embargo no se le aprovecha para ingresar los cuadros
de necesidades, para identificar los procedimientos de seleccion, para registra los
contratos; por otro lado que el 45% de los trabajadores califican la utilidad del
Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) Mddulo Almacén en un nivel
muy bueno, debido a que se le aprovecha muy bien para elaborar los pedido
comprobantes salida, llevar un control de cada bien a través del Kardex, emitir las
polizas de entrada y salida de los bienes del almacén, conciliar contablemente los
bienes adquiridos y para conciliar el inventario del almacén con los saldos de las
cuentas contables. Asi también el 40% de los trabajadores califican la utilidad del
SIGA para las fases de contratacidn bienes y servicios en un nivel muy malo, debido
a que nunca se aprovechado los datos para la elaboracién del Plan Operativo, del
Presupuesto institucional y del Plan Anual de Contrataciones; ni tampoco para
controlar los procedimientos de seleccion, los adicionales, las deducciones, las

penalidades, ampliaciones de plazo y resoluciones de contratos.

Palabras Claves. Sistema Integrado de Gestibn Administrativa, Contratacién de

Bienes y Servicios, Actos preparatorios, Procedimientos de Seleccion y Ejecucién.



ABSTRACT

The present research seeks to determine the influence of the Integrated System of
Administrative Management (SIGA) in the procurement of goods and services at the
National University of Tumbes, year 2017. The research is of a non-experimental type
with descriptive correlational design. The technique used was the survey, the
questionnaire was used as a data collection instrument and was applied to a sample
of 20 people. The results determined that there is a significant high direct influence of
the Integrated System of Administrative Management (SIGA) in the procurement of
goods and services at the National University of Tumbes, 2017, since the Pearson
correlation coefficient was 0.745 with a level of significance of 0.00; It was also
possible to determine that 40% of the workers rate the utility of the Integrated
Management System (SIGA) Logistics Module (ML) at a regular level, because it is
only used for the creation of cost centers, for the allocation of budgetary goals, for the
registration of their orders and for the preparation of purchase orders and services;
however, it is not used to enter the tables of needs, to identify the selection
procedures, to register the contracts; On the other hand, 45% of workers rate the
utility of the Integrated Management System (SIGA) Module Warehouse at a very
good level, because it is used very well to prepare the order vouchers output, keep
track of each through the Kardex, issuing the entry and exit policies for the
warehouse assets, reconciling the acquired assets and reconciling the inventory of
the warehouse with the balances of the accounts. Likewise, 40% of workers rate the
utility of SIGA for the procurement phases of goods and services at a very bad level,
because the data was never used for the preparation of the Operational Plan, the
Institutional Budget and the Annual Plan of Hiring nor to control the selection
procedures, the additional ones, the deductions, the penalties, extensions of term and

resolutions of contracts.

Keywords. Integrated System of Administrative Management, Contracting of Goods

and Services, Preparatory Acts, Selection and Execution Procedures.
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1.

INTRODUCCION.

1.1. Situacién Problematica.

El Estado peruano tiene como objetivo fundamental ser capaz de proporcionar
de manera eficiente, oportuna, eficaz y con criterios de equidad, los bienes,
servicios y obras publicas que requiere la poblacion, para lo cual cuenta con
un presupuesto publico como principal instrumento de programacion financiera
y economica que apunta al logro de las funciones del Estado de asignacion,
distribucién y estabilizacion; por ello el estado peruano afio tras afio ha venido
incrementado su presupuesto, el mismo que en una década ha pasado de un
presupuesto para el afio 2007 de S/. 61 626 985 652 (Ley de Presupuesto N°
28 927) a un presupuesto para el afio 2017 de S/. 142 471 518 545,00 (Ley de
Presupuesto N° 30518) incrementandolo en més del 131.18%, convirtiéndose

asi es en el principal adquiriente de bienes y servicios.

La Universidad Nacional de Tumbes (UNTUMBES), por ser considerado un
pliego presupuestario dependiente del Ministerio de Educacién, recibe una
asignacion presupuestal como parte del presupuesto nacional, la misma que
esta obligada a cumplir con las siguientes funciones: la formacién profesional,
la investigacion, la extension cultural y proyeccion social, la educacion
continua, etc. Segun lo establecido por la Ley Universitaria N° 30220, (2014) y
su Estatuto; asignacion que debe ser distribuida a cada Unidad orgéanica, tales
como: Rectorado, Vicerrectora Académico, Vicerrectorado de Investigacion,
Facultades, Oficinas Generales y demas oficinas que estén avocadas a
cumplir con objetivos estratégicos y metas en beneficio de los estudiantes de

pregrado, posgrado y la comunidad en general.

Con el fin de cumplir estas funciones encomendadas, la UNTUMBES a través
de sus autoridades, funcionarios y trabajadores, durante el primer semestre
del cada afo, segun los establecido por la (Ley de contrataciones, 30225 y sus
modificaciones) “durante la fase de programacion y formulacién

presupuestaria las areas usuarias (unidades organicas) programan en el

12



Cuadro de Necesidades, sus requerimientos de bienes, servicios y obras
necesarios, a ser convocados durante el afio fiscal siguiente, para cumplir los
objetivos y resultados que se buscan alcanzar, sobre la base del Plan
Operativo Institucional, adjuntando para tal efecto las especificaciones
técnicas de bienes y los términos de referencia de servicios”. Posteriormente
el érgano encargado de las contrataciones (OEC), consolida dicha informacion

y elabora el Plan Anual de Contrataciones.

Con el avance de la Tecnologia de la Informacion y Comunicaciéon (TIC), el
Estado peruano se ha visto en la necesidad de ir automatizando sus
procedimientos y procesos administrativos mediante aplicativos informaticos
en los diferentes sistema administrativos de nuestro pais, lo cual ha permitido
una mejora en el proceso de la informacion, permitiendo a las autoridades y
funcionarios obtener datos y tomar decisiones oportunamente. Uno de los
sistemas que ha creado el gobierno con el fin de mejorar los procesos de la
gestion logistica y de almacenes, fue el Sistema integrado de Gestidn
Administrativa (SIGA), el mismo que empezd a implementarse en la
UNTUMBES, desde el afio 2009.

Sin embargo a pesar de que el Organismo Supervisor de Contrataciones del
Estado (OSCE) ha venido regulando las contrataciones publicas vy
transparentandolas a través de Sistema Electrénico de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado (SEACE) y el Ministerio de Economia y Finanzas
ha creado el Sistema de Gestion Administrativa (SIGA), como herramienta de
gestion para la gestion Logistica y de almacenes, la universidad ha tenido
varios problemas observado que durante el afilo 2013 ha modificado 19 veces
el plan anual, para ejecutar solo 90 procesos de seleccidn; durante el afio
2014 ha modificado 21 veces el plan anual, para ejecutar solo 74 procesos de
seleccién: durante el afio 2015 ha modificado 19 veces el plan anual, para
ejecutar 74 procesos de seleccion y para el afio 2016, ha modificado 5 veces
el plan anual, para ejecutar 20 procesos de seleccion (SEACE, 2017),
Asimismo, ha tenido varios procesos de seleccién que han quedado desiertos

y han sido observados por el OSCE.
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Por otro lado los Decanos de cada uno de las Facultades de la UNTumbes, los
Vicerrectores, los Jefes de las Oficinas Generales, Encargado de los centros
de produccion de bienes y prestacion de servicios, entre otros, en muchas
oportunidades han solicitado las adquisicion de bienes y servicios para poder
cumplir con sus metas planteadas en su Plan Operativo, sin embargo en
muchas oportunidades no han sido atendidos ya sea por qué: los
requerimientos no contienen claramente los requisitos minimos o términos de
referencia, falta de disponibilidad presupuestal, demora en emision de
resolucion de aprobacion del Plan Anual e incorporacion del mismo al SEACE,
demora en la elaboracion de los expedientes de contratacion, demora en la
designacion de los comités de seleccién, demora en la elaboracion de las
bases, demora en la eleccion del proveedor y aunado a ello demora el proceso

de la informacion en el SIGA.

1.2. Formulacion del Problema de Investigacion.

¢,Cual serd la influencia del Sistema Integrado de Gestion Administrativa
(SIGA) en las contrataciones de bienes y servicios en la Universidad Nacional

de Tumbes, afo 2017?

1.3. Justificacion.

1.3.1 Por su Conveniencia

A través de esta investigacion se determina la influencia del Sistema
Integrado de Gestidn Administrativa (SIGA) en las contrataciones de
bienes y servicios en la Universidad Nacional de Tumbes, afio 2017,
asimismo proporciona los resultados a las autoridades universitarias
con el fin de adoptar medidas respecto al buen uso del sistema y a la
importancia de la planificacién de las contrataciones, lo cual permitira

dar cumplimiento a lo aprobado en su Plan Operativo Institucional.

14



1.3.2

1.3.3

134

1.35

Por su Relevancia Social

El buen uso del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
permitira planificar y ejecutar la adquisicién de los bienes y servicios.
Esta adquisicion de manera oportuna, permitird que las Facultades y
unidades organicas presten un servicio de calidad en beneficios de los
estudiantes de pregrado, posgrado, y otros miembros de la comunidad
universitaria, tanto en su formacion académica, en la investigacion, en

la proyeccion social y extension universitaria y la gestion institucional.

Por su Implicacion Practica

Se justifica por que los resultados de la investigacion, seran de utilidad
como modelo administrativo para que otras instituciones publicas
analicen la utilidad del (SIGA) - moddulo logistico y de almacén,
teniendo en cuenta que la informacion que se procesa ayuda a tomar

decisiones oportunas.

Por su Valor Ted6rico

Se cuenta con fundamentos teoricos que explican la relacién de las
variables de estudio. De esta forma la investigaciébn contrasta las
variables para corroborar la influencia (SIGA) - médulo logistico y
modulo de almacén en las contrataciones de bienes y servicios de la
universidad Nacional de Tumbes, para lo cual se ha utilizado el SPSS
version 25. Asimismo por la ausencia de estudios similares dentro del
ambito local, servira como antecedentes para futuras investigaciones y

replicas en otras entidades.

Por la Unidad Metodolégica
La informacion procesada, datos encontrados e instrumentos

utilizados pueden servir en investigaciones similares.

15



1.4. Hipotesis.

Hipotesis General (Hi)
El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) tiene una influencia
directa y significativamente en las contrataciones de bienes y servicios en la

Universidad Nacional de Tumbes, afio 2017.

Hipotesis Nula (Ho)

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) no tiene una influencia
directa y significativamente en las contrataciones de bienes y servicios en la

Universidad Nacional de Tumbes, afio 2017.

Hipotesis Especificas (Hi)

a) El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) - modulo logistico
influye en las contrataciones de bienes y servicios de la universidad
Nacional de Tumbes.

b) El Sistema Integrado de Gestibn Administrativa (SIGA) - méddulo de
almacén influye en las contrataciones de bienes y servicios de la

universidad Nacional de Tumbes.

1.5. Objetivos

Objetivo General

Determinar la influencia del Sistema Integrado de Gestion Administrativa
(SIGA) en las contrataciones de bienes y servicios en la Universidad

Nacional de Tumbes, afio 2017.

16



Objetivos Especificos:

c)

d)

e)

f)

g)

Analizar la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa

(SIGA) - modulo logistico, en la Universidad Nacional de Tumbes.

Analizar la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa

(SIGA) - modulo de almacén, en la Universidad Nacional de Tumbes.

Analizar el nivel de percepcion sobre la utilidad del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa en las fases de contrataciones de bienes y

servicios de la universidad Nacional de Tumbes.

Determinar si el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) -
maddulo logistico influye en las contrataciones de bienes y servicios de la

universidad Nacional de Tumbes.

Determinar si el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) -
modulo de almacén influye en las contrataciones de bienes y servicios de

la universidad Nacional de Tumbes.

17



2. MARCO REFERENCIAL DEL PROBLEMA.

2.1. Antecedentes.

Chumbimuni (2012) en su investigacion “Evaluacion de los riesgos de control
interno en las contrataciones en la UNCP: 2005-2010”, determiné que existe
un alto riesgo del control interno en las contrataciones ejecutadas en la
UNCP, encontrandose deficiencias en la elaboracién de los expedientes de
contratacion, expedientes técnicos, preparacion de especificaciones técnicas
para la adquisicion de bienes, preparacion de los términos de referencia para
la adquisicion de servicios y por designar miembros del comité incompetentes.
Por otro lado determindé que los bienes son de mala calidad y llegan de
manera inoportuna, faltando personal especializado en el area de

contrataciones.

Cruz (2012) en su investigacion “Eficacia del sistema de control interno en
contrataciones de bienes y servicios del estado en la unidad de logistica del
hospital la caleta de Chimbote”, determind que el 85.19% de los trabajadores
no conocen la Ley de Control Interno, poniendo en riesgo las contrataciones

de bienes y servicios del hospital.

Saavedra (2013) en su investigacion “Gestion por procesos en los actos
preparatorios para contratacion de bienes y servicios como propuesta para
optimizar los procesos de seleccién de un Gobierno Regional”, determino que
durante el afio 2013 de los 140 procesos de seleccién programados, solo 56
se ejecutaron, 47 no presentaron avance, 18 quedaron desiertos, 01 se
cancelado y 18 en estaban en proceso. Por otro lado se determind que los
puntos criticos estan la solicitud del area usuaria, determinaciéon del valor

referencial y la emision de la certificacion presupuestal.

Alvarado (2014) en su investigacion “El valor referencial y los procesos de

seleccién para las adquisiciones y contrataciones en la Universidad Nacional

Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas durante el periodo 2006 al
18



20107, estableci6 que el valor referencial incidi6 en la ejecucion de los
procesos de seleccion, asimismo que los criterios técnicos utilizados en el
estudio de mercado, son base fundamental para una buena determinacién del

valor referencial.

Bedoya y Huiza (2014) en su investigacion “Factores que dificultan la
contratacion de servicios en el area de logistica de la Universidad Nacional de
Huancavelica-2012”, determinaron que los factores que obstaculizan la
contratacién servicios es la actitud del trabajador, es desconocimiento de

normas relacionadas con las contrataciones y los recursos tecnolégicos.

Ruiz (2014) en su investigacion “Influencia de la eficiencia de la sub gerencia
de logistica de la Municipalidad Provincial de Sanchez Carrion”, determino que
en la municipalidad existe falta de disponibilidad presupuestal, propicidndose
improvisacion, falta de planificacion, falta de control en la salida e ingreso de
los bienes al almacén, contar con ambientes para el almacenamiento,

deficiente control de inventario y sistema informaticos ineficientes.

Alvarez (2015), en su investigacién “Actos preparatorios y su incidencia en el
proceso de seleccion en las contrataciones de bienes de la Universidad
Nacional del Altiplano, periodo 2012-2013”, determin6 que para ejercicio fiscal
2012, de 152 procesos de seleccion, solo 24 procesos fueron incluidos en el
Plan Anual y para el afio 2013 de 99 procesos de seleccién solo 15 procesos
fueron incluidos en el Plan Anual, trayendo como consecuencia demoras en la
adquisicién de los bienes y servicios necesarios para el funcionamiento u
operatividad de la Universidad. Asimismo los tramites burocraticos vy
problemas en la publicacion de las convocatorias a través del SEACE, trajeron
como consecuencia que 28 procesos de seleccion queden desiertos el afio
2012 y 24 procesos desiertos para el afio 2013, concluyendo que los actos
preparatorios incidieron negativamente en el proceso de seleccion en las

contrataciones de bienes de la Universidad.
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Aquipucho (2015) en su investigacion “Control interno y su influencia en los
procesos de adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad Distrital
Carmen de la Legua Reynoso-Callao periodo 2010-2012”, determino que el
sistema de control interno fue deficiente para las contrataciones ejecutadas
por la municipalidad, ya que no hubo una buena programacién del plan anual y
y verificacion de la disponibilidad presupuestal; ocasionando deficiencias en la
ejecucion del gasto, lo cual conllevd a modificaciones del Pan Anual de
Adquisiciones y Contrataciones. Asimismo hubo una inadecuada razonabilidad
de los requerimientos minimos y presentacion de documentos, trayendo como
consecuencias insatisfaccion del area usuaria y aunado a ello hubo una mala

aplicacién de penalidades.

Carhuapoma (2015) en su investigacion “Propuesta de lineamientos de mejora
en la fase de Actos prepara torios de contrataciones de bienes y Servicios en
la Municipalidad Distrital de Pacaipampa- 2015”, determino que las areas
usuarias no alcanzan sus cuadros de necesidades en las fechas solicitadas,
asimismo que no determinan bien las especificaciones técnicas y términos de
referencias de los bienes y servicios que necesitan para funcionar,
repercudiendo en la inclusién al PAC inicial. Por otro lado los miembros del
comité al no tener tiempo para ejercer esta funcién debido a su carga laboral,
y aunado a ello la ausencia del alcalde en el distrito por gestiones en la capital
retrasa el avance para la aprobacién de bases y la convocatoria de los

procesos de seleccion.

Choy (2015), en su investigacion “Sistema integrado de gestion administrativa
y la administracion financiera, segun los trabajadores de la UGEL 02, 2015”,
determind que el coeficiente de Rho Spearman fue de 0.674 estableciendo
gue el Sistema Integrado de Gestion Administrativa si se relaciona con la

Administraciéon Financiera.

Dominguez y Duran (2015) en su investigacion “Analisis descriptivo de la
problematica de las contrataciones estatales en el marco del Sistema de

Abastecimiento Publico”, determinaron que las deficiencia en el proceso de
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contratacién publica nacen en la fase de programacién y actos preparatorios y
gue estado no debe escatimar recursos para solucionar este problema, lo cual

ayudara a mejorar la eficiencia de las contrataciones publicas.

Rivadeneira (2015), en su investigacion “Aplicacion del sistema integrado de
gestién administrativa y la gestion presupuestal en el Ministerio de Educacion”,
determino que existe correlacion positiva media entre el sistema integrado de
gestion administrativa y la gestion presupuestal. Por otro lado también existe
relacion entre las dimensiones de logistica, patrimonio, tesoreria y bienes

corrientes y la gestiéon presupuestal.

Cabellos (2016), en su investigacion “Implementacién del SIGA de logistica en
su visualizacion de adquisiciones y almacén en las areas usuarias del Hospital
de Belén de Trujillo”, determind existe un desconocimiento de los trabajadores

respecto a las funciones y utilidad del SIGA - mddulo logistico y almacén.

Granda (2016), en su investigacion “El Sistema Integrado de Gestion
Administrativa - Modulo Logistico y su repercusion en la toma de decisiones
presupuestales y financieras en la Unidad de Gestion Educativa Local de
Zarumilla-Tumbes, afio 2015”, determiné que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa Médulo Logistico, no ha repercutido en la toma de decisiones
presupuestales y financieras de la UGEL Zarumilla, siendo visto como un
software que ayuda a procesar informacion y no como un eficaz instrumento
de gerencia, y que solo ha servido catalogar los bienes y servicios, registrar
los pedidos, elaboracion de ordenes de compra, ordenes de servicios,

entregar los pedidos, y llevar un control de las existencias.

Mejia (2016) en su investigacion “Influencia de la ejecucién de los procesos
de contratacion de bienes y servicios en el cumplimiento de metas
presupuestarias de la municipalidad distrital de santa rosa, periodos 2013 —

2014”, determind no se ejecutaron todos los procesos de seleccion
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programados en el plan anual, por lo cual no se ejecuté gasto presupuestal,
incidiendo negativamente en el cumplimiento de las metas presupuestarias de
la Entidad.

Tirado (2016) en su investigacion “Los procesos de contrataciones del estado
y su incidencia en la gestion institucional de la Municipalidad de Pacasmayo —
San pedro de Lloc en el afo fiscal 2015”, determino que los proceso de
contrataciones si incide en la gestion institucional, estando estrechamente
relacionados, asi mismo que existe una mala planificacion en las
contrataciones de la Municipalidad, trayendo como consecuencias el
incumplimiento de objetivos y metas, plasmados en su plan operativo; también
gue el personal directivo y ejecutivo no estan capacitados y aunado a ello los

documentos de gestion nadie lee y los aplica y estan desactualizados.

Surco (2017) en su investigacion “Incidencia de la fase de programacion y
actos preparatorios en los procesos de seleccion de las contrataciones en la
Municipalidad Provincial de Azangaro - periodo, 2012-2013”, determin6 que la
fase de programacion y actos preparatorios incide en los procesos de
seleccién en la Municipalidad, asimismo que durante el afio 2012 y 2013, hubo
una mala gestion del OEC con las necesidades programadas, debido a que
las necesidades fueron requeridas sin el sustento técnico y sin la adecuada
especificacion técnica minima que debe contener cada bien en un
requerimiento, esto efectivamente incidid6 en el Plazo entre Convocatoria y

Presentacion de Propuestas.
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2.2. Bases tedricas Cientificas.

2.2.1 Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)

MEF (2011) “El Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) es
un aplicativo que contribuye en el ordenamiento y simplificacién de los
procesos de la Gestion Administrativa en el marco de las normas
establecidas por los érganos rectores de los sistemas administrativos, el
manejo ordenado de todo el proceso previo al registro SIAF, la
simplificacion de los procesos administrativos, informacion oportuna de

calidad y disponibilidad de informacién de costos”.

2.2.1.1 Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) Médulo
Logistica (ML).

MEF (2011) “El Mddulo de Logistica, como parte componente del
Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA), es una
herramienta de ayuda para la gestion Logistica, el mismo que permite
administrar, registrar, controlar, elaborar, revisar y emitir informacion
sobre adquisiciones de bienes y/o contratacion de servicios Yy
Patrimonio, realizados por la Unidad Ejecutora en el marco del

cumplimiento de sus metas institucionales”. Asimismo establece que:

El Modulo de Logistica (SIGA-ML) contempla los Procesos
Técnicos del Abastecimiento que son:

MEF (2011) “La Programacién, Adquisicion, Almacenamiento Yy
Distribucién por lo que la UE puede elaborar sus Cuadros de
Necesidades, el Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones, sus
Requerimientos de Bienes y Servicios, realizar sus Procesos de
Seleccidn, llevar el Control de las Existencias, entre otros continuando

la idea de integridad y no de duplicidad de esfuerzo”.
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Segun MEF (2011), La estructura de Sistema Integrado de Gestién
Administrativa - Modulo de Logistica (SIGA-ML) es la siguiente:

Sub Médulo Tablas:

“El Sub Mdédulo Tablas, permite el registro de la informacion basica que
sera utilizada en los procesos del Sistema, esta informacion es parte
fundamental y principal. Desde este sub modulo se configura los
parametros correspondientes para consultar o registrar la informacién
ya sea para bienes, servicios, viaticos e inventarios (almacén y/o
patrimonio)” (MEF, 2011 p.11)

Como parte de Sub Modulo Tablas se ha creado lo siguiente:

Catalogo de Bienes y Servicios: Con la finalidad de llevar una
relacion uniforme y ordenada de los Bienes y Servicios utilizados por las
diversas Unidades Ejecutoras, se ha elaborado un Catalogo de Bienes
y Servicios sobre la base del Catalogo Nacional de Bienes Muebles del
Estado de la Superintendencia de Bienes Nacionales (SBN) y de los
Catalogos de las entidades representativas del Estado. Este catalogo
esta conformado por Grupo, Clase y Familia y el item, el mismo que
esta articulado a los clasificadores de gastos del sector publico. El
Sistema le permite a la Unidad Ejecutora contar con un Catalogo
institucional propio, de los items de bienes y servicios que la haya
seleccionado del Catalogo SIGA — MEF. Cabe sefialar, que el Catalogo
Institucional es de suma importancia para el funcionamiento del
Sistema, puesto que es la base para realizar los procedimientos
logisticos de la Unidad Ejecutora. (MEF, 2011 p.12)
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“Programacion: El Sub Mddulo Programacion, permite el registro del
Techo Presupuestal, Cuadro de Necesidades, Requisicion del PAO,
Proyecto del Presupuesto de Logistica, Plan Anual de Obtencion —
Logistica y Estudio de Mercado. Esta informacion es parte fundamental
en la Programacion del Cuadro de Necesidades de Bienes, Servicios y
Viaticos” (MEF, 2011 p.117).

“Techo presupuestal: Esta opcion permite registrar la distribucion del
Techo Presupuestal por Centro de Costo, Meta y Clasificador de Gasto.
Asimismo, consolidar y monitorear los montos registrados en el Cuadro
de Necesidades por Fuente de Financiamiento, Rubro, Genérica de

Gastos, Meta Presupuestal y Especifica de Gastos” (MEF, 2011 p.117).

“Cuadro de Necesidades: El Cuadro de Necesidades es una
herramienta administrativa importante que permite efectuar la
programacion sistematica de los bienes y servicios que requieren las
Unidades Ejecutoras para el cumplimiento de sus Metas, de acuerdo al
planeamiento de sus objetivos en un Ejercicio determinado” (MEF, 2011
p.145).

“Requisicion del PAO: Esta opcion permite al Usuario actualizar las
requisiciones de los bienes, servicios y viaticos programados en el
Cuadro de Necesidades, los mismos que se encuentran registrados en
el PAO Inicial, el cual debera encontrarse en Estado Ajuste por Centro
de Costo, para poder incorporar o eliminar items, modificar cantidades y
especificaciones técnicas de acuerdo a sus necesidades vy
disponibilidad presupuestal” (MEF, 2011 p.188).
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“Plan Anual de Obtencion — Logistica: A través de esta opcion el
Usuario realizara la Consolidacion de los Bienes y Servicios
programados en el Cuadro de Necesidades con la finalidad de
determinar los procesos de adquisicion, permitiendo ademas la
generacion y actualizacion del Plan de Adquisiciones y Contrataciones -
PAC, para su presentacion al Organismos Supervisor de
Contrataciones del Estado — OSCE” (MEF, 2011 p.197).

“Estudio de Mercado: De acuerdo al Reglamento de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, las Entidades del Estado
deben realizar un Estudio de Mercado para las Licitaciones y Concursos
Publicos; Adjudicaciones Simplificadas, Subastas Inversas, etc” (MEF,
2011 p.252).

“Pedidos: Realiza el registro y autorizacion de los Pedidos, Registro de
Gastos Generales y las Compras por Encargo. Esta opcidon permite a
los Usuarios de los Centros de Costo, generar Pedidos Programados y
No Programados de bienes, servicios y viaticos Institucionales y por
Encargo. Asimismo, permite al Usuario Responsable, autorizar estos
Pedidos y generar los Consolidados para su incorporacion en el PAO,

para su posterior adquisicion” (MEF, 2011 p.271).

“Procesos Seleccion: Comprende la consulta de los Tipos de
Comités, los Procesos de Seleccion y generacion de Contratos. EI Sub
Médulo de Procesos de Seleccion le permite al Usuario realizar el
Registro, Evaluacién y Seguimiento Contractual de los Procesos de
Seleccién realizados por la Entidad hasta la adjudicacion respectiva,
derivando estos a un contrato u orden. Cabe sefialar, que el presente
Sub Mddulo toma como base la Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado” (MEF, 2011 p.388).
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“Adquisiciones: Permite la generacion de las Ordenes de Compra y
Servicio, Cuadro de Adquisiciones y el control de Fases de la Orden. El
Sub Mddulo Adquisiciones detalla el procedimiento para la generacion
de los Cuadros de Adquisicion de Bienes y Servicios, Ordenes de
Compra y Servicios, el proceso del Compromiso de pago de estos
documentos para su transmisién al SIAF, asi como los ajustes por
Rebaja, Anulacién, Anulacion por Error y Ampliacion. Ademas, cada

opcion cuenta con sus respectivos Reportes” (MEF, 2011 p.588).

2.2.1.2 Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) Médulo
de Almacenes (MA).

“Médulo de Almacén: Realiza el Control de los ingresos al Almacén,
Pedidos, Consultas, transferencias de la carga del Inventario Inicial y el
Inventario Fisico del Almacén. El Sub Moddulo Almacenes, esta
conformado por el siguiente menu: Entradas al Almacén, Atencion de
Pedidos, Consulta de PECOSAS, Transferencia en Almacén, Inventario
Inicial de Almacén, Kardex del Almacén, Inventario Fisico del Almacén y
Proceso de Pre — Cierre Mensual” (MEF, 2011 p.679).

Segun MEF (2011), La estructura de Sistema Integrado de Gestién
Administrativa - Médulo de Almacén es la siguiente:

“Entradas al Almacén: En esta opcion, el Sistema permite registrar las
Entradas al Almacén provenientes de Ordenes de Compras o por Notas
de Entrada al Almacén — NEA. Los tipos de Nota de Entrada que
presenta en Sistema son Ingreso Produccion, Donacion, Transferencia
Externa, Devolucién a Almacén, Diferencia de Inventario, Otros y
Producto Terminado” (MEF, 2011 p.679).
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“Atencion de Pedidos: En esta opcion el Usuario Responsable del
Almaceén podra registrar la atencion de los Pedidos solicitados por los
Centros de Costo, que previamente han sido aprobados, generando el
Pedido Comprobante de Salida — PECOSA correspondiente” (MEF,
2011 p.698).

“Consultas de PECOSAS: Esta opcion permite al Usuario realizar
consultas de las PECOSAS emitidas, por Afio, Mes, Tipo de
Presupuesto, Almacén, Centro de Costo y Numero, relacionadas a un
Pedido y/o Destino” (MEF, 2011 p.707).

“Transferencias en Almacén: En esta opcion, el Sistema permite
realizar transferencias de items entre Almacenes por traslado y
asignaciones temporales o permanentes del stock, de acuerdo a
disposiciones de la Entidad. Asimismo, permite transferir las Cuentas
Contables de los items, con la finalidad de actualizar la informacion por
cambios en las normas vigentes o regularizacion de registros” (MEF,
2011 p.716).

“Inventario Inicial de Almacén: En esta opcion, el Sistema permite
realizar el registro del Inventario Inicial del Almacén, cuyo saldo debera
estar debidamente conciliado con los Estados Financieros al 31 de
diciembre del Ejercicio anterior” (MEF, 2011 p.726).

“Kardex del Almacén: En esta opcion, el Sistema permite contar con
informacion del Saldo Inicial de los bienes, movimientos de Entradas y
Salidas y el saldo final por Almacenes, en un periodo determinado, para
su verificacion y control. Asimismo, para algunos bienes que requieren
un control adicional, como alimentos, medicinas, reactivos, entre otros,
el Sistema permite realizar el seguimiento de los mismos de acuerdo al

numero de lote y fecha de vencimiento” (MEF, 2011 p.738).
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“Inventario Fisico del Almacén: En esta opcién el Sistema presenta al
responsable del almacén, registrar el Inventario Fisico de cada almacén
en una fecha determinada, con la finalidad de realizar una conciliacion

de saldos y determinar el estado de los bienes” (MEF, 2011 p.768).

“Proceso de Pre — Cierre Mensual: Esta opcion le permite al Usuario
realizar un Pre Cierre Mensual del Movimiento de los Almacenes, con la
finalidad de generar un kardex de items mensualmente. Esta operacion

se realiza al finalizar el mes” (MEF, 2011 p.775).

2.2.2 Contrataciones de Bienes y servicios.

‘Es la accion que deben realizar las Entidades para proveerse de
bienes, servicios u obras, asumiendo el pago del precio o de la
retribucién correspondiente con fondos publicos, y demas obligaciones
derivadas de la condicién del contratante” (Decreto Supremo N° 184-
2008-EF).

Actos preparatorios: Es el conjunto de actuaciones que se inician
desde la decisién de adquirir y esta destinada a definir con claridad el
objeto de contratacion, destinar un presupuesto para tal efecto y definir
con claridad sus caracteristicas. Dentro de esta fase encontramos la
determinacién de necesidades, presupuesto institucional, plan anual de
contrataciones, determinacion de caracteristicas técnicas, aprobacion
del expediente de contratacion, designacion del comité especial,
elaboraciéon de bases administrativas y aprobacion de las bases.
(Zambrano, 2009, p.156)
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Plan Operativo Institucional (POI):

Ley 28411 (2013), “Ley del sistema Nacional de Presupuesto establece
que el POI es un instrumento de gestion que contiene el programa de
accion de los distintos érganos de la entidad, a desarrollarse en el corto
plazo y orientadas hacia la consecucién de las metas y objetivos

institucionales...”.

Presupuesto Institucional de Apertura (PI1A):

Ley 28411 (2013), “Ley del sistema Nacional de Presupuesto establece
gue PIA es un instrumento de gestién de corto plazo, el mismo que
permite a las entidades lograr sus objetivos y metas contenidas en su
Plan Operativo Institucional (POI) Asimismo es la expresion
cuantificada, conjunta y sisteméatica de los gastos a atender durante el

ano fiscal”.

Plan Anual de Contrataciones (PAC), es un documento de gestidn
gue cada Entidad elabora, en el cual deberad prever todas las
contrataciones de bienes, servicios y obras que se requeriran durante el
afo fiscal, con independencia del régimen que las regule o su fuente de
financiamiento, asi como de los montos estimados y tipos de procesos
de seleccion previstos. La determinacion de los bienes, servicios y
obras a contratar por parte de las Entidades estaran en funcién de sus
metas presupuestarias y prioridades. (Base Legal: Articulo 8° de la Ley
de Contrataciones del Estado y articulo 6° del Reglamento, concordado
con la (Directiva N° 005-2009-OSCE/CD).
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Expediente de Contratacion:

“El Expediente de Contratacion debe de contener todas las actuaciones
del proceso de contratacion, desde el requerimiento del area usuaria
hasta la culminacion del contrato, debiendo incluir las ofertas no
ganadoras. (Base Legal: Articulo 7° de la Ley de Contrataciones del
Estado, articulo 10° del Reglamento” (Opinion N° 058-2009/DTN-

Expediente de Contratacion).

Procedimientos de Seleccion, la Ley de Contrataciones del Estado,
establece que los procedimientos de seleccion son los que una entidad
puede contratar por medio de licitacion publica, concurso publico,
adjudicacion simplificada, seleccion de consultores individuales,
comparacién de precios, subasta inversa electronica, contratacion
directa y los demas procedimientos de seleccion de alcance general
gue contemple el reglamento, los que deben respetar los principios que
rigen las contrataciones y los tratados o compromisos internacionales
gue incluyan disposiciones sobre contratacion publica. (Ley de
contrataciones del estado N° 30225, 2014)

Ejecucion Contractual, el reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, en el articulo 148° numeral 1), establece que dentro de dentro
de los doce (12) dias habiles siguientes al consentimiento de la Buena
Pro o cuando esta haya quedado administrativamente firme, debe
suscribirse el contrato. Dentro del referido plazo: a) El postor ganador
debe presentar la totalidad de la documentacion prevista en las Bases;
b) La Entidad, de corresponder, solicita la subsanacion de la
documentacion presentada; y c) El postor ganador subsana las
observaciones formuladas por la Entidad. (Ley de contrataciones del
estado N° 30225, 2014)
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3. MATERIALES Y METODOS.

3.1. Tipo y Disefio de estudio
Tipo:
La presente investigacion es de tipo no experimental

Disefio de estudio:
El disefio de investigacion es Descriptivo Correlacional

“Los estudios correlacidénales tienen como propdsito medir el grado de relacién
que existe entre dos o0 mas conceptos, categorias o variables” (Hernandez,

Fernandez & Baptista, 2010).

La representacién del disefio de la investigacion es la siguiente:

Ox
M r
Oy
Doénde:
M = Representa la muestra de estudio
Ox = Representa observaciones de la variable Sistema Integrado de
Gestion Administrativa (SIGA).
Oy = Representa observaciones de la variable Contrataciones de Bienes

y Servicios
Indica el indice de correlacién entre ambas variables.

1
I

3.2. Variables y Operacionalizacién.

3.2.1 Variables:

Variable independiente : Sistema Integrado de Gestibn Administrativa
(SIGA)

Variable dependiente . Contrataciones de Bienes y Servicios.
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3.2.2 Operacionalizaciones de variables

Tabla N2 01. Operacionalizaciones de las variables

el presupuesto
por resultados,
aspecto logistico y

bienes

cumplimiento de sus
metas institucionales,
contempla todos los

Procesos  Técnicos

Emisién de Pecosas
Control de cada bien a

) Definicion L ) ] ) L
Variable Definicion Dimensiones Indicadores Escala de Medicion
Conceptual ]
Operacional
“El Sistema | “Herramienta de - Uso Catalogo de Bienes y
Int d q q | ti6 Servicios.
ntegrado e | ayuda para la gestion -
9 y P 9 - Creacion de Centros de
Gestion del presupuesto por Costos.
Administrativa- resultados, Logistica, - Asignacion de Metas
. presupuestales.
SIGA es un | almacenes y bienes ] o
o S - Asignacion de Techo
aplicativo que | patrimoniales, la Médulo presupuestal
contribuye en el | misma que le Logistico - Ingreso de los Cuadro de
. i - necesidades
ordenamiento  y | permitird administrar, o
o ) - Consolidacion de Cuadro de
simplificacion de | registrar,  controlar, Necesidades
g los procesos de la | elaborar, revisar vy - Elaboracion del Plan Anual
7 - . . - de Contrataciones de la
n
e Gestion emitir informacion UNTUMBES.
.% Administrativa en | desde la planificacion - Identificacién de
s el marco de las | hasta la Procedimientos de seleccion.
2] .
£ normas adquisiciones de - Registro de Contratos
.g blecid bi L, - Pedidos de los Bienes y
< establecidas por | bienes y contratacion Servicios por las areas
S los 6rganos | de servicios usuarias. )
=] ] - Control de Certificaci -Razon
2 rectores de los | realizados por la ontrol de  Lertiicaciones .
o _ _ ) _ presupuestales. Porcentaje.
9 sistemas Universidad Nacional ’ - Emision de Ordenes de | -Ordinal
k<) administrativos de Tumbes en el Médulo de Compra.
2 B} L .
5 especialmente en | marco del Almacen - Emision de Ordenes de
Q Servicio.
£
©
S
)
@
n
—i

patrimoniales”
(MEF, 2016).

del  Abastecimiento
como son la
Programacion,
adquisicion,
almacenamiento y

distribucion”.

través del Kardex.

Emision de Pdlizas de

entradas de los hienes
almacén.

Emisiébn de Podlizas de
Salidas de los bienes
almacén.

Conciliacién contable de
bienes adquiridos.

Reporte de las notas de

contabilidad de las entradas
y salida de los bienes del
almacén.

Conciliacién de Inventario de

Almacén con saldo de
cuentas contables.
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2. Contrataciones de Bienes y Servicios

“Es la accién que
deben realizar las
Entidades para
proveerse de
bienes, servicios u
obras, asumiendo
el pago del precio
o de la retribucion
correspondiente
con fondos
publicos, y demas
obligaciones
derivadas de la
condicion del
contratante”
(Decreto Supremo
N° 184-2008-EF).

Es la accion que
deben realizar las
Entidades para
proveerse de bienes
y servicios, teniendo
en cuenta los actos
preparatorios,

procedimientos  de
seleccién, ejecucion

contractual.

Actos

Preparatorios

Procedimientos
de Seleccion

Ejecucion

Contractual

- Elaboracién del Plan
Operativo Institucional.

- Elaboracion del
Presupuesto Institucional de
Apertura — Rubros Bienes y
Servicios.

- Elaboracién del Plan
Anual de Contrataciones de
la UNTUMBES, ingresado al
SIGA

- Reporte de
Requerimientos Técnicos
Minimos y TDR (Bienes y
Servicios)

- Tipos de
Procedimientos de Seleccién

- Expediente de
Contratacion

- Condiciones de
Admision, Factores y
Requisitos de Calificacién

- Cronograma para convocar a
los Procedimientos de
Seleccion.

- Contrataciones Directas

- Catadlogo Electronico de
Acuerdo Marco

- Administracién del Contrato
- Adicionales

- Reducciones

- Ampliacién de Plazos

- Aplicacion de Penalidades

- Resolucion del Contrato

-Razoén
Porcentaje.
Ordinal

34




3.3. Poblacion, Muestreo y muestra

Poblacion:
La poblacién esta constituida por 20 trabajadores de la Universidad Nacional

de Tumbes.
Tabla 2. Poblacion
NUMERO DE

AREA TRABAJADORES
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION 1
OFICINA DE ABASTECIMIENTOS 7
OFICINA DE PRESUPUESTO 3
OFICINA DE RACIONALIZACION Y ESTADISTICA 2
OFICINA DE CONTABILIDAD 5
OFICINA DE TESORERIA 2

TOTAL 20
Fuente: Cuadro de Asignacion de Personal de la UNTUMBES.

Muestra:

La muestra esta compuesta por los 20 trabajadores de la UUNTUMBES.

3.4. Métodos, técnicas e instrumento de recoleccion de datos.

Los métodos de investigacion.

Los métodos que se utilizaron fueron el deductivo e inductivo.
Técnicas:

Por ser una investigacion descriptiva correlacional, para la obtencion de los
datos que nos permitieron analizar el comportamiento de las variables en

estudio se utilizaron la siguiente técnica:
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Encuesta

La encuesta se aplico para recoger la informacion de cada una de las
variables. La finalidad es que cada persona encuestada responda las
preguntas en una igualdad de condiciones para evitar opiniones sesgadas

gue pudieran influir en el resultado de la investigacion.

Instrumento de Recoleccion de datos:

El Cuestionario: se aplicd el cuestionario con preguntas respecto a las
variables a medir, las cuales fueron contestadas por los 20 trabajadores de la
Universidad Nacional de Tumbes, con el objetivo de recopilar informacion
gue determinar la influencia del SIGA en las contrataciones de bienes y

servicios en la Universidad Nacional de Tumbes, afio 2017.

Confiabilidad del Instrumento de Recoleccién de datos:

Tabla 3. Confiabilidad del instrumento para medir la variable:
Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)

Alfa de N de
Cronbach elementos
,838 20

El alfa de cronbach para esta escala es de 0.838, por lo que la fiabilidad de
instrumento para medir la variable Sistema Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA), se puede considerar como EXCELENTE.
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Confiabilidad del Instrumento de Recoleccién de datos:

Tabla 4. Confiabilidad del instrumento para medir la variable:

Contrataciones de bienes y servicios

Alfa de N de
Cronbach elementos
,975 16

El alfa de cronbach para esta escala es de 0.975, por lo que la fiabilidad de
instrumento para medir la variable contrataciones de bienes y servicios, se
puede considerar como EXCELENTE.

3.5. Plan de Procesamiento y andlisis de datos.

Obtenida la informacion se ordend los datos para ser presentados en tablas
con su frecuencia absoluta y relativa utilizando la hoja de célculo electronico
del Microsoft Excel permitiendo realizar la discusion de resultados que nos

permitieron elaborar las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

Para la realizacion de la presente investigacion se siguieron las siguientes

acciones:

Realizar un andlisis sobre la utilidad del Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa (SIGA), especificamente el mddulo logistico y méddulo de
almacén en la Universidad Nacional de Tumbes. Posteriormente se procedio
correlacionar las variables a través del coeficiente de Pearson para determinar
la influencia del (SIGA) - médulo logistico en las contrataciones de bienes y
servicios de la universidad Nacional de Tumbes y la influencia del (SIGA) -
modulo de almacén en las contrataciones de bienes y servicios de la

universidad Nacional de Tumbes.
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4. RESULTADOS.

OBJETIVO 01. Analizar la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa

TABLA 5. Utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) -

(SIGA) - modulo logistico en la Universidad Nacional de Tumbes.

maodulo logistico

NO

PREGUNTA

ESCALA

%

CN

%

AV

%

CS

%

%

1

“El Sistema Integrado de  Gestion
Administrativa-Médulo Logistico (SIGA ML)”,
fue util para la catalogacion de los bienes y
servicios alcanzados en los cuadros de
necesidades presentados en plan operativo
de cada unidad organica de la UNTUMBES.

“El  Sistema Integrado de  Gestion
Administrativa-Médulo Logistico (SIGA ML)”,
fue util para la creaciéon de los centros de
costos de cada unidad organica de la
UNTUMBES.

“El Sistema Integrado de  Gestion
Administrativa-Médulo Logistico (SIGA ML)”,
fue til para la asignacion de metas
presupuestales de cada centro de costos de
la UNTUMBES.

“El  Sistema Integrado de  Gestidn
Administrativa-Médulo Logistico (SIGA ML)”,
fue Gtil para la asignacién del techo
presupuestal de cada unidad orgéanica de la
UNTUMBES.

“El Sistema Integrado de  Gestidn
Administrativa-Modulo Logistico (SIGA ML)”,
fue til para el ingreso de los cuadros de
necesidades presentados en los planes
operativos de cada unidad organica de la
UNTUMBES.

“El  Sistema Integrado de  Gestion
Administrativa-Modulo Logistico (SIGA ML)”,
fue atil la consolidacién de los cuadros de
necesidades presentados en los planes
operativos de cada unidad organica de la
UNTUMBES.

30%

20%

10%

40%

40%

35%

20%

15%

25%

25%

15%

15%

5%

5%

15%

10%

30%

25%

20%

40%

20%

10%

5%

20%
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7 “El Sistema Integrado de  Gestién
Administrativa-Mddulo Logistico (SIGA ML)”,
fue util para la elaboracién del Plan Anualde 3 30% 4 20% 4 20% 4 20% 2 10%
Adquisiciones de la UNTUMBES.

8 “El Sistema Integrado de  Gestion
Administrativa-Mddulo Logistico (SIGA ML)”,
fue util para identificar los procedimientos de
seleccion a ejecutar por la UNTUMBES.

9 “El Sistema Integrado de  Gestion
Administrativa-Médulo Logistico (SIGA ML)”,
fue util para registra los contratos a ejecutar 6 30% 3 15% 6 30% 4 20% 1 5%
por la UNTUMBES.

6 30 2 10% 5 25% 6 30% 1 5%

10 “Se us6 el Sistema Integrado de Gestién
Administrativa-Mddulo Logistico (SIGA ML)”,
fue Gtil para registrar los pedidos de bienesy 3 15% 6 30% 4 20% 4 20% 3 15%
servicios por cada unidad organica de la
UNTUMBES que presenté plan operativo.

“El Sistema Integrado de  Gestion
Administrativa-Modulo Logistico (SIGA ML)”,
11 fue atil para llevar un control de las 4 20 1 5% 5 25% 7 35% 3 15%
certificaciones presupuestales emitidas por
la UNTUMBES.

12 “El Sistema Integrado de  Gestion
Administrativa-Médulo Logistico (SIGA ML)”,
fue util para elaborar las 6rdenes de
compras emitidas por la UNTUMBES.

0 0% 1 5% 1 5% 3 15% 15 75%

“El  Sistema Integrado de  Gestidn

13 Administrativa-Médulo Logistico (SIGAML)”, 0 0% 1 5% 0 0% 4 20% 15 75%
fue util para elaborar las 6rdenes de servicio
emitidas por la UNTUMBES

En la tabla 5, se muestran los resultados méas representativos obtenidos de la
dimension Sistema Integrado de Gestion Administrativa - Modulo Logistico en
adelante (SIGA-ML), en la que se puede determinar que de los encuestados: el 30%
manifestaron que éste modulo nunca fue util para la catalogacion de los bienes y
servicios alcanzados en los cuadros de necesidades presentados en plan operativo
de cada unidad orgénica de la UNTUMBES; el 40% manifestaron que el SIGA-ML,
casi siempre fue til para la creacién de los centros de costos de cada unidad
organica de la UNTUMBES; el 30% manifestaron que el SIGA-ML, siempre fue util
para la asignacion de metas presupuestales de cada centro de costos; el 40%
manifestaron que el SIGA-ML, nunca fue dutil para la asignacion del techo
presupuestal de cada unidad organica; el 40% manifestaron que el SIGA-ML, nunca

fue atil fue atil para el ingreso de los cuadros de necesidades presentados en los
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planes operativos de cada unidad organica de la UNTUMBES; el 35% manifestaron
que el SIGA-ML, nunca fue util la consolidacion de los cuadros de necesidades
presentados en los planes operativos de cada unidad organica; el 30% manifestaron
que el SIGA-ML, nunca fue util para la elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones;
30% manifestaron que nunca fue util para identificar los procedimientos de seleccion
a ejecutar; el 30% manifestaron que el SIGA-ML, nunca fue util para registra los
contratos a ejecutar; el 30% manifestaron que el SIGA-ML casi nunca fue util para
registrar los pedidos de bienes y servicios por cada unidad organica; el 35%
manifestaron que el SIGA-ML, casi siempre fue util para llevar un control de las
certificaciones presupuestales emitidas y que el 75% manifestaron que SIGA-ML,

siempre fue util para elaborar las 6rdenes de compras y las ordenes de servicio.

TABLA 6. Distribucién de frecuencia por niveles del Sistema Integrado

de Gestion Administrativa — Mddulo logistico.

ESCALA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY MALO 0-13 0 0%
MALO 14 - 26 2 10%
REGULAR 27 -39 8 40%
BUENO 40 - 52 7 35%
MUY BUENO 53 - 65 3 15%
TOTAL 20 100%

En la tabla 6, se muestra la distribucién de frecuencia por niveles y se puede
observar que del total de la muestra de (20 encuestados), el 10% perciben que
la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa Modulo Logistico —
SIGA-ML en la Universidad Nacional de Tumbes es malo, el 40% percibe que
la utilidad es regular, el 35% percibe que la utilidad es buena y el 15% percibe
gue la utilidad es muy buena. Asimismo se pudo determinar que la universidad
Nacional de Tumbes, solo utiliza el 25% de las funciones que tiene el Sistema
Integrado de Gestidbn Administrativa, principalmente para la elaboracién de
creacion de los centros de costos, para la asignacion de metas presupuestales
de cada centro de costos, para el registro de sus pedidos y para la elaboracion

de las ordenes de compra y de servicios.
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OBJETIVO 02. Analizar la utilidad del

Administrativa (SIGA) - médulo de almacén, en la Universidad

Nacional de Tumbes.

Sistema

Integrado de Gestion

TABLA 7. Utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) -
maodulo de almacén (M.A.) — SIGA-MA.

NO

PREGUNTA

ESCALA

%

CN

%

AV %

CS %

S

%

14

15

16

17

18

19

20

“El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-
Mdédulo Almacén (SIGA MA)”, fue util para elaborar
las PECOSAS (pedido comprobantes salida),
solicitadas por las unidades organicas de la
UNTUMBES

“El Sistema Integrado de Gestién Administrativa-
Mdédulo Almacén (SIGA MA)”, fue util para llevar un
control de cada bien a través del Kardex en la
UNTUMBES.

“El Sistema Integrado de Gestién Administrativa-
Médulo Almacén (SIGA MA)”, fue util para emitir las
pélizas de entrada de los bienes del almacén de la
UNTUMBES.

“El Sistema Integrado de Gestién Administrativa-
Médulo Almacén (SIGA MA)”, fue Util para emitir las
polizas de salida de los bienes del almacén de la
UNTUMBES.

“El Sistema Integrado de Gestién Administrativa-
Médulo Almacén (SIGA MA)”, fue util para la
conciliacién contable de los bienes adquiridos por la
UNTUMBES

“El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-
Médulo Almacén (SIGA MA)”, fue util para reportar
las notas de contabilidad de las entradas y salidas
de los bienes del almacén UNTUMBES.

“El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-
Médulo Almacén (SIGA MA)”, fue til para conciliar
el inventario del almacén con los saldos de las
cuentas contables en UNTUMBES.

w

w

w

0%

0%

0%

0%

15%

15%

15%

0

5

4

5

0%

10%

5%

5%

25%

20%

25%

0 0%

1 5%

2 10%

2 10%

1 5%

1 5%

3 15%

6 30%

8 40%

7 35%

6 30%

6 30%

7 35%

4 20%

14

10

11

70%

45%

50%

55%

25%

25%

25%
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En la tabla 7, se muestran los resultados mas representativos obtenidos de la
dimension Sistema Integrado de Gestion Administrativa - Mddulo Almacén en
adelante (SIGA-MA), en la que se puede determinar que de los encuestados: el 70%
manifestaron que éste modulo, siempre fue Gtil para elaborar las PECOSAS (pedido
comprobantes salida), solicitadas por las unidades orgénicas de la UNTUMBES,; el
45% manifestaron que el SIGA-MA, siempre fue util para para llevar un control de
cada bien a través del Kardex; el 50% manifestaron que siempre fue util para emitir
las pdlizas de entrada de los bienes del almacén; el 55% manifestaron que el SIGA-
ML, siempre fue til para emitir las polizas de salida de los bienes del almacén; el
30% manifestaron que el SIGA-MA, casi siempre fue Util para la conciliacién contable
de los bienes adquiridos por la UNTUMBES; el 35% manifestaron que el SIGA-MA,
casi siempre fue Util para reportar las notas de contabilidad de las entradas y salidas
de los bienes del almacén y que el 25% manifestaron que el SIGA-MA, siempre fue

atil para conciliar el inventario del almacén con los saldos de las cuentas contables.

TABLA 8. Distribucioén de frecuencia por niveles del Sistema Integrado

de Gestidén Administrativa — Médulo almacén.

ESCALA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY MALO 0-7 0 0%
MALO 8-14 0 0%
REGULAR 15-21 2 10%
BUENO 22 -28 9 45%
MUY BUENO 29 -35 9 45%
TOTAL 20 100%

En la tabla 8, se muestra la distribucion de frecuencia por niveles y se puede
observar que del total de la muestra de (20 encuestados), el 10% perciben que
la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa Médulo Almacén—
SIGA-MA en la Universidad Nacional de Tumbes es regular, el 45% percibe
gue la utilidad es buena, y el 45% percibe que la utilidad es muy buena.
Asimismo se pudo determinar que la universidad Nacional de Tumbes, utiliza
al 100% de las funciones que tiene el Sistema Integrado de Gestion

Administrativa.
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OBJETIVO 03.

TABLA 9. Utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) para

Integrado de Gestion Administrativa en

las

Analizar el nivel de percepcion sobre la utilidad del Sistema
fases de

contrataciones de bienes y servicios de la universidad

Nacional de Tumbes.

la fase de actos preparatorios.

NO

PREGUNTA

ESCALA

N

%

CN %

AV %

CS %

%

Se elabor6 el plan operativo de la UNTUMBES,
tomando como base los datos historicos
procesados en el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa.

Se elaboré el Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA) de la UNTUMBES, tomando
como base los datos histéricos procesados en
el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa.

Se elaboré el Plan Anual de Adquisiciones de
la UNTUMBES, tomando como base los
cuadros de necesidades procesados en el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa.

La informaciéon procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitio
reportar los Requerimientos Técnicos Minimos
y Términos de Referencia -TDR de los Bienes
y Servicios a contratar por la UNTUMBES,
durante el ejercicio fiscal 2017.

La informaciéon procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, permitio
reportar los tipos de procedimientos de
seleccibn a contratar por la UNTUMBES,
durante el ejercicio fiscal 2017.

La informaciéon procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa
proporcioné informaciéon relevante para la
elaboracién de los expediente de contratacion
de los diferentes procedimientos de seleccién a
contratar durante el ejercicio fiscal 2017.

La informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, reporté
datos tales como: Condiciones de Admision,
Factores y Requisitos de Calificacién de los
Bienes y Servicios a contratar por la
UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.

5

10

25%

50%

40%

30%

25%

15%

35%

2 10%

0 0%

4 20%

6 30%

5 25%

7 35%

4 20%

5 25%

6 30%

4 20%

3 15%

6 30%

6 30%

5 25%

4 20%

2 10%

2 10%

3 15%

1 5%

1 5%

2 10%

20%

10%

10%

10%

15%

15%

10%
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En la tabla 9, se muestran los resultados mas representativos obtenidos de la utilidad del
Sistema Integrado de Gestion Administrativa en adelante SIGA, en la fase actos
preparatorios para la adquisicion de bienes y servicios en la UNTUMBES, en la que se
puede determinar que de los encuestados: el 25% manifestaron que nunca se tomo
como bases los datos historicos del SIGA, para la elaboracion del plan operativo; el 50%
manifestaron que nunca se tom6 como base los datos histéricos del SIGA, para la
elaboracion del Presupuesto Institucional de Apertura; el 40% manifestaron que nunca
se tomé como base los cuadros de necesidades procesados en el SIGA, para la
elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones; el 30% manifestaron el SIGA, nunca
permitié reportar los Requerimientos Técnicos Minimos y Términos de Referencia -TDR
de los Bienes y Servicios a contratar por la UNTUMBES; el 30% manifestaron que el
SIGA, a veces permitié reportar los tipos de procedimientos de seleccién a contratar; el
35% manifestaron que el SIGA, casi hunca proporcioné informacion relevante para la
elaboracion de los expediente de contrataciéon de los diferentes procedimientos de
seleccién a contratar; el 35% manifestaron que el SIGA, nunca reportd datos tales como:
Condiciones de Admision, Factores y Requisitos de Calificaciéon de los Bienes y

Servicios a contratar.

TABLA 10. Utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa
(SIGA) para la fase Procedimientos de Seleccion.

ESCALA

N° PREGUNTA
N % CN % AV % CS % S %

8 La informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, reportd
los cronogramas para convocar los
procedimientos de seleccion de los Bienesy 6 30% 5 25% 4 20% 1 5% 4 20%
Servicios a contratar por la UNTUMBES,
durante el ejercicio fiscal 2017.

9 La informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion  Administrativa,
permitié identificar los bienes y servicio a
ejecutar por contrataciones directas enla 3 15% 7 35% 4 20% 3 15% 3 15%
UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal
2017.

10 La informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestibn  Administrativa,
permitid identificar los bienes y servicio a 3 15% 7 35% 4 20% 4 20% 2 10%
contratar bajo el catalogo electrénico de
acuerdo marco en la UNTUMBES, durante
el ejercicio fiscal 2017.
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TABLA 11. Utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)

En la tabla 10, se muestran los resultados mas representativos obtenidos de la

utilidad del Sistema Integrado de Gestibn Administrativa en adelante SIGA, en la

fase de procedimiento de seleccion para la adquisicion de bienes y servicios en

la UNTUMBES, en la que se puede determinar que de los encuestados: el 30%

manifestaron el SIGA, nunca reporté los cronogramas para convocar los

procedimientos de seleccion de los Bienes y Servicios a contratar; el 35%

manifestaron que el SIGA, casi nunca permitio identificar los bienes y servicio a

ejecutar por contrataciones; el 35 % manifestaron que el SIGA, casi nunca

permitié identificar los bienes y servicio a contratar bajo el catalogo electrénico de

acuerdo marco en la UNTUMBES.

para la fase Ejecucion Contractual.

NO

PREGUNTA

ESCALA

N

%

CN

%

AV

%

CS

%

%

La informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion  Administrativa,
permiti6 administra los contratos derivados
de los procedimientos de seleccion para la
adquisiciéon de bienes y servicio en la
UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal
2017.

La informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion  Administrativa,
permiti6 reportar los adicionales de los
contratos derivados de los procedimientos
de seleccién para la adquisicién de bienes y
servicio en la UNTUMBES, durante el
ejercicio fiscal 2017.

La informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion  Administrativa,
permiti6 reportar las reducciones de los
contratos derivados de los procedimientos
de seleccién para la adquisicién de bienes y
servicio en la UNTUMBES, durante el
ejercicio fiscal 2017.

La informacién procesada en el Sistema
Integrado de Gestion  Administrativa,
permitié reportar las ampliaciones de plazo
de los contratos derivados de los
procedimientos de seleccion para la
adquisicion de bienes y servicio en la
UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal
2017.

30%

30%

30%

35%

25%

35%

35%

25%

20%

15%

15%

15%

15%

5%

10%

15%
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15%

10%
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5 La informacion procesada en el Sistema
Integrado de Gestion  Administrativa,
permiti6 reportar la aplicacion de las
penalidades aplicados a los contratos
derivados de los procedimientos de 8 40% 6 30% 3 15% 1 5% 2 10%
seleccién para la adquisicion de bienes y
servicio en la UNTUMBES, durante el
ejercicio fiscal 2017.

6 La informacién procesada en el Sistema
Integrado de Gestibn  Administrativa,
permiti6 reportar las resoluciones de
contratos derivados de los procedimientos 8 40% 3 15% 4 20% 3 15% 2 10%
de seleccién para la adquisicion de bienes
y servicio en la UNTUMBES, durante el
ejercicio fiscal 2017.

En la tabla 11, se muestran los resultados mas representativos obtenidos de la
utilidad del Sistema Integrado de Gestidon Administrativa en adelante SIGA, en la fase
de ejecucién contractual en la adquisicion de bienes y servicios en la UNTUMBES,
en la que se puede determinar que de los encuestados: el 30% manifestaron el
SIGA, nunca permiti6 administra los contratos derivados de los procedimientos de
seleccién para la adquisicion de bienes y servicio en la UNTUMBES; el 35%
manifestaron que el SIGA, casi nunca permiti6 reportar los adicionales de los
contratos derivados de los procedimientos de seleccion para la adquisicion de bienes
y servicio; el 35% manifestaron que el SIGA, casi nunca permitié reportar las
reducciones de los contratos derivados de los procedimientos de seleccion para la
adquisiciéon de bienes y servicio; que el 35% manifestaran que el SIGA, nunca
permitio reportar las ampliaciones de plazo de los contratos derivados de los
procedimientos de seleccién para la adquisicion de bienes y servicio; el 40%
manifestaron que el SIGA, NUNCA permiti6é reportar la aplicacién de las penalidades
aplicados a los contratos derivados de los procedimientos de seleccion para la
adquisicién de bienes y servicio; el 40% manifestaran que el SIGA, nunca permitio
reportar las resoluciones de contratos derivados de los procedimientos de seleccion

para la adquisicién de bienes y servicio en la UNTUMBES.
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TABLA 12. Distribucién de frecuencia de la Variable: Contratacion de

bienes y servicios.

ESCALA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY MALO 0-40 1 5%
MALO 41 - 80 8 40%
REGULAR 81-120 6 30%
BUENO 121 - 160 3 15%
MUY BUENO 161 - 200 2 10%
TOTAL 20 100%

En la tabla 12, se muestra la distribucion de frecuencia por niveles y se puede
observar que del total de la muestra de (20 encuestados), el 5% perciben que
la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) para las
fases de contratacion bienes y servicios de en la Universidad Nacional de
Tumbes es Muy malo, el 40% percibe que la utilidad es mala, el 35% percibe
gue la utilidad es regular, el 15% perciben que la utilidad es buena y el 10%
perciben que la utilidad es muy buena.
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OBJETIVO 04. Determinar la

influencia del Sistema

Integrado de Gestion

Administrativa (SIGA) en las contrataciones de bienes y servicios en

la Universidad Nacional de Tumbes, afo 2017

TABLA 13: Correlacion entre el Sistema Integrado de Gestién Administrativa

(SIGA) y la contrataciones de bienes y servicios en la
Universidad Nacional de Tumbes.
Sistema Integrado de Gestion Contrataciones de
Administrativa (SIGA) bienes y servicios
“Sistema  Integrado Correlacion de Pearson 1 0,745**
de Gestién
Administrativa Significancia (bilateral) ,000
(SIGA) Muestra (N) 20 20
“Contrataciones de Correlacion de Pearson 0,745** 1
bienes y servicios”
Significancia. (bilateral)” ,000
Muestra (N) 20 20

Descripcién:

La correlacion entre la variables Sistema integrado de Gestion Administrativa

(SIGA) y la Contratacion de Bienes y Servicios en la Universidad Nacional de

Tumbes, periodo 2017, segun el coeficiente de correlacion de Pearson fue de

0,745 lo que indica una relacion directa alta y significativa al nivel 0.05 (Sig. =

0,000 < 0.05).

Prueba de hipoétesis:

Del contraste de la hipétesis se obtiene que si existe una influencia directa alta

y significativa (0,000 < 0.05) del Sistema integrado de Gestion Administrativa

(SIGA) en la Contratacion de Bienes y Servicios en la Universidad Nacional de

Tumbes, periodo 2017, Por lo tanto se rechaza la hipétesis nula (Hp) y se

acepta la hipotesis alternativa (H;).
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OBJETIVO 05. Determinar si el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
- modulo logistico influye en las contrataciones de bienes y servicios

de la universidad Nacional de Tumbes.

TABLA 14: correlacion entre el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
Moddulo Logistico (ML) vy la contrataciones de bienes y servicios en la

Universidad Nacional de Tumbes.

Sistema Integrado de Gestion
Contrataciones de
Administrativa (SIGA) —

bienes y servicios
Modulo Logistico (ML)

“Sistema  Integrado Correlacion de Pearson 1 0,835**
de Gestion
onifi ia (bil Iy

Administrativa Significancia (bilateral) ,000
(SIGA)" - Médulo /. otra (N) 20 20
Logistico (ML).
“Contrataciones de Correlacion de Pearson 0,835** 1
bienes y servicios”

Significancia. (bilateral)” ,000

Muestra (N) 20 20

Descripcion:

La correlacion entre la variables: Sistema integrado de Gestidén Administrativa
(SIGA) Modulo Logistico (ML) y la Contratacion de Bienes y Servicios en la
Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017, segun el coeficiente de
correlacién de Pearson fue de 0,835 lo que indica una relacién directa alta y
significativa al nivel 0.05 (Sig. = 0,000 < 0.05).

Prueba de hipotesis:

Del contraste de la hipétesis se obtiene que si existe una influencia directa alta
significativa (0,000 < 0.05) del Sistema integrado de Gestion Administrativa
(SIGA) Mddulo Logistico (ML) en la Contratacion de Bienes y Servicios en la
Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017, Por lo tanto, se rechaza la

hipotesis nula (Hp) y se acepta la hipétesis alternativa (H;).
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OBJETIVO 06. Determinar si el Sistema Integrado de Gestién Administrativa
(SIGA) - Mdbdulo Almacén influye en las contrataciones de

bienes y servicios de la Universidad Nacional de Tumbes.

TABLA 15: Correlacion entre el Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
Moddulo de Almacén (MA) y las contrataciones de bienes y servicios

en la Universidad Nacional de Tumbes.

Sistema Integrado de Gestion
Contrataciones de
Administrativa (SIGA) —
bienes y servicios
Médulo de Almacén (MA)

“Sistema  Integrado Correlacion de Pearson 1 0,061**
de Gestion

. . Significancia (bilateral)” ,799
Administrativa

(SIGA)” — Médulo de

Muestra (N) 20 20
Almacén (MA).
“Contrataciones de Correlacion de Pearson 0,061** 1
bienes y servicios”

Significancia. (bilateral)” ,799

Muestra (N) 20 20

Descripcion:

La correlacion entre la variables: Sistema integrado de Gestion Administrativa
(SIGA) y Contratacion de Bienes y Servicios en la Universidad Nacional de
Tumbes, periodo 2017, segun el coeficiente de correlacion de Pearson fue de
0,061 lo que indica una relacién directa muy baja y no significativa al nivel 0.05
(Sig. = 0,799 > 0.05).

Prueba de hipoétesis:

Del contraste de la hipétesis se obtiene que no existe una influencia
significativa (0,799 > 0.05) del Sistema integrado de Gestion Administrativa
(SIGA) Moédulo Almacén (MA) en la Contratacion de Bienes y Servicios en la
Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017, Por lo tanto se rechaza la

hipotesis alternativa (H;) y se acepta la hipétesis nula (Ho).
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5. DISCUSION.

En la Tabla 13, se aprecia el calculo de la correlacion entre la variable X (Sistema
Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)) y la variable Y (contrataciones de bienes
y servicios), siendo es de 0.745. Del contraste de la hipétesis se obtiene que si
existe una influencia directa alta y significativa (0,000 < 0.05) del Sistema integrado
de Gestion Administrativa (SIGA) en la Contratacion de Bienes y Servicios en la
Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017, Por lo tanto se rechaza la hipodtesis
nula (Hp) y se acepta la hipoétesis alternativa (H;), al respecto se contradice lo
encontrado por Granda (2016) quien determiné que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa Mddulo Logistico, no ha repercutido en la toma de decisiones
presupuestales y financieras de la UGEL Zarumilla, sin embargo concuerda en que
éste sistema solo ha servido de ayuda a procesar informacion ya sea para catalogar
los bienes y servicios, registrar los pedidos, elaboracion de 6rdenes de compra,

ordenes de servicios, entregar los pedidos, y llevar un control de las existencias.

En la Tabla 14, se aprecia el célculo de la correlacion entre la variable X (Sistema
Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)) — Modulo Logistico (ML) y la variable Y
(contrataciones de bienes y servicios) siendo este de 0.835. Del contraste de la
hipétesis se obtiene que si existe una influencia directa alta significativa (0,000 <
0.05) del Sistema integrado de Gestion Administrativa (SIGA) Mddulo Logistico (ML)
en la Contratacion de Bienes y Servicios en la Universidad Nacional de Tumbes,
periodo 2017, Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alternativa (H;). Al respecto concuerda con Rivadeneira (2015) quien establece que
existe relacion significativa de 0,748 “correlacion positiva media” con nivel de
confianza del 99% entre la aplicacién del sistema integrado de gestién administrativa
y la gestion presupuestal. Asi mismo existe relacién significativa entre las
dimensiones del sistema integrado de gestion administrativa como son logistica,

patrimonio, tesoreria y bienes corrientes con respecto a la gestion presupuestal.
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En la Tabla 15, se aprecia el céalculo de la correlacion entre la variable X (Sistema
Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)) — Mdédulo Almacén (MA) vy la variable Y
(contrataciones de bienes y servicios) siendo este de 0.061. Del contraste de la
hipotesis se obtiene que no existe influencia significativa (0,799 > 0.05) del Sistema
integrado de Gestién Administrativa (SIGA) Mddulo Almacén (MA) en la Contratacion
de Bienes y Servicios en la Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017, Por lo
tanto, se rechaza la hipétesis alternativa (H;) y se acepta la hipotesis nula (Ho). Al
respecto concuerda con Cabellos (2016) quien determino que la implementacion del
SIGA de logistica en su visualizacion de adquisiciones y almacén en las areas
usuarias del Hospital de Belén de Trujillo presentan un indice bajo o de
desconocimiento total en trabajadores de las areas usuarias o servicios y un indice

regular en trabajadores de logistica.

Por otro lado, se determind que el 40% de los trabajadores califican la utilidad del
Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) para las fases de contratacion
bienes y servicios en la Universidad Nacional de Tumbes en un nivel muy malo,
debido a que nunca se aprovechado los datos histéricos del SIGA para la
elaboracion del Plan Operativo, Presupuesto institucional y Plan Anual de
Contrataciones. Asimismo nunca se utilizé el SIGA para reportar los cronogramas
para convocar los procedimientos de seleccién de los bienes y servicios a contratar,
nunca permitié identificar los bienes y servicio a contratar bajo el catalogo electronico
de acuerdo marco, nunca permiti6 administra los contratos derivados de los
procedimientos de seleccion para la adquisicion de bienes y servicio, ni adicionales,
ni deducciones, ni penalidades, ni ampliaciones de plazo y tampoco reportar las
resoluciones de contratos. Dicho resultado se agrava y concuerda con Surco (2017)
debido a que este determiné que la fase de Programacion y Actos Preparatorios
incide en los Procesos de Seleccion de las contrataciones en la Municipalidad
Provincial de Azangaro, asimismo que hubo una mala gestion del OEC con las
necesidades programadas, debido a que las necesidades fueron requeridas sin el
sustento técnico y sin la adecuada especificacion técnica minima que debe contener
cada bien en un requerimiento, esto efectivamente incidio en el Plazo entre

Convocatoria y Presentacion de Propuestas. Por otro lado se determind que se
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pierde mucho tiempo en el trdmite burocratico para la contratacion de un bien, debido
a que no existe ningun tipo de norma que regule los plazos para dar mayor fluidez al
tramite documentario que forma parte del expediente de contratacion; este caso
ocurre con frecuencia cuando no se tomas acciones en su debida oportunidad, como
al realizar un requerimiento por parte del area usuaria y por desconocimiento de
plazos que existe para realizar un proceso de seleccién que se pierde tiempo en la
elaboracion del expediente de contratacion dentro de la Fase de Programacion y
Actos Preparatorios que comprende desde la solicitud de necesidad de adquirir hasta
la aprobacion del expediente y nominacion del Comité Especial en los procesos de
seleccidn, para las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Azangaro
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6. CONCLUSIONES

1. Existe influencia directa alta significativa del Sistema Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) en la contratacion de bienes y servicios en la
Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017, pues el coeficiente de
correlacion de Pearson fue de 0,745 y un nivel de significancia de 0.00; esto
nos permite afirmar en la medida que el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) sea mejor utilizado, las contrataciones de los bienes y

servicios también mejoraran.

2. El 40% de los trabajadores califican la utilidad del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa (SIGA) Mdédulo Logistico (ML) en un nivel regular, el
mismo que es aprovechado por la Universidad Nacional de Tumbes en un
25%, debido a que solo se lo utilizan para la creacién de los centros de costos,
para la asignacion de metas presupuestales de cada centro de costos, para el
registro de sus pedidos y para la elaboracion de las 6rdenes de compra y de
servicios; sin embargo no se le aprovecha para que las areas usuarias puedan
ingresar sus cuadros de necesidades presentados en los planes operativos,
para la elaboracién del Plan Anual de Adquisiciones, para identificar los
procedimientos de seleccion a ejecutar, para registra los contratos a ejecutar y
para liquidar dichos contratos.

3. El 45% de los trabajadores califican la utilidad del Sistema Integrado de
Gestiéon Administrativa (SIGA) Mddulo Almacén en un nivel muy bueno, el
mismo que es aprovechado por la Universidad Nacional de Tumbes en un
100% utilizandolo muy bien para elaborar las PECOSAS (pedido comprobantes
salida), para llevar un control de cada bien a través del Kardex, para emitir las
polizas de entrada y salida de los bienes del almacén, para la conciliacién
contable de los bienes adquiridos por la UNTUMBES y para conciliar el

inventario del almacén con los saldos de las cuentas contables.
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4. El 40% de los trabajadores califican la utilidad del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa (SIGA) para las fases de contratacion bienes y servicios
en la Universidad Nacional de Tumbes en un nivel muy malo, debido a que
nunca se aprovechado los datos historicos del SIGA para la elaboracién del
Plan Operativo, Presupuesto institucional y Plan Anual de Contrataciones.
Asimismo nunca se utilizdé el SIGA para reportar los cronogramas para
convocar los procedimientos de seleccion de los bienes y servicios a contratar,
nunca permitio identificar los bienes y servicio a contratar bajo el catalogo
electronico de acuerdo marco, nunca permiti6 administra los contratos
derivados de los procedimientos de seleccidén para la adquisicion de bienes y
servicio, ni adicionales, ni deducciones, ni penalidades, ni ampliaciones de

plazo y tampoco reportar las resoluciones de contratos.

5. Existe influencia directa alta significativa del Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa (SIGA) Mdédulo Logistico (ML) en la contratacion de bienes y
servicios en la Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017, pues el
coeficiente de correlacion de Pearson fue de 0,835 y un nivel de significancia
de 0.00; esto nos permite afirmar en la medida que se proveche las bondades
del Sistema Integrado de Gestibn Administrativa (SIGA) Modulo Logistico
especificamente en asignacion de techos presupuestales, ingreso de cuadro
de necesidades y elaboracion del plan anual, las contrataciones de los bienes y

servicios también mejoraran.

6. No existe influencia del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
Modulo Almacén (MA) en la contratacion de bienes y servicios en la
Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017, pues Pvalor es de 0.799
mayor al nivel de significancia establecido (0,05); Sin embargo este sistema

modulo ha sido bien utilizado por el encargado del area de almacén.
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7. RECOMENDACIONES

1. La Direccion General de Administracion de la UNTumbes, debe autorizar a
todas las oficinas generales, facultades, vice rectorados y otras dependencias
que reciben una asignacién presupuestal el uso obligatorio del Sistema
Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) como herramienta de gestion, para
administrar, registrar, controlar, revisar y emitir informacion sobre
adquisiciones de bienes y/o contratacion de servicios y asi poder cumplir con
los objetivos trazados en cada ejercicio presupuestal. Asimismo debe incluir
en el Plan de Desarrollo de Capacidades un seminario taller para capacitar a
los responsables o designados de las oficinas generales, facultades, vice
rectorados y otras dependencias que reciben una asignacién presupuestal en
el manejo del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)

2. Las é&reas usuarias que reciben una asignacion presupuestaria deben
aprovechar el 100% de las ventajas que tienen el Sistema Integrado de
Gestion Administrativa (SIGA) para los cual deben ingresar sus cuadros de
necesidades presentados en los planes operativos, informacién que va
permitir la elaboracién del plan anual de adquisiciones, y por ende identificar
los procedimientos de seleccion a ejecutar, registra los contratos a ejecutar y

liquidar dichos contratos.

3. La Unidad de Almacén de la Universidad Nacional de Tumbes, debe seguir
utilizando al 100% el Sistema Integrado de Gestibn Administrativa (SIGA)
Moédulo  Almacén y continuar elaborando las PECOSAS (pedido
comprobantes salida), llevar control de cada bien a través del Kardex, emitir
las polizas de entrada y salida de los bienes del almacén, conciliar
contablemente los bienes adquiridos por la UNTUMBES y conciliar el
inventario del almacén con los saldos de las cuentas contables

oportunamente.
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4. La Oficina de Abastecimientos de la Universidad, debe aprovechar los datos
historicos del SIGA, con la finalidad de tener una base para la elaboracion del
Plan Operativo, Presupuesto institucional y Plan Anual de Contrataciones,
reportar los cronogramas para convocar los procedimientos de seleccion de
los bienes y servicios a contratar, identificar los bienes y servicio a contratar
bajo el catalogo electronico de acuerdo marco, registrar los contratos,
adicionales, deducciones, penalidades, ampliaciones de plazo y resoluciones

de contratos.

5. La Oficina abastecimiento debe coordinar con la Oficina de Presupuesto
especificamente para que cada unidad organica pueda tener una asignacion
de techos presupuestales y asi cada unidad organiza pueda ingresar sus

cuadro de necesidades en el SIGA.

6. La Unidad de Almacén de la UNTumbes, debe seguir utilizando el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa (SIGA), con el fin de estar preparada para
proporcionar informacion oportuna a cualquier miembro de la comunidad
universitaria, Organo de Control Institucional, Ministerio Publico, Contraloria

General de la Republica, entre ortros.
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9. ANEXOS.

ANEXO 01
CUESTIONARIO

ENCUESTA PARA EVALUAR LA UTILIDAD DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION ADMINISTRATIVA (SIGA) EN LA UNTUMBES

Con la finalidad de evaluar la utilidad del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA),
modulo de logisticay modulo de almacén en la Universidad Nacional de Tumbes, periodo 2017,
se ha disefiado este cuestionario el cual pretende recabar informacidon. Su colaboracion
consiste en responder a las preguntas con la mayor sinceridad posible, no tiene que
identificarse y la informacion que aporte solo se utilizara como soporte a la investigacion. Esta
encuesta tiene una escala del 1 al 5 en el que: Nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi
siempre (4) y siempre (5)

) ESCALA
Ne DIMENSIONES / INDICADORES/ ITEMS N [CN[AV[CS ] s
1 |2 | 3] 4]5s

DIMENSION: MODULO LOGISTICO
INDICADORES

1 [EIl Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Médulo Logistico

(SIGA ML), fue dtil para la catalogacion de los bienes y servicios

alcanzados en los cuadros de necesidades presentados en plan

operativo de cada unidad organica de la UNTUMBES.

2 [l Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico

(SIGA ML), fue util para la creacién de los centros de costos de cada

unidad organica de la UNTUMBES.

3 [El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-M6dulo Logistico

(SIGA ML), fue util para la asignacion de metas presupuestales de

cada centro de costos de la UNTUMBES.

4 [l Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico

(SIGA ML), fue til para la asignacion del techo presupuestal de

cada unidad organica de la UNTUMBES.

5 [El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico

(SIGA ML), fue util para el ingreso de los cuadros de necesidades

presentados en los planes operativos de cada unidad organica de la

UNTUMBES.

6 [El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico

(SIGA ML), fue util la consolidacion de los cuadros de necesidades

presentados en los planes operativos de cada unidad organica de la

UNTUMBES.

7 [l Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico

(SIGA ML), fue util para la elaboracion del Plan Anual de

Adquisiciones de la UNTUMBES.

8 [El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico

(SIGA ML), fue util para identificar los procedimientos de seleccion

a ejecutar por la UNTUMBES.

9 [l Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico

(SIGA ML), fue atil para registra los contratos a ejecutar por la

UNTUMBES.

10 {Se us6 el Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo

Logistico (SIGA ML), fue (til para registrar los pedidos de bienes y
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servicios por cada unidad organica de la UNTUMBES que presento
plan operativo.

11

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Mdédulo Logistico
(SIGA ML), fue util para llevar un control de las certificaciones
presupuestales emitidas por la UNTUMBES.

12

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico
(SIGA ML), fue dtil para elaborar las érdenes de compras emitidas
por la UNTUMBES.

13

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo Logistico
(SIGA ML), fue util para elaborar las 6rdenes de servicio emitidas
por la UNTUMBES

DIMENSION: MODULO DE ALMACEN

INDICADORES

14

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Modulo almacén
(SIGA MA), fue datil para elaborar las PECOSAS (pedido
comprobantes salida), solicitadas por las unidades organicas de la
UNTUMBES

15

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Mddulo Almacén
(SIGA MA), fue util para llevar un control de cada bien a través del
Kardex en la UNTUMBES.

16

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Mddulo Almacén
(SIGA MA), fue atil para emitir las polizas de entrada de los bienes
del almacén de la UNTUMBES.

17

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Mdédulo Almacén
(SIGA MA), fue util para emitir las pdlizas de salida de los bienes
del almacén de la UNTUMBES.

18

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Mdédulo Almacén
(SIGA MA), fue util para la conciliacion contable de los bienes
adquiridos por la UNTUMBES

19

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Mddulo Almacén
(SIGA MA), fue util para reportar las notas de contabilidad de la
entradas y salidas de los bienes del almacén UNTUMBES

20

El Sistema Integrado de Gestion Administrativa-Mddulo Almacén
(SIGA MA), fue util para conciliar el inventario del almacén con
los saldos de las cuentas contables en UNTUMBES.
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ANEXO 02

ENCUESTA PARA EVALUAR LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

CUESTIONARIO

Con la finalidad de evaluar las contrataciones de bienes y servicios en la Universidad Nacional de
Tumbes, periodo 2017, se ha disefiado este cuestionario el cual pretende recabar informacién. Su
colaboraciéon consiste en responder a las preguntas con la mayor sinceridad posible, no tiene que
identificarse y la informacidon que aporte solo se utilizara como soporte a la investigacién. Esta
encuesta tiene una escala del 1 al 5 en el que: Nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4)

EN LA UNTUMBES

y siempre (5).

los datos histéricos procesados en el Sistema Integrado de Gestion
IAdministrativa.

ESCALA
N° DIMENSIONES / INDICADORES/ ITEMS CN | AV | CS S
2 3 4 5
DIMENSION: ACTOS PREPARATORIOS
INDICADORES
1 Se elabord el plan operativo de la UNTUMBES, tomando como base

Se elabord el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de la
UNTUMBES, tomando como base los datos histéricos procesados
en el Sistema Integrado de Gestion Administrativa.

Se elabord el Plan Anual de Adquisiciones de la UNTUMBES,
tomando como base los cuadros de necesidades procesados en el
Sistema Integrado de Gestién Administrativa.

La informacion procesada en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa, permitié reportar los Requerimientos Técnicos
Minimos y Términos de Referencia -TDR de los Bienes y Servicios
ia contratar por la UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.

La informacién procesada en el Sistema Integrado de Gestidn
IAdministrativa, permitié reportar los tipos de procedimientos de
seleccion a contratar por la UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal
2017,

La informacién procesada en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa  proporcion6 informacion relevante para la
elaboracion de los expediente de contratacion de los diferentes
procedimientos de seleccion a contratar durante el ejercicio fiscal
2017.

La informacion procesada en el Sistema Integrado de Gestion
IAdministrativa, report6 datos tales como: Condiciones de Admision,
Factores y Requisitos de Calificacion de los Bienes y Servicios a
contratar por la UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.

DIMENSION: PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

INDICADORES

La informacion procesada en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa, reportd los cronogramas para convocar los
procedimientos de seleccion de los Bienes y Servicios a contratar por
la UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.

La informacion procesada en el Sistema Integrado de Gestion
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Administrativa, permitio identificar los bienes y servicio a ejecutar
por contrataciones directas en la UNTUMBES, durante el ejercicio
fiscal 2017.

10

La informacion procesada en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa, permitié identificar los bienes y servicio a contratar
bajo el catalogo electrénico de acuerdo marco en la UNTUMBES,
durante el ejercicio fiscal 2017.

DIMENSION: EJECUCION CONTRACTUAL

INDICADORES

11

La informacién procesada en el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa, permitié administra los contratos derivados de los
procedimientos de seleccion para la adquisicién de bienes y servicio
en la UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.

12

La informacién procesada en el Sistema Integrado de Gestidn
IAdministrativa, permitié reportar los adicionales de los contratos
derivados de los procedimientos de seleccién para la adquisicion de
bienes y servicio en la UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.

13

La informacion procesada en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa, permitio reportar las reducciones de los contratos
derivados de los procedimientos de seleccion para la adquisicion de
bienes y servicio en la UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.

14

La informacién procesada en el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa, permitié reportar las ampliaciones de plazo de los
contratos derivados de los procedimientos de selecciéon para la
adquisicion de bienes y servicio en la UNTUMBES, durante el
ejercicio fiscal 2017.

15

La informacién procesada en el Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa, permitié reportar la aplicacion de las penalidades
aplicados a los contratos derivados de los procedimientos de
seleccion para la adquisicion de bienes y servicio en la
UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.

16

La informacion procesada en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa, permitié reportar las resoluciones de contratos
derivados de los procedimientos de seleccidn para la adquisicion de

bienes y servicio en la UNTUMBES, durante el ejercicio fiscal 2017.
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ANEXO 04:

TABLAS VALORATIVA PARA LAS ENCUESTAS

1. Escala valorativa de las alternativas de respuesta de los items:

NIVEL PUNTAJE
Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5

2. Escala de medicidon de la variable: Sistema Integrado de Gestion Administrativa

2.1

(SIGA).
Intervalo Nivel
0-20 Nunca
21 - 40 Casi nunca
41 - 60 A veces
61 -80 Casi siempre
81 -100 Siempre

Escala especifica (por dimensidn) de la variable Sistema Integrado de Gestion

Administrativa (SIGA).

Dimensiones Intervalo Nivel
0-13 Nunca
14 -26 Casi nunca
Médulo 27 -39 A veces
Logistico 40 -52 Casi siempre
53 -65 Siempre
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2.2. Escala especifica (por dimensidn) de la variable Sistema Integrado de Gestion
Administrativa a (SIGA).

Dimensiones Intervalo Nivel
0-7 Nunca
8-14 Casi nunca
15 -21 A
Médulo de veces
Almacén 22 -28 Casi
siempre
29 -35 Siempre

3. Escala de medicion de la variable: Contratacion de bienes y servicios.

Intervalo Nivel
0-16 Nunca

17 - 32 Casi nunca
33-48 A veces
49 - 64 Casi siempre
65 -80 Siempre

3.1 Escala especifica (por dimension) de la variable contratacion de bienes y

servicios.
Dimensiones Intervalo Nivel
0-7 Nunca
8-14 Casi nunca
15 -21 A veces
Actos .
preparatorio 22 -28 .CaSl
siempre
29 -35 Siempre
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3.2 Escala especifica (por dimension) de la variable contratacion de bienes y

Servicios.
Dimensiones Intervalo Nivel
0-3 Nunca
4-6 Casi nunca
7-9 A veces
Procedimientos de i
seleccién 10 -12 . Casi
siempre
13 -15 Siempre

3.3 Escala especifica (por dimension) de la variable contratacién de bienes y

servicios.
Dimensiones Intervalo Nivel
0-6 Nunca
7-12 Casi nunca
13-18 A veces
Ejecucion i
Contractual 19 -24 .CaSl
siempre
25 -30 Siempre

Tabla de tipos de correlacion segiin rangos maximos y minimos

r=-1 Correlacion inversa perfecta
-1<r<o0 Correlacion inversa

r=20 No hay correlacion (variables independientes)
0<r<l1 Correlacion Directa

r=1 Correlacion Directa Perfecta

Habré influencia de la variable 1 sobre la variable 2 si se cumple lo siguiente:

0<r<1

Correlacion Directa

r=1

Correlacion Directa Perfecta







ANEXO 5: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: EI Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) y su influencia en las contrataciones de bienes y servicios en la

Universidad Nacional de Tumbes, afo 2017.

FORMULACION
DEL PROBLEMA

OBJETIVO
ESPECIFICO

GENERAL

Y

HIPOTESIS

VARIABLES O INDICADORES

TIPO Y DISENO
DE
INVESTIGACION

POBLACION
MUESTRA

Y

VARIABLE DEPENDIENTE:
Contratacién de Bienes y Servicios

INDICADORES:

6.Elaboracion del Plan Operativo Institucional.

7.Elaboracion del Presupuesto Institucional de
Apertura — Rubros Bienes y Servicios

8.Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones
de la UNTUMBES, ingresado al SIGA

9.Reporte de Requerimientos Técnicos Minimos
y TDR (Bienes y Servicios)

10. Tipos de Procedimientos de Seleccion
11. Expediente de Contratacion
12. Condiciones de Admision, Factores y

Requisitos de Calificacion

- Cronograma para convocar a los
Procedimientos de Seleccién

- Contrataciones Directas

- Catalogo Electronico de Acuerdo Marco
- Administracién del Contrato

- Adicionales

- Reducciones

- Ampliacién de Plazos

- Aplicacion de Penalidades

- Resolucién del Contrato.




TIPO Y DISENO

FORMULACION OBJETIVO GENERAL Y p POBLACION Y
HIPOTESIS VARIABLES O INDICADORES DE
DEL PROBLEMA ESPECIFICO INVESTIGACION MUESTRA
INTERROGACION | GENERAL: HIPOTESIS Hi:
DEL PROBLEMA | Determinar la influencia del VARIABLE INDEPENDIENTE: TIPO DE POBLACION Y
Sistema Integrado de Gestion | El Sistema INVESTIGACION: MUESTRA DE LA

¢, Cuél es la | Administrativa (SIGA) en las | Integrado de | Sistema Integrado de Gestién Administrativa INVESTIGACION:
influencia del | contrataciones de bienes y | Gestion (SIGA). No Experimental.
Sistema Integrado | servicios en la Universidad | Administrativa Poblacién:
de Gestion | Nacional de Tumbes, afio 2017. (SIGA) tiene una | INDICADORES: DISENO DE LA La poblacion esta
Administrativa ESPECIFICOS: influencia directa y INVESTIGACION: constituida por 20
(SIGA) en las | 1. Analizar la utilidad del Sistema | significativamente | - Uso Catalogo de Bienes y Servicios. trabajadores de

contrataciones de
bienes y servicios
en la Universidad

Nacional de
Tumbes, afo
20177

Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) - modulo
logistico, en la Universidad
Nacional de Tumbes.

a.Analizar la utilidad del Sistema
Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) - modulo
de almacén, en la Universidad
Nacional de Tumbes.

b.Determinar si el Sistema
Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) - modulo
logistico influye  en las

contrataciones de bienes vy
servicios de la universidad
Nacional de Tumbes.

c.Determinar si el Sistema
Integrado de Gestion
Administrativa (SIGA) - modulo
de almacén influye en las
contrataciones de bienes vy
servicios de la universidad
Nacional de Tumbes.

en las
contrataciones de
bienes y servicios
en la Universidad

Nacional de
Tumbes, afo
2017.

Hipotesis Nula
(Ho)

El Sistema
Integrado de
Gestidn
Administrativa
(SIGA) no tiene
una influencia
directa y
significativamente
en las

contrataciones de
bienes y servicios
en la Universidad

Nacional de
Tumbes, afo
2017.

Creacion de Centros de Costos.
Asignacién de Metas presupuestales.
Asignacién de Techo presupuestal
Ingreso de los Cuadro de Necesidades
Consolidacion de Cuadro de Necesidades

Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones
de la UNTUMBES.

Identificaciéon de Procedimientos de seleccion.
Registro de Contratos

Pedidos de los Bienes y Servicios por las
areas usuarias.

Control de Certificaciones presupuestales.
Emisién de Ordenes de Compra.
Emisién de Ordenes de Servicio.

- Emisién de Pecosas

Control del almacén a través del Kardex.

Emision de Polizas de entradas de los bienes
almaceén.

Emisiéon de Pdlizas de Salidas de los bienes
almacén.

Conciliacién contable de bienes adquiridos
Reporte de las notas de contabilidad de las
entradas y salida de los bienes del almacén.
Conciliacién de Inventario de Almacén con
saldo de cuentas contables.

Descriptiva
Correlacional.

Universidad

Nacional de

Tumbes.

Muestra:

20 trabajadores de

la Universidad
Nacional de
Tumbes.







