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RESUMEN

Se tituld “Estrategias de afrontamiento al estrés en estudiantes de la Escuela
Profesional de Educacion de una Universidad publica, Tumbes 2023” tuvo como
objetivo “determinar las estrategias de afrontamiento del estrés en estudiantes
de la Escuela Profesional de Educacion de la Universidad Nacional de Tumbes,
2023”. La metodologia fue de tipo basica bajo un enfoque cuantitativo, de disefio
no experimental y de corte trasversal. La muestra estuvo compuesta por 156
estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion, empleando un muestreo
probabilistico estratificado, a quienes se les aplicé el cuestionario Brief Cope,
previamente se elaboré de acuerdo a las dimensiones e indicadores, ante la
obtencion de resultados, se procedieron a codificar en una hoja de Excel, una
vez agrupado, se ingresaron al programa estadistico SPSS, con la finalidad de
obtener frecuencia y porcentaje, asi como determinar el porcentaje de Alfa de

Cronbach

Palabras claves: estrategias, afrontamiento, estrés.



ABSTRACT

The present research entitled “Coping strategies to stress in university students
of the Professional School of Education of a public University, Tumbes 2023” had
the objective of determining the coping strategies to stress in students of the
Professional School of Initial Education of the National University of Tumbes,
2023. The type of research used was quantitative and non-experimental. The
sample was composed of 156 university students, who belonged to a population
of 263 students of the Professional School of Education. The Brief Cope
questionnaire was applied, previously elaborated according to the dimensions
and indicators, before obtaining the results, they were codified in an Excel
spreadsheet, once grouped, they were entered into the SPSS statistical program,
in order to obtain frequency and percentage, as well as to determine the
percentage of Cronbach's Alpha. The results showed that there are 3 strategies,
first “focused on the problem” (44%); “focused on the emotion” (28%) and
“focused on the avoidance of the problem (28%), regarding the distribution of
levels, the predominant one was the high level with 40%,; regarding the coping
strategies, emotional support predominated with 52%, as well as venting with
51% and concluding that the predominant age was positioned in the range of 21

years and older, with a total of 54%.

Keywords: strategies, coping, stress.



l. INTRODUCCION

Uno de los problemas mas relevantes en nuestra sociedad, es el tan mencionado
“estrés”, tanto en el ambito cientifico como en la vida cotidiana, debido a su
creciente influencia en distintos aspectos de la existencia humana. Este
concepto ha generado cierta confusion, ya que se utiliza para describir diversos
procesos psicosociales. No obstante, se define como un estado que surge
cuando una persona enfrenta demandas constantes y agotadoras, que ponen en
riesgo su salud, sin que muchas veces se den cuenta. Si los recursos para hacer
frente a esta situacion resultan insuficientes, se produce un desequilibrio en el
funcionamiento del individuo, lo que puede derivar en alteraciones fisicas,
quimicas y biologicas, aumentando la probabilidad de desarrollar enfermedades.
(Victor, 2022).

La universidad, es considerada como uno de los lugares, que mas estrés causa
en los estudiantes, debido a la exposicion constante a la carga académica, la
presion y la competitividad, lo que afecta el equilibrio del sistema nervioso.
Como consecuencia, se puede generar una falta de control emocional que, a
largo plazo, puede contribuir al desarrollo de diversas enfermedades. No
obstante, el uso de estrategias de afrontamiento permite mitigar estos efectos y
mejorar la regulacion emocional. En particular, los estudiantes de Educacién
Inicial enfrentan horarios académicos exigentes, con escaso tiempo para el ocio
y la recreacion, lo que los lleva a pasar la mayor parte del dia recibiendo clases
y los espacios donde préactica inicialmente su profesion (Dariana, 2021)

Los universitarios, generalmente con edades entre los 18 y 25 afios, atraviesan
una fase fundamental en su desarrollo. En este tiempo, toman decisiones clave
que influyen en la construccion de sus estilos de vida y en la formacion de su
personalidad adulta. En los dltimos afios, se ha evidenciado un incremento en
los problemas de salud y en la adopcion de conductas de riesgo dentro de esta
poblacién, especialmente en relaciobn con su capacidad para afrontar las

exigencias académicas (Huarcaya, 2020).
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De acuerdo con (Mezarina & Salcedo,2022), el estrés es la respuesta natural del
organismo frente a situaciones especificas, impulsada por patrones genéticos
inherentes que forman parte del ser humano y se activan ante una amenaza. El
adecuado uso de técnicas para enfrentar el estrés, permite a los estudiantes
universitarios manejar de manera mas efectiva el estrés académico, lo que les
ayuda a recuperar su estado de equilibrio. Por ello, cada estudiante evalla las
situaciones estresantes en su entorno académico segun sus propios criterios, la
seleccion de una estrategia particular dependera del tipo de evento estresante

gue el estudiante decida enfrentar.

En este sentido, las estrategias de afrontamiento son esenciales en la vida de
las personas, ya que su adecuada gestion ante diferentes situaciones permite
desarrollar habilidades para enfrentarlas, ya sea en el ambito educativo, social o
familiar. Por lo tanto, cuando hablamos de afrontamiento, nos referimos al uso
adecuado o inadecuado de dichas estrategias para promover un mejor desarrollo
emocional (Curay, 2019).

La forma en que se maneja el estrés, ya sea de manera adecuada o no, esta
influida por diversos factores internos y externos. Los factores internos, como la
capacidad de autorregulacién, la autoestima, la autoeficacia y las estrategias de
afrontamiento, estan directamente relacionados con las diferencias de la
personalidad y determinan en gran medida como una persona enfrenta el estrés.
En cambio, los factores externos incluyen el entorno familiar, las relaciones
sociales, las condiciones escolares o laborales que influyen en la respuesta
emocional y conductual antes situaciones dificiles (Valdivieso,2020).

En el &mbito educativo, Peinado (2018) encontrd que el estrés académico afecta
al 34% de los estudiantes de educacién basica regular, y que el 4% de ellos no
logré avanzar de grado debido a este motivo. Ademas, en las universidades, la
competitividad ha sido identificada como uno de los principales factores que
contribuyen a generar estrés entre los estudiantes. Esta informacion tedrica se
respalda en estudios empiricos. Por ejemplo, Cabrera (2018), encontré que el
65% de los jovenes emplean estrategias de afrontamiento centradas en el

problema, mientras que el 35% prefiere estrategias centradas en la emocion.
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De manera similar, Cortez (2018) sefal6 que el 45% de los jovenes opta por
estrategias centradas en el problema, mientras que el 55% se inclina hacia
estrategias centradas en la emocion, por otro lado, cabe sefialar que, en los
salones de clases, se evidencia competencia dado que hay muchos estudiantes
y no tantas oportunidades, aspirar a ser uno de los mejores se convierte en un
objetivo comun. Asi mismo enfrentan carga excesiva de responsabilidades,
evaluaciones continuas, presentaciones y la realizacion de trabajos. Ademas, se
ven sometidos a problemas familiares, econémicas y sociales que, sin que se
den cuenta, generan un nivel significativo de estrés. Este estrés suele
manifestarse como resultado de las frustraciones derivadas de necesidades

insatisfechas (Pullas & Torres, 2021).

Linares y Mescua (2022) mencionan que en un ambiente universitario se estima
un canal de estrés en donde hay contacto de problemas y los plazos para la
presentacion de evaluaciones. Asi mismo esto nos dirige a una falta de manejo
de las emociones y se convierte en una causa de enfermedades. Mientras tanto,
las estrategias de afrontamiento al estrés son técnicas disefiadas para mitigar
las consecuencias negativas y facilitar el control emocional. Especificamente, los
estudiantes se enfrentan a horarios académicos intensos, disponiendo de
escaso tiempo para actividades de ocio y recreacion. Muchos pasan todo el dia
entre la universidad y sus responsabilidades diarias. Ademas, varios estudiantes
expresan que los docentes carecen de comprension y no ofrecen un respaldo

mas alla de lo académico, lo que contribuye a aumentar sus niveles de estrés.

Por lo tanto, los estudiantes implementan diversas estrategias para enfrentar el
estrés. No obstante, los métodos utilizados pueden ser tanto negativos, como
evitar confrontar una situacidon problematica, adoptar una autoevaluacion
negativa o ser demasiado exigentes consigo mismos, como también positivos,
COmo expresar sus emociones, buscar apoyo social o religioso, reevaluar de
manera positiva la situacién. y enfocarse en encontrar soluciones a los
problemas. La utilizacibn de estrategias negativas puede tener un impacto

adverso en la salud mental del estudiante (Rujel, 2023).
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A nivel internacional, se ha identificado esta problematica, debido a su influencia
en el bienestar y desempefio académico. Investigaciones realizadas en distintos
paises han identificado que los estudiantes recurren tanto a estrategias
adaptativas como desadaptativas para gestionar el estrés. Entre las mas
eficaces se encuentran la planificacion, la busqueda de apoyo social y la
resolucion de problemas, mientras que estrategias como la evitacion y el
consumo de sustancias se asocian con un mayor malestar psicologico (Curay,
2019).

Estudios en América Latina, Europa y Asia han sefalado que la cultura, el
contexto educativo y las condiciones socioeconémicas son factores
determinantes en la eleccién de estas estrategias. Ademas, investigaciones
recientes resaltan la importancia de intervenciones institucionales, como
programas de salud mental y apoyo psicolégico, para promover un afrontamiento
positivo. Universidades en paises como Estados Unidos y Canada han
implementado técnicas basadas en mindfulness y regulaciébn emocional,
obteniendo resultados favorables en la reduccion del estrés. La evidencia indica
que reforzar estas herramientas es esencial para mejorar la calidad de vida y

bienestar convivencial de los estudiantes (Pullas & Torres, 2021).

En el contexto nacional se evidencio que, en la “Universidad Catdlica de Santa
Maria” aquellos estudiantes que trabajan tienden a emplear estrategias
enfocadas en la resolucion de problemas para gestionar el estrés. Por otro lado,
una investigacion en una universidad privada de Lima Norte no hall6 una
correlacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y los niveles de

ansiedad en los estudiantes (Izquierdo, 2020).

De manera similar, un estudio en la “Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann” determin6 que el 65.3% de los estudiantes de enfermeria
experimentaban un nivel medio de estrés y, en su mayoria, recurrian a

estrategias de afrontamiento convencionales (Linares & Mescua, 2022).
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Estos resultados indican que, aunque el estrés académico es una problematica
frecuente entre los universitarios peruanos, las estrategias que utilizan varian y
no siempre contribuyen directamente a reducir la ansiedad. Por ello, es
fundamental que las instituciones educativas en Peru fomenten programas de
apoyo psicologico y promuevan el fortalecimiento de habilidades de
afrontamiento efectivas para optimizar el bienestar y el desempefio académico

de sus estudiantes (Pullas & Torres, 2021).

En funcidon de lo propuesto, se fijo el siguiente problema: “¢Cuales son las
estrategias de afrontamiento al estrés en estudiantes de la Escuela Profesional

de Educacion de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023?”

Desde el punto de vista tedrico, este estudio permitié determinar y establecer
datos relevantes que constituiran al sustento teo6rico para un mayor
entendimiento sobre las estrategias de afrontamiento del estrés en los
estudiantes y a la vez, permiti6 contribuir a la generacion de nuevos

conocimientos cientificos, para futuras nuevas investigaciones.

A nivel social propone determinar, establecer y proponer las estrategias
necesarias para el afrontamiento de problemas derivados al estrés académico,
como resultados este estudio se adquiri6 un nuevo aporte para futuras
investigaciones que tomen como base este tema, tanto en alumnos vy

profesionales.

Metodolégicamente, se adoptd un enfoque cuantitativo, descriptivo y no
experimental, de corte transversal. contando con una poblacion de 263
estudiantes pertenecientes en la carrera profesional de Educaciéon del ciclo |
hasta el X de la Universidad Nacional de Tumbes, se aplico el cuestionario, a
través del cual permite, se pudo recolectar datos y obtener resultados fiables.

En el ambito practico, los resultados obtenidos fueron concretos y objetivos, lo
gue permitio disefar estrategias mas efectivas para abordar un problema de gran
relevancia y prioridad. Esto benefici6 a los estudiantes universitarios que
enfrentan estrés, a partir de la aplicacion del test denominado Brief Cope

Estrategia de Afrontamiento de Estres.
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En ese orden de ideas, se fij6 como objetivo general: “Establecer las estrategias
de afrontamiento al estrés en los estudiantes de la escuela profesional de
educacion de la Universidad Nacional de Tumbes,2023”. Asi mismo los
siguientes especificos: “Determinar las estrategias de afrontamiento del estrés,
centrado en el problema, en estudiantes de la escuela profesional de educacién
de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023”; “identificar las estrategias de
afrontamiento del estrés, centrado en la emocion, en estudiantes de la Escuela
Profesional de Educacion de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023
“analizar las estrategias de afrontamiento del estrés, centrado en la evitacion del
problema, en estudiantes de la escuela profesional de educacion de la
Universidad Nacional de Tumbes, 2023”; y por ultimo: “Establecer las estrategias
de afrontamiento del estrés segun la edad en los estudiantes de la escuela

profesional de educacion de la Universidad Nacional de Tumbes,2023”.

16



Il REVISION DE LA LITERATURA

Las estrategias de afrontamiento son denominadas con el término inglés Coping,
hacen hincapié a los esfuerzos a través del comportamiento ante exigencias
internas y del entorno y los problemas que sobrepasan los elementos del ser
humano estos sucesos entran en funcionamiento en todas aquellas ocasiones
en que hay un desequilibrio en la transaccion de la persona Las estrategias de
afrontamiento se presentan como representaciones mentales con la intencion de
generar respuestas, ya sea a nivel cognitivo, emocional o conductual. Estan
disefiados para ejercer control sobre las demandas internas y del entorno, asi
como los problemas que surgen entre ellos, especialmente cuando estos
desafios ponen a prueba o superan los recursos disponibles del individuo (Luna,
2019)

(Linares & Mescua,2022) definen que las técnicas de afrontamiento, surgen en
respuesta a diversas situaciones de estrés. Se conceptualizan como los
esfuerzos que realiza el ser humano para enfrentar circunstancias que se
relacionan con el estrés. Asi mismo las estrategias de afrontamiento nos guian
en como los seres humanos pueden controlar situaciones percibidas como
estresantes. También como la reduccion de la perturbacién psicofisiolégica a
través de acciones que abordan las condiciones pasivas o nocivas del entorno
gue han generado dicho malestar, evitando enfrentar situaciones que tiendan a
influenciar en ciertos grados de incomodidad, causando agobio y desesperacion

y en casos extremos el deseo interno de no volver a estar cerca.

Actualmente, las investigaciones sobre las estrategias de afrontamiento se
enfocan principalmente en dos objetivos: elaborar clasificaciones que faciliten su
estudio y examinar cOmo se relacionan con las emociones y el comportamiento
(Izquierdo, 2020). A pesar de estos avances, aun no se ha alcanzado un
consenso definitivo. No obstante, se ha identificado un primer grupo de
estrategias orientadas a intervenir directamente sobre la fuente del estrés. Estas
buscan modificar aspectos del entorno o de la interaccion entre la persona y su
ambiente que resultan problematicos, y se conocen como afrontamiento

centrado en el problema. Por otro lado, existe un segundo grupo de estrategias
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que priorizan el mantenimiento del equilibrio emocional mediante el apoyo social.
Estas se agrupan bajo el afrontamiento centrado en la emocion, ya que se
enfocan en brindar comprension y respaldo a quienes mas lo necesitan,

especialmente a aquellos con dificultades para expresar lo que sienten.

Hoy en dia, es comun clasificar las estrategias de afrontamiento segun su
eficacia para reducir el malestar o promover el bienestar. Desde esta
perspectiva, diversos estudios han evidenciado que las estrategias vinculadas al
control primario estan estrechamente asociadas con un mayor bienestar
emocional. Este tipo de control implica intervenir directamente en la situacion, es
decir, resolver el problema, e incluye acciones orientadas a la resolucion y la
toma de decisiones. En contraste, el control secundario no busca modificar el
evento externo, sino que se enfoca en transformar la forma en que la persona lo
percibe, lo que implica un cambio interno a través de una reinterpretacion o

reestructuracion cognitiva positiva del hecho (San Juan & Avila, 2016).

Durante décadas se ha buscado entender como se origina el estrés mediante
diversas estrategias. Este concepto ha sido relevante en la psicologia por mas
de 40 afos. En sus inicios, entre las décadas de 1940y 1950, se abordaba desde
una perspectiva meramente descriptiva; no obstante, en la actualidad, su
aplicacion se ha ampliado hacia &mbitos como las psicoterapias y los programas

educativos (Linares & Mescua, 2022).

Cabe sefialar que el término "afrontamiento” puede emplearse tanto en un
contexto cotidiano como cientifico. En un inicio, fue abordado desde el modelo
médico a través del psicoandlisis del yo, y mas adelante por la psicologia
cognitiva. No obstante, hasta hoy se continta explorando, mediante distintos
enfoques tedricos, como las personas responden de forma adaptativa ante
situaciones criticas. En el plano fisiolégico, los estudios sobre el afrontamiento
comenzaron entre las décadas de 1930 y 1940, proponiendo que la capacidad
de sobrevivir dependia, en gran medida, de la habilidad del individuo para
percibir su entorno como controlable y predecible frente a amenazas externas

(Matamoro & Paquiyari, 2016).
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En 1937, el psicoandlisis del yo definié el afrontamiento como un conjunto de
pensamientos y acciones realistas y deliberadas que tienen como objetivo
resolver problemas y reducir el estrés Folkman et al. (1997). Ademas, se
considera que el afrontamiento abarca una gama de estrategias que van desde
mecanismos primitivos que distorsionan la realidad hasta otros mas
desarrollados conocidos como mecanismos de defensa. En esta linea, el primer
modelo psicolégico propuesto por Lazarus y Launier (1978) describid el
afrontamiento como esfuerzos intrapsiquicos orientados a la accion, cuyo
propoésito es enfrentar las exigencias del entorno que desafian los recursos

personales.

Linares & Mescua (2022) Sin embargo, para el afio 1986 de acuerdo a la
propuesta de Lazarus y Folkman es la que toma mayor importancia desde una
perspectiva cognitiva, sociocultural; es entonces que se define afrontamiento
como los “esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes, que
se desarrollan para manejar las demandas externas y / o internas que son
evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo”. Las
técnicas de afrontamiento al estrés poseen 2 funciones primordiales, que a
continuacion se describiran, precisando que en nuestra sociedad existen muchas
funciones que se le han afadido sin embargo no todas han sido comprobadas,

por ende, consideramos esta clasificacion puesto que se tiene mayor veracidad:

El regular los sentimientos, Se refiere al intento de reducir y eliminar las
emociones negativas mediante el uso de mecanismos de negacion y
pensamientos deseados que evitan enfrentarse directamente al elemento
estresante. La solucidbn del conflicto; compromete labores orientadas
directamente al cambio, la evitacidbn o reduccién de la impresion estresante

(Matamoros & Paquiyauri, 2016).

Segun Lazarus y Folkman (1984), Cuando enfrentamos situaciones estresantes,
utilizamos diferentes estrategias para manejarlas, existen dos formas principales
de afrontamiento: centrado en el problema, que busca solucionar directamente
la causa del estrés, como estudiar mas ante un examen; y centrado en la

emocion, qgue busca regular las emociones negativas, por ejemplo, conversando
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con alguien o practicando técnicas de relajacion. Posteriormente, Endler y Parker
(1990) propusieron una tercera dimension: el afrontamiento evitativo, implica
actividades y cogniciones dirigidas a evitar la situacion estresante y puede ser

de naturaleza de distraccién o diversién social.

Es fundamental promover practicas que favorezcan la conexion con otras
personas, especialmente con aquellas que ofrecen apoyo emocional. También
resulta clave mantenerse fisicamente activo, adoptar una alimentacion
balanceada y conservar habitos de vida saludables, como un buen descanso.
Asimismo, es recomendable limitar la exposicion a la sobreinformacién
proveniente de los medios de comunicacion. Ante la aparicion de sefiales o
sintomas que afecten la salud mental, sera esencial recurrir a ayuda profesional
para tratar dificultades relacionadas con la ansiedad, la depresion y el estrés
Nereida et al. (2020).

El incremento en la carga laboral, el agotamiento por jornadas extensas, la falta
de contacto con seres queridos, el aislamiento y la exposicidn constante a
pacientes que experimentan emociones negativas, han generado un fuerte
impacto en el personal de salud. Ya en las fases iniciales, muchos profesionales
presentaban sintomas de ansiedad y depresion, lo cual afecta no solo la calidad
de atencion brindada a los pacientes, sino también su capacidad para tomar

decisiones relacionadas con su propio bienestar (Huarcaya, 2020).

Entre las manifestaciones mas comunes en este grupo se identificaron la
ansiedad, la depresion y el estrés, condiciones tan frecuentes que diversos
estudios han enfatizado la necesidad urgente de abordarlas, especialmente

considerando el rol fundamental que desempefian los trabajadores de la salud.

Con fines practicos, esta investigacion se centrara en la Teoria de la Evaluacion
Cognitiva del Estrés, un modelo propuesto por Richard Lazarus et al. (1984), que
pone el énfasis en los procesos cognitivos involucrados en una situacién
estresante. Segun el autor, la experiencia de estrés surge de la interaccion entre
la persona y su entorno. Estas interacciones dependen del impacto del estresor

ambiental, el cual es mediado, en primer lugar, por las evaluaciones que la
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persona realiza sobre el estresor y, en segundo lugar, por los recursos
personales, sociales o culturales que tiene a su disposicion para enfrentar la

situacién de estrés (Ruiz, 2019).

Cuando se considera una estrategia como estresante, una evaluacion
secundaria determinara los recursos y opciones disponibles para que la persona
enfrente la situacion (Linares & Mescua, 2022). Esta evaluacion se enfoca en la
pregunta "¢qué se puede hacer en este caso?". Los resultados de esta
evaluacion modifican la evaluacion inicial y predisponen al uso de estrategias de
afrontamiento, cuyos resultados pueden variar segun la sociedad que influya.
Estas estrategias se dividen en dos categorias principales, que se describen a
continuacion: 1) Estrategias orientadas al problema, es decir, comportamientos
0 procesos cognitivos enfocados en manejar la fuente del estrés. 2) Estrategias
orientadas a la regulacion emocional, que buscan modificar la forma en que se
percibe y se vive la situacidn estresante, permitiendo una regulacion mas eficaz

de las reacciones emocionales negativas.

Lazarus sostiene que el estrés surge de una evaluaciéon de dafo/pérdida,
amenaza o desafio. En el primer caso, la persona evalla eventos que ya han
ocurrido; en el segundo, anticipa lo que podria suceder; y en el tercero, se
encuentra en una situaciéon donde existe la posibilidad de ganar o perder.
Diversos factores personales, como motivaciones, compromisos, creencias y
expectativas, influyen en esta evaluacion, pero tal vez el aporte mas significativo
de Lazarus haya sido identificar con precision los factores situacionales que

hacen que una evaluacion sea percibida como estresante.

Por otro lado, el Modelo tedrico transaccional de Moos & Schaefer (1993)
desarrollado por los autores Rudolf H. Moos y John A. Schaefer, sustentan que
el afrontamiento es un intermediario en la persona y los resultados de bienestar
y salud, describen 2 enfoques el ler enfoque enfatiza el foco del afrontamiento:
implica que el individuo tiene respuesta ante el problema estresor y lo evita.
Desde otro punto de vista se tiene el método de afrontamiento donde se emplean
esfuerzos cognitivos y asi la persona busca ayuda para comprender y analizar

los entornos sociales y su impacto en el individuo. Este modelo se centra en
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como las personas interactian con su entorno social y como estas interacciones

afectan su bienestar psicologico y su comportamiento.

Se destaca también la interaccion dinamica entre el individuo y su entorno social,
enfatizando que las personas influyen en su entorno y, a su vez, son
influenciadas por él. Este enfoque transaccional comprende tanto las
caracteristicas individuales como las ambientales para entender completamente
el impacto del entorno social en el individuo Crisologo (2019) Bajo esta premisa
refiere que tiene tres dimensiones basicas y principales: 1) caracteristicas del
ambiente social: que aborda del entorno en el que vive una persona, como la
cohesion social, la estructura y el orden, influyen en la percepcién que tiene una
persona de su entorno y en su capacidad para adaptarse y desenvolverse en él.
2)Relaciones interpersonales: son Interacciones personales y sociales que una
persona tiene con los demas en su entorno, incluidas las relaciones familiares,
amistades, relaciones laborales y comunitarias, pueden ser de apoyo y fomentar
el desarrollo personal, o pueden ser conflictivas y generar estrés. 3) Resultados
psicolégicos y sociales: Examina como las interacciones entre el individuo y su
entorno social afectan su bienestar psicologico y su comportamiento ademas
puede incluir niveles de estrés, satisfaccion con la vida, salud mental, adaptacion

social y comportamiento antisocial (Bueno & Barrientos, 2020).

El modelo tedrico multiaxial de Dunahoo et al. (1998) fue disefiado para
desarrollar herramientas que exploren los aspectos comunitarios del
afrontamiento, superando asi la perspectiva individualista. Este modelo plantea
que existen diferencias en cuanto al nivel de actividad, el comportamiento
prosocial y antisocial, y la franqueza. Los enfoques individualistas del
afrontamiento suelen ignorar los aspectos sociales y no consideran el
afrontamiento prosocial como saludable ni el antisocial como perjudicial. En
contraste, los modelos individualistas tienden a favorecer la accion directa,
mientras que los modelos comunales subrayan que el afrontamiento social
muchas veces puede ser indirecto. Este modelo fue creado por un comité de
expertos en psiquiatria y psicologia como parte de la cuarta edicion del Manual
Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM-IV), publicado en

1994 por la Asociacion Psiquiatrica Americana (APA). Aunque no se atribuye a
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un unico autor, su desarrollo fue resultado de la colaboracion de varios
profesionales destacados en el campo de la psiquiatria y la psicologia, como
Robert L. Spitzer, quien presidio el grupo de trabajo que superviso la creacion
del DSM-IIl y DSM-III-R, y Michael B. First, un reconocido psiquiatra y experto
en diagndstico psiquiatrico. Es reconocido por su contribucion en el area de la
psiquiatria, particularmente en el desarrollo y la revisién del Manual Diagnostico
y Estadistico de Trastornos Mentales (DSM), una herramienta clave utilizada por
los profesionales de la salud mental, junto con otros expertos en psiquiatria y
psicologia clinica. Cabe resaltar que el modelo multiaxial no fue disefiado por
una sola persona, sino que surgio del esfuerzo conjunto de un grupo de
especialistas en salud mental que colaboraron para crear una herramienta de

diagndstico mas integral y completa.

La teoria de la evaluacidon cognitiva del estrés, representa la postura tedrica,
como se ha mencionado antes, es la mas adecuada para la investigacion en
curso, sostiene basicamente que, si una persona se encuentra en una situacion
real, como falta de dinero, problemas familiares y otros, experimentara el estrés,
sin embargo es necesario que se generé una cultura de respaldo y
afrontamiento, en el que, se apliquen distintas herramientas de canalizacién para
que el individuo pueda estresarte y entender los limites, dandole solucién a la
sensacion de desesperacion de manera inmediata. Logrando asi que, cualquier
problema que se presente, sea afrontar con claridad y opciones de solucion,
permitiendo que la vida se vea desde una perspectiva mas sana y con menos
problemas. Si bien los problemas no desapareceran, si es probable que

aumenten los mecanismos de afrontamiento y de solucién inmediata.

En este sentido, como antecedentes internacionales:

En Colombia (Ocampo, 2020) en el estudio “Estrategias de afrontamiento y
niveles de estrés académico en estudiantes universitarios” tuvo como objetivo
analizar las estrategias que utilizan y cdmo estas se relacionan con sus niveles
de estrés. Este estudio es de enfoque empirico analitico, con una metodologia
cuantitativa y un alcance correlacional, la muestra consistio de 98 estudiantes y

se aplico dos herramientas de evaluacion: la Escala de Estrategias de
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Afrontamiento Modificada y el inventario de estrés académico. Los resultados
indican que los estudiantes suelen enfrentar los desafios principalmente desde
una perspectiva emocional, reevaluacion positiva, solucion de problemas vy
evitacion cognitiva y emocional. En cuanto al estrés, se observo que presentan
un nivel medio de riesgo, concluyendo en que los estudiantes presentan un nivel

de riesgo de estrés medio aun cuando presentan capacidad de afrontamiento.

En Espafia (Valdiviezo, et. al, 2020) realizaron un estudio “Estrategias de
afrontamiento del estrés académico universitario: educacion infantil — primaria”
tuvo como objetivo analizar la correlacion y regresion mdiltiple por pasos
sucesivos con las variables analizadas. incluyo a 276 estudiantes. Se utilizo el
inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI). Los resultados mostraron que
los estudiantes consideran que las estrategias mas empleadas para afrontar el
estrés generado por las obligaciones académicas son, el pensamiento
desiderativo, la expresion emocional, la resolucion de problemas y la retirada
social. Se llego a la conclusion de que, dependiendo del acontecimiento
estresante, los estudiantes seleccionan qué estrategia utilizar de acuerdo con un
patréon definido, guiandose de lo que haya experimentado o aprendido durante

su vida.

En Colombia (Garnica, et. al, 2021) En su investigacién “Estrategias de
afrontamiento del estrés en estudiantes de primero, quinto y octavo semestre del
programa de psicologia de una Universidad” tuvo como objetivo averiguar las
estrategias mas comunes que utilizan, fijando el enfoque cuantitativo y
exploratorio descriptivo, la muestra fueron 72 estudiantes, aplicandosele la
Escala Estrategias de Coping — Modificada (EEC-M). Los resultados indican que
las estrategias mas frecuentes son resolver problemas, buscar apoyo social y
esperar. Asi mismo algunos estudiantes prefieren resolver problemas, evitar
emociones y buscar apoyo social. Se concluyo en que es importante identificar

las estrategias de afrontamiento.

En México (Valdez, et. al, 2022) en su investigacion “Nivel de estrés y estrategias
de afrontamiento utilizadas por estudiantes de la licenciatura en Enfermeria”

tuvieron como objetivo analizar el estrés y el enfrentamiento de los estudiantes
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fue no experimental y correlacional, como muestra se tuvo a 74.4% mujeres y el
25.6% hombres, evaluados con la escala de estrés percibido y el cuestionario
Brief COPE, obteniendo como resultad, que cuando el estrés disminuye, los
estudiantes activan otras estrategias emocionales (p=0.27), sin embargo cuando
es alto, evitan las emociones (p=-.01).

Concluyendo en gque los niveles mas altos de estrés lo manifiestan estudiantes
que cursan solo teoria. Se sugiere la implementacion de intervenciones

relacionadas al manejo adecuado del estrés.

(Lin, et al, 2020) en su investigacion “El estrés y su asociacidén con el rendimiento
académico entre estudiantes universitarios de odontologia en Fujian, China; ”,
tuvo como objetivo, indagar la cantidad de fuentes que ocasionan estrés en
universitarios, su estudio fue transversal, cuantitativo y no experimental, como
muestra se tuvo 396 estudiantes evaluados por el Cuestionario de Estrés en el
Entorno Dental (DES) y la Escala de Estrés Percibido (PSS) mediante un sistema
de encuesta en linea, asi como resultado que si bien existen niveles de estrés,
estos no son elevados, ademas se ha evidenciado que logran canalizar el estrés
y direccionarlos a otras actividades, concluyendo en que si bien entienden que

el estrés no es apropiado, buscan soluciones y se adaptan a las circunstancias.

Asimismo, como antecedentes nacionales, Tales como (Rojas D. , 2020) en la
tesis “Estrategias de afrontamiento ante el estrés en internos de Enfermeria de
un Hospital del Callao - Pert 2020, con el objetivo de determinar las estrategias
de afrontamiento , bajo una metodologia cuantitativa y descriptiva correlacional.
Con una muestra de 36 internos de enfermeria a quienes se les aplico el
“cuestionario de afrontamiento del estrés” (CAE). Los resultados revelan que el
48% (17) de los internos de enfermeria tienen un afrontamiento Inadecuando, en
segundo lugar, con 30% (11) tienen un afrontamiento Regular y por ultimo 22%
(8) tienen un afrontamiento Adecuado. En conclusion, que la mayor parte de la
poblacién son del sexo femenino, la mayoria de internos trabaja y pocos hacen

de uso de estrategias de afrontamiento adecuado.
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En Lima (Avilés, 2022) en el estudio “Vulnerabilidad frente al estrés y las
estrategias de afrontamiento de los estudiantes de enfermeria” tuvo como
objetivo determinar la relacion entre la vulnerabilidad frente al estrés y las
estrategias de afrontamiento, contando con la metodologia cuantitativa,
descriptivo-transversal. La muestra estuvo conformada por 122 estudiantes de
tercero, cuarto y quinto afio de la escuela profesional de enfermeria a quienes
se les aplicaron los instrumentos Test de vulnerabilidad frente al estrés de L.H.
Miller y Test de perfil de estrategias de afrontamiento de ACS,Frydenberg,E. y
Lewis, R. Se obtuvieron como resultados que las estrategias de afrontamiento al
resolver el problema de manera regular (52,5 %), afrontamiento no productivo de
forma regular (87,7 %), mientras que el afrontamiento en referencia a otros de
manera eficiente (56,6 %). como conclusion existe relacion entre la
vulnerabilidad frente al estrés y las estrategias de afrontamiento de los

estudiantes.

En Lima, (Mezarina, Salcedo, & Ortiz, 2022) en el estudio “Estrategias de
afrontamiento del estrés académico en estudiantes universitarios en tiempos de
pandemia” para evaluar el uso de estrategias de afrontamiento del estrés
académico utilizando un estudio observacional de tipo longitudinal, la muestra
incluyo 22 estudiantes, a quienes se le evalu6 con La Escala de
Afrontamiento del Estrés Académico (A-CEA). Los resultados indican que no
existen diferencias significativas del puntaje total del A-CEA entre los
momentos de evaluacién (p > 0.05), pero si se muestra una correlacion fuerte
entre el uso de estrategias de afrontamiento (r = 0.704), concluyendo que los
estudiantes utilizan con mayor frecuencia, las estrategias de no darle
importancia a los problemas, pensar objetivamente sobre las situaciones que

afrontan.

En Lima (Linares & Mescua, 2022) En la investigacion “estrés académico y
estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa privada de lima norte” tuvo como objetivo identificar el nivel de
afrontamiento, empleando la metodologia no experimental correlacional con una

muestra 233 adolescentes, evaluados con el SISCO de Barraza y la escala de
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afrontamiento para adolescentes de Frydenberg y Lewis. Los resultados
indicaron que la falta de afrontamiento o no afrontamiento, la reduccion de la
tension, el auto inculpase y reservarse para si estaban directamente asociados
con la dimension de estresores y sintomas. Concluyendo en que no existe
relacion entre el estrés académico y las estrategias afrontamiento en estudiantes

de secundaria de una institucion educativa.

En Lima (Hinostroza & Pacheco, 2022) elaboro una investigacién llamada
“Influencia de los estilos de crianza sobre las estrategias de afrontamiento al
estrés en estudiantes universitarios de primer afio” Tuvo como uno de los
objetivos identificar los estilos de crianza que afectan las estrategias de
afrontamiento al estrés en los estudiantes , utilizé un enfoque asociativo y
predictivo con un muestreo de 216 participantes, evaluados la Escala Estilos de
Crianza Familiar (ECF-29) y la Escala de Modos de Afrontamiento al Estrés
(COPE). Los resultados indicaron que el estilo democrético influyé en 9
estrategias de afrontamiento, mientras que el estilo indulgente predominé en
negacion, uso de humor y desconexion mental; y el estilo autoritario afecto la
estrategia de aceptacion, concluyendo en que los estilos de crianza influyen

significativamente sobre sus estrategias de afrontamiento al estreés.

En Lima (Ramos, 2021) ejecuto un estudio denominado “Estrategias de
afrontamiento frente al estrés en estudiantes de Enfermeria en una universidad
nacional” tuvo como objetivo determinar la relacion de las estrategias de
afrontamiento frente al estrés, bajo un enfoque cuantitativo, descriptivo,
correlacional, no experimental de tipo transversal, en una muestra de 192
estudiantes a quienes se evalu6 con el instrumento “Estrés en los estudiantes
universitarios” del inventario modificado de Arturo Barraza de estrés académico
de Hernandez, Polo y Pozo, como resultados se obtuvo que las estrategias de
afrontamiento el 86 % son estrategias regulares, el 13,5 % son estrategias
adecuadas y el 0,5 % son estrategias inadecuadas, concluyendo en que la
prueba Chi-cuadrado es significativa(p=0,000<0,044) y existe significancia entre

ambas variables, habiendo sigo efectiva la aplicacion de estos instrumentos.
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En Chiclayo (Gonzales, 2021) presento el estudio “Socializacion parental y
estrategias de afrontamiento en adolescentes” propusieron determinar la
relacion entre socializacion parental y estrategias de afrontamiento en
adolescentes; siguiendo un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional descriptivo
y disefio no experimental-transversal, en una muestra de 64 alumnos de 12 a 17
afos. Los instrumentos que utilizaron fue Cuestionario de socializacion parental
TXP-A de Benito et al. (2017) y la Escala de estrategias de afrontamiento de los
adolescentes de Frydenberg & Lewis (2000). Los resultados revelan que existe
correlacion entre la socializacion parental y estrategias de afrontamiento (*p<.05;
**p<.01, concluyendo en que la socializacién parental tiene influencia sobre las

estrategias de afrontamiento, un mayor si estas son efectuadas adecuadamente.

Finalmente, como antecedentes locales: (Rugel, 2022) realizo la tesis “Estrés
académico en estudiantes de la facultad de Ciencias Sociales en distanciamiento
social por COVID-19 — Tumbes 2022” El estudio tuvo como objetivo conocer el
nivel de estrés académico de los estudiantes el estudio fue cuantitativo-
descriptivo con un disefio transversal no experimental, en los resultados se
obtuvo que el nivel de estrés académico en los estudiantes en el nivel moderado
con 72,36% y fuerte con 24,80%; asimismo en la dimension estresores y
sintomas presenta nivel moderado en el 56,50% y 56,10% respectivamente.
Concluyendo en que los estudiantes padecieron de moderados y fuertes niveles
de estrés académico durante el distanciamiento social por COVID-19, por lo
tanto, necesitan adquirir 0 mejorar las estrategias de afrontamiento como

solucién al estrés propio de la vida universitaria.

(Mendoza, 2022), en su estudio “Nivel de estrés académico en estudiantes de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes — 20207,
fijo como objetivo determinar los niveles de estrés académico en los estudiantes
de la Universidad, fue de tipo descriptiva y cuantitativa, contando con 156
estudiantes, el instrumento utilizado para la medicién de variable fue el Inventario
SISCO de estrés académico de Barraza (2006) en modalidad electrénica. Los
resultados demuestran un estrés poco elevado y se concluye en que es el ambito

académico el principal causante del estrés con un 81% como factor.
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[I. MATERIALES Y METODOS

3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

Fue basico, siendo un estudio enfocado en expandir el conocimiento esencial
sobre fendmenos naturales, principios cientificos o teorias, sin una aplicacion
practica inmediata. Su proposito es entender a fondo los mecanismos que
sustentan la realidad, proporcionando una base para futuros avances

tecnoldgicos o innovaciones (Behar,2008)

Se empled el enfoque cuantitativo, debido a que se buscaban obtener
frecuencias y porcentajes (Behar, 2008), asi como resultados numeéricos y
estadisticos, a través de la aplicacibn de un cuestionario y posterior

procesamiento en programa SPSS.

3.1.2 Tipo

El propdsito principal de la investigacion descriptiva es detallar las caracteristicas
o propiedades de un grupo, individuo o fenédmeno especifico, buscando obtener
una representacion precisa y detallada de las variables en estudio (Mufioz,
2016). Mediante la recopilacion de datos, este tipo de investigacion permitié
identificar patrones, tendencias y correlaciones que contribuyeron a comprender
y caracterizar los atributos o comportamientos de las poblaciones, hechos o
fendbmenos investigados. Es un enfoque que se enfoca en describir las
caracteristicas o comportamientos de un fendmeno sin intervenir en él. Su
objetivo principal es entender y explicar las caracteristicas de un grupo, situacion
o fendbmeno de interés (Behar, 2008). Ademas, la investigacion fue de nivel
descriptivo, ya que permiti6 al investigador recolectar y seleccionar datos
relevantes con el fin de describir las cualidades, caracteristicas o propiedades

de las variables en estudio (Hernandez et al., 2014).
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3.1.2 Disefo

Los disefios no experimentales (Hernandez, et, al 2010) no buscan la alteracion
de ninguna fase del procesamiento, por el contrario, buscan que la esencia del
estudio se mantenga, por ende, se optd por la aplicacion de este disefio, siendo
uno de los mas utilizados y respaldado por la poblacién investigativa
(Diego, 2019)

Donde:
M= Muestra
O= Estrategias de afrontamiento del estrés en estudiantes de la escuela

profesional de educacion de la Universidad Nacional de Tumbes,2023.

3.2 VARIABLES

Definicion conceptual: Son técnicas y enfoques que los estudiantes pueden
utilizar para manejar y reducir el estrés relacionado con las demandas

académicas, sociales y personales (Rugel, 2023)

Definicion operacional: Estd orientada a medir el uso de estrategias de
afrontamiento en relacion al estrés general. Consta de 28 items con opciones de
respuesta en una escala ordinal tipo Likert la cual permitird conocer cuéles son
las estrategias que afrontan los alumnos como las utilizan dentro del entorno en
el que se desenvuelven. Se encuentran clasificadas: “nunca, a veces,
usualmente, siempre”, direccionadas a que el lector, pueda entender cada una
de los indicadores y responder en base a su perspectiva, siendo opciones

direccionadas para jévenes que cursan la etapa universitaria.
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3.3 POBLACION, MUESTRA

La poblacion estuvo conformada por estudiantes universitarios desde el | hasta
el X ciclo de la Escuela Profesional de Educacion de la Universidad Nacional de
Tumbes, 2023-I, con una poblacion estimada de 263 estudiantes. Segun
Jaqueline (2010), la poblacion se define como el conjunto total de individuos,
objetos 0 medidas que comparten caracteristicas comunes observables en un
lugar y momento determinados. Al realizar una investigacion, es fundamental
considerar algunas caracteristicas esenciales al momento de seleccionar la

poblacién objeto de estudio (Hernandez et al., 2014, p. 66).

Tabla 1:

Distribucién de los estudiantes de la escuela profesional de educacion

Ciclo académico N°de estudiantes
I 47
Il 2
1] 45
vV 37
\% 35
VI 37
Vil
VI 4
IX 41
X 9
TOTAL 263

Fuente: Lista de estudiantes de la escuela profesional de educacion

La Muestra estuvo compuesta por 156 estudiantes. Segun lo indicado por
Balestrini (2008), una muestra se define como "una parte o subconjunto de la

poblacién” (p. 130). Definicibn de muestra
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Donde:
W= Tamafio de la poblacion.
Z= Coeficiente de confiabilidad: para un 95% de confiabilidad
£=1,96=2
P = Probabilidad de éxito o proporcion de aciertos = 0.5
q=1-p
Tamaiio de la muesira = 156

Muestreo

El muestreo fue de tipo probabilistico estratificado, debido a que se distingue por
dividir la poblacion en segmentos o subgrupos de acuerdo a alguna categoria
que genera la diferenciaciéon Hernandez et al. (2018), es considerado también
como un método de seleccion en el que la poblacién se segmenta en grupos
homogéneos, denominados estratos, con base en una caracteristica compartida.
Posteriormente, se toman muestras aleatorias de cada estrato, ya sea de forma
proporcional o equitativa, asegurando la representacion de todos los sectores en

la investigacion Mata et al. (1997)

Tabla 2:
Distribucion de estratos

CICLOS N.?sujetos en  Proporcion  puestra del estrato

el estrato
I 47 17,9% 28
Il 2 0,8% 1
[l 45 17,1% 27
v 37 14,1% 22
\ 35 13,3% 21
Vi 37 14,1% 22
VI 6 2,3% 4
VIII 4 1,5% 2
IX 41 15,6% 24
X 9 3,4% 5
Correcto 100,0% 156
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3.4. CRITERIOS DE SELECCION

Criterios de inclusion

a) Estudiantes matriculados en educacion durante el ciclo 2023
b) Estudiantes de edades de 18 a mas afios de la escuela profesional de
educacion.

c) Estudiante que haya firmado el asentimiento informado voluntariamente.

Criterios de exclusién
a) Estudiantes que evidencien dificultades relacionadas con la salud mental.
b) Estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion que no estén

matriculados durante el ciclo 2023-I

3.5 TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Técnica

Se empled la encuesta, conocida por permitir que el investigador indague con
mas profundidad la percepcién de los sujetos, a través de un conjunto de
preguntas, relacionadas entre si. Segun Buendia (1998), la encuesta es la
técnica mas empleada para recolectar datos, con el objetivo de conocer las

acciones, opiniones o pensamientos de los encuestados.

Instrumento

En la investigacion se utilizé el cuestionario estrategias de afrontamiento
BriefCope 28 (COPE) la que fue desarrollada por Carver, Scheier y Weintraub
en el afo de 1989, en Estados unidos, con el fin de valorar las respuestas de
afrontamiento ante situaciones que generan estrés, siendo una evaluacién
situacional de las estrategias de afrontamiento. Consta de 28 items y 14
subescalas desprendidos de 3 dimensiones: centrado en el problema, centrado
en la emocion y centrado en la evitacion del problema midiéndose mediante la
escala de Likert, con opciones de calificacion: “nunca, a veces, usualmente,
siempre”. Para la validez del instrumento se utilizo el cuestionario validado en
Perd en afio 2019 por Vergara, M (2019), en la cual aplicé la prueba de Alfa de
Cronbach, con un resultado de 0,80 y un analisis factorial con 0.79 considerando

los resultados como “muy bueno” y aplicable.
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3.6 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
La recoleccion de datos se ejecutd para la adquisicion de resultados obtenidos;

propasitos confiables; se contd con la aplicacion del instrumento:

Al momento en que se inicio con la aplicacion del instrumento se present6 una
solicitud, para adquirir la informacion precisa de la cantidad de alumnos
matriculados a la Escuela Profesional de Educacion (I CICLO hasta X CICLO),
manteniendo en todo momento el principio de confidencialidad. Se obtuvo la
aceptacion a la solicitud que se convoco a una reunion con los estudiantes y se
le explico sobre la ejecucidén de la investigacion, ya que se trabajo con los
estudiantes y asimismo se pacto las fechas que fueron aplicadas. Ademas, el
cuestionario se brindé informacion sobre los objetivos que guian el estudio de
investigacion y su impacto en la comunidad. La informacion fue recopilada y
codificada mediante una base de datos, y se procesaron los datos, mediante el

programa estadistico SPSS.

Se empled el programa estadistico SPSS, mediante el cual se obtuvieron
frecuencias y porcentajes, procediendo a ingresar en principio los resultados del
cuestionario, a través de cddigos hacia el programa en mencion, luego se
procesaron y se organizaron mediante tablas, de acuerdo a cada objetivo, estas
tablas se interpretaron y posteriormente se discutieron. La frecuencia “F”
simboliza la cantidad de estudiantes y el “%” simboliza el resultado que arrojo el

sistema.

3.7. ASPECTOS ETICOS

En el desarrollo de esta investigacion se tuvo en cuenta el uso del cédigo y la
deontologia, destacando su relevancia en el Capitulo Ill. En el articulo 24 se
establece que en toda investigacidn con personas es necesario obtener el
consentimiento informado para su participacion. Posteriormente, el articulo 25
menciona que se debe considerar el bienestar psicoldgico del participante, el
cual prevalecerd en cualquier situacion que ponga en riesgo su integridad.
Finalmente, en el Capitulo 1V, el articulo 35 establece que esta prohibido falsificar

el estado actual de la persona (Colegio de Psicologos del Perua, 2018).
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS
En relacién al objetivo general sobre “determinar las estrategias de afrontamiento
al estrés en estudiantes de la Escuela Profesional De Educacion de la

universidad nacional de tumbes, 2023”.

Tabla 4
“Estrategias de afrontamiento al estrés”
N %
Centrado en el problema 68 44
Centrado en la emocion 44 28
Centrado en la evitacién del problema 44 28
Total 156 100%

Interpretacion:

Respecto a las estrategias de afrontamiento al estrés, se observo que la mayoria
de estudiantes (44%) utiliza estrategias centradas en el problema, es decir,
intentan enfrentar directamente la situacion estresante buscando soluciones. En
menor medida, un 28% recurre a estrategias centradas en la emocion,
enfocandose en controlar lo que sienten, y otro 28% opta por evitar el problema.
Esto indica que, si bien muchos estudiantes enfrentan activamente el estrés, una
parte importante aun lo maneja desde lo emocional o mediante la evasion. (Ver
tabla 4).
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En relacion al objetivo especifico sobre “ldentificar las estrategias de
afrontamiento al estrés centrado en el problema en estudiantes de la Escuela

Profesional de Educacion de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023”.
Tabla b

“Estrategias de afrontamiento de estrés centrado en el problema”

Estrategias de ALTO MEDIO BAJO

afrontamiento al
estrés centrado en el F % F % F

problema

%

ACTIVO

PLANIFICACION 43 28% 50 32% 63

20%

40%

Nota: Estrés centrado en el problema

Interpretacion:

Se evidencio que, respecto a las estrategias de afrontamiento centradas en el
problema, se analizaron dos componentes: el afrontamiento activo y la
planificacion. Se encontrd que un 42% de los estudiantes presenta un nivel alto
de afrontamiento activo, lo que indica que tienden a actuar directamente frente
al problema con el fin de resolverlo. Un 38% se ubica en un nivel medio y el 20%
restante en un nivel bajo, lo cual sugiere que, aunque esta estrategia es la mas

empleada, no todos los estudiantes la usan con la misma intensidad.

Por otro lado, la planificaciéon, que implica pensar y organizar como resolver la
situacion estresante, mostré un comportamiento diferente. El porcentaje mas alto
(40%) se ubico en el nivel bajo, mientras que solo un 28% alcanzé un nivel alto.
Esto revela que, si bien muchos estudiantes intentan actuar ante el estrés, no
todos lo hacen de forma planificada o estratégica, lo que podria limitar la

efectividad de su afrontamiento. (Ver tabla 5)
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Tabla 6

“Estrategias de afrontamiento al estrés centrado en la emocion”

Estrategias de

) ALTO MEDIO BAJO
afrontamiento al estrés
centrado en la emocion F % = % F %
APOYO EMOCIONAL 47 31% 81 52% 28 17%
APOYO
INSTRUMENTAL 39 25% 64 41% 53 34%
REINTERPRETACION 50 320 70 44% 36 24%
POSITIVA
ACEPTACION 8 5% 50 32% 98 63%
RELIGION 49 33% 29 19% 78 48%

Nota: Estrés centrado en la emocion

Respecto a las estrategias centradas en la emocion, se encontré que la mayoria
de estudiantes se ubica en un nivel medio en apoyo emocional (52%), apoyo
instrumental (41%) y reinterpretacion positiva (44%). Esto indica que suelen
buscar ayuda o tratar de ver el lado positivo del problema. Sin embargo, en
estrategias como aceptacion y religion, predominan los niveles bajos (63% Yy
48%, respectivamente), lo que sugiere que muchos estudiantes tienen
dificultades para aceptar la situacién o no recurren con frecuencia a lo espiritual

como forma de afrontamiento. (ver tabla 6)
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Tabla 7

“Estrategias de afrontamiento al estrés centrado en la evitacion del problema”

Estrategias de

ALTO MEDIO BAJO
afrontamiento al
estrés centrado en la
evitacion del F % F % F %
problema
DESCONEXION
63 41% 59 38% 34 21%
CONDUCTUAL
DESAHOGO 57 37% 19 12% 80 51%
USO DE
37 24% 23 15% 96 61%
SUSTANCIAS
HUMOR 47 26% 12 8% 97 66%
NEGACION 17 11% 29 19% 110 70%

Nota: Estrés centrado en la evitacién del problema

Se evidencid en cuanto a las estrategias centradas en la evitacion del problema,

se observo que la mayoria de estudiantes presenta niveles bajos en desahogo

(51%), uso de sustancias (61%), humor (66%) y negacion (70%). Esto indica

que, en general, los estudiantes no suelen evitar el problema mediante

conductas evasivas o0 poco saludables. Solo en desconexién conductual hubo un

mayor uso, con 41% en nivel alto, lo que sugiere que algunos si tienden a

distanciarse de la situacién estresante como forma de afrontamiento. (Ver tabla

7).
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Tabla 8

“Estrategias de afrontamiento al estrés segun edades”

RANGOS
EDADES
18 - 20 21 a mas

F % F %
Estrategias de
afrontamiento, centrado en 10 7% 30 19%
el problema.
Estrategias de
afrontamiento, centrado en 22 14% 78 50%
la emocion.
Estrategias de
afrontamiento, centrado en 7 4% 9 6%

la evitacién del problema

Nota: Edad de los estudiantes de la escuela profesional de educacion de la Untumbes.

Al analizar las estrategias de afrontamiento segun la edad, se encontré que los

estudiantes de 21 afios a mas utilizan con mayor frecuencia el afrontamiento

centrado en la emocién (50%) y centrado en el problema (19%), en comparacién

con los mas jovenes (18 a 20 afios), quienes muestran porcentajes mas bajos.

Esto sugiere que los estudiantes de mayor edad tienden a enfrentar el estrés de

forma mas emocional y activa, probablemente debido a una mayor madurez o

experiencia personal. (Ver tabla 8).
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1.2 DISCUSION

Para la obtencién de los resultados, estos fueron procesados mediante el
programa estadistico SPSS, posteriormente se tabularon en concordancia a los
4 objetivos previamente elaborados (un objetivo general y los 3 restantes

especificos) relacionados con la variable, dimensiones e indicadores.

Respecto al objetivo general sobre “determinar las estrategias de
afrontamiento al estrés en estudiantes de la Escuela Profesional de
Educacién de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023”, se obtuvo una
predominancia en el centrado en el problema alcanzando un porcentaje de hasta
44%, dejando en evidencia los alumnos, al sentir presion o desesperarse tienden
a enfocar toda su perspectiva en el problema, por lo que se genera un indice

mas alto de frustracion.

Es entendible que los jovenes estudiantes sientan agobio producto del estrés
académico sin embargo esta es una de las etapas en donde existe mucha mas
presencia de momentos en los que las decisiones que se tomen son claves. Se
evidencia también que el 28% de poblacion se centra en la emocion y el otro
28% en la evitacion del problema, siendo un porcentaje mas bajo por ende los
estudiantes no orientan sus pensamientos a estas dos vertientes. Si bien existen
etapas en las que una persona tiende a sentirse mas agobiada de lo normal, sin
embargo, se ha comprobado que dentro de la adolescencia y cerca de la
juventud, se tiende a tener un mayor ciclo de conflictos por incomprension,
creando asi problemas donde probablemente no existan o sean causados por
malos entendidos (Linares & Mescua, 2022).

Los resultados referidos se mantienen entre el 20% hasta el 50% con diferentes
porcentajes que muy independiente del monto, se evidencian que, si se
identificaron estrategias y estas fueron debidamente respaldados por la siguiente
postura teérica de la evaluacion cognitiva del estrés este modelo desarrollado
por Richard Lazarus, pues esta postura se encuentra centrada en los procesos
que se desarrollan en proporcion a la situacion de estrés que viva la persona
(Palomino, 2018).
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Se puede inferir que actualmente la forma en que se dictan clases ha
evolucionado en gran magnitud, en el caso de los estudios universitarios ha
existido mayor exigencia y en algunos casos lo alumnos por su situacion
econdmica se han visto obligados a trabajar y estudiar a la par y esto conlleva a

gue se estresen facilmente (Rugel, 2023).

Rugel (2022) refiere que los porcentajes obtenidos son considerablemente
positivos, que si bien es cierto los problemas siempre seran direccionados a un
enfoque y en este caso se han inclinado por centrar la dificultad en el problema.
Todas estas situaciones resultan cotidianas en la vida de un estudiante
promedio, muchos optan por resolver sus problemas simplemente ignorandolos
y otros enfrentdndolos, sucede de manera similar en el caso del desarrollo de

sus actividades académicas.

Véasquez & Crespo (2000) refieren que con tanta invasion tecnoldgica los jovenes
tienen a buscar otras formas de enfrentar el estrés, sin embargo, eso no acaba
con el estrés por ende es importante que se establezcan mecanismos de control
sobre ello, al que se encuentran sometidos los universitarios. Indicando que en
su investigacién obtuvieron porcentajes similares a los obtenidos en el presente

estudio, respaldando asi los resultados obtenidos.

Como se evidencia los universitarios han desarrollado formas de estrategias
para solucionar y frenar las situaciones de estrés sin embargo estas no erradican
en su totalidad el estrés que se genera y por ello deben implementar formas de
solucionar y evitar estresarse, esta postura respalda cada paso que se llevan a

cabo antes, durante y después de estresarse.

Respecto al objetivo 1 sobre “identificar las estrategias de afrontamiento
al estrés centrado en el problema en estudiantes de la Escuela Profesional
de Educacion de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023”, se obtuvieron
resultados variados, en primera linea respecto a las estrategias de afrontamiento
hacia el estrés centrado en un problema, tenemos 2 formas de afrontar, primero
el afrontamiento activo que segun Krzemien (2005), son conductas dirigidas a

resolver la situacion y confrontar las dificultades, supone una serie de acciones
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encaminadas a eliminar el problema o bien a reducir sus efectos negativos. y
segundo la planificacion que es pensar a cerca de como afrontar a estresor, los

pasos a dar y la direccion a los pasar a realizar Marina et al. (2014).

El primero que es afrontamiento activo, obtuvo su porcentaje mas alto con un
42% posicionado en el nivel alto. Es decir, el estudiante utiliza este afrontamiento
en gran magnitud y logra asi afrontar una situacion de estrés evidente, en
segunda linea se obtuvo un resultado diferente del 28% en planificacion el nivel
bajo, es decir los jovenes universitarios planifican en menor magnitud la forma

de afrontar el estrés que se centra en el problema.

Este objetivo se alinea con el Modelo tedrico transaccional de Moos & Schaefer,
(1993) centrado en el afrontamiento. Al fomentar iniciativas para planificar
estrategias de afrontamiento, se busca mejorar la interaccion entre el individuo y
su entorno, promoviendo asi su bienestar. Aunque los universitarios, en general,
no muestran una amplia gama de estrategias de afrontamiento, este modelo
sugiere que, al fortalecer sus habilidades de afrontamiento, los estudiantes
pueden reducir significativamente el estrés académico y mejorar su calidad de
vida Ferreira et al. (2022).

Sanjuan & Avila (2016) resaltan que los porcentajes obtenidos son alarmantes
respecto al bajo nivel que tienen los jovenes para planificar las formas de afrontar
el estrés, puesto que este resultado deberia ser el resultado con mas porcentaje
y posicionado en el nivel alto, manifiestan que en su investigacion, las personas
de cualquier edad al experimentar la fatiga del estrés inmediatamente buscan la
forma de solucionar las causas del estrés sin embargo en esta investigacion no
refleja ese resultado. Siendo totalmente diferente al obtenido en su investigacion
por lo que resulta ser un resultado distinto y que debe ser mejorado en la

brevedad posible.

Resultados similares encontraron (Linares & Mescua, 2022) en su estudio
sostuvo que, para alcanzar menor estrés, se debe afrontar activamente el
problema, resaltando la importancia de desarrollar habilidades de afrontamiento

activo para hacer frente al estrés académico al comprender como funciona el
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estrés y al equiparnos con las herramientas adecuadas, podemos mejorar

nuestra experiencia universitaria y alcanzar nuestros objetivos académicos.

Respecto al objetivo 2 sobre “identificar las estrategias de afrontamiento
al estrés centrado en la emocioén en estudiantes de la Escuela Profesional
de Educacién de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023”, tuvo como
resultado la estructuracion de 5 estrategias, obteniendo en el nivel medio un 52%
en apoyo emocional que se refiere a la simpatia y comprension de otros; 41% en
apoyo instrumental, Implica procurar ayuda, consejo, y solicitar informacion a
personas que son competentes acerca de lo que se debe hacer.; 44% en
reinterpretacion positiva, consiste en buscar el lado positivo y favorable del
problema e intentar mejorar o crecer a partir de la situacion; 32% en aceptacion

que implica admitir lo que esté sucediendo y 48% en un nivel bajo qué es religion.

La gran mayoria de porcentajes obtenidos se encuentran en la posiciéon medio,
es decir no tan altos ni tan bajos. Estas estrategias se centran en el afrontamiento
del estrés con relacion a la emocion, identificando que el universitario busca
apoyo ya sea emocional o instrumental, realiza una reinterpretacién positiva y
posteriormente una aceptacion, priorizando también la intervencién de la religion
puesto que muchos universitarios hallan calma y paz al comunicarse con una

entidad sagrado mediante el rezo y la oracion.

Valdivieso & Tous (2020) en su estudio estrategias de afrontamiento del estrés
académico universitario, refirieron que los resultados reflejan una situaciéon
intermedia por parte de los universitarios es decir la mayoria de los resultados
se posiciona en el nivel medio con mas del 50% del total, siendo el aspecto
emocional el que causa mas impacto y afectacion en los jovenes universitarios
puesto que ataca el estadio emocional de cada joven reacciona de forma
diferente por lo que se vuelve mas dificil identificar como enfrenta sus problemas,
por lo que refieren que los resultados aun estando dentro del nivel medio tienden

a ser positivos, tal como los recopilados en su estudio investigativo.

Este objetivo se encuentra también respaldado por el Modelo tedrico
transaccional de Moos & Schaefer, puesto que en esta postura se encuentra
implicado al universitario ante su problema que causa estrés y se termina

centrando en la emocion del mismo, por ende se desarrollan situaciones que
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acumulan estrés y terminan en acumulacion de dafo, que obligan al universitario
a buscar formas de desahogarse y buscar ayuda en otras personas puesto que
en ellas logrard ser escuchado y liberara todo aquello que le causa estrés y lo
mantiene presionado y le quita la tranquilidad emocional. Pudiendo en muchos
casos no ser el universitario el causante de ese estrés ya que en su mayoria
provienen de otras personas, sin embargo, terminan involucrandolo en el

proceso de conflicto (Ferreira & Calderon, 2022).

En relacion al objetivo 3 sobre “analizar las estrategias de afrontamiento al
estrés centrado en la evitacion del problema en estudiantes de la Escuela
Profesional de Educacion de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023”, se
obtuvo como resultado que 5 estrategias se emplean para afrontar el estrés
evitando exactamente el problema, con una superacion del 50% en la mayoria
de resultados a excepcion de la estrategia sobre desconexién conductual que se
encuentra posicionada en el nivel alto. Se aprecia que las 4 estrategias restantes

se posicionan en el nivel bajo, lo que convierte en alarmante estos resultados.

Muchas veces se escucha a las personas decir que para evitar problemas estos
deben evitarse, sin embargo, no siempre se originan por causa propia, es decir
otras personas lo generan, lo que genera un nivel de estrés latente y en muchos

casos no se sabe como afrontarlo.

Este objetivo se encuentra respaldado por la teoria multiaxial de Dunahoo (1998)
puesto que también se emplean los aspectos que influyen en los universitarios
para afrontar un comportamiento o situacion de estrés y conllevan a colocar en
situacién incobmoda y reiterada a los jovenes quienes como ya se mencioné
previamente tienen distintas formas de afrontamiento en su actuar, involucrando
el aspecto social y el personal, que no siempre es la mejor solucién para un
universitario que no logra identificar su posicién y actuar frente a situaciones de

estrés académico latentes (Ferreira & Calderén, 2022).

Si se busca una herramienta del desahogo no siempre se cuenta con una
persona que escuche e indique que hacer; por ejemplo, muchos universitarios
aplican la estrategia del humor realizando bromas y tratando de distraer la

situacion a traves de risas 0 momentos graciosos (Rugel, 2022).
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En algunas ocasiones los universitarios al sentirse estresados recurren al uso de
bebidas alcohdlicas sin embargo en los resultados se advierte que se obtuvo un
nivel bajo por ello podemos referir que los jovenes no se refugian en el alcohol o
en alguna otra sustancia nociva lo que indica un efecto positivo, puesto que los

jovenes emplean otras estrategias de solucion y asi no se causan dafio.

El autor Rugel (2023) en su investigacion conto con una poblacion similar a la de
este estudio, es decir identifico el estrés en los jévenes universitarios desde otra
perspectiva, en donde obtuvo similares resultados a los obtenidos, refiriendo
también que gran parte de los docentes son quienes contribuyen al estrés en
alumnos, reiterando la palabra “desaprobar” que coloca a los estudiantes en
constante estrés por no saber si al realizar todas sus tareas sera suficiente para
aprobar o si quizas el docente busca un desempefio extraordinaria para que el
alumno logre aprobar, afiadido a las circunstancias personales que vive dia a dia
cada estudiante y a la forma que ha elegido de resolver sus problemas, por ende
los indices de resultados en algunos rubros son alarmantes y en otros son

acordes a la realidad.

Por ultimo, en relacién al objetivo 4 sobre “establecer las estrategias de
afrontamiento del estrés segln la edad en los estudiantes de la escuela
profesional de educacion de la Universidad Nacional de Tumbes,2023”, se
realizé una distribucion de 2 rangos, el primero de 18 a 20 afios y el segundo de
21 a mas.

Como se ha podido evidenciar este estudio, se encuentra distribuido en 3
dimensiones, siendo el mas resaltante el posicionado en la “estrategia de
afrontamiento, centrado en la emocion” con un 50% en el rango de 21 afios a

mas, contrariamente un 6% siendo el porcentaje mas bajo en el mismo rango.

La accesibilidad para ingresar a la universidad, no requiere que el estudiante
cumpla 18 afos, es suficiente que alla sus estudios secundarios, alcanzando a
ingresar algunos entre 16 a 18 afos, sin embargo, se ha comprobado que, al

ingresar a mas corta edad, mayor es el disfrute en la universidad, debido a la
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emocion de haber ingresado y estar estudiando la carrera que siempre sofo.
Sin embargo, la situacion cambia cuando los estudiantes pasan mas de 1 afio

conociendo con mas profundidad los cursos de la carrera.

De los resultados obtenidos se desprende que ha prevalecido, el afrontamiento
bajo la emocion, por ende, los jévenes, no buscan enfrentarse mediante un
conflicto o la evitacién, al contrario, todo su estrés recae sobre sus aspectos
emocionales, posicionados en el rango de 21 afios a mas, propiamente por las
vivencias, es que muchos jovenes buscan evitar cualquier circunstancia que
pueda ocasionarles futuros problemas o consecuencias académicas, sin
embargo la retencion de sentimientos, incrementa fuertemente el estrés, que
silenciamiento causa mucho dafio, puesto que la ira 0 sensacion de impotencia

no fue liberada (Ocampo, 2020)

Siendo respaldado también por la teoria de Dunahoo (1998), siendo esta postura
una de mas empleadas en contextos clinicos, especificamente en el tratamiento
de emociones en cualquier edad, preferencialmente en los jovenes estudiantes

en grados universitarios.

El autor de esta teoria, sostiene que es fallido, el intento de querer comprender
las emociones de una persona, por la edad que tienen, puesto que no todos han
tenido los mismos habitos de crianza o algunos traumas violentos que pueden
generar el desarrollo de otros trastornos, por ello sostiene que los trastornos
emocionales no deben entenderse o guiarse desde una sola perspectiva (Luna,
2019)

Por otro lado (Izquierdo, 2020) respalda los resultados obtenidos afirmando, que
es preferible que los jovenes, centren la resolucion de sus conflictos en sus
emociones, puesto que, de resolverlo mediante el conflicto, se generara mayores
problemas y mas indices de estrés. Sin embargo, es importante que logren
canalizar sus emociones y liberen la ira o incomodidad ocasionada, para que en
el futuro no haya complicaciones o fuertes desfogues por acumulacion de

sentimientos.
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V. CONCLUSIONES

Se determinaron 3 estrategias en los estudiantes universitarios que cursan la
carrera Profesional Educacion de la Universidad Nacional de Tumbes” con un
44% centrado en el problema, 28% centrado en la emocion y por ultimo un 28%
centrado en la evitacion del problema.

Se identificd en las estrategias de afrontamiento al estrés centrado en el
problema en estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de Educacion
de la Universidad Nacional de Tumbes”, siendo 2: afrontamiento activo y
planificacion obteniendo la primera 42% en el nivel alto y la segunda un 40% en

el nivel bajo.

Se identificaron las “estrategias de afrontamiento al estrés centrado en la
emocion en los estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion de la
Universidad Nacional de Tumbes”, obteniendo 5: apoyo emocional (52%); apoyo
instrumental (41%); reinterpretacion positiva (44%); aceptacion (63%); religion

(48%), 4 de ellos en el nivel medio y el restante en el nivel bajo.

Se analizaron las “estrategias de afrontamiento al estrés centrado en la evitacién
del problema en los estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de
Educaciéon de la Universidad Nacional de Tumbes”, 2023, obteniendo la
distribuciéon de 5: desconexion conductual (41%); desahogo (51%); uso de
sustancias (61%); humor (66%); negacion (70%).

Se establecieron las “estrategias de afrontamiento del estrés segun la edad en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion de la Universidad
Nacional de Tumbes,2023”, por ende, se realiz6 una distribucion de 2 rangos (18
a 20 afos — 21 a mas) distribuido en 3 dimensiones, siendo el mas resaltante el
posicionado en la “estrategia de afrontamiento, centrado en la emocion” con un
50% en el rango de 21 afios a mas, contrariamente un 6% siendo el porcentaje

mas bajo en el mismo rango.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere a la unidad de investigacion de la “Universidad Nacional de Tumbes”,
a realizar constantemente investigaciones con la finalidad de determinar la
situacion emocional en la que se encuentran los estudiantes y verificar la forma

en la que se puede contribuir en beneficio del alumno.

Se recomienda A la Direcciéon de Escuela Profesional de Educacién y a los
Catedraticos de esta casa de estudios a comprometerse en mayor magnitud con
la situacidén que atraviesan los jévenes universitarios y brindar sesiones de tutoria
acorde a las necesidades que requieran los estudiantes teniendo asi un
acercamiento mas real y evaluando la posibilidad de adaptar mecanismos de

solucion contra el estrés en cada de evidenciarlo.

Se sugiere a la Oficina de Bienestar Universitario y a la Direccion Académica: a
realizar jornadas de sensibilizacion dirigidas a la plana docente y directivos, con
el objetivo de incorporar en su metodologia de ensefianza actividades que
fortalezcan las capacidades de los universitarios.

Se sugiere a los estudiantes a tener un mejor control sobre sus emociones y a
proporcionarle a sus docentes mecanismos de ensefianza accesibles y que
puedan cumplir con la fecha y hora establecida logrando una mejor comunicacion
con su docente, logrando asi tener un mejor desempefio y entendimiento entre

docente y alumno.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

. Linea de Problematica o Hipotesis . i .
Area . L Objetivos Variables Metodologia Poblacién
investigacion
Objetivo General La poblacion estara
Determinar las estrategias de afrontamiento al conformada por
¢Cudles son las estrés en estudiantes de la escuela Profesional El estudio no cuenta con universitarios del Il, IV,
estrategias de de Educacién de la Universidad Nacional De sistema de hipétesis por VI, VI, V. De la
afrontamiento al estrés  Tumbes, 2023. ser descriptivo es decir Variable 1: Cuantitativa Escuela Profesional de
en estudiantes busca especificar ~ Afrontamiento al descriptiva Educacién de la
universitarios de la Objetivos Especificos propiedades y estrés Universidad Nacional
escuela profesional . ) ) caracteristicas De Tumbes, 2023.
) Identificar las estrategias de afrontamiento al ) ) ]
educacion de la )} ) importantes de cualquier Siendo la poblacion
o Estrés y Factores ) ) ) estrés centrado en el problema en estudiantes ) B )
Ciencias universidad nacional . o fenémeno, describir el estimada de 263
) psicosociales de la Escuela Profesional de Educacion de la ]
sociales de tumbes, 2023? fenébmeno tal como se estudiantes

Universidad Nacional de Tumbes, 2023.

Identificar las estrategias de afrontamiento al
estrés centrado en la emocion en estudiantes de
la Escuela Profesional de Educacion de la

Universidad Nacional De Tumbes, 2023.

Analizar las estrategias de afrontamiento al
estrés centrado en la evitacion del problema en
estudiantes de la Escuela Profesional de
Educacién de la Universidad Nacional de
Tumbes, 2023.

presenta
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ANEXO 2: Matriz de operacionalizacion

DEFINICION
OPERACIONAL

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES ESCALA

MEDICION

Esta orientada a medir el uso
de de

afrontamiento en relacion al

estrategias

estrés general. Consta de 28
de

una escala

items con opciones
respuesta en
ordinal tipo Likert la cual
permitird conocer cuéles son
las estrategias que afrontan
los alumnos como las

utilizan dentro del entorno en

Estrategias de afrontamiento al estrés

el que se desenvuelven.

Estrategias de afrontamiento,

centrado en el problema.

Estrategias de afrontamiento,

centrado en la emocién

Estrategias de afrontamiento,

centrado en

problema

la evitacion del

Afrontamiento activo: item 1y 24

Planificacion: item 6 y 18.

Apoyo emocional: item 9y 27

Apoyo instrumental: item 2 y 22

Reinterpretacion positiva: item 7 y 20

Aceptacion: ftem 8'y 17 Likert Ordinal
Religion: item 3y 14.

Desconexién conductual: item 13 y23
Desahogo: item 4y 16

Uso de sustancias: item 10y 21
Humor: item 12y 26

Auto distraccion: item 5y 19
Negacion: item 15y 28

Autoinculpacion: item 11y 25
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ANEXO 3: Cuestionario Brief Cope

Cuestionario
Brief Cope

Estrategias de afrontamiento frente al estrés académico

Codigo:
El presente cuestionario “Brief Cope” se usa para medir las estrategias de
afrontamiento que las personas utilizan cuando afrontan situaciones de estrés. El
objetivo es identificar las estrategias mas usadas por los estudiantes para afrontar
las situaciones de estrés académico. En la parte I, se solicita completar el espacio
en blanco escribiendo la edad correspondiente y marcar con “X7 segan
corresponda. Parte II, marque con “X" en los recuadros segun la frecuencia que

realiza cada item de estrategia de afrontamiento.

1. Datos sociodemograficos:
A. Edad:
B. Sexo: (F) (M)
C. Estado civil: (soltero) (conviviente) (casado) (otros)
D. N?de veces que ha postulado a una universidad: (0) (1) (2) (de 2 a mas)

E. ¢(Ha ingresado a una universidad? Si( ) No ( )

Estrategias de afrontamiento

Nunca

A veces
Usualmente
Siempre

1. Concentro todos mis esfuerzos en afrontar los desafios durante
mis estudios.

2. Intento conseguir que alguien me ayude o aconseje sobre qué
hacer para disminuir el estrés académico.

3. Intento hallar consuelo en mi religion o creencias espirituales.
4. Digo cosas para liberar sentimientos desagradables provocados
por el estrés académico.

5. Recurro a otras actividades para relajarme.

6. Intento proponer una estrategia sobre qué hacer en caso de
sentirme estresado(a).

7. Trato de ver ¢l lado positivo de la situacion en la que me
encuentro

8. Acepto la realidad de la situacion académica en la que estoy.
9. Consigo apoyo emocional de otras personas cuando me siento
estresado(a).

10. Utilizo alcohol u otras drogas para sentirme mejor.

11. Me echo la culpa cuando no puedo mancjar ¢l estrés académico.

12. Me rio de la situacion que me produce estrés académico.

13. Renuncio a intentar ocuparme de la situacion que me genera
estrés durante mis estudios.

14. Rezo o medito.

15. Me digo a mi mismo “esto no es real”.
6. Expreso mis sentimientos nega

16. I t t

por mis estudios.

vos cuando me siento estresado

17. Aprendo a vivir con situaciones estresantes propias del estudio.
18. Planifico la forma de afrontar el estrés generado por los
estudios.

19. Hago algo para pensar menos en la situacion que me genera
estrés.

20. Busco el lado positivo de lo que esta sucediendo.

21. Utilizo sustancias adictivas para ayudarme a mancjar el estrés
académico.

22. Consigo que otras personas me ayuden o aconsejen cuando me
siento muy estresado(a).

23. Renuncio al intento de hacer frente a una situacion estresante en
mis estudios.

24. Tomo medidas para intentar mejorar en mis estudios.

25. Me critico a mi mismo(a).

26. Hago bromas para salir del estrés académico.

27. Consigo el consuelo y la comprension de alguien cuando me
siento estresado(a).

28. Me niego a creer que haya sucedido algiin acontecimiento que
me produzca estrés académico.
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Anexo 4: Ficha técnica

Noembre: Brief COPE
Autores Carver, Scheier, Weinfraud
Afio De Publicacian 1289

Tipo De Instrumento
Oibjetive
Poblacion Objetiva

Mumero De items ¥ Subescalas

Tiempo Estimado De Aplicacion

Mormas De Aplicacidn

cuestionario
Evalia estrategias de afrontamientos antes el estrés
Estudiantes educacion superior
El instrumento este compuesto de 25 items
agrupados de 14 subescalas:
a) Subsescala de afrontamiento active (2 items),
b} Subsescala de planificacion (2 kems),
¢} Subescalas de uso de apoyo instrumental {2
items),
d] Subescala de sutodesiruccion (2 items),
e Subsescala de desshogo (2 items),
fil Subescala de desconexion conductual (2
iterms),
g Subescala de reinterpretacicn positiva (2
iterms),
h} Subescala de negacion (2 items),
i} Subescala de aceptacion (2 ftems),
iy Subsscala de religion (2 items),
k} Subescala de uso de sustancias (2 tems),
I} Subescala de humaor (2 tems),
m) Subescala de autoinculpacion (2 ftems .
10 minutos
Cada persona evalusda debe senalar 2l nivel de
acuerdo que presenta s cada frase que aparecen &
continuacion. las cuales describen formas de
pensar, senfir, o comporiarse, gue la gente susle
ufilizar pars enfrentarse s los problemas personsles
o situaciones dificiles que en la vida causan tension
o estrés.
Las formas de enfrentarse a los problemas, como
las gue aqui describen, no son ni buenas ni malas.
Simplemente, ciertas personas utilizan mas unas
formas de enfrentarse a los problemas que ofras., ko
cual se evalla mediante 4 Altermativas en escala
tipo Likert, en donde: 1=nunca, 2= casi nunca, 3=
frecuentemente, 4= siempre

Fuente: (Avendaiio, 2016)
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Anexo 05: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Hola, soy Karen Solange Mija Correa estudiante del VIII ciclo de Psicologia de la
Universidad Nacional de Tumbes, me encuentro elaborando mi tesis

denominada ““Estrategias de afrontamiento al estrés en estudiantes de la

escuela profesional de educacion de una universidad publica, Tumbes 2023.

En el marco de ejecucion de la misma, tengo que realizar algunas actividades
como la aplicacién de 1 instrumentos a los estudiantes de la escuela profesional
de Educacion, de esta forma, los datos obtenidos serviran para la elaboracion de
mi investigacion. Asimismo, le invito a participar voluntariamente de este estudio;
los datos obtenidos se trabajaran bajo estricta confidencialidad y anonimato
salvaguardando su identidad e integridad. El tiempo estimado para realizar cada
cuestionario consta de 25 minutos. En el caso de que haya aceptado nuestra
peticion, es importante mencionar que debe responder todas las preguntas del

cuestionario con sinceridad.

Acepto participar voluntariamente en la investigacion:
s [

No
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Anexo 6: Resolucién de designacion de jurado

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIEMNCIAS SOCIALES

Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Perd

" AND DE LA WNIDATD, LA PAZ, Y EL DESARROLLDS

RESOLUCION N°075-2023/UNTUMBES-FACSO-D.

Tumbes, 15 de mayo de 2023.

VISTO: El OFICIO N°056-2023/UNTUMBES-FACSO-DUNIV., mediante el cual el director de la Unidad
de Investigacion de la Facultad de Ciencias Sociales. alcanza, para su reconocimiento, el
proyecto de tesis titulado “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE EDUCACION INICIAL DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE TUMBES, 2023", que para optar el titulo profesional de licenciada en
Psicologia, ha presentado la estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia, MIJA
CORREA KAREN SOLANGE., documento con el gue también se propone a los docentes que
deben conformar el jurado calificador que tendra a su cargo la evaluacion de dicho documento
académico; y

CONSIDERANDO:

Que en conformidad con lo establecido en el numeral 45.2 del articulo 45. de la Ley Universitaria
N®30220 y en el articulo 90. del Estatuto de esta Universidad, para optar el titulo profesional se
requiere la presentacion y sustentacion de una tesis;

Que, en conformidad con lo expuesto, deviene procedente el reconocimiento del proyecto de tesis
titulado "ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
DE EDUCACION INICIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 20237, para efectos de su
evaluacion, como tal, por el jurado calificador gue también se constituye con esta Resolucion, en virtud
de la propuesta formulada, al efecto, con el documento sefalado en la referencia;

Que complementariamente a lo sefalado en el considerando precedente, se impone la necesidad de
efectuar, como corresponde, la designacion del docente asesor de dicho documento académico;

Que, en razon de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente en relacion con lo aqui expuesto,
en los términos gque se consignan en la parte resolutiva;

En uso de las atribuciones conferidas a la sefiora Decana de la Facultad de Ciencias Socales;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO_- RECONOCER a la estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia, MIJA
CORREA KAREM SOLANGE como autora del proyecto de fesis titulado “ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE EDUCACION INICIAL DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2023, presentada por dicha estudiante.

ARTICULO SEGUNDO.- CONSTITUIR el Jurado Calificador del proyecto de tesis titulado
“ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE
EDUCACION INICIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2023", con la siguiente
conformacian:
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RESOLUCION N°075-2023/UNTUMBES-FACSO-D.

Presidente  : Dr. Alexander Ordinola Luna.

Secretario  :Dr. Pedro Free Infante Sanjinéz.

Vocal : Matr. Ludwing Dario Alfaro Garcia.
Accesitario  :Dra. Eva Matilde Rhor Garcia Godos.
Vocal y Asesor : Matr. Eladio Viadimir Quintana Sandoval.

ARTICULO TERCERO.- PRECISAR que, en conformidad con la nueva disposicion emanada, al
respecto, del Consejo Universitario de la Universidad Nacional de Tumbes, el ASESOR, es miembro
fitular, con voz y voto, del jurado constituido en el ariculo precedents.

ARTICULO CUARTO.- COMUNICAR &l presente acto resolutivo alos miembros de jurado aqui consituido,
asi como a la estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia, MIJA CORREA KAREN SOLANGE,
para conocimiento y fines.

ARTICULO QUINTO.- DEJAR expresamente indicado que es responsabilidad del jurado aqui
canstituido, actuar con plena observancia de lo normado en los articulos 80 y 88 del REGLAMENTO DE
TESIS PARA PREGRADO Y POSGRADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES.

Dada en la Facultad de Cencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el quince de mayo del
dos mil veinttres.

REGISTRASE Y COMUNICASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dra. JESSICA SARA VALDIVIEZO

PALACIOS, Secretara Académica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de
Tumbes.

Ce
-RECTOR-VRACAD-OGCDA
-FACSC-DDH-D0T-DET-DDED
-DEED-DOPS-DEPS-DECC
-REG. TEC-Inlsrasado-Archive
OMMY/D.
JEVP/See, Acad.
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Anexo 7: Acta de aprobacion de proyecto de tesis

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES s
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES )
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA =

"Aflo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de ln
conmenmoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

INFORME N° 009-2024/UNTUMBES-FACSO-DAPS-AOL

A : DRA. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA
DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES - UNTUMBES
DE  :DR. ALEXANDER ORDINOLA LUNA
PRESIDENTE DEL JURADO DE PROYECTO DE TESIS — MIJA CORREA
ASUNTO: INFORMO APROBACION DE PROYECTO DE TESIS
FECHA : Tumbes, 01 de marzo del 2024

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para saludara cordialmente e informarle que, en mi calidad de
presidente del jurado del proyecto de tesis titulado “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DE
ESTRES EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE EDUCACION INICIAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2023", cuya autoria es de la bachiller en Psicologia
KAREN SOLANGE MIJA CORREA, designado mediante Resolucion N° 075-
2023/UNTUMBES-FACSO-D, del 15 de mayo del 2023 y su modificatoria especificamente del
titulo, por la nueva denominacion: “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD
PUBLICA, TUMBES 2023”, mediante resolucion N° 064-2024/UNTUMBES-FACSO-D, del 27
de febrero del 2024; comunico dictamen debidamente colegiado con el jurado que presido de:
APROBACION DE PROYECTO DE TESIS, habiendo determinado que el proyecto se
encuentra aprobado para su ejecucion.

Se eleva al Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales para continuar con el tramite
correspondiente de emision de Resolucion de Aprobacion de Proyecto

Es cuanto tengo que informar a Usted.

Dr. Alexander Ordinola Luna
Presidenterde jurado de tesis
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES <
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

"Aflo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de ln
conmenoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ACTA DE APROBACION DE PROYECTO DE TESIS

E 1)
£

..N
4
o

1 }n!‘

Siendo las dieciséis horas y cero minutos del dia uno de marzo del dos mil veinticuatro, el jurado
evaluador presidido por el Dr. Alexander Ordinola Luna, secretario Dr. Pedro Fre Infante Sanjinez
y vocal Mg. Ludwing Dario Alfaro Garcia, se reunieron para evaluar el proyecto de tesis fitulada
“ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DE ESTRES EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE
EDUCACION INICIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2023”, segiin Resolucion
N° 075-2023/UNTUMBES-FACSO-D, del 15 de mayo de 2023 y su modificatoria especificamente
del titulo, por la nueva denominacion: “‘ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD
PUBLICA TUMBES 2023’, mediante resolucién N° 064-2024/UNTUMBES-FACSO-D, del 27 de
febrero del 2024, que es de autoria de la bachiller en psicologia KAREN SOLANGE MIJA
CORREA

El jurado evaluador, conformado segun resolucion decanal N° 075-2023/UNTUMBES-FACSO-D,
e integrado por los docentes:

Presidente : Dr. Alexander Ordinola Luna.
Secretario : Dr. Pedro Fre Infante Sanjinez.

Vocal : Mg. Ludwing Dario Alfaro Garcia.
Accesitario : Dra. Eva Matilde Rhor Garcia Godos.
Vocal y asesor  : Mg. Eladio Vladimir Quintana Sandoval.

Luego de la revision y disertacion del proyecto en mencion, de manera colegiada, el jurado
dictamina lo siguiente: APROBAR EL PROYECTO DE TESIS: “ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023”.

En consecuencia, se firma la presente acta de reunion de trabajo del jurado evaluador y se remite
al decanato para el tramite correspondiente.

Para mayor conformidad, firmamos los presentes:

v/
H/
Dr. Alexander Ordinola Luna Dr. Pedro Fre Infante Sanjinez

Pr,eéi/dente Secretario

/

0

cMmm@)D/ério Alfaro Garcia
Vocal
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Anexo 8: Solicitud Para La Investigacion

() PACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES )
|  ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE PSICOLOGIA ?
. *Aflo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Tumbes, 06 de junio_del 2023

DR. Zoraida Pérez Chore.
DIRECTORA DE LA ESCUELA DE EDUCACION
DE LA UNIVERSIDAD NACIANAL DE TUMBES

Asunto : SOLICITO AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION
Me dirijo a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez presentar a la alumna KAREN
SOLANGE MIJA CORREA , Con DNI : 75050089, estudiante del IX ciclo de la Escucla de
Psicologia de la Universidad Nacional de Tumbes, quien se encuentra realizando un proyecto de
investigacion titulado "ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE EDUCACION INICIAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2023, para desarrollarse en los estudiantes de
nuestra casa de estudios, esto con el previo consentimiento informado de los participantes.

Este proyccto serd asesorado por el Mg. Eladio Vladimir Quintana Sandoval, por cllo solicito a
usted su autorizacién, asi como brindar las facilidades para la realizacion de esta investigacion
que serd en provecho de las personas consumidoras a fin de mejorar sus tratamientos.

Remito a su despacho para autorizacién por escrito para la ejecucién de dicho proyecto.

Agradecicndo su atencidn a la presente, se suscribe de usted,

-

Alentamente.
TENY o
A (7w O
= o =]

KAREN SOLANGE MIJA CORREA g
Estudiante tesista
Celular: 9360 96271

Correo: Mijacorreakarenf@email.com
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Anexo 9: Resolucion de modificacion de titulo de investigacion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Peru

* ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOULIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA,
Y DE LA CONMEMORACION DE LAS HERDICAS BATALLAS DE JUNIN Y
AYACUCHD"

RESOLUCION N°064-2024/UNTUMBES-FACSO-D.
Tumbes, 27 de febrero de 2024.

VISTO: El expediente virtual N°354, correspondiente al OFICIO N° 025-2023/UNTUMBES-FACSO-
U.INV-MBE, que, atendiendo a lo solicitado por la estudiante de la Escuela Profesional de
Psicologia, MIJA CORREA, KAREN SOLANGE, eleva la directora de la Unidad de
Investigacion de esta Facultad, para que se disponga la modificacion del titulo del proyecto
de tesis que a continuacion se indica; y

CONSIDERANDO:

Que con la Resolucion N° 075-2023/UNTUMBES-FACSO-D, del 15 de mayo de 2023, se reconoce a
la estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia, MIJA CORREA, KAREN SOLANGE, como
autora del proyecto de tesis titulado “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE EDUCACION INICIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TUMBES, 2023”, se constituye el Jurado Calificador y se designa el asesor de dicho documento
académico;

Que de lo expuesto en el precitado oficio, se desprende que es pertinente realizar el cambio del titulo
del proyecto de tesis, toda vez que esta modificacion deviene de las observaciones realizadas por el
Jurado Calificador y consta en el Acta de Revision del Proyecto de Tesis, por tal motivo se acepta la
solicitud presentada por la estudiante MIJA CORREA, KAREN SOLANGE, para que se disponga la
modificacion del nombre del indicado proyecto, por la nueva denominacion: “ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023”;

Que en razon de lo anterior y teniendo en cuenta los fundamentos expuestos al efecto, es conveniente
formalizar lo consignado en el considerando precedente, en los términos que se consignan en la parte
resolutiva;

Que en razon de lo anterior y en uso de las atribuciones conferidas a la sefiora Decana de la Facultad
de Ciencias Sociales;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - MODIFICAR la Resolucion N° 075-2023/UNTUMBES-FACSO-D, del 15 de
mayo de 2023, especificamente, en lo concerniente al titulo del proyecto indicado, el que, en razon de
lo sefialado en la parte considerativa, pasa a denominarse: ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA
UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023.
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RESOLUCION N°064-2024/UNTUMBES-FACSO-D.

ARTICULO SEGUNDO.- COMUNICAR la presente Resolucién, para conocimiento y fines, a los
miembros de la Unidad de Investigacion, asi como a los miembros del Jurado Calificador, que preside
el Dr. Alexander Ordinola Luna y al docente asesor de dicho proyecto, al Mg. Eladio Vladimir
Quintana Sandoval.

ARTICULO TERCERO .- DEJAR sin efecto toda disposicion que se oponga a lo aqui dispuesto.

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el veintisiete de febrero
del dos mil veinticuatro.

REGISTRASE Y COMUNICASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dra. JESSICA SARA VALDIVIEZO
PALACIOS, Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de
Tumbes.

C.c.
-RECTOR-VRACAD-OGCDA
-FACSO-DDH-DDT-DET-DDED
-DEED-DDPS-DEPS-DECC
-REG.TEC-Interesado-Archivo

DMMY/D.
JSVP/Sec. Acad.

71



Anexo 10: Acta de aprobacién de proyecto de tesis

/ \Q, ) UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

Bl oo | ‘ FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

\ L y

\ ; Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Per(
K-ﬂ/

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

RESOLUCION N° 092-2024/UNTUMBES-FACSO-D.

Tumbes, 14 de marzo de 2024.

VISTO: El expediente virtual N° 456, del 04 de marzo de 2024, correspondiente al INFORME N°
009-2024/UNTUMBES-FACSO-DAPS-AQOL, mediante el cual, el presidente del Jurado
constituido con la RESOLUCION N° 064-2023/UNTUMBES-FACSO-D, del 27 de febrero de
2023, alcanza el acta de aprobacion del proyecto de tesis titulado "ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL
DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023", presentado por la
estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia, KAREN SOLANGE MIJA CORREA,
para optar el titulo profesional de Licenciada en Psicologia; y

CONSIDERANDO:

Que con la RESOLUCION N° 064-2023/UNTUMBES-FACSO-D, del 27 de febrero de 2023, se
reconoce a la estudiante KAREN SOLANGE MIJA CORREA, como autora del proyecto de tesis
titulado “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES
2023", se constituye el Jurado Calificador y se designa al asesor de dicho documento académico;

Que, de lo consignado en el acta suscrita por los integrantes del indicado jurado, del 15 de febrero
del 2024, y que obra en el expediente sefialado en la referencia, se desprende que el mencionado
proyecto de tesis ha sido debidamente corregido por la mencionada estudiante y favorablemente
evaluado para efectos de su correspondiente aprobacion como proyecto de tesis;

Que teniendo en cuenta lo expuesto, deviene procedente la aprobacion del indicado documento, con
el caracter de proyecto de tesis y cuya evaluacion debe continuar a cargo de los docentes miembros
de ese mismo jurado calificador;

Que, en razon de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente, en relacion con lo aqui expuesto,
en los téminos que se consignan en la parte Resolutiva;

En uso de las atribuciones conferidas a la sefiora Decana de la Facultad de Ciencias Sociales;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el proyecto de tesis titulado: ‘ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023", presentado por la estudiante
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RESOLUCION N° 92-2024/UNTUMBES-FACSO-D.

de la Escuela Profesional de Psicologia, KAREN SOLANGE MIJA CORREA, para optar el titulo
profesional de Licenciada en Psicologia.

ARTICULO SEGUNDO: AUTORIZAR, la ejecucion del proyecto de tesis denominado:
“ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023”, presentado
por la estudiante de la escuela profesional de Psicologia, KAREN SOLANGE MIJA CORREA, para
optar el titulo profesional de Licenciada en Psicologia.

ARTICULO TERCERO: RATIFICAR al Mg. Eladio Vladimir Quintana Sandoval, como asesor del
proyecto de tesis titulado "ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD
PUBLICA, TUMBES 2023".

ARTICULO CUARTO: DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el articulo 59°
del Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el incumplimiento de las
funciones del jurado, el asesor o tesista, pueden solicitar el cambio del jurado.

ARTICULO QUINTO: DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el articulo 56°, el
tesista puede cambiar de asesor y/o coasesor (es) si no cumplen sus funciones, segun el item
a) del articulo 52° del presente reglamento.

ARTICULO SEXTO: COMUNICAR la presente Resolucién a los docentes aqui nominados, al
vicerrectorado académico y al instituto de investigacion, lo dispuesto en la presente resolucion
para su conocimiento y las acciones que son de su propia competencia.

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el catorce de marzo
del dos mil veinticuatro.

REGISTRASE Y COMUNICASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Mg. Cristhiam Jacob
Hidalgo Sandoval, Secretario Académico de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Nacional de Tumbes.

Cc
-RECTOR-VRACAD-OGCDA
-FACSO-DDH-DDT-DET-DDED
-DEED-DDPS-DEPS-DECC
-REG.TEC-Interesado-Archivo

DMMY/D.
CJHS/Sec. Acad.

1
Mg. Cristhiam Jacob Hidalgo Sandova
SECRETARIO ACADEMICO
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Anexo 11: Resolucién de ampliacion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Peru

““ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA™
RESOLUCION N 127-2025/UNTUMBES-FACSO-D.

Tumbes, 08 de abril de 2025.

VISTO: El expediente virtual N° 763, del 07 de abril de 2025, comespondiente al OFICIO N* 069-
2025/UNTUMBES-FACSO-D.U.INV-MPS, mediante el cual la Directora de la Unidad de Investigacién de
la Facultad de Ciencias Sociales, alcanza, para su formalizacién, la ampliacion de vigencia para la
presentacion de tesis fitulada “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES
2023", presentada por la bachiller en Psicologia KAREN SOLANGE MIJA CORREA, para optar el titulo
profesional de Licenciada en Psicologia; y

CONSIDERANDO:

Que en conformidad con lo establecido en el numeral 45.2 del articulo 45° de la Ley Universitaria N°30220 y el
articulo 90° del Esfatuto de esta Universidad. para optar el titulo profesional se requiere la presentacion y
sustentacion de una tesis;

Que con la RESOLUCION N° 075-2023/UNTUMBES-FACSO-D, del 15 de mayo de 2023, se reconoce a la
estudiante KAREN SOLANGE MIJA CORREA. como autora del proyecto de lesis titulado “ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA
UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023", se constituye el Jurado Calificador y se designa el asesor de dicho
documento académico;

Que, con la RESOLUCION N° 092-2024/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de marzo de 2024, se aprueba el proyecto
de tesis fitulado “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023", presentado por la
esfudiante de Psicologia, KAREN SOLANGE MIJA CORREA, para optar el titulo profesional de Licenciada en

Psicologia.

Que de la informacion que se adjunta a expediente sefialado en la referencia, se indica que teniendo en cuenta los
motivos que aduce la bachiller en Psicologia, KAREN SOLANGE MIJA CORREA, interrumpid la ejecucion de su
proyecto de tesis tulado “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023";

Que en conformidad con el articulo 62° del Reglamento de tesis de la Universidad Nacional de Tumbes, “la vigencia
para la ejecucion del proyecto de tesis es de un ano, a partir de la fecha de su aprobacion por ef Decano de la
Facuitad. El plazo puede exienderse un afo mas, si existen motives justificados por el docente asesor ante el
Decano de fa Facultad”.

Que de o consignado en & OFICIO N° 069-2025{UNTUMBES-FACSO-D.U.INV-MPS, que forma parte del
expediente senalado en fa referencia, se desprende que "Considerando las razones expuestas, los miembros de la
Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Sociales, consideran pertinente concederle ! plazo de un afo
conforme a ley, el mismo que regira a partir def acto resolufivo correspondiente ;
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RESOLUCION N° 127-2024/UNTUMBES-FACSO-D.

Que teniendo en cuenta lo expuesto y ai amparo de la normativa aqui indicada, deviene procedente la ampliacidn
de vigencia dei indicado documento, y cuya evaluacidn debe continuar a cargo de los docentes miembros de ese
mismo jurado calificador;

Que, en razdn de ko anterior, es conveniente disponer lo pertinente, en refacidn con lo agui expuesio, en los términos que
se consignan en la parte Resolutiva;

En uso de las atribuciones conferidas a la sefiora Decana de la Facultad de Ciencias Socides;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR la ampliacion de vigencia. por un plazo de un {01) afio, contado a partir de la
promulgacidn de a presente Resolucion, para la presentacion de la tesis fitulada “ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA
UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023", cuya auforia es de Ia bachiller en Psicologia KAREN SOLANGE MIJA
CORREA, para optar el tituio profesional de Licenciada en Psicologia, lo que se dispone en razon de los sefalado
en la parte considerafiva.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR al Jurado Calificador consfituido con la RESOLUCION N° 075-2023/UNTUMBES-
FACSO-D, para la evaluacion del informe de tesis titulado “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRESEN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES
2023". Dicho Jurado fiene la siguiente conformacion:

Presidente : Dr. Alexander Ordinola Luna.

Secretario : Dr. Pedro Fre Infante Sanjinez.

Vocal : Mg. Ludwing Dario Alfaro Garcia.

Accesitario : Dra. Eva Matilde Rhor Garcia-Godos.

ARTICULO TERCERO: RATIFICAR al Mg. Eladio Viadimir Quintana Sandoval como asesor del proyecto de tesis
titulado: “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL E§TRES EN ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE EDUCACION DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA, TUMBES 2023".

ARTICULO CUARTO: COMUNICAR la presente Resolucion a los docentes aqui nominados, al vicerrectorado
académico, al Instituto de investigacion y a la Unidad de investigacion, lo dispuesto en la presente resolucion
para su conocimiento y las acciones que son de su propia competencia.

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de ka Universidad Nacional de Tumbes. & ocho de abril del dos mil veinticinco.
REGISTRASE Y COMUNICASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de |a Facultad de Ciencias

Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dr. CRISTHIAM JACOB HIDALGO SANDOVAL, Secretario
Académico de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes.

Dr. Cristhiam Jacol} Hidalgo Sandoval \':'
SECRETARIO ACADEMICO
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