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RESUMEN.

La gestion educativa, es uno de los aspectos mas importantes dentro del
proceso de la administracion de la educacion, en él se realiza todos las acciones para un
buen desarrollo docente con mejoras en el trabajo educativo, para ello los encargados
deben poseer atributos y una buena preparacion en liderazgo, evaluacion y control
educativo, estos puede ser de mucha utilidad al momento de tomar decision y dirigir en
forma adecuada las instituciones educativas asi como darles un buen manejo a sus

recursos.

Palabra clave. Gestion, Administracion, Recursos.



INTRODUCCION

El Desarrollo Organizacional enfocado en la tematica de gestiones
educativas es visto como un proceso dinamico, dialéctico y continuo de cambios
planeados a partir de diagnosticos que reflejan la realidad de situaciones, utilizando
estrategias, e instrumentos que optimicen la interaccion entre personas y grupos para la
renovacion de sistemas abiertos técnico-econémico-administrativo; esto de manera que
permita aumentar la eficaciay la salud de la organizacion y asegurar asi la supervivencia

y el desarrollo mutuo de la empresa y de sus empleados y su entorno.

El Desarrollo Organizacional, por lo tanto requiere: Vision global de la
empresa; enfoque de sistemas abiertos; adecuacion al medio externo; contrato y
compromiso formal de los directivos; desarrollo de potencialidades de personas, grupos,
subsistemas y sus relaciones (internas y externas); institucionalizacion de la nocion de
cambio.

De esta manera, el Desarrollo Organizacional implica valores
genuinamente humanistas; como la adaptacion, la evolucion y/o renovacion, es decir,
cambios que, aunque tecnoldgicos, econdémicos, administrativos o estructurales,

implicaran modificaciones de habitos o comportamientos.

El presente trabajo académico persigue objetivos que lo guian en su desarrollo
y entre ellos tenemos al OBJETIVO GENERAL: Comprender la importancia de los
antecedentes en la gestion educativa en el desarrollo organizacional, tenemos
OBJETIVOS ESPECIFICOS: 1. Entender el anlisis Estructural y la planificacion
dentro del Desarrollo Organizacional y las gestiones educativas, también 2. El marco

conceptual y los antecedentes historicos



CAPITULO |

TEORIA GENERAL

1.1.Aspectos generales de la gestion educativa

En un aspecto global, a nivel de desarrollo econdmico, politico y social es
determinante lograr y abrir nuevos espacios que fomenten y proporcionen la apertura
de la implementacion de estrategias gerenciales que ayuden a optimizar los procesos
institucionales desde el sentido micro hasta el aspecto macro.

En este orden, se hace imperioso poder debatir las distintas formas, maneras
y métodos que se pueden incorporar a las gestiones educativas. En el marco global la
educacion desde todo punto de vista es un ente, un elemento, una via de transformacién
social, cultural y cotidiano donde es posible modificar una realidad marginal e
ignorante en una realidad optima y rica en valores. A nivel social, es menester retomar
nuevos caminos que ayuden a dar nuevas aristas que puedan dirigir la intencionalidad
a nivel estructural de crear y disefiar propuestas de desarrollo y cambio en un enfoque
holistico e integrador.

En nuestro contexto, las gestiones educativas proporcionan la correcta
direccionalidad que buscan transformar todos los elementos vinculados al cambio de
percepcion e decir de mentalidad conformista, pobre, inactiva y monétona que reina
en un mundo estatico y sin fuerza de cambio.

Es por ende que la educacion en su rol protagénico de transformacion social
necesita un nuevo enfogque dinamico que impulse a nuestra sociedad a lograr instaurar
una vision de transformacion, cambio y reestructuracion en todos los niveles de

desempefio.

1.2.Gestién y desarrollo




Para poder impulsar un desarrollo sostenible en cualquier area social es
necesario fomentar y poseer una aptitud correcta dentro del entorno laboral de
ocupacion. La aptitud es determinante, no solo la aptitud, la aptitud positiva,
emprendedora, dinamica, flexiva, imparcial, debatible, proporcional, critica y estable.
Cada una de estas cualidades forma parte del compendio necesario para fomentar un
desarrollo sostenible dentro de una institucion u organizacion.

Las gestiones educativas son el mecanismo idéneo social para lograr
transformar una realidad estatica y mondtona. Sin embargo esto es posible solo cuando
re direccionamos, se cambia de rumbo, se reflexiona sobre lo que se ha estado haciendo
y lo que debe hacer, en tiempo, lugar y espacio. Méas sin embargo es imprimible contar
y poseer un capital humano dispuesto a crecer, madurar y relacionarse aun con lo
desconocido para crear nuevos espacios sociales que por medio de la educacion puedan
ser transformados.

Las cualidades necesarias de una persona que esta al timén de una
organizacion, empresa desde el area educativa deben ser optimas de acuerdo a su
posicién y liderazgo. En tal sentido se define el liderazgo como la capacidad de tener
seguidores que compartan las mismas percepciones cognitivas y puedan emular las
mismas. En tal sentido un buen liderazgo en una empresa o institucion puede
desarrollar a la par de la misma empresa o institucién. No puede existir desarrollo,
avance sino existe un capital humano necesario y competente para desenvolverse en

las areas profesional que son asignadas.

1.3.La educacion y gestiones

Nuestro mundo actual, globalizado y modernizado a nivel educativo existen
sin numeros de profesionales en todas las areas dentro del marco educativo, mas lo
realmente necesario quizas en un sentido estricto no se hace necesario mayor nimero
de profesionales sino que los que hay o los que se incorporen a las instituciones
educativas sean personas, con una perspectiva humana de calidad es decir, personas
con sentido de lo humano que puedan tener empatia, carisma, belleza de caracter, y

sobre todo integridad.



1.4.Aspectos organizativos de una institucion educativa.

Organizacion
La organizacion instaurada desde el contexto escolar forma parte de un

elemento esencial de la vida estructural de una institucion educativa. En este punto la
organizacion desde esta perspectiva es la base del desarrollo que ayuda a fomentar un
sistema de orden, desarrollo, planeacion y sistematizacion al nivel educativo
permitiendo desarrollar, planificar, disefiar actividades estratégicas que pueda ser el
horizonte y objetivo de la gestion educativa. También la conceptualizacion de gestion
dentro del contexto de desarrollo organizacional a nivel educativo se puede definir
como una proceso de planificacion que conlleva al cambio y estructuracion dentro de
la cultura de una organizacion o institucion educativa donde mediante el empleo de la
tecnologia, la teoria y la praxis de la ciencia del comportamiento se permite evaluar y
diagnosticar las situaciones encontradas a primera instancias y las herramientas
técnicas que se emplearan para generar un cambio estratégico, dinamico y

permanente.

1.5.Fases y etapas

Fases 1 de la gestién educativa

Observacion, percepcion

Es la primera fase y se emplea como una técnica de inicio a nivel estructural
para identificar desde un aspecto integral todos los factores que forman parte de la
situacion o realidad observada.

Para realizar y aplicar esta técnica no solo es necesario tener como ayuda el
mecanismo visual sino es menester tener como elemento extra un nivel de percepcion
alto bajo un criterio objetivo, reflexivo y cabal donde el entorno observable pueda ser
trabajado de una manera eficaz y eficiente.

En el area educativa los puntos observables que ayudan tener una guia que

oriente lo pasos a seguir son;



a) La infraestructura:

Es determinante que el lider, el director pueda diagnosticar el
area estructural de la infraestructura con la que cuenta dentro de su area
de trabajo, asi podra tener una vision clara, delimitada y exacta de su

realidad.

b) Capital humano.

El director de la institucion educativa, podra tener en su mano
como lider las personas que tiene bajo su mando es decir el capital
humano con los que cuenta la institucién educativa. Podra verificar el
nivel profesional, el tipo de cargo que desempefia en la institucién, el nivel
académico que posee, los datos personales, y demas datos relevantes e
indispensables que sean necesarios al momento de estructurar y
jerarquizar todo su personal que hace vida en la instituciéon. Entre el

capital humanos debe organizar y estructurar de la siguiente manera:

1) Personal docente

2) Personal obrero

3) Personal administrativo

4) personal directivo

5) Personal logistica (cocina)

6) Personal Supervisor (A nivel institucional)

7) Personal Comunitario (Comunidad educativa)

8) Personal (organizaciones vinculadas a la institucion

Educativa)

C) Mobiliario

Es docente que tenga a su cargo la direccion de un plantel
educativo deberd realizar un informe en el area de mobiliario ya que todo
lo que posee la institucion educativa es propiedad del estado, es decir son
bienes mobiliarios pertenecientes al ente gubernamental. Por tal motivo

la revisidn, caracterizacion y jerarquizacion de esta labor deberad ser



exhaustiva, objetiva y organizativa ya que es necesario establecer y
estructurar todo el material administrativo con el que la institucion cuenta.
Entre el mobiliario a organizar se encuentra:
1) Material escolar (libros, instrumentos, material
deportivo)
2) Material académico (libro de actas)
3) Material estructural (pupitres, mesas, sillas, estantes)

4) Material de cocina.

d) Espacio geografico

1) Ubicacion geografica

2) Areas de esparcimiento y recreacion.
3) Avreas verdes.

4) Areas de cultivo.

5) Areas comerciales.

1.6.Propuesta y planificacién del proyecto institucional

Finalidad y propoésito

Tiene por finalidad establecer de manera sencilla y precisa los aspectos
filosoficos que orientan la mision de la escuela, o institucion que aunque estan
disefiados a la luz del marco constitucional del pais y de los planes de la nacion, se
diferencian en funcion de las caracteristicas socio-culturales de la comunidad donde
estd ubicada la escuela, o institucion donde se operacionaliza a través de un plan de
accion, a partir de la intencionalidad educativa articulado con los pilares, ejes
integradores con el fin de promover:

1) La formacidn de un ser humano integral social, solidario,
critico, creativo y autodidacta.

2) El fomento de los Derechos Humanos y el ejercicio de la
cultura de la paz.

3) La participacibn  democréatica, protagonica Yy

corresponsable, en igualdad de derechos, deberes y condiciones.



4) El fomento de la creatividad y las innovaciones
educativas.

5) El desarrollo del pensamiento critico y reflexivo, que
permita el analisis de la realidad para transformarla desde una nueva

conciencia critica.

1.7.Contextualizacion de las finalidades de la escuela o institucién

Se declaran desde un enfoque integral a la luz de la realidad objetiva del
proceso educativo, en correspondencia con el Curriculo Nacional establecido, a partir
de los propdsitos de la institucidn educativa, la finalidad y las principales acciones para
su logro (Vision y Mision); los valores sociales, principios, instaurado en Constitucion
del pais de la y el planes de la nacién. En cierto sentido esto significa, definir la vision
(proyeccion y alcances a largo plazo); asi como, la mision institucional (fines y las

areas esenciales) del proyecto institucional o escolar.

1.8.Modelo de Planeacion de Lippit, Watson y Westley

Planificacién para el desarrollo de la gestion

Puntos:

Fasel

Exploracion

Esla primera fase de una planificacion, la exploracién es un anticipo al
diagnostico integrado donde se contextualizan todos los elementos gque se vinculan con
la realidad educativa observada. Este punto de inicio también esta relacionado con la
fundamentacion de todas las acciones y gestiones que se planificaran y realizaran
dentro de dentro del marco institucional. La exploracion es la base para no solo
describir la realidad como lo demuestra el paradigma positivista sino para transformar
la realidad observada y producir nuevas estructurar organizativas de planeacion.

Fase 2

Entrada



En esta fase se desarrollan todas las vertientes de planeacién, hipotesis, ideas,
de una alianza donde se unen todos los factores que hacen vida en la institucion
educativa se vinculan para proponer y planear de entrada las primeras acciones y
gestiones donde las expectativas mutuas entre la institucion y los entes que intervienen
en la misma formulan los parametros con los que se apertura las gestiones planificadas.

Fase 3

Diagnostico

En esta fase de la planificacion a nivel institucional se propone identificar las
metas especificas que impulsaran el mejoramiento en las &reas requeridas dentro de
la institucion. En esta fase es la parte complementaria a la de exploracién ya que en
se propone establecer los mecanismo con lo que se cuentan para impulsar un desarrollo
eficaz y efectivo.

Fase 4

Planeacion

La planificacién en este punto se concibe como un proceso sistematico,
cientifico y dinamico que se encarga de ordenar, prever y coordinar toda informacién
necesaria para lograr objetivos determinados, especificos mediante el uso de los
medios eficaces. De manera mucho mas enfatica la planificacion a nivel institucional
se enfoca de manera mucho mas explicita en la programacion de planes y proyectos
basados en planes situacionales, que abarquen la totalidad de todo elemento
investigativo y programético. En tal sentido de propone la identificacion de pasos para
la accién y posible resistencia al cambio. Esto ayuda a mejorar el sistema y gestion
educativa.

Fase 5

Accion

En esta fase de la planeacion se involucra la accion participativa en conjunto
que permite favorecery propicia el analisis, reflexion, discusidon y toma de decisiones
en la participacion de todos y todas en los espacios educativos y comunitarios. Esta
participacion tiene como objeto la busqueda del bien social, propiciando las
oportunidades para que los actores sociales involucrados y comprometidos con los
procesos educativos contribuyan al cumplimiento de los fines de la escuela o

institucién educativa.



Fase 6

Estabilizacion y evaluacion

Todo proceso de cambio implica la movilizacion de una serie de recursos
econdmicos, materiales y de capital humano que van a tener un impacto sobre una
situacion problematica o algun nudo critico. La planificacion se convierte en el
instrumento clave e idoneo para dar direccionalidad, guia, forma y sentido a ese
proceso en la medida que marca el rumbo y el horizonte entre la realidad observada
inicialmente y la situacion objetiva que se quiere lograr en un futuro préximo. Esta
fase evaluacion permite determinar y planificar el éxito del cambio y la necesidad de
las acciones a posteriori que se realizaran. En esta penultima fase se vincula con el

diagnostico previamente establecido donde propones las posibles acciones a ejecutar.

Fase 7

Terminacion

Esta fase segun el diagrama de planeacion se vincula con la fase inicial que
es la exploracion. Aqui es donde ya se culminan las acciones, pero también a priori se
propone dejar el sistema, plan o suspender un lo planificado e iniciar otro proyecto o

plan factible.



CAPITULO 11

HISTORIA'Y SUS APORTES DE LAS GESTIONES EDUCATIVAS

Las gestiones educativas, en sus origenes las gestion educativa de proyecta
hacia los afios 60 en los EE. UU y en los afios 70 en el reino Unido y en nuestro
contexto regional en los 80 en América Latina esto seguin Botero (2009).

Asimismo, no se puede concebir las gestiones educativas como una disciplina
tedrica sino que es una disciplina que se desarrolla en la praxis. Por ende es menester
lograr captar un capital humano, diligente, capaz, dinamico, flexible, audaz e integro
gue sea competente a desarrollar y diligenciar tareas educativas y sociales.

En este contexto, los nuevos retos que afronta nuestra educacion en todos los
niveles y estratos sociales se vinculan a dar prosecucion a los mismos valores humanos
que anteriormente Se habian venido instaurando estableciendo en nuestra sociedad.
La educacion como mecanismo transformador social debe tener la capacidad de
innovar bajo la base de lo que ya subyace en la raiz, donde se encuentran infinidades,
de propuestas, investigaciones, teorias, planes y proyectos. Sobre esta base curricular,
tedrica debe basarse la propuesta de crear nuevas oportunidades de cambio a nivel
estructural en las organizaciones rectoras del quehacer educativo y aun en nuestra

nacion.

2.1. Desarrollo Organizacional

Aspectos generales

El desarrollo organizacional esta unido a nuestra tematica en desarrollo, de
una excelente gestion educativa depende un excelente desarrollo organizacional. A

nivel institucional el Desarrollo organizacional se vincula con todas las acciones



dinamicas y establecidas que ayudan y fomentan una nueva manera de crecimiento y
progreso a nivel institucional.

En tal sentido, a nivel educativo el desarrollo organizacional tiene como
finalidad fundamental el pleno desarrollo del capital humano tanto en sus areas de la
personalidad como en el logro de un hombre sano, culto, critico, y apto para convivir
en una sociedad democratica, justa y libre, basada en la familia como célula
fundamental y en la valoracidn del trabajo; capaz de participar activa, consciente y
solidariamente en los procesos de transformacion social. Por consiguiente, aplicar
modelos de cambio en el desarrollo organizacional, permite a los actores recopilar de
manera sistematica los datos para luego seleccionarlas acciones con base en lo que

indican los datos analizados.

Historia

En sus albores, su precursor y creador, el Biologo aleméan Ludwig Vam
Bertalanffy desarrolld esta destacable teoria Interdisciplinaria, que consiste en
transcender los problemas exclusivos de cada ciencia proporcionando principios
fisicos, bioldgicos, psicoldgicos, sociolégicos, quimicos y educativos que puedan
conllevar a proponer soluciones viables. En tal sentido, es determinante aplicar
principios que generen un verdadero cambio en el entorno de desenvolvimiento
competente laboral que ayude a proporcionar soluciones viables y consonas, donde
cada elemento y fundamento mencionado es parte de un sistema que busca
proporcionar direccion, estrategias, organizacion, empatia social y funcionamiento.
Asimismo el desarrollo organizacional se vincula directamente con las diferentes

herramientas que forman parte de un sistema en conjunto.

2.2. Teoria General de Sistema de la Administracion.

Hawthorne origina el cambio de la escuela clasica a la escuela de las
relaciones humanas y del comportamiento y el enfoque estructuralista y énfasis en el
contexto que propiciaron las bases para el cambio de la escuela humanistica relaciones
humanas y del comportamiento a la escuela el holistica. Esta teoria presenta tres

principios basicos que explican las siguientes conceptualizaciones:



El Reduccionismo

Se enfoca y trata basicamente de implicar, manejar y modificar circunstancias
que procure ser intolerables a situaciones e oportunidades proximas. También todos
los casos pueden ser descompuestos y reducidos a sus elementos fundamentales
simples que constituyen sus unidades indivisibles, obliga a las personas razonar

minuciosa para cada tipo de problema o asunto.

Pensamiento Analitico

En este ambito es determinante tener la capacidad innata de crear soluciones
practicas, viables y dinamicas que ayuden a plantear nuevos escenarios de solucion.
También el analisis descompone el todo, tanto como sea posible, en parte mas
simples que puedan solucionarse o explicarse con mas facilidad. ElI pensamiento
analitico posee y desarrolla ciertas caracteristicas tales como, generar nuevos
propdsitos, plantear un nuevo escenario desde otra perspectiva positiva e innovadora,
permite crear hipétesis, realizar inferencias, plantear nuevas soluciones, emplea

conceptos y propone nuevas soluciones practicas al planteamiento de problematicas.

El mecanicismo

En este contexto, explica el comportamiento por la identificacion de sus
causas y nunca por el efecto, la concepcion teleoldgica la explica por aquello que es
su propdsito u objetivo a producir.

Eficacia y eficiencia organizacional.

Todo desarrollo organizacional debe establecer como marco de referencia, las
virtudes y caracterizas que fomentan un clima organizacional optimo. Segun Charles
W.Hofer y Dan Sihendel en su libro Planeacion Estratégica: aportan los conceptos
analiticos de éstos términos, siendo la Eficacia el grado en que el producto real del
sistema corresponde al producto deseado, mientras que la Eficiencia se define como la

razon de los productos reales a los insumos reales.



2.3. Enfoque de Sistemas aplicado a las organizaciones

La teoria de sistemas se relaciona con la teoria organizacional, la teoria clasica
utilizo los planteamientos del Sistema Cerrado, y la teoria moderna se ha orientado a
la consideracion de la organizacion como un sistema abierto en continua interaccion
con su entorno. Para Kast y Rosenzweig, los organismos se consideran como un
conjunto de subsistemas interactuantes como son: Subsistema Estratégico, Subsistema
Humano Cultural, Subsistema Estructural, Subsistema Tecnoldgico, Subsistema
Gerencial y el que contiene variables sociales, politicas, econémicas y juridicas que
afectan a las organizaciones que tienen a su vez un entorno especifico: el cliente, la

competencia, los proveedores y la tecnologia.

Cambio Paradigmatico: La experiencia de Hawthorne.

Como resultado de varios estudios en la fabrica de Western Electric
Company, con la finalidad de identificar la relacion entre la intensidad de la
iluminacién y la eficiencia de los obreros en la produccion, luego la fatiga, los
accidentes de trabajo, de la rotacién de personal y del efecto de las condiciones fisicas
del trabajo sobre la productividad de los empleados, los resultados fueron afectados
por variables psicoldgicas. Los resultados de Hawthorne iniciaron el surgimiento de
una nueva concepcién basada en valores humanos.

Asimismo, Richard Beckhard, uno de sus principales impulsores, define el
proceso de DO como “Un proceso planificado de cambio en una organizacion como
un todo, que debe ser conducido por los directivos superiores con el fin de mejorar la
efectividad y la salud de la organizacion, a través de intervenciones en los procesos
organizacionales basadas en las ciencias del comportamiento”. El tal sentido el
Desarrollo organizacional desde la perspectiva teorica define como un proceso de
planeacion, donde se puedan establecer todos los criterios necesarios para lograr

avanzar en las diferentes areas competentes a la educacion.

El proceso de Desarrollo Organizacional consiste basicamente en tres etapas.
1. Recoleccion de datos e informacidn e informacion e informacion.
2. Diagndstico organizacional.

3. Accion de intervencion.



2.4. Caracterizacion de la organizacion como sistema abierto al entorno.

El Sistema Abierto tiene la capacidad de disminuir la entropia (grado de
desorden) y equilibrarse, gracias a su relacion con el entorno y homeostasis (El Sistema
en equilibrio dindmico con respecto a entradas y salidas de materiales, energia e
informacién) El Sistema Abierto permite un andlisis amplio y profundo de las
organizaciones.

Al caracterizar una institucién educativa dentro de su gestion y desde los
aspectos gerenciales y administrativos, se puede evidenciar por medio de la
observacién; Fallas en el desarrollo organizacional que requieren de la aplicacién
eficaz de un cambio, el primer paso en el proceso de cambio implica que los gerentes

estratégicos determinan su necesidad.
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ANALISIS ESTRUCTURAL Y LA PLANIFICACION DENTRO DEL
DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y LAS GESTIONES EDUCATIVAS

3.1. Enfoque (trabajo en equipo)

Para establecer y concretar un desarrollo organizacional pleno y cabal se
requiere no solo de actividades, planes, sino también de un capital humano dispuesto
y con el interés fundamental de trabajar en equipo por la institucién que representa y
se desempefia. Es esta la vision correcta a nivel institucional el trabajo en equipo, esta
perspectiva sobrepasa los linderos de las formas comunes de organizacion. El trabajo
en equipo rompe los prototipos establecidos desde el punto de vista la relacion patron-
empleado ya que en ducha institucion existe un pensamiento en comin que atrae al
capital humano y es el trabajar mancomunadamente.

En este sentido y de esta forma que el desarrollo organizacional depende no
solo de una estructura organizativa sino que a fondo de un capital humano dispuesto y
con ética laboral para hacer que las cosas funcionen en todo aspecto laborar y
administrativo. Para lograr dicha tarea a parte de contar con la estructura organizativa
y ladisposicion también es imprescindible que el liderazgo de la institucion, directores,
supervisores y dirigentes tengan no solo la vocacion sino la actitud de asumir
responsabilidades que puedan cumplirse a cabalidad.

En un aspecto mas amplio y més estricto, el Desarrollo Organizacional es
un proceso planificado de cambio en una organizacion como un todo, que debe ser
conducido por los directivos superiores con el fin de mejorar la efectividad y la salud
de la organizacidn, a través de intervenciones en los procesos organizacionales basadas
en las ciencias del comportamiento (Grieves, 2003). Para que pueda producirse un
verdadero desarrollo organizacional en una institucion es menester tener claros los

objetivos que se persiguen en todo nivel, estructura y sistema.



3.2. El aprendizaje en la organizacion

El aprendizaje tanto a nivel individual como colectivo es un proceso crucial
en el desarrollo de una organizacion, por lo que la administracion del aprendizaje es
un requisito para el éxito de cualquier iniciativa de Desarrollo Organizacional, y los
métodos de las ciencias del comportamiento, son los mas apropiados para la
conduccion del proceso de Desarrollo Organizacional.

En base a lo anterior, Robbins (1996), menciona que ‘“el Desarrollo
Organizacional puede ser definido como un “enfoque del cambio” cambio orientado a
los sistemas” y como una serie de actividades destinadas a dirigir el cambio, sefala
que las intervenciones del desarrollo organizacional suelen realizarse a partir de
valores humanisticos democraticos”

También en el mismo orden de ideas expuestas Chiavenato, apunta
adicionalmente, que “El Desarrollo Organizacional es, un proceso planificado de
modificaciones culturales y estructurales, que visualiza la institucién desde una serie
de tecnologias sociales, de tal manera que la organizacién quede habilitada para
diagnosticar, planificar e implementar esas modificaciones con asistencia de un
consultor”

Sin embargo este centro educativo desde el punto de vista organizacional,
requiere la aplicacion de un modelo de cambio en la practica pedagdgica que requiere
del Modelo de Investigacion — Accion. El cual se refiere a un proceso de cambio
basado en una recopilacion sistematica de datos y luego la seleccidn de una accion con

base en lo que indican los datos analizados.

3.3. Etapas vy fases del desarrollo organizacional

Funcionamiento y organizacion institucional.

Jerarquizar problemas y situaciones.

Especificar las lineas de orientacion y objetivos institucionales.
Proponer una gestion para el cambio.

Describir el ente institucional.

Especificar productos y servicios que ofrece la institucion.

N o a k~ wDnh e

Plantear problematicas situacionales.



8. Estructurar los recursos disponibles.

9. Escriturar los datos de la propuesta de gestion.
10. Plantear un cronograma de actividades.

11. Plantear un modelo de investigacion.

12. Planteara las recomendaciones.

3.4. Planeacion en el area organizacional

Aspectos generales

La planificacion educacional es la elaboracion de una serie de decisiones para
la actuacion en el futuro, dirigidas a alcanzar unos objetivos, a través de los medios
Optimos; es una parte integral de todo el proceso del manejo educacional y que puede
ayudar a quienes toman las decisiones en todos los niveles y aspectos, abriendo el
camino hacia esas metas y las probables implicaciones de cada alternativa, siempre y
cuando estén dentro de los limites de los recursos disponibles.

Esta planificacion es un proceso que se realiza para el buen funcionamiento
de las organizaciones educativas, en la cual se establecen una series de pasos que van
a permitir el desarrollo de la actividades planificada. En este sentido, se hace necesario
que las sociedades comiencen a trabajar en cuanto a su planeamiento educacional, se
deben aprovechar los grandes avances cientificos tecnologicos que se vienen dando.
Debemos tener presente que es a través de la educacion de un pais que este logra
avanzar en su desarrollo social y econémico.

Este proceso es complejo y comprende desde la determinacion de las leyes de
la educacion como tal, hasta la vision global del sistema educativo y desarrollo de las
diferentes situaciones de aprendizaje. Por ello, las expectativas persisten porque se da
muy poca atencion a las formas complejas en que las escuelas se relacionan
correctamente con las estructuras institucionales en las sociedades actuales. De alli
surge el compromiso de planificar eficientemente la tarea educativa, para tomar las
previsiones que permitan una accion futura capaz de transformar la educacion en una

respuesta efectiva a los retos y expectativas sociales.

3.5. Fases de la planeacion educacional e institucional




1. Conceptualizacion

El planeamiento educacional es un sistema abierto, amplio, reflexivo y
continuo, ideolégicamente neutral, y también progresivo que permite la aplicacion del
analisis racional y sistematico al proceso de desarrollo educacional dentro de todas sus
etapas, fases y en todos los ambitos, con el prop6sito de hacer que la instruccion sea
mas efectiva, eficiente y flexible para responder a los objetivos y a las necesidades de
los estudiantes y de la sociedad. De modo, que pueda ser posible establecer el qué
hacer y con qué recursos y estrategias se cuenta para poder cumplir con las metas

establecidas.

Entre las diversidades conceptuales referentes al término planificacién
Lopez C (2005, 74) expresa al respecto: “En cuanto a quiénes deben tomar parte
en el proceso es imposible ofrecer recetas validas para todo tipo de situaciones.
No obstante, ya hemos dicho que la planificacién ha de concebirse como un
ejercicio participativo, identificando y reclutando implicados y lideres del
proceso de manera que estén representados los criterios y puntos de vista de los
principales grupos de interés: el patronato, junta directiva o consejo de direccion,
el 6rgano de direccion o gerencia de la organizacion, los responsables de las
distintas areas, el personal contratado y voluntario que se desempefia actualmente
en la organizacion (incluyendo a veces a personas que trabajaron en ella en el
pasado) y por supuesto, las personas clientes o usuarias de los servicios, ademas

de otros posibles aplicados en cada caso”

Por lo tanto, si se desea garantizar la participacion y trabajar de forma
constructiva con la resistencia, no puede subestimarse la importancia de una
buena estrategia de comunicacion. Tanto antes como durante el ejercicio de
planificacién es importante explicar el sentido del mismo, confirmar el apoyo de
los niveles directivos y explicar la importancia que se concedera a los distintos
puntos de vista de los miembros de la organizacién y otros implicados. Antes de
iniciar con estos extractos, es oportuno sefialar que la conceptualizacion no es

algo nuevo dentro del marco del Desarrollo Comunitario.



A nivel educativo, la planificacion es un elemento de capital importancia, ya
que permite direccionar los objetivos y dar un paso adelante que nos permita avanzar
a la meta concebida. Mas sin embargo, es determinante y importante planificar,
estructurar y organizar todo lo que se vaya a ejecutar a nivel educativo, en todo caso y
desde un punto de vista reflexivo no todo lo que se planifica y estructura es viable y
determinante, ya que la planificacion posee una caracteristica reflexiva y dindmica que
permite considerar otro camino, otro horizonte otra metodologia de acuerdo a las
circunstancias, momentos y estados que sean propicio a la hora de llevar a cabo lo
concebido y planificado. Es sabido que, para lograr competencias, objetivos, dentro de
una planificacion de requiere mas que pericia educativa intuiciébn que permite
visualizar no solo la realidad sino la necesidad y proveer a esas necesidades de una
manera dindmica y estructural.

2. ¢ Como funciona?

La planeacion educacional funciona siempre con miras al futuro sin dejar de
un lado la experiencia del pasado y la realidad presente. Se muestra como una
plataforma que da el impulso de las diferentes decisiones y acciones del porvenir,
buscando el mejor camino y aplicando sus propias herramientas que les permita
eliminar los obstaculos presentes e imprevistos. Por lo tanto, el planeamiento
educacional debe permitir mantener las relaciones internas y externas del sistema
educacional dentro de un equilibrio razonable en circunstancias que manifiestan los
diversos cambios tomando en cuenta las posibles resistencias a este cambio.

3. (Cual es su extension?

La extension del planeamiento educacional abarca todos los niveles de
organizacion educacional (macro, meso y micro), ya que es lo suficientemente flexible
y adaptable para cubrir situaciones que difieren con extension en cuanto a ideologia,
el nivel de desarrollo y forma gubernamental. Esta extension es cambiante, dindmica
y progresiva, ya que a medida que se logran los objetivos y los planes avanzan, ya se
va trabajando en el préximo planeamiento gracias a la retroalimentacion originada por
la primera.

4. ;Puede emplearselo en todas partes o solamente en ciertos lugares?
El planeamiento educacional se puede emplear o afiadir en todos los &mbitos

y niveles superiores e inferiores de todo el proceso del manejo educacional, este puede



aplicarse en todas partes, ya que su logica, conceptos y principios basicos son
aplicables en escala universal, permitiendo ayudar a quienes toman las decisiones en
todos los niveles, asi como de variadas opciones presentes para lograr las metas. En
un nivel practico la planeacion puede ayudar a alcanzar resultados agregados, mayores
y mejores, dentro de los limites de los recursos disponibles.

5.- ¢Quiénes son los planificadores?

Los planificadores son personas intelectuales, creativas e innovadores con
una diversidad de criterios y una amplia vision en cuanto a situaciones se refiere. Es
decir, son todos los interesados en el sistema educacional: administradores,
economistas y docentes, entre otros, teniendo todas las mismas oportunidades de que
sus voces sean oidas en el proceso de formular planes para el futuro.

6.- ;Qué hacen?

Los planificadores deben monitorear, supervisar, dirigir, informar el area con
que cuentan para maniobrar, accionar y realizar lo que decidan en su momento. Para
ello deben observar todos los ambitos y situaciones presentes que les permita
desarrollar de forma segura y precisa la capacidad innata del sistema educacional, asi
como también de examinarse criticamente y de adoptar una accion inteligente para
mejorar su propio rendimiento. En otras palabras, deben estar pendiente del espacio
con que cuentan para maniobrar las decisiones partiendo por su puesto de sus propias
realidades y del pasado. Asi mismo, los planificadores deben establecer la mejor
manera de conservar estas complicadas relaciones internas y externas del sistema
educacional dentro de un equilibrio razonable en circunstancias que manifiestan
cambios dindmicos y de enderezarlas en accion constante hacia la direccion deseada.

7.- {Como se convierte uno en planificador?

Para convertirse en planificador se debe empezar por conocer su rol como tal
y el compromiso ante la sociedad y el pais. Es decir, conocer la realidad del entorno,
estar inmerso dentro de los cambios sociales que se vienen dando; asi como también,
reconocer la evolucién histérica y social de lo que se dese planificar, en donde su
principal funcion es arraigar el sistema educativo en una compleja matriz de
influencias abriendo camino al cambio, a nuevas clases de influencias de estabilidad y
progreso, mas relacionadas con el desempefio adecuado de los individuos capacitados.

8.- ({Cuales son los peligros del planeamiento y cuales los de no planificar?



Dentro de los peligros del planeamiento estd el que no se conozcan las
realidades sociales e historicas de la sociedad u organizacion donde se vaya a realizar
este planeamiento; por lo tanto, se debe conocer muy bien el pasado para poder trazar
las metas para el futuro, ya que esto puede traer una serie de resistencia que no
permitan el desenvolvimiento a feliz término de lo planificado y que las metas
planteadas no se cumplan. Ademas de esto, se debe tener presente que si algo no se
planifica, trae como consecuencia un trabajo desorganizado y sin meta alguna, razén
por la cual los avances o atrasos no son medibles en el tiempo. La no planificacion
significa la improvisacion y algo improvisado carece de cualquier tipo de desarrollo.

9.- ;Como se distingue el planeamiento educacional del presente de sus
formas precedentes?

El planeamiento educacional del presente se diferencia del pasado por
multiples factores que han hecho que este se desenvuelva entre mejores y numerosos
estudios con respecto al hecho del planeamiento educacional, ya que gracias a los
nuevos avances tecnologicos y estudios realizados en el presente, permite grandes
cambios e innovaciones positivas, logrando excelentes cientificos y planificadores
bien organizados, y por ende un sistema educacional seguro, excelente, progresivo,
innovador, creativo y efectivo. También, existen diversidad de técnicas estadisticas
que se utilizan para realizar diferentes tipos de proyecciones; siendo estos medios mas
confiables para la estimacion de costos y requerimientos financieros. El pasado no
queda aislado, sino que juega un papel muy importante en estos avances, ya que viene
a ser la base fundamental y el trampolin que genera el empuje de las decisiones y
acciones del porvenir.

10.- ; Como inicia un pais el planeamiento educacional?

Un pais inicia el planeamiento educacional partiendo y conociendo la realidad
socio histdrico de una determinada situacion, de un problema; es a partir de ahi, que
unos equipos de profesionales comienzan a estudiar el pasado para direccionar las
metas que llevan consigo la solucion a la situacion planteada. Para ello se revisa el
pasado y se planifica para el futuro, mediante un proceso de analisis de esta realidad,
la toma de decisiones y la determinacion de alternativas y propuestas que permitan
cubrir las expectativas planteadas por la sociedad.

11.- (Podra el planeamiento educacional controlar con éxito los



problemas que deberan enfrentar los sistemas educacionales? Si no es asi, ;de qué
recursos se dispone para acordar mayor vigor al planeamiento?

El planeamiento educacional, si puede controlar con éxito los problemas de
los sistemas educacionales, siempre y cuando cuente con los recursos tecnologicos y

humanos necesarios para resolverlos



CONCLUSION

PRIMERA: El desarrollo organizacional dentro de la tematica de gestiones educativas

SEGUNDA:

TERCERA:

conforma un compendio de elementos sistematicos que conllevan a la
fonacion de una correcta aplicacion de herramientas indispensables para
la formacion y mejoramientos de entes, organizaciones, instituciones y
aun personal. Todo implica en aplicar los requerimientos basicos para
establecer las normas, reglas, fases y etapas que conllevan un buen
desarrollo organizacional enmarcado en el equilibrio, esfuerzo,

disposicidn, disponibilidad y accion.

En nuestro pais dentro del &mbito educativo existen diversas propuestas
tanto de organizacion como de planificacion. El sistema educativo
Peruano, esta estructurado de manera consonay diafana, en teoria nuestro
sistema a nivel estructural es idéneo y reconocido, mas en la praxis
existen infinidades de carencias debido a la coyuntura econémica que

atraviesa nuestro pais.

La planificacion educativa a nivel institucional favorece y ayuda a
mejorar todo lo concerniente a propuestas, planes y proyectos a nivel
educativo proporcionando a sistema un equilibrio que sostiene toda la
estructura organizativa y ejecutora. Los principios y bases de la
planificacion estan asentados en la realizacion correcta e integral
diagnostico participativo y en implementar todos los factores que
intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Logrando este
planteamiento a nivel educativo se fortalecera la estructura organizativa
y planeacion de todo lo que pueda proponerse y establecerse en mejora
de un excelente funcionamiento organizativo Y estructural en el sistema

educativo.
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