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RESUMEN

La presente investigacién tuvo como objetivo general determinar la incidencia de
la toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos en el control
patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes durante el afio 2025. Se
plantearon objetivos especificos para analizar la influencia directa de la toma de
decisiones sobre la gestion de riesgos administrativos, la influencia de la gestién
de riesgos sobre el control patrimonial y la eventual mediacién de la gestién de
riesgos en la relacion entre toma de decisiones y control patrimonial. El estudio
adoptdé un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y corte transversal; la
muestra estuvo conformada por 94 militares activos pertenecientes al personal
administrativo a quienes se les administro un instrumento organizado y
debidamente validado. Para el analisis se empled estadistica descriptiva y la
prueba de correlacion de Spearman. Los resultados evidenciaron correlaciones
extremadamente altas entre las variables: toma de decisiones con gestion de
riesgos administrativos (rs: 0.932, p < 0.01), toma de decisiones con control
patrimonial (rs: 0.884, p < 0.01) y gestidn de riesgos administrativos con control
patrimonial (rs: 0.880, p < 0.01). Estos hallazgos indicaron una asociacion
positiva muy alta en el primer resultado, y una asociacion alta en los dos ultimos
resultados, lo que quiere decir de que dichos hallazgos fueron estadisticamente
significativos entre las variables, lo que sugiere que decisiones mas oportunas y
técnicas se vincularon a una gestion de riesgos mas robusta y, a su vez, a un
control patrimonial mas eficaz. En la discusion, se contrastaron estos hallazgos
con estudios a nivel internacional recientes, coincidiendo que se deben de
fortalecer los procesos decisorios, formalizar protocolos de gestidon de riesgos y
capacitar continuamente al personal para consolidar la trazabilidad y proteccion
de los bienes institucionales.

Palabras clave: Control patrimonial, gestidon de riesgos administrativos, toma de

decisiones, y brigada blindada.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine the impact of decision-
making and administrative risk management on asset control at the 9th Armored
Brigade of Tumbes during the year 2025. Specific objectives were established to
analyze the direct influence of decision-making on administrative risk
management, the influence of risk management on asset control, and the
potential mediation of risk management in the relationship between decision-
making and asset control. The study adopted a quantitative approach, a non-
experimental, cross-sectional design; the sample consisted of 94 active-duty
military personnel belonging to the administrative staff, who were administered a
structured and duly validated instrument. Descriptive statistics and Spearman's
rank correlation coefficient were used for the analysis. The results showed
extremely high correlations between the variables: decision-making with
administrative risk management (rs: 0.932, p < 0.01), decision-making with asset
control (rs: 0.884, p < 0.01), and administrative risk management with asset
control (rs: 0.880, p < 0.01). These findings indicated a very strong positive
association in the first result and a strong association in the latter two results,
meaning that these findings were statistically significant between the variables.
This suggests that more timely and technically sound decisions were linked to
more robust risk management and, in turn, to more effective asset control. In the
discussion, these findings were compared with recent international studies, which
concurred that decision-making processes should be strengthened, risk
management protocols formalized, and staff continuously trained to consolidate

the traceability and protection of institutional assets.

Keywords: Asset control, administrative risk management, decision-making, and

armored brigade.
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. INTRODUCCION

La toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos se han consolidado
como elementos cruciales en el control patrimonial, especialmente en
instituciones militares donde la eficiencia y la transparencia en el uso de los
recursos publicos resultan determinantes para garantizar la operatividad y el
cumplimiento de la misién institucional. En el ambito de la 92 Brigada Blindada
de Tumbes, estos procesos desempefan un papel central no solo en la
preservacion de los bienes estatales, sino también en la mejora de la gestion
administrativa. A medida que la Brigada enfrenta retos en materia de control de
activos, riesgos internos y exigencias normativas, la capacidad para tomar
decisiones acertadas y gestionar adecuadamente los riesgos administrativos se
vuelve esencial para asegurar la sostenibilidad y la eficiencia institucional
(Robbins y DeCenzo, 2013).

La relevancia de la toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos ha
sido estudiada en diferentes campos de la administracion publica y privada.
Robbins y DeCenzo (2013) definen la toma de decisiones como un proceso en
el cual se elige entre varias alternativas para alcanzar objetivos organizacionales.
No obstante, dicho procedimiento se modifica segun el entorno, lo que supone
que una determinacién adecuada en un escenario especifico podria no resultar
pertinente en otro. En el caso de la gestion de riesgos, Quintana y Lujan (2022)
la describen como un proceso integral que busca anticipar, evaluar y mitigar
amenazas administrativas que puedan afectar la eficiencia institucional. Esto
resulta particularmente relevante en el control patrimonial militar, donde la
actualizacion de inventarios, la trazabilidad de los bienes y la utilizacién
adecuada de sistemas como SISCOPAE y SISGEDO son factores criticos para

asegurar la transparencia y el buen uso de los recursos publicos.
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El control patrimonial en instituciones castrenses puede clasificarse en varias
dimensiones, entre ellas la administracién de activos, el monitoreo de inventarios
y la proteccion de bienes materiales. Estas dimensiones se asocian directamente
con la capacidad de las autoridades para implementar procesos de toma de
decisiones basados en criterios técnicos y con la habilidad de prever riesgos
administrativos. Un control patrimonial eficiente no solo garantiza el uso
adecuado de los recursos, sino que también contribuye a fortalecer la rendicién

de cuentas y la gobernanza institucional (Ministerio de Defensa del Peru, 2025).

Las Fuerzas Armadas, como organismos clave en la defensa y seguridad del
pais, se ven ampliamente determinados por una administracion 6ptima de los
recursos existentes. Su éxito operativo esta directamente vinculado con la
gestion del patrimonio institucional, entendida como el grado en que se registran,
protegen y supervisan los bienes del Estado. Investigaciones recientes sugieren
que el uso de herramientas tecnolégicas de control patrimonial, junto con un
sistema de gestibn de riesgos eficiente, repercute positivamente en la
transparencia y en la eficiencia administrativa (Basel Institute on Governance,
2019).

Ademas, en el ambito del pais, el estado peruano atraviesa una etapa de
actualizacion y fortalecimiento de la gestion publica lo que incluye la
implementacion de sistemas de control y fiscalizacion mas rigurosos en el sector
defensa. Normas como la Ley N.° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo y la
Ley N.° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado establecen principios de
eficiencia, eficacia y transparencia en la gestiébn de recursos. Sin embargo,
informes de la Contraloria General de la Republica (2022) evidencian que
persisten deficiencias en la administracion patrimonial militar, como inventarios
desactualizados y registros duplicados. En este contexto, la correcta toma de
decisiones y la gestion preventiva de riesgos administrativos se vuelven criticas

para superar estas limitaciones.

A nivel local, en la regién Tumbes, la 92 Brigada Blindada desempefa un rol
estratégico en la seguridad fronteriza y en la administracion de bienes

castrenses. Dada su importancia operativa, las falencias en el control patrimonial
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impactan directamente en la eficiencia de sus operaciones. La identificacion de
riesgos administrativos, la mitigacion de contingencias y la implementacion de
sistemas de control confiables constituyen aspectos esenciales para optimizar la
gestion de sus recursos. En este escenario, fortalecer la toma de decisiones
administrativas se convierte en una prioridad para garantizar la disponibilidad y

sostenibilidad de los activos institucionales.

No obstante, pese a la relevancia de la toma de decisiones y la gestion de riesgos
administrativos en el control patrimonial, en la 92 Brigada Blindada de Tumbes
no se dispone de evidencia empirica sistematizada que permita conocer como
estos procesos administrativos se relacionan entre si ni en qué medida inciden
en la eficiencia del control patrimonial. Esta situacion conlleva a que las
decisiones administrativas vinculadas al manejo de bienes institucionales se
adopten, en algunos casos, sin un sustento técnico cuantificable, lo que
incrementa el riesgo de deficiencias en el registro, monitoreo y proteccion del
patrimonio estatal. En consecuencia, la ausencia de estudios especificos que
analicen esta relacion limita la formulacion de estrategias administrativas
orientadas a fortalecer la gestion patrimonial y la prevencién de riesgos

administrativos.

A partir de esta situacion, la investigacion tiene como proposito examinar la
incidencia de la toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos en el
control patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes en el afio 2025. Este
estudio no solo contribuira al avance teorico en el ambito de la gestidn castrense,
sino que también proporcionara recomendaciones practicas para mejorar los
procesos internos, optimizar el uso de los recursos y consolidar una cultura

preventiva frente a los riesgos administrativos.

En el contexto de la 92 Brigada Blindada, es fundamental comprender cémo la
toma de decisiones y la gestidon de riesgos administrativos se relacionan con el
control patrimonial, pues de esta interaccion depende la eficiencia operativa y la
transparencia en el manejo de bienes publicos. Estas problematicas se acentuan
debido a los cambios normativos, la necesidad de modernizaciéon administrativa

y las exigencias crecientes en materia de control interno. La comprensiéon de
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estas variables permitira implementar estrategias que fomenten una gestion
eficiente y un mayor grado de responsabilidad institucional frente a la ciudadania

y al Estado.

Esto nos conduce a formular la siguiente interrogante: ;De qué manera la toma
de decisiones y la gestiéon de riesgos administrativos afectan el control
patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes en el afio 20257 De esta
pregunta general se desprenden los problemas especificos: (1) ¢ Como influye la
toma de decisiones en la gestién de riesgos administrativos en la 92 Brigada
Blindada Tumbes, 20257; (2) ¢ En qué medida la toma de decisiones impacta en
el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada Tumbes, 20257?; (3) ¢Qué
relacion existe entre el control patrimonial y la gestion de riesgos administrativos
en la 92 Brigada Blindada Tumbes, 20257?; (4) ¢ De qué manera se relaciona la
toma de decisiones con el plan de contingencia entre el personal administrativo
de la 92 Brigada Blindada Tumbes, 20257?; (5) ;Cémo se relaciona la toma de
decisiones con la identificacion de riesgos administrativos entre el personal
administrativo de la 92 Brigada Blindada Tumbes, 20257; (6) ¢ Qué relacion tiene
la toma de decisiones con la mitigacién de riesgos administrativos de la 92
Brigada Blindada Tumbes, 20257?; (7) ¢ De qué manera la toma de decisiones se
relaciona con el monitoreo de los inventarios en la 92 Brigada Blindada Tumbes,
20257; (8) ¢,Cual es la relacion de la toma de decisiones con la gestion de activos
de la 92 Brigada Blindada Tumbes, 20257; y (9) ¢De qué forma se relaciona la
toma de decisiones con la proteccion patrimonial en la 92 Brigada Blindada
Tumbes, 20257.

En términos de alcance, el estudio se llevd a cabo en el area de control
patrimonial del Fuerte 24 de Julio - Tumbes, durante el aino 2025. La poblacion
estuvo conformada por 94 efectivos militares, y la muestra es censal, es decir
que participaran los 94 miembros del personal administrativo. Ademas de las
variables principales toma de decisiones, gestidon de riesgos administrativos y
control patrimonial, se recogieron datos sociodemograficos como edad, afos de
servicio, cargo y género, lo que permitié analizar la magnitud y la distribucion de

las percepciones en subgrupos especificos de la poblacion.
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Los antecedentes tedricos respaldan la importancia de analizar como las
decisiones administrativas y los sistemas de gestion de riesgos inciden en el
control de activos. Investigaciones en el ambito organizacional han demostrado
que un estilo de liderazgo claro y un proceso de toma de decisiones estructurado
contribuyen significativamente al desempefio organizacional y a la proteccién
patrimonial (Bass y Avolio, 1994). Sin embargo, en el contexto militar peruano
estos estudios son escasos, lo que refuerza la pertinencia de esta investigacion

como aporte académico y practico.

La importancia del estudio radica en dos dimensiones fundamentales: practica y
tedrica. En el plano practico, la investigacidon permite diagnosticar, desde un
enfoque técnico y preventivo, como la toma de decisiones y la gestion de riesgos
administrativos inciden en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada de
Tumbes, aportando recomendaciones orientadas a optimizar los procesos
administrativos, fortalecer el uso de plataformas institucionales, reducir riesgos
de pérdidas materiales y consolidar una cultura preventiva frente a los riesgos

administrativos.

En el plano tedrico, el estudio contribuye a ampliar el conocimiento existente
sobre la interrelacion entre la toma de decisiones, la gestion de riesgos
administrativos y el control patrimonial en instituciones castrenses, un ambito
poco abordado en la literatura nacional, proporcionando evidencia empirica que
respalda modelos de gestién aplicables al sector defensa. En conjunto, la
investigacién genera informacién cientifica que puede servir como base para la
formulacién de politicas internas, el perfeccionamiento de los procedimientos de
control y el disefio de programas de capacitacion orientados a fortalecer la
gobernanza patrimonial y la capacidad decisoria institucional (Kerlinger y Lee,
2000).

El objetivo general del estudio fue examinar la incidencia de la toma de
decisiones y la gestion de riesgos administrativos en el control patrimonial de la
92 Brigada Blindada de Tumbes en el afio 2025. De este se desprendieron nueve
objetivos especificos: (1) Identificar de qué manera la toma de decisiones

impacta en la gestion de riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada,
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Tumbes; (2) Evaluar la influencia de la toma de decisiones sobre el control
patrimonial de la 92 Brigada Blindada, Tumbes; (3) Analizar la relacién entre el
control patrimonial y la gestion de riesgos administrativos de la 92 Brigada
Blindada, Tumbes; (4) Determinar la relacion de la toma de decisiones y el plan
de contingencia entre el personal administrativo de la 92 Brigada Blindada,
Tumbes; (5) Analizar la relacién de la toma de decisiones y la identificacion de
riesgos administrativos entre el personal administrativo de la 92 Brigada
Blindada, Tumbes; (6) Evaluar la relacion de la toma de decisiones y la mitigacion
de riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada, Tumbes; (7) Determinar la
relacion de la toma de decisiones y el monitoreo de inventarios de la 92 Brigada
Blindada, Tumbes; (8) Identificar la relacién de la toma de decisiones y la gestion
de activos de la 92 Brigada Blindada, Tumbes; (9) Estimar la relacion de la toma
de decisiones y la proteccidn patrimonial de la 92 Brigada Blindada, Tumbes. De
esta forma, la investigacién busca no solo describir el fendmeno, sino también

generar propuestas aplicables para optimizar la gestion institucional.
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IIl. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Bases teodrico - cientificas

2.1.1. Toma de decisiones

a) Definicién de toma de decisiones

La toma de decisiones constituye un proceso central en la administracion, pues
implica seleccionar, entre diversas alternativas, aquella que resulta mas
adecuada para resolver un problema o alcanzar un objetivo institucional. Segun
Laoyan (2025) define que la toma de decisiones trata de un “Proceso racional y
estructurado mediante el cual una persona o institucion elige, entre varias
alternativas, la opcién mas adecuada para dar una solucién a una dificultad o

lograr una meta de caracter estratégico”.

Entonces, la toma de decisiones consiste en aprender a elegir de forma acertada
frente a distintas situaciones, pues se mejora con la practica y la experiencia en
el trabajo, aunque requiere cambiar habitos y enfrentar lo desconocido. Este
proceso de aprendizaje permite desarrollar una mayor confianza y capacidad
para analizar opciones antes de decidir para no cometer errores que puedan
suceder (Moody, 1991).

Para Gil (2002), la toma de decisiones es tanto una ciencia como un arte, ya que
combina el uso de métodos y herramientas con el criterio personal de decidir por
si mismo, el cual radica en elegir de manera consciente y racional la mejor opcién

entre varias alternativas, con el propdsito de alcanzar un objetivo determinado.
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b) Enfoques sobre la toma de decisiones

Los enfoques clasicos sobre este proceso pueden agruparse en distintos
modelos. Como afirma Cands y Maheut (2025) en su articulo "Enfoques sobre la
toma de decisiones", del Departamento de Organizacion de Empresas de la
UPV, expone distintos modelos para comprender el proceso decisional en

entornos organizacionales.

Gil (2002) detalla los enfoques de la toma de decisiones de la siguiente manera:

1. Enfoque del directivo racional: Este modelo clasico asume que el
decisor cuenta con toda la informacion necesaria, actia de manera
independiente y optimiza resultados. El proceso tipico incluye: listar
alternativas, evaluar consecuencias, comparar segun criterios

establecidos y elegir la opcidn que maximiza beneficios.

2. Enfoque de comportamiento satisfactor: Reconoce la racionalidad
limitada: debido a restricciones informativas o cognitivas, el decisor opta
por "lo suficientemente bueno" en lugar de buscar la solucion 6ptima, lo
cual suele reflejarse en decisiones influenciadas por normas, autoridad o

comunicacion organizacional.

3. Enfoque procedimiento organizacional: Plantea que las decisiones se
realizan en el marco de reglas, estructuras y procesos formales e
informales dentro de la organizacion. Las decisiones suelen ser resultado
de negociaciones, y se suele optar por la primera alternativa aceptable o

satisfactoria, mas que por la éptima.

4. Paradigma politico: Subraya la influencia de grupos de interés, valores
e intereses diversos. Las decisiones se alcanzan mediante negociacion,
consenso, y los cambios tienden a ser incrementales, en lugar de

transformadores.
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5. Estilos de decision (enfoque individual): Reconoce que cada persona
tiene un estilo propio basado en su percepcion, experiencia y capacidades
cognitivas. Estos estilos (racionales, intuitivos, creativos, entre otros)

influyen en como se toma la decision en cada contexto.

c) Pasos paralatoma de decisiones.

Los pasos secuenciales que permiten asegurar un analisis riguroso y

estructurado se detallan a continuacion:

El proceso de decision comienza por identificar con claridad el problema o la
meta que se quiere alcanzar; luego se recopila y examina la informacion
relevante, tanto interna como externa para comprender el contexto (Laoyan,
2025). A partir de esa informacién se generan varias alternativas posibles y se
analizan sus ventajas, desventajas y riesgos, al comparar las opciones se
selecciona la que mejor cumple los objetivos, se implementa mediante un plan
de accion y finalmente se revisan los resultados para corregir fallos y ajustar lo

necesario.

Tomar decisiones adecuadas incluye la mejora en la eficiencia operativa, la
reduccion de costos y el aumento de la eficacia en la implementacion de
estrategias. Ademas, decisiones bien informadas contribuyen a una mayor

cohesién y moral dentro del equipo militar (Zapata et al., 2016).

d) Tipos de modelos de decisidon

Laoyan (2025) resalta los siguientes tipos:

Los estilos de decision varian segun la fuente de apoyo del decisor: el estilo
racional se basa en datos y en un analisis ordenado de la informacién disponible;
el estilo intuitivo se apoya en la experiencia y en una percepcion rapida que guia
la eleccion sin necesidad de largos andlisis; y el estilo creativo busca soluciones
novedosas e imaginativas, proponiendo alternativas fuera de lo convencional

para resolver problemas complejos.
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En cuanto a los tipos de modelos de decisidn, se distinguen principalmente tres
enfoques. El primero es el modelo racional, que se basa en el analisis objetivo
de datos y escenarios, siendo idoneo para decisiones criticas de alto impacto.
En segundo lugar, esta el modelo intuitivo, fundamentado en la experiencia y en
el reconocimiento de patrones previos, lo cual es especialmente util en contextos
donde la informacién es limitada. Finalmente, el modelo creativo promueve
soluciones innovadoras, superando los enfoques tradicionales y generando
alternativas originales que resultan eficientes en entornos dinamicos y

cambiantes.

e) Caracteristicas del proceso de toma de decisiones

Este proceso presenta caracteristicas distintivas que lo convierten en una
herramienta estratégica dentro de las organizaciones. De acuerdo con Laoyan,

(2025) puntualiza que:

El proceso de toma de decisiones suele seguir un orden claro y coherente que
facilita el analisis; se apoya en informacion pertinente y fiable, pero también
admite flexibilidad para integrar razonamiento, intuicion o creatividad segun lo
requiera la situacion. Y también esta orientado a pasar rapidamente de la
eleccion a la accién mediante un plan de implementacion, y contempla una etapa

final de evaluacién y correccion que permite aprender y mejorar continuamente.

Las caracteristicas del proceso de toma de decisiones destacan su secuencia
l6gica y estructurada, que permite ordenar el analisis; la inclusion de
perspectivas diversas, que enriquece el proceso y reduce el riesgo de sesgos;
su flexibilidad metodolégica, al permitir la combinacién de racionalidad, intuicién
y creatividad segun el contexto; y, finalmente, la orientacion hacia la accion y la
evaluacion, lo cual asegura que las decisiones no solo se implementen de
manera efectiva, sino que también sean revisadas para garantizar su

sostenibilidad en el tiempo.
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2.1.2. Gestion de riesgos administrativos

a) Definiciones

La gestion de riesgos administrativos puede entenderse como un conjunto de
acciones y procedimientos destinados a identificar, evaluar y reducir las
amenazas internas que inciden en el rendimiento institucional y en la adecuada
administracion del patrimonio. Conforme a lo determinado en la norma de la
Organizacion Internacional de Normalizacion 1ISO (2018), debe regirse por
principios como la generacién de valor, la integracién en las actividades
organizacionales, la transparencia en su aplicacion y el compromiso con la

optimizacién constante.

b) Principios de la gestion de riesgos administrativos:

La Organizacion Internacional de Normalizacion ISO (2018) plantea que la

gestion de riesgos debe estar guiada por los siguientes principios:
1. Crear valor y proteger valor: Dado que contribuye a lograr los objetivos
organizacionales, mejora el desempefio e impulsa la innovaciéon al

abordar la incertidumbre de forma proactiva.

2. Integrada: Debe formar parte de todas las actividades y procesos

organizacionales, no estar aislada de la operacion diaria.

3. Estructurada, exhaustiva (sistematica): Un enfoque estructurado y

completo asegura resultados consistentes, comparables y confiables.

4. Adaptada: Pues debe ajustarse al contexto interno y externo de la

organizacion y ser proporcional a su nivel de riesgo.

5. Inclusiva y transparente: El involucramiento oportuno de las partes

interesadas promueve conciencia, aceptacion y decisiones informadas.
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6. Dinamica, iterativa, resiliente: Debe anticipar, detectar y adaptarse a

cambios en el entorno interno y externo de manera oportuna.

7. Basada en la mejor informacion disponible: Debe usar datos histéricos

y actualizados, considerando sus limitaciones y las expectativas.

8. Tiene en cuenta los aspectos humanos y culturales: Las conductas
individuales como la cultura organizacional ejercen una influencia
determinante en la forma en que se perciben, asumen y gestionan los

riesgos dentro de una institucion.

9. Facilita la mejora continua: La gestién del riesgo debe evolucionar,

aprender de la experiencia y contribuir al fortalecimiento institucional.

c) Teorias sobre la gestidon de riesgos administrativos

Se sustenta en diferentes enfoques tedricos que explican como las
organizaciones pueden anticipar, mitigar y controlar amenazas internas. Es por
ello por lo que se presentan algunas de las principales teorias identificadas en la

literatura cientifica y su importancia en el marco de esta investigacion.

1. Teoria de Gestion del riesgo como predictor de eficiencia administrativa

Segun Quintana y Lujan (2022), plantean que la gestion de riesgos no solo debe
enfocarse en reaccionar ante problemas, sino en preverlos y anticipar su
impacto, convirtiéndose en un predictor de eficiencia en los procesos

administrativos.

Caracteristicas:
. Concibe la gestion de riesgos como un mecanismo predictivo, no solo
reactivo.
Il.  Propone que los riesgos deben analizarse en funcién de cémo afectan la

eficiencia de los procesos administrativos.
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lll. Destaca la relacion directa entre la calidad de la gestion de riesgos y la

productividad institucional.

En el caso de la 92 Brigada Blindada, esta teoria ayuda a entender como los
errores en registros patrimoniales, la duplicacién de datos o el uso inadecuado
de sistemas como SISCOPAE pueden anticiparse si se implementa un sistema
predictivo. Con ello, se asegura que las decisiones administrativas reduzcan la

probabilidad de pérdidas y optimicen la gestién de los bienes militares.

2. Modelo integral de gestiéon de riesgos

Campoverde (2022) se centra en un enfoque integral y sistémico de la gestion
de riesgos, donde todas las etapas (identificacion, analisis, evaluacion y control)

se relacionan directamente con la planificacion estratégica de la organizacion.

Caracteristicas:
I. Gestiona los riesgos desde una perspectiva integral.
Il.  Se vincula con la planificacién estratégica institucional.
lll. Alinea la gestion de riesgos con los objetivos organizacionales de largo

plazo.

Esta teoria muestra que el control patrimonial no solo es un proceso contable,
sino parte de la estrategia institucional. Incorporar la gestion de riesgos
administrativos en la planificacién ayuda a prevenir fallas que afecten la misién

militar.

3. Modelo COSO ERM en la gestion de riesgos institucionales

Segun la investigacion de Gémez y Pérez (2013), proponen la aplicaciéon del
marco COSO ERM (Enterprise Risk Management) como modelo base para

reconocer, examinar y responder a los riesgos organizacionales, priorizando la

cultura de riesgos y la transparencia institucional.
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Caracteristicas:

I. Se basa en los ocho componentes del COSO ERM: ambiente de control,
establecimiento de obijetivos, identificacion de eventos, evaluacion de
riesgos, actividades de control, informaciéon, comunicacién y monitoreo.

Il. Promueve instauracién de una cultura de riesgos en la organizacion.

lll.  Ofrece un enfoque estructurado y replicable en diferentes instituciones.

Esta teoria aplicada a la 92 Brigada Blindada se traduce en la posibilidad de
implementar un marco estandarizado que asegure registros confiables, control

interno soélido y monitoreo permanente del patrimonio.

4. Modelo integrado de gestion de riesgos administrativos

Segun Robayo (2023) considera que la gestion de riesgos administrativos debe
ser preventiva y documentada, apoyada en la trazabilidad de los procesos y en

protocolos estandarizados que garanticen respuestas rapidas y efectivas.

Caracteristicas
. Se centra en un modelo preventivo y documentado.
Il. Integra tres fases principales: identificacion, valoracién y control de
riesgos.
lll. Evidencia la importancia de la documentacion y trazabilidad de los

procesos administrativos.

Este enfoque se adapta directamente a la 92 Brigada Blindada, ya que la pérdida
de registros o errores administrativos podrian evitarse con un modelo de riesgos
documentado. La trazabilidad permite auditar y fortalecer el control patrimonial

militar.
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2.1.3. Control patrimonial

a) Definiciones

Patrimonio: Segun Herrera (2014) detalla que el término "patrimonio" proviene
del latin patrimonium, refiriéndose a los bienes obtenidos por herencia o
cualquier titulo. Juridicamente, ello implica la universalidad de bienes y
obligaciones de una persona, considerada una unidad abstracta bajo regulacion
especifica.

Entonces el patrimonio hace referencia al conjunto de bienes tangibles e
intangibles asignados a una organizacién publica o privada para cumplir sus
objetivos. En el caso de la brigada, esto incluiria equipos, muebles y otros activos

estratégicos.

Control: Segun Escarcena (2018).

Es la funciéon orientada a garantizar que los objetivos y planes definidos
previamente se cumplan de manera efectiva. Corresponde a la etapa final del
proceso administrativo y se enfoca en verificar que los resultados obtenidos

coincidan con lo que se habia previsto desde el inicio.

Entonces, consiste en supervisar, evaluar y garantizar que las actividades y los
recursos de una organizacion se gestionen de manera eficiente y conforme a los

objetivos establecidos.

Control Patrimonial: Segun el MIMDES (2024) muestra “La oficina de control
patrimonial desemperia roles administrativos, de supervision y control del
patrimonio institucional, asegurando su gestion en concordancia con las normas

legales vigentes.”

Para resumir, es un proceso administrativo y técnico que tiene como objetivo
garantizar la correcta administracién, registro, seguimiento y disposicién de los

bienes patrimoniales de una organizacion, ya sean bienes muebles (equipos,
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vehiculos, mobiliario) o inmuebles (edificios, terrenos). Su objetivo principal es
garantizar que estos recursos sean utilizados de manera eficiente, adecuada y

acorde a las normativas vigentes, obviando pérdidas, deterioro o uso indebido.

Segun el MIMDES (2024) sus funciones son:

1. Establecer y aplicar directrices orientadas a verificar la existencia, las
condiciones y la correcta utilizacidén de los bienes que posee la institucion,
esta funcién se relaciona con la planeacion porque implica definir objetivos,
politicas y procedimientos para el uso adecuado de los bienes
institucionales. Permite anticipar necesidades, asignar recursos Yy
establecer estrategias que aseguren la conservacion y el aprovechamiento

eficiente del patrimonio.

2. Desarrollar la clasificacion y rotulacién correspondiente de los bienes
muebles asignados a la sede central, asegurando su adecuada
identificacién y control, corresponde a la organizacién porque ordena y
estructura los recursos institucionales mediante la clasificacién y
codificacion de los bienes. Esta labor facilita la ubicacion, el control y la

distribucion eficiente de los activos dentro de la entidad.

3. Encargarse de la contratacion de pdlizas de seguros destinadas a
resguardar los bienes patrimoniales y vigilar la correcta ejecucion de los
contratos relacionados, representa la direccién porque requiere coordinar,
orientar y supervisar las acciones del personal encargado de proteger los
bienes institucionales. Involucra la toma de decisiones y el liderazgo para

garantizar la correcta ejecucion de los contratos y la seguridad patrimonial.

4. Llevar a cabo el inventario fisico de los bienes institucionales, incluyendo
su registro, supervision y permanente actualizacion dentro del sistema
patrimonial, esta se asocia al control porque permite verificar la existencia
real de los bienes y su estado. A través del inventario y su actualizacién
continua, se asegura la transparencia, se detectan irregularidades y se

mejora la gestidn del patrimonio institucional.
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b)

Procesos administrativos

Segun la Municipalidad Provincial de Moyobamba (2025):

Donaciones: Evaluacion técnica y elaboracién de informes que sustentan

la transferencia de bienes en calidad de donacion.

Rectificaciones: Gestion de ajustes o correcciones relacionadas con

propiedades del municipio, como areas de predios.

Subastas: Organizacion de subastas publicas de bienes muebles,
maquinaria, vehiculos y otros equipos que se encuentren deteriorados o

en estado de desuso.

Relacionado con la 92 Brigada Blindada, esta variable implica:

1.

Registro y actualizacion de bienes: Mantener un inventario detallado y
actualizado de todos los bienes asignados a la unidad, con informacion

precisa sobre su estado, ubicacion, valor y responsable.

Gestion de altas y bajas: Incorporar nuevos bienes al inventario (altas)
o retirarlos cuando ya no sean utiles o hayan sido transferidos (bajas),
siempre cumpliendo con los procedimientos legales y administrativos

correspondientes.

Realizacion de inventarios fisicos: Verificar de forma periddica la
existencia y el estado de los bienes en las instalaciones de la Brigada,
para compararlos con los registros documentales y detectar posibles

inconsistencias.
Supervision del uso de los bienes: Asegurar que los bienes

patrimoniales se utilicen exclusivamente para los fines establecidos por la

institucion, evitando mal uso o desvios.
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5. Participacion en auditorias: Colaborar con auditorias internas o
externas que revisen el manejo y la administracion de los bienes,

asegurando la transparencia y el cumplimiento de las normas vigentes.

1) Importancia

El control patrimonial es crucial porque actia como un mecanismo de
administracion responsable, asegurando que los bienes de la institucion se
gestionen de manera eficiente, transparente y alineada con sus objetivos.

Ademas:

a. Protege los recursos publicos: Al ser una unidad militar, los bienes
patrimoniales pertenecen al Estado, y su correcta gestion garantiza que sean

utilizados en beneficio de la misién institucional.

b. Evita pérdidas y fraudes: Permite detectar a tiempo irregularidades o malos

manejos.

c. Cumple con la normativa: Asegura que la institucion esté alineada con los

reglamentos gubernamentales relacionados con el patrimonio estatal.

d. Facilita la planificacion: Proporciona informacion confiable para la toma de

decisiones, como la asignacion de recursos o la solicitud de nuevos bienes.
2) Teorias
1. Gestion Integral del Patrimonio
La gestidn integral del patrimonio plantea que los bienes publicos deben ser
administrados no solo desde una perspectiva técnica, sino también estratégica.
Segun Gomez (2017), esta teoria considera que el control patrimonial debe

abarcar todo el ciclo de vida de los bienes: desde su adquisicion hasta su

disposicion final. Esta vision holistica busca asegurar que los bienes cumplan
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con su proposito dentro de la institucion y que se conserven en Optimas

condiciones.

Implicaciones Practicas:
. Establecer sistemas de monitoreo continuo para prevenir el deterioro.
Il. Desarrollar politicas de mantenimiento preventivo.
lll. Disenar programas de capacitacién para los encargados del control de

activos

2. Teoria del ciclo de vida de los activos

El control patrimonial puede analizarse desde el ciclo de vida de los bienes, que

incluye las siguientes etapas:

I.  Adquisicién: Seleccion y compra de bienes en funcion de las
necesidades institucionales.
Il. Uso: Gestion operativa para garantizar su correcto aprovechamiento.
lll. Mantenimiento: Acciones para prolongar su vida util.
IV. Disposicion: Baja de bienes cuando ya no cumplen su funciéon o han

llegado al final de su vida util.
El Manual de Procedimientos de Control Patrimonial de ZED Paita enfatiza que
cada una de estas etapas debe estar documentada y regulada para garantizar
transparencia y eficiencia.

3. Control Interno como base del Control Patrimonial

El control interno es un elemento crucial para la efectividad del control

patrimonial. Como muestran Avila y Lépez (2023).
I.  Auditorias regulares para garantizar el cumplimiento de los

procedimientos.

Il. Inventarios fisicos periddicos para identificar discrepancias.
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lll. Uso de sistemas digitales para mejorar la transparencia en el manejo de

bienes.

Por otro lado, la UGEL Fajardo (s.f.) destaca que un sistema de control interno
eficaz mejora la administracion de bienes muebles y evita pérdidas por uso

indebido, mal almacenamiento o falta de mantenimiento.

El control interno no solo protege los activos, sino que también promueve una

cultura organizacional basada en la rendicion de cuentas y la responsabilidad.

4. Gobernanza Patrimonial

Se orienta a la gestidn de los bienes institucionales bajo principios de ética,
transparencia y rendicion de cuentas. Segun lo sefalado por el Ministerio de
Cultura y Patrimonio (2025), resulta fundamental que las entidades implementen
politicas claras y definan responsabilidades precisas, con el propdsito de

asegurar un manejo responsable y eficiente de los recursos publicos.

Principios Clave:

.  Responsabilidad: Los encargados deben rendir cuentas sobre el estado
de los bienes.
Il. Transparencia: Publicar inventarios y movimientos para conocimiento
publico.
lll. Sostenibilidad: Garantizar que los bienes sean utilizados de manera

eficiente, prolongando su vida util.
5. Modelo de Gestion Basado en Indicadores
La implementacion de indicadores clave de desempefio (KPI) es una herramienta

que permite evaluar y mejorar el control patrimonial. Algunos KPI sugeridos

incluyen:
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Tasa de rotaciéon de inventarios: Mide la frecuencia con la que los
bienes se utilizan y se renuevan.

Porcentaje de bienes en estado o6ptimo: Indica el nivel de
mantenimiento preventivo.

Tiempo promedio de respuesta para mantenimiento: Mide la eficiencia

de las reparaciones.

Este modelo, mencionado en la tesis de Romero et al., (2022), ayuda a las

instituciones a identificar areas criticas y priorizar recursos para mejorar su

gestion.

6. Control Patrimonial en el Contexto del Riesgo Operativo

En un entorno donde los riesgos operativos pueden comprometer los bienes

patrimoniales, la teoria de gestion de riesgos destaca la importancia de

identificar, evaluar y mitigar estos riesgos. Por ejemplo:

Riesgos de deterioro: Implementar politicas de mantenimiento
preventivo.

Riesgos de pérdida: Mejorar sistemas de seguridad y monitoreo.
Riesgos legales: Asegurar el cumplimiento normativo en todas las

transacciones.
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2.2. Antecedentes

2.2.1. Internacionales

Gomes de Oliveira y Abib (2023) desarrollaron una revisién sistematica:

Enfocada en una futura agenda de investigacion, cuyo propésito fue
examinar el fendmeno del riesgo en la administracion publica desde
diferentes enfoques tedricos y practicos. El estudio abarc6 mas de 150
articulos cientificos indexados en bases de datos académicos, con un
analisis critico de las principales tendencias sobre la gestion de riesgos en
instituciones publicas. Se identifico que, si bien existe un marco normativo
que promueve la gestion del riesgo, su aplicacion en la practica continua
siendo parcial y limitada, debido a la falta de integracién de politicas y a la
baja capacitacion del personal administrativo. Los hallazgos revelaron que
las instituciones que adoptan una gestion de riesgos estructurada logran
mayor eficiencia en la toma de decisiones y reducen incidentes

administrativos.

Shahata et al. (2022), realizaron su estudio con la intencion de:

Disenar un modelo de toma de decisiones para la rehabilitacion de
infraestructura municipal, basado en la gestion de riesgos y el desempefio
de los activos. El estudio tuvo como objetivo optimizar la asignacion de
recursos publicos y reducir los riesgos economicos asociados a la
infraestructura urbana. La investigacion se aplicé en la ciudad de Guelph,
Canada, bajo un enfoque cuantitativo y de validacion empirica. Se
recopilaron datos de 514 proyectos de infraestructura y se realizaron
talleres participativos con 46 expertos municipales, empleando modelos de
optimizacion y analisis de riesgos mediante herramientas SIG y métodos
estadisticos de evaluacion integrada. Los resultados mostraron que la
aplicaciéon del modelo propuesto permitié reducir en un 36% el riesgo
econdmico, al priorizar intervenciones integradas en carreteras, redes de

agua y alcantarillado. Asimismo, se demostré que una gestion coordinada
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de los activos publicos mejora significativamente la eficiencia presupuestal
y la trazabilidad del control patrimonial. Los autores concluyen que
fortalecer la toma de decisiones basada en riesgos es clave para mejorar

la eficiencia administrativa y la sostenibilidad de las inversiones publicas.

Azhar et al. (2022), en su estudio tuvieron como objetivo:

Analizar el sistema de gestidon de activos (asset management) en las
Fuerzas Armadas de Indonesia, identificando problematicas en
mantenimiento, operacién y disponibilidad de bienes militares. Se empled
una metodologia cualitativa basada en revision bibliografica y entrevistas
semiestructuradas con personal clave del sistema de activos. Los hallazgos
revelaron que la descentralizacion del sistema y la falta de integracion de
datos afectan la trazabilidad y la operacion de los bienes militares. Los
autores concluyen que es imprescindible un sistema unificado de activos
que considere todos los niveles logisticos y aplique tecnologia emergente.
Este antecedente esta directamente vinculado con la variable “control
patrimonial” en este estudio, pues muestra que los desafios de trazabilidad,
custodia y registro de bienes se extienden al contexto militar global, o que

refuerza la pertinencia en la 92 Brigada Blindada de Tumbes.

D’Alessio et al. (2024), en su investigacion tuvo como propdésito:

Mapear la literatura sobre la toma de decisiones en contextos militares
mediante un analisis bibliométrico de articulos publicados, para identificar
las tendencias, vacios y temas emergentes. Se aplic6 un enfoque
cuantitativo de revision documental, utilizando herramientas de analisis
bibliométrico. Los resultados mostraron que el tema de la toma de
decisiones militares esta incrementandose en la literatura, pero se carece
de investigaciones que vinculen la toma de decisiones con la gestion de
riesgos internos o con el control patrimonial especifico de unidades
militares. La conclusion fue que existen oportunidades de investigacion en
la interrelacion de variables decisorias, riesgos y patrimonios militares. Este

antecedente contribuye en cuanto a la variable “toma de decisiones”,
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sefalando que el enlace con gestidon de riesgos y control patrimonial es una

brecha, lo que hace que la investigacién sea oportuna.

Robayo (2023), desarrollé su investigacion con la finalidad de:

Disenar un modelo integrado que permitiera administrar y gestionar los
riesgos administrativos, financieros y legales dentro de una institucion
prestadora de servicios de salud (IPS). El problema central se relaciono6 con
la carencia de un enfoque preventivo y sistematico para identificar, valorar
y controlar los riesgos asociados al cumplimiento de los objetivos
estratégicos y misionales, lo cual generaba deficiencias en la calidad del
servicio y en la sostenibilidad institucional. La investigacion se desarroll
bajo un enfoque aplicado y descriptivo, mediante la revision documental y
el disefio de un modelo operativo basado en los componentes del Sistema
Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud. Se analizaron los factores
normativos, financieros y administrativos que inciden en la gestion de
riesgos, integrando elementos como la identificacion de desviaciones, el
control interno, la capacitacion del personal y la inversion en herramientas
de gestion. Entre los resultados mas relevantes se destaco la formulacion
de un modelo unificado que integra los distintos tipos de riesgos
(administrativos, legales y financieros), facilitando una administracion mas
eficaz y clara de los recursos del estado. Asimismo, el estudio resalto la
importancia de la formacion del personal y del uso de metodologias
preventivas para minimizar las pérdidas y fortalecer la toma de decisiones
institucionales. Se evidencié que una adecuada gestion de riesgos requiere
la participacion de los distintos niveles jerarquicos, el fortalecimiento del

liderazgo y la implementacidén de controles internos sostenibles.

Campoverde (2022), desarrollé su investigacion con el objetivo de:

Disenar un sistema de gestion integral del riesgo que mejore los procesos
administrativos financieros en la Direccion Financiera de la Universidad
Técnica del Norte, ante la ausencia de un plan formal de mitigacion de

riesgos y la aplicacion empirica de la Norma de Control Interno 300 emitida
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por la Contraloria General del Estado. La metodologia utilizada fue de
enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), de tipo descriptivo y no
experimental, aplicando herramientas como cuestionarios, entrevistas,
observaciones y analisis documental. La muestra estuvo compuesta por los
procesos de presupuesto, contabilidad y tesoreria, con la finalidad de
identificar y evaluar los riesgos administrativos y financieros que afectan la
eficiencia institucional. Los resultados revelaron que el control interno
contaba con un nivel de confianza del 96 % y un riesgo bajo del 4 %, sin
embargo, los controles de seguimiento de riesgos eran realizados de forma
empirica, sin una herramienta formal que orientara la toma de decisiones.
Se determind que la falta de un sistema integral de riesgos afectaba la
eficiencia operativa y la transparencia en la gestién de recursos publicos.
La implementacién de un sistema de gestidn de riesgos permitiria a las
entidades publicas optimizar sus procesos administrativos, reducir la

exposicién a riesgos financieros y mejorar la toma de decisiones directivas.

Spangler y Chamberlain (2025), desarrollaron su investigacion con la finalidad
de:

Examinar como el United States Army (Ejército de los Estados Unidos)
impulsa la eficiencia financiera y la gestion de recursos en su comunidad
de sustento logistico, enfocandose en cuatro lineas de esfuerzo clave:
capacitacion del personal, asignacion efectiva de recursos, mejora de
operaciones financieras y modernizacién de sistemas. El estudio adopta un
enfoque descriptivo-documental basado en la revisidon de iniciativas
institucionales para 2025. Entre los resultados destacan logros concretos
como la adopcion del sistema RMW para gestion presupuestaria en tiempo
real, la eliminacion de sistemas heredados y la mejora en la auditabilidad
institucional. Los autores concluyen que la integracién entre decisiones
financieras, gestion de riesgos internos y tecnologias modernas fortalece la
operatividad militar y ofrece un marco para la sostenibilidad patrimonial.
Este estudio contribuye con la presente investigacion al evidenciar que en
un ambiente militar, la calidad de la toma de decisiones financieras y de

recursos (variable independiente) incide directamente en la gestion de
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riesgos administrativos (variable mediadora) y en el control

patrimonial/logistico (variable dependiente) de unidades militares.

2.2.2. Nacionales

Huaman y Palomino (2023), plantearon su investigacion para:

Hallar la relacion entre los actos administrativos de adquisicion, registro,
alta y baja de bienes muebles y la eficiencia del control patrimonial en una
entidad publica de Huancavelica. Utilizé un enfoque cuantitativo, disefio no
experimental correlacional, con instrumentos disefiados para medir
variables como “control patrimonial” y “administracion de bienes vy
muebles”. Los resultados mostraron una relacion significativa entre los
actos de disposicion de bienes y la administracion de bienes muebles (rs:
0.218; p = 0.047), aunque no se identifico relacién significativa entre actos
de registro y administracion de bienes (rs: 0.071; p = 0.294). En conclusion,
el autor advierte que protocolos adecuados de registro y disposiciéon son
esenciales para el control patrimonial. Este antecedente refuerza el
componente de «control patrimonial» en un contexto estatal peruano,
evidencia como los procedimientos de inscripcidn y asignacion influyen en

la gestion de bienes.

Lapa (2021) en su estudio:

Examiné de qué manera la implementacion de mecanismos de control
interno contribuye a optimizar la administracion de los bienes patrimoniales.
El contexto fue en una institucion educativa superior, donde las deficiencias
en registros patrimoniales y la ausencia de procedimientos estandarizados
eran problemas constantes. El objetivo fue disefiar un conjunto de
actividades de control interno orientadas a garantizar una gestion eficiente
y transparente de los activos. La metodologia adopté un enfoque aplicado
y descriptivo, utilizando encuestas al personal administrativo y revision de

documentos contables. Los resultados evidenciaron que la incorporaciéon
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de un sistema de control interno aumentd en un 40% la precisién en los

registros de bienes y reduciendo los riesgos de pérdidas.

Quintana y Lujan (2022) en su estudio analizaron:

La gestidn de riesgos como factor predictor de los procesos administrativos
en entidades publicas de América Latina. El contexto de la investigacion
estuvo enfocado en instituciones gubernamentales de diferentes paises de
la region, donde las deficiencias administrativas han sido constantes debido
a la falta de protocolos claros y de herramientas de control patrimonial. El
objetivo principal fue demostrar como la gestidén de riesgos, entendida como
la identificacion, analisis y mitigacion de riesgos internos, puede incidir
directamente en la eficiencia de las gestiones administrativas y en la
proteccidon de los activos patrimoniales. Metodologicamente, aplicaron un
enfoque cuantitativo, de nivel explicativo y disefio correlacional, utilizando
encuestas a gestores publicos y analisis documental de informes de control
patrimonial en distintas entidades de gobierno local. Donde los resultados
revelaron que una adecuada gestion de riesgos incrementa la capacidad
de respuesta institucional en un 35%, reduce las pérdidas patrimoniales en
un 28% y mejora la trazabilidad de los registros administrativos en un 40%.
Estos hallazgos confirman que la gestidn de riesgos no solo es una
herramienta preventiva, sino también estratégica, ya que permite optimizar
la toma de decisiones al contar con informacion mas confiable y

estructurada.

Rios y Sebastian (2023) en su estudio:

Se centro en la entidad publica encargada de las contrataciones del Estado,
donde se identificaron deficiencias en los procesos de registro, custodia y
disposicion de bienes patrimoniales. El objetivo de la investigacion fue
disefar un sistema de control patrimonial alineado con estandares
internacionales de gestion de riesgos. Se aplico una metodologia de
estudio de caso, con enfoque descriptivo - propositivo, basada en el analisis

documental de normativas y la revision de procesos internos. Los
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resultados evidenciaron que la combinacion de la gestion de riesgos en el
control patrimonial permite no solo reducir la probabilidad de pérdidas
materiales, sino también optimizar la asignacion de recursos y elevar los

niveles de transparencia.

Pinto (2025) en su estudio:

Analizé los procedimientos internos relacionados con la gestion patrimonial
en una institucion de salud publica. El contexto institucional se centré en un
hospital regional que enfrentaba dificultades con la administraciéon de
activos, especialmente en procesos de altas, bajas, inventario y registro de
patrimonio. El propdsito central del estudio fue determinar de qué manera
el control patrimonial (evaluado a través de actos de disposicidn, registros
de activos, saneamiento y supervision interna) respondia a las necesidades
administrativas del Hospital. Para ello, se empled un enfoque mixto con
predominio cualitativo: se realizaron entrevistas a miembros de la Unidad
de Activos Fijos y se utilizd el software MAXQDA para el analisis de
contenido. También incluyé el disefio y validacion de instrumentos
mediante preguntas tipo Likert. Como resultado, la tesis concluyé que la
ausencia de un modelo formalizado de control patrimonial incide
negativamente en el registro de bienes y en la sostenibilidad contable del

hospital, lo cual se traduce en riesgos administrativos elevados.

Solano (2022), llevo a cabo su investigacion con el propdsito de:

Examinar cdmo la gestion del riesgo puede contribuir a disminuir
incidencias que afectan el logro de objetivos organizacionales en una
organizacion regional tras un fendmeno adverso. Con enfoque mixto
(cuantitativo y cualitativo), disefio descriptivo, se aplicaron cuestionarios,
entrevistas y revision documental. Los hallazgos indicaron que la adopcién
sistematica de administracion del riesgo permite una mejor asignacion de
recursos, mayor alineacién con los objetivos y menor probabilidad de fallos
operativos. Como conclusion, se sugirié implementar un sistema integral de

riesgos alineado con los objetivos institucionales. Este antecedente aborda
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directamente la variable mediadora gestion de riesgos administrativos.
Ofrece evidencia de que una gestién de riesgos formalizada mejora el

desempeno institucional.

Quispe y Gonzales (2023), realizaron su investigacion con el propdsito de:

Determinar en qué medida el control patrimonial de bienes muebles se
relaciona con la gestion administrativa. El estudio se enmarcé bajo una
perspectiva cuantitativa, de disefio no experimental, de caracter transversal
y con nivel correlacional. La poblacion estuvo conformada por 220
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Tambopata y la muestra
probabilistica incluyé a 140 trabajadores. Se aplic6 un cuestionario
estructurado de cinco categorias y 23 items (escala tipo Likert), validado
por juicio de expertos con validez reportada como “Excelente” y una
confiabilidad de alfa de cronbach de 0.980; para el analisis estadistico se
empleo el coeficiente rho de Spearman, obteniéndose un valor de 0.83 con
p < 0.05, lo que indica una relacion alta y significativa entre el control
patrimonial de bienes muebles y la gestion administrativa. Los autores
concluyeron que un control patrimonial adecuado y sistematico contribuye
positivamente a mejorar la gestibn administrativa municipal, al reducir
inconsistencias en los registros y favorecer una administracion mas

eficiente y transparente.

2.2.3. Locales

Cueva (2021) en su estudio:

Analiza la relacion entre los mecanismos de control interno y la eficiencia
de los procesos administrativos en una institucion publica universitaria de
la region. El proyecto se desarrollé con un enfoque cuantitativo, utilizando
un disefio no experimental de caracter descriptivo - correlacional, donde se
aplicaron encuestas a una muestra compuesta por 88 trabajadores. Los
hallazgos evidenciaron una correlacion baja pero significativa (rs: 0.241; p

< 0.05) entre control interno y gestion administrativa. Asimismo, el 54% de
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los participantes evaluaron el sistema de control como “bueno”, mientras
que el 37% considerd que la gestion administrativa también era adecuada.
En conclusion, aunque se identific6 una relacion directa entre ambas
variables, esta resulté débil debido a carencias en los instrumentos de

control y en la gestion de los procesos internos.

Cruz (2021) en su investigacion desarrollo:

Un enfoque cuantitativo, bajo un disefio descriptivo - correlacional y
transversal, aplicando encuestas a 52 trabajadores mediante cuestionarios
sobre mecanismos de supervision interna y la administracién
organizacional, lo cual los resultados reflejaron una correlacién positiva
considerable (rs: 0.730; p < 0.01), lo que confirmé que un adecuado
sistema de control interno contribuye significativamente a fortalecer la
capacidad administrativa en la atencion de tramites y servicios dirigidos a

la ciudadania.

Ledn (2023) en su investigacion:

Analiza la relacién entre el control patrimonial (medido a través de procesos
de registro, supervision y conservacion) y la administracion de bienes
institucionales. Aplicando un disefio cuantitativo, de tipo no experimental y
correlacional, aplicando encuestas a una muestra conformada por 36
trabajadores, se identifico una correlacién positiva de caracter significativo
(rs: 0.686; p = 0.000), lo que respalda empiricamente que un adecuado

control patrimonial mejora la gestion de activos.

Baca y Fiestas (2024) elaboraron su investigacion:

Con el proposito de determinar como el control interno contribuye al
fortalecimiento de la gestion administrativa en entidades publicas locales.
El estudio utiliz6 un enfoque cuantitativo, disefio no experimental -
correlacional, con una muestra de 45 servidores publicos. Los resultados

evidenciaron que la aplicacion de controles preventivos y auditorias

45



periodicas reduce significativamente los errores en el manejo de
informacion administrativa. Este antecedente aporta evidencia regional
sobre cdmo los sistemas de control interno se integran a la toma de
decisiones y la gestibn de riesgos administrativos, fortaleciendo la

transparencia en el uso de recursos patrimoniales.

Galvez (2022), en su investigacion:

Busco determinar la relacion entre la gestion de bienes y el control
patrimonial municipal. Se traté de una investigacién aplicada, de enfoque
cuantitativo y disefio correlacional, con una muestra de 30 trabajadores.
Los hallazgos demostraron una correlacion alta (rs: 0.802; p < 0.05) entre
ambas variables, destacando la importancia de politicas claras de
administracion de activos. Este antecedente contribuye directamente al
estudio del control patrimonial en el ambito publico tumbesino, reforzando
la nocion de un manejo profesional y documentado de los bienes es

indispensable para reducir riesgos administrativos.
2.3. Definicién de términos
Brigada:
En el ambito militar, la brigada constituye una gran unidad tactica y administrativa
que integra fuerzas de combate, apoyo logistico y servicios bajo un mando unico,
lo que le otorga autonomia operativa y equilibrio en sus funciones.
Generalmente, esta dirigida por un general de brigada y su finalidad es coordinar
de manera eficiente la accion de diferentes unidades (Fundacién BBVA, 2025).
Decision:
Tomar una decision implica escoger la alternativa que mejor se ajusta a una meta

determinada, evaluando las opciones existentes y considerando las limitaciones

de recursos con las que se cuenta (Equipo de Enciclopedia Significados, 2024).
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En entornos militares, las decisiones deben ser rapidas y fundamentadas, ya que

repercuten directamente en la eficiencia operativa y en el control administrativo.

Organizacion:

Se entiende por organizacion a un sistema estructurado de actividades
coordinadas conscientemente, conformado por dos o mas individuos que
trabajan en funcion de metas comunes (Robbins y DeCenzo, 2013). En el
contexto de la investigacion, la organizacidn militar contempla una jerarquia que
determina responsabilidades y regula los procedimientos asociados a la gestién

de bienes patrimoniales.

Proceso:

El proceso es un conjunto de actividades planificadas y secuenciales que
articulan personas, recursos materiales y procedimientos con el fin de alcanzar
objetivos previamente definidos (Chiavenato, 2007). En la gestién patrimonial,
los procesos administrativos son claves para garantizar registros actualizados,

custodia adecuada y transparencia en la disposicion de bienes.

Gestion de Riesgos:

La gestidon de riesgos se refiere al procedimiento sistematico de identificar,
evaluar y tratar los riesgos que pueden afectar el alcance de las metas de la
organizacion. Este enfoque permite anticipar escenarios adversos y disefar
mecanismos de mitigacion que protejan el patrimonio y aseguren la continuidad

de las operaciones (Organizacion Internacional de Normalizacion 1ISO, 2018).
En el ambito castrense, la gestidon de riesgos administrativos se orienta a

minimizar errores humanos y deficiencias en los sistemas de informacién que

puedan incidir en la integridad de los bienes militares.
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El control patrimonial:

Integra una serie de acciones administrativas y técnicas destinadas a registrar,

clasificar, supervisar y proteger los bienes de una institucion publica o privada.

Este control incluye actividades como el registro de activos y pasivos, la

valoracion de bienes, la depreciacién, el control de inventarios, las conciliaciones

contables y la auditoria interna (Escarcena, 2018). Estd conformado por el

conjunto de bienes, derechos, obligaciones y recursos disponibles, cuya

adecuada administracion resulta indispensable para asegurar la transparencia,

la eficacia en la operacion y el respeto de las disposiciones financieras y legales

vigentes. En ese marco, el control patrimonial comprende diversas actividades

clave, entre las que destacan:

Registro y ordenamiento de activos: Implica anotar y organizar los bienes
pertenecientes a la entidad, como propiedades, vehiculos, inventarios,

inversiones y derechos de cobro.

Registro y categorizacion de pasivos: Supone reconocer y anotar las deudas
financieras, tales como préstamos, obligaciones por pagar y

responsabilidades tributarias.

Valoracion de activos y pasivos: se refiere a la determinacién del valor real

de los recursos y deudas de acuerdo con criterios contables y financieros.

. Gestion de inventarios: Comprende la verificacion de materias primas,

insumos o productos con el proposito de asegurar cantidades adecuadas y

reducir riesgos de perdidas o acumulaciones innecesarias.
Depreciacion y amortizacion: Comprende la inscripcion contable de la

disminucién gradual en el valor de los activos fisicos (Ejemplo: edificios y

equipos) y de los intangibles (Ejemplo: Patentes y marcas).
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VI. Conciliacién de cuentas: consiste en contrastar de manera periddica los
registros contables con los movimientos bancarios u otros estados financieros

para garantizar su exactitud.
VII. Auditoria interna: Dirigida a comprobar la correcta aplicacion de normas y

procesos, identificando eventuales irregularidades y sugerir mejoras en la

administracion patrimonial.
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. MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipo de estudio y disefio de contrastacion de hipétesis

Tipo de estudio

El estudio tuvo un caracter aplicado, ya que se centré en resolver problemas
practicos y tuvo como propaosito generar conocimientos orientados a mejorar una
situacion especifica, en este caso, Toma de decisiones y gestidon de riesgos
administrativos en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada Tumbes, 2025

en el Ejército del Peru en la ciudad de Tumbes.

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo “escala de Likert”,
pues este instrumento de medicion permite recoger opiniones, actitudes o
percepciones mediante opciones ordenadas de respuesta, segun el nivel de
acuerdo con el grado de aceptacidn o rechazo expresado por la persona
encuestada (Medina et al., 2023). Pues se buscdé medir, mediante datos
numericos, las percepciones del personal militar sobre la toma de decisiones, la
gestion de riesgos administrativos y el control patrimonial en la 92 Brigada
Blindada de Tumbes. Segun Creswell (2014), este enfoque permitié recolectar y
analizar informacion objetiva que facilitd la determinaciéon de tendencias y

vinculos entre variables.

El alcance de investigacion fue de tipo descriptivo - correlacional, dado que en
su componente descriptivo caracterizdé la forma en que se manifestaron las
variables en la institucion, mientras que en su componente correlacional y

explicativo determind la asociacion existente entre ellas (Hernandez et al., 2014).
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Diseno de contrastacion de hipoétesis

El estudio adoptd un disefio no experimental, dado que no se manipularon las
variables, sino que se analizaron las percepciones de los militares en su contexto
real (Kerlinger y Lee, 2000). Asimismo, de corte transversal, ya que la
recoleccion de datos se realiz6 en un unico momento durante el afo 2025
permitiendo analizar la relacion entre las variables en ese periodo especifico
(Malhotra, 2010).

Donde:
M: Muestra
V1: Variable 1 (Toma de decisiones)
V2: Variable 2 (Gestion de riesgos administrativos)
V3: Variable 3 (Control patrimonial)

R: Relacion

3.2. Poblaciéon, muestra y muestreo

Poblacion

La poblacion se defini6 como el conjunto total de elementos objeto de estudio
(Hernandez et al., 2014). En este caso, estuvo constituida por los 94 militares
activos del Fuerte “24 de Julio” - 92 Brigada Blindada de Tumbes, quienes
desempenaban funciones administrativas y operativas vinculadas al control

patrimonial.
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Tabla 1

Poblacion del Fuerte 24 de Julio 9% Brigada Blindada en Tumbes

Fuerte 24 de Julio 92 Brigada Blindada - Tumbes Total
Cficial 5
Técnico Jefe Superior 6
Técnico de fera 10
Técnico de 2da 17
Técnico de 3era 23
Sub Oficial de 1era 11
Sub Oficial de 2da 12
Sub Oficial de 3era 10
Total 94

Mota: Estado mayor (98 Brigada Blindada) - Tumbes

Muestra

Segun Hernandez et al. (2014), la muestra se define como la parte o porcion del
conjunto total que se estudia y sobre la cual se recogen los datos; debe estar
claramente delimitada y reflejar las caracteristicas de la poblacion para que los
hallazgos puedan generalizarse con validez estadistica. En consonancia con
esta definicion, la muestra en el presente estudio se entendid6 como el
subconjunto representativo de la poblacién al que se aplico el instrumento. Dado
que la poblacion fue reducida (menor a 100 individuos), la muestra coincidié con
la poblacion total: los 94 militares activos del Fuerte “24 de Julio”. La seleccion
consideré especificamente a los efectivos que desempefaban funciones

relacionadas con la toma de decisiones y el control de bienes patrimoniales.

Esta muestra es no probabilistica porque se tomaron todos los elementos de la

poblacion denominada por conveniencia o censal.
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Muestreo

En el muestreo se inicié identificando los entornos apropiados, luego los grupos
y, finalmente, las personas que participarian. En ciertos casos la muestra estuvo
compuesta por una unica unidad de analisis, como ocurre en los estudios de
caso; por esa razon, la investigacion cualitativa requirid muestras mas flexibles
que se evaluaron y redefinieron de manera continua durante el proceso
(Hernandez et al., 2010). El procedimiento de seleccion correspondid a un
muestreo no probabilistico de tipo intencional, dado que los participantes fueron
escogidos segun criterios de pertinencia y experiencia en el manejo patrimonial.
Este tipo de muestreo permitié trabajar con los sujetos considerados mas
representativos en funcién de los objetivos de la investigacion (Santos et al.,
2022).

3.3. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion

3.3.1. Métodos

Descriptivo: Porque se procuro revelar, detallar y examinar como se desarrollan
los procesos de toma de decisiones y de gestién de riesgos administrativos, asi
como su influencia en el control patrimonial dentro de la 92 Brigada Blindada de

Tumbes en el ano 2025.

Problematico - hipotético: Este disefio parte de la localizacion de un problema
principal de estudio y la formulacion de alternativas de solucién mediante
hipotesis. En el presente estudio, dicho enfoque permitid plantear de manera
clara el problema general y los problemas especificos, derivados de la
observacion de limitaciones concretas en la 92 Brigada Blindada de Tumbes,
tales como inventarios desactualizados, ausencia de protocolos administrativos
y decisiones sin criterios técnicos definidos. Con base a este analisis, se
establecieron hipétesis que proponen relaciones entre las variables clave: La
toma de decisiones y la gestidon de riesgos administrativos como variables
independientes, y el control patrimonial como variable dependiente. De este

modo, el disefio problematico - hipotético sirvi6 de base para organizar la
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investigacion y orientar la recolecciéon de datos hacia la verificacién empirica de
estas relaciones, transformando la problematica institucional en una estructura
I6gica de analisis que busca explicar, con respaldo en la evidencia, como

interactuan los procesos administrativos internos en el ambito militar.

Deductivo: Permitio estructurar y sistematizar conceptos, principios, definiciones
y enfoques tedricos, a partir de los cuales se generaron conclusiones pertinentes
para la investigacion. Asimismo, este método facilitd el analisis de situaciones
especificas sobre la base de fundamentos generales, contribuyendo a la
elaboracion de recomendaciones y propuestas de mejora. De acuerdo con
Bernal (2010), este procedimiento se caracteriza por un razonamiento que parte
de lo general hacia lo particular, iniciando con el analisis teorico y la formulacion

de hipodtesis que posteriormente son contrastadas empiricamente (p. 59).

Inductivo: Se utilizd mediante la observacion, tanto en la recoleccion de
informacion como en la elaboracion del marco tedrico, estableciendo categorias
y dimensiones relacionadas con la toma de decisiones, la gestion de riesgos
administrativos y el control patrimonial. Se aplic6 un manejo gradual de la
informacion, iniciando con conceptos fundamentales y avanzando hasta las
conclusiones especificas. En este sentido, el proceso inicia con una hipétesis
fundamentada en los lineamientos de la investigacidén, cuyos resultados se

analizan posteriormente para comprobar su validez.

Cuantitativo: Posibilité la obtencién de resultados objetivos mediante la
aplicacion de mediciones numéricas y procedimientos estadisticos (DelCanto y
Silva, 2013). En este sentido, las variables toma de decisiones, gestién de
riesgos administrativos y control patrimonial fueron analizadas a través de
cuestionarios, cuyos datos se procesaron utilizando programas como Microsoft
Excel, IBM SPSS, y Jamovi, empleando ademas la escala de Likert. Para el
tratamiento de la informacién se aplicaron pruebas estadisticas como el
coeficiente alfa de cronbach y la correlacion de Spearman, asegurando asi la
confiabilidad y asociacién de los instrumentos y el p < valué para la contratacién

de la hipétesis y un analisis riguroso de los resultados.
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3.3.2. Técnicas de recoleccion de datos

Técnicas documental

La obtencién de datos comenz6 con una revision bibliografica, técnica esencial
que posibilitdé examinar y escoger informacion pertinente proveniente de libros
especializados, articulos cientificos, estudios anteriores y tesis vinculadas con
las variables principales del estudio: Toma de decisiones, gestién de riesgos

administrativos y control patrimonial.

Esta fase tuvo como finalidad establecer los principios teéricos y conceptuales
del estudio, asi como guiar la elaboracién del instrumento de medicion,
asegurando su validez teorica y adecuacién al contexto (Moran y Alvarado,
2010).

Técnica de la encuesta

Posteriormente se aplicé una encuesta estructurada al personal militar del cuartel
Fuerte 24 de Julio 92 Brigada Blindada Tumbes, con el propésito de obtener
informacion cuantitativa referente a las dimensiones establecidas en los
objetivos especificos. Se elabord un cuestionario tomando como referencia los
indicadores de las variables: toma de decisiones, gestion de riesgos
administrativos y control patrimonial. El instrumento se estructurd con una escala
tipo Likert y se administré a los miembros de la 92 Brigada Blindada de Tumbes,

lo que permitio estructurar los datos y realizar un analisis estadistico.

3.3.3. Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario

El instrumento esencial consistié en un cuestionario planificado y estructurado,

disenado para recopilar las percepciones del personal militar de la 92 Brigada
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Blindada de Tumbes sobre las variables estudiadas: toma de decisiones, gestion

de riesgos administrativos y control patrimonial.

El cuestionario se organizé en nueve dimensiones que agrupan un total de 45
items, los cuales permiten evaluar de manera integral las variables: La variable
toma de decisiones cuenta con 3 dimensiones que contiene un total de 15 items,
donde la dimension 1: Analisis de informacion (5 items), dimension 2:
Planificacion estratégica (5 items) y dimension 3: Implementacion de politicas (5
items). La variable mediadora gestién de riesgos administrativos, contiene por
consiguiente 15 items, donde abarca la dimension 4: |dentificacion de riesgos
administrativos (5 items), dimensidén 5: Mitigaciébn de riesgos (5 items) y
dimensién 6: Planes de contingencia (5 items). Y la variable dependiente control
patrimonial, comprende por consiguiente 15 items, donde la dimension 7:
Gestion de activos (5 items), dimension 8: Proteccion patrimonial (5 items). Y

dimensién 9: Monitoreo de inventarios (5 items).

Para este caso, se aplicé una escala de cinco puntos, donde cada numero
reflejaba un nivel de acuerdo o desacuerdo con la afirmacion propuesta. El 1
correspondia a “Totalmente en desacuerdo”, mostrando una postura
completamente negativa hacia el enunciado; el 2, “En desacuerdo”, indicaba una
postura negativa, pero no total; el 3, “Indeciso”, sefialaba que el participante no
tenia una postura clara o se mantenia neutral; el 4, “De acuerdo”, evidenciaba
una actitud positiva, aunque no absoluta; y el 5, “Totalmente de acuerdo’,

representaba el mayor grado de aceptacién de la afirmacion.
Esta escala posibilitd evaluar de manera exacta y cuantitativa las percepciones

de los participantes, lo que simplifico el analisis de las respuestas y el estudio de

las actitudes del grupo estudiado.
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3.4. Procesamiento y analisis de datos

Procesamiento

El procedimiento comenz6 con la adquisicion de los permisos formales del
personal administrativo militar , lo que permitiendo realizar la aplicacion de las
encuestas conforme a los lineamientos éticos establecidos. A cada participante
se le ofrecid una explicacion clara sobre el propdsito del estudio y se garantizé
en todo momento la confidencialidad y el anonimato de sus respuestas. Las
encuestas se administraron de forma presencial en las areas de control
patrimonial del estado mayor del Fuerte 24 de Julio 92 Brigada Blindada, con el
fin de asegurar una muestra representativa y adecuada para los objetivos del

analisis.

Analisis de datos

Una vez finalizada la recoleccion de datos, estos fueron codificados, organizados
y revisados utilizando hojas de calculo en Microsoft Excel. Posteriormente, los
resultados se clasificaron en niveles como alto, medio y bajo segun las variables
analizadas. Para el analisis estadistico se empled el software IBM SPSS; se
calcularon frecuencias, medidas de tendencia central y desviaciones estandar
con el propdsito de explorar las posibles relaciones entre las variables: Toma de

decisiones, gestion de riesgos administrativos y control patrimonial.

Se aplicé la prueba de correlacién de spearman con el objetivo de determinar el
grado de asociacion entre las variables planteadas en las hipétesis. Los
resultados incluyeron coeficientes de correlacién y valores de significancia
bilateral, complementados con tablas de frecuencia que permitieron una

interpretacién detallada y rigurosa de los hallazgos obtenidos.
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Tabla 2

Rango de Rho de Spearman
Rango Relacién
-1.00 Correlacion negativa grande y perfecta
-090a099 Correlacion negativa muy alta
-0.70a0.89 Correlacion negativa alta
-040a069 Correlacion negativa moderada
-020a0.39 Correlacion negativa baja
-001a0.19 Correlacion negativa muy baja
0.00 Correlacion nula
001a019 Correlacion positiva muy baja
020a0.39 Correlacion positiva baja
040a069 Correlacion moderada
070a0.89 Correlacion positiva alta
090a099 Correlacion positiva muy alta
1.00 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota: (Martinez y Campos, 2015)

3.5. Validez y confiabilidad del instrumento

La validez del instrumento se definié como el nivel en que este logré medir lo que
se proponia. Para asegurar dicha validez, el cuestionario fue sometido a un
proceso de evaluacion por juicio de expertos en administracién, quienes
analizaron la pertinencia, claridad y coherencia de los items en relacion con los
objetivos y variables del estudio. La retroalimentacion proporcionada por estos
especialistas permitié efectuar los ajustes necesarios antes de su aplicacion final,
contribuyendo de esta manera a garantizar la validez de contenido del
instrumento. En lo que respecta a la confiabilidad, esta se determin¢ a través del
analisis de consistencia interna del instrumento, empleando el coeficiente alfa de
cronbach. Algunos trabajos atribuyen a Welch y Comer (1988) la idea de que
valores del Alfa cercanos a 1 indican una mayor consistencia interna de los
items, mientras que valores por debajo de 0.70 reflejan una fiabilidad limitada
(Welch y Comer, 1988). En la presente investigacion, los valores obtenidos se
ubicaron dentro del rango aceptable, lo que confirmd que el cuestionario
presentd un nivel adecuado de consistencia interna para medir las variables:

toma de decisiones, gestion de riesgos administrativos y control patrimonial.
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Con el fin de garantizar la validez y confiabilidad del instrumento en esta
investigacién, se elaboré un cuestionario estructurado de 45 preguntas,
aplicandose previamente un total de 20 encuestas como prueba piloto,

distribuidas en tres variables principales: V1, V2 y V3.

Tabla 3

Criterios para evaluar la confiabilidad de un instrumento de medicion

Rango Confiabilidad
0.81-1.00 Muy Alta
061-0.80 Alta
0.41-060 Media
021-040 Baja
0.00-020 Muy baja

Nota: (Palella y Martins, 2012}

3.6. Hipotesis
Hipotesis general
Ha: La toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos influyen

significativamente en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes

en el ano 2025.

Ho: La toma de decisiones y la gestidn de riesgos administrativos no influyen
significativamente en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes

en el ano 2025.

Hipoétesis especificas

H.E1: La toma de decisiones tiene un efecto significativo en la gestion de riesgos

administrativos de la 92 Brigada Blindada en la regiéon de Tumbes, 2025.

H.Eo: La toma de decisiones no tiene un efecto significativo en la gestion de

riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada en la regién de Tumbes, 2025.
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H.E2: La toma de decisiones tiene un efecto significativo en el control patrimonial
de la 92 Brigada Blindada en Tumbes, 2025.

H.Eo: La toma de decisiones no tiene un efecto significativo en el control
patrimonial de la 92 Brigada Blindada en Tumbes, 2025.

H.E3: Existe una relacion significativa entre el control patrimonial y la gestion de

riesgos administrativos en la 92 Brigada Blindada Tumbes, 2025.

H.Eo: No existe una relacion significativa entre el control patrimonial y la gestion

de riesgos administrativos en la 92 Brigada Blindada Tumbes, 2025.

H.E4: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con el plan de

contingencia entre el personal administrativo de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion negativa con el plan de

contingencia entre el personal administrativo de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Es: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con la identificacion de
riesgos administrativos entre el personal administrativo de la 9% Brigada

Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacién negativa con la identificacion de
riesgos administrativos entre el personal administrativo de la 92 Brigada

Blindada, Tumbes.

H.Ee: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con la mitigacion de

riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacién negativa con la mitigacion de

riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.E7: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con el monitoreo de los

inventarios en la 92 Brigada Blindada, Tumbes.
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H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion negativa con el monitoreo de los

inventarios en la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Es: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con la gestidon de activos
de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion negativa con la gestion de activos

de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con la proteccion

patrimonial de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion negativa con la proteccion

patrimonial de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

3.7. Definicién y operacionalizacion de variables

Variable 01: Toma de decisiones

Definiciéon conceptual

Es un proceso que se fortalece con la practica y la experiencia; su mejora implica
aprender a modificar habitos y esquemas de pensamiento, lo cual puede generar
inicialmente temor o resistencia. No obstante, la adopcion de nuevas formas de
actuar permite una mejor adaptacion y el desarrollo de una mayor capacidad
para decidir con acierto en diferentes situaciones organizacionales (Cohen et al.,
2005)

En el contexto de la 92 Brigada Blindada de Tumbes, se sustenta en la calidad y
oportunidad de la informacion disponible, la planificacion estratégica y la correcta
aplicacion de las normas y politicas institucionales. En el ambito del control
patrimonial, este proceso se desarrolla a partir de la evaluacion de evidencias

administrativas, como registros de inventarios, reportes de activos, informes de
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incidencias y observaciones internas, a partir de las cuales se adoptan
decisiones orientadas a la asignacion, control, proteccion y uso adecuado de los

bienes institucionales.

Definiciéon operacional

La toma de decisiones se midi6 a través de tres dimensiones: analisis de
informacion, planificacion estratégica e implementacion de politicas. Cada una
de estas dimensiones se evaludé mediante una escala de Likert de cinco niveles,

que va de “Totalmente en desacuerdo” a “Totalmente de acuerdo”.

Tabla 4

Dimensiones de la variable toma de decisionas

Instrumento de

Dimension Indicadores items o
medicion

Calidad de la informacion utilizada
en la toma de decisiones.
Frecuencia de recopilacion de datos
relevantes.

Analisis de Uso de sistemas tecnoldgicos para 12345
Informacion el analisis. e T

Variedad en las fuentes de

informacion utilizadas.

Validacion cruzada de datos. Escala de Likert:

Totalmente en

Definicion clara de metas desacuerdo = 1

patrimoniales.
Alineacion con los objetivos
Planificacion institucionales. 678910
estratégica  Priorizacién efectiva de actividades. P
Evaluacion del impacto esperado.
Ajustes realizados con base en
retroalimentacion.
Clandad en la comunicacion de
politicas al personal.
Capacitacién institucional para la
implementacion de politicas.
Implementacion  Seguimiento al cumplimiento de
de Politicas politicas.
Resultados generados por la
implementacion de politicas.
Recepcién de retroalimentacion del
personal.

En desacuerdo = 2
Indeciso =3
De acuerdo = 4
Totalmente de

acuerdo =5

11,12,13,14 15

Nota: Cuestionario
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Variable 02: Gestion de riesgos administrativos

Definiciéon conceptual

Es un proceso sistematico y continto orientado a la identificacién, evaluacion,
mitigacién y control de eventos o situaciones que pueden afectar el adecuado
funcionamiento de los procesos administrativos y el logro de los objetivos
institucionales. Este proceso permite anticipar posibles deficiencias, reducir la
probabilidad de ocurrencia de errores y minimizar sus impactos sobre la gestion

organizacional (Quintana y Lujan, 2022).

En el estado mayor de la Brigada, se vincula directamente con la prevencion de
deficiencias en el control patrimonial, tales como registros incompletos,
duplicidad de informacion, ausencia de documentaciéon formal o fallas en los
procesos de supervision. En este sentido, una adecuada gestién de riesgos
administrativos contribuye a fortalecer la transparencia, la eficiencia

administrativa y la proteccion de los bienes institucionales.

Definiciéon operacional

La gestion de riesgos administrativos se midié a través de tres dimensiones:
identificacidon de riesgos administrativos, mitigacién de riesgos administrativos y
planes de contingencia. Cada una de estas dimensiones se midi6 a través de
una escala de Likert de cinco puntos, que va de “Totalmente en desacuerdo”

hasta “Totalmente de acuerdo”.
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Tabla 5

Dimensiones de la variable gestion de riesgos administrativos

Instrumento de

Dimensién Indicadores items o
medicién

Frecuencia del analisis de riesgos
administrativos internos.
Reqgistro sistematico de incidentes.
Deteccion de vulnerabilidades
administrativas. 16,17 18,
Clasificacion de riesgos 19.20
administrativos por niveles de
criticidad. Documentacion formal de
riesgos administrativos.

Identificacion de
rnesgos
administrativos

Existencia de protocolos de Escala de Likert:
respuesta ante riesgos
administrativos. Totalmente en
Aplicacion de medidas correctivas desacuerdo = 1
ante rnesgos administrativos.
Seguridad de los sistemas 212223 Endesacuerdo =2
administrativos. 24 25
Controles internos en la gestion Indeciso = 3
patrimonial.
Actualizacion peniodica de De acuerdo = 4
herramientas administrativas.

Mitigacion de
rnesgos
administrativos

Totalmente de
Documentacion de planes de acuerdo = 5
contingencia.
Realizacion de simulacros o pruebas
administrativas.
Asignacion de recursos para
contingencias.

Revision periddica de los planes de
contingencia.
Adaptabilidad de los planes de
contingencia ante incidentes
administrativos.

Planes de
contingencia

262728,
29 30

Nota: Cuestionario
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Variable 03: Control Patrimonial

Definiciéon conceptual

Es un proceso administrativo orientado al registro, supervision, control y
proteccion de los bienes tangibles e intangibles de una organizacion, con el
proposito de garantizar su uso adecuado, conservacion y disponibilidad para el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Este proceso permite asegurar la
correcta administraciéon de los activos, fortalecer la rendiciéon de cuentas y

prevenir pérdidas o usos indebidos de los recursos institucionales.

En el fuerte 24 de Julio, comprende la gestion sistematica de los bienes militares,
mediante el registro oportuno de activos, el monitoreo permanente de inventarios
y la implementacion de mecanismos de proteccién patrimonial, con la finalidad
de garantizar que los recursos se encuentren disponibles y en condiciones

optimas para el desarrollo de las operaciones asignadas.

Definiciéon operacional

El control patrimonial se midié a través de tres dimensiones: gestion de activos,
proteccion patrimonial y monitoreo de inventarios. Cada una de estas

dimensiones se examino usando una escala de Likert de cinco niveles, que va

de “Totalmente en desacuerdo” a “Totalmente de acuerdo”.
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Tabla 6

Dimensiones de la variable control patrimonial

Dimension Indicadores items Instrum.e['l,tu de
medicion
Actualizacion del registro de activos
patrimoniales.
Eficiencia de la asignacion de bienes.
Mantenimiento programado de
(Gestion de activos activos. 31,32,33
Control del ciclo de vida de los .34 35
activos. )
Aplicacién de normas contables en Escala de Likert
activos.

Seguridad fisica de los activos.
Ejecucién de auditorias internas.
Uso de sistemas de monitoreo

Proteccidn patrimonial. 36,37 38
patrimonial Aplicacién de politicas contra uso 39,40
indebido.

Cumplimiento normativo patrimonial.

Precision en el registro de inventarios
patrimoniales.

Control efectivo sobre entrada y
salidas de bienes.
Realizacion de auditorias periddicas.
ldentificacion oportuna de
discrepancias en los inventarios.
Uso de tecnologias modermnas para el
monitoreo de inventarios.

Monitoreo de
inventarios

4142 43
44 45

Totalmente en
desacuerdo = 1

En
desacuerdo =2

Indeciso = 3
De acuerdo =4

Totalmente de
acuerdo=5

Nota: Cuestionario
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se muestran los resultados derivados de la aplicacion de
encuestas relacionadas por las variables de estudio como se describe a

continuacion:

4.1. Resultados

La informacion expuesta en esta seccion proviene de la aplicacion de encuestas
al personal administrativo del Fuerte 24 de Julio 92 Brigada Blindada
relacionadas a las variables de estudio como son: Toma de decisiones, gestion
de riesgos administrativos y control patrimonial, la informacion se presenta a

continuacion en tablas y coeficientes estadisticos.

Objetivo general: Examinar la incidencia de la toma de decisiones y la gestién
de riesgos administrativos en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada de

Tumbes en el ano 2025.

Tabla 7
Incidencia de la foma de decisiones en la 9% Brigada Blindada
Anélisis de Planificacion Implementacion de
Niveles informacioén estratégica politicas
Puntuacién N°deenc. (%) N°deenc. (%) N° de enc. (%)
Alto 55-75 54 57% 55 59% 58 52%
Medio 35-54 40 43% 35 37% 36 38%
Bajo 15-34 0 0% 4 4% 0 0%
Total 94 100% 94 100% 94 100%

Nota: Encuestas aplicadas
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En la tabla 7, se evidencia que en la dimension implementacion de politicas, el
62% (58 miembros) perciben un nivel alto por parte de la toma de decisiones;
seguido de un 38% (36 encuestados) en un nivel medio y no hay ningun
participante en el nivel bajo. En la dimension planificacion estratégica, el 59%
(55 miembros) reporta un nivel alto, el 37% (35 encuestados) un nivel medio y
solo el 4% (4 participantes) un nivel bajo. Por otra parte en la dimension analisis
de informacién, el 57% (54 participantes) lo consideran en un nivel alto, seguido
de un 43% (40 encuestados) en un nivel medio y no hay ningun personal en el
nivel bajo. Estos resultados evidencian que la 92 Brigada Blindada mantiene un
proceso de toma de decisiones predominantemente estructurado y técnico,
sustentado en la planificacion estratégica y la correcta aplicacion de politicas
internas. La predominancia de niveles altos refleja una organizacién con
capacidad para analizar informacion de forma sistematica, definir objetivos claros
y ejecutar politicas alineadas con la misién institucional. Sin embargo, el
porcentaje de personal en nivel medio sugiere la necesidad de fortalecer la
participacién colectiva en la toma de decisiones, optimizando la comunicacion

vertical y horizontal para lograr una gestion mas colaborativa y eficiente.

Grafico 1 Incidencia de la variable toma de decisiones
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Nota: Elaboracién propia y aplicacion de encuestas

68



Tabla 8

Incidencia de la toma de decisiones y gestion de resgos administrativos con el

control patrimonial
Toma de Gestion de riesgos Control
. decisiones administrativos patrimonial
Niveles N d
Puntuacion N°deenc. (%) N® de enc. (%) ence (%)
Alto 55-75 63 67% 65 69% 60 654%
Medio 35-54 31 33% 29 3% 34 36%
Bajo 15-34 0 0% 0 0% 0 0%
Total 94 100% 94 100% 94 100%

Nota; Encuestas aplicadas

En la tabla 8, se refleja que en la variable gestion de riesgos administrativos el
69% conformado por (65 encuestados) perciben un nivel alto, seguido de un
31% (29 miembros) que perciben un nivel medio y ningun personal percibe un
nivel bajo. En la variable Toma de decisiones el 67% (63 militares) perciben un
nivel alto, el 33% (31 trabajadores) perciben un nivel medio y ningun individuo
percibe un nivel bajo. Finalmente en la variable control patrimonial el 64% (60
participantes) perciben un nivel alto, el 36% (34 colaboradores) perciben un nivel
medio y ningun encuestado percibe un nivel bajo. Por lo tanto, los resultados
reflejan un entorno administrativo sélido y coherente, en el cual la calidad de las
decisiones tomadas se traduce en una gestion mas eficiente de los riesgos y en
un control patrimonial mas riguroso. Por ello estos resultados de estas 3
variables estudiadas, confirman la existencia de un modelo de gestion articulado,
donde las decisiones estratégicas impactan directamente en la proteccion,
mantenimiento y uso racional de los bienes institucionales. No obstante, los
valores en el nivel medio sugieren que aun persisten brechas en la
estandarizacion de procesos y en la aplicacion sistematica de los protocolos de

control y mitigacion de riesgos.
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Grafico 2 Incidencia de las tres variables de estudio
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Nota: Elaboracién propia y aplicacion de encuestas

Objetivo especifico 1: Identificar la forma en que la toma de decisiones impacta
en la gestion de riesgos administrativos en la 92 Brigada Blindada de Tumbes,
2025.

Tabla 9

Impacto de la torma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos

Toma de decisiones Gestion de riesgos

Niveles administrativos
Puntuacién N° de enc. (%) N° de enc. (%)
Alto 55-75 63 67% 65 69%
Medio 35-54 3 33% 29 1%
Bajo 15-34 0 0% 0 0%
Total 94 100% 94 100%

Nota: Encuestas aplicadas

En la tabla 9, se destaca que la variable gestion de riesgos administrativos el
69% conformado por (65 militares) perciben un nivel alto, seguido de un 31% (29
trabajadores) que perciben un nivel medio y ningun personal percibe un nivel
bajo. En la variable toma de decisiones el 67% (63 encuestados) perciben un

nivel alto, el 33% (31 personales) perciben un nivel medio y ningun individuo
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percibe un nivel bajo. Estos resultados confirman que existe una relaciéon positiva
fuerte entre toma de decisiones y gestién de riesgos administrativos, dado que,
mayor presencia de una acertada toma de decisiones, se identifica también una
mayor percepcion de riesgos administrativos favorable dentro de la 92 Brigada
Blindada, no obstante, se evidencia también que a medida que las decisiones
son tomadas con criterios técnicos y estratégicos, la gestidbn de riesgos
administrativos tiende a fortalecerse dentro de la 92 Brigada Blindada. Esto
demuestra que las decisiones informadas y oportunas contribuyen a la
identificacion, evaluaciéon y mitigacion de riesgos, lo que permite una
administracion mas eficiente y transparente. Sin embargo, los valores que
permanecen en nivel medio sugieren que todavia existen areas con limitaciones
en la estandarizacion de procedimientos o en la difusion de lineamientos
administrativos, lo cual requiere fortalecer la capacitacion del personal y la

cultura de prevencion institucional.

Grafico 3 Impacto de la toma de decisiones y la gestion de riesgos

administrativos
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Nota: Elaboracién propia y aplicacion de encuestas
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Objetivo especifico 2: Evaluar la influencia de la toma de decisiones sobre el

control patrimonial en la 92 Brigada Blindada de Tumbes, 2025.

Tabla 10

Nivel en la toma de decisiones y el control patrimonial

. Toma de decisiones Control patrimonial
Niveles
Puntuacion N° de enc. (%) N° de enc. (%)
Alto h5-75 63 67% 60 64%
Medio 35 -54 31 33% 34 36%
Bajo 15-34 0 0% 0 0%
Total 94 100% 94 100%

Nota: Encuestas aplicadas

En la tabla 10, se aprecia que en la variable Toma de decisiones el 67% (63
personales) perciben un nivel alto, el 33% (31 militares) perciben un nivel medio
y ningun individuo percibe un nivel bajo. Y en la variable control patrimonial el
64% (60 colaboradores) perciben un nivel alto, el 36% (34 trabajadores) perciben
un nivel medio y ningun encuestado percibe un nivel bajo. Estos datos reflejan
una realidad institucional positiva, en la que una adecuada toma de decisiones
se asocia con un sélido nivel de control patrimonial, mejorando la proteccion,
trazabilidad y uso eficiente de los bienes institucionales. No obstante, los casos
ubicados en nivel medio evidencian la necesidad de reforzar la supervision de
inventarios y la retroalimentacion en la toma de decisiones para lograr una

gestion patrimonial aun mas eficaz.
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Grafico 4 Evaluacion de la toma de decisiones y el control patrimonial
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Nota: Elaboracion propia y aplicacion de encuestas

Objetivo especifico 3: Analizar la relacion entre el control patrimonial y la
gestion de riesgos administrativos dentro de la 92 Brigada Blindada y su impacto

en la toma de decisiones en Tumbes, 2025.

Tabla 11

Nivel institucional del control patrimonial y la gestion de riesgos administrativos

Gestion de riesgos

Niveles Control patrimonial administrativos
Puntuacién N° de enc. (%) N° de enc. (%)
Alto 55-75 60 64% 65 69%
Medio 35-54 34 36% 29 31%
Bajo 15-34 0 0% 0 0%
Total 94 100% 94 100%

Nota: Encuestas aplicadas

En la tabla 11, se destaca que en la variable gestion de riesgos administrativos
el 69% conformado por (65 miembros) perciben un nivel alto, seguido de un 31%
(29 militares) que perciben un nivel medio y ningun personal percibe un nivel
bajo. Y en la variable control patrimonial el 64% (60 individuos) perciben un nivel

alto, el 36% (34 colaboradores) perciben un nivel medio y ningun encuestado
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percibe un nivel bajo. Estos hallazgos permiten llegar a la conclusion de que
existe una relacion positiva fuerte entre el control patrimonial y la gestion de
riesgos administrativos. Un adecuado manejo de riesgos administrativos
favorece la prevencion de contingencias y el uso eficiente de los recursos del
Estado, asegurando la sostenibilidad institucional. No obstante, el grupo en nivel
medio revela que algunos procesos aun carecen de mecanismos de control
estandarizados o de seguimiento constante, lo que hace necesario reforzar la

cultura de autocontrol y la supervision patrimonial.

Grafico 5 Relacion entre el control patrimonial y la gestion de riesgos

administrativos

69%
70% Yo uicm~
60%
50%
W% “ﬁ%w
.
20%

10% _ | b | 0% 0%

0%

Control patrimonial Gestion de riesgos administrativos

Nota: Elaboracion propia y aplicacién de encuestas
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Objetivo especifico 4: Determinar la relacion de la toma de decisiones y el plan
de contingencia entre el personal administrativo de la 92 Brigada Blindada,

Tumbes.

Tabla 12

Nivel en la toma de decisiones y el plan de confingencia entre el personal

Niveles Toma de decisiones Flan de contingencia
Puntuacidn N° de enc. (%) N® de enc. (%)
Alto 55-75 63 67% 62 66%
Medio 3b-54 3 33% 32 34%
Bajo 15-34 0 0% 0 0%
Total 94 100% 94 100%

Nota: Encuestas aplicadas

En la tabla 12, se sefiala que la variable toma de decisiones esta representada
principalmente en un nivel alto con 67% (63 encuestados); en el nivel medio con
un 33% (31 trabajadores) y en el nivel bajo no hay ningun personal. Por su parte,
al analizar la dimension plan de contingencia entre el personal, se observa que
el 66% (62 miembros) se encuentran en un nivel alto; el 34% (32 colaboradores)
en nivel medio y en el nivel bajo al igual que la variable toma de decisiones
tampoco se encuentra ningun encuestado. Estos resultados revelan una
correspondencia positiva entre ambas dimensiones, donde la capacidad de
decision del personal influye directamente en la preparacion y respuesta ante
eventualidades administrativas. Asimismo, el fortalecimiento de los planes de
contingencia depende de decisiones rapidas, fundamentadas y coordinadas, lo
cual permite reducir impactos negativos frente a situaciones imprevistas. El
grupo en nivel medio sugiere que aun se requiere mejorar la capacitacion y
comunicaciéon interdepartamental para consolidar una respuesta integral y

efectiva ante riesgos operativos o administrativos.
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Grafico 6 Relacion entre toma de decisiones y plan de contingencia
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Nota: Elaboracion propia y aplicacion de encuestas

Objetivo especifico 5: Analizar la relacién de la toma de decisiones y la
identificacidon de riesgos administrativos entre el personal administrativo de la 92

Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 13
Nivel de toma de decisiones y la identificacién de riesgos administrativos entre el
personal
T, de decisi Identificacion de resgos
Niveles 0OITla ae decisiones administrativos
Puntuacion N° de enc. (%) N° de enc. (%)
Alto 55 -75 63 67% 59 63%
Medio 35 -54 31 33% 35 37%
Bajo 15- 34 0 0% 0 0%
Total 94 100% 94 100%

Nota: Encuestas aplicadas

En la tabla 13, se indica que la variable toma de decisiones esta representada
por el 67% (63 encuestados) en un nivel alto; en el nivel medio 33% (31

trabajadores) y no hay ningun personal en el nivel bajo. Al analizar la dimensién
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identificacién de riesgos administrativos se presenta un nivel alto 63% (59
colaboradores), seguido de un nivel medio de 37% (35 miembros) y al igual que
en la variable toma de decisiones en el nivel bajo no se encuentra ningun
participante. Estos resultados indican que a medida que se tomen decisiones
acertadas, también se fortalece el plan de contingencia del personal, lo que
evidencia una relacion positiva entre la variable y la dimension, esto sugiere que
los procesos decisionales basados en evidencia y planificaciéon estratégica
permiten detectar con mayor precisidn las amenazas administrativas antes de

que se materialicen.

Grafico 7 Relacion de la toma de decisiones y la identificacion de riesgos

administrativos
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Nota: Elaboracion propia y aplicacion de encuestas
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Objetivo especifico 6: Evaluar la relacion de la toma de decisiones y la

mitigacidon de riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 14

Nivel de toma de decisiones y la mitigacion de riesgos administrativos

. . Mitigacion de riesgos
Toma de decisiones 9 g

Niveles administrativos
Puntuacion N de enc. (o) N® de enc. (%)
Alto b5 -T75 63 67% 57 61%
Medio 35 -54 31 33% 33 35%
Bajo 15-34 0 0% 4 4%
Total 94 100% 94 100%

Nota: Encuestas aplicadas

En la tabla 14, se ilustra que la variable toma de decisiones esta representada
por el 67% (63 trabajadores) en un nivel alto; en el nivel medio por un 33% (31
miembros) y en el nivel bajo no hay ningun participante. Al analizar la dimension
mitigacion de riesgos administrativos se presentd un nivel alto de 61% con (57
individuos); en el nivel medio con 35% (33 encuestados) y en el nivel bajo con
4% (4 integrantes), Estos resultados indican una relacidn positiva entre la toma
de decisiones y el nivel de mitigacidn de riesgos, es decir que a mayor acierto en
la toma de decisiones, mayor sera la mitigacidén de riesgos, esta relacion sugiere
que ciertos sectores aun presentan limitaciones en la aplicacion de estrategias
de control o en la gestidn reactiva ante riesgos ya detectados, evidenciando un

margen de mejora en la estandarizacidon de respuestas institucionales.
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Grafico 8 Relacion de la toma de decisiones y la mitigacion de riesgos

administrativos
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Nota: Elaboracion propia y aplicacion de encuestas

Objetivo especifico 7: Determinar la relacion de la toma de decisiones vy el

monitoreo de inventarios de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 15

Nivel de toma de decisiones y el monitoreo de inventarnos

Toma de decisiones Monitoreo de inventarios
Niveles
Puntuacion N° de enc. (%) N° de enc. (%)
Alto B5-T75 63 67% 54 57%
Medio 35-54 ey 33% 40 43%
Bajo 15-34 0 0% 0 0%
Total 94 100% 94 100%

Mota: Encuestas aplicadas

En la tabla 15, se consigna que la variable toma de decisiones presenta un 67%
(63 trabajadores) en nivel alto; un 33% (31 colaboradores) en nivel medio; y
ningun participante en el nivel bajo. En cuanto a la dimensidn de monitoreo de
inventarios; el nivel alto fue alcanzado por el 57% (54 encuestados), seguido del
nivel medio con un 43% (40 participantes), y al igual que la variable toma de
decisiones, en el nivel bajo no hay ningun personal. Estos resultados evidencian

una tendencia positiva al monitoreo de inventarios en funcién a la buena toma
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de decisiones. El predominio de niveles altos demuestra que la Brigada aplica
procedimientos sistematicos para verificar, registrar y supervisar sus activos, lo

cual garantiza transparencia en el uso de recursos.

Grafico 9 Relacion de la toma de decisiones y el monitoreo de inventarios
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Nota: Elaboracion propia y aplicacién de encuestas

Objetivo especifico 8: Identificar la relacion de la toma de decisiones y la

gestion de activos de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 16

Nivel de la toma de decisiones y la gestion de activos

Toma de decisiones Gestién de activos
Niveles
Puntuacion N° de enc. (%) N° de enc. (%)
Alto B5-T75 63 67% 57 61%
Medio 35-54 31 33% a7 39%
Bajo 15-34 0 0% 0 0%
Total 94 100% 94 100%

Nota: Encuestas aplicadas

En la tabla 16, se registra que la variable toma de decisiones presenta un 67%
(63 encuestados) en un nivel alto; seguido de un 33% (31 colaboradores) en nivel

medio; y en el nivel bajo no hay ningun participante. En cuanto a la dimension
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gestion de activos, se observa un nivel alto de 61% (57 individuos); seguido de
un 39% (37 miembros); y al igual que la variable toma de decisiones, no hay
ningun personal en el nivel bajo. Con base a estos resultados se observa una
relacion directa y positiva en la toma de decisiones y la gestién de activos en la
9? Brigada Blindada; a mayor asertividad de una buena toma de decisiones; se
incrementa la gestion de activos; el vinculo entre la variable independiente y la
dimensién 1 de la variable dependiente demuestra que el liderazgo
administrativo y la toma de decisiones oportunas permiten mantener una gestion
de activos eficiente, reduciendo pérdidas materiales y optimizando los procesos

de control.

Grafico 10 Relacion de la toma de decisiones y la gestion de activos
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Nota: Elaboracion propia y aplicacion de encuestas
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Objetivo especifico 9: Estimar la relacion de la toma de decisiones y la

proteccion patrimonial de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 17

Nivel de la toma de decisiones y la proteccion patrimonial

Toma de decisiones Proteccion patrimonial
Niveles
Puntuacion N° de enc. (%) N° de enc. (%)
Alto 55-75 63 67% 46 49%
Medio 35-54 3 33% 45 48%
Bajo 15- 34 0 0% 3 3%
Total 94 100% 94 100%

MNota: Encuestas aplicadas

En la tabla 17, se describe que la variable toma de decisiones presenta un 67%
(63 miembros) en un nivel alto; seguido de un 33% (31 individuos) en nivel medio;
y en el nivel bajo no hay ningun participante. En cuanto a la dimensién proteccion
patrimonial; se observa un nivel alto de 49% (46 encuestados); seguido de un
48% (45 participantes) en nivel medio; y un 3% (3 trabajadores) en nivel bajo. A
partir de estos resultados evidenciamos una relacion directa y positiva respecto
a la toma de decisiones y la proteccién patrimonial en la 92 Brigada Blindada; lo
que significa que a mayor asertividad en la toma de decisiones mayor sera la
proteccion patrimonial; lo cual refleja que el liderazgo decisional tiene un papel
determinante en la preservacion del patrimonio militar, asegurando la

transparencia, eficiencia y sostenibilidad administrativa.
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Grafico 11 Relacion de la toma de decisiones y la proteccion patrimonial
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Nota: Elaboraciéon propia y aplicacion de encuestas

Resultados inferenciales

En esta seccidén se muestran los resultados inferenciales derivados del analisis
estadistico efectuado mediante el coeficiente de correlacion de spearman. La
finalidad consiste en identificar si existe una relacion y en qué medida se vinculan
las variables analizadas en el estudio, tales como la toma de decisiones; gestidon
de riesgos administrativos; control patrimonial y las dimensiones de las variables
dependientes. Para ello, se evaluaron los niveles de significancia estadistica
para comprobar las hipdtesis planteadas y determinar si las relaciones
observadas eran relevantes desde el punto de vista inferencial. La interpretacién
de estos resultados permitio respaldar con evidencia empirica las asociaciones
entre las variables del estudio y fortalecer el modelo propuesto en la

investigacion.
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Tabla 18

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Toma de decisiones 0114 94 0.004 0.970 94 0.028
Gestion de riesgos
administrativos 0133 94 0 0.959 94 0.005
Control Patrimonial 0.082 94 0.032 0.970 94 0.027

Nota: IBNM SPSS Statistics version 27

En la tabla 18 se aprecia los resultados de prueba de normalidad, se utilizo la
prueba de Kolmogorov - Smirnov? por que la muestra de esta investigacion es
mayor a 50, pues son 94 encuestados en total de todo el personal administrativo
del estado mayor de la 92 Brigada Blindada. Para esta situacion el nivel de
significancia de la variable: Toma de decisiones es (0.004) < a 0.05; de la
variable: Gestion de riesgos administrativos es (0) < a 0.05 y de la variable:
Control patrimonial es (0.032) < a 0.05, esto indica que los datos no siguen una
distribucion normal (Palella y Martins, 2012). Por consiguiente segun las reglas
estadisticas se aplica pruebas no paramétricas que entre estas pruebas
encontramos a: Chi Cuadrado, tau de kendal y rho de spearman. Siendo
necesario en este estudio utilizar la correlacion de spearman para el analisis de

relacion entre las variables.
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Grafico 12 Dispersion de puntos de la variable toma de decisiones
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Nota: IBM SPSS Statistics version 27

En el grafico 12 se puede visualizar el valor esperado y observado entre los
distintos puntos de dispersion, es decir, que entre mas alejados estén los puntos
de la linea de control, existira mayor error estadistico. Por lo tanto los puntos de
la variable toma de decisiones, la mayoria de ellos no estda muy alejado de la

linea de control, lo que significa un bajo error de prediccion y un buen ajuste.
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Grafico 13 Dispersion de puntos de la variable gestion de riesgos administrativos

Grafico Q-Q normal de Total Variable 2: Gestion de riesgos administrativos
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Nota: IBM SPSS Statistics versiéon 27

En el grafico 13 se puede visualizar el valor esperado y observado entre los
distintos puntos de dispersion, es decir, que entre mas alejados estén los puntos
de la linea de control, existira mayor error estadistico. Por lo tanto, los puntos de
la variable gestion de riesgos administrativos, la mayoria de ellos no esta muy
alejado de la linea de control, lo que significa un bajo error de prediccion y un

buen ajuste.
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Grafico 14 Dispersion de puntos de la variable control patrimonial

Grafico Q-Q normal de Total Variable 3: Control Patrimonial
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Nota: IBM SPSS Statistics version 27

De igual manera en el grafico 14 se puede visualizar el valor esperado y
observado entre los distintos puntos de dispersion, es decir, que entre mas
alejados estén los puntos de la linea de control, existira mayor error estadistico.
Por lo tanto los puntos de la variable control patrimonial, la mayoria de ellos no
esta muy alejado de la linea de control, lo que significa un bajo error de prediccion

y un buen ajuste.

Hipoétesis general

Ha: La toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos influyen
significativamente en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes
en el afio 2025.

Ho: La toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos no influyen

significativamente en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes

en el ano 2025.
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Tabla 19

Toma de GE.St'D" de Control
decisiones resgos Patrimonial
administrativos
Coeficiente de
Toma de correlacion 1 0.932 0.884
decisiones Sig. (bilateral) 0 0
M 94 94 94
Coeficiente de
Rho de G?isetsigl;sde correlacion 0.932 1 0.880
Spearman - dministrativos Sig. (bilateral) 0 0
M 94 94 94
Coeficiente de
Control correlacion 0.884 0.880 1
Patrimonial Sig. (bilateral) 0 0
M 94 94 94

La correlacion es significativa en af nivel 0.04 (bilateral).
Nota: IBM SPSS Statistics version 27

En la tabla 19, se evidencia una correlacién positiva alta entre toma de
decisiones y control patrimonial, con una correlacién de spearman de 0.884. Esto
significa que a medida que las decisiones se toman de manera mas oportuna,
técnica y fundamentada, se fortalece directamente el nivel de control patrimonial
dentro de la 92 Brigada Blindada. Reflejando que los procesos decisionales
influyen de forma determinante en la proteccion, trazabilidad y administracién de
los bienes institucionales. Asimismo, se observa también una correlacion positiva
muy alta entre toma de decisiones y gestion de riesgos administrativos con una
correlacion de spearman de 0.932, lo que indica que una toma de decisiones
estratégica y bien estructurada impulsa la identificacion, evaluacién y mitigacion
efectiva de los riesgos administrativos. Este resultado sugiere que el liderazgo
institucional, al basarse en decisiones informadas, favorece la estabilidad
operativa y la reduccion de errores en los procesos administrativos vy
patrimoniales. Ademas, se encontré que el control patrimonial se relaciona con
la gestion de riesgos administrativos con una correlacion alta con un coeficiente
de spearman de 0.880, lo que confirma que una relacion de total dependencia
entre ambas variables. Esto significa que, a mayor nivel de gestidon de riesgos
administrativos, mayor sera la eficiencia en el control patrimonial, evidenciando
una estructura organizacional coherente, con politicas de control interno bien

establecidas y procedimientos de resguardo institucional altamente eficaces.
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Todos los coeficientes presentan un nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05,
lo que permite aceptar la hipdtesis alterna y rechazar la hipétesis nula. Es decir
que la toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos si influyen
significativamente en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes
en el afo 2025. Este resultado es estadisticamente significativo al 1%, lo que
otorga alta confiabilidad a los hallazgos y valida el modelo tedrico planteado en

la investigacion.

Los resultados inferenciales obtenidos mediante el coeficiente de correlacion de
Spearman evidencian que existe una relacion estadisticamente significativa y
positiva entre las variables toma de decisiones, gestion de riesgos
administrativos y control patrimonial dentro de la 92 Brigada Blindada de Tumbes.
El coeficiente, con el valor comprendido de 0.932, revela una asociacion cerca
de ser perfecta entre los factores analizados, lo que confirma la validez empirica
de las hipotesis planteadas en la investigacion. En términos operativos, estos
hallazgos demuestran que una adecuada toma de decisiones caracterizada por
la planificacién estratégica, el analisis de informacién y la implementacion
efectiva de politicas, incide directamente en una mejor gestion de los riesgos
administrativos. Esto se traduce en una mayor capacidad institucional para
anticipar contingencias, mitigar errores operativos y garantizar la transparencia
en el uso de los recursos publicos. Asimismo, se confirma que una gestion
eficiente de riesgos administrativos refuerza de manera significativa el control
patrimonial, al establecer mecanismos de monitoreo, registro y proteccion mas
sélidos para los bienes de la institucion. En este sentido, el control patrimonial
no solo depende de la existencia de sistemas formales, sino de la calidad de las
decisiones y la efectividad con que se gestionan los riesgos asociados a los
procesos administrativos. El nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05 en todas
las relaciones analizadas ratifica la confiabilidad estadistica de los resultados,
permitiendo aceptar la hipotesis general que plantea que la toma de decisiones
y la gestion de riesgos administrativos influyen significativamente en el control
patrimonial de la 92 Brigada Blindada de Tumbes en el afio 2025. En conjunto,
los datos reflejan una institucion con alta madurez administrativa, donde los
procesos de decision y gestion del riesgo son coherentes con las exigencias de

control interno establecidas por las normativas de gestion publica. No obstante,
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los resultados también sugieren la necesidad de fortalecer mecanismos de
seguimiento continuo y evaluacién sistematica que aseguren la sostenibilidad del
sistema de control patrimonial y prevengan la aparicion de nuevas

vulnerabilidades administrativas.

Hipotesis especifica 1:

H.E4: La toma de decisiones tiene un efecto significativo en la gestion de riesgos
administrativos de la 92 Brigada Blindada en la region de Tumbes, 2025.

H.Eo: La toma de decisiones no tiene un efecto significativo en la gestién de

riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada en la regién de Tumbes, 2025.

Tabla 20
Correlacion de la wvariable toma de decisiones y gestion de riesgos
administrativos
Toma de Gestion de riesgos
decisiones administrativos
Coefi t:ie_n}e de 1 0.932
Toma de correlacion
decisiones Sig. (bilateral) 0
Rho de N 94 94
Spearman .. Coeficiente de
Gﬁi‘;’;’;:e correlacion 0.832 1
administrativos Sig. (bilateral) 0
N 94 94

La correlacion es significativa en el nivel 0.04 (bilateral).
Nota: IBM SPSS Statistics version 27

En la tabla 20, se resalta una correlacion positiva muy alta y significativa entre la
toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos, con un coeficiente de
spearman de 0.932, esto significa que a medida que el personal administrativo
adopta decisiones fundamentadas, oportunas y coherentes con los lineamientos
institucionales, se logra una mayor identificacion, mitigacion y control de los
riesgos administrativos, fortaleciendo la eficiencia operativa y la transparencia
institucional, con un nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05. Esto demuestra

que se acepta la hipodtesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. Es decir que la
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toma de decisiones si tiene un efecto significativo en la gestion de riesgos
administrativos de la 92 Brigada Blindada en la regién de Tumbes, 2025. Este

resultado es estadisticamente significativo al 1%.

Hipétesis especifica 2:

H.E2: La toma de decisiones tiene un efecto significativo en el control patrimonial
de la 92 Brigada Blindada en Tumbes, 2025.

H.Eo: La toma de decisiones no tiene un efecto significativo en el control

patrimonial de la 92 Brigada Blindada en Tumbes, 2025.

Tabla 21

Correlacion entre la variable toma de decisiones y control patrimonial

Toma de Control
decisiones Patrimonial
Coeficiente de 1 0.884
Toma de correlacién )
decisiones Sig. (bilateral) 0
Rho de N 94 U
Spearman Coeficiente de 0.884 1
Control correlacion )
Patrimonial Sig. (bilateral) 0
N 04 94

La correlacion es significativa en ef nivel 0.01 (bilateral).
Nota: IB\M SP5S Statistics version 27

En la tabla 21, se refleja que existe una correlacion positiva alta y significativa
entre la toma de decisiones y el control patrimonial, expresada con un coeficiente
de correlacion de spearman de 0.884, que quiere decir, una adecuada toma de
decisiones favorece la planificacion, el registro y la supervisién de los bienes
institucionales; con un nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05, se demuestra
que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. Es decir que la
toma de decisiones si tiene un efecto significativo en el control patrimonial de la
92 Brigada Blindada en Tumbes, 2025. Este resultado es estadisticamente

significativo al 1%.
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Hipotesis especifica 3:

H.E3: Existe una relacion significativa entre el control patrimonial y la gestion de

riesgos administrativos en la 92 Brigada Blindada Tumbes, 2025.

H.Eo: No existe una relacion significativa entre el control patrimonial y la gestion

de riesgos administrativos en la 92 Brigada Blindada Tumbes, 2025.

Tabla 22
Correlacion entre [fa variable control patrimonial y gestion de riesgos
administrativos
Control Gfiizogsde
Patrimonial r1esgos
administrativos
Coeficiente de
Control correlacion L 0.880
Patrimonial Sig. (bilateral) 0
Rho de N 94 94
Spearman Coeficiente de
Gestion de correlacidn 0.880 1
riesgos : .
administratives ©/9- (bilateral) 0
M 94 94

La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Nota: BN SPSS Statistics version 27

En la tabla 22, se observa que existe una correlacion positiva alta y significativa
entre control patrimonial y gestion de riesgos administrativos, expresada con un
coeficiente de spearman de 0.880, esto significa que el fortalecimiento de los
mecanismos de gestion de riesgos administrativos contribuye directamente a
una mejor administracion, supervision y custodia de los bienes patrimoniales;
con un nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05, se demuestra que se acepta la
hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. Es decir que existe una relacion
significativa entre el control patrimonial y la gestidén de riesgos administrativos en
la 9% Brigada Blindada Tumbes, 2025. Este resultado es estadisticamente

significativo al 1%.

92



Hipotesis especifica 4:

H.E4: La toma de decisiones tiene una relacién positiva con el plan de

contingencia entre el personal administrativo de la 92 Brigada Blindada, Tumbes

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion negativa con el plan de

contingencia entre el personal administrativo de la 9% Brigada Blindada, Tumbes

Tabla 23

Correlacion de la ftoma de decisiones y el plan de contingencia

Toma de Plan de
decisiones Contingencia
Coeﬂciente de 1 0.715
Toma de correlacion

decisiones Sig. (bilateral) 0
Rho de N g4 04
Spearman Coeficiente de 0.715 1

Plan de correlacion )

Contingencia Sig. (bilateral) 0

N 94 94

La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Nota: IBM SPSS Statistics versidn 27

En la tabla 23, se contempla que existe una correlacion positiva alta y
significativa entre la toma de decisiones y el plan de contingencia, expresada con
un coeficiente de spearman de 0.715, esto significa que una toma de decisiones
oportuna y fundamentada fortalece la elaboracién y aplicacién de planes de
contingencia efectivos, que permiten anticipar y minimizar los impactos de
riesgos operativos y administrativos dentro de la unidad militar; con un nivel de
significancia bilateral de 0 < 0.05, se demuestra que se acepta la hipétesis alterna
y se rechaza la hipétesis nula. Es decir que la toma de decisiones tiene una
relacion positiva con el plan de contingencia entre el personal administrativo de
la 92 Brigada Blindada, Tumbes. Este resultado es estadisticamente significativo
al 1%.
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Hipotesis especifica 5:

H.Es: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con la identificacion de
riesgos administrativos entre el personal administrativo de la 92 Brigada

Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacién negativa con la identificacién de
riesgos administrativos entre el personal administrativo de la 92 Brigada

Blindada, Tumbes.

Tabla 24
Correlacion de la variable toma de decisiones e identificacion de riesgos
administrativos
Toma de Identrlif;zagg:n de
decisiones administrativos
Coefi cie_qte de 1 0.645
Toma de correlacion
decisiones Sig. (bilateral) 0
Rho de N 94 94
Spearman Coeficiente de
P I:lenti_ﬂn:aciﬁn de ..rrelacitn 0.645 1
riesgos . )
administrativos Sig. (bilateral) 0
M 94 94

La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Nota: IBAM SFPSS Statistics version 27

En la tabla 24, se corrobora que existe una correlaciéon positiva moderada y
significativa entre la toma de decisiones y la identificacion de riesgos
administrativos, expresada con un coeficiente de spearman de 0.645, esto
significa que la practica de una toma de decisiones estructurada y basada en el
analisis de informacion permite identificar de manera mas precisa los riesgos
administrativos, favoreciendo la adopcién de medidas preventivas y correctivas;
con un nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05; se demuestra que se acepta la
hipdtesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. Es decir que la toma de

decisiones tiene una relacién positiva con la identificacion de riesgos
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administrativos entre el personal administrativo de la 92 Brigada Blindada,

Tumbes. Este resultado es estadisticamente significativo al 1%.

Hipétesis especifica 6:

H.Es: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con la mitigacién de

riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relaciéon negativa con la mitigacion de

riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 25
Correlacion de la variable toma de decisiones y mifigacion de riesgos
administrativos
Toma de Mitigacidn de
- riesgos
decisiones administrativos
Coeﬁcie_qte de 1 0.795
Toma de comrelacion
decisiones Sig. (bilateral) 0
Rho de N 94 94
Spearman Coeficiente d
° Mitigacion de corelacir 0.795 1
riesgos . )
administrativos Sig. (bilateral) 0
94 94

La comrelacion es significativa en el nivel 0.04 (hilataral).
Nota: IBNM SPSS Statistics version 27

En la tabla 25, se examina una correlacion positiva alta y estadisticamente
significativa entre toma de decisiones y mitigacion de riesgos administrativos,
expresada con un coeficiente de spearman de 0.795, esto significa que, una
gestion decisoria eficaz permite implementar acciones correctivas oportunas,
asignar recursos de manera adecuada y reducir la probabilidad de ocurrencia de
fallas o pérdidas administrativas, incrementando la eficiencia organizacional; con
un nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05, se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la hipoétesis nula. Es decir que la toma de decisiones tiene una relacion
positiva con la mitigacién de riesgos administrativos de la 92 Brigada Blindada,

Tumbes. Este resultado es estadisticamente significativo al 1%.
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Hipotesis especifica 7:

H.E7: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con el monitoreo de los

inventarios en la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion negativa con el monitoreo de los

inventarios en la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 26

Correlacion de la variable toma de decisiones y monitoreo de inventarios

Toma de Monitoreo de
decisiones Inventarios
Coeﬂcie_nrte de 1 0.703
Toma de correlacion
decisiones Sig. (bilateral) 0
Rho de N 94 94
Spearman Coeficiente de 0.703 1
Monitoreo de  correlacion )

Inventarios Sig. (bilateral) 0

N 94 94

La correlacion es significativa en &l nivel 0.01 (bifateral).
Nota: [B\ SPSS Statistics version 27

En la tabla 26, se evidencia una correlacion positiva alta y estadisticamente
significativa entre toma de decisiones y monitoreo de inventarios, expresada con
un coeficiente de spearman de 0.703, esto significa que, las decisiones
administrativas acertadas influyen directamente en el seguimiento, actualizacién
y control de los inventarios, garantizando la disponibilidad, trazabilidad y custodia
de los bienes institucionales; con un nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05,
se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. Es decir que la toma
de decisiones tiene una relacion positiva con el monitoreo de los inventarios en
la 92 Brigada Blindada, Tumbes. Este resultado es estadisticamente significativo
al 1%.
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Hipotesis especifica 8:

H.Es: La toma de decisiones tiene una relacion positiva con la gestion de activos

de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion negativa con la gestion de activos

de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 27

Correlacion de la variable toma de decisiones y gestion de activos

Toma de Gestion de
decisiones activos
Coeficiente de 1 0.666
Toma de correlacion )
decisiones  Sig (bilateral) 0
Rho de N 94 94
Spearman :
P Coeﬂme_QtE de 0.666 1
Gestion de correlacion
activos Sig. (bilateral) 0
M 94 G4

La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (hilateral).
Nota: [BAM SPSS Statistics version 27

En la tabla 27, se aprecia una correlacion positiva moderada y significativa entre
la toma de decisiones y la gestion de activos, con un coeficiente de correlacion
de spearman de 0.666. Esto significa que un proceso de toma de decisiones
eficiente contribuye a una mejor administracion, asignacion y mantenimiento de
los activos patrimoniales, fortaleciendo la transparencia y la rendicion de
cuentas; con un nivel de significancia bilateral de 0 < 0.05. Esto demuestra que
se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. Es decir que la toma
de decisiones tiene una relacién positiva con la gestién de activos de la 92
Brigada Blindada, Tumbes. Este resultado es estadisticamente significativo al
1%.
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Hipotesis especifica 9:

H.Es: La toma de decisiones tiene una relaciéon positiva con la proteccion

patrimonial de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

H.Eo: La toma de decisiones tiene una relacion negativa con la proteccion

patrimonial de la 92 Brigada Blindada, Tumbes.

Tabla 28

Correlacion entre la variable toma de decisiones y proteccion patrimonial

Toma de Proteccion
decisiones Patrimonial
| oefcentece 1
decisiones Sig. (bilateral) 0
Rho de N 94 94
Spearman Coeficiente de 0.643 1
Proteccién correlacion :
Patrimonial Sig. (bilateral) 0
N 94 94

La correlacitn es significativa en af nivel 0.04 (bilateral).
Nota: IBNM SPSS Statistics version 27

En la tabla 28, se demuestra una correlacién positiva moderada y significativa
entre la toma de decisiones y la proteccion patrimonial, con un coeficiente de
correlacion de spearman de 0.643. Esto significa que, cuando las decisiones
estratégicas y bien fundamentadas fortalecen los mecanismos de seguridad,
custodia y control sobre los bienes institucionales, reduciendo la probabilidad de
pérdidas o deterioro del patrimonio; con un nivel de significancia bilateral de
0 < 0.05. Esto demuestra que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipétesis nula. Es decir que la toma de decisiones tiene una relacion positiva con
la proteccion patrimonial de la 92 Brigada Blindada, Tumbes. Este resultado es

estadisticamente significativo al 1%.
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4.2. Discusion

Las personas que conforman el estado mayor de la 92 Brigada Blindada toman
decisiones a diario para el buen desenvolvimiento organizacional vy
administrativo de las instalaciones militares con el propésito de salvaguardar la
seguridad nacional. Segun Fernandez y Ramirez (2021), definen a la toma de
decisiones como proceso mediante el cual se identifican problemas y se
selecciona la alternativa mas adecuada para resolverlos. Y al referirse a riesgos
administrativos se trata de reconocer los procesos con mayor vulnerabilidad
frente a actos irregulares o conductas contrarias a la ética dentro de la
administracion publica (Osiptel, 2025). En tanto que el control patrimonial trata
del conjunto de acciones destinadas a registrar, vigilar y supervisar los bienes de
una entidad, garantizando su adecuada administracion, conservacion y uso

conforme a la normativa vigente (Hermenegildo, 2019).

En la tabla 8, se observé que el 69% de los participantes encuestados con
relacion a la variable riesgos administrativos, en tanto un 67% manifestaron su
respuesta en toma de decisiones y un 64% al control patrimonial. Estos
resultados porcentuales revelan un conveniente control patrimonial de bienes y
acervos documentarios como resultado de decisiones oportunas, asegurando la
trazabilidad, conservacion y uso eficiente de los recursos de la 92 Brigada
Blindada.

Estos resultados coinciden con los hallazgos de Ledn Fox (2023), quien
determind una correlacion significativa entre control patrimonial y administraciéon
de bienes en la Municipalidad Distrital de La Cruz, sefialando que la eficacia del
control depende del compromiso de los responsables de la gestién. Asimismo,
Campos (2022) sostuvo que un control interno eficiente requiere decisiones
estratégicas que garanticen la prevencion de errores administrativos. De igual
manera, Aguilar (2020) en su estudio sobre gestidon publica, resaltdé que la
planificacién y la supervision adecuadas reducen los riesgos de pérdidas
patrimoniales. Por tanto, se evidencio con los resultados de nuestra investigacion

el respaldo que posee la 92 Brigada Blindada en que sus decisiones oportunas
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no solo fortalecen la gestién de riesgos, sino que también aseguran la proteccion

y el uso responsable del patrimonio institucional.

En la tabla 19, el analisis inferencial mediante el coeficiente de Spearman
confirma correlaciones positivas muy altas entre las variables: toma de
decisiones y control patrimonial con un rs: 0.884, entre control patrimonial y
gestion de riesgos administrativos con un rs: 0.880, y un rs: 0.932 entre gestion
de riesgos administrativos y toma de decisiones, todas con significancia de
0 < 0.05. En cuanto, al p (rho) de la toma de decisiones con el control patrimonial
y la gestidén de riesgos administrativos se evidencié que han sido acertadas y
oportunas. Es decir, se asegura los bienes y documentacion de las instalaciones
militares y los riesgos administrativos se han mitigado. Asimismo, el indicador de
rs de control patrimonial y gestion de riesgos se observé una correlacidn positiva
muy alta indicando una gran asociacion que ha permitido mejorar los bienes,

acervo documental y disminuir los riesgos administrativos.

Estos resultados concuerdan con Ledn Fox (2023), quien encontré que el control
patrimonial guarda una relacion directa con la administracion de bienes publicos,
y con lo sefalado por Cueva (2023), destacando que la efectividad institucional
depende de una gestion racional y una adecuada toma de decisiones. En el
ambito internacional, Olive (2023), en su articulo sobre “Financial Excellence in
Sustainment” del U.S. Army, enfatizd que la excelencia financiera y el control
logistico en las fuerzas armadas se logran mediante decisiones estratégicas,
disciplina administrativa y gestion preventiva de riesgos, lo cual coincide
plenamente con los hallazgos del presente estudio. Por tanto se sugiere
implementar acciones estratégicas para mantener estos estandares y si es

posible mejorarlos en bien del fortalecimiento institucional militar.

En la tabla 9, se evidenci6 que en la variable gestion de riesgos administrativos
alcanzo un 69% como la variable toma de decisiones un 67% alcanzaron un nivel
alto, mientras que el 33% de toma de decisiones se ubicé en un nivel medio
seguido de un 31% de gestidén de riesgos administrativos, sin presencia de casos
en el nivel bajo. Estos resultados revelan que dentro de la 92 Brigada Blindada

existe una percepcion favorable del proceso decisional institucional, donde las
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decisiones se adoptan de forma técnica, oportuna y fundamentada, permitiendo
una mejor gestion y control de los riesgos administrativos. Esta tendencia refleja
una cultura organizacional alineada a los principios del control interno, donde el
liderazgo, la planificacion y la responsabilidad compartida son ejes esenciales
del desempefo administrativo. Estos hallazgos guardan relaciéon con Ilo
planteado por Lapa (2021), quien en su estudio sobre control interno y gestion
patrimonial en una entidad publica del Callao, encontré que la implementacion
de mecanismos de control y una adecuada toma de decisiones incrementaron la
precision de los registros y redujeron las pérdidas patrimoniales. Del mismo
modo, Quintana y Lujan (2023) concluyeron que la gestion de riesgos, entendida
como la identificacion, analisis y mitigacién de riesgos internos, mejora en un
35% la capacidad de respuesta institucional cuando las decisiones son
estratégicas y basadas en evidencia. En el mismo sentido, Pinto (2025) evidencid
que la ausencia de un modelo de control patrimonial formalizado afecta
negativamente la eficiencia administrativa, lo que refuerza la importancia de las
decisiones informadas y estructuradas dentro de las instituciones publicas,
especialmente en contextos como el militar, donde los procedimientos y recursos

requieren altos estandares de confiabilidad.

En la tabla 20, los resultados inferenciales reforzaron este hallazgo al mostrar
una correlacion positiva muy alta (rs: 0.932; p = 0) entre la toma de decisiones y
la gestion de riesgos administrativos. Esto demuestra que, a medida que el
personal administrativo adopta decisiones fundamentadas, oportunas vy
alineadas con los lineamientos institucionales, se logra una mayor capacidad de
identificacion, mitigacion y control de riesgos, fortaleciendo la eficiencia operativa
y la transparencia institucional. Estos resultados coinciden plenamente con los
hallazgos de Quintana y Lujan (2023), quienes comprobaron que la gestién de
riesgos es un factor predictor clave en la optimizacién de los procesos
administrativos, al igual que con los aportes de Robayo (2023), quien destaco
que una adecuada toma de decisiones incide directamente en el tratamiento de
riesgos institucionales, consolidando la eficiencia operativa. En el ambito local,
Cueva (2021) y Cruz (2021) también encontraron que el fortalecimiento del

control interno mediante la toma de decisiones técnicas mejora
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significativamente la gestion administrativa, evidenciando la misma tendencia

observada en la presente investigacion.

En la tabla 10, se aprecia que la toma de decisiones el 67% de los colaboradores
y el 64% en control patrimonial se ubican en nivel alto; mientras que el 36% de
control patrimonial se ubic6 en nivel medio junto a un 33% de toma de
decisiones, sin presencia de casos en nivel bajo. Estos resultados reflejan un
contexto organizacional donde las decisiones administrativas se ejecutan con
criterio técnico y orden institucional, fortaleciendo la trazabilidad y el uso
adecuado de los bienes. Este comportamiento muestra que en la 92 Brigada
Blindada existe un sistema de gestion basado en decisiones racionales que
buscan optimizar los recursos disponibles, minimizar las pérdidas y asegurar una
adecuada rendicion de cuentas. Asimismo, se observa que el personal valora
positivamente las decisiones que priorizan el mantenimiento, registro y control
de activos, lo que demuestra un compromiso institucional con la transparencia y
la sostenibilidad de los recursos patrimoniales. Esta tendencia confirma que una
buena gestion administrativa, apoyada en decisiones claras y estratégicas,
genera un impacto directo en la conservacion y proteccion del patrimonio
institucional. Estos hallazgos se relacionan con lo encontrado por Ledn Fox
(2023) en su investigacion sobre el control patrimonial en la Municipalidad
Distrital de La Cruz, donde determina que un adecuado control de bienes
institucionales se asocia con una toma de decisiones mas agil y confiable,
mejorando la administracion y supervision de los recursos. De manera similar,
Galvez (2023) sostuvo que el liderazgo administrativo y la correcta aplicacion de
decisiones influyen significativamente en la gestion de bienes patrimoniales
dentro de las instituciones publicas, reforzando la importancia de una cultura

organizacional basada en la planificacion y el seguimiento constante.

Por otro lado, el analisis inferencial de la tabla 21 confirmé este vinculo,
mostrando una clasificacion positiva alta (rs: 0.884; p = 0) entre ambas variables.
Este resultado indica que cuando las decisiones institucionales son oportunas y
respaldadas por informacién técnica, se logra una mejora notable en el control
patrimonial, reduciendo errores en los registros, evitando pérdidas materiales y

fortaleciendo la transparencia administrativa. Estos resultados concuerdan con
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lo expuesto por Pinto (2025), quien concluyé que la ausencia de un modelo
formalizado de control patrimonial genera ineficiencias en la administracion de
activos; sin embargo, cuando las decisiones son estratégicas y bien
estructuradas, se optimiza la gestion institucional. En esa misma linea, Cueva
(2023) demostré en la Universidad Nacional de Tumbes que las decisiones
informadas y planificadas mejoran el control interno y los procesos

administrativos, lo que coincide con los hallazgos en la Brigada Blindada.

En la tabla 11, se evidencio que la gestion de riesgos administrativos alcanzo un
69% seguido del control patrimonial de un 64% quienes alcanzaron un nivel alto,
mientras que en el control patrimonial el 36% se ubicaron en el nivel medio junto
a gestion de riesgos administrativos con un 31% y ningun participante en nivel
bajo. Estos resultados muestran una percepcion positiva del personal respecto
a las practicas de control y mitigacidn de riesgos en la institucion. El equilibrio
entre ambas variables sugiere que los procesos administrativos y de control
patrimonial se desarrollan de forma coordinada, contribuyendo al uso eficiente
de los bienes, la reduccion de errores operativos y la prevencion de
irregularidades. Este comportamiento refleja que la 92 Brigada Blindada aplica
politicas preventivas y correctivas adecuadas, garantizando una gestion mas
confiable de los recursos del Estado. A su vez, indica que la institucion mantiene
procedimientos estandarizados para la identificacion, evaluacion y control de
riesgos administrativos, fortaleciendo la transparencia y la sostenibilidad del
sistema patrimonial. Estos resultados guardan relacion con los hallazgos de Lapa
e Inga (2021), quienes determinan que una correcta gestion de riesgos fortalece
los sistemas de control patrimonial en las entidades publicas, dado que permite
anticiparse a pérdidas o desviaciones en los procesos de registro vy
mantenimiento de bienes. Asimismo, Pinto (2025) concluyé que el éxito del
control patrimonial depende de la capacidad institucional para identificar riesgos
administrativos y aplicar estrategias de respuesta oportuna, lo que coincide
directamente con los resultados obtenidos en la Brigada Blindada. Desde un
enfoque internacional, Ferguson y Chan (2020) demostraron que las
organizaciones con politicas sélidas de gestion de riesgos logran incrementar la
eficiencia del control interno y la transparencia contable, confirmando que ambas

variables se fortalecen mutuamente. De forma similar, Valdivieso y Monteagudo
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(2023) sefalan que en las instituciones publicas de Ecuador, la gestién de
riesgos influye directamente en la sostenibilidad del patrimonio institucional, ya
que las decisiones basadas en evaluacion de riesgos reducen la probabilidad de

fallos administrativos.

Por otro lado, el analisis inferencial de la tabla 22 respalda esta relacion al
mostrar una clasificacion positiva alta (rs: 0.880; p = 0) entre control patrimonial
y gestion de riesgos administrativos. Esto significa que, cuando los procesos de
gestion de riesgos son planificados y supervisados correctamente, el control
patrimonial se fortalece de forma automatica. La relacién perfecta encontrada
refleja una estructura administrativa altamente alineada, donde el personal
identifica los riesgos y los abordajes de forma preventiva, asegurando un uso
racional y eficiente de los recursos materiales. Estos resultados se vinculan con
lo expuesto por Alvarez y Gémez (2021) en Espafia, quienes sostuvieron que los
sistemas de control patrimonial eficientes dependen del nivel de madurez de la
gestion de riesgos, ya que ambos procesos se retroalimentan para fortalecer la
rendicion de cuentas y la sostenibilidad institucional. De la misma manera,
Vasquez (2023), en un estudio realizado en la Universidad Nacional de Piura,
encontré que el control patrimonial adquiere mayor efectividad cuando se integra
en un sistema de gestion de riesgos bien estructurado, similar a lo observado en

la Brigada Blindada.

En la tabla 12, se observo que la variable toma de decisiones alcanzé un nivel
alto en el 67 % de los encuestados y un 33% en el nivel medio, mientras que la
dimension plan de contingencia obtuvo un 66 % en nivel alto y un 34 % en nivel
medio, sin presencia de respuestas en el nivel bajo. Esto refleja que la Brigada
posee una adecuada cultura organizacional respecto a la planificacion y
ejecucion de medidas preventivas frente a posibles contingencias
administrativas. El hecho de que ambas variables se mantengan en niveles altos
indica una buena articulacion entre la toma de decisiones estratégicas y la
capacidad institucional de respuesta ante riesgos operativos. Estos resultados
sugieren que los lideres y mandos administrativos de la 92 Brigada Blindada
apliquen criterios técnicos y protocolos establecidos para la toma de decisiones,

lo que permite anticiparse a eventos criticos y fortalecer la resiliencia
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institucional. El plan de contingencia se consolida, por tanto, como una
herramienta complementaria al proceso de decision, asegurando la continuidad

operativa ante imprevistos.

En la tabla 23, el analisis inferencial confirma esta tendencia al mostrar una
compensacion positiva alta (rs: 0.715; p = 0) entre la toma de decisiones y el plan
de contingencia. Este resultado indica que, cuando las decisiones se toman de
manera informada y coordinada, las acciones preventivas y los procedimientos
de respuesta son mas efectivos. Dicho de otro modo, el liderazgo administrativo
influye directamente en la solidez de los planes de contingencia, fortaleciendo la
capacidad institucional de enfrentar y superar escenarios de riesgo. Estos
hallazgos guardan coherencia con los resultados de Cueva (2023), quien en su
estudio sobre control interno en la Universidad Nacional de Tumbes identificd
que una adecuada toma de decisiones reduce el impacto de los riesgos y permite
una respuesta mas ordenada ante situaciones adversas. De forma similar, Ledn
Fox (2023) comprobd en la Municipalidad Distrital de La Cruz que la existencia
de politicas de control claras y decisiones oportunas potencian la eficacia de las
estrategias de contingencia. En el ambito nacional, Cruz (2021) resalté que el
liderazgo administrativo y la correcta planificacion estratégica son factores
determinantes para mejorar la gestion de los riesgos en entidades publicas.
Dichos resultados se alinean con los hallazgos en la Brigada Blindada, donde la
coordinacion entre la toma de decisiones y la gestion de planes de contingencia

refuerzan la eficiencia operativa.

En la tabla 13, se evidencia que la variable toma de decisiones presenté un nivel
alto del 67%, mientras que la dimensién de identificacion de riesgos
administrativos alcanzé un 63% en el mismo nivel. Esto refleja que una adecuada
toma de decisiones contribuye directamente a una mejor identificacién de los
riesgos administrativos dentro de la 92 Brigada Blindada. El 37% de los
trabajadores en identificacion de riesgos administrativos ubicados en nivel medio
sugiere que aun deberian de existir oportunidades de mejora en la
sistematizacién de los procesos y en la implementacion de mecanismos

predictivos que ayudan a anticipar posibles fallas o incidentes administrativos.

105



En la tabla 24, la calificacion del rs: 0.645 confirma una relacion positiva
moderada y significativa entre ambas variables, lo que indica que las decisiones
bien estructuradas permiten una identificacion mas precisa de los riesgos
administrativos. Este resultado coincide con los hallazgos de Ledn Fox (2023),
quien demostrd que un control patrimonial eficiente depende en gran medida de
decisiones acertadas que fortalecen los procesos internos y la transparencia
institucional. De manera similar, Cueva (2023) resalté que la correcta toma de
decisiones en contextos administrativos publicos favorece la deteccidon oportuna
de irregularidades, fortaleciendo los mecanismos de control interno. En ese
sentido, los resultados del presente estudio reafirman que, en entornos militares,
la gestidn del riesgo requiere de lideres capaces de evaluar escenarios y priorizar

alternativas que garanticen eficiencia y orden administrativo.

En la tabla 14, se observé que la toma de decisiones alcanzé un 67% en nivel
alto, mientras que la mitigacion de riesgos administrativos obtuvo un 61% en el
mismo rango. Estos resultados indican que las decisiones oportunas y
estratégicas contribuyen a reducir la probabilidad e impacto de los riesgos
administrativos, fortaleciendo los procedimientos internos y la cultura preventiva.
Sin embargo, el 4% ubicado en nivel bajo sugiere que todavia existen areas
vulnerables donde las decisiones no logran un efecto inmediato en la mitigacion

de riesgos.

En la tabla 25, el rs: 0.795 muestra una clasificacion positiva alta y significativa
entre ambas variables. Esto significa que a medida que los responsables
administrativos adoptan decisiones acertadas, se incrementa la capacidad
institucional para prevenir y minimizar los efectos de los riesgos. Estos resultados
se relacionan con los encontrados por Cruz (2021), quien en su investigacion
sobre control interno y gestion administrativa en Piura, Tumbes y Lambayeque,
destaco que un proceso de toma de decisiones basado en evidencias contribuye
a reducir los errores y mejorar los niveles de eficiencia operativa. Del mismo
modo, U.S. Army Financial Management Command (2023) resalté que en el
ambito militar, la excelencia financiera y la toma de decisiones estratégicas son

pilares para garantizar operaciones sostenibles y con bajo riesgo. Por tanto, la
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mitigacion de riesgos dentro de la 92 Brigada Blindada depende en gran medida

de la calidad y coherencia en la toma de decisiones del personal administrativo.

En la tabla 15, se observara que la toma de decisiones presenta un 67% de
militares que tienen una percepcion en nivel alto, mientras que el monitoreo de
inventarios alcanzo6 un 57% también en el nivel alto. Este comportamiento refleja
una gestion adecuada en el control y supervisién de los bienes patrimoniales,
resultado de decisiones basadas en analisis y priorizacion de recursos. El 43%
restante en nivel medio indica la necesidad de seguir fortaleciendo los
mecanismos tecnolégicos y administrativos para optimizar el registro y control de

inventarios.

En la tabla 26, se evidencia una evaluacion de rs: 0.703, considerada positiva
alta y significativa, lo que confirma que la eficacia del monitoreo de inventarios
esta directamente asociada con la toma de decisiones acertadas. Estos
resultados guardan coherencia con los hallazgos de Galvez (2023), quien sefiald
que una correcta gestion administrativa depende del liderazgo y de la capacidad
de decision del personal encargado del control logistico. En esa linea, Ledn Fox
(2023) evidencia que el control patrimonial solido esta directamente relacionado
con decisiones que optimizan el uso y conservacion de los bienes institucionales.
En el caso de la 92 Brigada Blindada, esto se traduce en una administracion
eficiente del material logistico y una reduccion de pérdidas o deterioros por falta

de supervision.

En la tabla 16, se identificé que la toma de decisiones obtuvo un 67% en nivel
alto, mientras que la gestion de activos alcanzé un 61% también en el mismo
nivel, evidenciando una tendencia favorable hacia el manejo responsable y
eficiente de los recursos patrimoniales. Sin embargo, el 39% restante en nivel
medio sugiere que algunos procesos aun requieren una mejor planificacion y

control para evitar duplicidad o subutilizacién de los activos.
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En la tabla 27, se observd un rs: 0.666, lo que representa una compensacion
positiva moderada y significativa. Esto demuestra que una adecuada toma de
decisiones influye directamente en la gestién eficiente de los activos
institucionales. Estos resultados son consistentes con el estudio de Cueva
(2023), quien encontré que el control interno influye significativamente en la
gestion administrativa cuando se establecen criterios de decision basados en la
evaluacion del patrimonio institucional. A su vez, el Comando de Gestidn
Financiera del Ejército de EE. UU. (2023) sostuvo que la administracion militar
eficiente requiere decisiones agiles para garantizar el uso 6ptimo de los recursos.
En ese sentido, los hallazgos de este estudio demuestran que la 92 Brigada
Blindada ha desarrollado practicas de control y gestidn patrimonial que fortalecen

la sostenibilidad y el aprovechamiento de sus activos.

En la tabla 17, se evidencio que la toma de decisiones presenta un 67% en nivel
alto, mientras que la proteccién patrimonial obtuvo un 49% en el mismo rango.
Esto indica que las decisiones adoptadas por el personal tienen un impacto
directo en la preservacion y seguridad de los bienes institucionales. El 3% en
nivel bajo refleja areas criticas donde aun deben fortalecerse las medidas de

control y vigilancia.

En la tabla 28, se registré un rs: 0.643, considerado una asociacion positiva
moderada y significativa, lo que significa que un liderazgo con vision y criterio
estratégico fortalece los mecanismos de proteccidon patrimonial. Este resultado
coincide con lo planteado por Ledn Fox (2023), quien destacoé que el control
patrimonial eficiente garantiza una mayor transparencia y conservacién de los
bienes municipales. Asimismo, Cruz (2021) sefialé que una correcta toma de
decisiones influye de manera positiva en la gestidon de riesgos y la protecciéon de
los activos publicos. En el ambito militar, donde el resguardo de bienes y
recursos es esencial para la operatividad, estos resultados demuestran que una
adecuada toma de decisiones no solo mejora los procesos administrativos, sino

que también asegura la integridad del patrimonio institucional.
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V. CONCLUSIONES

1. La toma de decisiones se asocio con la gestion de riesgos con un rs: 0.932
evidenciando que la adopciéon de decisiones sustentadas en informacién
confiable y criterios técnicos contribuye significativamente al fortalecimiento
de los mecanismos de control, prevencion y manejo adecuado de los riesgos
dentro de la institucion; con respecto a la gestion de riesgos y el control
patrimonial se evidencid un rs: 0.880, lo cual indica una trazabilidad y uso
eficiente de los bienes militares, promoviendo transparencia y cumplimiento
institucional. Y finalmente la gestion de riesgos con control patrimonial se
obtuvo un rs: 0.884 permitido mejorar los bienes y acervo documental para

asi disminuir los riesgos administrativos.

En relacion con la toma de decisiones y la gestion de riesgos administrativos,
se calcula una evaluacion positiva muy alta (rs: 0.932), lo que indica que las
decisiones estratégicas y participativas favorecen la identificacion y mitigacion
de riesgos en la institucion. La capacidad del personal administrativo para
analizar informacién y actuar con oportunidad reduce las posibilidades de
errores, fraudes o deficiencias en los procesos internos, reforzando la

gobernabilidad y la eficiencia en la gestion militar.

Respecto a la influencia de la toma de decisiones sobre el control patrimonial,
se confirma una activacion positiva alta (rs: 0.884), demostrando que una
toma de decisiones acertada impacta directamente en la proteccién y
optimizacién de los recursos patrimoniales. Las decisiones planificadas
contribuyen a la mejora del registro, control y mantenimiento de bienes,
reduciendo los riesgos de deterioro, pérdida o uso inadecuado del patrimonio

institucional.
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En cuanto a la relacion entre control patrimonial y gestion de riesgos
administrativos, se evidencia una compensacién positiva alta (rs: 0.880),
reflejando que ambas variables se complementan mutuamente. Un control
patrimonial eficiente se traduce en una mejor capacidad para gestionar
riesgos, al establecer mecanismos de verificacion y control interno que

fortalecen la seguridad y el resguardo de los bienes en la brigada.

Se decide que la toma de decisiones guarda una relacién positiva alta con el
plan de contingencia (rs: 0.715), lo que evidencia que una planificacion
estratégica anticipada permite a la institucion responder de manera eficiente
ante situaciones imprevistas. La elaboracion de planes de contingencia
vinculados a decisiones informadas garantiza la continuidad operativa y

minimiza el impacto de posibles contingencias administrativas o logisticas.

Los resultados demostraron una calificacion positiva moderada entre la toma
de decisiones y la identificacion de riesgos administrativos (rs: 0.645), lo cual
indica que las decisiones basadas en analisis adecuados permiten reconocer
de manera temprana las amenazas internas o externas que pueden afectar
los procesos patrimoniales. Este hallazgo refleja una cultura organizacional
preventiva, donde la informacién oportuna y el juicio técnico son claves para

mitigar riesgos.

En relacion con la mitigacion de riesgos administrativos, se obtuvo una
compensacion muy fuerte (rs: 0.795) respecto a la toma de decisiones,
confirmando que una direccién eficaz del personal contribuye directamente a
la reduccion de vulnerabilidades en los procedimientos institucionales. Las
estrategias adoptadas por los responsables permiten reaccionar de manera
coordinada, aplicando medidas correctivas y preventivas que refuerzan la

seguridad organizacional.
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10.

Se desarrollé una evaluacion positiva alta entre la toma de decisiones y el
monitoreo de inventarios (rs: 0.703), demostrando que una gestion
administrativa con decisiones precisas mejora el control y seguimiento del
movimiento de bienes. La supervision continua de los inventarios evita
pérdidas, duplicidades y desactualizaciones, fortaleciendo la rendicion de

cuentas en la 92 Brigada Blindada.

En cuanto a la gestion de activos, se identifico una rentabilidad positiva
moderada (rs: 0.666), evidenciando que las decisiones institucionales
acertadas inciden directamente en la eficiencia de las operaciones de
administracion y registro de los bienes. La planificacion estratégica y la
priorizacion de recursos humanos y materiales permiten un mejor

aprovechamiento del patrimonio institucional.

Existe una valoracién moderada entre la toma de decisiones y la proteccion
patrimonial (rs: 0.643), reflejando que la adecuada evaluacion de alternativas,
la transparencia y la responsabilidad en el proceso decisorio aseguran la
preservacion de los bienes institucionales. La eficiencia en la toma de
decisiones se traduce en una administracion mas segura, confiable y alineada

a los principios de control interno del ambito militar.
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VL. RECOMENDACIONES

Fortalecer el sistema de toma de decisiones institucional mediante la
implementacion de un modelo integral de gestion de riesgos administrativos y
control patrimonial, sustentado en la planificacién estratégica, el analisis de
informacion y la supervision continua. Este modelo debe adaptarse al contexto
militar, promoviendo la transparencia, la rendicién de cuentas y el uso eficiente
de los recursos logisticos y patrimoniales. Asimismo, se sugiere fomentar una
cultura organizacional basada en la prevencion y en la mejora continua de los

procesos internos.

Para mejorar la relacidén entre la toma de decisiones y la gestiéon de riesgos
administrativos, se recomienda capacitar de manera continua al personal
administrativo en técnicas de analisis de riesgos, priorizacidon de decisiones y
liderazgo operativo. Esto permitira anticipar eventos adversos y actuar con
mayor eficacia en la administracion de recursos, garantizando una gestién

mas proactiva y menos reactiva frente a las contingencias.

Con el fin de optimizar el control patrimonial, se propone fortalecer los
mecanismos de evaluacion previa a la toma de decisiones, incorporando
herramientas digitales para la trazabilidad de bienes y la automatizacion de
informes. Esto asegurara un mejor seguimiento del patrimonio institucional,
reduciendo errores humanos y aumentando la confiabilidad en la informacion

registrada.
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Se debe integrar la gestion de riesgos administrativos con el sistema de
control patrimonial a través de protocolos conjuntos de revision y auditoria
interna. Esta integracion permitira detectar de forma temprana
inconsistencias, establecer alertas preventivas y unificar la base de datos para

una gestion mas transparente y efectiva.

Para fortalecer la relacion entre la toma de decisiones y el plan de
contingencia, se recomienda disefar y actualizar periodicamente los planes
de respuesta ante emergencias logisticas o administrativas, realizando
simulacros institucionales que involucren al personal de todas las areas. Esto
fomentara una cultura de preparacion ante situaciones imprevistas,

reduciendo el impacto de posibles interrupciones operativas.

Respecto a la identificacion de riesgos administrativos, se propone
implementar un sistema digital de registro y evaluacion de riesgos que permita
identificar de manera oportuna las amenazas internas o externas. A su vez,
se recomienda crear un comité de revision de riesgos que se reuna
trimestralmente para analizar vulnerabilidades y plantear medidas

preventivas.

Para mejorar la mitigaciéon de riesgos, se recomienda adoptar estrategias
preventivas basadas en la experiencia y el analisis histérico de incidentes,
reforzando la comunicacion interdepartamental. De igual modo, se sugiere
incorporar indicadores de desempefio que permitan medir el impacto de las

decisiones tomadas frente a los riesgos detectados.

Con el proposito de perfeccionar el monitoreo de inventarios, se aconseja
modernizar los sistemas de control logistico mediante el uso de plataformas
tecnoldgicas que permitan registrar entradas, salidas y movimientos de bienes
en tiempo real. Esta digitalizacion mejorara la precisiéon de los informes,

optimizando el control y la seguridad de los activos institucionales.
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10.

En cuanto a la gestidon de activos, se recomienda implementar un plan anual
de mantenimiento y valorizacion de bienes institucionales, sustentado en una
politica de decisiones basada en datos reales y verificables. Esto contribuira
a prolongar la vida util del patrimonio y garantizara una asignacién racional de

los recursos financieros.

Para reforzar la proteccion patrimonial, se sugiere establecer controles
cruzados y auditorias periodicas, involucrando tanto a los responsables
directos del patrimonio como a los érganos de control interno. Ademas, se
debe promover la ética profesional y la transparencia en los procesos de toma
de decisiones, asegurando la integridad del patrimonio de la 92 Brigada

Blindada y el cumplimiento de las normas militares vigentes.
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ANEXOS



Anexo 1 Matriz de consistencia

Problema Hipotesis Objetivo Variables Dimensiones Metodologia
Problema General Hipétesis General Objetivo General 9
. La toma de decisiones y | Examinar la incidencia
¢De qué manera la toma . . .
s .. _|la gestion de riesgos |de la toma de decisiones
de decisiones y la gestion . . . . .
. administrativos influyen |y la gestion de riesgos
de riesgos afectan el| . .. . L .
. . significativamente en el |administrativos en el .
control patrimonial de la 92 . . . . Tipo de
. . control patrimonial de la | control patrimonial de la . . .
Brigada Blindada en la|_, _ . . a Qe . investigacion:
region de Tumbes, 20257 92 Brigada Blindada de |92 Brigada Blindada de Andlisis de Aplicada
’ " | Tumbes en el afio 2025. | Tumbes en el afio 2025.

Problemas Especificos | Hipotesis Especificos | Objetivos Especificos informacion. Nivel de
PE Como influve |a|H-E- La toma de|O.Es. Identificar la forma _ investigacion:
e _ Infilly decisiones tiene un|en que la toma de| _ Variable Planificacion Explicativo

toma de decisiones en el efecto significativo en la | decisiones impacta en la independiente: 5qi
manejo de la gestion de | " . 9 do  riesqos | qestion dep oe0s Toma de decisiones estrategica. Enfoque de
riesgos administrativos de | 95> " | gos|gestion | 908 estrategicas investigacion:
la 9° Brigada Blindada en administrativos de la 9% | administrativos en la 9 3 Cuantitativo
Tumbes. 20257 Brigada Blindada en la|Brigada Blindada de Implementacion

’ ' region de Tumbes, 2025. | Tumbes, 2025. de politicas Diseio de
P.E2.;En qué medida la|H.E2. La toma de|O.Ea. Evaluar la investigacion:
toma de  decisiones |decisiones tiene un|influencia de la toma de No experimental
. o . y transversal
impacta en el control|efecto significativo en el |decisiones sobre el

patrimonial de la 92
Brigada Blindada,
Tumbes, 20257

control patrimonial de la
92 Brigada Blindada en
Tumbes, 2025.

control patrimonial en la
92 Brigada Blindada de
Tumbes, 2025.
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P.Es. ; Qué relacion existe

H.Es.Existe una relacion

O.Es. Analizar la relaciéon

entre ol control patrimonial significativa entre el |entre el control
y la gestién (rj)e riesgos control patrimonial y la|patrimonial y la gestion
administrativos en la 92 gestion de  riesgos |de riesgos
Brigada  Blindada  de administrativos, en la 92 | administrativos  dentro
Tu?nbes 20252 Brigada Blindada|de la 92 Brigada

’ ) Tumbes, 2025. Blindada Tumbes, 2025.
P.E4. ;De qué manera se H'Ef". La jtoma de O.Es. Determinar la

decisiones tiene una

relaciona la toma de
decisiones con el plan de

relacion positiva con el

relacion de la toma de
decisiones y el plan de

. : plan de contingencia . .
contingencia entre el contingencia entre el
. . entre el personal . .
personal administrativo de - . o | Personal administrativo
. . administrativo de la 9 .
la 92 Brigada Blindada Brigada Blindada de la 92 Brigada
Tumbes, 20257 9 "I Blindada, Tumbes.
Tumbes
. . H.Es. La toma de|O.Es. Analizarla relacion
P.Es. ; Como se relaciona . . .
decisiones tiene una|de la toma de decisiones

la toma de decisiones con
la identificacion de riesgos
administrativos entre el
personal administrativo de
la 9% Brigada Blindada
Tumbes, 20257

relacion positiva con la
identificacion de riesgos
administrativos entre el
personal administrativo
de la 92 Brigada
Blindada, Tumbes.

y la identificacion de
riesgos administrativos
entre el personal
administrativo de la 92
Brigada Blindada,
Tumbes.

P.Es. ¢ Qué relacion tiene
la toma de decisiones con
la mitigacion de riesgos
administrativos de la 92
Brigada Blindada
Tumbes, 20257

H.Es. La toma de
decisiones tiene una
relacion positiva con la
mitigacién de riesgos
administrativos de la 92
Brigada Blindada,
Tumbes.

0O.Ees. Evaluar la relacion
de la toma de decisiones
y la mitigacion de riesgos
administrativos de la 92
Brigada Blindada,
Tumbes

Variable mediadora:
Gestion de riesgos
administrativos

Identificacion de
riesgos

administrativos.

Mitigacion de
riesgos

administrativos.

Plan de

contingencia

Poblacion:
Estara
compuesta por
94 miembros del
personal
administrativo de
la 92 Brigada
Blindada en
Tumbes.

Muestra:
No probabilistica
y censal, por lo
que participaran
los 94 miembros
del personal
administrativo.

Técnicas:
Encuesta por
cuestionario

Prueba
estadistica:
Rho de
Spearman
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H.E;. La toma de .
P.E-. ;De qué manera la " . O.E;. Determinar la
- decisiones tiene una .
toma de decisiones se ., - relacién de la toma de
. ; relacion positiva con el .
relaciona con el monitoreo : decisiones y el
. . monitoreo de los . . .
de los inventarios en la 92 |. . 2 | Monitoreo de inventarios
: . inventarios en la 9 a .
Brigada Blindada Brigada Blindada de la 9 Brigada
Tumbes, 20257 9 " | Blindada, Tumbes.
Tumbes
A .. |H.Es. La toma de|O.Es. Identificar la
P.Es. ;,Cual es la relacién . . .
decisiones tiene una|relacion de la toma de

de la toma de decisiones
con la gestion de activos

relacion positiva con la

decisiones y la gestion

. . : a
de la 9° Brigada Blindada gestlon. de actlvo§ de la de' activos de . la 9
92 Brigada Blindada, |Brigada Blindada,
Tumbes, 20257
Tumbes. Tumbes.
P.Es. ;(De qué forma se |H.Es. La toma de|O.Es. Estimar la relacion
relaciona la toma de|decisiones tiene una|de latoma de decisiones
decisiones con la | relacion positiva con la|y la proteccion
proteccién patrimonial en | proteccion  patrimonial | patrimonial de Ila 92
la 92 Brigada Blindada|de Ila 9% Brigada|Brigada Blindada,
Tumbes, 20257 Blindada, Tumbes. Tumbes.

Variable
dependiente:
Control patrimonial

Gestion de

activos.

Proteccion

patrimonial.

Monitoreo de

inventarios.
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Anexo 2 Matriz de operacionalizacion

Variables Definicion Conceptual | Definicién Operacional Dimension Indicadores Técnica Instrumento
La toma de decisiones en 1. Calidad de la
el contexto de |a ga informaCién Utilizada en Ia EncueSta CueSt|Onar|O
Brigada Blindada se mide toma de decisiones.
a través de tres 2. Frecuencia de
Para Laoyan, (2025) la o ; :
yan, { ) dimensiones: decisiones recopilacion de datos Encuesta Cuestionario
toma de decisiones . o | ¢
. estratégicas, tacticas y Anilisis d relevantes.
hace referencia al _ nalisis de 3 Uso de sist
) _ operativas, evaluadas Inf . - JSO ge sistemas o
proceso racional y _ o nformacion ¢ 6ai | Encuesta Cuestionario
) . mediante indicadores en ecnologicos para e
Variable estructurado mediante _ flisi
] una escala Likert de 5 analisis
Independiente: | el cual una persona o _ _ 4. Variedad en las fuent
o puntos. Estas dimensiones - variedad en las iuentes Encuesta Cuestionario
Toma de institucion elige, entre . e u uest !
exploran Cémo |as de |nf0rmaC|0n utl|lzadaS
decisiones varias alternativas, la . .,
decisiones a nivel 5. Validacion cruzada de
opcidn mas adecuada ; ;
P organizacional impactan datos Encuesta Cuestionario
para resolver un o N
en la administracién y ——
problema o alcanzar un . _ . 6. Definicion clara de E Cuesti .
o _ .| proteccion del patrimonio, o ncuesta uestionario
objetivo estratégico. _ metas patrimoniales
reflejando el grado de o _ y
Planificacién 7. Alineacion con los . _
claridad, coherencia, y . o R Encuesta Cuestionario
_ . Estratégica objetivos institucionales
oportunidad en cada tipo o )
o 8. Priorizacion efectiva de
de decision. Encuesta Cuestionario
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9. Evaluacion del impacto
esperado
10. Ajustes realizados con

base en retroalimentacion

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Implementacién

de politicas

11. Claridad en la
comunicacion de las
politicas al personal.

12. Capacitacion
institucional para la

implementacion de
politicas

13. Seguimiento al

cumplimiento de politicas
14. Resultados generados
por la implementacion de
politicas
15.Recepcioén de
retroalimentacién del

personal

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario
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Variable
Mediadora:
Gestién de

riesgos

administrativos

La gestion de riesgos
administrativos se
entiende como el

conjunto de procesos

orientados a identificar,
analizar y mitigar los
riesgos internos que
afectan el desempefio
organizacional y la

proteccién del

patrimonio institucional.

La gestion de riesgos en la
9a Brigada Blindada se
operacionaliza en tres
dimensiones:
identificacion, evaluacion y
mitigacién de riesgos,
medidas en una escala
Likert de 5 puntos. Estas
dimensiones miden la
eficacia de los
procedimientos de gestién
de riesgos en la proteccién
del patrimonio, evaluando
la frecuencia de
identificacion, la precision
de la evaluacion y la
efectividad de la
mitigacion de riesgos para

proteger los activos.

Identificacion
de riesgos

administrativos

16. Frecuencia del
analisis de riesgos
administrativos internos
17. Riesgo sistematico de
incidentes
18. Deteccién de
vulnerabilidades
administrativas
19. Clasificacion de
riesgos administrativos
por niveles de criticidad.
20.Documentacion formal

de riesgos administrativos

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Mitigacion de

Riesgos
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21. Existencia de
protocolos para prevenir
riesgos administrativos.

22. Aplicacién de medidas
correctivas ante riesgos
administrativos
23. Seguridad de los

sistemas administrativos

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario

Encuesta

Cuestionario




24. Controles internos en

la gestién patrimoniaL Encuesta Cuestionario
25. Actualizacion
periédica de herramientas
- . Encuesta Cuestionario
administrativas
26.Documentacion de
_ . Encuesta Cuestionario
planes de contingencia
27. Realizacion de
simulacros o pruebas Encuesta Cuestionario
administrativas
28. Asignacion de
9 Encuesta Cuestionario
recursos para
Planes de _ _
. . contingencias
contingencia L o . .
29. Revision periodica de Encuesta Cuestionario
los planes de
contingencia.
30. Adaptabilidad de los
Encuesta Cuestionario

planes de contingencia
ante incidentes

administrativos.
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Variable
dependiente:
Control

patrimonial

El control patrimonial se
define como el conjunto
de practicas y sistemas
destinados a proteger,
supervisar y asegurar la
adecuada gestién de los
activos y recursos de
una organizacion.
Segun el MIMDES en el
Manual de Organizacion
y funciones (s.f)
muestra “La oficina de
control patrimonial
desempefa roles
administrativos, de
supervision y control del
patrimonio institucional,
asegurando su gestion
en concordancia con las
normas legales

vigentes.”

El control patrimonial de la
9a Brigada Blindada se
mide a través de las
dimensiones de eficiencia
en el uso de activos,
proteccion y seguridad de
los activos, y evaluaciéon y
supervision del patrimonio,
en una escala Likert de 5
puntos. Estas dimensiones
permiten evaluar el grado
de optimizacién,
seguridad, y monitoreo
continuo del patrimonio del
Ejército, enfocandose en
la capacidad de la
institucion para
salvaguardar sus activos y
garantizar su
disponibilidad para

operaciones futuras.

31. Actualizacion del

. . Encuesta Cuestionario
registro de activos
patrimoniales.
32. Eficiencia en la Encuesta Cuestionario
asignacion y uso de
Gestion de recursos patrimoniales.
Activos 33. Mantenimiento Encuesta Cuestionario
programado de activos
34. Control del ciclo de Encuesta Cuestionario
vida de los activos
35. Aplicacion de normas Encuesta Cuestionario
contables activos
36. Seguridad fisica de Encuesta Cuestionario
los activos
37. Ejecucion de Encuesta Cuestionario
auditorias internas
Proteccion 38. Uso de sistemas de Encuesta Cuestionario
Patrimonial monitoreo patrimonial
39. Aplicacién de politicas
: . Encuesta Cuestionario
contra uso indebido
40. Cumplimiento
Encuesta Cuestionario

normativo patrimonial
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Monitoreo de

Inventarios

41. Precision en el
registro de inventarios
patrimoniales.

42. Control efectivo sobre
entradas y salidas de
bienes.

43. Realizacion de
auditorias periddicas.
44. |dentificacion oportuna
de discrepancias en los
inventarios.

45. Uso de tecnologias
modernas para el

monitoreo de inventarios.

Encuesta Cuestionario
Encuesta Cuestionario
Encuesta Cuestionario
Encuesta Cuestionario
Encuesta Cuestionario
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Anexo 3 Instrumento de medicion

Buenos dias/tardes, estimado encuestado. El presente cuestionario, su finalidad
es adquirir informacién desde su percepcion sobre la investigacion titulada:
“Toma de decisiones y gestion de riesgos administrativos en el control
patrimonial de la 92 Brigada Blindada Tumbes, 2025”, lea y analice

cuidadosamente cada pregunta y marque con una (X) solo una alternativa.

CUESTIONARIO

Anos de servicio:

Edad

Cargo

Masculino (M) ; Femenino(F)

Por ultimo, tenga en cuenta las siguientes indicaciones:

Totalmente en En Indeciso De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
1 2 3 4 5
N° PREGUNTAS | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

Dimension 1: Analisis de informacion

La informacion utilizada para la toma de

1 . . :

decisiones es de calidad y confiable.

En la wunidad se recopilan datos
2 |relevantes de manera frecuente para la

toma de decisiones.

Se utilizan sistemas tecnoldgicos
3 |adecuados para el andlisis de

informacion.

Se emplean diversas fuentes de
4 |informacion para fundamentar las

decisiones.

Se realiza una validacién cruzada de los
5 T

datos antes de decidir.

Dimensidn 2: Planificacidn estratégica

6 Las metas patrimoniales estan

claramente definidas en la Brigada.

Las metas patrimoniales se encuentran
7 | alineadas con los objetivos

institucionales.
8 Las actividades se priorizan de forma

efectiva en la planificacion.
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Se evalua el impacto esperado de las
decisiones antes de ejecutarlas.

10

Se realizan ajustes a la planificacién
basados en la retroalimentacion recibida.

Dimension 3: Implementacion

de politicas

11

Las politicas internas se comunican de
forma clara al personal.

12

El personal recibe capacitaciéon
institucional para la implementacién de
politicas.

13

Se realiza un seguimiento al
cumplimiento de las politicas
establecidas.

14

Los resultados de la implementacion de
politicas son evaluados periddicamente.

15

El personal tiene la oportunidad de
brindar retroalimentacion sobre las
politicas aplicadas.

Dimensién 4: Identificaciéon de riesgos administrativos

16

En la Brigada se realizan analisis
frecuentes de los riesgos administrativos
internos.

17

Existe un registro sistematico de
incidentes relacionados con riesgos
administrativos.

18

Se detectan de manera oportuna las
vulnerabilidades administrativas.

19

Los riesgos administrativos se clasifican
por niveles de criticidad.

20

Los riesgos administrativos identificados
se documentan formalmente.

Dimensién 5: Mitigacion de riesgos

21

Existen protocolos claros para prevenir
riesgos administrativos.

22

Se aplican medidas correctivas cuando
se presentan riesgos administrativos.

23

Los sistemas administrativos cuentan
con medidas de seguridad adecuadas.

24

Existen controles internos para proteger
la gestion patrimonial.

25

Las herramientas administrativas se
actualizan periédicamente para prevenir
riesgos.

Dimension 6: Planes de contingencia

26

La Brigada cuenta con documentacion
formal de planes de contingencia.
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Se realizan simulacros o pruebas

27 | administrativas  para  verificar la
preparacion.

28 Se asignhan recursos especificos para
atender posibles contingencias.

29 Los planes de contingencia son
revisados periddicamente.

Los planes de contingencia muestran

30 |capacidad de adaptarse a incidentes
administrativos.

Dimensién 7: Gestion de activos

31 El registro patrimonial se actualiza de
manera constante y oportuna.

Los recursos patrimoniales son

32 |asignados y utilizados de manera
eficiente.

33 Los activos reciben un mantenimiento
programado adecuado.

34 Se realiza un control del ciclo de vida de
los activos.

35 Se aplican normas contables para el
registro de los activos patrimoniales.

Dimensién 8: Proteccién patrimonial

36 Los activos cuentan con medidas de
seguridad fisica suficientes.

37 Se ejecutan auditorias internas de
manera periédica.

38 Se utilizan sistemas de monitoreo para
proteger los activos patrimoniales.
Existen politicas claras contra el uso

39 |. . : SRR
indebido del patrimonio institucional.

40 El control patrimonial cumple con la
normativa vigente.

Dimensién 9: Monitoreo de inventarios

41 Los inventarios patrimoniales se
registran con precision.

Se controla de manera efectiva la

42 . .
entrada y salida de bienes.

43 Se realizan auditorias periddicas a los
inventarios.

44 Se identifican oportunamente
discrepancias en los inventarios.

45 Se emplean tecnologias modernas para

el monitoreo de inventarios.

Fuente: Instrumento de recoleccién de datos creacion propia

134




Anexo 4 Certificacion

CERTIFICACION

Dr. Ghenkis Amilcar Ezcurra Zavaleta, docente ordinario de la Universidad
Nacional de Tumbes, adscrito a la Escuela de Posgrado, del departamento de

Maestria de Gestién Publica.

Mg. Patricia Nataly Guaranda Calero, docente ordinario de la Universidad
Nacional de Tumbes, adscrito a la Escuela de Posgrado, del departamento de

Maestria de Gestién Publica.

CERTIFICA:

Que la tesis denominada “Toma de decisiones y gestion de riesgos
administrativos en el control patrimonial de la 92 Brigada Blindada Tumbes,
2025”, presentado por los bachilleres Ivan Giussepe Mori Fernandez y Kevin
Daniel Nunto Inga, han sido asesorados por mi persona, por tanto, queda
autorizado para su presentacion e inscripcion en la Escuela de Administracion
de la Universidad Nacional de Tumbes para su revision y aprobacion

correspondiente.

Tumbes, 23 de septiembre de 2025

Pz
Dr. Ezcurra Zavaleta, Ghenkis Amilcar
Cédigo ORCID: 0000-0002-9894-2180

Asesor de la Tesis

Mg. Guaranda Calero, Patricia Nataly
Codigo ORCID: 0009-0004-9644-6257

Coasesor de la Tesis
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Anexo 5 Validacion de encuesta por expertos

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo; Edith Karina Farias Jiménez, identificado con DNI N° 00370210, Doctora en
Administracion de Empresas, desempefidndose actuaimente como docente en
la Universidad Nacional de Tumbes.
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion

los instrumentos,

apreciaciones,

Cuestionario
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

[Cuestionanc "Toma de decisiones y
gestiéon de riesgos administrativos
en ol control patrimonial do fa o
Brigada Biindada Tumbes, 2025"

Dafente

Aceptabie

~ Bueno

“Excelonte

1 Clandad

2 Objetvidad

3, Actuahdad

}AAW

rssmmcn

WM

rr. Consstencia

x| x| x| x

:OM

| 8 Metodologia

X

LEsseﬂaldew#omidadﬁrmtapmemeenladudaddemmbeealoa‘mdfa
del mes de octubre de dos mil veinticinco.

Nombre
DNI N°

E - Mail : efariasj@untumbes .edu.pe

AR

: 00370210
Especlalidad : Administracién

Dra. Edith Karina Farias Jiménez

Cédigo ORCID: 0000-0002-7400-8625
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Susy Marybel Oyola Mondragon, identificado con DNI N* 42906839, Maestra
en Administracion y Gestion Empresarial, desempefidndose actuaimente como
docente en la Universidad Nacional de Tumbes.
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion
los instrumentos.

Cuestionario
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Cuestonario “Toma de decisiones y | Deliciente | Aceptabie | Bueno Muy | Excelente
gestion de riesgos administrativos Bueno
en ol control patrimonial de la 9
Brigada Blindada Tumbes, 2025"

1. Claridad x
2 Objetividad X
3. Achualidad X
4. Organizacién X
5. Suficencia X

6 Intencionakdad X
7.Consistencia X
8 Coherencia X

' 9. Metodologia X

iE:; sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Tumbes a los 23 dias
del mes de Octubre de dos mil veinticinco.

Nombre : Susy Marybel Oyola Mondragén
DNI N° : 42906839

Especialidad : Administracién

E - Mail : soyolam@untumbes.edu.pe

—
——

&
Mg. Susy Marybel Oyola Mondragén
Cédigo ORCID: 0009-0003-9107-5883
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Manelena Canales Carrasco, identificado con DNI N* 43260201, Maeslro en
Gestion Piblica de Profesion Licenciado en Administracion, desempefidndose
actuaimente como docente en la Universidad Nacional de Tumbes.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de vakdacion
los instrumentos.

Cuestionario

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Cuestonane “Toma de docisiones y | Deboenie | Aceptatle | Bueno My | Excelenie

gostidn de riesgos administrativos Bueno
en ol control patrimonial de la 9

Brigada Blindada, Tumbes 2028°

1 Charidad X

2 Otyetwidad X

3 Achasdss X
PRy | — X
§ Subclenca . X
8 Wenconaldes | X

' + —— —-—x——{r——-‘-— ——i
8 Coherencia T‘ X

P Ee—— —d

9 Metodologie | X

|
IS — —
Es sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Tumbes a los 26 dias
del mes de octubre de dos mil veinticinco.

Nombre: Marielena Canales Carrasco

DNIN® : 43269201

Especlalidad: Administracién

E - Mail:camila_19_3@hotmail.com

Mg Marielena Canales Carrasco
Cédigo ORCID: 0009-0007-0827-9201
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Anexo 6 Solicitud de autorizacién de ejecucion de tesis

“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA
ECONOMIA PERUANA”

Carta N°001 - 2025
Sefior (a): Gral. Brig. William Frank Paredes Gonzales

Asunto: Solicitamos autorizacién para ejecucion de tesis

Tenemos ol agrado de saludario cordiaimente y hacerie de conocimiento que,
debiendo cumplir un requisito académico de presentar un trabajo de
investigacién denominado “Toma de decisiones y gestién de riesgos
administrativos en ef control patrimonial de la 8* Brigada Blindada Tumbes,
2025”, para optar al grado académico de Licenciado en Administracion,
solicitamos muy respetucsamente su autorizacién para llevar a cabo ia
aplicacion de técnicas de recoleccion de datos.

Con este propésito, solicitamos a usted la debida autorizacion para aplicar
encuestas y otros instrumentos que permitan recopilar informacion pertinente, a

fin de culminar con éxito et frabajo de investigacion.

Conocedores de su alto espiritu de colaboracion, nos despedimos
agradeciéndole por anticipado su valioso apoyo.

Atentamente:
lvan Giussepe Mori Fernandez Kevin Daniel Nunto Inga
Tesista Tesista
DNi: 73655288 DNI: 76767603

" C.G.9a BRIG BLIN |
Oficina Postal de Brigada H

MESA DE PARTIKS
g ) OLT 0B

[Hors 6. Firma =
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Anexo 7 Autorizacion brindada por el comandante general de la 92 Brigada
Blindada

REPUBLICADEL by,
Ministerio De Ejército Primera Division. "
Defensa Del Perti De Ejercito :

"Ano de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana®

AUTORIZACION

EL SENOR GRAL BRIG COMANDANTE GENERAL DE LA 9a BRIG BLIN
QUE SUSCRIBE:
AUTORIZA:

AL SENOR NUNTO INGA KEVIN DANIEL, IDENTIFICADO CON DNI N°
76767693, ALUMNO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES - FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS - ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTACION, A FIN QUE
REALICE LA APLICACION DE ENCUESTAS AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE ESTA
GRAN UNIDAD, CON LA FINALIDAD DE SUSTENTAR LA TESIS DE SU ESPECIALIDAD.

TUMBES, 20 DE OCTUBRE DEL 2025

{-o»
PAREDES GONZALES
GRAL BRIG

CMDTE GRAL DE LA 9° BRIG BLIN

Primera Division -
De Ejercito

GEPUBICAOEL 2 : . .
Ministerio De Ejército
Defensa Del Peru

“Afio de la recuperacién y consolidacion de la economia peruana”

AUTORIZACION

EL SENOR GRAL BRIG COMANDANTE GENERAL DE LA ?a BRIG BLIN

QUE SUSCRIBE:
AUTORIZA:

AL SENOR MORI FERNANDEZ IVAN GIUSSEPE, IDENTIFICADO CON DNI
N° 73655288, ALUMNO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES - FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS — ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTACION, A FIN QUE
REALICE LA APLICACION DE ENCUESTAS AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE ESTA
GRAN UNIDAD, CON LA FINALIDAD DE SUSTENTAR LA TESIS DE SU ESPECIALIDAD.

TUMBES, 20 DE OCTUBRE DEL 2025

0-2405817]-0+
WILLIAM PAREDES GONZALES
GRALBRIG

CMDTE GRAL DE LA 9° BRIG BLIN
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Anexo 8 Evidencias de la aplicacion de las encuestas
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Anexo 9 Analisis de Confiabilidad Alfa de Cronbach

Variable: Toma de decisiones
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.745 15

Nota: IBM SPSS Statistics 27

Variable: Gestion de riesgos administrativos
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.747 15

Nota: IBM SPSS Statistics 27

Variable: Control Patrimonial
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.760 15

Nota: IBM SPSS Statistics 27

Confiabilidad general de las tres variables
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.915 45

Nota: IBM SPSS Statistics 27
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Anexo 10 Tabulacioén de las encuestas en Microsoft Excel

Variable: Toma de decisiones

144

TOMA DE DECISIONES

ITEMS| ANALISIS DE INFORMACION TOTAL D1 PLANIFICACION ESTRATEGICA TOTAL D2 IMPLEMENTACION DE POLITICAS TOTAL D3
1 5 3 5 4 2 19 | Alto 3 3 5 ] 4 20 | Alo 4 2 3 5 3 17 |Medid
2 g ] 3 g 2 14 |Medio] 4 2 4 2 4 16 |Medio] = 2 4 2 4 14 |Medid
3 4 q4 4 g 2 16 |Medio] 2 2 2 2 g 10 | Bajo g 4 4 2 4 16 |Medid
4 4 3 4 4 3 18 |Medio] 2 3 4 4 4 17 |Medio] 3 3 4 3 4 17 |Medid
5 4 4 4 3 4 19 | Alo 4 4 4 4 4 20 | Alo 4 4 4 4 4 20 | Alto
& 4 4 4 4 4 20 | Alo 4 4 4 4 4 20 | Alo 4 4 4 4 4 20 | Alto
T d d4 ) 3 d 13 | Alo ) 4 d d4 ) 20 | Ao ) 4 ) 4 4 20 | Alo
g ] 3 3 d 5 20 | Alo ] i d d4 3 18 |Medio] 3 4 ] 3 3 18 [Medig
s 3 d4 P 3 3 15 |Medio] 4 3 d d4 3 18 |Medio] 3 4 ) 3 4 18 [Medig
10 d 5 3 ] 5 22 | Alo ) 4 5 3 ) 20 | Alo ) 3 3 4 3 13 | Ao
Ll d 5 4 3 d 20 | Alo 3 3 5 3 P 16 |Medio] 4 4 ] 4 ] 22 | Ao
12 d 3 3 3 3 16 |Medio] 4 3 5 3 P 13 | Ao ] 3 ] 3 ] 25 | Alo
13 ] 5 4 d 5 23 | Alo 4 3 5 d4 4 22 | Ao ] 4 4 3 ] 23 | Alwo
14 a 5 a a 4 24 | Alo 4 4 4 5 a 22 | Ao 4 4 4 4 4 20 | Alo
15 3 3 4 3 4 17 |Medio] &5 a 4 4 3 21 | Ao 4 a a 4 4 22 | Ao
16 3 4 a 3 4 13 | Alwo 3 3 4 4 4 18 |Medio] 4 2 2 4 2 14 [Medig
17 4 3 4 3 4 18 |Medio] 4 4 4 4 4 20 | Ao 2 2 4 4 4 16 [Medig
18 4 4 4 3 3 18 |Medio] 3 2 2 2 2 1 | Bajo 2 4 4 2 4 16 [Medig
13 q 3 4 q 3 16 |Medic] =2 3 g 4 4 17 |Medio] 3 3 4 2 4 16 |Medid
20 q 3 4 3 3 17 |Medic] 4 g g 4 4 20 | Ao 4 g 4 3 4 13 | Ao
21 4 4 4 3 4 13 | Ao 3 4 3 4 4 18 |Medio] 14 4 4 4 4 20 | Alto
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84 4 4 3 4 3 18 |Medio] 4 3 4 4 3 18 |Medio 3 4 4 4 4 19 | Ao
85 4 5 3 5 4 21 Alro 4 4 5 3 4 20 | Alo 4 3 4 4 3 18 |Medio
86 4 ] 4 3 4 20 | Ao 3 2 2 3 4 20 | Ahlo 4 3 ] 3 3 18 |Medio
87 4 5 3 3 3 20 | Ao 4 9 3 3 4 21 Ao 3 3 5 4 5 20 | Alo
849 3 5 4 4 4 22 | Ao 3 9 3 4 4 21 Ao 5 4 4 4 5 22 | Ao
83 5 5 5 5 4 24 | Ao 4 4 4 5 3 20 | Alo 4 3 4 3 4 18 |Medio
30 3 ] 4 3 4 13 Alvo 3 2 4 4 4 20 | Ahlo 4 ] ] 3 4 21 | Ao
;n 4 4 9 4 4 21 Ao 3 3 4 4 4 18 |Medio 4 4 4 4 5 21 | Ao
32 3 4 4 4 3 18 |Medic| 4 4 3 4 4 13 Alto 4 5 4 3 3 19 | Alo
3 4 3 4 3 3 17 |Medio| 2 2 2 3 2 14 |Medio 3 4 4 ] 4 20 | Alwo
94 3 3 Z 4 3 13 Ao 3 3 4 3 9 18 |Medio 5 3 5 5 3 21 | Ao

Nota: Cuestionario aplicado
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Variable: Gestion de riesgos administrativos

GESTION DE RIESGOS ADMINISTRATIVOS

ITEMS IDENTIFICACION DE RIESGOS ADMINISTRATIVOS TOTAL D4 MITIGACION DE RIESGOS ADMINISTRATIVOS TOTAL D5 PLAN DE CONTINGENCIA TOTAL D&
1 3 5 5 4 5 22 Alto 4 3 4 2 4 17 Medio g 2 2 4 2 14 |Medioy
2 2 5 3 2 2 14 [Medio 4 2 4 2 4 16 Medio 2 4 2 4 14 |Mediog
3 4 4 4 4 2 18 [Medio 2 2 2 2 2 10 Bajo [ 4 4 2 4 16 |Medio
4 4 3 4 4 3 18 [Medio 2 3 4 4 4 17 Medio e 3 4 3 4 17 |Mediog
5 4 4 4 4 4 20 Alto 4 4 4 4 4 20 Ao 4 4 4 4 4 20 | Ao
6 4 4 4 4 4 20 Alto 4 4 4 4 4 20 Ao 4 4 4 4 4 20 | Ao
T 4 4 4 4 4 20 Alto 4 4 4 4 4 20 Ao 4 4 4 4 4 20 | Ao
8 =1 3 3 4 5 20 Alto 5 2 4 4 3 18  Medio e 4 = 3 3 18 |Medig
3 3 4 2 4 3 16 |Medio 4 3 4 4 3 18 Medio 4 4 3 4 18 |Medio
10 4 = 3 5 5 22 Ao 4 4 5 3 4 20 Alo 4 5 3 4 3 19 | Alo
1 4 = 4 3 2 18 |Medio 3 3 5 3 2 16 Medio 4 5 4 5 22 | Ao
12 4 = 3 3 2 17 |Medio 4 5 5 3 2 13 Alto 5 5 5 5 5 25 | Ao
13 = = 4 4 5 23 Ao 4 5 5 4 4 22 | Alo 5 4 4 5 5 23 | Ao
14 = = = 5 4 24 Ao 4 4 4 5 5 22 | Alo 4 4 4 4 4 20 | Ao
15 3 = 4 3 4 13 Ao 5 5 4 4 3 21 Alto 4 5 5 4 4 22 | Ao
16 3 4 = 4 4 20 Ao 3 3 4 4 4 18  Medio 2 o 4 o 14 |Medio
17 4 4 4 4 2 18 |Medio 4 4 4 4 4 20 Alo 2 2 4 4 4 16 |Medio
18 4 4 4 3 2 17 |Medio 2 3 Z 3 Z 12  Medio 4 4 Z 4 16 |Medio
13 4 3 4 4 3 18 |Medio 2 3 4 4 4 17 Medio 3 4 Z 4 16 |Medio
20 4 4 4 4 4 20 Ao 4 4 3 4 4 13 Alto 4 4 4 3 4 19 | Alo
21 4 4 4 4 4 20 Ao 3 4 4 4 4 13 Alto 4 4 4 4 4 20 | Ao
22 4 4 4 4 4 20 Alvo 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 20 | Ao
23 5 3 3 4 3 18 |Medio 3 a 4 3 3 3 4 3 4 3 13 | Ako
24 3 4 g 4 3 16 |Medio 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 18 |Medio
25 4 5 3 3 3 22 Alvo 4 4 5 3 4 4 3 3 3 3 18 |Medio
26 4 5 4 3 2 18 [Medio 3 3 3 3 2 4 4 5 4 4 21 | Ao
27 4 5 3 3 2 17 |Medio 4 5 5 3 2 5 5 4 4 5 23 | Ao
28 5 5 4 4 5 23 Alto 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 22 | Ao
23 5 5 5 5 4 24 Alto 4 4 4 5 3 3 4 4 5 4 20 | Ao
30 3 5 4 3 4 13 Alto 5 5 4 4 3 4 5 5 4 4 22 | Ao
I 3 4 5 4 4 20 Alto 3 3 4 4 4 3 2 2 4 4 15 |Medig
32 4 4 4 4 2 18 [Medio 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 13 | Ao
33 4 4 4 2 2 16 |Medio 2 2 2 2 2 3 4 4 4 4 13 | Ao
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2
2

Z
Z
3

3

34
35
36
37

38
33
40
41

4z
13
14
415
16

47
18
13
50
a1

52
53
LT )
55

56
57
i
53
60
61

62
63
64

65
66
BT
68
63

149



Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alto

Alto

Alto

Alvo

13
22

24
22

13
21

18 [Medio
17 |Medio
17 |Medio
17 |Medio

21

13
13
13

18 |Medio

13
22
22
20

13
21

16 |Mediq)

20

17 |Mediq)

13

3
4
4
3

q

2

q
5

4
3
4
4
4
5
3
4
4
2
4
4

q
5
q
q
3
q
q
4
5
3
4

2
5

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alvo

Alto

Alto

Alto

Alto

Alvo

22

18 |Medio
17 |Medio

23
24
13
20
13

17  |Medio
18 |Medio

20
20

20
20
20
22
21

18 |Medio

20
22
13

21

20

18 |Medio

13

z
z

3
3

3

2z
3

T0
T

T2
T3
T4
i
76
T
K
T3
80

81

82
83
84
85
86
a7
88
83
0

n

92

93
a4
Nota: Cuestionario aplicado
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Variable: Control Patrimonial

CONTROL PATRIMONIAL
ITEMS GESTION DE ACTIVOS TOTAL D7 PROTECCION PATRIMONIAL TOTAL D8 MONITOREO DE INVENTARIOS | TOTAL D9
1 3 4 3 4 4 20 | Ao 3 3 4 4 4 18 |Medio] 4 2 2 4 3 15 |Medio
2 2 3 3 2 2 14 |Medig 4 2 4 2 4 16 |Medio] = 2 4 2 4 14 |Medio
3 4 4 4 2 2 16 |Mediqy = 2 2 2 2 10 | Bajo 2 4 4 2 3 15 |Medio
q 4 3 4 4 3 18 |Medigy = 3 4 4 4 17 |Medio] 3 3 4 3 4 17 |Medio
] 4 4 4 g 4 20 | Alo 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 4 4 4 3 19 | Ao
i 4 4 4 g 4 20 | Alo 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 4 4 3 4 19 | Ao
T 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 4 4 4 4 20 | Ao
i) 3 3 3 g a 20 | Alo 2 2 4 4 3 18 |Medio] 3 4 3 3 3 16 |Medio
3 3 4 2 g 3 16 |Medig 4 3 4 4 3 18 |Medio] 3 4 4 3 4 18 |Medio
10 4 3 3 3 3 22 | Ao 4 4 3 3 4 20 | Ao 4 3 3 4 3 13 | Alwo
n 4 3 4 3 2 18 |Medigy 3 3 3 3 2 16 |Medio] 4 4 3 4 3 22 | Ao
12 4 3 3 3 2 17 |Medig 4 a 3 3 2 19 | Ao a 3 3 a a 25 | Ao
13 3 3 4 4 3 23 | Ao 4 3 3 4 4 22 | Ao 3 4 4 3 3 23 | Ao
14 3 3 3 3 4 24 | Alo 4 4 4 3 3 22 | Ao 4 4 4 4 4 20 | Ao
15 3 3 4 3 4 19 | Ao 2 a 4 4 3 21 | Ao 4 3 3 4 4 22 | Ao
16 3 4 3 4 4 20 | Ao 3 3 4 4 4 18 |Medio] 4 2 2 3 3 14 |Medio
17 4 4 4 4 2 18 |Medigy 4 4 4 4 4 20 | Ao 2 2 4 4 4 16 |Medio
18 4 4 4 2 2 16 |Medio = 2 2 2 2 10 | Bajo 2 4 4 2 4 16 |Medio
19 4 3 4 4 3 18 |Mediq =2 3 4 4 4 17 |Medio|] 3 3 4 2 4 16 [Medio
20 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 4 4 3 4 13 | Alwo
21 4 4 4 g 4 20 | Alo 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 g4 4 4 4 20 | Alo
22 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 4 4 4 4 20 | Ao 4 4 4 4 g 20 | Ao
23 a 3 3 4 a 20 | Ao a 2 4 4 3 18 |Medio] 3 4 3 4 3 13 | Ao
24q 3 4 2 4 3 16 |Medigy 4 3 4 4 3 18 |Medio] 3 4 4 3 4 18 |Medio
25 4 3 3 3 3 22 | Ao 4 4 3 3 4 20 | Ao 4 3 3 3 3 18 |Medio
26 4 a 4 3 2 18 |Medig 3 3 a 3 2 16 |Medio] 4 4 3 4 3 20 | Ao
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Ao

Alo

Ao

Alo

Ao

Ao

Alo

Alo

Ao

Alo

Ao

Alo

Ao

Alvo

Alto

Alvo

Alto

Alvo

Alto

24q

23
13
22

14 |Medio
16 [Medio
18 |Medio
16 |Medio
17 |Medio
18 |Medio

13

13
13

18 |Medio

21

24q
22
13
13

15 |Medic
16 |Medio
18 |Medioc
18 |Medio

21

13
20
13

17 [Medio

13
22
24

2
dq
g
dq
g
4

3

2
d

4
dq

dq

o
)
4
dq
4
2
2
3
g
4
dq

3
3
4
dq
o
)
4
dq
4
2
2
3
4

dq
4
3
3
4
dq
5

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Alto

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

13
22

20

21

18 |Medio

20

12 |Medio
17 |Medio
168 |Medio

13
13

16 |Medio
18 |Medio

20

16 |Medio
17 |Medio

22

22

18 |Medio
18 |Medio

20

14 |Medio
17 |Medio

19
20
13

16 |Medio
18 |Medio

20

16 |Medio

13

d

2
dq
dq

3
3

2
2

3
q

3
d

3
3

2

4
dq
4
5
3
dq
3
2
2
4
dq

3
dq
4
3
4
dq
4
3
3
dq
3
2
4

dq
4
3
dq
4
3
4

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Alvo

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

17 |Medio

23
24q
13
20
13

16 |Medic
18 |Medio

20
20
20

18 |Medio
16 |Medio

22

18 |Medio
17 |Medio

23
24q
13
20

18 |Medio
16 |Medio
18 |Medio

20

20
20

18 |Medio
16 |Medio

22

13

17 |Medio

2

2
3

3
3

2
2

2
2
3

3
3

2

27T

28
23
30
3

32
33
34
35
36
37

38
3a
40
11

4z
13
44
15
16
17

45
43
50

4|

22

23

L

25

a6

LT}
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Alvo

Alvo

Alto

Alvo

Ao

Alto

Alvo

Alto

Alvo

Alvo

Alto

Alvo

Alvo

Alto

Alvo

Alro

Alvo

Alro

Alro

Alvo

22
13
21

17 |Medio
13 |Medio
15 |Medic
18 |Medic

13
19
13
13

17 |Medio

13
20
20
22
13
21

16 |Medio
17 |Medio
16 |Medio
18 |Medic

20

13
20
13

17 |Medic

19
20
24

18 |Medio

2
d
4
4

4

2
3
d
4

4

3

5
dq
4
4
2

3
dq
g
4
3
3
4
dq

5
5
dq
dq
4
3
3
3
4
dq

d
3
3
d
d
=
3

Alro

Alro

Alro

Bajo

Alro

Alto

Alvo

Alvo

Alro

Alro

Alvo

Alvo

Alto

Alvo

Alto

22
22

17 |Medic
18 |Medio

20

10

17 |Medic

20
20
20

18 |Medio
18 |Medio

20

17 |Medio
17 |Medio
18 |Medic

20

18 |Medio
18 |Medic

20

14 |Medio
17 |Medic

20

18 |Medio

20
20

18 |Medic

20

17 |Medio

20

18 |Medio

3
4

4

3
3

3

2
4

3
4

3
q

3

3

3

4

dq
dq
3
3
dq
2
2
dq
g
4
5
g
4
3

dq
4
dq
3
3
dq
2
2
4
dq

d
=
4
d
3
4
4

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Alto

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Ao

Alvo

Alto

Alvo

Alvo

Alvo

23
24
13
20

18 |Medio
16 |Medio
18 |Medio

20
20
20
20

16 |Medio

22

18 |Medio
17 |Medio

23
24
13
20

18 |Medio
16 |Medio
18 |Medio

20
20

20

21

18 |Medig

22

13

17 |Medig|

21

2
2
3

3

2
2

2
2
3

3

2

HTi]
53
60
61

62
63
64
65
66
67
[iti]
63
Fil
T

T2
T3
T4
™
TG
T
FiLi]
T3
&0
a1

82
83
il
85
86
X
it}
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83 3 3 3 3 4 24 | Ao 4 4 4 3 3 20 | Ao 4 4 4 3 4 13 | Ao

30 3 3 4 3 4 13 | Ao 3 3 4 3 3 20 | Ao 3 3 3 3 4 18 |Medio
n 4 4 3 4 4 21 | Ao 3 3 4 4 4 18 |Medio] 4 3 4 3 3 17 |Medio
32 3 4 3 4 3 17 |Medig 4 3 3 4 4 18 |Medio] 3 4 3 3 3 16 |Medio
3 4 4 4 3 2 17 |Medig 3 3 3 3 3 15 |Medio] 3 3 3 2 4 15 |Medio
34 3 3 3 4 3 22 | Ao 4 4 3 3 3 13 | Ao 3 3 4 3 2 17 |Medio

Nota: Cuestionario aplicado
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