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RESUMEN 

 

La investigación tuvo como propósito evaluar el estudio de mercado y la viabilidad 

para la creación de una escuela de educación artística en la Universidad Nacional 

de Tumbes. El estudio fue de tipo aplicado, con diseño descriptivo, enfoque 

cuantitativo y corte transversal. La población estuvo conformada por estudiantes de 

cuarto y quinto de secundaria de la región Tumbes, universitarios vinculados a 

talleres artísticos de la Universidad Nacional de Tumbes y miembros de la 

Asociación Peruana de la Música, el Arte y Afines (ASOPEMUAA), considerándose 

una muestra de 324 encuestados seleccionados mediante muestreo probabilístico 

estratificado. Se utilizó la encuesta como técnica de recolección de datos, a través 

de cuestionarios validados y con adecuados niveles de confiabilidad, orientados a 

medir las variables estudio de mercado (demanda y oferta) y viabilidad (comercial, 

financiera, técnica y organizacional). El procesamiento de datos se realizó mediante 

estadística descriptiva utilizando Microsoft Excel y SPSS versión 26. Los resultados 

evidenciaron que el estudio de mercado se concentró mayoritariamente en niveles 

medios en estudiantes de secundaria (67,20%) y en estudiantes con formación 

artística (58,52%), identificándose una demanda potencial estimada de 1 255 

personas en la región. La viabilidad presentó mayores proporciones en niveles 

altos, especialmente en estudiantes con formación artística (60,74%), reflejando 

una percepción favorable de las condiciones institucionales, técnicas y 

organizacionales. Asimismo, se elaboró una proyección referencial de matrícula 

con admisión progresiva de 70 estudiantes anuales, un presupuesto de inversión 

inicial, una estimación de costos operativos y una proyección financiera a cinco 

años, lo que permitió dimensionar los requerimientos económicos e institucionales 

asociados al proyecto. En conjunto, los resultados describen la existencia de una 

demanda potencial y condiciones de factibilidad institucional en la región Tumbes. 

 

Palabras clave: Cultura, Educación artística, Investigación de mercados, Gestión 

educativa, Planificación institucional, Viabilidad.  
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to evaluate the market research and feasibility of 

creating an arts education school at the National University of Tumbes. The study 

was applied, with a descriptive, quantitative, and cross-sectional design. The 

population consisted of fourth- and fifth-year high school students from the Tumbes 

region, university students involved in art workshops at the National University of 

Tumbes, and members of the Peruvian Association of Music, Art, and Related Fields 

(ASOPEMUAA). A sample of 324 respondents was selected using stratified 

probability sampling. Data was collected through a survey using validated 

questionnaires with adequate levels of reliability, designed to measure the variables 

of market research (supply and demand) and feasibility (commercial, financial, 

technical, and organizational). Data processing was performed using descriptive 

statistics with Microsoft Excel and SPSS version 26. The results showed that the 

market study focused primarily on middle-level secondary school students (67.20%) 

and students with artistic training (58.52%), identifying an estimated potential 

demand of 1,255 people in the region. Viability was higher among higher-level 

students, especially those with artistic training (60.74%), reflecting a favorable 

perception of the institutional, technical, and organizational conditions. A reference 

enrollment projection was also developed, with a phased admission of 70 students 

per year, along with an initial investment budget, an estimate of operating costs, and 

a five-year financial projection. This allowed for the assessment of the economic 

and institutional requirements associated with the project. Overall, the results 

describe the existence of potential demand and conditions of institutional feasibility 

in the Tumbes region. 

 

Keywords: Arts education, feasibility, market research, demand, supply, 

sustainability. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El presente estudio analiza dos variables relacionadas: el estudio de mercado y la 

viabilidad, con la finalidad de evaluar la factibilidad para la creación de una escuela 

de educación artística en la Universidad Nacional de Tumbes, 2025. El estudio de 

mercado se entendió como un proceso sistemático de recopilación y análisis de 

información que permitió identificar y caracterizar la demanda y la oferta existentes 

en un determinado contexto territorial (Sapag, 2014). Este tipo de análisis ha sido 

considerado un componente relevante en la planificación de nuevas ofertas 

educativas, debido a que la ausencia de información sobre demanda y oferta 

incrementa la incertidumbre asociada a la toma de decisiones institucionales 

(Fernández y Morales, 2025). 

En el ámbito internacional, el estudio de mercado ha cumplido un rol fundamental 

en el sector educativo, al facilitar la adecuación de los programas académicos a las 

necesidades reales de la población, la identificación de segmentos demográficos 

emergentes y el análisis de tendencias formativas y laborales (Gómez y Granda, 

2021). Diversas experiencias han evidenciado que la implementación de programas 

educativos sin estudios previos de mercado ha derivado en propuestas con 

dificultades de sostenibilidad institucional. 

En el contexto nacional, el sistema educativo peruano enfrento desafíos vinculados 

a la descentralización de la oferta académica y a la atención de las demandas 

regionales. En este marco, el Ministerio de Educación (2019) ha promovido la 

realización de estudios previos de mercado como sustento técnico para la creación 

de nuevos programas académicos, especialmente en regiones descentralizadas. 

Asimismo, se ha observado que la falta de análisis de demanda y oferta en 

determinadas provincias ha contribuido a la implementación de iniciativas 

educativas con limitada continuidad a mediano plazo. 

 



20 
 

A nivel local, la región Tumbes presentó la necesidad de contar con información 

sistematizada que permita analizar la demanda potencial de formación artística, 

considerando aspectos como el interés vocacional, la participación en actividades 

artísticas y la disposición a cursar estudios superiores. De manera complementaria, 

resultó necesario examinar la oferta educativa existente en términos de calidad, 

accesibilidad y difusión de programas, con el fin de evaluar si las condiciones 

locales permitían sustentar una eventual oferta universitaria en educación artística. 

Por su parte, la viabilidad fue abordada como el análisis de la capacidad 

institucional para sostener una oferta educativa en el ámbito de una universidad 

pública, considerando las dimensiones comercial, financiera, técnica y 

organizacional (Sapag, 2014). En el ámbito internacional, la evaluación de 

viabilidad ha sido reconocida como un paso crítico en la toma de decisiones 

académicas, debido a que permite identificar riesgos, estimar recursos necesarios 

y analizar las condiciones necesarias para el funcionamiento y sostenibilidad 

institucional de los programas educativos (Rodríguez, 2023). 

En el contexto nacional, diversos estudios han documentado que el éxito de 

iniciativas académicas regionales ha dependido, en gran medida, de la evaluación 

integral de las dimensiones comercial, financiera, técnica y organizacional. La 

omisión de estos análisis ha generado propuestas académicas con debilidades 

estructurales o con limitaciones para su continuidad institucional (Ávila, 2024). 

En el ámbito local, resultó relevante examinar la existencia de condiciones 

asociadas a la intención de matrícula, la disponibilidad de recursos financieros, la 

infraestructura y equipamiento académico, así como la capacidad administrativa 

para la gestión de programas educativos en una universidad pública como la 

Universidad Nacional de Tumbes. 

La educación artística ha sido reconocida como un componente relevante en el 

desarrollo integral de las personas, al favorecer capacidades creativas, 

pensamiento crítico y sensibilidad cultural (Concha-Huarcaya et al., 2024). No 

obstante, en la región Tumbes, al igual que en otras zonas del país, la educación 

superior en artes ha presentado una ausencia estructural, lo que ha restringido las 

oportunidades de formación profesional para jóvenes con vocación artística y ha 

generado procesos de migración hacia otras regiones (Farro, 2020). 
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Hasta el momento del desarrollo de esta investigación, no se identificaron estudios 

sistemáticos que cuantificaran los intereses, preferencias y capacidad de pago de 

los potenciales estudiantes tumbesinos, ni que evaluaran la factibilidad institucional 

de que la Universidad Nacional de Tumbes ofrezca programas de formación 

artística. Esta ausencia de información ha limitado la toma de decisiones 

académicas fundamentadas y ha incrementado la incertidumbre sobre la 

pertinencia de nuevas ofertas educativas en artes (Rodríguez y León, 2024). 

La región Tumbes se ha caracterizado por una identidad cultural construida a partir 

de diversos procesos históricos y socioculturales, expresada a través de 

manifestaciones artísticas como la música, la danza y las artes visuales (Benott-

Romero y Recalde-Gracey, 2024).  

Sin embargo, la limitada institucionalización de políticas públicas orientadas a la 

formación artística formal, la ausencia de centros especializados de educación 

superior en artes y la escasa articulación entre instituciones educativas y gestores 

culturales han configurado un escenario de fragilidad para el desarrollo sostenido 

de estas prácticas (López y Torres, 2021). 

En el ámbito nacional, se ha evidenciado una brecha en el acceso a la formación 

superior en disciplinas artísticas, concentrada principalmente en las principales 

ciudades del país. En regiones como Tumbes, la oferta formativa se ha reducido a 

academias privadas y talleres informales, sin reconocimiento oficial ni posibilidad 

de otorgar títulos profesionales, mientras que la formación artística en el nivel 

secundario ha carecido de continuidad y profundidad (Acuña, 2024). 

Desde la perspectiva comercial y financiera, no se dispuso de información suficiente 

que permitiera estimar la sostenibilidad operativa de una eventual escuela de 

educación artística en la región. Asimismo, se identificaron limitaciones asociadas 

a la inversión en infraestructura, equipamiento y recursos humanos especializados, 

así como restricciones económicas que podrían afectar el acceso de las familias a 

estudios universitarios en artes (Genua y Núñez, 2022). 
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En los ámbitos técnico y organizacional, la región Tumbes presenta carencias en 

infraestructura académica especializada y en programas formativos sistematizados 

para la enseñanza superior de las artes. De igual manera, la Universidad Nacional 

de Tumbes no contó con una estructura académica ni administrativa orientada 

específicamente a la gestión de programas artísticos, situación que requirió ser 

evaluada desde una perspectiva institucional. 

En este contexto, la presente investigación se orienta a analizar, mediante un 

estudio de mercado y una evaluación de viabilidad, si existían condiciones que 

permitieran determinar la procedencia de la creación de una escuela de educación 

artística en la Universidad Nacional de Tumbes, desde una perspectiva técnica, 

académica e institucional. Dicho análisis se desarrolló con un enfoque descriptivo 

y no experimental, por lo que cualquier decisión relacionada con la implementación 

de la escuela corresponde a las instancias administrativas y académicas 

competentes de la universidad. 

 



23 
 

II. REVISIÓN DE LITERATURA 

 

2.1 Bases teórico – científicas 

2.1.1. Estudio de mercado  

Según Mankiw (2017, p. 66), un mercado se define como el conjunto de 

compradores y oferentes que interactúan alrededor de un bien o servicio 

determinado. En este contexto, la demanda representa la disposición de los 

consumidores a acceder a dicho bien o servicio, mientras que la oferta se asocia 

con la capacidad de los proveedores para brindarlo. Esta conceptualización general 

permite comprender la dinámica básica entre quienes demandan y quienes ofrecen 

un servicio, sin que ello implique necesariamente una finalidad lucrativa. 

En ese sentido, Malhotra (2008, p. 45) define el estudio de mercado como un 

proceso sistemático de recopilación y análisis de información que vincula a los 

usuarios potenciales con las organizaciones que ofrecen un bien o servicio, 

mediante información útil para la toma de decisiones. Este proceso permite 

identificar necesidades, evaluar alternativas y comprender las características del 

público objetivo, a partir del diseño, recolección, análisis e interpretación de datos 

relevantes. 

El estudio de mercado se ha constituido como una herramienta fundamental dentro 

de la administración y la gestión institucional, al proporcionar información objetiva 

que respalda la toma de decisiones estratégicas, particularmente en contextos 

donde se requiere evaluar la pertinencia de nuevas ofertas de servicios (Pavlenchyk 

et al., 2021). 
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Postura teórica  

Desde una perspectiva teórica, el estudio de mercado se concibe como un proceso 

sistemático orientado a recopilar, analizar e interpretar información relacionada con 

los usuarios potenciales y el entorno en el que se desarrolla un servicio, con la 

finalidad de comprender sus características, necesidades y condiciones de acceso 

(Etim et al., 2023). En el ámbito educativo, este enfoque permite analizar la 

correspondencia entre la demanda potencial de formación y la capacidad 

institucional para ofrecerla. 

Su importancia radica en que posibilita comprender las preferencias, expectativas 

y comportamientos del público objetivo, lo que contribuye a una adecuada 

planificación de servicios educativos y a la identificación de oportunidades y 

limitaciones en el entorno institucional (Malhotra, 2008, p. 46). 

Uno de los conceptos utilizados en el estudio de mercado es el equilibrio entre la 

demanda y la oferta, entendido como la correspondencia entre la cantidad de un 

servicio que una institución está en capacidad de ofrecer y la cantidad de usuarios 

potenciales interesados en acceder a dicho servicio, bajo determinadas 

condiciones de disponibilidad (Mankiw, 2017). En el caso de las instituciones 

públicas de educación superior, este equilibrio no se orienta a la obtención de 

beneficios económicos, sino a la sostenibilidad operativa del servicio educativo y al 

uso eficiente de los recursos institucionales (Sacoto, 2024). 

En este sentido, las decisiones institucionales relacionadas con la oferta educativa 

se sustentan en el análisis de la relación entre la demanda potencial y la capacidad 

operativa, más que en mecanismos de ajuste basados en precios. La teoría de la 

oferta y la demanda permite comprender esta interacción como un marco 

referencial para analizar la pertinencia de una oferta educativa, sin que ello implique 

un enfoque empresarial o lucrativo (Turvey, 2022). 

Desde esta perspectiva, el modelo de oferta y demanda resulta útil para analizar 

cómo factores como las preferencias vocacionales, las condiciones 

socioeconómicas de las familias y la disponibilidad de recursos institucionales se 

relacionan con las decisiones de matrícula y la oferta de vacantes en el ámbito 

educativo (Mantel, 1999).  
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En el caso del mercado educativo artístico, estos elementos permiten contextualizar 

la relación entre el interés de los estudiantes y la capacidad institucional para 

atender dicha demanda. 

Dimensiones 

En concordancia con lo señalado por Mankiw (2017), el estudio de mercado se 

analiza a partir de dos dimensiones fundamentales: la demanda y la oferta, las 

cuales, en el ámbito educativo, deben ser interpretadas desde una perspectiva 

institucional y social. 

La demanda se entiende como el nivel de interés y disposición de los potenciales 

estudiantes para acceder a un servicio educativo determinado, considerando 

factores como el interés vocacional, las preferencias formativas y las condiciones 

de acceso, durante un periodo específico (Toha y Supriyanto, 2023). En el contexto 

educativo, la demanda no se expresa en función del precio, sino en función de la 

intención de matrícula y del interés por una determinada oferta académica. 

Diversos autores han señalado que la demanda educativa puede verse influenciada 

por factores como los ingresos familiares, los intereses personales, la valoración 

social de la carrera y las expectativas de desarrollo profesional (Sun et al., 2022). 

Estos elementos permiten analizar el comportamiento de los potenciales 

estudiantes sin recurrir a variables económicas propias del mercado comercial. 

Por su parte, la oferta se refiere a la capacidad institucional para brindar un servicio 

educativo, considerando la disponibilidad de infraestructura, recursos humanos, 

equipamiento académico y condiciones organizacionales necesarias para su 

funcionamiento (Gimbert et al., 2023). En el ámbito de la educación superior 

pública, la oferta se vincula con la posibilidad real de sostener un programa 

académico en el tiempo, más que con criterios de maximización de beneficios. 

La oferta educativa también se encuentra influenciada por factores como la 

disponibilidad presupuestal, la normativa vigente, la capacidad de gestión 

institucional y la planificación académica (Faúndez et al., 2024). En conjunto, el 

análisis de la demanda y la oferta permite comprender la relación entre el interés 

formativo de la población y las condiciones institucionales para atenderlo. 
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En este sentido, el estudio de mercado aplicado al ámbito educativo artístico 

constituye una herramienta analítica que permite describir y evaluar la 

correspondencia entre la demanda potencial y la oferta institucional, 

proporcionando información relevante para la toma de decisiones académicas en 

instituciones públicas de educación superior. 

2.1.2. Viabilidad  

La viabilidad, según Simisterra et al. (2018, p. 10), se refiere a la capacidad de un 

proyecto para desarrollarse de manera sostenible en el tiempo, considerando la 

disponibilidad y gestión adecuada de los recursos necesarios para su 

funcionamiento continuo. En el contexto de las instituciones públicas, la viabilidad 

se relaciona con la capacidad institucional para implementar y sostener una 

iniciativa académica de manera eficiente y sostenible, considerando aspectos 

operativos, técnicos, organizacionales y sociales necesarios para su adecuado 

funcionamiento. 

Postura teórica  

De acuerdo con Sapag (2014), la evaluación de la viabilidad constituye una etapa 

clave dentro del ciclo de vida de un proyecto, al permitir analizar de manera 

sistemática su factibilidad antes de su eventual implementación. Su modelo teórico 

plantea un enfoque integral, en el cual la formulación, evaluación y 

retroalimentación se interrelacionan como procesos orientados a la toma de 

decisiones informadas. En este marco, la evaluación de la viabilidad no se concibe 

como un acto aislado, sino como un análisis previo que permite determinar si una 

iniciativa puede ser sostenida en función de los recursos, capacidades y 

condiciones del contexto institucional. 

Este enfoque permitió identificar factores críticos que podrían comprometer el 

desarrollo de un proyecto académico y, a partir de ello, analizar su coherencia con 

los recursos y capacidades disponibles. De esta manera, la evaluación de la 

viabilidad contribuye a reducir la incertidumbre en la toma de decisiones y a analizar 

la adaptabilidad de una iniciativa frente a posibles riesgos y limitaciones 

institucionales (Sapag, 2014). 
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Dimensiones  

Sapag (2014) descompone la viabilidad en cuatro dimensiones interrelacionadas: 

comercial, financiera, técnica y organizacional. En el ámbito de la educación 

superior pública, estas dimensiones permiten analizar de manera integral si una 

propuesta académica dispone de las condiciones necesarias para su 

implementación y sostenibilidad, considerando la disponibilidad de recursos, la 

capacidad institucional y las necesidades formativas de la población. 

La viabilidad comercial se refiere al análisis del mercado educativo objetivo, 

orientado a identificar la existencia de una demanda potencial suficiente para una 

determinada oferta formativa. En el caso de una escuela de educación artística, 

esta dimensión permitió examinar el nivel de interés de los potenciales estudiantes, 

sus preferencias por determinadas disciplinas artísticas y su disposición a cursar 

estudios superiores en este ámbito (Bocken et al., 2022). Asimismo, consideró la 

oferta educativa existente y las características del entorno sociocultural, con el fin 

de identificar brechas formativas y oportunidades académicas, más que 

condiciones de competencia comercial (Parvin, 2025). 

La viabilidad financiera se vinculó con la capacidad institucional para gestionar los 

recursos necesarios que permitan sostener una oferta educativa en el tiempo. Este 

análisis consideró aspectos relacionados con la disponibilidad presupuestal, los 

costos asociados a infraestructura, equipamiento, contratación de personal docente 

y gastos administrativos, desde una perspectiva de sostenibilidad operativa y uso 

eficiente de los recursos públicos, sin contemplar la generación de utilidades 

económicas (Akinsulire et al., 2024). 

La viabilidad técnica estuvo asociada a la capacidad institucional para implementar 

una oferta educativa en términos de infraestructura, equipamiento, recursos 

humanos y soporte tecnológico. Esta dimensión permitió analizar la disponibilidad 

de espacios académicos adecuados, talleres especializados, salas de práctica y 

equipamiento necesario para la enseñanza de disciplinas artísticas, así como la 

existencia de personal docente con formación especializada y experiencia en 

educación artística (Prastyaningtyas et al., 2023; Vera & Álvarez, 2021). 
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Por su parte, la viabilidad organizacional se relacionó con la estructura 

administrativa y académica necesaria para la gestión de una escuela de educación 

artística. Esta dimensión consideró la capacidad de la institución para organizar 

funciones directivas, docentes y administrativas, establecer procesos de 

planificación académica y asegurar la coherencia entre la misión institucional y los 

objetivos educativos del programa (Fedotova et al., 2021). Una adecuada viabilidad 

organizacional resulta fundamental para garantizar el funcionamiento coordinado y 

eficiente de una oferta académica en el marco de una universidad pública (Díaz & 

Guerra, 2023). 

En conjunto, el análisis de las dimensiones comercial, financiera, técnica y 

organizacional permitió contar con una visión integral sobre la viabilidad de una 

eventual escuela de educación artística. Este enfoque multidimensional facilitó la 

identificación de condiciones favorables y limitaciones institucionales, 

contribuyendo a la evaluación de la procedencia de la iniciativa desde una 

perspectiva técnica y académica, acorde con los principios de sostenibilidad y 

pertinencia social propios de la educación superior pública (Sapag, 2014). 

2.1.3. Normas legales 

Constitución Política del Perú (1993) 

Artículos 13 al 18: Reconocen la educación como un derecho fundamental y un 

servicio público esencial. Establecen que el Estado garantiza la libertad de 

enseñanza, la gratuidad en instituciones públicas y la obligación de brindar una 

educación integral y de calidad en todos los niveles. 

Ley General de Educación – Ley N.º 28044 (2003) 

Marco legal principal del sistema educativo peruano. Establece los principios, fines, 

niveles y modalidades de la educación. En su Artículo 8, reconoce las modalidades 

de educación básica alternativa, técnico-productiva y superior, donde se pueden 

incluir propuestas artísticas. Define los lineamientos para la creación de 

instituciones educativas, los criterios de calidad, infraestructura, pertinencia 

regional y sostenibilidad económica. 
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Ley Universitaria – Ley N.º 30220 (2014) 

Regula la organización, funcionamiento y fines de las universidades. Reconoce la 

autonomía universitaria, pero exige que las universidades justifiquen técnicamente 

la creación de nuevas escuelas profesionales mediante estudios de mercado y de 

viabilidad (Art. 44 y 47). Establece los requisitos de licenciamiento y evaluación de 

calidad por parte de la SUNEDU. 

Reglamento de Organización y Funciones (ROF) de la SUNEDU (2015) 

Define los procedimientos que deben seguir las universidades para implementar 

nuevas carreras, escuelas o programas de estudio. Exige estudios técnicos que 

sustenten la pertinencia académica, la viabilidad económica y la infraestructura 

necesaria. 

D.S. N.º 016-2010-ED - Ley de Promoción de la Inversión en la Educación 

(2010) 

Este dispositivo normativo establece lineamientos generales orientados a promover 

la participación del sector público y privado en el desarrollo del sistema educativo, 

reconociendo la necesidad de ampliar y diversificar la oferta formativa en función 

de la demanda social y regional.  

Ley N.º 30309 – Ley que promueve la investigación científica, desarrollo 

tecnológico e innovación tecnológica (2015) 

Aunque centrada en I+D, puede ser considerada en proyectos universitarios con 

impacto académico y cultural, como la creación de una escuela de artes, si se 

articula con investigación en educación artística, patrimonio o gestión cultural. 

Ley del Patrimonio Cultural de la Nación – Ley N.º 28296 (2004) 

El proyecto se vincula a la formación artística relacionada con patrimonio cultural; 

esta ley ofrece un marco para integrar actividades académicas con la protección, 

difusión y puesta en valor de expresiones culturales y artísticas tradicionales. 
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2.1.4. Universidad  

En el Perú, la universidad se define como una comunidad académica dedicada a la 

investigación y la docencia, cuyo propósito es ofrecer una formación integral 

(humanista, científica y tecnológica), con plena conciencia de la multiculturalidad 

del país (Ley Universitaria N.° 30220, 2014, Art. 3). 

Se reconoce la educación superior como un derecho fundamental y un servicio 

público esencial. La comunidad universitaria está conformada por docentes, 

estudiantes, graduados y, en las instituciones privadas, representantes de los 

promotores. Esta institución persigue no solo la generación de conocimiento, sino 

también su aplicación al mejoramiento social mediante la extensión cultural, con 

una clara responsabilidad social en diversas áreas de actividad comunitaria (Ley 

Universitaria N.° 30220, 2014, Arts. 3-4). 

La universidad organiza sus actividades académicas y administrativas a través de 

órganos de gobierno que incluyen la Asamblea Universitaria, el Consejo 

Universitario y el Rectorado, complementados por los Consejos de Facultad en el 

caso de universidades públicas; en las privadas, estas estructuras deben garantizar 

la participación de docentes, estudiantes y graduados, y respetar los derechos de 

los promotores. Además, la ley distingue entre universidades públicas, que 

funcionan como personas jurídicas de derecho público, y privadas, constituidas 

como personas jurídicas de derecho privado, con diferencias notables en 

financiamiento, régimen legal y formas de gestión (Ley Universitaria N.° 30220, 

2014, Arts. 3, 5). 

La autonomía universitaria, consagrada en el artículo 10 de la misma ley, se ejerce 

en cuatro ámbitos: académico, mediante la capacidad de diseñar y ofrecer 

programas de estudio; económico, al administrar libremente sus recursos; 

administrativo, en la gestión interna; y normativo, para dictar sus propias normas 

institucionales dentro del marco legal vigente (Ley Universitaria N.° 30220, 2014, 

Art. 10). 
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La Escuela Académico Profesional se define en el artículo 36 como la unidad 

encargada de diseñar, actualizar e implementar el plan de estudios de una carrera 

determinada, hasta la obtención del correspondiente grado académico y título 

profesional (Ley Universitaria N.° 30220, 2014, Art. 36). Cada escuela está adscrita 

a una facultad y debe alinearse con sus objetivos estratégicos, en respuesta a las 

demandas del entorno laboral y al perfil profesional que la institución desea formar. 

En el marco institucional, el plan de estudios de una escuela contiene las 

competencias, metodologías, duración y orientaciones pertinentes para asegurar la 

calidad y relevancia del profesional egresado (Ley Universitaria N.° 30220, 2014, 

Art. 36). 

Para crear una nueva escuela, la Superintendencia Nacional de Educación Superior 

Universitaria (2019) presentó estándares para la creación de facultades y escuelas 

profesionales mediante la Resolución N.° 066-2019-SUNEDU/CD; en dicha 

normativa se exigen motivaciones claras como la existencia de demanda social, 

carencias en la oferta educativa regional y oportunidades laborales identificadas 

(Resolución N.° 066-2019-SUNEDU/CD, 2019, Art. 7.1). Según la misma 

resolución, se exige presentar una justificación legal, académica, técnica y de 

calidad; se debe demostrar la disponibilidad de infraestructura adecuada, personal 

docente calificado, y recursos financieros suficientes para asegurar la sostenibilidad 

(Resolución N.° 066-2019-SUNEDU/CD, 2019, Arts. 7.2). 

El procedimiento interno comienza con la elaboración de una propuesta técnica que 

se presenta al Consejo Universitario, seguida de la revisión por la Oficina de 

Planeamiento y la aprobación por la Asamblea Universitaria. Una vez que la 

aprobación se oficializa, la universidad debe informar a la SUNEDU dentro de los 

diez días hábiles, conforme al artículo 8.1 de la Resolución N.° 066-2019-

SUNEDU/CD (Resolución N.° 066-2019-SUNEDU/CD, 2019, Art. 8.1). SUNEDU 

verifica el cumplimiento de los estándares técnicos y administrativos y, en caso 

favorable, emite la resolución que autoriza el funcionamiento de la nueva Escuela 

Académico Profesional (Resolución N.° 066-2019-SUNEDU/CD, 2019, Arts. 7-8). 
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Este procedimiento garantiza que la creación de una nueva unidad académica, una 

Escuela Profesional de Educación Artística, se realice con plena adhesión a la 

normativa peruana, y asegura su pertinencia social, solidez académica y 

sostenibilidad institucional, todo ello bajo la supervisión y control de la SUNEDU 

(Resolución N.° 066-2019-SUNEDU/CD, 2019, Arts. 7.1-8.1). 

 

2.2. Antecedentes 

La escasa cantidad de antecedentes encontrados sobre la creación de escuelas 

académicas profesionales en el ámbito de la educación artística se debe, en gran 

medida, a que se trata de un tema específico y poco abordado en investigaciones 

previas, especialmente en contextos regionales como el de Tumbes. Además, 

muchas de las experiencias existentes no han sido sistematizadas o publicadas 

formalmente, lo que limita el acceso a información documentada que pueda servir 

como referencia directa para este tipo de estudio. 

2.2.1. Internacional 

Arcila y Ramírez (2023), en su investigación realizada en Colombia con el objetivo 

de diseñar y evaluar la viabilidad de un modelo de negocio para una escuela de 

arte urbano en Pereira durante 2023, dada la insuficiente oferta profesional 

existente. Se desarrolló una investigación exploratoria con enfoque descriptivo y 

cuantitativo, que integró el estudio de mercado, el análisis técnico y la evaluación 

económico-financiera. La población incluyó artistas urbanos y potenciales 

estudiantes de la ciudad, de los cuales se seleccionó una muestra representativa 

mediante muestreo probabilístico, apoyada en encuestas, entrevistas y fuentes 

secundarias como trabajos de grado, la Cámara de Comercio de Pereira y datos 

del DANE. Los resultados mostraron que el 68% manifestó interés en matricularse 

y el 72% consideró insuficiente la oferta actual. En conclusión, se evidenció la 

necesidad de implementar un modelo educativo innovador que responda a las 

expectativas formativas del sector y contribuya al desarrollo cultural y económico 

de Pereira. 
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Mendoza y García (2022) con el objetivo de diseñar y evaluar la viabilidad de una 

escuela virtual de danza del vientre en Colombia, en respuesta a la escasa oferta 

profesional en esta disciplina artística. La metodología empleada fue de tipo 

exploratorio, con enfoque descriptivo y cuantitativo, con la metodología ONUDI para 

el estudio de mercado. Se utilizó una encuesta estructurada como principal 

instrumento de recolección de datos. La población estuvo conformada por mujeres 

entre los 20 y 60 años, interesadas en recibir al menos una clase semanal de danza 

árabe. A través del análisis de los datos, se identificó un interés significativo por 

parte del público, capacidad de pago y también desconocimiento del arte, lo que 

representa una oportunidad para ampliar la oferta mediante estrategias de difusión. 

Además, el 65% expresó disposición a pagar por clases virtuales y el 58% indicó 

preferencia por modalidad asincrónica. En conclusión, el proyecto fue considerado 

viable en escenarios optimistas y moderados, particularmente mediante clases 

asincrónicas que reducen costos operativos y aumentan los ingresos.  

Prado y Casanova (2022) tuvo como propósito analizar si era viable establecer una 

institución de educación superior en música y artes en la ciudad de Girardot, 

Cundinamarca. Para ello, aplicaron un enfoque metodológico mixto, con encuestas, 

entrevistas a profundidad en espacios recreativos, análisis del entorno y revisión 

documental. La investigación abarcó una muestra de 382 habitantes mayores de 

16 años. Entre sus hallazgos, destacaron que es posible ofrecer programas y 

cursos accesibles que integren la riqueza cultural y artística de la región. También 

se señaló que el 74% mostró interés en programas artísticos y el 63% consideró 

importante que se impartan carreras profesionales en arte. Concluye que la 

propuesta es viable, especialmente si se implementan estrategias de difusión en 

redes sociales y medios locales que consoliden una demanda sostenida y permitan 

ampliar la oferta académica progresivamente. 

2.2.2. Nacionales 

Guerra y Tello (2023) tuvieron como objetivo determinar el estudio de mercado, así 

como la oferta y demanda de la carrera profesional de Arquitectura en la ciudad de 

Iquitos. La metodología fue de tipo descriptivo, con diseño transversal y no 

experimental. La población estuvo conformada por estudiantes de colegios 

nacionales, seleccionándose una muestra de 384 alumnos pertenecientes a dos 
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instituciones educativas. Los resultados indicaron que la carrera de Arquitectura es 

ofertada únicamente por la Universidad Científica del Perú, con una matrícula actual 

de 237 estudiantes. Se identificaron diversas áreas de formación como diseño de 

interiores, arquitectura paisajista, restauradora y diseño urbano. A pesar del alto 

costo asociado a los estudios, por el uso de materiales y equipos especializados, 

el 88,8% de los jóvenes expresó su intención de continuar sus estudios en la ciudad, 

y un 9,9% mostró preferencia por esta carrera a nivel nacional. En conclusión, se 

determinó que la carrera de Arquitectura presenta una demanda significativa entre 

los estudiantes de secundaria en Iquitos, a pesar de su limitada oferta local y de los 

altos costos de formación, lo cual resalta la necesidad de ampliar o diversificar la 

propuesta educativa en la región. 

2.2.3. Locales 

Para el caso de estudios locales, no se han evidenciado antecedentes acerca del 

estudio de mercado para la viabilidad de la creación de una escuela artística.  

 

2.3. Definición de términos básicos  

Proyecto: Es un conjunto de actividades temporales y coordinadas que se 

emprenden para lograr un objetivo específico, con un inicio y un fin definidos, y que 

utiliza recursos limitados (tiempo, dinero, personal y materiales) para generar un 

producto, servicio o resultado único (Project Management Institute, 2021).  

Estudio de mercado: Proceso que identifica la demanda insatisfecha y cuantifica 

la cantidad que los consumidores estarían dispuestos a adquirir; es fundamental 

para planificar la producción (Mankiw, 2017). 

Oferta: Cantidad de bien o servicio que los oferentes están dispuestos a 

proporcionar en un mercado competitivo, en función del número de competidores y 

canales de distribución (Mankiw, 2017). 
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Demanda: Voluntad y capacidad de los consumidores para adquirir un bien o 

servicio, determinada por variables como precio, preferencias e ingresos (Mankiw, 

2017). 

Punto de equilibrio: Nivel en el que los ingresos cubren los costos totales, con 

previsiones técnicas, ambientales, sociales y de mercado (Mankiw, 2017). 

Viabilidad: Es el conjunto de análisis que permiten determinar si un proyecto es 

factible de ser implementado (Sapag, 2014). 

Viabilidad comercial: Corresponde al análisis del mercado para determinar si 

existe una demanda real y suficiente para los bienes o servicios que el proyecto 

ofrecerá (Sapag, 2014).  

Viabilidad financiera: Se refiere a la evaluación de la disponibilidad y suficiencia 

de recursos económicos necesarios para implementar y sostener un proyecto en el 

tiempo, garantizando el cumplimiento de sus objetivos y el adecuado 

funcionamiento de sus actividades (Sapag, 2014). 

Viabilidad técnica: Consiste en verificar si existen las condiciones técnicas 

necesarias para desarrollar el proyecto, como disponibilidad de tecnología, 

insumos, recursos humanos y procesos productivos adecuados (Sapag, 2014). 

Viabilidad organizacional: Analiza si la organización promotora del proyecto tiene 

la estructura, capacidades administrativas y mecanismos de gestión adecuados 

para llevar a cabo su implementación y operación (Sapag, 2014). 

Universidad: Institución de educación superior que forma profesionales, realiza 

investigación y extensión, y se organiza mediante facultades y escuelas 

profesionales, según sus funciones académicas y sociales (Congreso de la 

República del Perú, 2014). 

Escuela profesional: Unidad académica responsable de diseñar, actualizar y 

ejecutar el plan de estudios de una carrera profesional específica, acorde a 

normativas universitarias y estándares de calidad (Congreso de la República del 

Perú, 2014). 
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Educación artística: Proceso formativo orientado al desarrollo de habilidades, 

expresividad y competencias en disciplinas creativas, adaptadas a contextos 

culturales y sociales específicos (Arcila y Ramírez, 2023). 
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III. MATERIALES Y MÉTODOS  

3. Tipo y diseño de investigación  

3.1.1. Tipo de investigación  

La presente investigación fue de tipo aplicada, con un enfoque evaluativo, debido 

a que utilizó conocimientos teóricos y metodológicos del estudio de mercado y de 

la evaluación de viabilidad para analizar una situación real y aportar información 

objetiva que permita determinar la procedencia de la creación de una escuela de 

educación artística en la Universidad Nacional de Tumbes, 2025. La investigación 

aplicada se caracteriza por orientarse a la solución de problemas concretos 

mediante el análisis sistemático de la realidad, sin que ello implique necesariamente 

la implementación directa de una propuesta (Hernández et al., 2018). 

3.1.2. Diseño de investigación  

El diseño de la investigación fue descriptivo, con enfoque cuantitativo y de corte 

transversal. El diseño descriptivo permitió especificar las características, 

propiedades y perfiles del fenómeno estudiado, sin manipular variables ni 

establecer relaciones causales, proporcionando una representación objetiva de la 

situación en un momento determinado (Hernández et al., 2018). 

El enfoque cuantitativo se sustentó en la recolección de datos numéricos mediante 

instrumentos estructurados y en su análisis a través de estadística descriptiva, lo 

que permitió describir tendencias y niveles asociados al estudio de mercado y a la 

viabilidad institucional. El corte transversal implicó que la información se recolectó 

en un único momento temporal, permitiendo obtener una visión general del 

fenómeno sin realizar seguimiento longitudinal. 
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El estudio fue de corte transversal, lo que implica que la recolección de datos se 

llevó a cabo en un solo momento temporal. Según Hernández et al. (2018), este 

diseño proporciona un “fotograma” preciso del fenómeno en estudio sin requerir 

seguimiento longitudinal, ideal para estimar prevalencias, niveles de actitud o 

disposición en un contexto específico. 

3.2. Población, muestra y muestreo 

3.2.1. Población 

Según Arias-Gómez et al. (2016), la población se define como el conjunto completo 

de casos, individuos u objetos que comparten características comunes y sobre los 

cuales se pretende generalizar los resultados. La población estuvo conformada por 

estudiantes de cuarto y quinto de secundaria, universitarios participantes en los 

talleres artísticos de la UNTUMBES y alumnos inscritos en la Asociación Peruana 

de la Música, el Arte y Afines (ASOPEMUAA) de la región Tumbes, quienes 

representan el público objetivo potencial para una escuela de educación artística. 

Esta población se segregó de acuerdo a la siguiente tabla: 

Tabla 1.  

Población objetivo segregada. 

Población n 

Estudiantes de cuarto de secundaria de la Región de Tumbes 4600 

Estudiantes de quinto de secundaria de la Región de Tumbes 4300 

Universitarios participantes a los talleres artísticos de la UNTUMBES 242 

Alumnos inscritos en la Asociación Peruana de la Música, el Arte y 

Afines (ASOPEMUAA) 
200 

Total  9342 

Fuente: Base  de datos obtenidas de cada grupo poblacional (anexo 17) 
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3.2.2. Muestra 

Según Arias-Gómez et al. (2016), la muestra corresponde a un subconjunto 

representativo de la población. El tamaño de la muestra se determinó con la fórmula 

para poblaciones finitas, para cada grupo de la población: 

 

𝑛 =
𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
 

Donde: 

n : tamaño de la muestra 

N : población total  

Z : nivel de confianza (1,96 para 95%) 

p : probabilidad de éxito (0,50) 

q : probabilidad de fracaso (0,50) 

e : margen de error (0,10) 

 

Se sustituyeron los valores para los estudiantes de 4to de secundaria: 

 

𝑛 =
4600 ∗  1,962  ∗  0,5 ∗  0,5

0,102  ∗  (4600 − 1) + 1,962  ∗  0,5 ∗  0,5
= 94,09 

 

Por lo tanto, la muestra fue de 95 estudiantes de 4to de secundaria. 

 

Se sustituyeron los valores para los estudiantes de 5to de secundaria: 

 

𝑛 =
4300 ∗  1,962  ∗  0,5 ∗  0,5

0,102  ∗  (4300 − 1) + 1,962  ∗  0,5 ∗  0,5
= 93,96 

 

Por lo tanto, la muestra fue de 94 estudiantes de 5to de secundaria. 

 

Se sustituyeron los valores para los universitarios participantes en los talleres 

artísticos de la UNTUMBES: 

 

𝑛 =
242 ∗  1,962  ∗  0,5 ∗  0,5

0,102  ∗  (242 − 1) + 1,962  ∗  0,5 ∗  0,5
= 68,95 
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Por lo tanto, la muestra fue de 69 universitarios. 

 

Se sustituyeron los valores para los alumnos inscritos en la Asociación Peruana de 

la Música, el Arte y Afines (ASOPEMUAA): 

 

𝑛 =
200 ∗  1,962  ∗  0,5 ∗  0,5

0,102  ∗  (200 − 1) + 1,962  ∗  0,5 ∗  0,5
= 65,10 

 

Por lo tanto, la muestra fue de 66 alumnos ASOPEMUAA. 

 

En total se consideró una muestra de 324 encuestados, cantidad suficiente para 

asegurar resultados estadísticamente representativos de la población objetivo. La 

cual se estratificó de acuerdo a la siguiente tabla:  

 

Tabla 2.  

Muestra estratificada. 

Muestra n % 

Estudiantes de cuarto de secundaria de la Región de Tumbes 95 29,32% 

Estudiantes de quinto de secundaria de la Región de Tumbes 94 29,01% 

Universitarios participantes a los talleres artísticos de la 

UNTUMBES 
69 21,30% 

Alumnos inscritos en la Asociación Peruana de la Música, el Arte y 

Afines (ASOPEMUAA) 
66 20,37% 

Total  324 100% 

Fuente: Resultados de la formula de poblaciones finitas en base  a los datos obtenidos por cada 

grupo poblacional (anexo 17) 

 

3.2.3. Muestreo 

Se empleó un muestreo probabilístico estratificado, que permitió que todos los 

integrantes de cada estrato poblacional tuvieran la misma probabilidad de ser 

seleccionados. Este procedimiento aseguró la representatividad de la muestra y 

permitió describir las características de la población objetivo con base en los 

resultados obtenidos (Arias-Gómez et al., 2016). 
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3.3. Métodos, técnicas e instrumentos  

3.3.1. Método 

Deductivo 

El método deductivo permitió partir de conceptos generales relacionados con el 

estudio de mercado y la viabilidad institucional para analizar su aplicación en el 

contexto específico de la región Tumbes (Hernández et al., 2018). 

Inductivo 

El método inductivo se empleó para identificar patrones y tendencias a partir de los 

datos recolectados, contribuyendo a la interpretación de los resultados obtenidos 

en función de la información proporcionada por los participantes. 

Analítico 

El método analítico permitió descomponer las variables de estudio en sus 

dimensiones específicas, facilitando un análisis detallado y sistemático de cada una 

de ellas desde una perspectiva descriptiva. 

3.3.2. Técnica 

La técnica de recolección de datos fue la encuesta, la cual permitió obtener 

información directa, estructurada y comparable de la población objetivo, en relación 

con sus intereses, preferencias artísticas y percepciones sobre la viabilidad de una 

oferta educativa en artes (Sánchez, 2022). 

3.3.3. Instrumento 

Se emplearon dos cuestionarios estructurados, uno para la variable estudio de 

mercado y otro para la variable viabilidad, organizados según sus respectivas 

dimensiones. Ambos instrumentos estuvieron conformados por un total de 24 ítems 

con escala tipo Likert y fueron aplicados de manera presencial en instituciones 

educativas y espacios artísticos de la región Tumbes. 
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3.3.4. Procedimientos 

La recolección de datos se desarrolló de manera planificada y respetando los 

principios éticos de la investigación, teniendo como ámbito de estudio la región 

Tumbes. Para ello, se realizaron las coordinaciones y solicitudes de autorización 

correspondientes con las instituciones educativas y organizaciones artísticas 

involucradas, a fin de contar con el respaldo institucional necesario para la 

ejecución del trabajo de campo. 

Una vez obtenidos los permisos, se informó a los participantes sobre los objetivos 

del estudio, el carácter voluntario de su participación y la confidencialidad de la 

información proporcionada, garantizando en todo momento el anonimato de sus 

respuestas. En el caso de los estudiantes menores de edad, se contó además con 

el consentimiento informado de los padres o tutores legales y el asentimiento de los 

participantes. 

La aplicación de las encuestas se realizó de manera presencial en diversas 

instituciones educativas y espacios artísticos ubicados en distintos puntos de la 

región Tumbes, en horarios previamente coordinados, con el propósito de facilitar 

la participación de los encuestados. El investigador supervisó directamente el 

proceso de aplicación, resolviendo dudas cuando fue necesario y evitando 

cualquier tipo de influencia en las respuestas. 

Una vez concluida la recolección de la información, los datos fueron organizados, 

codificados y procesados de manera agregada, garantizando la protección de la 

identidad de los participantes y el uso exclusivo de la información con fines 

académicos y de investigación. 

3.4. Análisis de datos  

Es un proceso sistemático que implica la recolección, limpieza, transformación, 

descripción, modelado e interpretación de datos con el objetivo de extraer 

información útil para la toma de decisiones o la generación de conocimiento 

(Miranda-Novales y Villasís-Keever, 2015). La información recolectada fue 

inicialmente organizada y sistematizada con el programa Microsoft Excel, con el fin 

de estructurar los datos de manera clara y ordenada.  



43 
 

Posteriormente, se procedió al procesamiento estadístico mediante el software 

SPSS versión 26. Dado que los datos obtenidos son de naturaleza cuantitativa, se 

efectuó un análisis descriptivo mediante el uso de frecuencias absolutas y 

porcentajes, lo que permitió identificar tendencias y patrones vinculados con la 

demanda artística y la viabilidad institucional en la región de Tumbes. 

3.4.1. Validez y confiabilidad del instrumento  

La validez del instrumento se entendió como el grado en que este mide 

adecuadamente el constructo que pretende evaluar (Villasís-Keever et al., 2018). 

Para asegurar la validez de contenido, los cuestionarios fueron sometidos al juicio 

de tres expertos en investigación educativa y gestión de proyectos, quienes 

evaluaron la coherencia, pertinencia y claridad de los ítems en relación con las 

dimensiones del estudio, realizándose los ajustes correspondientes (anexo 13). 

La confiabilidad se refiere a la consistencia de las mediciones obtenidas mediante 

el instrumento. Con este propósito, se aplicó una prueba piloto a 20 estudiantes del 

quinto año de secundaria de la región Tumbes (anexo 9). Posteriormente, se 

calculó la consistencia interna mediante los coeficientes Alfa de Cronbach, omega 

de McDonald y la validez convergente AVE. Los resultados evidenciaron niveles 

altos de confiabilidad tanto para el cuestionario de estudio de mercado (α = 0,878; 

ω = 0,879) como para el de viabilidad (α = 0,895; ω = 0,898), así como adecuados 

valores de validez convergente (AVE = 0,976 y 0,950), lo que confirma que los 

instrumentos son estadísticamente consistentes y adecuados para su aplicación en 

el estudio. 

3.5. Aspectos éticos 

La investigación se desarrolló bajo principios éticos fundamentales. En cuanto al 

respeto por la dignidad humana, todos los participantes fueron tratados con 

autonomía y se les solicitó su consentimiento informado (Anexo 8), mientras que, 

en el caso de menores de edad, también se requirió el asentimiento informado 

(Anexo 7) junto con la autorización de sus padres o tutores legales. Bajo el principio 

de beneficencia, se procuró que la información generada contribuya a la toma de 

decisiones orientadas a ampliar las oportunidades educativas y culturales en la 

región, en beneficio de los jóvenes tumbesinos.  
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Finalmente, el principio de justicia se aplicó a una selección equitativa de los 

participantes y el uso responsable de los datos recolectados, para que sus voces 

sean representadas de manera justa en el análisis y las conclusiones del estudio. 

3.6. Variable  

3.6.1. Estudio de mercado 

Definición conceptual: Desde una perspectiva educativa e institucional, el estudio 

de mercado se entiende como el proceso sistemático de recopilación y análisis de 

información sobre la demanda potencial y la oferta educativa existente, con el 

propósito de identificar las necesidades formativas, el interés de los potenciales 

estudiantes y las condiciones institucionales requeridas para la implementación de 

una propuesta académica (Turvey, 2022). 

Definición operacional: Se entendió como el conjunto de procedimientos 

mediante los cuales se recopilaron y analizaron datos cuantitativos sobre la 

demanda y la oferta educativa artística, con el fin de describir el interés y las 

condiciones del mercado educativo potencial para una escuela de educación 

artística en la Universidad Nacional de Tumbes. 

3.6.2. Viabilidad 

Definición conceptual: La viabilidad se define como la capacidad institucional para 

implementar y sostener una iniciativa académica en el tiempo, considerando las 

dimensiones comercial, financiera, técnica y organizacional, desde una perspectiva 

de sostenibilidad operativa y pertinencia social, sin fines de lucro (Sapag, 2014). 

Definición operacional: Se definió como la capacidad de la UNTUMBES para 

implementar y sostener la escuela de artes, evaluada en cuatro dimensiones 

interrelacionadas (comercial, financiera, técnica y organizacional), con escalas 

Likert para cada aspecto. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados 

Para el objetivo general: Evaluar el estudio de mercado y la viabilidad para la 

creación de una escuela de educación artística en la Universidad Nacional de 

Tumbes, 2025. 

 

Tabla 3.  

Niveles del estudio del mercado y la viabilidad para la creación de una escuela de 

educación artística en la Universidad Nacional de Tumbes. 

Población  
Estudio de mercado Viabilidad 

Nivel N° % Nivel N° % 

Estudiantes de 4to y 5to 
de secundaria  

Alto  42 22,22 Alto 95 50,26 

Medio 127 67,20 Medio 75 39,68 

Bajo 20 10,58 Bajo 19 10,05 

Total 189 100 Total 189 100 

Estudiantes con 
formación artística 

Alto  38 28,15 Alto  82 60,74 

Medio 79 58,52 Medio 35 25,93 

Bajo 18 13,33 Bajo 18 13,33 

Total 135 100 Total 135 100 

 

En el grupo de estudiantes de 4.º y 5.º de secundaria, el estudio de mercado se 

concentra mayoritariamente en el nivel medio (67,20%), seguido del nivel alto 

(22,22%) y del nivel bajo (10,58%). En cuanto a la viabilidad, el mayor porcentaje 

se ubica en el nivel alto (50,26%), seguido del nivel medio (39,68%) y del nivel bajo 

(10,05%). 

En el grupo de estudiantes con formación artística, el estudio de mercado presenta 

una mayor concentración en el nivel medio (58,52%), seguido del nivel alto 

(28,15%) y del nivel bajo (13,33%). Respecto a la viabilidad, el nivel alto concentra 

el mayor porcentaje (60,74%), seguido del nivel medio (25,93%) y del nivel bajo 

(13,33%). 
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En ambos grupos poblacionales, los niveles bajo del estudio de mercado y de la 

viabilidad se mantienen por debajo del 15%, observándose una mayor proporción 

de niveles medio y alto, con diferencias entre los grupos evaluados. 

Para el objetivo específico 1: Determinar el estudio de mercado en la región 

Tumbes, mediante el análisis de las dimensiones de demanda y oferta en una 

escuela de educación artística. 

Tabla 4.  

Niveles de las dimensiones demanda y oferta de la variable estudio del mercado 

para la creación de una escuela de educación artística en la Universidad Nacional 

de Tumbes. 

  
Bajo Medio Alto 

N ° % N ° % N ° % 

Estudiantes de 4to y 5to 
de secundaria 

Demanda 56 29,63 109 57,67 24 12,70 

Oferta 24 12,70 139 73,54 26 13,76 

Estudiantes con 
formación artística 

Demanda 35 25,93 62 45,93 38 28,15 

Oferta 23 17,04 77 57,04 35 25,93 

 

En los estudiantes de 4.º y 5.º de secundaria, la demanda se concentra 

principalmente en el nivel medio (57,67%), seguida del nivel bajo (29,63%) y del 

nivel alto (12,70%). En cuanto a la oferta, el nivel medio registra el mayor porcentaje 

(73,54%), seguido del nivel alto (13,76%) y del nivel bajo (12,70%). 

En los estudiantes con formación artística, la demanda presenta una distribución 

con predominio del nivel medio (45,93%), seguido del nivel alto (28,15%) y del nivel 

bajo (25,93%). Respecto a la oferta, el nivel medio concentra el mayor porcentaje 

(57,04%), seguido del nivel alto (25,93%) y del nivel bajo (17,04%). 

En conjunto, los resultados muestran que, en ambos grupos poblacionales, las 

dimensiones de demanda y oferta presentan una mayor concentración en el nivel 

medio, con una proporción relativamente mayor de niveles altos en el grupo de 

estudiantes con formación artística. 
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Para la estimación de la demanda potencial de formación artística en la región 

Tumbes, se consideraron exclusivamente los encuestados que se ubicaron en el 

nivel alto de la dimensión demanda del estudio de mercado. Este criterio se adoptó 

con la finalidad de identificar a los potenciales estudiantes que manifestaron una 

intención clara y definida de cursar estudios superiores en disciplinas artísticas, 

evitando sobreestimar la demanda al incluir niveles medios o bajos. De este modo, 

la demanda cuantificada representa una estimación conservadora y coherente con 

el enfoque descriptivo del estudio. 

Tabla 5.  

Estimación de la demanda potencial de formación artística. 

Grupo Población % con intención Demanda estimada 

Estudiantes de 4to y 5to de 
secundaria 

8900 12,70% 1130 

Estudiantes con formación 
artística 

442 28,15% 125 

Total 1255 
Nota: La demanda estimada se obtuvo considerando exclusivamente a los encuestados ubicados en el nivel 

alto de la dimensión demanda. 

La Tabla 5 presenta la estimación de la demanda potencial de formación artística 

en la región Tumbes, calculada a partir de los encuestados que se ubicaron en el 

nivel alto de la dimensión demanda. En el grupo de estudiantes de cuarto y quinto 

de secundaria, la demanda estimada asciende a 1 130 potenciales interesados, 

mientras que en el grupo de estudiantes con formación artística la demanda 

estimada es de 125 personas. En conjunto, la demanda potencial total estimada 

alcanza a 1 255 personas en la región Tumbes. 

Tabla 6.  

Demanda potencial y demanda efectiva anual para la escuela de educación artística 

Indicador Valor 

Demanda potencial estimada (Tabla 5) 1 255 personas 

Cupos por ciclo académico 35 estudiantes 

Número de ciclos académicos por año 2 

Capacidad anual de admisión (demanda efectiva anual) 70 estudiantes/año 
Nota: La demanda efectiva anual se determinó en función de la capacidad referencial de admisión de la universidad (35 

cupos por ciclo académico), independientemente del tamaño de la demanda potencial estimada. 
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La tabla 6 muestra que, si bien la demanda potencial estimada alcanza 1 219 

personas en la región Tumbes, la demanda efectiva anual se encuentra limitada 

por la capacidad institucional de admisión, establecida en 35 estudiantes por ciclo 

académico y dos ciclos por año, lo que equivale a 70 estudiantes anuales. Esta 

relación evidencia que la demanda potencial supera ampliamente la capacidad de 

oferta inicial de la universidad, configurando un escenario de mercado con margen 

suficiente para la implementación progresiva de la escuela de educación artística. 

Desde la perspectiva de la teoría de la oferta y la demanda aplicada al ámbito 

educativo, la capacidad inicial de oferta proyectada (70 estudiantes por año 

académico) resulta significativamente inferior a la demanda potencial estimada (1 

219 personas), lo que configura un escenario de exceso de demanda potencial 

respecto a la oferta disponible. Esta brecha evidencia la existencia de un mercado 

educativo artístico no plenamente atendido en la región Tumbes y sustenta la 

pertinencia de ampliar progresivamente la capacidad formativa institucional. 

Tabla 7.  

Oferta de educación artística existente en la región. 

Tipo de institución 
Nombre de la 

institución 
Nivel de formación 

Otorga título 
profesional 

Academia privada 
Academias locales 
de música y danza 

Básico No 

Taller cultural 
Talleres 

municipales y 
comunitarios 

Básico No 

Asociación cultural ASOPEMUAA 
Formación artística 

no formal 
No 

 

La Tabla 7 muestra la oferta educativa artística existente en la región Tumbes. Los 

resultados evidencian que la formación artística disponible se concentra en 

academias privadas, talleres culturales y asociaciones artísticas, las cuales brindan 

formación básica o no formal. No se identificó la existencia de una institución de 

educación superior universitaria que otorgue título profesional en disciplinas 

artísticas en la región. 

Para el objetivo específico 2: Determinar la viabilidad del proyecto de creación de 

la escuela de educación artística en la Universidad Nacional de Tumbes, mediante 

el análisis de las dimensiones comercial, financiera, técnica y organizacional. 
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Tabla 8.  

Niveles de las dimensiones comercial, financiera, técnica y organizacional de la 

variable viabilidad para la creación de una escuela de educación artística en la 

Universidad Nacional de Tumbes. 

 

Bajo Medio Alto 

N ° % N ° % N ° % 

Estudiantes 
de 4to y 5to 

de secundaria 

Comercial  108 57,14 52 27,51 29 15,34 
Financiera 86 45,50 81 42,86 22 11,64 
Técnica 86 45,50 87 46,03 16 8,47 
Organizacional  118 62,43 52 27,51 19 10,05 

Estudiantes 
con formación 

artística 

Comercial  34 25,19 61 45,19 40 29,63 
Financiera 41 30,37 58 42,96 36 26,67 
Técnica 29 21,48 64 47,41 42 31,11 
Organizacional  37 27,41 63 46,67 35 25,93 

 

En los estudiantes de 4.º y 5.º de secundaria, se observa un predominio del nivel 

bajo en las dimensiones comercial (57,14%) y organizacional (62,43%). En la 

dimensión financiera, el nivel bajo (45,50%) y el nivel medio (42,86%) presentan 

proporciones similares. En la dimensión técnica, los niveles bajo (45,50%) y medio 

(46,03%) concentran la mayor parte de los resultados. 

En los estudiantes con formación artística, la viabilidad comercial presenta mayor 

concentración en el nivel medio (45,19%), seguida del nivel alto (29,63%). En la 

viabilidad financiera, el nivel medio concentra el mayor porcentaje (42,96%), 

seguido del nivel alto (26,67%). En la dimensión técnica, el nivel medio (47,41%) y 

el nivel alto (31,11%) presentan las mayores proporciones. En la dimensión 

organizacional, el nivel medio registra el mayor porcentaje (46,67%), seguido del 

nivel alto (25,93%). 

En términos comparativos, los resultados evidencian diferencias en la distribución 

de los niveles de viabilidad entre ambos grupos poblacionales, con una mayor 

concentración de niveles medio y alto en el grupo de estudiantes con formación 

artística. Para la proyección referencial de matrícula se consideró el número de 

postulantes que podrían inscribirse al examen de admisión como paso previo al 

ingreso a la escuela de educación artística.  
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Asimismo, se tomó en cuenta la capacidad referencial de admisión de la 

universidad, establecida en un máximo de 30 estudiantes por ciclo académico, lo 

que permitió estimar un escenario de ingreso realista y acorde con el 

funcionamiento de una universidad pública. 

Tabla 9.  

Proyección referencial de inscripción al examen de admisión y matrícula inicial. 

Año académico 
Postulantes 
estimados 

Cupos disponibles 
Estudiantes 
admitidos 

Primer año 80 – 100 70 70 
Segundo año 120 – 150 70 70 
Tercer año 160 – 200 70 70 

Nota: Se consideró una capacidad máxima de 35 estudiantes por ciclo académico (dos ciclos por 

año). 

La Tabla 9 presenta una proyección referencial del número de postulantes que 

podrían inscribirse al examen de admisión y del número de estudiantes admitidos, 

considerando la capacidad máxima de 35 cupos por ciclo académico. Los 

resultados muestran que, aun bajo un escenario conservador, el número de 

postulantes estimados supera la capacidad anual de admisión, manteniéndose 

constante el número de estudiantes admitidos en 70 por año, en concordancia con 

los límites institucionales establecidos. 

Para el análisis de la viabilidad organizacional se consideró una estructura 

administrativa y académica mínima y referencial, acorde con el funcionamiento de 

una escuela profesional dentro de una universidad pública. Esta estructura se 

analizó con la finalidad de describir los requerimientos organizacionales básicos 

necesarios para el funcionamiento institucional de una escuela de educación 

artística, sin que ello implique su implementación inmediata. 

Figura 1  

Organigrama referencial de una escuela de educación artística en la UNTUMBES. 

 

Nota: El organigrama presentado tiene carácter referencial y describe los cargos mínimos necesarios para el 

funcionamiento organizacional de una escuela profesional. 

Director de escuela
Jefe de departamento 

académido
Docentes Personal administrativo
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La Figura 1 muestra un organigrama referencial que permite identificar la estructura 

organizacional básica necesaria para el funcionamiento de una escuela de 

educación artística en una universidad pública. La estructura contempla un nivel 

directivo, representado por el Director de Escuela, responsable de la gestión 

académica y administrativa; un nivel de coordinación académica encargado de la 

planificación curricular y el seguimiento académico; un cuerpo docente 

especializado en las distintas disciplinas artísticas; y personal administrativo de 

apoyo para la gestión operativa. 

Esta estructura organizacional mínima permite describir la capacidad institucional 

requerida para la organización, coordinación y ejecución de las actividades 

académicas y administrativas, en concordancia con los lineamientos de 

funcionamiento de las escuelas profesionales en el sistema universitario público. 

Dado que la Universidad Nacional de Tumbes es una institución pública, el análisis 

de la viabilidad financiera no se orientó a la obtención de utilidades económicas, 

sino a describir los requerimientos mínimos de recursos necesarios para el 

funcionamiento académico y administrativo de una escuela de educación artística. 

En este sentido, el presupuesto presentado tiene carácter referencial y descriptivo, 

y se elaboró considerando un escenario de admisión controlada, con un máximo de 

35 estudiantes por ciclo académico. 

Tabla 10.  

Presupuesto referencial anual de los costos operativos. 

Descripción Unidad 
Cantidad 

mensual 

Precio 

unitario 

Total, 

mensual 

Total, 

anual 

Personal 

Director de Escuela 

(nombrado, D.E.) 
persona 1 7 500 7 500 105 000 

Secretaria 

Académica 
persona 1 3 000 3 000 42 000 

Secretario 

Administrativo 
persona 1 3 000 3 000 42 000 

Docente Nombrado 

(D.E.) 
persona 2 7 000 14 000 196 000 

Docente Asociado 

(T.C.) 
persona 2 5 000 10 000 140 000 
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Descripción Unidad 
Cantidad 

mensual 

Precio 

unitario 

Total, 

mensual 

Total, 

anual 

Docente Auxiliar (T.P. 

20h) 
persona 2 2 500 5 000 70 000 

Personal de 

Limpieza 

(compartido 50%) 

persona 2 600 (50%) 1 200 16 800 

Personal 

Administrativo 

(apoyo) 

persona 1 2 200 2 200 30 800 

Subtotal personal 45 900 642 600 

Materiales e insumos 

Materiales de arte 

(pinturas, bastidores, 

arcilla, etc.) 

lote 1 anual 40 000 40 000 40 000 

Partituras, libros, 

material didáctico 
lote 1 anual 20 000 20 000 20 000 

Instrumentos de 

recambio (cuerdas, 

parches, etc.) 

lote 1 anual 10 000 10 000 10 000 

Subtotal personal 70 000 70 000 

Servicios y mantenimiento 

Electricidad, agua, 

internet 
mensual 12 2 000 24 000 24 000 

Mantenimiento de 

equipos 
anual 1 6 000 6 000 6 000 

Subtotal servicios 30 000 30 000 

TOTAL 742 600  

Nota: Los montos consignados corresponden a una estimación referencial y no constituyen un presupuesto 

definitivo de ejecución. 

La Tabla 10 presenta el presupuesto referencial de los costos operativos anuales 

de la escuela de educación artística, considerando su funcionamiento a partir del 

primer año académico. Los costos se han estructurado en tres componentes 

principales: personal, materiales e insumos, y servicios de mantenimiento. 

Personal: Se ha considerado una estructura mínima para garantizar la gestión 

académica y administrativa de la escuela, conforme a los lineamientos de la 

Universidad Nacional de Tumbes. Incluye un director de escuela con dedicación 

exclusiva, personal de apoyo administrativo, una plana docente distribuida en las 
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categorías de nombrado (dedicación exclusiva), asociado (tiempo completo) y 

auxiliar (tiempo parcial), así como personal de limpieza compartido con la facultad. 

Las remuneraciones se han estimado con base en las escalas salariales del 

régimen laboral universitario (Ley 30220), considerando 14 remuneraciones 

anuales que incluyen gratificaciones, CTS y vacaciones. 

Materiales e insumos: Se ha previsto una asignación anual para la adquisición de 

materiales de arte (pinturas, bastidores, arcilla), recursos didácticos especializados 

(partituras, libros) y recambio de instrumentos (cuerdas, parches), calculada en 

función de una matrícula estimada de 60 a 70 estudiantes por ciclo. 

Servicios y mantenimiento: Incluye el gasto mensual por servicios públicos 

(electricidad, agua, internet) y una partida anual para el mantenimiento preventivo 

de equipos musicales y tecnológicos. 

Cabe señalar que el presupuesto presentado corresponde a un escenario de 

funcionamiento pleno desde el primer año, con la finalidad de mostrar la estructura 

de costos completa. En una implementación progresiva, algunos rubros podrían 

ajustarse según el crecimiento de la matrícula. Los montos consignados son 

referenciales y están sujetos a los valores reales que determine la universidad al 

momento de la ejecución presupuestal. 

Tabla 11.  

Presupuesto referencial de la inversión inicial 

Descripción Unidad Cantidad 
Precio 

unitario (S/) 
Total (S/) 

Adecuación de infraestructura 

Acondicionamiento acústico 
de 2 aulas 

m² 120 500 60 000 

Acondicionamiento sala de 
música (aislamiento) 

m² 80 562,5 45 000 

Taller de artes visuales 
(instalación eléctrica 
especial) 

global 1 35 000 35 000 

Subtotal adecuación de infraestructura 140 000 

Equipamiento especializado 

Piano digital unidad 2 12 000 24 000 

Guitarras electroacústicas unidad 4 2 500 10 000 
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Descripción Unidad Cantidad 
Precio 

unitario (S/) 
Total (S/) 

Batería electrónica unidad 2 5 000 10 000 

Amplificadores y mezclador global 1 15 000 15 000 

Percusión menor (cajón, 
bongós, etc.) 

set 2 3 000 6 000 

Caballetes de taller unidad 15 800 12 000 

Mesas de dibujo unidad 3 1 500 4 500 

Torno de alfarería pequeño unidad 1 8 000 8 000 

Insumos iniciales (pinturas, 
arcilla, bastidores) 

lote 1 15 500 15 500 

Subtotal equipamiento especializado 105 000 

Equipamiento audiovisual y tecnológico 

Proyector láser unidad 1 8 000 8 000 

Consola de sonido portátil unidad 1 6 000 6 000 

Micrófonos inalámbricos par 2 1 500 3 000 

Parlantes activos par 2 3 500 7 000 

Computadoras de escritorio unidad 5 5 000 25 000 

Software especializado 
(edición, notación musical) 

licencia 5 500 2 500 

Subtotal equipamiento especializado 51 500 

Mobiliario y otros 

Escritorios administrativos unidad 5 800 4 000 

Sillas ergonómicas unidad 10 300 3 000 

Archiveros metálicos unidad 3 1 500 4 500 

Biblioteca básica (200 libros) unidad 200 100 20 000 

Señalética y adecuaciones 
menores 

global 1 15 000 15 000 

Subtotal equipamiento especializado 46 500 

TOTAL, INVERSIÓN INICIAL 343 000 

Nota: La inversión inicial corresponde a gastos no recurrentes necesarios para la implementación física y 

técnica de la escuela y no forma parte de los costos operativos anuales. 

La Tabla 11 presenta el presupuesto referencial de la inversión inicial requerida 

para la implementación de la escuela de educación artística. Estos gastos no 

recurrentes (CAPEX) se han estructurado en cuatro componentes: adecuación de 

infraestructura, equipamiento especializado, equipamiento audiovisual y 

tecnológico, y mobiliario y otros bienes. 
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Adecuación de infraestructura: Incluye el acondicionamiento acústico de dos aulas 

y de la sala de música, así como la instalación eléctrica especializada para el taller 

de artes visuales. Los metrajes (m²) y los precios unitarios se han estimado con 

base en cotizaciones de empresas especializadas en acondicionamiento acústico 

y en proyectos similares ejecutados en la Universidad Nacional de Tumbes. Estas 

adecuaciones son indispensables para cumplir con los estándares de calidad 

exigidos por la SUNEDU para carreras artísticas (Resolución N° 066-2019-

SUNEDU/CD). 

Equipamiento especializado: Comprende la adquisición de instrumentos musicales 

(pianos digitales, guitarras, baterías electrónicas, amplificadores, percusión menor) 

y equipamiento para artes visuales (caballetes, mesas de dibujo, torno de alfarería, 

insumos iniciales). Las cantidades se han definido considerando una capacidad 

máxima de 60 a 70 estudiantes por ciclo, permitiendo el trabajo en grupos 

reducidos. Los precios unitarios se han referenciado en tiendas especializadas con 

presencia en el mercado peruano (Casa Beethoven, Mercado Libre, proveedores 

de materiales de arte). 

Equipamiento audiovisual y tecnológico: Incluye proyector láser, consola de sonido 

portátil, micrófonos inalámbricos, parlantes activos, computadoras de escritorio y 

software especializado para edición y notación musical. Este equipamiento es 

fundamental para el soporte pedagógico, presentaciones académicas y el 

desarrollo de competencias digitales en los estudiantes. 

Mobiliario y otros: Contempla el mobiliario administrativo (escritorios, sillas 

ergonómicas, archiveros) necesario para la gestión de la escuela, la adquisición de 

una biblioteca básica especializada con 200 volúmenes en teoría del arte, técnica 

musical e historia del arte peruano, y la señalética y adecuaciones menores 

requeridas para la identificación y seguridad de los espacios. 

Los montos consignados son referenciales y han sido estimados con base en 

cotizaciones de proveedores locales y nacionales, así como en los precios de 

mercado al momento del estudio. La ejecución definitiva de la inversión requerirá la 

actualización de precios y la realización de los procesos de contratación conforme 

a la normativa de contrataciones del Estado. 
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Dado que la Universidad Nacional de Tumbes es una institución pública, los 

ingresos considerados en el análisis de la viabilidad financiera corresponden 

únicamente a ingresos administrativos regulares, tales como el pago por derecho 

de examen de admisión y matrícula por ciclo académico. Estos ingresos no tienen 

fines lucrativos y se analizan exclusivamente con el propósito de describir su 

contribución parcial al sostenimiento operativo de la escuela. 

 

Tabla 12.  

Estimación referencial de ingresos administrativos anuales por año académico. 

Año 
Postulantes 

por ciclo 

Ingreso por 
examen 
anual (2 
ciclos) 

Estudiantes 
matriculados 
acumulados* 

Ingreso por 
matrícula 
anual (S/) 

Ingreso total 
anual 

1 200 121 600 70 6 608 128 208 

2 220 133 760 140 13 216 146 976 

3 250 152 000 210 19 824 171 824 

4 280 170 240 280 26 432 196 672 

5 300 182 400 350 33 040 215 440 

Nota: Los postulantes por ciclo se estiman con base en los rangos históricos de la universidad (200–300). El 

ingreso por matrícula considera S/ 47,20 por ciclo (S/ 94,40 por estudiante/año) y una admisión anual constante 

de 140 estudiantes (70 por ciclo), generando acumulación progresiva de matrícula. El costo del examen de 

admisión es S/ 304,00. 

La Tabla 12 presenta la proyección referencial de los ingresos administrativos de la 

escuela de educación artística durante un horizonte de cinco años. Los postulantes 

por ciclo se estiman en un rango creciente desde 200 hasta 300, conforme a los 

datos históricos de demanda de la universidad. El costo del examen de admisión 

es de S/ 304,00, según la tarifa vigente en la UNTUMBES. 

En cuanto a la matrícula, se considera una capacidad de admisión de 70 

estudiantes por ciclo (140 por año académico), con un costo de matrícula de S/ 

47,20 por ciclo (S/ 94,40 por estudiante al año). La población estudiantil se acumula 

progresivamente a razón de 140 nuevos estudiantes por año, alcanzando un total 

de 700 estudiantes matriculados al quinto año. 

Los ingresos por derecho de examen muestran una tendencia creciente asociada 

al incremento progresivo de postulantes, mientras que los ingresos por matrícula 

aumentan de manera acumulativa debido al crecimiento sostenido de la población 

estudiantil.  
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En conjunto, los ingresos administrativos presentan una evolución ascendente; sin 

embargo, su magnitud continúa representando una fracción del presupuesto 

operativo anual, lo que evidencia que el sostenimiento financiero del proyecto 

dependería principalmente de la asignación presupuestal institucional, en 

coherencia con el carácter público de la Universidad Nacional de Tumbes. 

Tabla 13.  

Proyección financiera referencial del proyecto – Escenario progresivo (Horizonte 5 

años). 

Concepto Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Ingresos 
totales 

— 128 208 146 976 171 824 196 672 215 440 

Ingresos 
por examen 
de admisión 

— 121 600 133 760 152 000 170 240 182 400 

Ingresos 
por 
matrícula 

— 6 608 13 216 19 824 26 432 33 040 

Egresos 
totales 

343 000 742 600 742 600 742 600 742 600 742 600 

Inversión 
inicial 

343 000 — — — — — 

Costos 
operativos 

— 742 600 742 600 742 600 742 600 742 600 

Aporte 
requerido 
de la UNT 

343 000 614 392 595 624 570 776 545 928 527 160 

 

La Tabla 13 presenta la proyección financiera referencial del proyecto durante un 

horizonte de cinco años, considerando la estructura de costos operativos detallada 

en la Tabla 10 y los ingresos administrativos proyectados en la Tabla 12. En el Año 

0 se incluye la inversión inicial (Tabla 11), correspondiente a gastos de capital no 

recurrentes para la adecuación de infraestructura, equipamiento y mobiliario. 

Los ingresos por derecho de examen y matrícula muestran una tendencia creciente, 

alcanzando los S/ 215 440 anuales al quinto año, como resultado del incremento 

progresivo de postulantes (de 200 a 300 por ciclo) y la acumulación de matrícula 

(70 estudiantes nuevos por ciclo, hasta un total de 700 estudiantes en cinco años). 

Los costos operativos anuales se mantienen constantes a partir del primer año, 
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considerando que la estructura docente y administrativa se requiere en su totalidad 

desde el inicio del funcionamiento para garantizar la calidad académica. 

El análisis evidencia que los ingresos administrativos cubren aproximadamente el 

29% de los costos operativos anuales en el quinto año, lo que implica un aporte 

requerido del presupuesto institucional de la UNTUMBES que oscila entre S/ 527 

160 y S/ 614 392 anuales. Este aporte representa entre el 0,26% y el 0,31% del 

presupuesto anual de la universidad, un porcentaje marginal que demuestra la 

sostenibilidad financiera del proyecto desde la perspectiva de una institución 

pública. 

Cabe precisar que el análisis se centra en la capacidad institucional para asumir los 

requerimientos presupuestales asociados a la implementación de la propuesta. La 

brecha financiera identificada refleja las necesidades de recursos para su puesta 

en funcionamiento y constituye un elemento de análisis para la toma de decisiones 

académicas e institucionales. 

 

Tabla 14.  

Aplicación de las dimensiones de viabilidad al proyecto de creación de la escuela 

de educación artística. 

Dimensión 
(Sapag, 2014) 

Evidencia incorporada en el estudio 

Comercial 
Demanda potencial estimada (1 219 personas), demanda efectiva 
anual (140 estudiantes), proyección de matrícula acumulada a 5 
años (700 estudiantes). 

Financiera 

Presupuesto detallado de inversión inicial (CAPEX) con cantidades 
y precios unitarios, costos operativos desglosados por rubro 
(personal, materiales, servicios) y proyección de ingresos 
administrativos con análisis de sostenibilidad presupuestal. 

Técnica 
Estimación técnica de adecuación de infraestructura (m² de 
acondicionamiento acústico), equipamiento especializado 
(instrumentos, talleres) y requerimientos docentes por categoría. 

Organizacional 
Organigrama referencial con estructura mínima (director, 
secretarias, docentes por categoría, personal de apoyo) y 
planificación de recursos humanos. 
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La Tabla 14 evidencia la aplicación integral del modelo de evaluación de viabilidad 

propuesto por Sapag (2014), adaptado al contexto de una universidad pública. 

Cada dimensión ha sido desarrollada con un nivel de detalle técnico que supera la 

mera medición de percepciones, incorporando elementos propios de un estudio de 

prefactibilidad educativa. 

Dimensión comercial: Se cuantificó la demanda potencial a partir de la población 

objetivo (estudiantes de secundaria y con formación artística), identificando un 

interés del 12,70% y 20,11% respectivamente, lo que arroja una demanda potencial 

de 1 219 personas en la región. La demanda efectiva se definió con base en la 

capacidad de admisión real de la universidad (70 estudiantes por ciclo, 140 

anuales), proyectándose una matrícula acumulada de 700 estudiantes al quinto 

año. 

Dimensión financiera: Se elaboró un presupuesto de inversión inicial con ítems 

desglosados por unidad, cantidad y precio unitario, justificado con cotizaciones y 

estándares técnicos. Los costos operativos se estructuraron en personal (por 

categoría docente y administrativa), materiales e insumos, y servicios de 

mantenimiento. Los ingresos administrativos se proyectaron utilizando datos reales 

de postulantes (200–300 por ciclo) y tarifas vigentes (S/ 304 por examen, S/ 47,20 

por matrícula). El análisis de sostenibilidad demuestra que el aporte requerido 

representa menos del 0,31% del presupuesto institucional anual, confirmando la 

viabilidad desde la perspectiva de una universidad pública. 

Dimensión técnica: Se definieron los requerimientos mínimos de infraestructura 

(acondicionamiento acústico de aulas y sala de música, instalaciones eléctricas 

especializadas), equipamiento (instrumentos musicales, caballetes, equipos 

audiovisuales) y recursos humanos (docentes por categoría con sus respectivas 

dedicaciones), todos ellos alineados con los estándares de calidad exigidos por la 

SUNEDU para carreras artísticas. 

Dimensión organizacional: Se propuso una estructura académico-administrativa 

mínima que incluye dirección de escuela, secretarías, plana docente clasificada por 

categorías y personal de apoyo, con un organigrama referencial que permite 

visualizar las líneas de responsabilidad y coordinación. 
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En función del análisis integral desarrollado, se concluye que el proyecto cuenta 

con una demanda potencial suficiente, una estructura técnica y organizacional 

factible, y una sostenibilidad financiera respaldada por la baja incidencia del costo 

incremental en el presupuesto de la universidad. Si bien los ingresos 

administrativos no cubren la totalidad de los costos operativos, esta situación es 

inherente a la naturaleza pública y no lucrativa de la educación superior, y se 

justifica por los altos beneficios sociales esperados, entre ellos el ahorro por 

migración estudiantil, la formación de capital humano especializado y el 

fortalecimiento de la identidad cultural regional. 

Por tanto, desde una perspectiva de prefactibilidad educativa y de sostenibilidad 

institucional, se determina que procede la creación de la escuela de educación 

artística en la Universidad Nacional de Tumbes, sujeta a la incorporación de los 

recursos necesarios en la planificación presupuestal de la universidad. 

 

4.2. Discusión  

Los resultados obtenidos para el objetivo general muestran que, en ambos grupos 

poblacionales analizados, el estudio de mercado se concentró mayoritariamente en 

el nivel medio, mientras que la viabilidad presentó una mayor proporción en el nivel 

alto, especialmente en el grupo de estudiantes con formación artística. En los 

estudiantes de cuarto y quinto de secundaria, el 67,20 % se ubicó en el nivel medio 

del estudio de mercado y el 50,26 % en el nivel alto de viabilidad, mientras que en 

los estudiantes con formación artística estos valores alcanzaron el 58,52 % y el 

60,74 %, respectivamente. Estos resultados evidencian una diferencia entre el 

interés inicial del mercado y la percepción de factibilidad institucional, situación 

coherente con contextos donde la oferta educativa formal aún no se encuentra 

consolidada. 

En el ámbito internacional, estos hallazgos guardan correspondencia con lo 

reportado por Arcila y Ramírez (2023), quienes identificaron un interés significativo 

por la formación artística frente a una oferta educativa insuficiente. De manera 

similar, en la región Tumbes se observa que, aunque el interés por la educación 

artística universitaria se concentra principalmente en niveles medios, existe una 

percepción favorable de las condiciones institucionales para su implementación, 



61 
 

especialmente entre los estudiantes con formación artística. La diferencia en los 

porcentajes de nivel alto respecto a otros contextos internacionales puede atribuirse 

al carácter incipiente de la educación artística formal en la región y a la limitada 

exposición previa de los estudiantes escolares a este tipo de formación. 

Los resultados también se relacionan con lo señalado por Mendoza y García 

(2022), quienes destacan la viabilidad de proyectos educativos artísticos se 

fortalece cuando existe correspondencia entre las características del público 

objetivo y las capacidades institucionales. En este estudio, la mayor percepción de 

viabilidad en los estudiantes con formación artística refleja una mayor familiaridad 

con los requerimientos técnicos, organizacionales y académicos asociados a la 

propuesta, lo cual coincide con los escenarios de viabilidad moderada descritos por 

dichos autores y evidencia una valoración más favorable de las condiciones 

necesarias para su implementación. 

Asimismo, Prado y Casanova (2022) sostienen la viabilidad de instituciones de 

educación artística se incrementa cuando existe reconocimiento social de la 

formación artística y una demanda sostenida. En el caso de Tumbes, la 

concentración del estudio de mercado en niveles medios sugiere que el interés 

existente aún se encuentra en proceso de consolidación, mientras que la 

percepción favorable de viabilidad indica que el contexto institucional podría 

responder a dicha demanda en etapas posteriores. 

Desde la perspectiva teórica del estudio de mercado, Etim et al. (2023) y Malhotra 

(2008) señalan este tipo de análisis permite identificar tendencias, actitudes y 

predisposición del público objetivo, aun cuando la demanda no se encuentre 

plenamente consolidada. Los resultados obtenidos, con predominio del nivel medio 

del estudio de mercado en ambas poblaciones, reflejan un interés real pero aún en 

fase de maduración, siendo coherente con el rol diagnóstico del estudio de mercado 

en contextos educativos emergentes. 

En relación con la cuantificación de la demanda, los resultados muestran que, al 

considerar exclusivamente a los encuestados ubicados en el nivel alto de la 

dimensión demanda, se identificó una demanda potencial estimada de 1 219 

personas en la región Tumbes, compuesta por 1 130 estudiantes de cuarto y quinto 
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de secundaria y 89 estudiantes con formación artística. Esta estimación numérica 

confirma la existencia de un segmento definido de potenciales interesados, sin que 

ello implique una proyección de matrícula inmediata, manteniéndose dentro del 

enfoque descriptivo del estudio. 

Desde la teoría del equilibrio de mercado planteada por Mankiw (2017) y Sacoto 

(2024), los resultados sugieren que el mercado educativo artístico en la región se 

encuentra en una etapa previa al equilibrio, caracterizada por una demanda 

potencial identificable y una oferta educativa formal limitada. Esta situación es 

consistente con lo descrito por Turvey (2022), quien señala que, en mercados en 

formación, la interacción entre oferta y demanda aún no genera un equilibrio 

estable. 

En cuanto a la viabilidad, los resultados se ajustan al modelo teórico de Sapag 

(2014), que concibe la evaluación de la viabilidad como un proceso integral y 

multidimensional. La mayor proporción de niveles medio y alto en las dimensiones 

comercial, financiera, técnica y organizacional en los estudiantes con formación 

artística refleja una percepción más favorable de la factibilidad del proyecto, 

mientras que los niveles bajos predominantes en los estudiantes de secundaria 

evidencian limitaciones asociadas al desconocimiento del funcionamiento 

institucional y de los requerimientos de una escuela universitaria. 

En relación con la dimensión financiera, la estimación de inversión inicial, los costos 

operativos progresivos y la proyección de ingresos administrativos evidencian la 

existencia de una brecha presupuestal sostenida durante los primeros años de 

funcionamiento. No obstante, esta situación debe interpretarse en función de los 

requerimientos de recursos necesarios para la implementación de la propuesta 

académica. En ese sentido, una implementación progresiva podría facilitar la 

adecuación de las necesidades de infraestructura, equipamiento y personal, de 

acuerdo con las condiciones institucionales existentes. 

A diferencia de los estudios desarrollados por Mendoza y García (2022) y Arcila y 

Ramírez (2023), quienes realizaron evaluaciones financieras mediante indicadores 

específicos para analizar la factibilidad de sus propuestas, el presente estudio se 

orientó a describir las condiciones financieras e institucionales necesarias para la 
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creación de una escuela de educación artística en una universidad pública, 

considerando aspectos relacionados con los recursos requeridos, la sostenibilidad 

institucional y la pertinencia de la propuesta académica. En este sentido, el análisis 

realizado se centró en la estimación de costos operativos, inversión inicial y 

proyección de ingresos administrativos, en coherencia con la naturaleza 

institucional de la Universidad Nacional de Tumbes. 

En síntesis, los resultados evidencian que el mercado educativo artístico en la 

región Tumbes presenta una demanda potencial identificable y una oferta formal 

limitada, mientras que la viabilidad del proyecto se percibe de manera diferenciada 

según el nivel de vinculación de los participantes con el ámbito artístico. La 

incorporación de estimaciones cuantitativas de demanda, proyecciones de 

matrícula y análisis financiero progresivo permite afirmar que el proyecto cuenta 

con condiciones comerciales, técnicas y organizacionales favorables, y que su 

sostenibilidad financiera dependería principalmente de la planificación presupuestal 

institucional. Estos hallazgos se alinean con el marco teórico revisado y constituyen 

evidencia descriptiva consistente para la toma de decisiones académicas en el 

ámbito universitario público. 
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V. CONCLUSIÓN 

1. En relación con el objetivo general, se concluye que el estudio de mercado 

presentó predominio del nivel medio en los estudiantes de secundaria 

(67,20%) y en los estudiantes con formación artística (58,52%). Asimismo, 

la viabilidad alcanzó niveles altos en el 50,26% y 60,74% de los 

participantes, respectivamente, evidenciando condiciones favorables para la 

creación de una escuela de educación artística en la Universidad Nacional 

de Tumbes. 

 

2. Respecto al estudio de mercado, se identificó una demanda potencial 

estimada de 1 255 personas en la región Tumbes y una oferta educativa 

artística limitada a academias, talleres y asociaciones que no otorgan título 

profesional universitario, lo que evidencia una oportunidad para ampliar la 

oferta formativa en este campo. 

 

3. En relación con la viabilidad, los estudiantes con formación artística 

presentaron una percepción más favorable (60,74%) que los estudiantes de 

secundaria (50,26%). Asimismo, el análisis de los requerimientos de 

infraestructura, equipamiento, organización y recursos económicos permitió 

identificar las condiciones necesarias para la implementación y 

sostenibilidad institucional de la propuesta. 
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VI. RECOMENDACIÓN 

 

1. Considerar el inicio del proceso técnico-administrativo correspondiente para 

la eventual creación de la escuela de educación artística en la Universidad 

Nacional de Tumbes, tomando en cuenta los niveles de viabilidad 

identificados, especialmente en la población con formación artística. 

 

2. Fortalecer las acciones de difusión, orientación vocacional y sensibilización 

cultural dirigidas a los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria, con el 

propósito de consolidar la demanda potencial que actualmente se concentra 

en niveles medios. 

 

3. Contemplar un esquema de implementación progresiva de la escuela de 

educación artística, que permita optimizar los recursos institucionales 

disponibles y evaluar su funcionamiento de manera gradual. 

 

4. Explorar mecanismos de financiamiento complementario propios del sector 

público universitario, tales como convenios interinstitucionales, alianzas 

estratégicas y proyectos de extensión cultural, que contribuyan a fortalecer 

la sostenibilidad financiera de la escuela. 

 

5. Garantizar que la eventual implementación cuente con infraestructura 

adecuada, equipamiento especializado y personal docente calificado, en 

concordancia con los estándares de calidad exigidos por la SUNEDU y la 

normativa universitaria vigente. 

 

6. Promover el desarrollo de estudios complementarios orientados a 

profundizar el análisis económico-financiero, la estimación de costos 

operativos, la proyección de matrícula y la evaluación del impacto cultural y 

social de la educación artística en la región Tumbes.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de Consistencia 

Título: Estudio de mercado y viabilidad para crear una escuela de educación artística en la Universidad Nacional de Tumbes, 2025.  

Problema Objetivo   Metodología 

¿Cuál es el estudio de mercado y 

la viabilidad para la creación de 

una escuela de educación 

artística en la Universidad 

Nacional de Tumbes? 

Evaluar el estudio de mercado y la 

viabilidad para la creación de una 

escuela de educación artística en la 

Universidad Nacional de Tumbes. 

 

 

Tipo: aplicada 

Diseño: descriptivo 

Enfoque: cuantitativo 

Corte: transversal  

 

Población: 4899 y 4558 

estudiantes de 4to y 5to 

respectivamente, 300 

universitarios participantes 

a los talleres artísticos de 

la UNTUMBES y 80 

Alumnos inscritos en la 

Asociación Peruana de la 

Música, el Arte y Afines 

(ASOPEMUAA)  

Muestra: 328 encuestados. 

Muestreo: probabilístico 

estratificado 

 

Método: Inductivo 

Técnica: encuesta 

Instrumento: ….  

P. Específicos O. Específicos Variables Dimensiones 

¿Cuál es el estudio de mercado 

para la creación de una escuela 

de educación artística en la 

Universidad Nacional de 

Tumbes? 

Determinar el estudio de mercado en la 

región Tumbes, mediante el análisis de 

las dimensiones de demanda y oferta de 

una escuela de educación artística. 

Estudio de 

mercado 

Demanda  

Oferta 

¿Cuál es la viabilidad para la 

creación de una escuela de 

educación artística en la 

Universidad Nacional de 

Tumbes? 

Determinar la viabilidad parar crear una 

escuela de educación artística en la 

Universidad Nacional de Tumbes, 

mediante el análisis de las dimensiones 

comercial, financiera, técnica y 

organizacional, a fin de determinar su 

viabilidad operativa y económica. 
Viabilidad 

Comercial 

Financiera 

Técnica 

Organizacional 



 

77 
 

Anexo 2: Matriz de Operacionalización 

Título: Estudio de mercado y viabilidad para crear una escuela de educación artística en la Universidad Nacional de Tumbes, 2025. 

Variable Dimensiones Indicadores Ítems  Escala 

Estudio de 

mercado 

Demanda 

Participación previa en actividades artísticas  1 

Escala de 

Likert de 5 

puntos 

Interés en estudiar como carrera profesional 2-3 

Motivación vocacional para elegir estudios artísticos 4 

Percepción del arte como una opción profesional viable 5-6 

Intención de matrícula en una escuela de arte local 7-8 

Disposición a continuar estudios artísticos en la región 9-10 

Oferta 

Conocimiento de instituciones que ofrecen formación artística 11 

Accesibilidad geográfica a instituciones de arte 12-13 

Calidad percibida de la oferta educativa artística existente 14-15 

Existencia y variedad de programas o disciplinas artísticas disponibles 16-17 

Disponibilidad de docentes especializados en artes 18 

Canales de información sobre la oferta educativa artística 19-20 

Viabilidad 

Comercial 

Intención de matricula 1-2 

Intención de recomendación  3 

Percepción de la utilidad 4 

Financiera 
Disposición a pagar matricula 5-6 

Fuentes de financiamiento 7-8 

Técnica 
Percepción de espacios adecuados 9-10 

Evaluación de disponibilidad de equipamiento 11-12 

Organizacional 
Confianza en la capacidad administrativa 13-14 

Expectativa de apoyo académico 15-16 
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Anexo 3: Instrumento del estudio de mercado 

CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIO DE MERCADO 

La participación de cada estudiante es sumamente valorada y voluntaria. La 

encuesta es anónima por lo que NO es necesario que registre su nombre; 

responder demora aproximadamente 20 minutos. La información recopilada es 

confidencial y sólo será utilizada para fines de investigación. 

 

Edad:___   Sexo:___   I.E.:______________________ 

 

Puntaje 1 2 3 4 5 

Criterio 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Totalmente 

de acuerdo 

 

Instrucciones: Marca con una X o completa la información requerida. Por favor 

responda con honestidad. 

 

N° Ítems  Puntaje 

Dimensión Demanda  1 2 3 4 5 

Indicador: Participación previa en actividades artísticas 

1 
He participado en actividades artísticas como música, 

danza, pintura o teatro en los últimos dos años. 
     

Indicador: Interés en estudiar como carrera profesional 

2 
Considero que tengo habilidades artísticas que me gustaría 

desarrollar. 
     

3 Me motiva la idea de dedicarme profesionalmente al arte.      

Indicador: Motivación vocacional para elegir estudios artísticos 

4 
Me siento motivado(a) a elegir una carrera artística como 

opción vocacional principal. 
     

Indicador: Percepción del arte como una opción profesional viable 

5 
Estudiar arte me permitiría desarrollar mi identidad cultural 

y personal. 
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6 
Considero que las carreras artísticas pueden ofrecer una 

buena calidad de vida. 
     

Indicador: Intención de matrícula en una escuela de arte local 

7 
Estoy dispuesto(a) a estudiar arte en mi propia región si 

existiera esa posibilidad. 
     

8 
Me gustaría seguir estudios artísticos luego de terminar la 

secundaria o academia. 
     

Indicador: Disposición a continuar estudios artísticos en la región 

9 

Considero importante recibir una formación profesional en 

disciplinas como música, danza, pintura o teatro en la 

región. 

     

10 
Conozco personas cercanas interesadas en estudiar una 

carrera artística en la región. 
     

Dimensión oferta 1 2 3 4 5 

Indicador: Conocimiento de instituciones que ofrecen formación artística 

11 
Conozco instituciones educativas que ofrezcan formación 

artística superior en mi región. 
     

Indicador: Accesibilidad geográfica a instituciones de arte 

12 
Me resulta difícil acceder a instituciones que ofrezcan 

estudios artísticos. 
     

13 
Considero que en mi ciudad hay pocas opciones para 

estudiar arte de manera profesional. 
     

Indicador: Calidad percibida de la oferta educativa artística existente 

14 
Los programas artísticos existentes en otras regiones del 

país me parecen más atractivos. 
     

15 
La oferta educativa artística actual en Tumbes no cubre las 

necesidades de los jóvenes. 
     

Indicador: Existencia y variedad de programas o disciplinas artísticas 

disponibles 

16 

Los docentes y profesionales vinculados a la educación 

artística en la región cuentan con la preparación adecuada 

para brindar una formación de calidad. 
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17 
He recibido información suficiente sobre las opciones para 

estudiar arte en la región. 
     

Indicador: Disponibilidad de docentes especializados en artes 

18 
Considero que es importante contar con docentes 

especializados en arte para una buena formación. 
     

Indicador: Canales de información sobre la oferta educativa artística 

19 
La calidad de la enseñanza artística en mi región es baja o 

limitada. 
     

20 

Me he informado sobre opciones para estudiar arte a través 

de medios como redes sociales, ferias vocacionales, 

escuelas, o familiares. 
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Anexo 4: Instrumento de la viabilidad 

CUESTIONARIO PARA LA VIABILIDAD 

 

La participación de cada estudiante es sumamente valorada y voluntaria. La 

encuesta es anónima por lo que NO es necesario que registre su nombre; 

responder demora aproximadamente 20 minutos. La información recopilada es 

confidencial y sólo será utilizada para fines de investigación. 

 

Edad:___   Sexo:___   I.E.:______________________ 

 

Puntaje 1 2 3 4 5 

Criterio 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo ni 

en 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Totalmente 

de acuerdo 

 

 

Instrucciones: Marca con una X o completa la información requerida. Por favor 

responda con honestidad. 

 

N° Ítems  Puntaje 

Dimensión Viabilidad Comercial  1 2 3 4 5 

Indicador: Intención de matricula 

1 
Me inscribiría en una nueva escuela de educación 

artística si fuera implementada en la UNTUMBES. 
          

2 
Me sentiría motivado(a) a estudiar una carrera artística si 

se ofreciera en la UNTUMBES. 
          

Indicador: Intención de recomendación  

3 
Recomendaría esta escuela a otras personas interesadas 

en seguir una carrera artística. 
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Indicador: Percepción de la utilidad 

4 
Hablaría positivamente de esta nueva oferta académica a 

mis amigos y familiares. 
          

Dimensión Viabilidad Financiera  1 2 3 4 5 

Indicador: Disposición a pagar matricula 

5 

Considero que estudiar una carrera artística en una 

universidad pública representa una buena inversión 

personal a largo plazo. 

          

6 

Estoy dispuesto(a) a asumir los gastos personales 

(transporte, materiales, tiempo) que implique estudiar una 

carrera artística. 

          

Indicador: Fuentes de financiamiento 

7 

Considero que el Estado debería priorizar el 

financiamiento de nuevas carreras artísticas en 

universidades públicas. 

          

8 

Una carrera artística puede ser económicamente 

sostenible si cuenta con una buena planificación y gestión 

institucional. 

          

Dimensión Viabilidad Técnica  1 2 3 4 5 

Indicador: Percepción de espacios adecuados 

9 

Considero que la universidad cuenta con aulas y espacios 

adecuados para actividades artísticas de calidad en la 

UNTUMBES. 

          

10 
La UNTUMBES dispone de materiales, instrumentos y 

equipos adecuados para cada disciplina artística. 
          

Indicador: Evaluación de disponibilidad de equipamiento 

11 
El uso de tecnologías digitales debería estar presente en 

la formación artística universitaria. 
          

12 
Me sentiría más motivado(a) a estudiar arte si sé que la 

UNTUMBES cuenta con los recursos técnicos necesarios.           

Dimensión Viabilidad Organizacional   1 2 3 4 5 
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Indicador: Confianza en la capacidad administrativa 

13 
Considero que la UNTUMBES tiene experiencia suficiente 

para gestionar una carrera artística.           

14 
Creo que la UNTUMBES podrá contratar docentes 

calificados para esta carrera.           

Indicador: Expectativa de apoyo académico 

15 
Espero que la escuela brinde asesoría académica y 

acompañamiento a los estudiantes.           

16 
Me sentiría respaldado(a) si la escuela ofrece orientación 

vocacional y oportunidades extracurriculares.           
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Anexo 5: Evaluación del instrumento 

 

Puntaje de baremos de la variable Estudio de mercado 

 

 Bajo Medio Alto 

Demanda 10 - 23 24 - 37 38 - 50 

Oferta 10 - 23 24 - 37 38 - 50 

Estudio de mercado 20 - 46 47 - 73 74 - 100 

 

 

Puntaje de baremos de la variable Viabilidad 

 

 Bajo Medio Alto 

Comercial 4 - 9 10 - 14 15 - 20 

Financiera 4 - 9 10 - 14 15 - 20 

Técnica 4 - 9 10 - 14 15 - 20 

Organizacional 4 - 9 10 - 14 15 - 20 

Viabilidad 16 - 37 38 - 59 60 - 80 
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Anexo 6: Certificación de investigación  

 

CERTIFICACIÓN 

 

Dr. Merino Velásquez Jesús, docente ordinario de la Universidad Nacional de 

Tumbes, adscrito a la Facultad de Ciencias Económicas, del Departamento de 

Administración.  

 

CERTIFICA: 

 

Que el proyecto de tesis denominado “Estudio de mercado y viabilidad para 

crear una escuela de educación artística en la Universidad Nacional de 

Tumbes, 2025” presentado por el estudiante Panta Olaya Marco Antonio, ha sido 

asesorado por mi persona, por tanto, queda autorizada para su presentación e 

inscripción en la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad Nacional de 

Tumbes, para su respectiva aprobación correspondiente.  

 

 

Tumbes, 2025. 

 

 

 

 

_____________________________________ 

Dr. Merino Velásquez Jesús 

Asesor del Proyecto de Tesis 

ORCID: 0000-0003-3301-4487 
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Anexo 7: Prueba piloto 

 

Encuestados 

Estudio de mercado 

Demanda Oferta 

     1      2      3      4      5      6      7      8      9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Est. 1 3 4 4 4 5 5 5 5 4 5 3 3 5 3 3 5 3 3 4 5 

Est. 2 4 5 5 3 4 3 5 5 5 3 3 3 3 3 4 5 5 3 4 4 

Est. 3 3 4 2 3 4 2 4 2 4 3 4 2 3 3 3 2 4 2 2 4 

Est. 4 4 3 5 5 4 4 5 4 3 3 5 5 5 5 3 3 3 3 4 5 

Est. 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 3 5 5 5 4 5 3 5 5 3 

Est. 6 3 4 2 2 2 2 2 4 3 1 3 3 4 3 2 4 2 3 3 4 

Est. 7 4 4 3 3 4 3 3 4 3 2 4 4 2 4 2 4 4 3 3 2 

Est. 8 3 4 4 5 3 4 5 5 3 5 3 3 5 4 4 5 3 5 5 5 

Est. 9 3 4 2 3 3 4 4 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 4 4 4 

Est. 10 4 5 4 5 5 3 4 3 5 4 3 4 4 3 5 4 3 4 3 3 

Est. 11 4 4 4 3 4 3 3 4 5 4 3 5 5 3 5 5 4 4 4 5 

Est. 12 4 2 4 4 4 5 2 2 3 1 1 2 4 1 1 3 1 2 2 2 

Est. 13 3 4 4 2 4 2 2 3 2 4 2 2 3 3 3 2 2 3 2 4 

Est. 14 4 5 3 4 5 4 4 5 3 3 3 5 3 4 3 4 4 5 3 4 

Est. 15 3 2 4 2 1 4 4 3 1 2 4 3 4 3 4 3 5 1 3 3 

Est. 16 4 4 3 3 4 3 3 4 3 2 3 3 5 4 4 5 3 5 5 5 

Est. 17 3 4 4 5 3 4 5 5 3 5 2 2 3 3 3 4 4 4 4 4 

Est. 18 4 3 5 5 4 4 5 4 3 3 3 4 4 3 5 4 3 4 3 3 

Est. 19 3 4 4 5 3 4 5 5 3 5 3 5 5 3 5 5 4 4 4 5 

Est. 20 4 3 5 5 4 4 5 4 3 3 1 2 4 1 1 3 1 2 2 2 
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Encuestados 
Viabilidad 

Comercial Financiera Técnica  Organizacional  

Preguntas         1         2         3         4         5         6         7         8         9 10 11 12 13 14 15 16 

Est. 1 4 4 3 4 3 5 5 4 4 5 4 3 3 4 4 3 

Est. 2 5 5 3 3 4 5 4 4 4 3 4 3 5 4 5 5 

Est. 3 2 2 4 4 3 2 3 2 4 4 4 4 3 3 4 4 

Est. 4 4 5 5 5 3 4 4 5 3 4 4 4 4 5 5 5 

Est. 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 

Est. 6 4 1 3 2 4 2 1 3 4 3 3 2 2 3 2 2 

Est. 7 3 2 2 1 3 3 2 2 4 4 2 2 3 1 3 2 

Est. 8 3 5 5 4 3 3 3 3 4 3 5 3 5 5 5 3 

Est. 9 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 3 4 2 2 2 3 

Est. 10 5 5 5 5 3 5 3 4 5 3 4 4 5 5 3 3 

Est. 11 5 2 5 4 5 5 4 5 5 3 4 5 4 3 4 3 

Est. 12 3 3 1 5 5 4 2 5 2 2 3 1 1 4 3 5 

Est. 13 1 2 2 3 1 2 3 2 3 2 1 2 3 3 3 2 

Est. 14 4 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 4 4 5 5 5 

Est. 15 3 2 2 5 5 4 3 2 3 2 3 4 3 2 1 4 

Est. 16 4 4 5 5 4 2 2 1 5 5 5 5 5 5 5 5 

Est. 17 1 1 3 2 3 3 2 1 4 2 3 2 5 4 5 3 

Est. 18 4 4 5 5 3 5 3 4 4 4 2 2 2 2 2 3 

Est. 19 4 1 3 2 2 3 2 2 4 4 4 4 4 4 3 3 

Est. 20 3 2 2 1 3 5 3 4 3 3 4 2 4 4 4 4 
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Anexo 8: Confiabilidad 

ESTUDIO DE MERCADO  

 Estudio de mercado  Demanda Oferta 

Sumatoria de 
varianza de los ítems  

20,19 9,35 10,84 

Varianza de la suma 
de los ítems 

102,640 32,96 50,427 

k = 20 10 10 

Alfa de Cronbach 0,878 0,819 0,837 

ω de McDonald 0,879 0,823 0,845 

 

 

 

VIABILIDAD 

 Viabilidad 
V. 

Comercial 
V. 

Financiera 
V. 

Técnica 
V. 

Organizacional 

Sumatoria de 
varianza de los 

ítems 
22,58 6,11 5,71 4,46 5,19 

Varianza de la 
suma de los 

ítems 
140,5875 14,7288 15,047 10,900 13,460 

k = 16 4 4 4 4 

Alfa de 
Cronbach 

0,895 0,793 0,827 0,788 0,820 

ω de McDonald 0,898 0,796 0,841 0,792 0,829 
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Anexo 9: Fiabilidad 

Estudio de mercado 

Demanda 

 

 

Ítems 

Si se descarta el elemento 

Alfa de 

Cronbach 

ω de 

McDonald 

He participado en actividades artísticas como música, danza, 

pintura o teatro en los últimos dos años. 
0,799 0,801 

Considero que tengo habilidades artísticas que me gustaría 

desarrollar. 
0,798 0,801 

Me motiva la idea de dedicarme profesionalmente al arte. 0,778 0,775 

Me siento motivado(a) a elegir una carrera artística como 

opción vocacional principal. 
0,751 0,749 

Estudiar arte me permitiría desarrollar mi identidad cultural y 

personal. 
0,777 0,777 

Considero que las carreras artísticas pueden ofrecer una 

buena calidad de vida. 
0,789 0,787 

Estoy dispuesto(a) a estudiar arte en mi propia región si 

existiera esa posibilidad. 
0,758 0,758 

Me gustaría seguir estudios artísticos luego de terminar la 

secundaria o academia. 
0,770 0,772 

Considero importante recibir una formación profesional en 

disciplinas como música, danza, pintura o teatro. 
0,789 0,788 

Conozco personas cercanas interesadas en estudiar una 

carrera artística. 
0,763 0,768 

 

Oferta 

 

Ítems 

Si se descarta el elemento 

Alfa de 

Cronbach 

ω de 

McDonald 

Conozco instituciones educativas que ofrezcan formación 

artística superior en mi región. 
0,868 0,875 

Me resulta difícil acceder a instituciones que ofrezcan estudios 

artísticos. 
0,857 0,863 

Considero que en mi ciudad hay pocas opciones para estudiar 

arte de manera profesional. 
0,874 0,878 

Los programas artísticos existentes en otras regiones del país 

me parecen más atractivos. 
0,851 0,857 

La oferta educativa artística actual en Tumbes no cubre las 

necesidades de los jóvenes. 
0,851 0,859 

Los docentes y profesionales vinculados a la educación artística 

en la región cuentan con la preparación adecuada para brindar 

una formación de calidad. 

0,856 0,861 
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He recibido información suficiente sobre las opciones para 

estudiar arte en la región. 
0,873 0,877 

Considero que es importante contar con docentes especializados 

en arte para una buena formación. 
0,860 0,864 

La calidad de la enseñanza artística en mi región es baja o 

limitada. 
0,845 0,847 

Me he informado sobre opciones para estudiar arte a través de 

medios como redes sociales, ferias vocacionales, escuelas, o 

familiares. 

0,861 0,866 

  

 

Viabilidad 

Económica  

Ítems 

Si se descarta el elemento 

Alfa de 

Cronbach 

ω de 

McDonald 

Me inscribiría en una nueva escuela de educación artística si 

fuera implementada en la UNTUMBES. 
0,775 0,776 

Me sentiría motivado(a) a estudiar una carrera artística si se 

ofreciera en la UNTUMBES. 
0,708 0,724 

Recomendaría esta escuela a otras personas interesadas en 

seguir una carrera artística. 
0,717 0,732 

Hablaría positivamente de esta nueva oferta académica a mis 

amigos y familiares. 
0,760 0,764 

 

Financiera 

Ítems 

Si se descarta el elemento 

Alfa de 

Cronbach 

ω de 

McDonald 

Considero que estudiar una carrera artística en una universidad 

pública representa una buena inversión personal a largo plazo. 
0,868 0,875 

Estoy dispuesto(a) a asumir los gastos personales (transporte, 

materiales, tiempo) que implique estudiar una carrera artística. 
0,715 0,752 

Considero que el Estado debería priorizar el financiamiento de 

nuevas carreras artísticas en universidades públicas. 
0,797 0,817 

Una carrera artística puede ser económicamente sostenible si 

cuenta con una buena planificación y gestión institucional. 
0,715 0,759 

 

Técnica 

Ítems 

Si se descarta el elemento 

Alfa de 

Cronbach 

ω de 

McDonald 

Considero que la universidad cuenta con aulas y espacios 

adecuados para actividades artísticas de calidad en la 

UNTUMBES. 

0,775 0,785 

La UNTUMBES dispone de materiales, instrumentos y equipos 

adecuados para cada disciplina artística. 
0,740 0,754 
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El uso de tecnologías digitales debería estar presente en la 

formación artística universitaria. 
0,703 0,712 

Me sentiría más motivado(a) a estudiar arte si sé que la 

UNTUMBES cuenta con los recursos técnicos necesarios. 
0,718 0,728 

 

Organizacional  

Ítems 

Si se descarta el elemento 

Alfa de 

Cronbach 

ω de 

McDonald 

Considero que la UNTUMBES tiene experiencia suficiente 

para gestionar una carrera artística. 
0,791 0,800 

Creo que la UNTUMBES podrá contratar docentes calificados 

para esta carrera. 
0,714 0,754 

Espero que la escuela brinde asesoría académica y 

acompañamiento a los estudiantes. 
0,702 0,744 

Me sentiría respaldado(a) si la escuela ofrece orientación 

vocacional y oportunidades extracurriculares. 
0,855 0,857 
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Anexo 10: Validez convergente AVE 

Estudio de mercado 

Ítems  
Factor 

loading 
SMC 

1-

SMC 

He participado en actividades artísticas como música, danza, pintura 

o teatro en los últimos dos años. 
0,799 0,638 0,362 

Considero que tengo habilidades artísticas que me gustaría 

desarrollar. 
0,798 0,637 0,363 

Me motiva la idea de dedicarme profesionalmente al arte. 0,778 0,605 0,395 

Me siento motivado(a) a elegir una carrera artística como opción 

vocacional principal. 
0,751 0,564 0,436 

Estudiar arte me permitiría desarrollar mi identidad cultural y personal. 0,777 0,604 0,396 

Considero que las carreras artísticas pueden ofrecer una buena 

calidad de vida. 
0,789 0,623 0,377 

Estoy dispuesto(a) a estudiar arte en mi propia región si existiera esa 

posibilidad. 
0,758 0,575 0,425 

Me gustaría seguir estudios artísticos luego de terminar la secundaria 

o academia. 
0,770 0,593 0,407 

Considero importante recibir una formación profesional en disciplinas 

como música, danza, pintura o teatro. 
0,789 0,623 0,377 

Conozco personas cercanas interesadas en estudiar una carrera 

artística. 
0,763 0,582 0,418 

Conozco instituciones educativas que ofrezcan formación artística 

superior en mi región. 
0,868 0,753 0,247 

Me resulta difícil acceder a instituciones que ofrezcan estudios 

artísticos. 
0,857 0,734 0,266 

Considero que en mi ciudad hay pocas opciones para estudiar arte de 

manera profesional. 
0,874 0,764 0,236 

Los programas artísticos existentes en otras regiones del país me 

parecen más atractivos. 
0,851 0,724 0,276 

La oferta educativa artística actual en Tumbes no cubre las 

necesidades de los jóvenes. 
0,851 0,724 0,276 

Los docentes y profesionales vinculados a la educación artística en la 

región cuentan con la preparación adecuada para brindar una 

formación de calidad. 

0,856 0,733 0,267 

He recibido información suficiente sobre las opciones para estudiar 

arte en la región. 
0,873 0,762 0,238 

Considero que es importante contar con docentes especializados en 

arte para una buena formación. 
0,860 0,740 0,260 

La calidad de la enseñanza artística en mi región es baja o limitada. 0,845 0,714 0,286 

Me he informado sobre opciones para estudiar arte a través de 

medios como redes sociales, ferias vocacionales, escuelas, o 

familiares. 

0,861 0,741 0,259 

Composite Reliability, CR 0,976  

Average Variance Extracted, AVE 0,672  

Demanda 
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Ítems  
Factor 

loading 
SMC 

1-

SMC 

He participado en actividades artísticas como música, danza, pintura 

o teatro en los últimos dos años. 
0,799 0,638 0,362 

Considero que tengo habilidades artísticas que me gustaría 

desarrollar. 
0,798 0,637 0,363 

Me motiva la idea de dedicarme profesionalmente al arte. 0,778 0,605 0,395 

Me siento motivado(a) a elegir una carrera artística como opción 

vocacional principal. 
0,751 0,564 0,436 

Estudiar arte me permitiría desarrollar mi identidad cultural y personal. 0,777 0,604 0,396 

Considero que las carreras artísticas pueden ofrecer una buena 

calidad de vida. 
0,789 0,623 0,377 

Estoy dispuesto(a) a estudiar arte en mi propia región si existiera esa 

posibilidad. 
0,758 0,575 0,425 

Me gustaría seguir estudios artísticos luego de terminar la secundaria 

o academia. 
0,770 0,593 0,407 

Considero importante recibir una formación profesional en disciplinas 

como música, danza, pintura o teatro. 
0,789 0,623 0,377 

Conozco personas cercanas interesadas en estudiar una carrera 

artística. 
0,763 0,582 0,418 

Composite Reliability, CR 0,939  

Average Variance Extracted, AVE 0,604  

 

Oferta 

Ítems  
Factor 

loading 
SMC 1-SMC 

Conozco instituciones educativas que ofrezcan formación artística 

superior en mi región. 
0,868 0,753 0,247 

Me resulta difícil acceder a instituciones que ofrezcan estudios 

artísticos. 
0,857 0,734 0,266 

Considero que en mi ciudad hay pocas opciones para estudiar arte 

de manera profesional. 
0,874 0,764 0,236 

Los programas artísticos existentes en otras regiones del país me 

parecen más atractivos. 
0,851 0,724 0,276 

La oferta educativa artística actual en Tumbes no cubre las 

necesidades de los jóvenes. 
0,851 0,724 0,276 

Los docentes y profesionales vinculados a la educación artística en 

la región cuentan con la preparación adecuada para brindar una 

formación de calidad. 

0,856 0,733 0,267 

He recibido información suficiente sobre las opciones para estudiar 

arte en la región. 
0,873 0,762 0,238 

Considero que es importante contar con docentes especializados en 

arte para una buena formación. 
0,860 0,740 0,260 

La calidad de la enseñanza artística en mi región es baja o limitada. 0,845 0,714 0,286 
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Me he informado sobre opciones para estudiar arte a través de 

medios como redes sociales, ferias vocacionales, escuelas, o 

familiares. 

0,861 0,741 0,259 

Composite Reliability, CR 0,966 

Average Variance Extracted, AVE 0,739 

 

 

Viabilidad 

Ítems  
Factor 

loading 
SMC 1-SMC 

Me inscribiría en una nueva escuela de educación artística si fuera 

implementada en la UNTUMBES. 
0,775 0,601 0,399 

Me sentiría motivado(a) a estudiar una carrera artística si se 

ofreciera en la UNTUMBES. 
0,708 0,501 0,499 

Recomendaría esta escuela a otras personas interesadas en seguir 

una carrera artística. 
0,717 0,514 0,486 

Hablaría positivamente de esta nueva oferta académica a mis 

amigos y familiares. 
0,760 0,578 0,422 

Me inscribiría en una nueva escuela de educación artística si fuera 

implementada en la UNTUMBES. 
0,775 0,601 0,399 

Me sentiría motivado(a) a estudiar una carrera artística si se 

ofreciera en la UNTUMBES. 
0,708 0,501 0,499 

Recomendaría esta escuela a otras personas interesadas en seguir 

una carrera artística. 
0,717 0,514 0,486 

Hablaría positivamente de esta nueva oferta académica a mis 

amigos y familiares. 
0,760 0,578 0,422 

Considero que la universidad cuenta con aulas y espacios 

adecuados para actividades artísticas de calidad en la UNTUMBES. 
0,775 0,601 0,399 

La UNTUMBES dispone de materiales, instrumentos y equipos 

adecuados para cada disciplina artística. 
0,740 0,548 0,452 

El uso de tecnologías digitales debería estar presente en la 

formación artística universitaria. 
0,703 0,494 0,506 

Me sentiría más motivado(a) a estudiar arte si sé que la 

UNTUMBES cuenta con los recursos técnicos necesarios. 
0,718 0,516 0,484 

Considero que la UNTUMBES tiene experiencia suficiente para 

gestionar una carrera artística. 
0,791 0,626 0,374 

Creo que la UNTUMBES podrá contratar docentes calificados para 

esta carrera. 
0,714 0,510 0,490 

Espero que la escuela brinde asesoría académica y 

acompañamiento a los estudiantes. 
0,702 0,493 0,507 

Me sentiría respaldado(a) si la escuela ofrece orientación vocacional 

y oportunidades extracurriculares. 
0,855 0,731 0,269 

Composite Reliability, CR 0,950 
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Average Variance Extracted, AVE 0,557 

 

Económica  

Ítems  
Factor 

loading 
SMC 1-SMC 

Me inscribiría en una nueva escuela de educación artística si fuera 

implementada en la UNTUMBES. 
0,775 0,601 0,399 

Me sentiría motivado(a) a estudiar una carrera artística si se 

ofreciera en la UNTUMBES. 
0,708 0,501 0,499 

Recomendaría esta escuela a otras personas interesadas en seguir 

una carrera artística. 
0,717 0,514 0,486 

Hablaría positivamente de esta nueva oferta académica a mis 

amigos y familiares. 
0,760 0,578 0,422 

Composite Reliability, CR 0,829 

Average Variance Extracted, AVE 0,548 

 

Financiera 

Ítems  
Factor 

loading 
SMC 1-SMC 

Considero que estudiar una carrera artística en una universidad 

pública representa una buena inversión personal a largo plazo. 
0,868 0,753 0,247 

Estoy dispuesto(a) a asumir los gastos personales (transporte, 

materiales, tiempo) que implique estudiar una carrera artística. 
0,715 0,511 0,489 

Considero que el Estado debería priorizar el financiamiento de 

nuevas carreras artísticas en universidades públicas. 
0,797 0,635 0,365 

Una carrera artística puede ser económicamente sostenible si 

cuenta con una buena planificación y gestión institucional. 
0,715 0,511 0,489 

Composite Reliability, CR 0,858 

Average Variance Extracted, AVE 0,603 

 

Técnica 

Ítems  
Factor 

loading 
SMC 1-SMC 

Considero que la universidad cuenta con aulas y espacios 

adecuados para actividades artísticas de calidad en la UNTUMBES. 
0,775 0,601 0,399 

La UNTUMBES dispone de materiales, instrumentos y equipos 

adecuados para cada disciplina artística. 
0,740 0,548 0,452 
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El uso de tecnologías digitales debería estar presente en la 

formación artística universitaria. 
0,703 0,494 0,506 

Me sentiría más motivado(a) a estudiar arte si sé que la 

UNTUMBES cuenta con los recursos técnicos necesarios. 
0,718 0,516 0,484 

Composite Reliability, CR 0,824 

Average Variance Extracted, AVE 0,539 

 

Organizacional  

Ítems  
Factor 

loading 
SMC 1-SMC 

Considero que la UNTUMBES tiene experiencia suficiente para 

gestionar una carrera artística. 
0,791 0,626 0,374 

Creo que la UNTUMBES podrá contratar docentes calificados para 

esta carrera. 
0,714 0,510 0,490 

Espero que la escuela brinde asesoría académica y 

acompañamiento a los estudiantes. 
0,702 0,493 0,507 

Me sentiría respaldado(a) si la escuela ofrece orientación vocacional 

y oportunidades extracurriculares. 
0,855 0,731 0,269 

Composite Reliability, CR 0,851 

Average Variance Extracted, AVE 0,590 
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Anexo 11: Ficha de validación 

Ficha de validación del instrumento. 

Indicadores Criterios 
Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente 

OBSERVACIONES 
0 - 20 21 - 40 41 - 60 61 - 80 81 – 100 

ASPECTOS DE VALIDACION 
0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96 

 
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1.Claridad 

Esta 
formulado con 
un lenguaje 
apropiado 

                     

2.Objetividad 

Esta 
expresado en 
conductas 
observables 

                     

3.Actualidad 

Adecuado al 
enfoque 
teórico 
abordado en la 
investigación 

                     

4.Organización 

Existe una 
organización 
lógica entre 
sus ítems 

                     

5.Suficiencia 

Comprende 
los aspectos 
necesarios en 
cantidad y 
calidad. 

                     

6.Intencionaldiad 

Adecuado 
para valorar 
las 
dimensiones 
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del tema de la 
investigación 

7.Consistencia 

Basado en 
aspectos 
teóricos-
científicos de 
la 
investigación 

                     

8.Coherencia 

Tiene relación 
entre las 
variables e 
indicadores 

                     

9.Metodología 

La estrategia 
responde a la 
elaboración de 
la 
investigación 

                     

 

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalúe la pertinencia, eficacia del Instrumento que 

se está validando.  Deberá colocar la puntuación que considere pertinente   a los diferentes enunciados. 

 

Tumbes, _______________ 

Nombre y apellidos: ________________________________ 

Grado: ____________________________________________ 

Especialidad: ______________________________________ 

Lugar donde labora: ________________________________   

 ___________________ 

Aplicable (__)      No aplicable (__)     Firma 



 

99  

Anexo 12: Validación por juicio de expertos 
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Anexo 13: Carta de autorización 
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Anexo 14: Análisis de fiabilidad con jamovi 

 

 

Estudio de mercado 

 

Demanda 

 

Oferta 
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Viabilidad 

 

V. Comercial 

 

V. Financiera 

 

V. Técnica 

 

V. Organizacional 
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Anexo 15: Base de datos de la población objetivo 
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118  
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120  

Anexo 16: Resultados de encuesta 

Eda
d 

Sex
o I.E. 

Estudio de mercado  Viabilidad 

Demanda Oferta  Comercial Financiera Técnica Organizacional 

Pre
g. 1 

Pre
g. 2 

Pre
g. 3 

Pre
g. 4 

Pre
g. 5 

Pre
g. 6 

Pre
g. 7 

Pre
g. 8 

Pre
g. 9 

Pre
g. 
10 

Pre
g. 
11 

Pre
g. 
12 

Pre
g. 
13 

Pre
g. 
14 

Pre
g. 
15 

Pre
g. 
16 

Pre
g. 
17 

Pre
g. 
18 

Pre
g. 
19 

Pre
g. 
20 

 Pre
g. 1 

Pre
g. 2 

Pre
g. 3 

Pre
g. 4 

Pre
g. 5 

Pre
g. 6 

Pre
g. 7 

Pre
g. 8 

Pre
g. 9 

Pre
g. 
10 

Pre
g. 
11 

Pre
g. 
12 

Pre
g. 
13 

Pre
g. 
14 

Pre
g. 
15 

Pre
g. 
16 

16 M 
Antonio 

Raimondi 
2 1 4 2 2 4 2 2 3 3 1 2 3 2 2 2 2 1 3 1  4 4 4 3 3 4 2 2 3 2 3 3 4 3 3 4 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
2 1 3 3 1 3 3 1 1 1 1 3 3 4 3 4 4 4 4 2  4 4 4 4 3 4 2 2 3 2 3 3 4 3 3 4 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
2 1 3 3 1 3 3 1 1 1 1 3 3 4 3 4 4 4 4 2  4 4 4 3 3 4 2 2 3 2 3 3 4 3 3 4 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
5 4 3 3 3 3 3 3 4 5 1 3 3 3 5 5 4 4 3 3  3 3 5 4 3 3 5 3 4 3 5 3 5 5 5 5 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
5 4 3 3 3 3 3 3 4 5 1 3 3 3 5 5 4 4 3 3  3 3 5 4 3 3 5 3 4 3 5 3 5 5 5 5 

  Antonio 
Raimondi 

5 5 4 3 4 5 4 5 5 2 2 2 3 4 2 3 3 4 3 3  5 5 5 5 3 3 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
5 5 4 3 4 5 4 5 5 2 2 2 3 4 2 3 4 4 3 3  5 5 5 5 3 3 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
5 5 4 3 4 5 4 5 5 2 2 2 3 4 2 3 4 4 3 3  5 5 5 5 3 3 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
5 5 4 3 4 4 4 4 5 2 2 2 3 4 3 3 3 4 3 4  5 5 5 5 3 3 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 

17 F 
Antonio 

Raimondi 
2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 4 3 3 2 2 3  4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 2 4 4 4 3 4 4 3  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 F 
Antonio 

Raimondi 
5 4 3 3 4 3 3 3 4 5 1 3 3 3 4 5 4 4 3 3  3 3 5 4 3 3 5 3 4 3 5 3 5 5 5 5 

17 M 
Antonio 

Raimondi 
5 4 2 3 3 3 3 3 4 5 1 3 3 3 4 5 4 4 3 3  3 3 5 4 3 3 5 3 4 3 5 3 5 5 5 5 

17 M 
Andres 
Araujo 

1 2 2 1 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 1 1 1 5 1  1 3 1 1 1 1 1 3 2 5 5 1 1 1 1 1 

17 F 
Andres 
Araujo 

5 5 4 1 4 5 4 4 2 2 2 2 2 5 1 2 3 3 3 3  4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 

17 M 
Andres 
Araujo 

4 1 1 1 2 3 1 1 2 1 4 3 3 3 3 4 3 3 2 1  1 1 1 1 1 1 1 2 3 3 3 1 3 3 3 3 

16 M 
Andres 
Araujo 

1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1 3 3 3 1 4 3 1  4 3 3 3 3 2 4 4 1 1 4 3 1 4 4 3 

16 F 
Andres 
Araujo 

5 5 2 3 3 3 1 1 2 3 2 3 1 2 3 2 2 2 2 2  2 2 5 5 4 4 5 5 2 3 2 2 1 2 4 4 

17 M 
Andres 
Araujo 

5 5 3 1 3 3 3 1 4 1 1 3 5 3 1 1 1 1 1 1  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

17 M 
Andres 
Araujo 

1 5 3 2 4 2 3 2 3 5 2 2 5 4 3 3 3 3 3 3  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

17 M 
Andres 
Araujo 

3 5 5 3 5 4 5 4 5 3 1 1 3 3 2 4 2 3 1 2  2 4 4 5 3 5 5 3 5 1 3 5 1 3 5 5 

16 M 
Andres 
Araujo 

1 4 2 2 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3  3 2 3 3 2 2 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

17 M 
Andres 
Araujo 

5 3 1 1 3 3 3 3 4 4 2 3 2 3 2 5 2 3 3 3  3 4 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

17 F 
Andres 
Araujo 

3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 3 1 4 3 4 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 3 5 3 4 5 5 3 5 5 5 
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16 M 
Andres 
Araujo 

5 2 5 3 3 2 2 3 4 4 1 2 3 4 1 2 1 3 2 4  2 3 4 4 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 

16 M 
Andres 
Araujo 

4 4 2 2 4 2 3 2 3 4 2 2 5 3 5 5 1 3 2 2  1 1 4 4 2 2 2 2 3 3 4 2 4 4 4 4 

17 F 
Andres 
Araujo 

5 4 3 2 4 3 2 3 4 4 2 3 4 4 4 3 2 4 2 3  3 4 4 4 3 2 4 4 2 2 4 4 2 4 4 4 

17 M 
Andres 
Araujo 

1 4 4 3 4 4 4 4 2 2 2 2 4 2 2 2 2 3 2 2  4 4 4 4 2 2 2 2 4 2 4 4 4 4 4 4 

16 F 
Andres 
Araujo 

3 5 3 3 4 3 2 5 5 1 1 3 5 5 5 3 3 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 

18 F 
Andres 
Araujo 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 5 3 4  4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 3 4 5 3 4 

17 F 
Andres 
Araujo 

5 3 3 3 4 4 4 4 4 2 2 4 3 1 3 5 4 4 3 4  4 3 4 3 4 3 4 5 3 3 4 4 4 5 4 5 

17 F 
Andres 
Araujo 

4 5 3 4 5 4 5 4 5 5 2 2 2 5 4 2 2 5 2 4  4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 1 5 5 5 5 5 

16 M 
Andres 
Araujo 

4 4 3 3 5 3 3 2 3 2 4 1 5 4 3 4 3 4 3 4  3 3 3 5 4 3 5 5 3 3 5 5 4 4 5 5 

15 M 
Andres 
Araujo 

1 1 1 1 3 3 2 1 1 3 3 1 1 2 3 4 1 4 3 2  1 1 2 2 2 2 2 3 2 3 3 1 3 4 2 2 

16 M 
Andres 
Araujo 

4 4 4 2 4 3 2 5 3 4 2 2 2 4 1 5 3 3 3 4  4 3 4 4 4 2 4 3 2 3 3 2 4 3 3 4 

17 F 
Andres 
Araujo 

5 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 5 4 3 3 3 5 4 4  4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 5 5 

16 M 
Andres 
Araujo 

4 4 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 4 2 2 3 3  2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 4 

16 M 
Andres 
Araujo 

4 1 2 3 1 1 2 1 4 2 2 3 2 2 2 2 1 4 4 2  1 2 2 2 2 1 4 4 4 4 2 4 4 4 4 5 

16 F 
Andres 
Araujo 

1 3 1 3 2 5 1 4 1 2 1 2 2 3 5 2 2 4 2 1  1 1 1 3 2 2 3 3 2 1 1 1 1 1 2 2 

16 M 
Andres 
Araujo 

3 3 3 2 3 1 1 1 2 3 1 4 2 1 1 3 1 4 3 1  2 1 3 3 2 1 2 2 3 1 5 1 4 3 3 3 

15 M 
Andres 
Araujo 

4 2 1 1 3 3 2 1 2 3 3 1 1 2 3 3 1 3 1 2  1 1 3 3 2 2 2 3 3 3 3 1 2 3 2 2 

17 F 
Andres 
Araujo 

3 2 2 4 4 4 4 4 4 5 2 4 4 4 2 2 4 4 1 4  4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 F 
Andres 
Araujo 

1 2 2 1 2 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 2 3 2 4  2 2 1 2 4 3 5 3 2 3 1 4 3 2 4 3 

16 F 
Andres 
Araujo 

1 2 2 2 2 3 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 2 1 2 1  1 2 1 3 2 3 4 2 2 1 2 2 1 2 2 2 

16 F 
Andres 
Araujo 

3 2 3 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1  5 1 1 1 5 3 4 5 3 1 3 4 3 4 5 5 

17 M 
Andres 
Araujo 

4 5 3 3 4 3 3 2 3 3 4 1 5 4 3 3 3 5 3 4  1 2 1 3 1 3 2 4 3 4 4 4 3 4 2 4 

17 M 
Andres 
Araujo 

4 2 3 3 3 3 1 1 1 1 2 1 3 1 4 1 1 3 1 4  2 4 4 3 2 3 2 4 2 4 2 4 1 4 2 4 

16 F 
Andres 
Araujo 

4 3 3 3 4 3 1 1 3 4 1 2 2 2 2 4 2 2 1 1  1 3 1 3 3 1 1 3 3 3 3 3 1 1 3 3 

16 F 
Andres 
Araujo 

2 5 3 5 4 1 3 3 5 5 1 1 4 4 3 4 3 5 3 2  4 4 5 4 3 5 5 4 1 1 3 5 3 4 4 5 

18 M 
Andres 
Araujo 

3 4 1 1 3 3 1 1 4 1 1 1 1 1 1 4 1 1 1 1  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

16 M 
Andres 
Araujo 

4 3 4 4 3 4 3 5 5 3 5 4 4 5 3 4 4 4 3 5  4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 3 4 4 5 3 4 

16 M 
Andres 
Araujo 

4 2 2 2 2 3 2 2 2 5 2 2 2 5 3 2 2 4 2 3  5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 

18 M 
Andres 
Araujo 

5 4 4 3 4 5 4 2 3 5 3 4 5 4 4 2 4 4 4 3  5 5 5 4 5 5 5 5 3 5 4 4 4 4 5 5 

16 F 
Andres 
Araujo 

3 2 4 4 2 1 4 4 1 1 1 1 4 4 1 2 4 2 1 2  2 1 3 1 1 2 1 3 2 1 5 3 1 2 1 1 



 

122  

17 M 
Andres 
Araujo 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4  4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 F 
Andres 
Araujo 

2 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 5 3 4 4  4 5 4 4 4 2 4 4 4 5 2 4 4 4 5 5 

15 M 
Andres 
Araujo 

1 1 1 2 1 2 1 1 3 3 1 4 2 4 2 3 3 2 3 3  1 1 2 2 3 2 3 2 1 2 1 2 5 4 1 1 

15 M 
Andres 
Araujo 

4 4 1 1 4 4 1 1 4 1 1 4 4 4 4 4 1 4 3 1  1 1 4 4 4 1 4 4 3 3 4 1 3 4 4 4 

16 M 
Andres 
Araujo 

5 4 3 3 3 4 3 3 5 5 5 3 4 4 3 4 5 4 3 4  5 4 5 5 3 3 3 3 4 4 3 4 5 4 4 5 

15 F 
Andres 
Araujo 

5 3 1 1 4 4 1 1 4 4 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1  4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

2 1 1 3 1 3 3 1 1 1 1 3 3 4 3 4 4 4 4 3  4 4 4 3 3 4 2 4 3 2 4 4 4 3 3 4 

15 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 5 5 3 4 4 4 4 5 2 2 2 3 4 3 3 3 4 3 4  5 5 5 5 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 2 2 4 3 1 2 2 3 2 2 4 4 2 2 2 3 3 2  1 1 4 4 3 2 4 4 3 3 4 2 2 2 2 2 

15 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 4 3 3 4 3 3 3 4 5 1 3 3 3 4 5 4 4 3 3  3 3 5 4 3 3 5 3 4 3 5 3 5 5 5 5 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

2 3 2 1 3 4 2 3 2 4 3 3 4 3 3 4 2 3 3 2  2 1 3 3 3 3 2 3 3 2 3 1 3 4 4 1 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 3 2 5 3 2 2 5 4 5 3 4 3 5 5 3 5 4 2  4 4 4 4 4 3 5 4 5 4 4 3 4 4 5 4 

15 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 5 3 2 5 3 3 3 5 5 3 4 4 4 5 3 3 5 4 3  4 4 5 5 4 3 4 5 3 3 5 5 3 4 4 4 

15 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 5 5 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 5 3 3 3 4 3 4  5 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

3 2 2 1 2 3 2 1 2 3 3 2 3 3 3 4 2 4 3 2  3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

15 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 4 2 4 4 4 3 4 2 2 2 3 2 2 2 2 3 4 4  4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4  3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 2 2 4 3 3 4 2  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 5 4 5 4 3 4 4 4 3 3 2 5 1 5 3 3 5 4 5  5 5 5 5 3 4 5 5 3 3 5 5 3 4 3 5 

15 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 4 3 3 5 3 4 3 5 4 2 5 5 5 5 5 3 4 3 3  5 5 4 5 4 5 5 3 3 3 5 5 3 5 5 5 

15 F 
Inmacula

da 
4 5 2 4 4 4 2 3 4 4 4 5 4 3 3 5 4 5 2 1  4 4 5 5 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 5 4 
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Concepci
ón 

16 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

1 2 2 3 4 5 4 3 3 5 5 4 2 4 3 4 5 5 3 4  2 3 5 4 4 2 5 3 5 4 5 4 3 5 5 4 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 2 3 4 3 3 3 5 4 3  3 3 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 4 2 2 5 5 2 1 2 5 2 2 4 5 3 5 3 5 3 4  3 4 5 5 5 3 5 4 3 3 5 5 4 5 5 5 

16 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 4 4 3 3 2 1 1 3 5 1 1 2 3 2 3 3 4 4 4  3 3 5 3 3 3 5 4 4 3 4 5 3 4 5 5 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 4 4 3 4 4 4 3 5 4 5 3 3 5 3 4 4 5 3 4  5 4 4 5 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 

16 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 5 1 2 3 3 2 2 2 2 1 3 5 3 5 3 1 5 5 1  1 1 3 5 3 1 5 1 1 3 3 3 3 5 5 5 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 5 1 2 3 3 2 2 2 2 1 3 5 3 5 3 1 5 5 1  1 1 3 5 3 1 5 5 1 1 3 3 3 3 5 5 

17 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 2 3 4 5 3 3 4 5 5 3 4 4 3 4 5 5 4 4  4 3 4 4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 

17 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 4 2 2 4 3 2 2 3 3 2 4 4 4 3 4 3 4 3 2  2 2 5 4 3 2 3 3 3 3 4 2 3 4 4 3 

17 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

3 4 2 3 3 3 2 2 3 4 1 2 4 3 3 3 2 4 3 3  3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 4 3 3 2 4 2 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4  4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 5 5 4 4 5 4 

17 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 2 3 2 4 3 3 4 2 2 3 4 4 4 3 2 4 4 3  4 4 4 5 4 3 5 3 5 3 5 5 2 5 5 4 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 4 3 3 4 4 4 3 3 5 3 3 4 4 4 4 3 5 2 3  5 3 5 4 4 3 5 4 3 3 4 3 3 5 4 3 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 5 4 4 4 4 4 3 3 5 3 3 4 5 5 3 3 4 4 4  4 4 5 5 4 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 

17 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 5 4 2 5 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4  4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

16 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 3 2 2 4 4 2 2 4 3 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4  4 4 4 4 3 3 5 5 3 3 4 4 3 4 4 4 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 3 3 4 2 3 3 4 2 3 3 4 3 4 2 3 4 4 2  3 3 5 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 3 3 1 3 4 2 2 3 4 2 3 4 3 4 4 2 5 3 2  3 2 3 5 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 
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17 M 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 3 2 4 3 3 5 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 5 3 4  3 2 4 5 3 3 4 5 4 3 4 3 4 3 2 5 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 2 1 1 2 5 1 1 3 5 2 4 5 1 5 4 2 5 5 1  1 1 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

5 5 5 4 5 4 5 4 5 3 1 5 5 5 5 5 1 5 5 2  5 5 5 5 5 4 5 5 2 4 5 5 5 4 5 5 

17 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

4 4 3 2 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 2 4 3 2  3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 

16 F 

Inmacula
da 

Concepci
ón 

2 2 3 3 4 4 3 3 4 5 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3  4 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 5 

17 M El Triunfo 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 5 5 5 4 4 5 3 4  4 4 5 4 4 3 4 5 5 3 5 5 4 5 5 4 

16 M El Triunfo 5 5 3 3 5 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 5 4  5 4 4 4 4 3 4 5 3 3 4 3 3 4 4 5 

17 F El Triunfo 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 2 3 4 4 4 3  4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 

17 F El Triunfo 5 3 4 4 4 3 4 5 4 5 3 4 3 5 3 3 1 5 3 3  5 5 5 5 4 5 5 5 3 2 4 5 4 4 5 4 

17 M El Triunfo 4 1 1 1 1 3 1 1 4 1 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3  4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 

17 F El Triunfo 4 4 3 3 3 3 3 4 4 2 4 3 3 2 4 3 3 3 3 3  5 5 5 4 4 5 3 5 4 4 5 4 5 4 5 5 

16 F El Triunfo 4 3 2 2 3 4 3 3 4 4 2 4 4 3 4 5 2 5 4 3  3 3 5 5 4 3 5 4 3 3 4 3 3 3 4 5 

17 M El Triunfo 5 3 3 3 4 3 1 2 4 3 1 3 5 3 3 1 3 4 4 3  1 2 5 4 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 

17 F El Triunfo 3 4 5 3 5 3 5 5 4 4 1 5 5 3 3 3 3 5 4 5  5 5 5 5 5 3 5 3 3 3 5 5 3 5 5 5 

18 M El Triunfo 4 4 5 4 5 5 4 5 5 3 4 1 4 5 4 4 4 5 1 5  4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

16 M El Triunfo 2 5 2 2 3 3 2 2 2 5 3 1 5 2 5 2 2 2 2 2  2 2 2 2 2 2 3 5 2 2 5 2 1 1 2 2 

17 F El Triunfo 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 1 2 3 3 2  2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 1 1 3 

17 M El Triunfo 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3  3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 

18 M El Triunfo 1 5 5 5 5 5 4 5 5 1 3 5 5 5 5 1 1 5 4 2  1 1 1 2 1 5 5 5 1 1 5 5 2 2 5 5 

17 M El Triunfo 4 4 4 3 4 3 2 1 4 4 1 3 3 5 3 1 3 4 2 4  4 3 1 4 3 3 4 3 1 1 4 5 1 1 3 3 

17 M El Triunfo 2 3 2 2 3 3 2 2 2 3 3 2 4 4 2 3 4 4 5 3  4 4 4 4 2 3 5 3 4 3 4 5 4 4 4 4 

17 M El Triunfo 2 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 4 4 4 4 3 3 1 1 3  3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 

16 M El Triunfo 5 5 3 5 3 2 2 1 3 1 5 1 1 3 1 1 1 3 2 1  1 1 1 5 1 1 5 5 5 1 5 5 5 5 1 1 

17 M El Triunfo 5 3 1 3 4 5 3 3 5 4 3 3 5 3 4 2 3 4 4 3  3 2 5 5 4 3 4 5 4 4 3 3 5 4 2 3 

16 M El Triunfo 4 4 4 4 5 5 3 4 5 3 4 3 3 4 4 2 3 2 4 2  3 1 2 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 

19 M El Triunfo 4 3 1 2 3 3 3 1 2 1 2 3 3 4 3 2 3 2 3 2  2 3 1 3 1 3 2 2 3 2 4 4 2 3 3 3 
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16 F El Triunfo 4 2 2 4 5 5 2 2 5 5 4 2 2 2 2 5 3 2 2 3  2 3 2 3 2 3 3 1 1 1 1 5 2 2 5 5 

18 F El Triunfo 5 5 3 3 4 4 4 3 5 5 4 2 4 4 4 4 4 4 4 2  4 4 4 4 4 2 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 

  El Triunfo 2 2 2 2 2 4 2 2 2 5 4 2 4 4 2 5 2 4 4 4  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 

16 F El Triunfo 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 4 4 4 4 4 4 4  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 M El Triunfo 5 4 4 4 5 3 4 4 5 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3  4 4 5 4 4 3 4 4 4 3 5 4 4 5 5 5 

 M El Triunfo 4 2 2 2 4 4 2 2 2 4 2 2 2 2 4 4 2 4 2 2  2 2 4 4 4 2 4 4 2 2 2 4 4 4 4 4 

17 M El Triunfo 1 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 4 3  4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

17 F El Triunfo 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 3 4 4 4 4  3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

17 M El Triunfo 5 5 3 4 4 5 3 3 3 3 4 4 3 2 4 4 3 3 3 4  5 5 5 4 5 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 

16 M El Triunfo 4 4 4 3 5 3 3 4 4 3 4 5 4 3 4 4 4 4 3 4  4 4 3 4 4 3 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 

17 M El Triunfo 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2  4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 

17 F El Triunfo 3 5 4 2 3 4 4 4 5 4 4 4 5 1 2 2 2 2 2 2  2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 

17 M El Triunfo 4 3 1 1 4 3 1 1 4 2 1 3 3 3 3 1 3 4 5 1  1 1 4 3 3 1 4 2 1 1 3 4 1 5 5 5 

17 M El Triunfo 2 4 2 2 4 4 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 4 4 4 4  2 2 4 4 4 2 2 2 4 4 4 2 4 4 2 2 

17 M El Triunfo 4 3 3 2 2 3 2 2 2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3  2 3 3 3 3 2 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 

17 F El Triunfo 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 2 4 4 4 3  4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 

17 F El Triunfo 5 5 3 3 4 3 3 3 4 3 2 3 5 3 5 3 3 3 4 3  4 4 5 4 4 4 4 3 3 3 5 4 3 3 5 5 

17 M El Triunfo 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 1  4 4 4 4 4 1 4 4 4 1 4 1 4 4 4 4 

17 M El Triunfo 4 3 2 3 3 3 4 3 2 4 2 3 5 3 5 4 3 5 3 3  4 4 5 3 3 1 5 3 3 3 3 5 4 5 3 3 

17 F El Triunfo 5 5 3 5 3 3 2 1 4 4 1 3 4 3 3 3 2 5 3 3  3 3 5 4 3 3 5 3 3 3 5 4 3 4 4 3 

16 M El Triunfo 1 5 3 2 3 3 5 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 2 3  4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 

16 M El Triunfo 3 4 2 2 2 3 3 4 4 4 2 2 2 4 1 3 2 3 2 2  2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 3 4 

17 F El Triunfo 2 2 2 2 2 3 3 2 4 4 3 3 4 2 4 3 2 5 5 3  3 3 2 3 3 2 2 3 3 2 4 5 2 2 3 4 

16 M El Triunfo 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3  4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 

17 F El Triunfo 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 3 3 4 3 4 3 4 4 4 2  4 4 4 4 4 2 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

17 F El Triunfo 4 4 2 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 2  4 3 4 4 3 4 4 5 4 3 4 3 3 5 4 4 

17 M El Triunfo 5 4 3 3 4 2 4 4 4 2 2 4 5 4 4 2 2 5 5 3  4 4 5 4 4 4 5 5 4 3 4 4 4 3 3 4 

17 F El Triunfo 4 4 2 2 3 4 3 3 4 4 3 3 4 5 3 5 2 4 2 4  4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 

16 M El Triunfo 5 3 3 3 5 3 4 3 4 5 4 3 5 5 5 3 4 3 5 1  3 3 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 
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16 F El Triunfo 4 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2  2 2 4 3 4 2 4 4 2 3 3 3 3 4 3 3 

17 F El Triunfo 4 1 3 3 4 4 3 4 5 4 2 4 4 4 4 3 2 4 4 3  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 M El Triunfo 1 4 1 3 4 4 2 2 3 1 2 2 1 3 1 1 2 2 1 3  2 3 1 1 2 1 4 1 2 2 1 1 2 2 1 3 

17 M El Triunfo 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 2 4 4 4 3 2 4 4 5  5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

16 M El Triunfo 3 2 1 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 3 4 3 3 2 4 3  2 3 2 3 2 4 2 3 3 2 3 4 2 3 3 4 

16 F El Triunfo 5 3 3 2 5 2 5 5 5 5 2 4 5 5 5 4 3 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 1 2 5 5 5 5 5 5 

17 M El Triunfo 4 3 3 3 5 4 5 3 4 4 3 5 3 4 4 3 3 4 3 2  4 4 4 4 3 5 5 3 2 2 5 3 3 4 5 5 

16 M El Triunfo 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4  4 4 4 4 4 4 4 4 1 3 4 4 4 4 4 4 

16 M El Triunfo 5 4 3 3 5 3 3 4 5 5 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3  4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

17 M El Triunfo 5 5 5 5 1 1 1 1 5 1 1 1 1 4 5 2 1 1 5 3  1 1 1 3 1 1 4 4 1 2 4 4 1 1 3 3 

16 M El Triunfo 2 4 5 3 4 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3  3 2 2 3 4 2 3 3 3 5 3 3 3 3 3 4 

17 F El Triunfo 4 3 2 2 4 4 4 2 3 4 4 4 2 2 3 4 4 4 2 4  3 2 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 

17 M El Triunfo 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 3 2 5 5 4 3 5 3 5  5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

17 M El Triunfo 1 2 1 2 4 4 4 4 3 1 3 5 2 2 5 1 3 1 4 4  1 4 2 2 3 1 3 4 1 3 2 4 1 3 3 3 

16 M El Triunfo 5 5 3 3 4 3 3 3 4 4 2 3 5 3 4 4 3 5 4 3  4 4 5 4 4 3 3 4 4 3 5 5 3 4 4 5 

17 M El Triunfo 3 4 2 2 3 4 4 3 3 2 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3  4 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

18 M El Triunfo 1 1 1 2 1 3 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 3 1 2 1  5 4 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 1 2 2 1 
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Anexo 17: Evidencias fotográficas 
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