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RESUMEN

La presente investigacién tuvo como objetivo determinar la relacién entre el nivel
de conocimiento de los derechos constitucionales y la percepcion de legitimidad de
los procedimientos de detencion por alcoholemia en conductores de la provincia de
Santa Elena, Ecuador, durante el afio 2025. El estudio se desarrolld bajo un
enfoque cuantitativo, con un diseiio no experimental, transversal y de tipo
descriptivo-correlacional. La poblacion estuvo conformada por conductores de
vehiculos motorizados con licencia vigente, de los cuales se seleccioné una
muestra de 286 participantes mediante muestreo probabilistico aleatorio simple. La
recoleccion de datos se realizé mediante el Instrumento Ampliado de Conocimiento
de Derechos Constitucionales y Percepcion de Legitimidad (I-CDL), validado por
juicio de expertos y con adecuados niveles de confiabilidad (a de Cronbach > 0,80).
Para el andlisis estadistico se emplearon pruebas no paramétricas, utilizandose el
coeficiente Rho de Spearman debido a la no normalidad de los datos. Los
resultados evidenciaron una correlacion positiva y estadisticamente significativa
entre el conocimiento de los derechos constitucionales y la percepcion de
legitimidad de los procedimientos de detencién por alcoholemia (Rho = 0,473; p <
0,05). Asimismo, se identificé que la mayoria de los conductores presentd niveles
bajos de conocimiento en dimensiones clave como garantias procesales y
procedimientos de detencidn, asi como una percepcion desfavorable de
legitimidad, especialmente en lo referente a justicia, respeto de derechos y
confianza en la autoridad policial. Se concluye que un mayor conocimiento de los
derechos constitucionales se asocia con una percepcion mas favorable de
legitimidad de los procedimientos policiales, lo que resalta la necesidad de
fortalecer la educacioén ciudadana y la capacitacion policial en justicia procesal, con

el fin de consolidar la confianza ciudadana y el respeto al Estado de derecho.

Palabras claves: Derechos constitucionales; legitimidad policial; justicia procesal,

detencion por alcoholemia; seguridad vial.
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ABSTRACT

This research aimed to determine the relationship between the level of knowledge
of constitutional rights and the perception of legitimacy of sobriety checkpoint
detention procedures among drivers in the province of Santa Elena, Ecuador, during
2025. The study adopted a quantitative approach with a non-experimental, cross-
sectional, descriptive-correlational design. The population consisted of licensed
motor vehicle drivers, from which a sample of 286 participants was selected through
simple random probabilistic sampling. Data were collected using the Expanded
Instrument for Knowledge of Constitutional Rights and Perception of Legitimacy (I-
CDL), which was validated by expert judgment and demonstrated adequate
reliability levels (Cronbach’s alpha > 0.80). Due to the non-normal distribution of the
data, non-parametric statistical tests were applied, using Spearman’s Rho
coefficient to analyze the relationship between variables. The results revealed a
positive and statistically significant correlation between knowledge of constitutional
rights and the perception of legitimacy of sobriety checkpoint detention procedures
(Rho = 0.473; p < 0.05). Additionally, most participants showed low levels of
knowledge in key dimensions such as procedural guarantees and detention
procedures, as well as an unfavorable perception of legitimacy, particularly
regarding justice, respect for rights, and trust in police authority. It is concluded that
higher levels of knowledge of constitutional rights are associated with a more
favorable perception of the legitimacy of police procedures. These findings highlight
the importance of strengthening civic education programs and continuous police
training in procedural justice, in order to enhance public trust, promote respect for
due process, and reinforce the rule of law in the context of road safety enforcement

Keywords: Constitutional rights; police legitimacy; procedural justice; sobriety

checkpoints; road safety.
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. INTRODUCCION

Diversos antecedentes tedricos y empiricos demuestran que la percepcion de
legitimidad institucional se encontré estrechamente relacionada con el grado de
conocimiento que la poblacion tuvo sobre sus derechos. Investigaciones previas
sefalaron que la legitimidad de los procedimientos policiales no dependio
Unicamente de la eficacia de los resultados obtenidos, sino también del nivel de
confianza ciudadana y de la percepcion de justicia asociada al trato recibido durante

las intervenciones.
Tyler (2017) sostuvo que:

La legitimidad de los procedimientos policiales no se fundamento
exclusivamente en la efectividad de las intervenciones o en los resultados
obtenidos, sino también en la confianza que la ciudadania deposit6 en las
instituciones y en la percepcion de justicia derivada del trato recibido durante
el contacto con las autoridades, elementos que influyeron directamente en

la aceptacion social de la autoridad.

De igual manera, se identific6 que el desconocimiento de los derechos
constitucionales, junto con debilidades en la gestion de la accion publica, genero
escenarios de vulnerabilidad para los ciudadanos y afectd negativamente la

confianza en las instituciones de control.
Barragan Martinez (2022) menciono:

El desconocimiento de los derechos fundamentales, junto con deficiencias
en la gestion de la accion publica, generé condiciones de vulnerabilidad

frente a posibles abusos de autoridad y debilito la confianza en las

19



instituciones de control, lo que hizo indispensable el fortalecimiento de los

mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

En el contexto ecuatoriano, diversas investigaciones académicas evidenciaron que
la aplicacion de los derechos constitucionales durante los controles policiales no
siempre se desarrollé conforme al marco normativo vigente, lo que propicio

tensiones en la relacion entre autoridad y ciudadania.
Cevallos (2020) afirm6 que:

La falta de conocimiento ciudadano acerca de sus derechos
constitucionales, sumada a la inexistencia de protocolos claros en
determinados procedimientos de control policial, constituyé un factor
determinante que incidié negativamente en la percepcién de legitimidad de
la actuacion de la Policia Nacional, afectando la confianza ciudadana en el

accionar institucional.

La relevancia social de esta investigacion se sustenté en la necesidad de fortalecer
el respeto al principio del debido proceso y de consolidar la confianza ciudadana en
las instituciones policiales, aspectos que contribuyeron al desarrollo de una cultura
de la legalidad y a la prevencion de posibles conflictos entre el Estado y la
ciudadania. En este sentido, el estudio aporté tanto a nivel teGrico como préctico,
al generar conocimientos sobre la relacion entre el conocimiento ciudadano, la
legitimidad institucional y la proteccion de los derechos fundamentales en el ambito
académico. Asimismo, desde una perspectiva social, los resultados obtenidos
sirvieron como insumo para la formulacién de mejores préacticas en la ejecucién de

los controles de alcoholemia en la provincia de Santa Elena.

La problematica analizada tuvo especial incidencia en la poblacion adulta de Santa
Elena, particularmente en las personas que conducian vehiculos motorizados,
guienes constituyeron el principal grupo sujeto a este tipo de controles. La
frecuencia de los controles de consumo de alcohol se incremento en el pais como
consecuencia de la implementacion de politicas nacionales de seguridad vial, lo

qgue reforzo la pertinencia de estudiar este fendmeno. En términos territoriales, la
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problematica se manifestd en una parte significativa de la provincia, con mayor

concentracion en los sectores urbanos caracterizados por un alto flujo vehicular.

En este contexto, la Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2018), sefiala:

Las evidencias indican que el consumo de alcohol al volante continua
representando un riesgo relevante en el Ecuador. Si bien los controles
policiales resultaron necesarios para la prevencion de siniestros viales,
también generaron determinados niveles de tension entre la ciudadania y la

Policia, lo que influyd en la percepcion social de dichos procedimientos.

A partir de ello, se establecio que el objetivo principal de la investigacion fue analizar
la manera en que el conocimiento de los derechos constitucionales incidié en el
fortalecimiento de la percepcion de legitimidad de los procedimientos de
alcoholemia, contribuyendo al incremento de la confianza ciudadana y a la

consolidacion del respeto al Estado de derecho.

Finalmente, el estudio tuvo como propdésito central determinar la relaciéon existente
entre el nivel de conocimiento de los derechos constitucionales y la percepcion de
legitimidad de los procedimientos de control de alcoholemia aplicados en Santa
Elena. De este modo, se busc6 generar evidencias que respaldaran la necesidad
de implementar programas de educacion ciudadana orientados al conocimiento de
los derechos fundamentales, asi como de fortalecer protocolos institucionales que
promovieran una actuacion policial transparente, respetuosa del debido proceso y

orientada al fortalecimiento de la confianza ciudadana.
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ll.  REVISION DE LITERATURA

2.1. Bases teérico - cientificas

El andlisis de la relacion entre el nivel de conocimiento de los derechos
constitucionales y la percepcion de legitimidad de los procedimientos de detencion
por alcoholemia en Santa Elena requiere un marco teérico solido que permita
comprender la conexion entre ciudadania, derechos fundamentales, actuacion
policial y legitimidad institucional. Para ello es necesario revisar teorias, enfoques
y estudios que aportan a la explicacion de cdmo los derechos constitucionales se
materializan en la vida cotidiana, como se perciben los procedimientos policiales y
qué factores determinan que la ciudadania otorgue legitimidad a las instituciones
gue ejercen poder en contextos de control social.

En primer lugar, el conocimiento de los derechos constitucionales constituye un eje
fundamental del constitucionalismo moderno. No basta que la Constituciéon
consagre derechos, sino que estos deben ser conocidos por los ciudadanos para
gue puedan ejercerlos, defenderlos y evaluar si las autoridades los respetan.

Arias-Hernandez (2022) sefial6 que:

El conocimiento que tiene la ciudadania sobre los derechos se divide en tres
dimensiones: declarativa, procedimental y de aplicacion practico: El
conocimiento declarativo se indica que representa un primer nivel de
conocimiento que hace referencia a saber de manera basica los derechos
gue estan reconocidos en la Constitucion como lo son la libertad de
expresion, la presuncion de inocencia, el debido proceso y la igualdad;
Luego, el conocimiento procedimental se sefiala que hace referencia a los

procedimientos que existen para la proteccion de los derechos como la

22



accion de habeas corpus o la accion de proteccion; Y por udltimo, el
conocimiento de aplicacion practica se refiere a la capacidad de las personas
de darse cuenta de que ha habido un tipo de vulneracién en una situacion
concreta y de emplear recursos en el @mbito de la aplicacion de los derechos
para la aplicacion concreta. Este marco tedrico permite observar la manera
en que la formacién ciudadana que se relaciona con lo constitucional influiria

en las creencias en relacion con la legitimidad de las acciones del Estado.

La teoria de la justicia procesal, explicada inicialmente por Tyler y que se ha ido
desarrollando en multiples escenarios, es clave a la hora de comprender la
legitimidad policial. Esta teoria sugiere que mas alla del resultado final de la
intervencioén policial, lo que puede hacer que los ciudadanos califiquen a la policia

como legitima es codmo los procedimientos llevan a cabo.
Segun Anrango Narvaez, Medina Sarmiento & Del-Real (2023):

Un trato respetuoso, la ausencia de parcialidad, la practica de una toma de
decisiones a la vista de los ciudadanos, la posibilidad de dar a conocer su
version de los hechos o la claridad en la comunicacion sobre sus derechos
son algunos de los elementos que hacen que el ciudadano estime que se
cumplian los principios de la justicia. Por lo tanto, aunque la sancion sea
negativa para una persona, si siente que el proceso fue justo, tiende a
aceptar la decision consensuada y a fortalecer la confianza en las

instituciones.

En ese sentido, importantes aportes recientes que abordan la justicia procesal en
América Latina destacan la importancia de garantizar la justicia procesal. "Asi, en
Quito, un experimento de entrenamiento policial basado en justicia procesal
evidencio una percepcion de legitimidad mayor cuando los agentes utilizaban
protocolos claros de comunicacién, asi como una relacién respetuosa" (Anrango et
al., 2023). Desde Colombia, por su parte, Lalinde Ordo6fiez (2020), como parte de
su estudio sobre la legitimidad policial en Bogota, Medellin y Cali, retrata como la
legitimidad policial esta directamente ligada a la percepcion de imparcialidad,
respeto y transparencia en la actuacion de la policia. Un experimento en Honduras

llevado a cabo por Pérez-Vincent y Puebla (2024) corrobora el anterior resultado
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en la medida que los ciudadanos perciben un trato respetuoso y procedimientos
claros que se estan llevando a cabo por los agentes de policia; en tal caso los
ciudadanos son méas propensos a aceptar las decisiones de la policia y a colaborar
con la autoridad.

La legitimidad -que bien podria definirse como la aceptacion del derecho de la
autoridad a ejercer poder- es el resultado de la interaccion cotidiana que existe
entre los ciudadanos y sus instituciones. La legitimidad en la policia es entonces la
condicion mediante la cual los ciudadanos consideran que las actuaciones
policiales estan amparadas por la ley y por el contenido democratico de ella, lo que
implica la disposicion de los ciudadanos a cumplir las normas y aceptar las
sanciones. En Chile la satisfaccion de los ciudadanos con la policia esta
directamente relacionada con la percepcion de trato justo, el respeto de los
derechos humanos y la identificacion de la policia como institucidon que representa
a la sociedad en su conjunto (Cambridge University Press, 2021). Pueden
extrapolarse estos hallazgos a otros contextos de Latinoamérica, como Ecuador,

donde la confianza en las instituciones iria en funcion de la gobernabilidad.

De acuerdo con lo indicado, el conocimiento de la constitucion y la legitimidad es
una cuestion que tiene repercusiones que requieren ser elaboradas mas en detalle.
El desprecio a los derechos tiende a restringir el poder de la ciudadania en cuanto
a ser capaces de valorar cuando las actuaciones de la policia estan conforme a los
pardmetros constitucionales o no. Cuando hay una mayor formacién en la
poblacidn, el poder de dar cuenta con claridad de la diferencia entre lo legitimo y lo
arbitrario parece estar mucho mas desarrollado; en esta clave, Anrango et al. (2023)
en su investigacion nos indican que los ciudadanos que poseen un mayor
conocimiento de sus derechos tienden a valorar méas positivamente los
procedimientos policiales en tanto que estos son conformes a principios de justicia
procesal. Al mismo tiempo, cuando estos derechos no se respetan, son los primeros
en sefalar la falta de legitimidad, lo cual evidencia que el conocimiento ciudadano

puede funcionar como un mecanismo de control social hacia las instituciones.

Un enfoque complementario para sustentar el andlisis es el del constitucionalismo
procedimental. Este paradigma subraya que los derechos fundamentales no solo

deben estar escritos en los textos constitucionales, sino que su eficacia depende
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de que existan procedimientos claros, transparentes y accesibles para hacerlos
exigibles (Ginsburg, 2023). La efectividad de estos procedimientos esta
directamente vinculada con el conocimiento ciudadano, pues sin este no es posible
activar las garantias constitucionales. En el caso de los controles de alcoholemia,
esto implica que los ciudadanos deben conocer no solo que tienen derecho al
debido proceso y a la defensa, sino también los recursos a los que pueden acudir

en caso de abusos o irregularidades en la detencién.

El Estado de derecho constituye otro marco tedrico fundamental. Segin Medina-
Mora et al. (2021):

La consolidacion de politicas publicas en torno al control del alcohol en
América Latina exige que las actuaciones estatales se ajusten a parametros
legales y constitucionales claros. La legitimidad de las medidas de control,
como la detencién por alcoholemia, no depende Unicamente de su eficacia
para reducir accidentes, sino de que sean percibidas como justas, legales y
proporcionales. Cuando la ciudadania percibe que estas medidas se aplican
con arbitrariedad o sin respeto al debido proceso, se socava la legitimidad

del Estado y se incrementa la desconfianza hacia las instituciones.

En Ecuador, los problemas de seguridad publica se han intensificado en los ultimos

afos, lo cual ha puesto a la Policia Nacional bajo un escrutinio constante.
Segun Romero Torres, Mufioz Morales y Davila Molina (2024):

La seguridad publica en el pais enfrenta desafios vinculados a la percepcién
de corrupcion y a la falta de confianza ciudadana en la fuerza publica. A ello
se suma que, en el ambito del transito, los accidentes por consumo de

alcohol siguen siendo un problema significativo.

Estudios recientes en Quito han demostrado que “el consumo de alcohol esta
estrechamente relacionado con la siniestralidad vial y que los controles de
alcoholemia se convierten en una herramienta indispensable para reducir estos
riesgos” (Cuadrado & Campana, 2024). Estos datos muestran la relevancia de

estudiar no solo la eficacia de los procedimientos de control, sino también como los
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percibe la poblacion en términos de legitimidad y respeto a los derechos

constitucionales.

En este contexto, la presente investigacion se sustenta en la articulacion de tres
ejes tedricos: el conocimiento ciudadano de los derechos constitucionales, la
justicia procesal como garantia de legitimidad en la actuacién policial y el estado de
derecho como principio estructurante del constitucionalismo. Estas bases permiten
plantear la hipétesis de que, a mayor conocimiento ciudadano de los derechos
constitucionales, mayor sera la percepcion de legitimidad de los procedimientos de
detencion por alcoholemia, siempre que la actuacion policial cumpla con estandares

de justicia procesal.

En conclusién, las bases tedrico-cientificas que fundamentan este estudio
muestran que el conocimiento constitucional y la legitimidad de los procedimientos
policiales estan profundamente interrelacionados. El conocimiento de esta relacion
no sélo genera un importante apoyo al desarrollo académico de la ciencia politica,
y del derecho publico, sino que ademas comporta efectos reales en politicas
publicas para la seguridad vial y el fomento de la confianza publica en las

instituciones.
2.2. Antecedentes

2.2.1. Antecedentes Internacionales

En Australia, Hasan et al. (2024):

Estudiaron a 1.483 conductores para comprender como las percepciones de
justicia procesal, la legitimidad policial y la legitimidad de las leyes influyen
en las intenciones de conducir bajo efectos de sustancias. La investigacion,
de caracter cuantitativo transversal, utilizo cuestionarios en linea con escalas
Likert que midieron percepciones y conductas. Aunque no se reportd el
coeficiente Spearman Rho, los andlisis de regresion demostraron que
guienes percibian menor justicia procesal tenian también menor legitimidad
hacia la policia y las leyes, lo que se tradujo en mayores intenciones de
conducir bajo drogas o alcohol. El estudio concluyé que mejorar la
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percepcion de legitimidad es clave para lograr el cumplimiento voluntario de

la ley en materia de transito.
En Colombia, Abril et al. (2024):

Desarrollaron un experimento de vifietas representativo con el fin de explorar
coémo las interacciones percibidas como justas afectan la legitimidad policial
en contextos urbanos. La investigacion se realizo en cinco grandes ciudades
y se aplicaron encuestas con situaciones hipotéticas que variaban el trato de
los agentes hacia los ciudadanos. La muestra fue representativa de la
poblacién urbana y se utilizaron escalas Likert para medir percepciones de
trato y legitimidad. Aunque no se calculé el coeficiente de Spearman Rho,
los resultados demostraron que el respeto y la cortesia en las interacciones
incrementan significativamente la percepcion de legitimidad, resaltando la

importancia de la formacién policial orientada al trato digno.
En Estados Unidos, Liu (2024):

Realizé un estudio cuantitativo con el objetivo de evaluar si la percepcién de
justicia procedimental en las interacciones con la policia puede predecir la
comision de delitos futuros, y si este efecto estd mediado por la legitimidad
percibida de la ley. La investigacion se realizé con una muestra de personas
involucradas en el sistema de justicia penal, a quienes se les aplicaron
encuestas que midieron percepciones sobre el trato justo recibido de la
policia y su percepcion de legitimidad de la ley. Se emplearon andlisis
estadisticos para examinar la relacion entre justicia procedimental,
legitimidad y reincidencia delictiva. Aunque no se calcul6 el coeficiente de
Spearman Rho, los resultados revelaron que una mayor percepcion de
justicia procedimental se asocio con una menor probabilidad de reincidencia,
y que la legitimidad percibida de la ley actué como un mediador significativo,
destacando la importancia de practicas policiales justas para la prevencion

del delito y el fortalecimiento de la legitimidad institucional.
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En Estados Unidos, Li y Sun (2023):

Desarrollaron un estudio cuantitativo con el objetivo de analizar como la
justicia procedimental influye en la legitimidad policial, poniendo especial
atencién en las combinaciones raciales y étnicas entre policias y civiles. La
investigacion utilizo datos de encuestas aplicadas a ciudadanos adultos, en
las que se midieron percepciones sobre trato justo, neutralidad, respeto y
confianza hacia la policia mediante escalas tipo Likert. El andlisis estadistico
se realiz6 a través de modelos de regresion para estimar los efectos de la
justicia procedimental sobre la legitimidad policial. Los resultados
evidenciaron que las interacciones percibidas como justas fortalecen
significativamente la legitimidad de la policia, aunque este efecto varia segun
la combinacion racial y étnica entre oficiales y ciudadanos, lo que subraya la
relevancia de considerar la diversidad racial en las practicas policiales y en

las politicas de formacién institucional.
En Estados Unidos, Weisburd et al. (2022):

Realizaron un ensayo aleatorizado en varias ciudades con el propésito de
evaluar los efectos de un programa de formacién en justicia procesal para la
policia. La investigacion tuvo como muestra 120 “hot spots” de criminalidad
y 28 agentes entrenados, complementandose con encuestas a residentes
locales. Se aplicaron instrumentos como cuestionarios de percepcion
ciudadana, registros de arrestos y observacion de interacciones. Aunque no
se reportd un coeficiente Spearman Rho, los resultados mostraron que la
capacitacion redujo quejas, arrestos innecesarios y conductas violentas,
fortaleciendo parcialmente la percepcion de legitimidad y confianza en la
policia, lo cual resalta la importancia de mejorar la justicia procedimental

como camino hacia la legitimidad.
En Estados Unidos, Wood (2020):

Present6 una revision de literatura con el objetivo de sintetizar la evidencia
empirica sobre los efectos del entrenamiento en justicia procedimental en la
reduccion del uso de la fuerza policial y la mejora de las percepciones

comunitarias de legitimidad. La revision incluyé estudios que exploraron
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como practicas policiales basadas en escuchar activamente a la comunidad,
explicar las politicas y tratar a las personas con dignidad, cortesia y respeto
influyen en las percepciones publicas. La metodologia consistio en examinar
diversos informes, datos y estudios previos sobre justicia procedimental y
legitimidad policial. Aunque no se calcularon coeficientes como Spearman
Rho, los resultados sefalaron que el enfoque de justicia procedimental esta
asociado a menores tasas de uso de fuerza y mejores percepciones de
legitimidad por parte de la comunidad, resaltando la importancia de
incorporar este tipo de entrenamiento en las estrategias policiales

contemporaneas.

2.2.2. Antecedentes Nacionales

Anrango Narvaez y Medina Sarmiento (2022):

Desarrollaron una investigacion titulada Percepciones ciudadanas sobre la
Policia de Ecuador: Estudio de los factores que influyen sobre la confianza
en la institucidn policial. El estudio se llevo a cabo en varias ciudades del
pais y fue de tipo cuantitativo transversal, con el objetivo de identificar los
factores que determinan la confianza en la Policia Nacional. La muestra
estuvo conformada por 1.533 personas del Barometro de las Américas
(LAPOP) y se emplearon cuestionarios estructurados que midieron
confianza, percepcion de equidad, eficacia y experiencias previas con la
policia. Aunque no se aplico un coeficiente de Spearman Rho entre el
conocimiento constitucional y la legitimidad de detenciones por alcoholemia,
los hallazgos subrayaron que la percepcion de equidad y eficacia son
predictores centrales de la confianza, lo que sugiere que un mejor trato y
mayor transparencia institucional favorecen la legitimidad policial en el

contexto ecuatoriano.
Por su parte, Romero Torres et al. (2024)

Analizaron la situacion de seguridad en Ecuador a través de su articulo
cientifico Seguridad publica en el Ecuador. La investigacion tuvo un caracter
descriptivo-analitico, basada en datos estadisticos nacionales y encuestas

de percepcion. El objetivo fue identificar los principales problemas en
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seguridad publica y su vinculo con la legitimidad institucional. Aunque no
trabajo directamente con detenciones por alcoholemia, incluyé el analisis de
la confianza ciudadana hacia las instituciones. La investigacién no emple6
Spearman Rho, pero si concluyd que la inseguridad y la percepcion de
corrupcion son factores que erosionan la legitimidad, destacando la
necesidad de reforzar la transparencia y la capacitacion policial en derechos

ciudadanos para restablecer la confianza social.
En la ciudad de Quito, Cuadrado Chavez y Campafia Rodriguez (2024):

Publicaron el articulo Accidentes de transito y consumo de alcohol en la
parroquia de Pomasqui, Quito en la revista INNOVACION & SABER. Fue un
estudio de tipo cuantitativo, descriptivo y correlacional que buscé analizar la
relacion entre consumo de alcohol y la incidencia de accidentes de transito
en una parroquia urbana. La muestra incluyd registros estadisticos y
encuestas a conductores y residentes locales, aplicando cuestionarios
estructurados sobre consumo y controles de alcoholemia. Si bien no se
utiliz6 Spearman Rho para correlacionar conocimiento de derechos
constitucionales y legitimidad, los resultados mostraron una fuerte
asociacion entre consumo de alcohol y siniestralidad, resaltando que los
controles de alcoholemia deben ir acompafiados de campafias de educacién
ciudadana sobre derechos y procedimientos para mejorar la aceptacion y la

percepcion de legitimidad.

En el &mbito académico, un estudio técnico publicado en la Revista Tecnoldgica de
la ESPOL en 2024 titulado Analisis de intervenciones de seguridad vial para reducir
siniestros y consumo de alcohol examind los efectos de los controles de
alcoholemia, las fiscalizaciones electrénicas y las campafias educativas en la
disminucién de accidentes. Esta investigacion fue de tipo mixto (descriptivo y
evaluativo) y se basé en reportes provinciales y encuestas a conductores. Se
emplearon instrumentos como encuestas de percepcion y analisis de registros
administrativos. Aunque no se aplico un coeficiente Spearman Rho, los resultados
evidenciaron que la eficacia de los controles depende de la manera en que se

implementan: cuando se acompafian de transparencia y comunicacion clara de los
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derechos ciudadanos, generan mayor aceptacion social y fortalecen la percepcion

de legitimidad.

Finalmente, en la Universidad Nacional de Chimborazo, Arrobo (2025) presento la
tesis doctoral Efectos juridicos de la negativa a la realizaciébn del examen de
alcohotest en contravenciones de transito. Se traté de un estudio de enfoque
juridico-descriptivo, que analizé las consecuencias legales de negarse a realizar la
prueba de alcoholemia y como estas afectan la percepcion ciudadana de justicia.
La muestra estuvo conformada por expedientes judiciales y entrevistas a
operadores de justicia y policias de transito. Los instrumentos utilizados fueron
entrevistas semiestructuradas y revision documental. El coeficiente Spearman Rho
no se empled, pero el trabajo concluyd que la falta de estandarizacion en los
procedimientos y la carencia de informacién clara a los ciudadanos genera
percepciones de arbitrariedad y resta legitimidad a los operativos policiales,
proponiendo como solucion la capacitacion en derechos y la creacion de protocolos

uniformes de actuacion.
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3.1.

3.2.

. MATERIALES Y METODOS

Hipodtesis

Hipotesis general (H1):

Existe relacion entre el nivel de conocimiento de los derechos
constitucionales de los ciudadanos y la percepcion de legitimidad de los

procedimientos de detencién por alcoholemia en Santa Elena, Ecuador,
2025.

Hipotesis Nula (HO):

No existe relacion entre el nivel de conocimiento de los derechos
constitucionales de los ciudadanos y la percepcion de legitimidad de los
procedimientos de detencién por alcoholemia en Santa Elena, Ecuador,
2025.

Tipo de investigacion

La presente investigacion fue de tipo cuantitativo, dado que se empled la

recoleccion y andlisis de datos numéricos para describir y relacionar variables de

manera objetiva (Hernandez Sampieri, Mendoza & Baptista, 2022). Asimismo, se

clasific6 como un estudio descriptivo-correlacional, porque buscé especificar las

caracteristicas y niveles de conocimiento de derechos constitucionales y la

percepcion de legitimidad de los procedimientos de detencion por alcoholemia, asi

como analizar la relacién entre ambas variables dentro de la poblacion de estudio.

El caracter descriptivo se evidencié en la presentacion de resultados que explicaron

como se distribuyen los niveles de conocimiento y percepcion de legitimidad en los

conductores de Santa Elena; mientras que el caracter correlacional radicé en
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establecer el grado de asociacion existente entre estas dos variables, determinando
si a mayor conocimiento de derechos existe una mayor percepcion de legitimidad

en los procedimientos policiales.

Se adoptdé ademas un enfoque no experimental, porque no se manipularan las
variables independientes y se observaran los fenomenos tal como se presentan en

el contexto real, sin intervencion deliberada del investigador.
3.3. Disefio de investigacion

El estudio siguié un disefio transversal correlacional, puesto que los datos se
recolectaron en un solo momento temporal para analizar la relacion entre el nivel
de conocimiento de derechos constitucionales y la percepcién de legitimidad de los
procedimientos de detencién por alcoholemia en la poblacion objetivo (Ato, Lopez-
Garcia & Benavente, 2013).

El disefio transversal implica que la informacién fue obtenida de los participantes
en un unico punto del tiempo, permitiendo describir las variables en el contexto
actual de Santa Elena durante el afio 2025. El caracter correlacional permitio
determinar si existe relacion estadisticamente significativa entre ambas variables

sin establecer causalidad directa.
3.4. Poblacion muestray muestreo

3.4.1. Poblacién

La poblacion de estudio estuvo conformada por todos los conductores de vehiculos
motorizados (automdviles particulares, motocicletas y transporte liviano) que
circulan en la provincia de Santa Elena, Ecuador, y que son potencialmente sujetos

a controles policiales de alcoholemia.

Se considero un total aproximado de 1,120 conductores, cifra obtenida de los
registros oficiales del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) y de la
Agencia Nacional de Transito (ANT) sobre licencias de conducir activas en Santa
Elena para el afio 2024, utilizado como marco poblacional mas cercano al periodo
de estudio 2025.
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3.4.2. Muestra

Se calcul6 el tamafio muestral con correccién para poblacion finita utilizando la

formula:

N*Zz*p*p
(e (N-1)+ (Z2+p*q)

n
Donde:

e n =tamafo de la muestra

e N =tamafio de la poblacién (1,120)

e Z =valor critico para 95 % de confianza (1.96)
e p = 0.5 (proporcién conservadora)

e g=1-p=05

e ¢ =0.05 (error maximo permitido)

Sustituyendo valores:

B 1120+ 1,96% 0,5 % 0,5
"= 0,052(1120— 1) + 1,962+ 0,5+ 0,5

n =286

El tamafio de muestra fue de 286 participantes para garantizar representatividad

estadistica con un nivel de confianza del 95 % y un error maximo del 5 %.

3.4.3. Muestreo

El estudio empled un muestreo probabilistico aleatorio simple, ya que todos los
conductores que conformaron la poblacién objetivo (N = 1 120) tuvieron la misma
probabilidad de ser incluidos. Este método fue apropiado porque permitié
seleccionar a los participantes directamente del entorno donde se desarrollaron los
controles de alcoholemia, garantizando representatividad sin necesidad de contar

con un listado previo.

Para conformar la muestra, se acudio a diferentes puntos de la provincia de Santa
Elena donde se realizan operativos de transito y se interceptdé de manera aleatoria

a los conductores que cumplan con los criterios de inclusion. A medida que los
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conductores fueron abordados, se invitd a participar hasta completar el tamafio

muestral calculado de 286 personas, manteniendo la seleccion al azar en el terreno

y evitando sesgos de eleccion.

Este procedimiento asegur6 que cada conductor tenga la misma posibilidad de ser

incluido y que la muestra sea representativa con un nivel de confianza del 95 % y

un margen de error del 5 %.

3.4.4. Criterios de seleccion

3.5.

a) Criterios de inclusion:

Personas mayores de 18 afios.

Conductores de vehiculos motorizados (automoviles particulares,
motocicletas y transporte liviano) que circulen en la provincia de Santa
Elena durante el periodo de recoleccion de datos.

Poseer licencia de conducir vigente emitida en Ecuador.

Aceptar participar voluntariamente en el estudio y firmar el consentimiento

informado.

b) Criterios de exclusion:

Conductores que se encuentren en evidente estado de ebriedad o bajo
influencia de sustancias que dificulten responder el cuestionario.

Personas que no residan de manera permanente en la provincia de Santa
Elena.

Conductores gque se nieguen a participar o que no completen el cuestionario
en su totalidad.

Personas con condiciones médicas graves que impidan responder

adecuadamente al momento de la encuesta.

Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5.1. Método

La investigacion utilizé el método cuantitativo, dado que se centrd en la recoleccion

y andlisis de datos numéricos para describir y establecer la relacién entre el

conocimiento de derechos constitucionales y la percepcion de legitimidad de los
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procedimientos de detencion por alcoholemia. Este enfoque permiti6 medir de
manera objetiva el nivel de conocimiento y las percepciones de los conductores

mediante escalas previamente validadas y analisis estadistico.

Se aplicé un método descriptivo-correlacional, ya que el estudio busco, por un lado,
describir las caracteristicas y niveles de las variables de interés, y por otro,
identificar si existe relacion estadisticamente significativa entre el grado de
conocimiento de derechos constitucionales y la percepcion de legitimidad hacia los
procedimientos policiales de alcoholemia.

El estudio tuvo un disefio no experimental y de corte transversal, dado que no se
manipularon las variables y la informacion se recolecté en un Unico momento
temporal sobre la poblacién definida, sin intervencion del investigador en el
fendmeno observado. La eleccién de este método permiti6 obtener resultados
confiables y comparables, adecuados a los objetivos planteados y al contexto real
en el que se ejecutan los controles de alcoholemia, optimizando el tiempo y

recursos disponibles.

3.5.2. Técnicas

La técnica principal utilizada para la recoleccion de datos fue la encuesta
estructurada, aplicada de forma presencial a los conductores seleccionados
durante los operativos de transito y puntos de control de alcoholemia en la provincia
de Santa Elena. Esta técnica fue adecuada porque permitié obtener informacion
directa, estandarizada y cuantificable sobre el nivel de conocimiento de derechos

constitucionales y la percepcion de legitimidad de los procedimientos policiales.

La encuesta se administr06 mediante un cuestionario previamente disefiado y
validado (Instrumento Ampliado de Conocimiento de Derechos Constitucionales y
Percepcion de Legitimidad - I-CDL), que incluyo preguntas de opcion multiple para
la variable conocimiento de derechos y escalas tipo Likert de cinco puntos para

medir la percepcion de legitimidad.

El uso de la encuesta estructurada permitié recopilar datos de manera uniforme,
minimizar la influencia del encuestador y facilitar el analisis estadistico posterior

para responder a los objetivos planteados.
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3.5.3. Instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de la informacion se empled el Instrumento Ampliado de

Conocimiento de Derechos Constitucionales y Percepcion de Legitimidad (I-CDL),

disefiado a partir de cuestionarios previamente utilizados y validados en estudios

sobre derechos fundamentales y percepcion de legitimidad en procedimientos

policiales, y adaptado al contexto de controles de alcoholemia en la provincia de

Santa Elena.

El instrumento estuvo estructurado en cuatro secciones:

3.6.

Seccién A. Datos sociodemograficos y de conduccion: edad, sexo, nivel
educativo, frecuencia de conduccion, antecedentes de controles de
alcoholemia y consumo de alcohol en el dltimo mes.

Seccion B. Comorbilidades y estancia hospitalaria: antecedentes de
salud, hospitalizacion posterior a un control policial y percepcion sobre la
atencién sanitaria recibida.

Seccion C. Conocimiento de derechos constitucionales: 8 items de
opcién multiple que evaltan el conocimiento sobre normas constitucionales,
procedimientos de detencion, garantias procesales y organismos de
proteccion de derechos. Cada respuesta correcta se puntia con 1 y la
incorrecta con 0, obteniendo un total de 0 a 8 puntos que clasifica el
conocimiento en bajo, medio o alto.

Seccién D. Percepcién de legitimidad: 5 items tipo Likert distribuidos en
cinco dimensiones (confianza en la autoridad policial, justicia y respeto de
derechos, aceptacion social, eficacia percibida y consideracion de la
condicion clinica). Cada item se valoré de 1 (totalmente en desacuerdo) a 5
(totalmente de acuerdo), y se calculé el promedio global y por dimension

para clasificar la legitimidad percibida como baja, media o alta.

Validacion de Instrumentos

El Instrumento Ampliado de Conocimiento de Derechos Constitucionales y

Percepcion de Legitimidad (I-CDL) fue objeto de un proceso de validacion para

asegurar su adecuacion y fiabilidad en el &mbito de la provincia de Santa Elena.
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Dicha validez se determiné a través de la evaluacion llevada a cabo por un comité
de tres jueces expertos en derecho constitucional y litigacion (ver anexo 2), quienes
pretendieron verificar cada item de acuerdo con los criterios de relevancia, de
claridad y de adecuacion con las dimensiones e indicadores descritos. Para
cuantificar la validez de contenido se emple¢ el indice de validez de contenido (IVC)
de Lawshe, considerando como aceptables aquellos items que alcanzaron un IVC

= 0,58 para el numero de jueces participantes.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Resultados

Tabla 1.

Relacion entre el nivel de conocimientos de los derechos constitucionales

ciudadanos y percepcion de legitimidad de los procedimientos de detencion.

Conocimiento de Percepcién de
los derechos legitimidad de los
constitucionales procedimientos

Coeficiente de

o ., 1 0.473*
Conocimiento correlacion
de Io§ dgrechos Valor P 0.001
constitucionales
Rho de N 286 286
Spearman P
Percepcion de S;?Sgi%tre] de 0.473* 1
legitimidad  de
los Valor P 0.001
procedimientos N 286 286

Nota. *Prueba de correlacion Rho de Spearman significativa al nivel 5%. Las

variables se evaluaron como niveles (bajo, medio alto)

En la Tabla 1 se presenta la relacion entre el nivel de conocimiento de los derechos
constitucionales ciudadanos y la percepcion de legitimidad de los procedimientos
de detencidon por alcoholemia en los conductores encuestados. Los resultados
evidenciaron una correlacion positiva y moderada (Rho = 0.473), la cual resulté
estadisticamente significativa (p = 0.001). Este hallazgo indic6 que, a mayores
niveles de conocimiento de los derechos constitucionales, correspondieron niveles

mas altos de percepcion de legitimidad de los procedimientos de detencion.
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Tabla 2.

Nivel de conocimiento de los derechos constitucionales ciudadanos.

N=286

Normas constitucionales fi hi%

Bajo (0) 100 34.97

Medio (1) 124 43.36

Alto (2) 62 21.68
Procedimientos de detencién y control policial

Bajo (0) 150 52.45

Medio (1) 85 29.72

Alto (2) 51 17.83
Garantias procesales

Bajo (0) 170 59.44

Medio (1) 103 36.01

Alto (2) 13 4.55
Organismos de proteccion

Bajo (0) 87 30.42

Medio (1) 145 50.70

Alto (2) 54 18.88
Conocimiento de los derechos constitucionales

Bajo (0-2) 127 44.41

Medio (3-5) 110 38.46

Alto (6-8) 49 17.13

Figura 1.

Nivel de conocimiento de los derechos constitucionales ciudadanos.

Nivel de conocimiento

70.0
59.44
60.0 52.45 50.70
50.0 43.36 44.41
40.0 34
X
30.0
20.0
10.0 .55
0.0
Normas Procedimientos Garantias Organismos de Conocimiento de
constitucionales de detenciony procesales proteccién los derechos
control policial constitucionales

H Bajo ® Medio mAlto
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En la Tabla 2 y la Figura 1 se presenta el nivel de conocimiento de los derechos
constitucionales ciudadanos en los conductores evaluados. En la dimension
normas constitucionales, predominé el nivel medio con el 43.36%, seguido del nivel
bajo con el 34.97%. En la dimension procedimientos de detencion y control policial
el mayor porcentaje se concentré en el nivel bajo (52.45%). En la dimension
garantias procesales se observé un predominio del nivel bajo (59.44%). En la
dimension organismos de proteccién, el nivel medio fue el mas frecuente (50.70%).
De manera global, el conocimiento de los derechos constitucionales se concentrd
en el nivel bajo (44.41%), seguido del nivel medio (38.46%) y uno alto (18.88%).

Tabla 3.

Nivel de percepcion de legitimidad de los procesos de detencion.

N=286

Confianza en la autoridad policial fi hi%

Bajo (3-7) 135 47.20

Medio (8-11) 98 34.27

Alto (12-15) 53 18.53
Justiciay respeto de derechos

Bajo (3-7) 180 62.94

Medio (8-11) 74 25.87

Alto (12-15) 32 1119
Aceptacién social

Bajo (3-7) 102 35.66

Medio (8-11) 116  40.56

Alto (12-15) 68 23.78
Eficacia percibida

Bajo (3-7) 136  47.55

Medio (8-11) 87 30.42

Alto (12-15) 63 22.03
Consideracién de la condicion clinica

Bajo (4-9) 98 34.27

Medio (10-14) 167 58.39

Alto (15-20) 21 7.34
Percepcion de legitimidad de los procedimientos

Bajo (16-37) 130 45.45

Medio (38-58) 102 35.66

Alto (59-80) 54 18.88
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Figura 2.

Nivel de percepcion de legitimidad de los procesos de detencion.

Nivel de percepcidn

70.0 62.94
58.39
60.0
500 4720 47.55 45.45
40.56
40.0 27 35.66 34.27 66
X
30.0 .87
23.78 2203
18.53 18.88
20.0
11.19
10.0 . 34
0.0
Confianzaenla Justiciay Aceptacion Eficacia Consideracion Percepcion de
autoridad respeto de social percibida  de la condicion legitimidad de
policial derechos clinica los

procedimientos

M Bajo ®m Medio mAlto

En la Tabla 3 y la Figura 2 se presenta la el nivel de percepcion de legitimidad de
los procedimientos de detencion por alcoholemia. En la dimensién confianza en la
autoridad policial predominé el nivel bajo (47.20%), seguido del nivel medio
(34.27%). En la dimensién justicia y respeto de derechos, el 62.94% de los
conductores se ubicé en el nivel bajo, el 25.87% en nivel medio y el 11.19% en alto.
En la dimension aceptacion social el nivel medio fue el mas frecuente (40.56%),
mientras que en la dimensién eficacia percibida predominé el nivel bajo (47.55%).
Respecto a la consideracion de la condicion clinica, la mayoria de los encuestados
se ubicé en el nivel medio con un 58.39%. De forma global, la percepcion de
legitimidad de los procedimientos se concentré principalmente en el nivel bajo con
un 45.45%, seguido de una menor proporcién en el nivel medio con un 35.66% y
un 18.88% en el nivel bajo.
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Tabla 4.

Pruebas de normalidad.

Kolmogorov-Smirnov

Variable
Estadistico gl Valor P
Conoglm!ento de los derechos 0.804 286 0.000
constitucionales
Percepcion de legitimidad de los 0.835 286 0.001

procedimientos

Nota. Valores P menores a 5% (p<0.05) rechazan el supuesto de normalidad.

En la Tabla 4 se presentan los resultados de las pruebas de normalidad aplicadas

a las variables conocimiento de los derechos constitucionales y percepcion de

legitimidad de los procedimientos. Los resultados del estadistico de Kolmogorov-

Smirnov mostraron valores p menores a 0.05 en ambas variables (p =0.000y p =

0.001, respectivamente), lo que indicoé que los datos no siguieron una distribucion

normal. Este resultado justificd el uso de pruebas estadisticas no paramétricas para

el andlisis relacional.

Tabla 5.

Relacién entre el conocimiento de los derechos constitucionales ciudadanos

y la percepcién de legitimidad de los procesos de detencion.

Conocimiento de los

derechos
constitucionales

Percepcion de

legitimidad de los

procedimientos

Coeficiente

de

., 1 0.408"
Conocimiento de ~ correlacion
los de.rec.hos Valor P 0.015
constitucionales
Rho de N 286 286
Spearman -
Coeﬂuente de 0.408" 1
Percepcion de correlacion
legitimidad de los - o 0.015
procedimientos
N 286 286
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Nota. *Prueba de correlacion Rho de Spearman significativa al nivel 5%. Las

variables se evaluaron como puntajes numéricos.
Figura 3.

Diagrama de dispersion del conocimiento de los derechos constitucionales

ciudadanos y la percepcion de legitimidad de los procesos de detencion.

Conocimiento de los derechos constitucionales y
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Percepcion (puntaje)
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Conocimientos (puntaje)

En la Tabla 5 y la Figura 3 se presenta la relacién entre el conocimiento de los
derechos constitucionales ciudadanos y la percepcién de legitimidad de los
procedimientos de detencién, considerando los puntajes numéricos sin
categorizacion. Los resultados evidenciaron una correlacién positiva de magnitud
moderada (Rho = 0.408), la cual fue estadisticamente significativa (p = 0.015). Este
resultado determind que a medida que aumentaron los puntajes de conocimiento
de los derechos constitucionales, también se incrementaron los puntajes de
percepcion de legitimidad de los procedimientos. El diagrama de dispersion
corroboré visualmente esta tendencia positiva, confirmando la relacién directa entre

ambas variables.
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Tabla 6.

Confiabilidad de los cuestionarios.

Cuestionarios N Alfade Cronbach
Conocimiento de los derechos constitucionales 8 0.862
Percepcion de legitimidad de los procesos de detencién 16 0.803

En la Tabla 6 se presenta la confiabilidad de los cuestionarios aplicados, calculada
a partir de una muestra piloto de 20 conductores. El cuestionario de conocimiento
de los derechos constitucionales obtuvo un coeficiente alfa de Cronbach de 0.862,
mientras que el cuestionario de percepcion de legitimidad de los procedimientos
alcanz6 un alfa de 0.803. Ambos valores superaron el criterio minimo de
aceptabilidad (a = 0.70), lo que evidencié una adecuada consistencia interna de los

instrumentos y respaldé su fiabilidad para la recoleccion de datos.
4.2. Discusioén de resultados

Los resultados obtenidos evidenciaron la existencia de una relacion estadistica
positiva y significativa entre el conocimiento de los derechos constitucionales
ciudadanos y la percepcion de legitimidad de los procedimientos de detencion por
alcoholemia, tanto cuando las variables fueron analizadas por niveles categoricos
como cuando se consideraron sus puntajes continuos. Este hallazgo fue coherente
con los antecedentes internacionales que destacan la importancia de la justicia
procesal y del conocimiento de derechos como factores que fortalecen la
legitimidad institucional. En este sentido, los resultados se alinearon con lo
reportado por Weisburd et al. (2022), quienes evidenciaron que la capacitacion
policial orientada a la justicia procedimental mejora la percepcion de legitimidad y
reduce conductas negativas, lo cual sugiere que la legitimidad no depende
unicamente de la eficacia del control, sino también de la forma en que este es
comprendido y percibido por los ciudadanos. Por ello es posible deducir que el
conocimiento de los derechos constitucionales actia como un elemento que
permite a los conductores interpretar los procedimientos de detencibn como mas

justos y razonables, incrementando su aceptacion.
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Asimismo, los hallazgos coincidieron con lo sefialado por Hasan et al. (2024),
quienes evidenciaron que percepciones bajas de justicia procesal y legitimidad
policial se asocian con actitudes menos favorables hacia el cumplimiento de la ley.
En el contexto de este estudio, el predominio de niveles bajos tanto en el
conocimiento de los derechos constitucionales como en la percepcion de
legitimidad de los procedimientos de detencion podrian interpretarse como un factor
que limita la aceptacion social de los controles de alcoholemia. Esta coincidencia
refuerza la idea de que la legitimidad institucional se construye no solo a partir de
la aplicaciéon de la norma, sino también del entendimiento ciudadano sobre los

fundamentos legales y procedimentales que la sustentan.

De igual manera, los resultados guardaron consistencia con los estudios
desarrollados en Colombia, donde Abril et al. (2024) y los trabajos experimentales
basados en vifietas demostraron que el trato respetuoso, la cortesia y la
transparencia incrementan significativamente la percepciéon de legitimidad policial.
Aunque dichos estudios no midieron directamente el conocimiento constitucional,
si resaltaron que las interacciones percibidas como justas fortalecen la legitimidad.
En la presente investigacion, el bajo conocimiento observado en dimensiones como
garantias procesales y procedimientos de detencidn explica la elevada proporcion
de conductores con una percepcion desfavorable de justicia y respeto de derechos,
lo que sugiere que la falta de informacion clara limita la valoracion positiva de las

intervenciones policiales.

Desde una perspectiva comparativa, los resultados también se relacionaron con los
estudios de alcance internacional publicados por SAGE, los cuales concluyeron que
la justicia procesal es un predictor robusto de la legitimidad policial, aunque su
magnitud puede variar segun factores contextuales y experiencias previas. En
concordancia con estos planteamientos, la correlacibn moderada hallada en este
estudio indicé que el conocimiento de los derechos constitucionales constituye un
factor relevante, pero no exclusivo, asociado a la percepcion de legitimidad, al igual
qgue otras variables no analizadas, como experiencias previas con la autoridad,

contextos socioculturales o percepciones de corrupcion institucional.

En el @mbito nacional, los resultados fueron congruentes con los hallazgos de

Anrango Narvaez y Medina Sarmiento (2022), quienes identificaron que la
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percepcion de equidad, eficacia y transparencia institucional influye de manera
significativa en la confianza hacia la policia. Aunque su estudio no abordo
especificamente los controles de alcoholemia, sus conclusiones apoyaron la idea
de que el fortalecimiento del conocimiento ciudadano y la claridad procedimental
contribuyen a mejorar la legitimidad institucional. De forma similar, los resultados
del presente estudio evidenciaron que los conductores con mayor conocimiento de
sus derechos tendieron a percibir los procedimientos de detencion como mas

legitimos.

Los hallazgos también guardaron relacion con los estudios nacionales sobre
seguridad vial y controles de alcoholemia, los cuales resaltaron que la eficacia de
estas medidas depende en gran medida de la manera en que son implementadas
y comunicadas. En particular, los estudios desarrollados en Quito y los andlisis
técnicos sobre intervenciones de seguridad vial coincidieron en que los controles
acompafnados de informacion clara y respeto a los derechos ciudadanos generan
mayor aceptacion social. En este sentido, el predominio de niveles bajos de
percepcion de legitimidad observado en este estudio podria estar asociado a
deficiencias en la comunicacion de los derechos y procedimientos durante los
operativos, tal como lo planteé Arrobo (2025) al sefalar que la falta de

estandarizacion y de informacion clara genera percepciones de arbitrariedad.
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V. CONCLUSIONES

1. Se determiné que el nivel de conocimiento de los derechos constitucionales en
los conductores encuestados fue predominantemente bajo en las dimensiones
referidas a las garantias procesales y a los procedimientos de detencion y control

policial.

2. Se describié la percepcion de legitimidad de los procedimientos de detencién por
alcoholemia la cual fue mayoritariamente desfavorable, destacdndose bajos
niveles en las dimensiones de justicia y respeto de derechos, confianza en la
autoridad policial y eficacia percibida, lo que indic6 que una proporcién
significativa de conductores percibié estos procedimientos como poco justos o

insuficientemente transparentes.

3. Se determind que existe una relacion estadistica positiva y significativa entre el
conocimiento de los derechos constitucionales y la percepcion de legitimidad de
los procedimientos de detencién por alcoholemia, donde a mayores niveles de
conocimiento de los derechos se le correspondieron percepciones mas
favorables sobre la legitimidad de las intervenciones policiales, tanto cuando las
variables fueron analizadas por niveles como cuando se evaluaron mediante

puntajes.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades de transito y a las instituciones responsables
de la seguridad vial implementar programas de capacitacion y difusion dirigidos
a los conductores, orientados a fortalecer el conocimiento de los derechos
constitucionales y de los procedimientos aplicables durante los controles de
alcoholemia, con el fin de mejorar la comprension y aceptacion de dichas

intervenciones.

Se recomienda reforzar la capacitacion continua del personal policial en materia
de justicia procesal, comunicacién clara y respeto de los derechos ciudadanos
durante los operativos de alcoholemia, de modo que los procedimientos se
ejecuten de manera uniforme, transparente y respetuosa, contribuyendo al

fortalecimiento de la legitimidad institucional.

Se recomienda desarrollar materiales informativos estandarizados, de facil
acceso y comprension, que sean difundidos durante los operativos y a través de
medios digitales e institucionales, en los que se expliquen de forma clara los
derechos del conductor y las etapas del procedimiento de detencién por
alcoholemia, con el propoésito de reducir percepciones de arbitrariedad vy

aumentar la aceptacioén social de los controles.
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ANEXOS

Anexo 1: Instrumento de medicién de variables

Instrumento Ampliado de Conocimiento de Derechos Constitucionales y
Percepcion de Legitimidad - I-CDL

Este instrumento ampliado evalia de forma integral el conocimiento de derechos
constitucionales y la percepcion de legitimidad de los procedimientos de detencion por
alcoholemia. Esta estructurado por secciones y dimensiones con items ampliados para

un analisis detallado.

Seccion A. Datos Sociodemograficos y de Conduccion

Edad: Sexo: M( ) F()

Nivel educativo: Primaria( ) Secundaria{ ) Técnicol ) Universitario( ) Posgrado( )
Dias de conduccién por semana: Ninguno( ) 1-2( ) 3-5( ) 5-7( )

i Ha sido sometido a control de alcoholemia antes?: Si{ ) Mol )

Consumo de alcohol del dltimo mes: Ninguno( ) Ocasional( ) Frecuente( ) Diario( )
Seccion B. Comorbilidades y Estancia Hospitalaria

1. Diagnédsticos previos (marque todo lo que comresponda):
( ) Hipertension () Diabetes () Hepatopatia () Trastornos del suefio () Otro:

2. 5i ha sido hospitalizado tras un control policial, indique nimero de dias:

3. Marque con una “X" su grado de acuerdo:
1 = totalmente en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en desacuerdo,
4 = de acuerdo v 5 = totalmente de acuerdo.

Mi condicion de salud fue considerada en todo momento:

La coordinacion entre policia y personal médico fue adecuada

La atencion recibida durante mi hospitalizacion fue respetuosa

Recibi informacion clara sobre mi estado de salud y el
procedimiento
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Seccion C. Conocimiento de Derechos Constitucionales
Seleccione la respuesta correcta para cada pregunta (1 punto por respuesta correcta).

C1. Normas constitucionales:

1. ¢ Qué significa el derecho a la libertad personal?
a) Madie puede ser privado de libertad sin orden de autoridad competente (cormrecta)
b) Solo la policia puede retener a cualquier persona sin justificacion
c) Solo aplica en delitos graves

d) No aplica en controles de transito

2. La presuncion de inocencia implica que:
a) El ciudadano debe demostrar su inocencia
b) La autoridad debe probar la infraccién antes de sancionar (correcta)
c) Solo aplica en juicios penales

d) Se suspende en operativos viales

C2. Procedimientos de detencion:

3. En un control de alcoholemia, el agente debe:
a) ldentificarse y registrar el motivo del control (correcta)
b) Retener el vehiculo sin explicacion
c) Llevar al conductor sin documento escrito

d) Realizar cualquier prueba sin informar

4 ;Cual es el requisito para aplicar una prueba de alcoholemia?
a) Sospecha razonable o control preventivo legal (correcta)
b) Orden verbal del agente
c) Solo accidentes graves

d) Ninguno

C3. Garantias procesales:

5. 5i no desea declarar, usted puede:
a) Negarse y solicitar abogado (correcta)
b) Declarar obligado
c) Pedir solo testigo

d) Firmar sin leer
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6. Ante una sancion que considera injusta, puede:
a) Apelar o presentar recurso (correcta)
b) Mo tiene opciones
c) Solo pagar multa

d) Esperar juicio penal

C4. Organismos de proteccidn:
7. 5i considera vulnerados sus derechos, ;a quién acudir?
a) Defensoria del Pueblo (comecta)
b) Registro Civil
c) Paolicia Judicial
d) Motaria

&. Tribunal Constitucional sirve para:
a) Revisar vulneracion de derechos fundamentales (correcta)
b) Sancionar faltas de transito
c) Otorgar licencias

d) Ninguna

Seccion D. Percepcion de Legitimidad

Margue con una "X" su grado de acuerdo:
1 = totalmente en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en desacuerdo,
4 = de acuerdo y 5 = totalmente de acuerdo.

D1. Confianza policial:

1. | Confio en que la policia actua conforme a la ley

2. | Los agentas explican claramente cada paso del procedimiento

3. | La policia respeta las normas al realizar pruebas de
alcoholemia
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D2.

Justicia y respeto de derechos:

4. | Fui tratado con respeto durante el control

5. | 5e me permitié explicar mi version de los hechos

6. | Mis derechos fueron respetados en todo momento

D3. Aceptacion social:

7. | Los controles de alcoholemia son necesarios para la seguridad
vial

8. | Los controles se aplican sin discriminacion

9. | La sociedad necesita estos operativos para reducir accidentes

D4. Eficacia percibida:

10. | Los controles reducen accidentes de transito

11. | Saber que existen controles me disuade de conducir ebrio
12. | Las pruebas de alcoholemia son confiables y efectivas
D5. Condicion clinica y legitimidad:

13. | Mi salud fue considerada durante el procedimiento

14. | La derivacion a atencién médica estuvo justificada

15. | El trato recibido en el centro de salud fue respetuoso

16. | Me explicaron claramente los resultados médicos

relacionados con la prueba
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Anexo 2: Validacion del instrumento
l. VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Instrumento: Instrumento Ampliado de Conocimiento de Derechos
Constitucionales y Percepcion de Legitimidad (1-CDL)

Autor: Br. Dilon 1srael Barros Ubilla

Objetivo: Validar la claridad, relevancia y congruencia de cada item del
cuestionario.
Numero de jueces: 3 especialistas

DATOS DE LOS JUECES EXPERTOS

« Juez1
Nombre completo: Mg. Yuleisi Yoselin Infante Aguirre
Especialidad: Maestria en Derecho con mencion en Derecho Constitucional
y Administrativo
Afios de experiencia profesional: 5

« Juez2
Nombre completo: Mg. Cristhian Joel Hernandez Cruz
Especialidad: Maestria en derecho con mencion en derecho penal procesal
penal y litigacion oral.
Afios de experiencia profesional: 8

« Juezd
Mombre completo: Mg. Angel Francisco Jimenez Arias
Especialidad: Maestria en derecho con mencion en derecho penal procesal
penal y litigacion oral.
Afios de experiencia profesional: 10
INSTRUCCIONES PARA LOS JUECES
Por favor, evalie cada item del cuestionario considerando los siguientes criterios:
+ Claridad: El item esta redactado de manera comprensible y precisa.

= Relevancia: El item es pertinente para medir el constructo que se evalla.

+ Congruencia: El item se ajusta adecuadamente a la dimension o indicador
asignado.

Use Ia siguiente escala de valoracion:
1= No cumple | 2 = Cumple parcialments | 3 = Cumple aceptablemente | 4 =
Cumple totalmente
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TABLA DE EVALUACION DE iTEMS

N° Dimensi Clari | Clari | Clari | Relev | Relev | Relev | Congru | Congru | Congru Observa
Ite &n dad | dad | dad | ancia ancia | ancia | encia encia encia ciones
m J J2 J3 J1 J2 J3 J1 J2 J3
Mormas Lﬁ%y
1 {:unls.tltuz:l 4 4 4 4 4 4 4 4 4 pertinent
onales o
MNormas ;
. ltem
2 Eﬁgﬁm 4 4 4 4 4 4 4 4 4 relevante
Procedim Redaccio
ientos de n
3 detencid 4 3 4 4 4 4 4 4 3 adecuad
n a
Procedim i
ientos de ltem bien
4 detencio |4 |4 |4 |4 4 4 4 4 4 definido
n
Garantia
5 |3 4 |4 |4 |4 4 4 4 4 4 Consiste
procesal nte
es
Garantia
5 Muy
6 procesal 4 4 4 4 4 4 4 4 4 claro
es
Organis Redaccio
7 |mosde |5 14 |y |4 4 4 4 3 4 n
proteccic compren
n sible
Organis
mos de Adecuad
8 protecci6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 A
n
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lll. CALCULO DEL iNDICE DE VALIDEZ DE CONTENIDO (IVC)

it':“ "“‘*{f;f‘g ':;?1;:':?3’““ IVC = (ne — NI2): (N/2) | Resultado
1 . 3 (3-15)-15=10 -Aceptadn
2 3 1.0 Aceptado
3 3 1.0 Aceptado
4 3 1.0 Aceptado
5 3 1.0 Aceptado
6 3 1.0 Aceptado
7 3 1.0 Aceptado
2 3 1.0 Aceptado
Interpretacion:

Con tres jueces, un IVC = 0,58 se considera aceptable (Tristan-Lopez, 2008). Todos los items
superaron este valor, por lo gque el instrumento es valido en su contenido.

Firmas de los jueces expertos

. Mg. Yuleisi Yoselin Infante Aguirre
1 §

. o . Mg. Cristhian Joel Hernandez Cruz

. @ Mg. Angel Francisco Jimenez Arias
7 =

Fecha de validacion: 04 / 10 / 2025
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Anexo 3: Operacionalizacion de las variables

Operacionalizaciéon de la variable independiente

Tribunal Constitucional.

. Definicién Definicion . ., . Item de Escala de
Variable . Dimension Indicadores Instrumento | . o
conceptual operacional instrumento | medicién
Conocimiento . . e,
OMPrension queé | . \estionario de 8 I derechos fundamentales, | Cuestionario
. principios S . Cil-1
tienen los items de opcion constitucionale prm_mplos de libertad y estructurado
ciudadanos sobre | mltiple (dos por s debido proceso.
normas y principios cada dimension:
normas - - . Escala
ue rigen su T Conocimiento | Reconocimiento de cuando T
que rg constitucionales, q la bolict de d dicotémica
lacion con el rocedimientos de © a policia puede detener, Cuestionario 0=
re g tonGi ol procedimientos |requisitos legales de estructurado Cc2-3 , 0. 1
VARIABLE Estado, en especial elghczllon y cc;p o' | de detencion y |flagrancia y protocolos de mcorrecto,)
olicial, garantias . ; = correcto);
INDEPENDIENTE: |libertad personal P 9 control policial |alcoholemia. )
. ’ procesales y puntaje total
Conocimiento de . .
debido proceso, organismos de — — de0a20
derechos B proteccion) Conocimiento | Conocimiento sobre para
constitucionales | Presuncion de . ’ de garantias | asistencia legal, derecho a o o
- : asignando 1 punto G Cuestionario clasificar
inocencia 'y procesales y no autoincriminarse y C3-5 L
por respuesta . . estructurado conocimient
posibilidades de correcta y 0 por mecanismos posibilidad de presentar o bajo,
. de defensa recursos constitucionales. .
defensa frente ala | incorrecta, para un dentificacion d medio o alto.
- entificacion de
autoridad totalde 0 a 8 Conocimiento | .~
: untos que . instituciones que
p q de organismos . . .
(Carbonell, 2019), permitira clasificar | ge control y supervisan y protegen Cuestionario ca-7
el conocimiento en proteccion de derechos,como la estructurado
bajo, medio 0 alto. | gerechos Defensoria del Pueblo o el
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Operacionalizacion de la variable dependiente

VARIABLE
DEPENDIENTE:
Percepcion de
legitimidad de
los
procedimientos
de detencién
por alcoholemia

Se

aceptacion social

refiere a la

y confianza que
los ciudadanos
otorgan a las
autoridades y sus
procedimientos,
considerando
justicia,
transparencia y
respeto a los
derechos
fundamentales
en el ejercicio del
poder coercitivo.

(Tyler, 2021).

Se evaluara
mediante un
cuestionario
tipo Likert que
valorara la
confianza,
percepcion de
justicia,
aceptacion
social y
eficacia
percibida de
los controles y
detenciones
por
alcoholemia.

Confianza en

Grado de
credibilidad y
respeto que la

Cuestionario

la autoridad ) , ) D1-1
. ciudadania atribuye |estructurado
policial .
a la policia durante
las detenciones.
., Valoracioén de trato
Percepcion de | .
L digno, respeto al . .
justicia 'y . Cuestionario
debido proceso y D2-5
respeto a los . estructurado
garantias
derechos o
constitucionales.
., Grado en que se
Aceptacion . d
. perciben como
social'y necesarias y no Cuestionario
credibilidad de | cocoanasy D3-8
. discriminatorias las |estructurado
las medidas de .
detenciones por
control ]
alcoholemia.
Creencia sobre el
., impacto de los
Percepcion de P
eficacia controles en la Cuestionario
y reduccion de D4-11

resultados del
procedimiento

accidentes y

consumo de alcohol

al conducir.

estructurado

Escala ordinal
de cinco
puntos (1 =
totalmente en
desacuerdo, 5
= totalmente
de acuerdo); el
promedio
indica el nivel
de legitimidad
percibida
(bajo, medio o
alto).
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Anexo 4: Matriz de consistencia

TITULO: “Relacién entre el conocimiento de derechos constitucionales y percepcién de legitimidad en procedimientos de detencién por alcoholemia - Santa

detencion por alcoholemia en cuanto

a confianza policial, justicia,
aceptacion social y eficacia
percibida?

3. ¢ Existe relacion estadisticamente

significativa entre el conocimiento de

los derechos constitucionales y la
percepcioén de legitimidad de los
procedimientos de detencion por
alcoholemia?

legitimidad de los procedimientos de
detencidn por alcoholemia,
considerando la confianza policial,
justicia y respeto de derechos,
aceptacion social, eficacia percibida y
consideracion clinica.

3. Determinar la relacién estadistica
entre el conocimiento de los derechos
constitucionales y la percepcion de
legitimidad en los conductores
evaluados.

significativa entre el
conocimiento de los
derechos constitucionales
y la percepcion de
legitimidad de los
procedimientos de
detencién por alcoholemia
en los conductores de la
provincia de Santa Elena.

procedimientos de
detencion por
alcoholemia
Dimensiones: confianza
policial, justicia y
respeto de derechos,
aceptacion social,
eficacia percibida,
consideracion clinica.

estructurado (I-
CDL) validado por
expertos para
ambas variables.

Elena, 2025”.
. - POBLACION Y
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DISENO MUESTRA
Objetivo general: Determinar la
Problema genergl :. ¢, Cudl es la relacion relacpn gntre el nivel de Hipétesis general: Existe Variable independiente:
entre el conocimiento de los derechos conocimiento de los derechos una relacion Conocimiento de
constitucionales y la percepcion de constitucionales y la percepcion de estadisticamente derechos Poblacién:
legitimidad de los procedimientos de legitimidad de los procedimientos significativa entre el constitucionales Conductores
detencion por alcoholemia en los de detencién por alcoholemia en conocimiento de los Dimensiones: normas y con licencia
conductores de la provincia de Santa conductores de vehiculos derechos constitucionales principios Disefio de vigente de la
Elena durante el afio 2025? motorizados de la provincia de L Lo ; S provincia de
Problemas especificos: Santa Elena durante el afio 2025. y Ig ‘pe.rcepmon de constﬂgcpnales, |nvesF|gaC|on. Santa Elena (N
1. ¢ Cuédl es el nivel de conocimiento que |Objetivos especificos: 1. Evaluar el Iegﬂm;da_d dte Iods zriced.n:mentos df EStUd.IO not | d = 1120).
poseen los conductores sobre los nivel de conocimiento de los zfrs-cigicilgn;epno(r);csholemia pfoizgz:;'sgaran 1as S;gir;nrqrira?iémzl y Muestra: 286
derechos constitucionales aplicables |derechos constitucionales de los en los conductores de la organismos’ de de corte transversal conductores
a los procedimientos de detencion conductores, considerando normas, provincia de Santa Elena, proteccion. con enfoque " | seleccionados
por alcoholemia? procedimientos, garantias procesales Hip6tesis nula (Ho): No Variable dependiente: cuantitativo mediante
2. ¢Coémo perciben los conductores la y organismos de proteccion. . L, ' . ' L muestreo no
legitimidad de los procedimientos de | 2. Describir la percepcion de EXISte, rglauon Per_gepmon de Se apllcarg un probabilistico
estadisticamente legitimidad de los cuestionario

por
conveniencia,
abordados en
puntos de
control vial y
zonas urbanas
de alta
circulacion.
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Anexo 4. Evidencia de aplicacion de instrumento
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