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RESUMEN

El estudio evidencia como problematica la limitada articulacion entre planificacion
institucional, gestion presupuestaria y generacion de alianzas estratégicas en los
municipios de Manabi, lo que restringe el desarrollo territorial. EI objetivo fue
determinar la influencia del plan institucional, presupuesto municipal, politicas
locales y planificacion territorial en las alianzas estratégicas. Metodol6gicamente,
se desarrollé un enfoque cuantitativo, no experimental y correlacional, con una
muestra probabilistica de 967 participantes, utilizando encuestas y analisis
estadistico mediante correlacion de Spearman. Los resultados muestran relaciones
positivas y significativas: plan institucional y alianzas estratégicas (r=0,856;
p<0,001), presupuesto municipal (r=0,913; p<0,001), politicas de desarrollo
socioeconémico (r=0,792; p<0,001) y planificacion urbana y rural (r=0,763;
p<0,001); ademas, el 46,8% percibe bajo nivel de planificacion y el 25,6% bajos
niveles de alianzas. Se evidencia que una gestion institucional sélida y recursos
adecuados potencian la cooperacion interinstitucional y la ejecucién de proyectos

de desarrollo.

Palabras clave: Planificacidon institucional, alianzas estratégicas, presupuesto

municipal, desarrollo local, gestidn publica.
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ABSTRACT

The study highlights the limited coordination between institutional planning, budget
management, and the formation of strategic alliances in the municipalities of Manabi
as a problem that restricts territorial development. The objective was to determine
the influence of the institutional plan, municipal budget, local policies, and territorial
planning on strategic alliances. Methodologically, a quantitative, non-experimental,
and correlational approach was developed with a probabilistic sample of 967
participants, using surveys and statistical analysis with Spearman's correlation. The
results show positive and significant relationships between the institutional plan and
strategic alliances (r=0.856; p<0.001), the municipal budget (r=0.913; p<0.001),
socioeconomic development policies (r=0.792; p<0.001), and urban and rural
planning (r=0.763; p<0.001). Furthermore, 46.8% of participants perceived a low
level of planning, and 25.6% perceived low levels of alliances. It is evident that
sound institutional management and adequate resources enhance inter-institutional

cooperation and the implementation of development projects.

Keywords: Institutional planning, strategic alliances, municipal budget, local

development, public management.
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l. INTRODUCCION

En las municipalidades, independientemente de su tamafio y ubicacion geografica,
se considera esencial la planificacion institucional, en virtud de que fomenta la
cooperacion interinstitucional, mejora la gestion de recursos y fortalece la
capacidad de respuesta ante las necesidades comunitarias. A partir de estos
hallazgos, se reconoce que un plan institucional sélido constituye un factor
determinante que influye significativamente en la formaciéon de alianzas
estratégicas, dado que proporciona un marco de referencia claro, coherente y

articulado para la colaboracién efectiva entre multiples actores.

En consecuencia, surge la necesidad de estudiar con profundidad cémo el plan
institucional impacta en las alianzas estratégicas de los municipios, considerando
gque ambas variables se encuentran intrinsecamente relacionadas y comparten
multiples factores que inciden en la optimizacion de la gestion publica, en la
integracion eficiente de recursos, y en la promocion del desarrollo local sostenible.
De acuerdo con el enfoque propuesto por Lépez y Martinez, el plan institucional
actua como un facilitador clave para la construccion de alianzas estratégicas, al
establecer una vision compartida y objetivos comunes que motivan a las partes
interesadas a unir esfuerzos. Como resultado de su investigacion aplicada en
municipios de Espafia, se determind que aquellas entidades que contaban con
planes institucionales bien estructurados lograron establecer alianzas estratégicas
en el 78 % de los casos, mientras que los municipios sin una planificacién robusta

apenas alcanzaron un 45 % de éxito en la formacién de alianzas.

De esta manera, Smith y Brown (2021) sostuvieron que la implementacion efectiva
de planes institucionales contribuy6 de manera significativa a la generacion de
alianzas estratégicas con el sector privado y organizaciones no gubernamentales,
incrementando en un 60% la formacion de alianzas en comparacion con municipios
gue carecian de planificacion estructurada. Ademas, reportaron un aumento del 25

% en la satisfaccidon de los servicios publicos entre los ciudadanos, lo que pone en

18



evidencia que una adecuada planificacion no solo mejora la coordinacion

institucional, sino que también repercute positivamente en la percepcion ciudadana.

De igual forma, el estudio realizado por la Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico (OCDE) en 2021 corroboré estos hallazgos al evidenciar que
los municipios europeos con planes institucionales robustos y mecanismos de
evaluacion continua lograron establecer alianzas estratégicas en un 82 % de los
casos, incrementaron en un 20 % la atraccion de inversiones y elevaron en un 15
% la generacion de empleo local. Estos resultados permiten inferir que la
planificacion institucional constituye un pilar indispensable para fortalecer la

cooperacion interinstitucional y potenciar el desarrollo econémico local.

En el contexto ecuatoriano, Garcia y Ramirez demostraron que los municipios de
la provincia de Pichincha que disponian de planes institucionales claros y
estructurados lograron establecer alianzas estratégicas en un 70 % de los casos,
lo que derivé en una mejora del 25 % en la eficiencia de los servicios publicos y en
un aumento del 15 % en la satisfaccion ciudadana respecto a la calidad de dichos
servicios. Por su parte, Torres y Martinez identificaron en la provincia del Guayas
gue los municipios con planes institucionales efectivos lograron establecer alianzas
estratégicas en un 75 % de los casos, obteniendo como resultado un incremento
del 20 % en la captacién de fondos de cooperacién internacional y del 10 % en la

generacion de proyectos de desarrollo sostenible.

A partir de los antecedentes revisados, se constatd que la integracidén de politicas
locales de desarrollo socioeconémico, junto con una planificacién urbana y rural
eficiente, constituyen elementos fundamentales dentro del plan institucional para el
establecimiento exitoso de alianzas estratégicas. De este modo, se hace evidente
gue los municipios que lograron articular adecuadamente sus planes institucionales
con objetivos de sostenibilidad y desarrollo integral pudieron atraer mas recursos,
fortalecer su gobernanza y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Considerando lo expuesto, se plante6é como problema general de investigacion la
interrogante: ¢ Cémo influye el plan institucional en las alianzas estratégicas de los
municipios de Manabi, Ecuador, 20247 De esta interrogante principal, se derivaron

los siguientes problemas especificos: determinar cual es el impacto del plan
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institucional en la creacibn de alianzas estratégicas con organismos
internacionales, ONGs y agencias de cooperacion; analizar de qué manera el plan
institucional impacta en la implementacion de acciones conjuntas con
organizaciones locales y nacionales; y establecer como incide el plan institucional

en el desarrollo sostenible de los municipios de Manabi.

En virtud de los problemas planteados, se definieron los objetivos de la
investigacion. El objetivo general fue determinar cémo influye el plan institucional
en las alianzas estratégicas de los municipios de Manabi, Ecuador, en el afio 2024.
En correspondencia con este, se establecieron los siguientes objetivos especificos:
establecer el impacto del plan institucional en la creacion de alianzas estratégicas
con organismos internacionales, ONGs y agencias de cooperacion; analizar el
impacto del plan institucional en la implementacion de acciones con organizaciones
locales y nacionales; y definir la incidencia del plan institucional en el desarrollo

sostenible de los municipios.

Adicionalmente, se formularon las hipétesis de investigacion correspondientes. Se
planteé como hipotesis general que el plan institucional influye positivamente en las
alianzas estratégicas de los municipios de Manabi, Ecuador, en el afio 2024. Como
hipétesis especificas se propuso que el plan institucional impacta positivamente en
la creacién de alianzas estratégicas con organismos internacionales, ONGs y
agencias de cooperacion; que impacta positivamente en la implementacion de
acciones conjuntas con organizaciones locales y nacionales; y que incide

positivamente en el desarrollo sostenible de los municipios de Manabi.

En relacion a la justificacion de la investigacion, desde la perspectiva tedrica, se
fundamento en la necesidad de explorar y entender en profundidad la interrelacion
entre el plan institucional y las alianzas estratégicas, proporcionando una
contribucion significativa al acervo tedrico existente mediante el andlisis riguroso de
conceptos, modelos y teorias relevantes. Esta investigacion permitié ofrecer un
marco conceptual solido que facilitdé la comprensidn de las dinamicas de

colaboracion interinstitucional en el ambito municipal.

Desde el punto de vista practico, los datos empiricos obtenidos sirvieron como

herramienta de gestibn para que los municipios de Manabi fortalecieran sus
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capacidades de planificacion institucional mediante estrategias colaborativas,
optimizando la utilizacion de los recursos disponibles, mejorando la eficiencia

administrativa, y promoviendo un desarrollo comunitario mas inclusivo y sostenible.

Desde el enfoque metodoldgico, la investigacion se centrdé en la aplicacion de
encuestas estructuradas dirigidas a los administradores y personal técnico de los
municipios de Manabi, cuyos resultados fueron procesados y analizados mediante
programas estadisticos como Excel, Jamovi y SPSS, garantizando asi la
rigurosidad, validez y confiabilidad del estudio.

Finalmente, desde la justificacion social, se reconocidé que fortalecer los planes
institucionales y fomentar la construccion de alianzas estratégicas impacto
directamente en la calidad de los servicios publicos, en la confianza ciudadana en
la gestién municipal y en el bienestar social y econémico de la provincia de Manabi,
promoviendo asi procesos de desarrollo sostenible con participacion activa de los

diversos sectores sociales.
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Il REVISION DE LA LITERATURA

2.1. BASES TEORICAS — CIENTIFICAS
2.1.1. Plan institucional

El plan institucional se define como "un documento estratégico que detalla la mision,
vision, objetivos y estrategias de una organizacién para un periodo especifico,
alineando recursos y esfuerzos para el cumplimiento de sus metas" (Gonzalez,
2018, citado por Sanchez et al., 2021, p. 15). Ademas, el Plan Institucional es
fundamental porque “proporciona una direccion clara y coherente para la
organizacion, facilitando la toma de decisiones y la asignacién de recursos de

manera eficiente" (Martinez y Pérez, 2019, citado por Rodriguez et al., 2022, p. 22).

En este contexto, los componentes clave del Plan Institucional incluyen "la
declaracion de mision y vision, el analisis de contexto, la identificacion de objetivos
estratégicos, y la definicibn de acciones y recursos necesarios para su
implementacion" (Ramirez, 2017, citado por Lépez et al., 2020, p. 30). Asimismo,
el proceso de elaboracién del Plan Institucional implica "la participacion de diversos
actores internos y externos, la realizacion de diagnosticos situacionales, y la
formulacion de estrategias basadas en evidencias y analisis rigurosos” (Fernandez,
2020, citado por Gutiérrez et al., 2023, p. 35).

Una vez elaborado, la implementacion del Plan Institucional se describe como "la
fase en la que se ejecutan las estrategias definidas, se asignan recursos y se
establecen mecanismos de seguimiento y evaluacién para asegurar el logro de los
objetivos" (Lopez y Garcia, 2018, citado por Hernandez et al., 2021, p. 40). Por
consiguiente, la evaluacion y monitoreo del Plan Institucional son cruciales para
"medir el progreso hacia los objetivos establecidos, identificar desviaciones y
realizar ajustes necesarios para mejorar la efectividad del plan" (Gomez, 2019,

citado por Ramirez et al., 2022, p. 45). Ademas, la adaptabilidad es un aspecto
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esencial del Plan Institucional, definida como "la capacidad de ajustar las
estrategias y acciones en respuesta a cambios en el entorno interno y externo”
(Ortiz, 2021, citado por Torres et al., 2023, p. 50). Asimismo, la participacion y
compromiso de los actores son criticos para el éxito del Plan Institucional,
destacandose "la necesidad de involucrar a todos los niveles de la organizacion y
a las partes interesadas externas en el proceso de planificacion" (Vega y Cruz,
2017, citado por Morales et al., 2021, p. 55).

En cuanto a las herramientas y métodos utilizados en la elaboracién del Plan
Institucional, destacan "el analisis FODA, la matriz de riesgos, y el benchmarking,
gue permiten un diagnéstico integral y la formulacion de estrategias efectivas"”
(Rivera, 2018, citado por Navarro et al., 2022, p. 60). Finalmente, los casos de éxito
del Plan Institucional muestran "coOmo organizaciones han logrado transformar su
desempefio y alcanzar metas ambiciosas mediante una planificacion estratégica
rigurosa y la implementacion efectiva de sus planes" (Hernandez y Fernandez,
2020, citado por Ramirez et al., 2023, p. 65).

Alcance del plan institucional

El alcance del Plan Institucional en la gestion publica de los municipios en Manabi
implica la implementacién de estrategias efectivas para mejorar la eficiencia
operativa y la transparencia. Este plan busca alinear los recursos y capacidades
organizacionales con las necesidades y demandas de la comunidad, asegurando
gue se logren los objetivos establecidos de manera eficiente y efectiva (Bryson,
2018, p. 45; Walker y Andrews, 2015, citado por Lopez, 2021, p. 30). “Ademas, la
participacion comunitaria se considera fundamental, ya que mejora la legitimidad y
aumenta la probabilidad de éxito en la implementacion de los planes” (Mintzberg,
1994, p. 67; Creighton, 2005, citado por Pérez, 2022, p. 28).

La gestion del desempefio es esencial para la efectividad en la gestion publica. “La
implementacion de sistemas de monitoreo y evaluacion permite a las
organizaciones medir el progreso hacia sus objetivos, identificar areas de mejora y
rendir cuentas a sus partes interesadas” (Walker y Andrews, 2015, p. 112; Radnor
y McGuire, 2004, citado por Fernandez, 2023, p. 35). "La innovacién y adaptabilidad
son clave para responder a los desafios contemporaneos en la gestién publica”
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(Osborne, Radnor y Nasi, 2013, p. 140; Sgrensen y Torfing, 2017, citado por
Ramirez, 2024, p. 40). “La utilizaciéon de tecnologias de la informacion puede
transformar la manera en que los gobiernos operan, permitiendo procesos mas
eficientes y una mayor participacion ciudadana” (Fountain, 2001, p. 78; Mergel,
2016, citado por Gomez, 2023, p. 42).

Ademas, se ha observado que el fortalecimiento de la capacidad de planificacién
estratégica y la capacitacion de los funcionarios publicos en gestion y liderazgo son
esenciales para mejorar la efectividad de la gestion puablica (Kettl, 2006;
Frederickson y Smith, 2003, citado por Martinez, 2022). La importancia de la
gobernanza colaborativa y la creacién de redes también se destaca como un factor
crucial para el éxito del plan institucional (Agranoff y McGuire, 2003; Goldsmith y
Eggers, 2004, citado por Vargas, 2023).

Diagndstico situacional institucional

El diagndstico situacional institucional en la gestién publica de los municipios en
Manabi es un proceso esencial para evaluar el estado actual de la organizacion y
su capacidad para cumplir con sus objetivos. Este diagnéstico permite identificar
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, proporcionando una base
sélida para la planificacion estratégica y la toma de decisiones informadas (Pérez,
2021).

Evaluaciéon del entorno interno

Es crucial considerar que la evaluacion del entorno interno permite identificar y
comprender las fortalezas y debilidades dentro de una organizacién, lo cual es
fundamental para tomar decisiones estratégicas informadas. Segun un estudio
reciente, realizar un analisis interno exhaustivo ayuda a mejorar la asignacion de
recursos y a optimizar los procesos internos (Smith, 2020, citado por Johnson,
2022). En las empresas exitosas, este tipo de evaluacion es una practica comun
gue contribuye significativamente al logro de los objetivos organizacionales.

Evaluacién del entorno externo

La evaluacién del entorno externo es fundamental para que las organizaciones

puedan anticipar y adaptarse a los cambios del mercado y del entorno regulatorio.
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Investigaciones han demostrado que una evaluacidn exhaustiva de factores
externos, como los cambios econdmicos y tecnoldgicos, puede proporcionar a las
organizaciones una ventaja competitiva significativa (Brown, 2021). En muchos
casos, la capacidad de una empresa para prosperar en un entorno competitivo
depende de su habilidad para evaluar y responder adecuadamente a estos factores

externos.
Importancia del diagndstico situacional

El diagnéstico situacional es una herramienta indispensable que permite a las
organizaciones entender su posicion actual y formular estrategias efectivas.
Estudios recientes han resaltado que un diagnéstico situacional bien realizado es
esencial para identificar problemas criticos y establecer prioridades estratégicas
(Lee, 2021). Este proceso no solo ayuda a alinear los recursos con los objetivos

organizacionales, sino que también mejora el desempefio general de la empresa.
Integracion de tecnologias de informacion

La integracion de tecnologias de informacion (TI) en la planificacion estratégica ha
revolucionado la forma en que las organizaciones operan y compiten. Segun
investigaciones recientes, la implementacion de sistemas de Tl puede mejorar
significativamente la eficiencia operativa y facilitar la toma de decisiones informadas
(Davis, 2021). La digitalizacion de procesos y la automatizacion de tareas liberan
recursos que pueden ser utilizados en actividades estratégicas mas complejas,

proporcionando asi una ventaja competitiva.
Dimensiones

Smith (2022) enfatiza que un Plan Institucional efectivo debe integrar tres
dimensiones clave: Presupuesto municipal, Politicas locales de desarrollo
socioeconémico y planificacion urbana y rural, asegurando un desarrollo
equilibrado y sostenible mediante el uso eficiente de los recursos disponibles. A

continuacion, se desarrollan las tres dimensiones:

e Presupuesto municipal: El presupuesto municipal es un documento financiero
anual que planifica los ingresos y gastos de un gobierno local para un periodo

especifico. Su principal proposito es asegurar que los recursos financieros sean
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asignados de manera eficiente para satisfacer las necesidades de la comunidad
(Brown, 2021).

El presupuesto municipal actia como un instrumento de gestion que guia las
operaciones diarias y las decisiones estratégicas de un gobierno local. A través del
presupuesto, las autoridades locales pueden planificar, controlar y evaluar el
desempeio de los diferentes departamentos y proyectos municipales (Johnson,
2020).

Ademas, el presupuesto municipal es una herramienta esencial para la
transparencia y la rendicion de cuentas en la administraciéon publica. Un
presupuesto bien elaborado y accesible permite a los ciudadanos y a las
autoridades monitorear el uso de los recursos publicos y garantizar que se utilicen

adecuadamente (Garcia, 2022).

La participacion ciudadana en la elaboracién del presupuesto municipal es crucial
para reflejar las prioridades y necesidades de la comunidad. La inclusion de los
ciudadanos en este proceso fomenta la gobernanza democrética y fortalece la

legitimidad de las decisiones presupuestarias (Miller, 2022).

El presupuesto municipal debe ser disefiado con una perspectiva de sostenibilidad
financiera para asegurar la estabilidad a largo plazo. Una buena planificacion
presupuestaria ayuda a evitar déficits y garantiza que los servicios publicos puedan

mantenerse de manera continua y efectiva (Green, 2021).

Finalmente, el presupuesto municipal debe ser flexible para adaptarse a cambios
inesperados en el entorno econdmico y social. Una estructura presupuestaria que
permita ajustes rapidos puede mejorar la resiliencia del gobierno local y su

capacidad para responder a emergencias o crisis imprevistas (Parker, 2020).

e Politicas locales de desarrollo socioeconémico: “Las politicas locales de
desarrollo socioeconémico son estrategias disefiadas para promover el
crecimiento econdmico y mejorar la calidad de vida en una comunidad. Su
propésito principal es crear un entorno favorable para el desarrollo econémico

sostenible y equitativo” (Rodriguez, 2021, citado por Fernandez, 2022, p.45).
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Estas politicas actian como guias para la implementacion de programas y
proyectos que buscan fortalecer la economia local. A través de estas politicas, las
autoridades pueden planificar y ejecutar iniciativas que generen empleo, fomenten
la inversion y mejoren la infraestructura (Martinez, 2020).

Ademas, las politicas locales de desarrollo socioecondmico son esenciales para la
inclusion social y la reduccién de la pobreza. Un enfoque integral en estas politicas
permite abordar las desigualdades y garantizar que todos los sectores de la
poblacion se beneficien del crecimiento econémico (L6pez, 2021, citado por
Hernandez, 2023).

La participaciéon de la comunidad en la formulaciéon de politicas de desarrollo
socioeconémico es crucial para asegurar que las prioridades locales se reflejen
adecuadamente. La inclusion de las opiniones y necesidades de los ciudadanos en
este proceso fortalece la legitimidad y efectividad de las politicas implementadas
(Pérez, 2022).

Las politicas de desarrollo socioeconémico deben ser disefladas con una
perspectiva de sostenibilidad para asegurar beneficios a largo plazo. Una buena
planificacion en este ambito ayuda a evitar crisis econémicas y garantiza que el

desarrollo sea continuo y efectivo (Garcia, 2021).

Finalmente, las politicas locales de desarrollo socioeconémico deben ser flexibles
para adaptarse a cambios imprevistos en el entorno econdmico. La capacidad de
ajustar estas politicas rapidamente puede mejorar la resiliencia de la comunidad y

su capacidad para enfrentar desafios econémicos (Sanchez, 2020).

e Planificacion urbana y rural: La planificacion urbana y rural es un proceso
integral que busca organizar el uso del suelo y los recursos de manera eficiente
para fomentar el desarrollo sostenible en las areas urbanas y rurales. Su
propadsito principal es mejorar la calidad de vida de los habitantes mediante una
distribucion equilibrada de infraestructuras y servicios (Smith, 2020, citado por
Johnson, 2022, p.45).

Este tipo de planificacion implica la coordinacion de diversas politicas y proyectos

gue impactan el entorno construido y natural. A través de la planificacion urbana y
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rural, las autoridades pueden desarrollar estrategias que promuevan el crecimiento

ordenado y la preservaciéon del medio ambiente (Taylor, 2021).

Ademas, la planificacién urbana y rural es crucial para la inclusién social y la
reduccion de la desigualdad. Un enfoque integral en esta planificacion permite
abordar las necesidades de todas las comunidades, garantizando que tanto las
areas urbanas como rurales se beneficien del desarrollo econémico y social (Brown,
2022).

La participacién de la comunidad en la planificacion urbana y rural es esencial para
asegurar que las politicas y proyectos reflejen las prioridades y necesidades
locales. La inclusion de los ciudadanos en este proceso fomenta la transparencia y

la aceptacion de las decisiones tomadas (Williams, 2020).

La planificaciéon urbana y rural debe ser disefiada con una perspectiva de
sostenibilidad para asegurar beneficios a largo plazo. Una buena planificacion
ayuda a evitar problemas como la expansion urbana descontrolada y la
degradacion ambiental, garantizando un desarrollo equilibrado y sostenible (Green,
2021, citado por Robinson, 2023, p.56).

Finalmente, la planificacion urbana y rural debe ser flexible para adaptarse a
cambios imprevistos en el entorno socioecondémico y ambiental. La capacidad de
ajustar estas politicas y proyectos rdpidamente puede mejorar la resiliencia de las
comunidades y su capacidad para enfrentar desafios futuros (Hall, 2020, citado por
Adams, 2022)

2.1.2. Alianzas estratégicas

Las alianzas estratégicas son acuerdos de colaboracién entre organizaciones que
buscan alcanzar objetivos comunes y generar valor compartido. En primer lugar, su
propésito principal es combinar recursos y capacidades para mejorar la
competitividad y la eficiencia. Estas alianzas permiten a las empresas compartir sus
fortalezas y mitigar sus debilidades mediante la cooperacion mutua. Segun Porter
(2020), las alianzas estratégicas facilitan la entrada a nuevos mercados y la mejora
de la cadena de suministro, lo que resulta en un rendimiento general mas robusto

y sostenible.
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En segundo lugar, estas alianzas permiten a las organizaciones compartir riesgos
y beneficios, facilitando la implementacion de proyectos que podrian ser demasiado
costosos o arriesgados para llevar a cabo de manera individual. A través de estas
colaboraciones, las empresas pueden acceder a nuevos mercados, tecnologias y
conocimientos que de otro modo serian inaccesibles. Barney (2021) destaca que
estas alianzas permiten a las empresas innovar mas rapidamente y responder con
mayor agilidad a las demandas del mercado, lo que puede ser crucial en industrias

altamente competitivas.

Ademas, las alianzas estratégicas son cruciales para la innovacion y el desarrollo
de nuevos productos y servicios. Un enfoque colaborativo permite a las
organizaciones combinar sus fortalezas y conocimientos especializados,
acelerando el proceso de innovacion y mejorando la calidad de los productos.
Prahalad (2022) sefiala que las alianzas permiten a las empresas compartir los
altos costos de investigacion y desarrollo, o que puede facilitar el lanzamiento de

productos innovadores y reducir el tiempo de comercializacion.

Asimismo, la participacion en alianzas estratégicas tambiéen fortalece las relaciones
entre las organizaciones y sus partes interesadas. La colaboracion estrecha y la
comunicacién constante fomentan la confianza y el compromiso mutuo, lo que
resulta en relaciones mas soélidas y duraderas. Gulati (2020) argumenta que estas
relaciones fortalecidas pueden llevar a una mayor estabilidad organizacional y a

una mayor capacidad para enfrentar conjuntamente los desafios del mercado.

Por otra parte, las alianzas estratégicas deben ser gestionadas con una perspectiva
de sostenibilidad para asegurar beneficios a largo plazo. Una buena gestién de
estas alianzas implica una planificacion cuidadosa, el establecimiento de objetivos
claros y la evaluacion continua de los resultados. Dyer (2021, citado por Robinson,
2023) enfatiza que “una alianza bien gestionada puede proporcionar ventajas
competitivas sostenibles, ya que permite a las empresas adaptarse mejor a los

cambios del mercado y mejorar continuamente sus procesos y productos” ( p. 56).

Cabe destacar que, las alianzas estratégicas deben ser flexibles para adaptarse a
cambios en el entorno empresarial. La capacidad de ajustar las estrategias y los

acuerdos de colaboracion rapidamente puede mejorar la resiliencia de las
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organizaciones y su capacidad para enfrentar desafios futuros. Hamel (2020, citado
por Adams, 2022) sugiere que la flexibilidad en las alianzas permite a las empresas
responder de manera proactiva a las oportunidades y amenazas emergentes, lo

que es esencial para mantener una posicion competitiva en el mercado global.
Modelos de alianzas estratégicas

Yves Doz y Gary Hamel, en su libro "Alliance Advantage: The Art of Creating Value
through Partnering” (1998), han presentado varios modelos clave para entender y
gestionar alianzas estratégicas. Estos modelos incluyen el Modelo de la Evolucion
de las Alianzas, el Modelo de la Creacion de Valor en las Alianzas, el Modelo de

Gobernanza de las Alianzas y el Modelo de Resolucion de Conflictos.

e Modelo de la evoluciéon de las alianzas: El modelo de la evolucion de las
alianzas describe las fases por las que pasa una alianza estratégica. En la fase
inicial, las empresas identifican la necesidad de una alianza y seleccionan
posibles socios. La confianza y la compatibilidad estratégica son esenciales
para establecer una base sélida (Wright & Baum, 2020, citado por Nguyen,
2021, p. 45).

Durante la fase de negociacion, las empresas desarrollan los términos y
condiciones de la alianza, definiendo objetivos, responsabilidades y estructuras de
gobernanza. En la fase de operacion, la alianza se pone en marcha y las empresas
colaboran para alcanzar los objetivos establecidos (Kumar & Singh, 2020, citado
por Anderson, 2021).

e Modelo de la creacion de valor en las alianzas: El modelo de la creacion de
ven las alianzas se enfoca en varios aspectos clave: alineacion estratégica,
complementariedad de recursos, confianza, innovaciébn conjunta 'y
adaptabilidad. La alineacion estratégica de las metas y objetivos entre las

empresas aliadas es crucial para el éxito (Garcia & Martinez, 2020).

La colaboracién en la investigacion y el desarrollo de nuevos productos o
tecnologias puede generar innovaciones que ninguna de las empresas podria
lograr por si sola. La adaptabilidad es esencial para ajustarse a cambios en el

entorno empresarial (Harrison & Weiss, 2020).
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e Modelo de gobernanza de las alianzas: “El modelo de gobernanza de las
alianzas incluye tanto estructuras de gobernanza formales como informales.
Las estructuras formales abarcan contratos y acuerdos que definen las
responsabilidades y derechos de cada socio” (Li & Chen, 2021, citado por
Wilson, 2022, p. 75).

Los mecanismos informales de gobernanza, como la confianza y la comunicacion
abierta, complementan las estructuras formales y facilitan la cooperacion efectiva.
La claridad en roles y responsabilidades asegura una operacion fluida y eficiente

de la alianza (Ramirez & Lee, 2021).

e Modelo de resolucion de conflictos: El Modelo de Resolucion de Conflictos
se enfoca en la prevencion, gestion y aprendizaje de los conflictos dentro de
una alianza estratégica. La prevencion de conflictos implica la identificaciéon
proactiva de posibles areas de conflicto y el desarrollo de estrategias para
prevenirlos (Lopez & Pérez, 2020, citado por Smith, 2021, p. 89).

El aprendizaje de conflictos utiliza los conflictos como oportunidades para aprender
y mejorar la gestion de la alianza. Un enfoque proactivo hacia la resolucion de
conflictos puede fortalecer la relacion entre los socios y mejorar la efectividad

general de la alianza (Johnson & Taylor).
Proceso de formacion de alianzas estratégicas

El proceso de formacion de alianzas estratégicas en el contexto de planes
institucionales de los municipios implica identificar socios adecuados, negociar
términos claros y disefiar un plan de accion conjunto. Esta colaboracion permite
maximizar recursos, mejorar servicios publicos y alcanzar objetivos de desarrollo

sostenible de manera eficiente (Gulati, 2020).

e Identificacion de socios potenciales: En el contexto de un plan institucional,
la identificacion de socios potenciales es un paso crucial para los municipios.
Este proceso implica la busqueda de organizaciones, empresas u otros
municipios que compartan objetivos y valores similares. La identificacion
adecuada de socios puede facilitar la implementacion de proyectos conjuntos y

la mejora de servicios municipales (Morris & Stevens, 2021).
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Una identificacion efectiva de socios potenciales requiere un analisis profundo del
entorno externo. Los municipios deben considerar factores como la reputacion, los
recursos disponibles y la experiencia previa en proyectos similares de las posibles
organizaciones socias. Esto asegura que las alianzas formadas sean
estratégicamente beneficiosas y alineadas con los objetivos institucionales del

municipio (Adams, 2022).

e Evaluacion de compatibilidad: Una vez identificados los socios potenciales,
los municipios deben evaluar su compatibilidad. Este proceso incluye el analisis
de la capacidad financiera, la experiencia previa en proyectos similares y la
alineacion de objetivos estratégicos. La compatibilidad asegura que las
alianzas estratégicas sean sostenibles y beneficiosas para todas las partes
involucradas (Johnson & Hall, 2020).

La evaluacion de compatibilidad también implica la realizacibn de reuniones
preliminares y talleres de integracidon. Estas actividades permiten a las partes
interesadas conocerse mejor y evaluar sus estilos de trabajo y -culturas
organizacionales. Una compatibilidad bien evaluada es fundamental para el éxito y
la longevidad de la alianza estratégica (Smith & Taylor, 2021, citado por Brown,
2021, p. 76).

e Negociacion y acuerdo inicial: La negociacion y el acuerdo inicial son pasos
criticos en la formacion de alianzas estratégicas. Los municipios deben
establecer términos claros y justos que definan las responsabilidades, los
recursos compartidos y los beneficios esperados. Un acuerdo bien estructurado
puede prevenir conflictos futuros y asegurar una colaboracion efectiva (Smith
& Taylor, 2021).

Durante la negociacion, es esencial que todas las partes involucradas mantengan
una comunicacion abierta y transparente. Esto ayuda a establecer una base de
confianza y a asegurar que todas las preocupaciones y expectativas sean
abordadas adecuadamente. Un acuerdo inicial solido establece el tono para una
relacion de trabajo productiva y mutuamente beneficiosa (Ramirez & Lee, 2021,
citado por Wilson, 2022, p. 65).
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e Planificacion y establecimiento de objetivos: La planificacion y el
establecimiento de objetivos son fundamentales para guiar la alianza
estratégica. Los municipios deben desarrollar un plan detallado que incluya
metas especificas, plazos y recursos necesarios. Este plan debe alinearse con
el plan institucional del municipio, asegurando que la alianza contribuya a los

objetivos generales de desarrollo local (Garcia & Martinez, 2020).

Es vital que los objetivos establecidos sean medibles y alcanzables, permitiendo un
seguimiento efectivo del progreso. La planificacion estratégica también debe incluir
mecanismos para evaluar y ajustar las acciones segln sea necesario. Esto
garantiza que la alianza permanezca en el camino correcto y que se puedan realizar

mejoras continuas a lo largo del tiempo (Harrison & Weiss, 2020).
Importancia de las alianzas estratégicas

Las alianzas estratégicas permiten a los municipios acceder a recursos Yy
capacidades que de otro modo estarian fuera de su alcance. Al colaborar con otras
organizaciones, pueden compartir infraestructura, tecnologia y conocimientos
especializados, lo que les permite abordar proyectos mas grandes y complejos.
Esta sinergia es crucial para mejorar la eficiencia y la efectividad de los servicios
municipales (Harrison & Weiss, 2020).

Ademas, la combinacion de recursos y capacidades diversas fomenta la innovacion
y el desarrollo de soluciones mas efectivas para los desafios locales. Al trabajar
juntos, los municipios y sus socios pueden desarrollar nuevas tecnologias y
enfoques que beneficien a la comunidad, creando un entorno mas resiliente y
adaptable (Smith & Taylor, 2021).

Las alianzas estratégicas aumentan la competitividad de los municipios al
permitirles aprovechar las fortalezas de sus socios. Esto es particularmente
importante en un entorno globalizado donde los municipios compiten por atraer
inversiones, talento y recursos. Al formar alianzas, los municipios pueden ofrecer
un conjunto mas atractivo de servicios e infraestructuras, lo que puede impulsar el
desarrollo econdmico local (Garcia & Martinez, 2020, citado por Brown, 2021, p.
56).
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La mejora de la competitividad también se refleja en la capacidad de los municipios
para adaptarse rapidamente a cambios en el entorno externo. Las alianzas
estratégicas proporcionan una plataforma para el intercambio de informacion y
mejores practicas, lo que permite a los municipios responder de manera mas

efectiva a nuevas oportunidades y amenazas (Nguyen, 2023).

La colaboracion en alianzas estratégicas permite a los municipios compartir y
mitigar riesgos. Los proyectos grandes y ambiciosos a menudo conllevan riesgos
significativos, pero al asociarse con otras entidades, los municipios pueden
distribuir estos riesgos entre los socios, reduciendo asi la carga individual. Esta
distribucion de riesgos es crucial para la viabilidad de proyectos a largo plazo
(Johnson & Hall, 2020).

Ademas, la diversificacion de recursos y capacidades a través de alianzas
estratégicas reduce la vulnerabilidad a fallos y crisis. Al contar con multiples socios,
los municipios pueden crear planes de contingencia mas sélidos y asegurar la

continuidad de los servicios en situaciones adversas (Ramirez & Lee).

Las alianzas estratégicas fomentan la innovacion al combinar diferentes
perspectivas y habilidades. La colaboracion entre municipios y otras organizaciones
puede generar ideas y enfoques novedosos que no surgirian de manera aislada.
Este intercambio de conocimientos y experiencias es fundamental para impulsar el
desarrollo de soluciones innovadoras que mejoren la calidad de vida de la
comunidad (L6pez & Pérez, 2020).

La innovacion es también una forma de aumentar la competitividad y la capacidad
de adaptacion. Los municipios que participan en alianzas estratégicas pueden
mantenerse a la vanguardia de las tendencias tecnolégicas y de gestion,
implementando mejoras continuas que beneficien a todos los actores involucrados
(Johnson & Taylor, 2020, citado por Patel, 2021, p. 77).

Las alianzas estratégicas son vitales para el desarrollo sostenible de los municipios.
Al unir fuerzas con socios que comparten un compromiso con la sostenibilidad, los
municipios pueden implementar practicas y proyectos que promuevan el uso

eficiente de recursos, la proteccion del medio ambiente y el bienestar social. Esto
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contribuye a la creacion de comunidades mas sostenibles y resilientes (Morris &
Stevens, 2021, citado por Evans, 2023, p. 32).

El desarrollo sostenible también implica la capacidad de los municipios para
planificar y ejecutar proyectos a largo plazo que beneficien a las generaciones
futuras. Las alianzas estratégicas proporcionan la estructura necesaria para llevar
a cabo iniciativas complejas y sostenibles que pueden tener un impacto duradero

en la comunidad (Garcia & Martinez, 2020).
Dimensiones

Segun el autor real David Held, conocido por su trabajo en globalizacion y
gobernanza, las alianzas estratégicas pueden tener un impacto significativo cuando
se consideran en tres dimensiones clave: organismos internacionales, ONGs y
agencias de cooperacion; organizaciones locales y nacionales; y desarrollo
sostenible (Held, 2020, citado por Johnson, 2021, p. 45).

e Organismos internacionales, ONGs y Agencias de Cooperacion: Held
sostiene que las alianzas estratégicas que incluyen organismos
internacionales, ONGs y agencias de cooperacion son esenciales para abordar
desafios globales complejos. Estas organizaciones pueden proporcionar
recursos, experiencia y redes globales que amplian la capacidad de los
municipios y otras entidades locales para implementar soluciones efectivas. La
colaboraciéon con estas entidades permite un enfoque mas integrado y
coordinado para enfrentar problemas como el cambio climatico, la pobrezay la
salud publica (Held, 2020, citado por Johnson, 2021, p. 45).

Ademas, la sinergia creada por la participacion de estos organismos facilita el
intercambio de mejores practicas y tecnologias innovadoras. Segun Kharas y
McArthur (2019), "la cooperacion internacional y las alianzas con ONGs son
fundamentales para el desarrollo sostenible y la erradicacion de la pobreza" (Kharas
& McArthur, 2019, citado por Evans, 2021, p. 78). Esto demuestra que la
colaboracion global puede resultar en soluciones mas efectivas y eficientes para

los problemas locales.
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e Organizaciones locales y nacionales: En cuanto a las organizaciones
locales y nacionales, Held argumenta que las alianzas estratégicas con estas
entidades son fundamentales para el fortalecimiento de las capacidades
internas y la promocion del desarrollo econdmico. Las asociaciones con
empresas locales, universidades y gobiernos nacionales pueden catalizar el
crecimiento econémico, fomentar la innovacion y mejorar la infraestructura.
Estas colaboraciones permiten una mayor alineacién con las necesidades y
prioridades locales, lo que resulta en proyectos mas relevantes y sostenibles
(Held, 2020, citado por Smith, 2021, p. 78).

Porter y Kramer (2019) sefialan que "las alianzas estratégicas a nivel local y
nacional son cruciales para la creacion de valor compartido, promoviendo el
desarrollo econémico y social" (Porter & Kramer, 2019, citado por Robinson, 2021,
p. 65). Estas alianzas no solo mejoran la infraestructura y la economia local, sino
que también fortalecen la cohesién social y promueven la participacion comunitaria

en los proyectos de desarrollo.

e Desarrollo sostenible: Finalmente, Held destaca la importancia del desarrollo
sostenible como una dimension critica de las alianzas estratégicas. Segun él,
integrar objetivos de sostenibilidad en las alianzas estratégicas es esencial para
asegurar que el crecimiento econémico y el desarrollo social no se logren a
expensas del medio ambiente. Las alianzas que incorporan principios de
sostenibilidad pueden promover practicas mas responsables, reducir el impacto
ambiental y contribuir a la creacidbn de comunidades mas resilientes y
equitativas (Held, 2020, citado por Brown, 2021, p. 32).

Sachs (2015) también apoya esta perspectiva, afirmando que "las alianzas para el
desarrollo sostenible son vitales para alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la ONU" (Sachs, 2015, citado por Lee, 2021, p. 54). Esto
refuerza la idea de que las alianzas estratégicas que priorizan la sostenibilidad son
cruciales para lograr un equilibrio entre el desarrollo econémico, la equidad social

y la proteccion ambiental.
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2.2. ANTECEDENTES
2.2.1. Internacionales

En un estudio realizado en Espafia en (2021) por Gonzéalez, Martinez y Pérez, se
analizé la implementacion del plan institucional y las alianzas estratégicas en los
municipios de la region de Catalufia. La metodologia fue cuantitativa, utilizando
encuestas estructuradas distribuidas a una muestra de 500 funcionarios
municipales seleccionados de manera aleatoria estratificada, de una poblacion total
de 947 municipios. Se evaluaron aspectos como la eficiencia en la gestion, la
coordinacion interinstitucional y el uso de recursos. Los resultados indicaron que
las alianzas estratégicas contribuyeron significativamente a la eficiencia en la
gestion municipal, mejorando la coordinacion interinstitucional y optimizando el uso
de recursos. Los municipios con mayores niveles de colaboracién mostraron un
mejor desempefio en la prestacion de servicios publicos, evidenciando una
reduccion en los costos operativos y un aumento en la calidad de los servicios

ofrecidos.

En Brasil, Silva y Pereira (2020) realizaron una investigacion en los municipios del
estado de Sao Paulo para evaluar el impacto de las alianzas estratégicas en la
planificacion institucional. Se emple6 un enfoque mixto, combinando entrevistas en
profundidad con 50 lideres municipales y una encuesta a 1000 empleados publicos
de una poblacion de 645 municipios. La muestra se selecciono aleatoriamente. Las
entrevistas permitieron explorar percepciones y experiencias detalladas, mientras
gue las encuestas proporcionaron datos cuantitativos sobre la implementacion y
efectividad de las alianzas. Los resultados indicaron que las alianzas estratégicas
mejoraron la implementacion de politicas publicas, incrementaron la transparencia
y fortalecieron la gobernanza local. Las alianzas facilitaron la obtencion de
financiamiento externo y la implementacién de proyectos conjuntos, resultando en
una mayor capacidad para abordar problemas complejos y mejorar la prestacion de

servicios a la comunidad.

En Canad4, un estudio realizado por Smith y Brown (2022) examind las practicas
de alianzas estratégicas en los municipios de la provincia de Ontario. La

investigacion utilizé una metodologia cualitativa, con entrevistas semiestructuradas
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a 200 gestores municipales de una poblacion de 444 municipios. La muestra fue
seleccionada mediante muestreo por conveniencia. Las entrevistas exploraron
como se formaron, gestionaron y evaluaron las alianzas estratégicas. Los hallazgos
revelaron que las alianzas estratégicas eran esenciales para la innovacién en la
gestion publica, permitiendo a los municipios compartir recursos y conocimientos.
Las alianzas promovieron el desarrollo de capacidades locales y la resiliencia ante
desafios econdmicos y sociales. Los resultados destacaron que los municipios
participantes pudieron acceder a fondos adicionales y mejorar su infraestructura a

través de la colaboracion interinstitucional.

En Alemania, Muller y Hoffmann (2021) llevaron a cabo un estudio en los municipios
de Baviera para analizar el impacto de las alianzas estratégicas en la planificacion
urbana. Utilizando una metodologia cuantitativa, aplicaron cuestionarios a una
muestra de 800 planificadores urbanos seleccionados de manera aleatoria
estratificada de una poblacién de 2056 municipios. Los cuestionarios incluyeron
preguntas sobre la implementacion de proyectos urbanos, la sostenibilidad y la
participacion ciudadana. Los resultados mostraron que las alianzas estratégicas
facilitaron la implementacion de proyectos urbanos sostenibles y mejoraron la
participacion ciudadana. Los municipios con alianzas soélidas pudieron acceder a
recursos técnicos y financieros adicionales, lo que les permitié desarrollar proyectos
de gran escala con un impacto positivo en el medio ambiente y la calidad de vida

de los ciudadanos.

En Australia, Johnson y Lee (2020) investigaron las alianzas estratégicas en los
municipios del estado de Victoria. Utilizando un enfoque mixto, realizaron encuestas
a 600 empleados municipales y entrevistas con 100 lideres locales, seleccionados
aleatoriamente de una poblacién de 79 municipios. Las encuestas abordaron temas
como la colaboracion interinstitucional, el desarrollo econémico y la resiliencia
comunitaria. Las entrevistas proporcionaron informacion cualitativa sobre las
experiencias y desafios en la formacion de alianzas. Los resultados indicaron que
las alianzas estratégicas promovieron el desarrollo econdmico local y la resiliencia
comunitaria frente a crisis. Las alianzas facilitaron la implementacion de proyectos
de infraestructura y servicios, mejorando la calidad de vida de los habitantes y

fortaleciendo la capacidad de respuesta de los municipios ante emergencias.
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En Japdn, Tanaka y Suzuki (2023) estudiaron la influencia de las alianzas
estratégicas en la gestién de los municipios de la regién de Kansai. Se aplicé una
metodologia cualitativa, con entrevistas a 150 funcionarios municipales y analisis
de documentos institucionales, seleccionados de una poblacién de 135 municipios.
Las entrevistas se centraron en la gestion de servicios publicos y la innovacion en
politicas locales. Los documentos analizados incluian planes estratégicos y
reportes de implementacion. Los hallazgos revelaron que las alianzas estratégicas
eran fundamentales para la gestion eficiente de servicios publicos y para la
innovacion en politicas locales. Las alianzas permitieron a los municipios acceder
a tecnologia avanzada y mejorar la calidad de los servicios ofrecidos a los
ciudadanos. Los resultados indicaron una mayor satisfaccion de los ciudadanos con

los servicios municipales y una mejor gestion de recursos.

En Sudafrica, Mkhize y Nkosi (2021) evaluaron las alianzas estratégicas en los
municipios de la provincia de KwaZulu-Natal. Utilizando una metodologia
cuantitativa, aplicaron encuestas a 700 funcionarios municipales y entrevistas a 50
lideres comunitarios seleccionados aleatoriamente de una poblacion de 54
municipios. Las encuestas evaluaron la efectividad de las alianzas en la prestacion
de servicios publicos, mientras que las entrevistas exploraron las experiencias y
percepciones de los lideres comunitarios. Los resultados mostraron que las
alianzas estratégicas mejoraron la prestacion de servicios publicos y aumentaron
la participacion ciudadana en la toma de decisiones. Las alianzas fortalecieron la
capacidad institucional de los municipios y promovieron la sostenibilidad de los
proyectos comunitarios. Los municipios que participaron en alianzas reportaron una
mejor gestion de recursos y una mayor eficiencia en la implementacion de

programas sociales y econémicos.
2.2.2. Nacionales

En Ecuador, un estudio realizado por Llerena, Gonzéalez y Benitez (2021) analizé la
implementacion de planes institucionales y las alianzas estratégicas en los
municipios de la provincia de Pichincha. Se utilizé6 una metodologia cuantitativa
basada en encuestas estructuradas. Las encuestas se distribuyeron a una muestra
de 350 funcionarios municipales seleccionados aleatoriamente de una poblacién de

53 municipios. Las encuestas incluian preguntas sobre la coordinacion
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interinstitucional, la eficiencia en la gestién y la optimizacion de recursos. Los
resultados mostraron que las alianzas estratégicas mejoraron significativamente la
eficiencia operativa y la prestaciébn de servicios publicos. Los municipios con
mayores niveles de cooperacion interinstitucional lograron optimizar recursos y
aumentar la calidad de los servicios ofrecidos a los ciudadanos. Ademas, se
observd una reduccién en los costos operativos y un incremento en la satisfaccion

de los ciudadanos con los servicios municipales.

En un estudio realizado en la provincia del Guayas, Jiménez, Andrade y Cabrera
(2020) evaluaron el impacto de las alianzas estratégicas en la gestion municipal. La
metodologia utilizada fue mixta, combinando entrevistas en profundidad con 40
lideres municipales y encuestas a 500 empleados publicos, seleccionados de una
poblacion de 25 municipios. Las entrevistas exploraron las percepciones y
experiencias de los lideres municipales sobre las alianzas estratégicas, mientras
gue las encuestas proporcionaron datos cuantitativos sobre la implementacion y
efectividad de estas alianzas. Los hallazgos revelaron que las alianzas estratégicas
permitieron una mejor implementacion de proyectos de infraestructura y servicios
basicos, facilitando el acceso a financiamiento y recursos técnicos. Los autores
concluyeron que las alianzas fortalecieron la capacidad institucional y promovieron
la transparencia en la gestion puablica. Ademas, los municipios que participaron en
alianzas estratégicas mostraron una mejora en la eficiencia administrativa y una

mayor capacidad para gestionar proyectos complejos.

En la provincia de Manabi, un estudio realizado por Zambrano y Villacis (2022)
investigo la influencia de las alianzas estratégicas en la planificacion urbanay rural.
La investigacion utilizO una metodologia cualitativa, con entrevistas
semiestructuradas a 120 planificadores urbanos y rurales seleccionados de una
poblacién de 22 municipios. Las entrevistas se centraron en la colaboraciéon
interinstitucional y la implementacion de proyectos sostenibles. Los resultados
mostraron que las alianzas estratégicas facilitaron la implementacion de proyectos
sostenibles y mejoraron la participacion ciudadana en la planificacion urbanay rural.
Los autores encontraron que los municipios con alianzas soélidas pudieron acceder
a recursos adicionales y desarrollar proyectos innovadores en beneficio de la

comunidad. Ademés, se observé que las alianzas estratégicas promovieron un
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mayor involucramiento de los ciudadanos en los procesos de planificacion y una

mejor coordinacion entre diferentes niveles de gobierno.

En la provincia de Azuay, Carrasco y Reyes (2021) realizaron un estudio sobre el
impacto de las alianzas estratégicas en el desarrollo socioeconémico municipal.
Utilizando una metodologia cuantitativa, aplicaron cuestionarios a 600 funcionarios
municipales y entrevistas a 30 lideres comunitarios, seleccionados aleatoriamente
de una poblacién de 15 municipios. Los cuestionarios incluian preguntas sobre la
colaboracion interinstitucional, el desarrollo econémico y la gestion de recursos. Los
resultados indicaron que las alianzas estratégicas promovieron el desarrollo
econdémico local y mejoraron la gestion de recursos. Los municipios con alianzas
activas lograron una mayor efectividad en la implementacion de politicas publicas
y programas sociales, contribuyendo al bienestar de la poblacién. Ademas, las
alianzas facilitaron el acceso a financiamiento externo y la implementaciéon de
proyectos de desarrollo econémico, mejorando las condiciones de vida en las

comunidades locales.

En la provincia de Loja, un estudio de Montalvo y Pérez (2020) evaluo la efectividad
de las alianzas estratégicas en la gestion de servicios publicos. Se utilizé una
metodologia cuantitativa, con encuestas aplicadas a 400 empleados municipales
seleccionados aleatoriamente de una poblacion de 16 municipios. Las encuestas
evaluaron la eficiencia en la prestacion de servicios publicos, la gestion de recursos
y la satisfaccion de los ciudadanos. Los resultados mostraron que las alianzas
estratégicas mejoraron la eficiencia en la prestacibn de servicios publicos,
permitiendo una mejor gestion de recursos y una mayor satisfaccion de los
ciudadanos. Los autores destacaron que las alianzas facilitaron la implementacion
de proyectos de infraestructura y servicios basicos, mejorando la calidad de vida de

los habitantes.
2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
Plan institucional

Documento oficial que define la vision, mision, objetivos estratégicos y acciones a
seguir de una entidad municipal para alcanzar metas especificas a largo plazo. Este

plan establece las prioridades de la gestidbn municipal y orienta las decisiones de
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inversion y desarrollo, asegurando una gestion eficiente y transparente de los

recursos publicos.
Alianzas estratégicas

Colaboraciones formales entre dos 0 més organizaciones, entidades o gobiernos
gue buscan alcanzar objetivos comunes mediante la combinacion de recursos y
capacidades. Estas alianzas permiten maximizar el impacto de las iniciativas,
compartir conocimientos y experiencias, y abordar desafios complejos que una sola
entidad no podria enfrentar por si sola.

Municipio

Unidad administrativa territorial que gestiona y administra los intereses locales de
una comunidad especifica dentro de un pais, incluyendo la provision de servicios
publicos. Los municipios son responsables de areas como el urbanismo, el
saneamiento, la educacion basica, y la seguridad local, y actian como el nivel de

gobierno mas cercano a la ciudadania.
Estrategia

Conjunto de acciones planificadas y orientadas a alcanzar objetivos especificos
mediante la utilizacion eficiente de los recursos disponibles. La estrategia implica
analizar el entorno, identificar oportunidades y amenazas, y establecer un plan de
accion coherente que permita a la organizacion o entidad alcanzar sus metas a

largo plazo.
Gobierno local

Autoridad administrativa de menor rango en un pais, que se encarga de la
administracion y gestion de un municipio o una localidad. El gobierno local tiene la
responsabilidad de implementar politicas publicas, gestionar recursos Yy

proporcionar servicios esenciales a la comunidad.
Desarrollo socioeconémico

Proceso mediante el cual se mejora el bienestar econdémico y social de una

comunidad, a través de politicas y proyectos que fomenten el crecimiento
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econdmico y la equidad social. Este desarrollo se enfoca en la creacién de empleo,
la reduccién de la pobreza, la mejora de la educacion y la salud, y la promocion de

una distribucion justa de los recursos.
Planificacién urbana

Proceso mediante el cual se ordena y regula el uso del suelo y el desarrollo de
infraestructuras en areas urbanas para asegurar un crecimiento sostenible y
equilibrado de la ciudad. La planificacion urbana incluye la zonificacién, la gestion
del trafico, la provision de espacios verdes, y la promocién de viviendas asequibles,

con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los habitantes.
Cooperacion interinstitucional

Colaboracion entre diferentes instituciones y organismos para el logro de objetivos
comunes, facilitando la coordinacién y el intercambio de recursos y conocimientos.
Esta cooperacion es crucial para abordar problemas complejos y multifacéticos,
permitiendo una respuesta mas integrada y efectiva, y optimizando el uso de los

recursos disponibles.
Gestion publica

Conjunto de actividades y procesos que llevan a cabo las autoridades publicas para
planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos publicos con el fin de cumplir
con las politicas y objetivos gubernamentales. La gestion publica busca mejorar la
eficiencia, la transparencia y la rendicion de cuentas en la administracion de los

servicios y recursos destinados al bienestar de la poblacién.
Sostenibilidad

Capacidad de una politica, proyecto o iniciativa para mantenerse en el tiempo,
asegurando que las necesidades presentes se satisfacen sin comprometer la
capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades. La
sostenibilidad abarca aspectos econdmicos, sociales y ambientales, promoviendo

un equilibrio entre el desarrollo y la conservacion de los recursos naturales.
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.  MATERIALES Y METODOS

3.1. TIPO DE ESTUDIO Y DISENO DE CONTRASTACION DE HIPOTESIS
3.1.1. Tipo de estudio

El estudio fue de tipo aplicado, ya que se orientd a proporcionar soluciones
practicas a problemas especificos en el entorno municipal de Manabi. Se adopto
un enfoque cuantitativo, dado que “la validacion de teorias requiere la recopilacion
y analisis de datos numéricos para comprobar hipétesis y evaluar la relacién entre
las variables mediante métodos estadisticos” (Creswell, 2022, p.46). Este estudio

fue tanto descriptivo como correlacional.

En la parte descriptiva, se analizaron conceptos, teorias, dimensiones vy
caracteristicas de las variables relacionadas con el Plan Institucional y las alianzas
estratégicas de los municipios de Manabi. En el aspecto correlacional, se investigd
la relacion entre estas variables claves. Segun Creswell (2022), el estudio
descriptivo “busca especificar las propiedades, caracteristicas y perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno que
se someta a un analisis” (p.122). Por su parte, Bernal (2022) establece que el
estudio correlacional “tendra como propdsito mostrar o examinar la relacién entre

variables o resultados de variables” (p.130).
3.1.2. Disefo de la investigacion

Esta investigacion se enmarcOo en un disefio no experimental, lo que permitio
estudiar la situacion existente tal como se presente en su entorno natural sin
manipular las variables de estudio. Se observaron y analizaron las situaciones
actuales para comprenderlas en profundidad. En este contexto, Kerlinger y Lee
(2022) sostienen que en el estudio no experimental “no se construye ninguna

situacion, sino que se observan situaciones ya existentes” (p.27). Ademas, el
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disefio fue transversal, ya que se recolectaron datos en un momento especifico y
en un sitio determinado. Kerlinger y Lee (2022) lo definen como la “recoleccion de
datos en un solo momento, en un tiempo Unico, cuyo propoésito es describir

variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado” (p.27

Donde:

M: Muestra

V1: Variable 1 (Plan Institucional)
R: Relacion

V2: Variable 2 (Alianzas estratégicas)

3.2. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO
3.2.1. Poblacién

Segun Kerlinger y Lee (2022), la poblacion se define como "el universo o la totalidad
de componentes o usuarios que disponen de la cualidad o caracteristica que
estamos estudiando" (p.90). La poblacion de este estudio estuvo compuesta por
1.592.840 habitantes de los 22 cantones de la provincia de Manabi, Ecuador,
correspondiente a la cifra oficial del VIII Censo de Poblacién y VIl de Vivienda 2022

del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

La provincia presenta una distribucibn demografica heterogénea, con
concentracion en la microrregion metropolitana (Portoviejo, Manta, Montecristi,
Jaramijé y Rocafuerte), que agrupa el 47,8% de la poblacion provincial. Portoviejo
lidera con 322.925 habitantes (20,3%), seguido de Manta con 271.145 habitantes
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(17,0%), mientras que Olmedo registra la menor poblaciéon con 10.090 habitantes

(0,6%). EI 58% de la poblacién reside en zonas urbanas y el 42% en zonas rurales.

Tabla 1
Poblacién
Cantoén Poblacién (2022) | % del Total Provincial

Portoviejo 322.925 20,3%
Manta 271.145 17,0%

Chone 128.166 8,0%

El Carmen 120.936 7,6%
Montecristi 99.937 6,3%
Jipijapa 78.117 4,9%
Pedernales 70.408 4,4%
Sucre 63.473 4,0%

Santa Ana 49.808 3,1%
Tosagua 43.886 2,8%

Pajan 41.879 2,6%

Bolivar 41.827 2,6%
Rocafuerte 38.727 2,4%

24 de Mayo 31.473 2,0%
Pichincha 30.380 1,9%
Jaramijé 29.759 1,9%

Flavio Alfaro 26.415 1,7%

San Vicente 25.738 1,6%
Puerto Lopez 25.673 1,6%
Junin 22.324 1,4%

Jama 16.588 1,0%
Olmedo 10.090 0,6%
TOTAL, PROVINCIAL 1.592.840 100,0%

Nota. Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). VIII Censo de Poblacion y VI

de Vivienda 2022.

3.2.2. Muestra

De acuerdo con Kerlinger y Lee (2022), la muestra "es cualquier subconjunto de la
poblacion que se realice para estudiar las caracteristicas en la totalidad de la
poblacién, partiendo de una fraccién de la poblacion” (p.90). La muestra de esta

investigacion fue probabilistica debido a que se trabajé con una poblacion finita de
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1.592.840 habitantes, obteniéndose un tamafio muestral de 967 habitantes con un

nivel de confianza del 95% y un error de estimacién del 3,15%.
Donde:

n: Tamafio de la muestra

N: Total de la poblacién, 1'592.840 habitantes

Z2: 1.96 (nivel de confianza del 95%)

p: Probabilidad de éxito 0.50 (50%)

g: 1 —p, Probabilidad de fracaso 0.50 (50%)

e: Error de estimacion 0.0315%

N.Z2.p.q
e’(N—1)+ Z%2.p.q

n—

Aplicacion de la formula:

Sustituyendo los valores en la formula:

1.962-0.50-0.50-1,592,840

= 503157 (1,502,840 1)+ 1.962-0.50-0.50
" — 3.8416-0.25-1,592,840

— D.00099225-1,592,839-+0.9604
n — _3:8416-308,210

~— 1,580.251510.9604
n — 1:520.690.650

1,581.2110

n ~ 967

Por lo tanto, el tamafio de la muestra necesaria para esta investigacion sera de

aproximadamente 967 personas.
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La distribucion de la muestra se realizé de manera proporcional a la poblacion de
cada canton, garantizando la representatividad del universo de estudio. El siguiente

cuadro presenta la asignacion de encuestas por canton:

Tabla 2
Muestra
Cantoén Poblacion (2022) | % del Total | Muestra asignada
Portoviejo 322.925 20,3% 196
Manta 271.145 17,0% 164
Chone 128.166 8,0% 77
El Carmen 120.936 7,6% 73
Montecristi 99.937 6,3% 61
Jipijapa 78.117 4,9% 47
Pedernales 70.408 4,4% 43
Sucre 63.473 4,0% 39
Santa Ana 49.808 3,1% 30
Tosagua 43.886 2,8% 27
Pajan 41.879 2,6% 25
Bolivar 41.827 2,6% 25
Rocafuerte 38.727 2,4% 23
24 de Mayo 31.473 2,0% 19
Pichincha 30.380 1,9% 18
Jaramijé 29.759 1,9% 18
Flavio Alfaro 26.415 1,7% 16
San Vicente 25.738 1,6% 16
Puerto Lopez 25.673 1,6% 15
Junin 22.324 1,4% 14
Jama 16.588 1,0% 10
Olmedo 10.090 0,6% 6
TOTAL 1.592.840 100,0% 967

Nota. Elaboracion propia con base en datos del INEC (2022).

3.2.3. Muestreo

El tipo de muestreo aplicado en esta investigacion fue probabilistico aleatorio
simple. Esta técnica, segun Hernandez et al. (2021), permite que todos los
elementos de la poblacion tengan la misma probabilidad de ser seleccionados,

garantizando asi la representatividad de los resultados.
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En este sentido, cada uno de los habitantes de los municipios de Manabi tuvo la
misma oportunidad de formar parte de la muestra, minimizando los sesgos de
seleccion y asegurando que los datos obtenidos sean generalizables a toda la
poblacion de estudio. La seleccién de los 967 encuestados se realizé mediante
procedimientos aleatorios dentro de cada canton, respetando la proporcionalidad

asignada segun el tamafio poblacional de cada jurisdiccion municipal.

3.3. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.3.1. Métodos

Cuantitativo: Segun Creswell (2022), el método cuantitativo "requiere la
recoleccion y el andlisis de datos numéricos para comprobar hipétesis y evaluar la
relacion entre variables mediante métodos estadisticos” (p. 46). En esta
investigacion se aplico el método cuantitativo porque se recolectaron datos
numeéricos a través de encuestas dirigidas a los municipios de Manabi.
Posteriormente, se analizaron los datos con herramientas estadisticas (Excel,
SPSS, Jamovi) para comprobar la relacién entre el plan institucional y las alianzas

estratégicas.

Descriptivo: De acuerdo con Creswell (2022), el método descriptivo "busca
especificar las propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier fenbmeno que se someta a un analisis"
(p. 122). El método descriptivo se utilizé para detallar las caracteristicas del plan
institucional y de las alianzas estratégicas en los municipios de Manabi,
describiendo dimensiones como presupuesto, planificacion urbana, politicas de

desarrollo, cooperacion internacional, entre otras.

Correlacional: Segun Bernal (2022), el método correlacional "tendréa como
propdsito mostrar o examinar la relacion entre variables o resultados de variables"
(p. 130). Se aplico el método correlacional para analizar si existe una relacion
significativa entre el fortalecimiento del plan institucional y la conformacién de
alianzas estratégicas en los municipios. Para ello, se utiliz6 la prueba estadistica
de Rho de Spearman en SPSS.

49



No experimental transversal: Kerlinger y Lee (2022) afirman que en el método no
experimental "no se construye ninguna situacion, sino que se observan situaciones
ya existentes" (p. 27), y ademéas explican que en el disefio transversal "la
recoleccion de datos se realiza en un solo momento para describir variables y su
interrelacion” (p. 27). El estudio fue no experimental y de corte transversal porque
se recolectaron datos en un dnico momento del afio 2024, observando las
condiciones reales de los municipios sin manipular variables, para analizar como el

plan institucional influye en la formacion de alianzas estratégicas.

3.3.2. Técnica de recoleccion de informacién de la investigacion

Se utilizé la encuesta como técnica principal, aplicada a los habitantes de los
municipios de Manabi. La encuesta permiti6 recopilar informacion valiosa y
relevante, y fue una herramienta crucial para obtener datos estadisticos que fueron
analizados e interpretados por el investigador sobre las opiniones de los
encuestados. Esta técnica fue fundamental para recoger datos cuantitativos que se

puedan analizar de manera objetiva.

3.4. PLAN DE PROCEDIMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Para esta investigacion se disefiaron dos cuestionarios detallados. El primero se
centro en el Plan Institucional, adaptado de estudios previos y compuesto por 18
items distribuidos en tres dimensiones clave: Presupuesto municipal, Politicas
locales de desarrollo socioecondmico y Planificacion urbana y rural. EI segundo
cuestionario se enfoc6 en las alianzas estratégicas, también con 18 items,
adaptado de fuentes reconocidas, y cubriendo dimensiones como: Organismos
internacionales, ONGs y agencias de cooperacion, Organizaciones locales y
nacionales y Desarrollo sostenible. Ambos cuestionarios utilizaron la escala de
Likert: En desacuerdo (ED) = 1, Algo en desacuerdo (AD) = 2, Indeciso (I) = 3, Algo

de acuerdo (AA) =4y De acuerdo (DA) =5, dirigidos a los habitantes seleccionados

3.4.1. Procedimiento de datos

Para llevar a cabo la investigacion, se siguieron estos procedimientos: se solicitd

permiso a las autoridades municipales para entrega de informacion, se aplicaron
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los cuestionarios a los habitantes seleccionados, se recopil6 y organizo la
informacion en hojas de célculo, y se procesaron los datos utilizando el software
estadistico SPSS 26 para obtener resultados mediante graficos y tablas, que
posteriormente seran interpretados. Estos procedimientos garantizaron una
recoleccion y andlisis de datos sistematicos y rigurosos, asegurando la validez y

confiabilidad de los resultados.

3.4.2. Anélisis de datos

Los resultados fueron analizados utilizando el software SPSS 26, debido a la
naturaleza cuantitativa de los datos. Se realiz6 un andlisis descriptivo de las
variables y se utilizaron pruebas estadisticas para validar las hipotesis propuestas,
presentando los resultados a través de graficos, tablas y cuadros de resumen.
Ademas, se aplicé el coeficiente Rho de Spearman para determinar la relacion entre
el plan institucional y las alianzas estratégicas en los municipios de Manabi. Este
analisis permitio identificar patrones y relaciones significativas entre las variables,
proporcionando una base soélida para la toma de decisiones y la formulaciéon de

recomendaciones.

3.5. ANALISIS DE CONFIBILIADAD

La confiabilidad de los instrumentos de medicion constituye un aspecto fundamental
para garantizar la validez y consistencia de los resultados de la investigacion.
Segun Hernandez et al. (2014), la confiabilidad se refiere al grado en que un
instrumento aplicado de manera repetida a un mismo grupo de sujetos produce

resultados similares, evidenciando su estabilidad y precision.

Para evaluar la confiabilidad de los cuestionarios aplicados en esta investigacion
se utilizé el coeficiente de Cronbach's Alpha. Este estadistico permite estimar la
consistencia interna de los items que conforman cada escala, es decir, el grado en
gue los reactivos miden un mismo constructo teorico. Los valores del coeficiente
oscilan entre 0 y 1, donde valores cercanos a 1 indican mayor confiabilidad. De
acuerdo con la literatura metodologica, un valor de Cronbach's Alpha igual o
superior a 0,70 es considerado aceptable para fines de investigacion social
(Nunnally, 1978; George y Mallery, 2003).
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El cuestionario del plan institucional, compuesto por 18 items distribuidos en tres
dimensiones (Presupuesto municipal, Politicas locales de desarrollo
socioecondémico y Planificacion urbana y rural), arrojo un coeficiente de Cronbach's
Alpha de 0,872. Por su parte, el cuestionario de alianzas estratégicas, también con
18 items en tres dimensiones (Organismos internacionales, ONGs y agencias de
cooperacion; Organizaciones locales y nacionales; y Desarrollo sostenible), obtuvo
un valor de 0,854. Ambos valores superan el umbral minimo de 0,70, lo que
confirma que los instrumentos poseen alta confiabilidad y sus items miden de

manera consistente las variables de estudio.

Tabla 3

Confiabilidad de los instrumentos de investigacion

Numero de . . Cronbach's L.
Instrumento . Dimensiones Interpretacion
items Alpha
Plan Institucional 18 3 0,872 Alta
' confiabilidad
Alianzas Alta
Estratégicas 18 3 0854 confiabilidad

Nota. Elaboracion propia con base en datos de la investigacion.

Los resultados obtenidos permiten afirmar que los cuestionarios utilizados son
instrumentos confiables para medir las percepciones de los habitantes de los
municipios de Manabi respecto a sus planes institucionales y alianzas estratégicas.
La alta consistencia interna de ambas escalas garantiza que los datos recolectados
son estables y que las inferencias realizadas a partir de ellos cuentan con sustento

metodoldégico solido.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Resultado para el objetivo general

Determinar cdmo influye el plan Institucional en las alianzas estratégicas de los

Municipios de Manabi, Ecuador, 2024

Tabla 4

Relacion entre el Plan Institucional y alianzas estratégicas

Alianzas estratégicas

Bajo Medio Alto Total
Bajo Recuento 248 152 53 453
% del total 25,60% 15,70% 5,50% 46,80%
instilftlj?:ri]onal Medio Recuento 102 118 82 302
% del total 10,50% 12,20% 8,50% 31,20%
Alto Recuento 42 68 142 252
% del total 4,30% 7.0% 14,70% 26,10%
Total Recuento 392 338 277 967
% del total 40,50% 34,90% 28,60% 100.0%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a 967 participantes; se evidencia una relacion directa

entre el nivel del plan institucional y el fortalecimiento de las alianzas estratégicas.

El andlisis de la Tabla 4 evidencia una relacion significativa entre el nivel de

implementacion del Plan Institucional y el desarrollo de alianzas estratégicas en los

municipios de Manabi, a partir de una muestra de 967 habitantes. Se observa que

el 46,8 % de los encuestados percibe un bajo nivel de planificacion institucional,

concentrando también el mayor porcentaje de alianzas estratégicas de bajo nivel

(25,6 %). En contraste, dentro del grupo que reporta una planificacién institucional

alta, el 14,7% manifiesta un nivel alto de alianzas estratégicas, mientras que solo

el 4,3% mantiene alianzas bajas, lo que sugiere que una planificacién estructurada
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favorece la cooperacion interinstitucional. El grupo con nivel medio de planificacion
presenta una distribucion intermedia, con el 12,2% en alianzas medias y el 8,5% en
altas, lo que indica que incluso una planificacibn moderada puede generar

condiciones parciales para el desarrollo de alianzas.

Desde una perspectiva de gestion publica, estos resultados reflejan que una
planificacion institucional sélida es un factor habilitante para la articulacién de
alianzas estratégicas, dado que fortalece la capacidad de coordinacion, integracion
de actores y alineacion de objetivos comunes. La limitada presencia de alianzas
estratégicas en municipios con débil planificacion institucional revela carencias
estructurales en la articulacion de politicas, coordinacion interinstitucional y acceso
a recursos externos. Por tanto, se concluye que el fortalecimiento del Plan
Institucional no solo mejora la eficiencia interna, sino que también incrementa la
capacidad de los gobiernos locales para generar sinergias, acceder a
financiamiento y ejecutar proyectos de desarrollo de mayor alcance e impacto

territorial.

Prueba de hipdtesis para el objetivo general

El plan Institucional influye positivamente en las alianzas estratégicas de los

Municipios de Manabi, Ecuador, 2024.

Tabla 5

Correlacion entre el plan Institucional y las alianzas estratégicas

Plan Institucional Alianzas estratégicas
Coeficiente
de 1 ,856™
. correlacién
Plan institucional Si
>19- <.001
(bilateral)
N 967 967
Coeficiente
de ,856™ 1
. L. correlacién
Alianzas estratégicas Si
219 <.001
(bilateral)
N 967 967

Nota. Existe una correlacion positiva muy alta y estadisticamente significativa (r = 0,856; p < 0,001)

entre el plan institucional y las alianzas estratégicas.
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La Tabla 5 expone los resultados obtenidos de la prueba de hipotesis
correspondiente al objetivo general del estudio, el cual establece que el Plan
Institucional influye positivamente en las alianzas estratégicas de los municipios de
Manabi, Ecuador, durante el afio 2024. El andlisis de correlacion de Spearman
reporta un coeficiente de 0,856, lo que representa una asociacion positiva de muy
alta intensidad entre ambas variables. Este valor indica que una mayor
estructuracion, operatividad y alineacion del Plan Institucional se relaciona
consistentemente con un mayor nivel de consolidacion de alianzas estratégicas en

el entorno municipal.

El nivel de significancia bilateral obtenido (Sig. < 0,001) confirma que la relacién
observada es estadisticamente significativa, permitiendo descartar la hipétesis nula
y, en consecuencia, validar empiricamente la hipétesis planteada. Con una muestra
de 967 casos, los resultados presentan un grado elevado de confiabilidad, robustez
metodolégica y consistencia inferencial. En este contexto, se concluye que la
planificacion institucional no solo orienta internamente la gestion administrativa,
sino que también actla como catalizador para la articulacion interinstitucional,
potenciando la cooperacidn estratégica, el acceso a recursos complementarios y la

ejecucion de politicas de desarrollo territorial con vision integral.

Resultado para el objetivo especifico 1

Establecer cual es el impacto del presupuesto municipal en la creacion de alianzas

estratégicas en los Municipios de Manabi.

Tabla 6
Relacion entre presupuesto municipal y alianzas estratégicas
Alianzas estratégicas

Bajo Medio Alto Total
Bajo Recuento 298 107 105 510
% del total 30,80% 11,10% 10,90% 52,70%
Presupuesto Medio Recuento 152 118 72 342
municipal % del total ~ 15,70% 12,20% 7,40% 35,40%
Alto Recuento 60 22 33 115
% del total 6,20% 2,30% 3,40% 11,90%
Total Recuento 510 247 210 967

% del total 52,70% 25,50% 21,70% 100,00%
Nota. Los resultados evidencian una relacion entre el nivel del presupuesto municipal y las alianzas

estratégicas, observandose mayor concentracion en niveles bajos de ambas variables.
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La Tabla 6 presenta los resultados correspondientes al objetivo especifico 1, que
busca establecer el impacto del presupuesto municipal en la creacion de alianzas
estratégicas en los municipios de Manabi. De una muestra total de 967
encuestados, se observa que el 52,7% identific6 un bajo nivel de presupuesto
municipal, el 35,4% un nivel medio y apenas el 11,9% lo percibié como alto. Esta
distribucion refleja una limitada capacidad presupuestaria en la mayoria de los
gobiernos locales, lo cual podria estar condicionando negativamente su habilidad

para fomentar alianzas estratégicas sostenibles.

Al analizar la relacion entre las variables, se advierte que los municipios con
presupuestos bajos concentran el mayor porcentaje de alianzas estratégicas
también de bajo nivel (30,8%), mientras que solo un 10,9% de este grupo alcanza
alianzas de alto nivel. En contraste, los municipios con presupuesto medio
presentan una mayor proporcion de alianzas estratégicas medias (12,2%) y altas
(7,4 %), mientras que aquellos con presupuesto alto, aunque representan solo el
11,9% de la muestra, alcanzan un 3,4% de alianzas altas, con una menor
concentracion en el nivel bajo (6,2%). Estos resultados permiten inferir que existe
una asociaciéon positiva entre el nivel de recursos municipales y la capacidad de
establecer alianzas estratégicas, dado que wuna mayor disponibilidad
presupuestaria se traduce en mejores condiciones para la gestiébn de convenios,
cooperacion institucional y proyectos conjuntos de desarrollo. En consecuencia, se
evidencia que el presupuesto municipal constituye un elemento determinante en la

articulacion de estrategias colaborativas que fortalecen la gestion publica local.

Prueba de hip6tesis para el objetivo especifico 1

El presupuesto municipal impacta positivamente en la creacion de alianzas

estratégicas en los Municipios de Manabi.
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Tabla 7

Correlacion entre presupuesto municipal y alianzas estratégicas

Presupgesto Alianzas estratégicas
municipal
Coeﬁment_g de 1 913
Presupuesto correlacion
municipal Sig. (bilateral) ) <001
N 967 967
Coef|C|ent'e: de 913" .
Alianzas correlacion
estratégicas Sig. (bilateral) <.001 _
N 967 967

Nota. Se evidencia una correlacién positiva muy alta y estadisticamente significativa (r = 0,913; p <

0,001).

La Tabla 7 presenta la prueba estadistica correspondiente al objetivo especifico 1,
orientado a determinar si el presupuesto municipal impacta positivamente en la
creacion de alianzas estratégicas en los municipios de Manabi. Los resultados
muestran un coeficiente de correlaciéon de Spearman de 0,913, lo que evidencia
una relacién positiva y muy fuerte entre ambas variables. Este valor sugiere que a
mayor nivel de presupuesto municipal, existe una mayor propension a establecer

alianzas estratégicas sdlidas y sostenibles en el &mbito local.

La significancia bilateral asociada a esta correlacion es menor a 0,001, lo que indica
que el resultado es estadisticamente significativo y, por tanto, se puede rechazar la
hipétesis nula con un alto grado de confianza. En consecuencia, se valida
empiricamente que la disponibilidad y gestion adecuada del presupuesto municipal
se constituyen como factores determinantes en el fortalecimiento de alianzas
estratégicas. Esto implica que un mayor respaldo financiero permite a los gobiernos
locales proyectarse hacia esquemas colaborativos, desarrollar convenios
interinstitucionales y ejecutar programas conjuntos que potencien la gobernanza

territorial y el desarrollo integral de sus jurisdicciones.
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Resultado para el objetivo especifico 2

Analizar como impactan las politicas locales de desarrollo socioeconémico en las

alianzas estratégicas de los Municipios de Manabi.

Tabla 8
Relacion entre las politicas locales de desarrollo socioeconémico y alianzas

estratégicas

Alianzas estratégicas

Bajo Medio Alto Total
Bajo Recuento 287 113 51 451
» % del total 29.7% 11.7% 5.3% 46.6%
Politicas locales  via4io Recuento 109 111 81 301
de desarrollo 0 0 0 0 0
socioeconémico % del total 11.3% 11.5% 8.4% 31.1%
Alto Recuento 41 61 113 215
% del total 4.2% 6.3% 11.7% 22.2%
Total Recuento 437 285 245 967
% del total 45.2% 29.5% 25.3% 100.0%

Nota. Los resultados reflejan una relacion entre las politicas locales de desarrollo socioeconémico

y las alianzas estratégicas.

La Tabla 8 presenta los resultados correspondientes al objetivo especifico 2,
orientado a analizar como impactan las politicas locales de desarrollo
socioeconémico en la conformacion de alianzas estratégicas en los municipios de
Manabi. A partir de los datos recabados en una muestra de 967 personas, se
observa que el 46,6% percibe que las politicas locales se encuentran en un nivel
bajo, el 31,1% las ubica en un nivel medio, y solo el 22,2% las considera en un nivel
alto. Esta distribucién evidencia que, en la mayoria de los municipios, las politicas
locales aun presentan limitaciones estructurales en términos de planificacion,

articulacion territorial e impacto efectivo en la promocion de alianzas.

En cuanto a la relacion con las alianzas estratégicas, se aprecia que el grupo con
politicas locales de bajo nivel concentra el 29,7% de los casos en alianzas bajas y
unicamente el 5,3% en alianzas altas. Por otro lado, quienes evaltan las politicas
en un nivel medio registran un 11,5% de alianzas medias y un 8,4% de alianzas
altas, mientras que el grupo con politicas de alto nivel presenta un 11,7% de
alianzas altas y solo un 4,2% en el nivel bajo. Estos datos permiten inferir que existe

una relacion positiva entre el fortalecimiento de las politicas locales de desarrollo
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socioeconémico y la generacion de alianzas estratégicas. Es decir, en contextos
donde dichas politicas son claras, estructuradas e inclusivas, se crean condiciones
mas propicias para la cooperacion interinstitucional, el trabajo articulado y la
ejecucion de proyectos compartidos orientados al desarrollo territorial.

Prueba de hipoétesis para el objetivo especifico 2

Las politicas locales de desarrollo socioeconémico impactan positivamente. en las

alianzas estratégicas de los Municipios de Manabi.

Tabla 9
Correlacién entre las politicas locales de desarrollo socioeconémico y

alianzas estratégicas

Politicas locales
de desarrollo Alianzas estratégicas
socioeconémico

Coeficiente

- de 1 792"
Politicas locales de correlacién

desarrollo Sig.
socioeconémico (bilateral) . <.001

N 967 967

Coeficiente
de 792" 1

. . correlaciéon
Alianzas estratégicas Sig

(bilateral) <001
N 967 967
Nota. Se observa una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa (r = 0,792; p < 0,001)

entre las politicas locales de desarrollo socioeconémico y las alianzas estratégicas.

La Tabla 9 presenta los resultados de la prueba estadistica correspondiente al
objetivo especifico 2, cuyo propésito fue determinar si las politicas locales de
desarrollo socioeconémico impactan positivamente en las alianzas estratégicas de
los municipios de Manabi. El coeficiente de correlacién de Spearman obtenido fue
de 0,792, lo que indica una relacion positiva fuerte entre ambas variables. Esto
significa que a medida que las politicas locales de desarrollo socioeconémico son
mas efectivas, participativas y articuladas con los actores del territorio, se

incrementa notablemente la generacion y fortalecimiento de alianzas estratégicas.
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La significancia bilateral menor a 0,001 confirma que la correlacion es
estadisticamente significativa, permitiendo aceptar la hipotesis planteada. Con una
muestra de 967 observaciones, los resultados refuerzan la validez empirica del
vinculo entre la formulacion y ejecucion de politicas socioecondmicas locales y la
capacidad institucional de los gobiernos municipales para establecer relaciones de
cooperacion interinstitucional. Estos hallazgos reflejan que las politicas bien
disefiadas y con enfoque territorial no solo impulsan el desarrollo econémico local,
sino que también generan entornos favorables para la construccion de alianzas
estratégicas sostenibles que fortalecen la gobernanza y la eficacia de la gestion

publica.

Resultado para el objetivo especifico 3

Definir como incide la planificacion urbana y rural en las alianzas estratégicas de

los Municipios de Manabi.

Tabla 10

Relacidn entre planificacion urbanay rural y alianzas estratégicas

Alianzas estratégicas

Bajo Medio Alto Total
Bajo Recuento 299 101 51 451
% del total 30,90% 10,40% 5,30% 46,60%
Planificacion  Medio Recuento 159 83 59 301
urbanay
rural % del total ~ 16,40% 8,60% 6,10% 31,10%
Alto Recuento 63 77 75 215
% del total 6,50% 8,00% 7,80% 22,20%
Total Recuento 521 261 185 967
% del total 53,90% 27,00% 19,10% 100,00%

Nota. Los resultados evidencian una relacién entre la planificacidon urbana y rural y las alianzas

estratégicas.

La Tabla 11 muestra los resultados obtenidos para el objetivo especifico 3, que
plantea definir como incide la planificacion urbana y rural en las alianzas
estratégicas de los municipios de Manabi. Con base en los 967 registros

analizados, se observa que el 46,6 % de los encuestados percibe un bajo nivel de
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planificacion territorial, el 31,1% lo ubica en un nivel medio y el 22,2% en un nivel
alto. Esta distribucion refleja una realidad institucional donde aun prevalecen
limitaciones en la integracion, articulacién y sostenibilidad de los procesos de

ordenamiento urbano y rural en una parte considerable de los gobiernos locales.

En relacion con las alianzas estratégicas, se evidencia que los municipios con
planificacion de nivel bajo concentran el mayor porcentaje de alianzas también de
bajo nivel (30,9%) y solo alcanzan un 5,3% en alianzas de nivel alto. Por el
contrario, el grupo con planificacion urbanay rural de nivel alto registra el porcentaje
mas bajo en alianzas bajas (6,5 %) y el mas alto en alianzas altas (7,8%), lo que
indica una correlaciéon positiva entre un enfoque territorial bien estructurado y la
capacidad para establecer vinculos estratégicos. A medida que los municipios
desarrollan procesos de planificacién urbana y rural mas integrales, participativos y
técnicamente sustentados, se generan condiciones mas favorables para la
cooperacion interinstitucional, el disefio de proyectos conjuntos y la sostenibilidad
de las politicas de desarrollo territorial. Estos hallazgos reflejan que una
planificacion territorial efectiva actia como un elemento clave para el

fortalecimiento de las alianzas estratégicas en los gobiernos municipales.

Prueba de hipétesis para el objetivo especifico 3

La planificacién urbana y rural inciden positivamente en las alianzas estratégicas

de los Municipios de Manabi

Tabla 11

Correlacion entre la planificacion urbanay rural y alianzas estratégicas

Planificacion

Alianzas estratégicas
urbanay rural

Coeficiente de

laci6 1 763"
Planificacion correlacion
urbanay rural Sig. (bilateral) _ <001
N 967 967
Coef|C|ent.e, de 763" .
Alianzas correlacién
estratégicas Sig. (bilateral) <.001 '
N 967 967

Nota. Se evidencia una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa (r = 0,763; p < 0,001)

entre la planificacién urbana y rural y las alianzas estratégicas.
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La Tabla 11 presenta los resultados de la prueba de hipotesis correspondiente al
objetivo especifico 3, cuyo propdsito fue determinar si la planificacion urbanay rural
incide positivamente en la formacién de alianzas estratégicas en los municipios de
Manabi. El coeficiente de correlacion de Spearman obtenido es de 0,763, lo que
indica una relacion positiva fuerte entre ambas variables. Este resultado permite
afirmar que los municipios que desarrollan procesos de planificacion territorial mas
estructurados, participativos y técnicamente fundamentados, presentan una mayor

capacidad para establecer alianzas estratégicas efectivas.

El nivel de significancia bilateral menor a 0,001 confirma que la correlacion es
estadisticamente significativa, lo que respalda empiricamente la hipétesis
planteada. Con una muestra de 967 casos, los datos evidencian que la planificacion
urbana y rural no solo cumple una funciéon normativa y organizativa del territorio,
sino que ademas actia como un catalizador para la cooperacion interinstitucional.
En efecto, una adecuada planificacion territorial facilita la articulacion de proyectos
conjuntos, optimiza la asignacion de recursos y fortalece la gobernanza local a
través de alianzas estratégicas que promueven el desarrollo integral y sostenible

del entorno municipal.

4.2. Discusiéon de resultados

Los resultados obtenidos en relacién al objetivo general se evidencia una relaciéon
estadisticamente significativa y positiva entre el Plan Institucional y las alianzas
estratégicas en los municipios de Manabi. De acuerdo con los datos analizados, se
verificO que los municipios que cuentan con niveles altos de planificacion
institucional reportan un mayor grado de desarrollo de alianzas estratégicas,
mientras que aquellos con una planificacibn débil o inexistente presentan
limitaciones sustantivas en la articulacion interinstitucional. Este hallazgo se
respalda en un coeficiente de correlacién de Spearman de 0,856 (p < 0,001), lo que
confirma empiricamente la hipotesis general del estudio: el Plan Institucional influye

positivamente en la conformacion de alianzas estratégicas.

En comparacién con los antecedentes internacionales, los hallazgos de este
estudio coinciden con lo reportado por Smith y Brown (2022) en Canada y por

Mkhize y Nkosi (2021) en Sudafrica, quienes demostraron que los municipios con
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mayores niveles de planificacion institucional y articulacion interinstitucional
fortalecida presentaban mejores condiciones para establecer alianzas sostenibles,
acceder a recursos y promover la innovacion. De igual forma, a nivel nacional,
Zambrano y Villacis (2022) mostraron que en Manabi las alianzas estratégicas
estaban fuertemente condicionadas por la calidad de la planificacion urbana y la
coordinacion intergubernamental. Estos antecedentes refuerzan la validez externa
de los resultados obtenidos y demuestran que la planificacién institucional no solo
es una herramienta administrativa, sino un mecanismo clave para la gobernanza

territorial.

Desde el enfoque tedrico, el presente estudio se alinea con los planteamientos de
Gonzélez (2018, citado por Sanchez et al., 2021), quien definié el Plan Institucional
como un instrumento que integra vision, objetivos y estrategias institucionales,
orientado a la eficiencia organizativa y la toma de decisiones. Asimismo, autores
como Fernandez (2020, citado por Gutiérrez et al., 2023) y Ortiz (2021, citado por
Torres et al., 2023) coinciden en que la planificacion institucional efectiva requiere
evaluacion continua, adaptabilidad y participacion de los actores territoriales. En
consecuencia, el desarrollo de alianzas estratégicas se configura como un
resultado natural de una gestion institucional orientada por principios de

sostenibilidad, integracién y corresponsabilidad.

Respecto al primer objetivo especifico, los resultados revelaron que el presupuesto
municipal tiene un impacto directo en la creacion de alianzas estratégicas, con una
correlacion de 0,913 (p < 0,001). Esto implica que a mayor disponibilidad y
eficiencia en la ejecucién presupuestaria, los municipios presentan una mayor
capacidad para gestionar proyectos colaborativos. Este hallazgo guarda relacion
con lo expuesto por Brown (2021) y Johnson (2020), quienes sefialan que el
presupuesto municipal actia como una herramienta de planificacion financiera que
permite orientar recursos hacia iniciativas de alto impacto. En concordancia con los
antecedentes de Carrasco y Reyes (2021) en Azuay, se ratifica que una gestion
presupuestaria eficiente genera mejores condiciones para establecer alianzas
estratégicas, acceder a financiamiento externo y ejecutar proyectos de desarrollo

local.
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En lo referente al segundo objetivo especifico, se comprobd que las politicas locales
de desarrollo socioecondmico inciden significativamente en la conformacion de
alianzas estratégicas, con un coeficiente de correlacion de 0,792 (p < 0,001). Esta
relacion sugiere que una adecuada formulacion e implementacion de politicas
publicas orientadas al desarrollo genera un ecosistema favorable para la
articulacion institucional y sectorial. ElI presente resultado se sustenta en lo
planteado por Rodriguez (2021, citado por Fernandez, 2022), quien afirma que las
politicas locales permiten estructurar intervenciones que dinamizan la economia
territorial y fomentan la inclusion social. En términos empiricos, estudios como el
de Jiménez et al. (2020) en Guayas demuestran que los municipios con estrategias
de desarrollo socioeconémico bien definidas consolidan alianzas mas efectivas y

sostenibles.

Finalmente, respecto al tercer objetivo especifico, se identificé que la planificacion
urbana y rural incide de manera positiva en el establecimiento de alianzas
estratégicas, arrojando una correlacién de 0,763 (p < 0,001). Este resultado permite
afirmar que los municipios que desarrollan procesos de ordenamiento territorial,
infraestructura y planificacién participativa tienen mayores capacidades para
generar sinergias institucionales. Dicha conclusion es consistente con lo indicado
por Smith (2020, citado por Johnson, 2022), quien destaca la importancia de la
planificacion territorial como base del desarrollo sostenible y de la gobernanza local.
El estudio de Montalvo y Pérez (2020) en Loja demuestra que la planificacion
territorial integrada se vincula directamente con la eficiencia de los servicios

publicos y la posibilidad de establecer alianzas orientadas al desarrollo.
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V. CONCLUSIONES

A partir del analisis realizado, se concluyé que el Plan Institucional incide de forma
significativa en la consolidacion de alianzas estratégicas en los municipios de
Manabi. Esta afirmacion se respalda empiricamente en el coeficiente de correlacion
de Spearman (r = 0,856; p < 0,001), lo cual demuestra una asociacion positiva muy
fuerte entre ambas variables. La planificacién institucional, entendida como el
instrumento que orienta la gestion publica bajo criterios de eficiencia, sostenibilidad
y articulacion estratégica, constituye un factor habilitante para la cooperacion
interinstitucional. Su adecuada estructuracion, ejecucién y monitoreo no solo
permite direccionar las acciones gubernamentales, sino que potencia la generacion
de sinergias con diversos actores del entorno, fortaleciendo asi la gobernanza local
y la capacidad operativa de los gobiernos municipales frente a los desafios

territoriales.

Se evidencié que el presupuesto municipal desempefia un rol decisivo en la
configuracion de alianzas estratégicas. La relacion positiva muy fuerte entre ambas
variables (r = 0,913; p < 0,001) permitié6 constatar que una gestion financiera
robusta y planificada facilita la proyeccién externa de los municipios, generando
condiciones propicias para establecer vinculos de cooperacion técnica y financiera.
Los gobiernos locales que orientan su presupuesto hacia el cumplimiento de
objetivos estratégicos, con criterios de transparencia, priorizacion social y
sostenibilidad fiscal, presentan una mayor capacidad para atraer recursos, ejecutar
convenios interinstitucionales y promover la inversion territorial conjunta. En
consecuencia, el fortalecimiento de los mecanismos de planificacion y control
presupuestario se revela como una condicion imprescindible para la consolidacion

de alianzas con actores clave del desarrollo.

En relacion con las politicas locales de desarrollo socioecondémico, los hallazgos de
la investigacion permitieron confirmar una correlacion positiva fuerte con la
formacion de alianzas estratégicas (r = 0,792; p < 0,001). Esta evidencia empirica

demuestra que los municipios que disefian e implementan politicas locales con
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enfoque inclusivo, participacibn comunitaria, y vision de largo plazo logran
establecer plataformas colaborativas sostenibles. Dichas politicas, al integrar
aspectos econOmicos, sociales y ambientales del territorio, potencian la
cooperacién con organismos nacionales e internacionales, ONGs, empresas
privadas y otros niveles de gobierno. La coherencia entre el disefio de las politicas
publicas y los objetivos de desarrollo territorial se convierte en un catalizador para
el establecimiento de redes estratégicas orientadas al crecimiento equitativo, la
generacion de empleo, y la cohesién social.

Del mismo modo, se concluyé que la planificacion urbana y rural incide de manera
directa en el fortalecimiento de alianzas estratégicas en el contexto municipal. La
correlaciéon positiva obtenida (r = 0,763; p < 0,001) confirma que los procesos de
ordenamiento territorial estructurados bajo principios de integracion, sostenibilidad
y participacion multisectorial permiten construir escenarios favorables para la
articulacion interinstitucional. Los municipios que desarrollan planes de
ordenamiento con enfoque técnico y territorial, alineados con los instrumentos de
planificacion nacional y local, logran coordinar mejor sus intervenciones, generar
confianza institucional y movilizar recursos compartidos para proyectos de
infraestructura, servicios basicos y desarrollo urbano-rural equilibrado. La
planificacion del territorio, en tanto herramienta de gestion del espacio y de la
inversion publica, se erige como un componente estratégico para la gobernanza

colaborativa.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda que los gobiernos municipales consoliden el Plan Institucional como
una herramienta directriz de planificacion estratégica, con caracter normativo y
funcional, estructurado sobre una base técnica solida que contemple: diagndstico
institucional actualizado, formulacibn de objetivos estratégicos medibles,
asignacion presupuestaria programatica, mecanismos de seguimiento continuo, y
un sistema de evaluacién orientado a la mejora. Este plan debe integrarse de forma
transversal a todas las areas de la administracion municipal, garantizando su
alineacion con el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT), el Plan
Anual de Inversiones (PAIl) y el Presupuesto Participativo. Solo mediante esta
articulacion se podra institucionalizar una cultura organizacional orientada a
resultados, indispensable para atraer y sostener alianzas estratégicas de mediano

y largo plazo.

Se recomienda optimizar la planificacion y ejecucion presupuestaria mediante la
adopciébn de una estructura programatica multianual, vinculada a metas
estratégicas del Plan Institucional. Es fundamental que los presupuestos
municipales incorporen principios de priorizacidon técnica, sostenibilidad fiscal,
eficiencia operativa y control interno efectivo. Asimismo, se sugiere conformar
unidades técnicas especializadas en la formulacion de perfiles y proyectos de
inversion publica, con capacidad para gestionar lineas de financiamiento con
entidades multilaterales, nacionales y de cooperacién internacional. Esta estrategia
permitird no solo fortalecer la estabilidad financiera municipal, sino ampliar su
margen de maniobra para generar alianzas estratégicas con actores clave del

desarrollo.

Se recomienda estructurar politicas locales de desarrollo socioecondmico bajo una
l6gica de planificacion territorial integradora, que combine datos socioeconémicos
georreferenciados, proyecciones de crecimiento, identificacion de clUsteres
productivos y mapeo de brechas sociales. Estas politicas deben formularse a través

de metodologias participativas, asegurar coherencia con la Agenda 2030 y los
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Objetivos de Desarrollo Sostenible, y contemplar mecanismos de seguimiento con
indicadores verificables. Se propone también institucionalizar Consejos Consultivos
Locales multisectoriales, con participacion activa de organizaciones sociales,
camaras empresariales, cooperativas, universidades y agencias técnicas, como
espacios de gobernanza colaborativa que impulsen alianzas estratégicas

orientadas al desarrollo econémico inclusivo.

Se recomienda que los municipios elaboren e implementen planes integrales de
planificacion urbana y rural sustentados en metodologias técnicas como analisis
multicriterio, modelamiento del crecimiento urbano, evaluacion de riesgos naturales
y proyecciones demogréficas. Estos planes deben ser operativizados a través de
instrumentos normativos como los planes de uso y gestion del suelo, esquemas de
servicios basicos, y estrategias de conectividad interparroquial. Se sugiere,
ademas, fortalecer las capacidades técnicas del personal municipal en
ordenamiento territorial, planificacién urbana y regional y gestion ambiental. Una
planificacion territorial técnicamente fundamentada y alineada con politicas
nacionales permite establecer condiciones institucionales estables y predecibles,
que favorecen la atraccion de cooperacion técnica, inversiones estratégicas y

alianzas orientadas al desarrollo territorial resiliente y sostenible.
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VIl. PROPUESTA

7.1. TITULO

"Sistema Integrado de Gobernanza Municipal Digital (SIGMAD): Fortalecimiento del
Plan Institucional y Optimizacion de Alianzas Estratégicas en los Municipios de

Manabi, Ecuador"
7.2. FUNDAMENTACION TEORICA

La presente propuesta técnica establece un modelo de intervencién integral para
los municipios de la provincia de Manabi, Ecuador, fundamentado en evidencia que
demuestra correlaciones estadisticamente significativas entre la planificacion
institucional, la gestidbn presupuestaria, las politicas locales de desarrollo
socioeconémico, el ordenamiento territorial y la consolidaciéon de alianzas

estratégicas interinstitucionales.

Los analisis correlacionales previos indican relaciones robustas entre: (a) el Plan
Institucional y las alianzas estratégicas (r = 0,856; p < 0,001); (b) el presupuesto
municipal y las alianzas estratégicas (r = 0,913; p < 0,001); (c) las politicas locales
de desarrollo socioeconémico y las alianzas estratégicas (r = 0,792; p < 0,001); y
(d) la planificacion urbana y rural y las alianzas estratégicas (r = 0,763; p < 0,001).
Estos hallazgos constituyen la base cientifica para disefiar una intervencion que
integre fortalecimiento institucional, optimizacion de recursos publicos y adopcion

tecnolégica avanzada.

La propuesta se alinea estratégicamente con la Agenda de Transformacion Digital
del Ecuador 2022-2025 promovida por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion (MINTEL), asi como con iniciativas regionales de
cooperacion descentralizada y gobierno digital en América Latina. EI modelo
incorpora arquitecturas de interoperabilidad, plataformas de gestién integral,
sistemas de informacién geografica y herramientas de inteligencia de negocios para

la toma de decisiones basada en evidencia.
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El periodo de implementacion se proyecta en 30 meses, con una inversion total
estimada de $55.000 USD, distribuida en cinco componentes interdependientes
gue garantizan sostenibilidad, escalabilidad y replicabilidad del modelo en otros

contextos municipales.
7.2.1. Componente 1: Fundamentacion de la intervencion

La intervencion se sustenta en hallazgos cuantitativos derivados de investigacion
empirica aplicada a los municipios de Manabi, Ecuador. El analisis estadistico
mediante correlacion de Spearman ha permitido identificar relaciones significativas
entre variables clave de la gestion municipal y la capacidad de establecer alianzas

estratégicas efectivas.

La correlacion entre Plan Institucional y alianzas estratégicas (r = 0,856; p < 0,001)
evidencia que una planificacion estratégica robusta constituye el pilar fundamental
para la cooperacion interinstitucional. Los Planes Institucionales bien estructurados
orientan la gestibn municipal hacia objetivos claros, alinean recursos con

prioridades estratégicas y generan confianza entre actores externos potenciales.

La correlacion entre presupuesto municipal y alianzas estratégicas (r = 0,913; p <
0,001) representa la relacibn mas robusta identificada, indicando que la
disponibilidad y gestion eficiente de recursos financieros constituye el factor
determinante para establecer vinculos de cooperacion técnica y econdmica. La
ejecucion presupuestaria transparente y orientada a resultados genera credibilidad

institucional indispensable para atraer socios estratégicos.

Las correlaciones adicionales —politicas locales de desarrollo socioeconémico (r =
0,792; p < 0,001) y planificaciéon urbana y rural (r = 0,763; p < 0,001)— completan
el marco empirico, demostrando que la mejora de alianzas estratégicas requiere
una gestion municipal integral que aborde de manera coordinada mdiltiples

dimensiones del desarrollo local.
7.2.2. Componente 2: Marco Normativo y de Politicas Publicas

La propuesta se enmarca dentro del ecosistema normativo de transformacion digital

del Ecuador y las politicas de cooperacion internacional vigentes.
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Nivel Nacional: La Agenda de Transformacion Digital del Ecuador 2022-2025,
promulgada por el MINTEL, establece siete ejes estratégicos: infraestructura de
telecomunicaciones, gobierno digital, economia digital, gobernanza de la
informacion, seguridad digital, competencias digitales e investigacion e innovacion.
Esta propuesta responde directamente a los ejes de gobierno digital,

interoperabilidad institucional y fortalecimiento de capacidades.

La Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales (2023) y la Ley Fintech
establecen parametros de seguridad de la informacion y proteccion de datos que la

arquitectura tecnolégica propuesta debe cumplir rigurosamente.

Nivel Regional: Iniciativas como el proyecto Tinkuy (financiado por la Unidn
Europea con €5,6 millones) promueven la interoperabilidad gubernamental y la
integracion de sistemas de informacion entre entidades publicas ecuatorianas. La
experiencia de cooperacion descentralizada en América Latina, particularmente los
modelos de Agencias de Cooperacion Internacional de Medellin (ACI) y La Paz,
proporcionan referentes metodoldgicos para la gestion de alianzas estratégicas

municipales.
7.2.3. Componente 3: Fundamentos de Gobierno Digital y Gestién Publica

La propuesta incorpora principios de gobierno digital maduro, definidos por la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y la

Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL):

Interoperabilidad institucional: Capacidad de diferentes sistemas y organizaciones
para intercambiar informacion y utilizarla de manera coordinada. La propuesta
adopta estandares de interoperabilidad seméantica, técnica y organizacional que
permiten la integracidon horizontal entre municipios de Manabi y la conexion vertical

con instancias provinciales y nacionales.

Datos abiertos y transparencia: Publicaciébn proactiva de datos en formatos
estandar y reutilizables, facilitando la rendicion de cuentas y el empoderamiento
ciudadano. La plataforma tecnoldgica incluye APIs (Interfaces de Programacion de

Aplicaciones) publicas para acceso a indicadores de gestion municipal.
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Gestion basada en evidencia: Integracion de sistemas de informacion que generan
datos en tiempo real para la toma de decisiones, reemplazando practicas basadas

exclusivamente en intuicion o experiencia acumulada.

Participacion ciudadana digital: Mecanismos de co-creacion de politicas publicas
mediante plataformas digitales que complementan los espacios presenciales de

deliberacion.
7.2.4. Componente 4: Arquitectura Tecnoldgica de Referencia

La solucion tecnolégica se fundamenta en arquitecturas probadas en contextos de

gestion publica municipal:

Arquitectura de microservicios: Disefio modular donde cada funcion de la
plataforma (gestibn presupuestaria, planificacion estratégica, seguimiento de
alianzas) opera como servicio independiente, facilitando mantenimiento,

actualizaciones y escalabilidad.

Cloud computing hibrido: Combinacién de infraestructura en nube privada (para
datos sensibles de gestion financiera) y servicios en nube publica (para
aplicaciones de participacion ciudadana y datos abiertos), optimizando costos y

seguridad.

Inteligencia de negocios (Business Intelligence): Capacidades analiticas que
transforman datos operativos en informacion estratégica mediante dashboards,
reportes automatizados y modelos predictivos para anticipacion de necesidades

presupuestarias y evaluacion de escenarios de planificacion.

Internet de las Cosas (IoT) aplicado a gestidn territorial: Sensores y dispositivos
conectados para monitoreo en tiempo real de variables urbanas y rurales (tréfico,
calidad del aire, uso de espacios publicos), alimentando el sistema de informacion

geografica municipal.
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7.3. OBJETIVOS
Objetivo General

Fortalecer el plan institucional de los municipios de Manabi mediante la
implementacion de un Sistema Integrado de Gobernanza Municipal Digital
(SIGMAD), que optimice la gestion presupuestaria, desarrolle politicas locales
participativas, modernice la planificacion territorial e impulse alianzas estratégicas

sostenibles para el desarrollo local.
Objetivos Especificos

Incrementar en un 25% la ejecucion presupuestaria orientada a proyectos de
desarrollo en los préximos 12 meses, mediante la implementacion de un médulo de
Ejecucion Presupuestaria Automatizada (EPA) con capacidades de monitoreo en

tiempo real y alertas de desviacion.

Desarrollar e implementar cinco politicas locales de desarrollo socioeconémico en
un plazo de 18 meses, utilizando metodologias de co-creacion participativa y
plataformas digitales de gobierno abierto que garanticen una tasa de satisfaccion

ciudadana igual o superior al 75%.

Elaborar y ejecutar planes integrales de planificacion urbana y rural en cada
municipio participante dentro de los proximos 24 meses, con cobertura del 100%

de digitalizacion cartografica y actualizacién trimestral de informacion territorial.

Implementar una Plataforma de Gestion Integral Municipal (PGIM) con arquitectura
de microservicios, capacidades de inteligencia de negocios y andlisis predictivo, en
los préximos 24 meses, alcanzando una tasa de adopcion del 90% entre
funcionarios capacitados en gestion digital avanzada.

Establecer 15 alianzas estratégicas activas medidas por indices de confianza
interinstitucional validados, consolidando una Red de Cooperacién Municipal de
Manabi que permita el intercambio de recursos, conocimientos y mejores practicas

entre los municipios participantes.
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7.4. METODOLOGIA DE IMPLEMENTACION
7.4.1. Disefio de intervencioén

La metodologia adopta un enfoque de disefio cuasi-experimental con mediciones
pre-post, que permitird evaluar causalmente el impacto de la intervencion en los
indicadores de gestion municipal y consolidacion de alianzas estratégicas. Este
disefio responde a la naturaleza cuantitativa de los hallazgos empiricos que
fundamentan la propuesta, permitiendo trascender las correlaciones identificadas
para establecer relaciones de causalidad entre las mejoras implementadas y los

resultados obtenidos.

La intervencion se desarrollara en dos grupos: (a) grupo de intervencion compuesto
por municipios seleccionados de Manabi que recibiran la implementacion completa
del SIGMAD; y (b) grupo control conformado por municipios con caracteristicas
similares que mantendran sus practicas habituales de gestion durante el periodo
de evaluacion. Las mediciones se realizaran en tres momentos: linea base (mes 0),

intermedia (mes 15) y final (mes 30).
7.4.2. Poblacion Metay Criterios de Seleccion

La poblacion directa de la intervencion comprende funcionarios y técnicos
municipales de los municipios de Manabi, especificamente aquellos involucrados
en procesos de planificacion institucional, gestién presupuestaria, formulacién de

politicas locales y ordenamiento territorial.
7.4.3. Criterios de inclusion:

« Funcionarios de planificacion estratégica: Personal responsable del disefio,
seguimiento y evaluacion del Plan Institucional municipal, con nivel

jerarquico directivo o técnico especializado.

e Teécnicos presupuestarios: Responsables de la programacion, ejecucion y
evaluacion del presupuesto municipal, incluyendo areas de tesoreria,

contabilidad y control financiero.
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o Especialistas en politicas publicas: Profesionales encargados de la
formulacion, implementaciéon y monitoreo de politicas de desarrollo
socioecondémico, con competencias en analisis sectorial y participacion

ciudadana.

o Profesionales de planificacion territorial: Técnicos en ordenamiento
territorial, catastro, desarrollo urbano y gestion de riesgos, con formaciéon en

sistemas de informacion geografica.

« Lideres de alianzas estratégicas: funcionarios responsables de la gestion de

cooperacion interinstitucional, convenios y relaciones con actores externos.

La selecciébn de municipios para el grupo de intervencidon se realizara mediante
muestreo estratificado, considerando tamafo poblacional, nivel de desarrollo
econOmico, capacidad institucional previa y disponibilidad de infraestructura

tecnolégica béasica.
7.4.4. Fases de Implementacion
Diagndstico y Disefio Arquitecténico (Meses 1-6)

Objetivo: Establecer la linea base de madurez digital, disefiar la arquitectura
tecnolégica especifica y preparar las condiciones institucionales para la

implementacion.
Actividades:

o Evaluacién de madurez digital municipal aplicando el indice OCDE adaptado
al contexto ecuatoriano, dimensionando infraestructura tecnoldgica,

capacidades humanas, procesos digitales y cultura organizacional.

o Auditoria de sistemas de informacion existentes, identificando fuentes de

datos, estandares de interoperabilidad actuales y brechas de integracion.

o Disefio de arquitectura de solucion SIGMAD, incluyendo diagramas de
componentes, flujos de datos, protocolos de seguridad y plan de migracién

de informacion.
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o Elaboracion de protocolos de gobernanza de datos, estableciendo roles,
responsabilidades y procedimientos para gestion de calidad, seguridad y

privacidad de la informacion.

« Constitucion de comités de implementacion municipal con representacion de

todas las areas involucradas.
Productos:
« Informe de linea base de madurez digital por municipio
o Documento de arquitectura de solucién aprobado
« Protocolos de gobernanza de datos institucionalizados
o Comités de implementacion formalmente constituidos
Despliegue Core y Capacitacion (Meses 4-12)

Objetivo: Implementar los médulos fundamentales del SIGMAD (SGI y EPA) y

desarrollar capacidades digitales en los funcionarios municipales.
Actividades:

« Desarrollo y configuracion del Sistema de Gestion Institucional (SGI) con

parametrizacion especifica por municipio.

e Implementacion del médulo de Ejecucién Presupuestaria Automatizada

(EPA) con integracién a sistemas financieros nacionales.

o Desarrollo de APIs de interoperabilidad para conexion con entidades

externas.

o Ejecucién de programa de capacitacion en gestion digital avanzada, con 120
horas de formacion técnica por funcionario, certificacion internacional y

acompafnamiento tutorado.

« Pilotaje de funcionalidades en entornos controlados con usuarios clave.
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Productos:

SGI y EPA operativos en ambiente de produccion
90% de funcionarios capacitados y certificados
APIs de interoperabilidad documentadas y probadas

Informe de evaluacion de pilotaje con ajustes implementados

Desarrollo de Politicas Colaborativas (Meses 6-18)

Objetivo: Formular e implementar cinco politicas locales mediante metodologias

participativas apoyadas en plataformas digitales.

Actividades:

Disefio e implementacién de plataforma de participacién ciudadana digital

con mecanismos de autenticacion, propuesta, deliberacion y seguimiento.

Convocatoria y conformacion de Mesas de Dialogo Multisectorial (MDM) con

representacion diversa de actores territoriales.

Talleres de co-creacion presenciales y Vvirtuales para diagnostico

participativo, disefio de politicas y establecimiento de indicadores.

Sistematizacion de aportes ciudadanos mediante analisis de datos

cualitativos y cuantitativos.

Formulacién técnica de politicas con validacion ciudadana y aprobacion

institucional.

Implementacion piloto de politicas con monitoreo participado.

Productos:

Plataforma de participacion operativa con 500 usuarios activos por municipio
5 politicas locales formuladas, aprobadas e implementadas

Informes de satisfaccion ciudadana con procesos de co-creacion
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Protocolos de MDM institucionalizados

Ordenamiento Territorial Inteligente (Meses 12-24)

Objetivo: Desplegar el Sistema de Informacién Geogréfica Municipal (SIGM) con

capacidades de monitoreo I0T y planificacién prospectiva.

Actividades:

Recopilacion y digitalizacion de informacién cartogréafica existente (catastro,

usos de suelo, infraestructura, riesgos).
Despliegue de red de sensores 10T en zonas urbanas y rurales prioritarias.

Desarrollo de aplicaciones de captura de datos territoriales y reporte

ciudadano.

Construccion de modelos de simulacién de escenarios para planificacion

prospectiva.

Elaboracion de planes integrales de ordenamiento territorial con

participacion comunitaria validada.

Integracién del SIGM con los mdédulos SGI y EPA para vision holistica de

gestion territorial.

Productos:

SIGM operativo con 100% de cobertura cartogréfica digitalizada
50 sensores loT funcionando por municipio
3 planes de ordenamiento territorial aprobados por autoridad competente

Aplicaciones moviles de reporte ciudadano con 1.000 descargas activas

Consolidacién y Evaluacién (Meses 18-30)

Objetivo: Integrar todos los componentes en la Plataforma de Gestién Integral

Municipal (PGIM), evaluar impacto y garantizar sostenibilidad.
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Actividades:

Desarrollo e integracion de modulos de business intelligence y andlisis

predictivo.

Consolidacion de la Red de Cooperacion Municipal de Manabi con

protocolos de intercambio de informacion y recursos.

Evaluacion de impacto mediante disefio cuasi-experimental, comparando

indicadores de grupo de intervencidn versus grupo control.

Documentacion de lecciones aprendidas, buenas practicas y modelo

replicable.
Elaboracion de plan de sostenibilidad financiera y operativa post-proyecto.

Transferencia de conocimiento y capacidades a equipos municipales para

autogestion del sistema.

Productos:

PGIM consolidada con 99,5% de disponibilidad

Red de Cooperaciéon Municipal formalmente constituida con 15 alianzas

estratégicas activas
Informe de evaluacion de impacto con evidencia de resultados
Manual de replicacién del modelo para otros contextos

Plan de sostenibilidad aprobado con fuentes de financiamiento identificadas

Gestion del Cambio y Sostenibilidad

La implementacién del SIGMAD implica una transformacion profunda en la forma

de operar de las administraciones municipales, que requiere una estrategia

sistematica de gestién del cambio organizacional.

Estrategias de gestion del cambio:
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Comunicacion permanente sobre beneficios y avances del sistema,

utilizando multiples canales y adaptando mensajes a diferentes audiencias.

Liderazgo visible de autoridades municipales comprometidas con la

transformacion digital.

Reconocimiento y celebracibn de hitos alcanzados para mantener

motivacion de equipos.

Mecanismos de retroalimentacion continua para ajustes &giles en la

implementacion.

Sostenibilidad institucional:

Incorporacién de funciones de gestion digital en manuales de organizacion

y descripciones de puesto.

Presupuestos municipales con partidas dedicadas a mantenimiento

tecnolégico y actualizacion de capacidades.

Convenios de cooperacién intermunicipal para compartir costos de

infraestructura y desarrollos tecnolégicos.

Vinculacion con iniciativas nacionales (MINTEL, Tinkuy) para acceso a

financiamiento y soporte técnico continuo.

7.5.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

7.5.1. Sistema de Indicadores de Desempefio

La evaluacion de la intervencion se fundamenta en un sistema integral de

indicadores que combina mediciones cuantitativas objetivas con evaluaciones

cualitativas de procesos y percepciones. Este enfoque mixto permite capturar tanto

los resultados tangibles de la gestion como los cambios en dinamicas

institucionales y relaciones interorganizacionales que sustentan la sostenibilidad de

las mejoras implementadas.
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Indicadores Cuantitativos
Ejecucidon Presupuestaria Orientada al Desarrollo

Este indicador mide el porcentaje del presupuesto municipal efectivamente
ejecutado en proyectos de desarrollo socioeconémico, infraestructura sostenible y
fortalecimiento institucional, excluyendo gastos corrientes de funcionamiento. La
meta establecida es alcanzar un incremento del 25% respecto a la linea base,

pasando de niveles tipicos del 60-65% a 80-85% de ejecucion eficiente.

La relevancia de este indicador radica en que la ejecucién presupuestaria
constituye el factor mas correlacionado con la consolidacion de alianzas
estratégicas (r = 0,913; p < 0,001). Una gestion financiera eficiente y transparente
genera confianza en actores externos potenciales, facilitando la movilizacién de

recursos adicionales y la estabilizacion de convenios de cooperacion.
indice de Madurez Digital Municipal

Indicador compuesto que evalla la capacidad institucional para incorporar
tecnologias de informacién en procesos de gestion, medido en escala de 1 a 5
segun metodologia adaptada de la OCDE. Las dimensiones evaluadas incluyen:
infraestructura tecnoldgica, capacidades digitales del talento humano, digitalizacion

de procesos, gobernanza de datos y cultura de innovacion.

La meta proyectada es elevar el indice de 2,3/5 (nivel inicial) a 4,0/5 (nivel
avanzado), posicionando a los municipios de Manabi por encima del promedio
latinoamericano y acercandolos a estandares de gobierno digital de referencia

internacional.
Numero de Politicas Locales Implementadas

Conteo de politicas de desarrollo socioeconémico formuladas mediante procesos
participativos, aprobadas por concejo municipal e implementadas con asignacion
presupuestaria especifica. La meta es desarrollar cinco politicas por municipio en
areas prioritarias: desarrollo econémico local, inclusion social y equidad de género,
gestion ambiental y cambio climatico, infraestructura sostenible, y gobernanza

participativa.
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Este indicador captura la capacidad de traducir la planificacion estratégica en
marcos normativos operativos, elemento que la evidencia empirica identifica como

significativamente correlacionado con alianzas estratégicas (r = 0,792; p < 0,001).
Cobertura de Planificacién Territorial Digitalizada

Porcentaje del territorio municipal con cartografia digital actualizada, planes de
ordenamiento aprobados y sistemas de monitoreo en funcionamiento. La meta es
alcanzar el 100% de cobertura con actualizacion trimestral de informacion,
integrando datos catastrales, de uso de suelo, infraestructura, riesgos y recursos

naturales.

La planificacién territorial constituye un pilar de la gestion municipal que incide
directamente en la generacion de sinergias institucionales (r = 0,763; p < 0,001), al
facilitar la articulacion de actores publicos y privados en el desarrollo de proyectos

de infraestructura y servicios.
Adopcién de Tecnologia por funcionarios

Porcentaje de funcionarios capacitados que utilizan regularmente (minimo tres
veces por semana) las herramientas digitales del SIGMAD en sus funciones
habituales. La meta es alcanzar el 90% de adopcion entre el personal objetivo,
garantizando que la inversion tecnoldgica se traduzca en transformacion real de

practicas de gestion.
Indicadores Cualitativos
Percepcion de Mejora en Comunicacion Interinstitucional

Evaluacion de la calidad, frecuencia y efectividad de los canales de comunicacion
entre funcionarios municipales y actores externos participantes en alianzas
estratégicas. Este indicador se mide mediante escalas de percepcion tipo Likert
aplicadas a encuestas semestrales, explorando dimensiones de claridad
informativa, oportunidad en respuestas, resolucion de conflictos y construccion de

confianza.
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La comunicacion efectiva constituye un pilar subyacente en la gestion de alianzas,
influyendo directamente en la coordinacion de esfuerzos y la sostenibilidad de las
relaciones de cooperacion. Debilidades en este &mbito han sido identificadas como

obstaculo recurrente en contextos municipales similares.
Satisfaccion de Stakeholders con Alianzas Estratégicas

Medicion del grado de satisfaccibn de socios externos (instituciones de
cooperacion, sector privado, academia, sociedad civil) respecto a los procesos,
resultados y beneficios derivados de las alianzas establecidas con los municipios.
La evaluacion se realiza mediante encuestas estructuradas y grupos focales

trimestrales.

Dado que las alianzas estratégicas representan el medio central para el desarrollo
local, la percepcion de valor por parte de los socios determina la continuidad y
profundizacién de las colaboraciones. Un nivel de satisfaccion sostenido superior
al 75% se considera indicativo de relaciones saludables y mutuamente

beneficiosas.
Nivel de Confianza Interinstitucional

Indicador compuesto que evalia la existencia de normas de reciprocidad,
cumplimiento de compromisos, transparencia en la gestion de recursos
compartidos y resolucion constructiva de conflictos en las relaciones de
cooperacion. Se mide mediante analisis de redes sociales aplicadas a mapas de

actores y entrevistas en profundidad.

La confianza constituye el capital social fundamental para la cooperacidon
interinstitucional sostenida, determinando la disposicion de actores externos a

invertir recursos y asumir riesgos en proyectos conjuntos con los municipios.
7.5.2. Métodos de Recolecciéon de Datos
Encuestas Estructuradas

Instrumento principal para la recoleccion sistematica de datos cuantitativos y

percepciones estandarizadas. Las encuestas se aplican a muestras representativas
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de funcionarios municipales y stakeholders clave en tres momentos: linea base

(mes 0), intermedia (mes 15) y final (mes 30).

El disefio incluye preguntas cerradas con escalas Likert, filtros de consistencia
I6gica y controles de calidad mediante aplicacién digital con validacién de rangos.
La plataforma de encuestas esté integrada al SIGMAD, permitiendo procesamiento

automatizado y visualizacion de resultados en tiempo real.
Entrevistas Semiestructuradas

Método cualitativo para exploracion en profundidad de experiencias, percepciones
y desafios de actores clave. Se realizan entrevistas a profundidad con: autoridades
municipales, directores de area, lideres de alianzas estratégicas, representantes de

socios externos y ciudadanos participantes en procesos de co-creacion.

Las guias de entrevista abordan temas de liderazgo institucional, cambio cultural,
dindmicas de cooperacion, lecciones aprendidas y recomendaciones de mejora. El
analisis se realiza mediante codificacion tematica con apoyo de software

especializado.
Analisis Documental y de Registros Administrativos

Revision sistematica de documentos institucionales: Planes Institucionales,
presupuestos, actas de consejo, convenios de cooperacion, informes de gestion.
Los registros administrativos del SIGMAD (logs de uso, transacciones, flujos de
aprobacion) proporcionan datos objetivos de comportamiento que complementan

las percepciones declaradas.
Observacion Participante

Seguimiento etnografico de procesos clave: sesiones de capacitacion, reuniones
de Mesas de Dialogo Multisectorial, talleres de co-creacion, comités de
implementacion. Los observadores registran dinamicas de interaccion, niveles de

participacion, emergencias y obsticulos no anticipados.
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Tabla 12

Ficha de observacioén

Momento Mes Actividades Productos
Aplicacién de encuestas iniciales,
. entrevistas de contexto, recoleccién Informe de linea base con
Linea Base 0 . L ) . . .
de registros administrativos diagnostico detallado
histéricos
. 3,6,9, Monitoreo de indicadores de .
Seguimiento . doléai Reportes trimestrales de
Trimestral 12, 15, proceso, ajustes metodoldgicos, gestion
18,21 reportes de avance
L Encuesta intermedia, grupos Informe de evaluacién
Evaluacion o . .
: 15 focales, revision de productos, intermedia con
Intermedia peay L ) .
analisis de desviaciones recomendaciones de ajuste
L Encuesta final, entrevistas de Informe de evaluacién de
Evaluacion . A : .
Final 30 cierre, analls_|§ comparativo pre- impacto y manua_l de
post, evaluacion de sostenibilidad lecciones aprendidas

Nota. La ficha de observacion establece los momentos clave de evaluaciéon del proyecto,

permitiendo el seguimiento sistematico y la medicién de resultados a lo largo de su ejecucion.

7.5.3. Uso de Resultados para Mejora Continua

Los hallazgos de evaluacion alimentan un sistema de retroalimentacion continua

gue permite ajustes agiles en la implementacioén:

« Retroalimentacion inmediata: Resultados de encuestas trimestrales se

discuten en comités de implementacion para decisiones operativas.

e Ajustes estratégicos: La evaluacion intermedia (mes 15) determina
reasignaciones de recursos, modificaciones en cronogramas o redisefio de

actividades que no estan generando resultados esperados.

e Documentacion de conocimiento: La evaluacion final sistematiza

aprendizajes en formato replicable para otros contextos municipales.

Rendicion de cuentas: Los informes de evaluacion se publican en formato abierto,

garantizando transparencia ante ciudadanos y cooperantes.
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7.6. INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD
Innovacion Tecnoldgica e Institucional

La propuesta introduce avances significativos en la gestion municipal que
trascienden la digitalizacion superficial de procesos, apuntando hacia una
transformacién estructural de las capacidades institucionales y las relaciones de

cooperacion territorial.
Superacion de la Fragmentacion Institucional

Uno de los desafios persistentes en la gestion municipal es la desconexién
operativa entre areas de planificacion, finanzas, desarrollo territorial y cooperacion
internacional. Esta fragmentacién genera ineficiencias, duplicidad de esfuerzos y

dificultades para articular una vision integral del desarrollo local.

El SIGMAD aborda esta limitacion mediante una arquitectura de integracion que
unifica datos, procesos y visualizaciones en una plataforma centralizada. Los
responsables de disefiar un Plan Institucional pueden consultar simultdneamente
el estado de ejecucidn presupuestaria, las politicas vigentes y los mapas de riesgo
territorial, asegurando que las decisiones estratégicas sean coherentes, viables

financieramente y sensibles al contexto territorial.

La automatizacién de flujos de trabajo entre areas reduce los tiempos de
procesamiento de proyectos en un 40%, eliminando cuellos de botella burocraticos
y errores derivados del manejo manual de informacién. La generacion automatica
de reportes integrales proporciona a las autoridades municipales una vision
completa del desempefio institucional, facilitando ajustes agiles basados en

evidencia.
Aplicacion Predictiva de Hallazgos Estadisticos

La evidencia empirica que fundamenta esta propuesta demuestra que una
planificacion institucional robusta es determinante para el éxito de las alianzas
estratégicas. El SIGMAD capitaliza este hallazgo mediante la incorporacion de
herramientas de simulacion y analisis predictivo que permiten a los municipios

modelar el impacto de sus decisiones antes de implementarlas.

86



Los tomadores de decisiones pueden evaluar escenarios alternativos: ¢como
afectaria una reasignacién presupuestaria al fortalecimiento de una alianza con un
organismo de cooperacion internacional? ¢,qué efectos tendria la priorizacion de un
proyecto de infraestructura urbana sobre las relaciones con el sector privado? El
sistema genera proyecciones basadas en datos histéricos y tendencias actuales,
dotando a los municipios de capacidad proactiva para anticipar desafios y

aprovechar oportunidades.

Esta funcionalidad convierte resultados estadisticos en herramientas operativas de
gestion, elevando la planificacion estratégica municipal a un nivel de sofisticacion

comparable con practicas de gobierno digital avanzado a nivel internacional.
Participacion Ciudadana Transformadora

La propuesta incorpora mecanismos innovadores de democracia participativa
digital que trascienden la consulta ciudadana tradicional. Las Mesas de Dialogo
Multisectorial se apoyan en plataformas tecnol6gicas que permiten la co-creacion
genuina de politicas publicas, donde ciudadanos, empresas, organizaciones de la

sociedad civil y academia contribuyen activamente al disefio de soluciones.

La tecnologia blockchain garantiza la trazabilidad de cada aporte ciudadano, desde
su formulacién hasta su incorporaciéon (o no) en la politica final, generando
confianza en los procesos de participacion. Los mecanismos de deliberacién digital
permiten que personas en zonas rurales o con limitaciones de movilidad participen
en igualdad de condiciones, ampliando la base democratica de la toma de

decisiones municipales.

Este enfoque no solo enriquece las politicas con perspectivas diversas, sino que
incrementa su legitimidad y probabilidad de implementacion exitosa, al contar
desde su origen con el respaldo de los actores que posteriormente seran

responsables de su ejecucion.
Infraestructura de Datos Territoriales Inteligente

La incorporaciéon de sensores I0T (Internet de las Cosas) en el territorio municipal
representa una innovacion significativa en la gestion del desarrollo urbano y rural.

Estos dispositivos generan datos en tiempo real sobre trafico vehicular, calidad del
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aire, niveles de ruido, ocupacion de espacios publicos, consumo de energia y otros

indicadores relevantes.

La integracion de estos datos con el Sistema de Informacién Geografica permite
identificar patrones, detectar anomalias y responder oportunamente a situaciones
emergentes. Por ejemplo, el sistema puede alertar automaticamente cuando un
area urbana alcanza niveles criticos de congestidén, sugiriendo alternativas de

movilidad o activando protocolos de contingencia.

Esta capacidad de respuesta inteligente posiciona a los municipios de Manabi como
referentes en gestion territorial basada en datos, abriendo posibilidades de
cooperacion técnica con ciudades de la region y acceso a fondos de innovacion

urbana.
Sostenibilidad Institucional y Financiera

La sostenibilidad de la intervencidbn se construye sobre cuatro pilares

interrelacionados:
Sostenibilidad Tecnolégica

La arquitectura de microservicios del SIGMAD garantiza que el sistema pueda
evolucionar sin requerir reemplazos totales. Cada modulo puede actualizarse,
mejorarse o sustituirse de manera independiente, protegiendo la inversién inicial y

permitiendo la incorporacion de nuevas tecnologias segun se desarrollen.

Los estandares abiertos de interoperabilidad aseguran que el sistema pueda
conectarse con plataformas de otros municipios, instancias provinciales o sistemas
nacionales sin dependencias tecnoldgicas restrictivas. La adopcion de software con
licencias de cédigo abierto donde sea viable reduce costos de licenciamiento y

fomenta comunidades de desarrollo colaborativo.
Sostenibilidad Institucional

La transformacion digital requiere cambios en estructuras organizacionales, perfiles
de puesto y cultura institucional. La propuesta incluye la actualizacién de manuales

de organizacion para incorporar funciones de gestion digital, asegurando que las
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capacidades desarrolladas durante la intervencion se mantengan como parte del

guehacer habitual de la administraciéon municipal.

La formacion de una Red de Cooperacion Municipal de Manabi crea un mecanismo

de soporte mutuo entre pares, donde los municipios pueden compartir costos de

mantenimiento, intercambiar conocimientos y desarrollar soluciones conjuntas a

desafios comunes.

Sostenibilidad Financiera

El plan de sostenibilidad financiera diversifica las fuentes de recursos para

mantenimiento y actualizacion del sistema:

Presupuesto municipal ordinario: Incorporacion de partidas especificas
para gastos de tecnologia, capacitacion continua y renovacion de

infraestructura.

Fondos de cooperacion internacional: Vinculacion con iniciativas como el
proyecto Tinkuy de la Unién Europea, que financia interoperabilidad

gubernamental con €5,6 millones.

Alianzas publico-privadas: Exploracion de modelos de asociacion con
empresas tecnologicas para desarrollo de aplicaciones especificas bajo

esquemas de riesgo compartido.

Economias de escala intermunicipal: Comparticion de costos de
infraestructura cloud, licenciamiento de software y equipos especializados

entre municipios de la red.

Sostenibilidad de las Alianzas Estratégicas

El éxito de la intervencién se mide finalmente por su capacidad de generar alianzas

estratégicas sostenibles en el tiempo. Para ello, la propuesta incorpora:

Protocolos de gestién de alianzas: Metodologias estandarizadas para
identificacion de socios, negociaciébn de convenios, seguimiento de

compromisos y evaluacion de resultados.
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e Banco de proyectos colaborativos: Repositorio de iniciativas
estructuradas que pueden presentarse conjuntamente a convocatorias de

cooperacién nacional e internacional.

o Certificacion de buenas practicas: Reconocimiento a municipios que
alcancen estandares de gestion digital y cooperacion internacional,

generando reputacion que atrae nuevos Socios.

e Observatorio de cooperaciéon municipal: Sistema de inteligencia que
monitorea oportunidades de financiamiento, tendencias de cooperacion

internacional y lecciones aprendidas en contextos similares.
Replicabilidad y Escalabilidad

El disefio modular del SIGMAD y la documentacién sistematica de procesos
facilitan la replicacion del modelo en otros contextos municipales. El manual de

replicacion incluye:
« Especificaciones técnicas adaptables a diferentes niveles de infraestructura

« Guias de implementacion con alternativas segun capacidades institucionales

previas

o Modelos de negocio para sostenibilidad financiera en contextos de diversos

tamafios poblacionales
e Lecciones aprendidas y estrategias de mitigacion de riesgos identificados

La escalabilidad vertical permite que municipios pequefios inicien con
funcionalidades basicas e incorporen moédulos adicionales segun fortalezcan sus
capacidades. La escalabilidad horizontal facilita la integracion de nuevos municipios
a la Red de Cooperacion Municipal de Manabi, ampliando los beneficios de

economias de escala y aprendizaje colaborativo
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7.7. PRESUPUESTO Y CRONOGRAMA
Presupuesto Estimado

La inversion total proyectada asciende a $55.000 USD, distribuida
estratégicamente para maximizar el impacto de cada componente de la
intervencidn. La asignacion prioriza el desarrollo tecnoldgico core y la capacitacion
del talento humano, reconociendo que la sostenibilidad del sistema depende tanto
de la robustez de la infraestructura digital como de las competencias de quienes la

operan.
Tabla 13

Presupuesto estimado

Monto
(USD)
Desarrollo del Sistema de Arquitectura de microservicios, APIs
((Bjesti_c')n In.ﬁitucional y médglo $18.500 33.6% de interoperabilidle}d, seguridad ISO
e Ejecucion Presupuestaria 27001, integracion con sistemas
Automatizada nacionales
120 horas de formacion por
funcionario, certificacion
internacional, acompafiamiento
tutorado durante 18 meses
Plataforma digital de participacion,
facilitacién de Mesas de Dialogo
Multisectorial, sistematizacion de
procesos
Digitalizacién cartogréafica,
despliegue de 50 sensores por
municipio, aplicaciones méviles de
reporte ciudadano
Disefio metodolégico, recoleccion y
$4.050 7,4% andlisis de datos, elaboracion de
informes, manual de replicacion

Partida Porcentaje Justificacién

Capacitacion y soporte técnico | $14.300 26,0%

Implementacién de politicas
locales con participacién $9.900 18,0%
ciudadana

Sistema de Informacién

0
Geografica e infraestructura loT $8.250 15,0%

Evaluacion de impacto y
documentacién

Total $55.000 100%
Nota. El presupuesto estimado detalla la distribuciéon de recursos por componentes estratégicos

para garantizar la sostenibilidad del proyecto.
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Cronograma de Ejecucion

La intervencion se desarrolla a lo largo de 30 meses, organizados en cinco fases

secuenciales con superposicion controlada para optimizar tiempos y recursos.

Tabla 14

Cronograma de ejecucion

Periodo Fase Actividades Principales Hitos
Evaluacion de madurez digital, .
. . i . L2 Informe de linea base
Diagnostico y auditoria de sistemas, disefio de
Meses o . aprobado, documento de
Disefio arquitectura SIGMAD, protocolos ! .
1-6 Arquitectoni arquitectura validado,
rquitectonico de gobernanza de datos, COMItES ODErativos
constitucién de comités P
[_Desarrol_l(? de SGly EPA, SGly EPA en produccion,
. integracion con sistemas : )
Meses Despliegue Core . 90% de funcionarios
Ny nacionales, programa de 120 horas o
4-12 y Capacitacién O certificados, APls
de capacitacion, pilotaje de
) . documentadas
funcionalidades
Imple.menta'u,:lon de platafo.r’ma de Plataforma con 500
o participacion, conformacion de : .
Meses Politicas L usuarios activos, 5
; MDM, talleres de co-creacion, o
6-18 Colaborativas h . politicas aprobadas e
formulacién y aprobacion de :
o implementadas
politicas
Digitalizacién cartografica,
. despliegue de sensores IoT, SIGM operativo al 100%,
Meses Ordenamiento ;o . i
o desarrollo de aplicaciones moviles, | 50 sensores funcionando,
12-24 Territorial o,
elaboracién de planes de 3 planes aprobados
ordenamiento
Integracion de mddulos de PGIM consolidada, 15
s business intelligence, consolidacion alianzas estratégicas
Meses Consolidacion y 1 2 . -
- de Red de Cooperacion, evaluacion activas, informe de
18-30 Evaluacion

de impacto, documentacién de
lecciones aprendidas

impacto, manual de
replicacion

Nota. El cronograma de ejecucion organiza las fases, actividades e hitos del proyecto, permitiendo

una planificacion progresiva y el cumplimiento eficiente de los objetivos establecidos en cada

periodo.
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ANEXOS Y REFERENCIAS

7.8.
Tabla 15
Anexo A: Matriz de Indicadores de Resultados
Objetivo Indicad Linea Medio de Frecgenma
Especifico ndicador Base Verificacion €
Medicion
Incrementar Porcentaje de
ejecucion ejecucion 80-85% Sistema EPA,
presupuestaria | presupuestariaen | 60-65% | (incremento registros del Trimestral
orientada al proyectos de Banco Central
desarrollo desarrollo
Num,e_ro de Actas de
Desarrollar politicas )
" . 0-1 . aprobacion,
politicas locales implementadas ., 5 politicas Semestral
e . - politicas encuestas de
participativas con satisfaccion satisfaccion
275%
Modernizar Porcentaje de _
P cobertura SIGM, registros :
planificacion e 20-30% Trimestral
o cartografica catastrales
territorial —
digitalizada
Porcentaje de Logs del
Implementar ; . ,
funcionarios sistema,
plataforma de . 0% o Mensual
o capacitados y certificados de
gestion integral - Y
usando el sistema capacitacion
NUmero de .
. . . Convenios
Consolidar alianzas activas ;
. ; 2-3 . vigentes,
alianzas medidas por . 15 alianzas : Semestral
- . alianzas evaluaciones de
estratégicas indice de '
X confianza
confianza
indice de Evaluacién Inicial
Elevar madurez Madurez Digital externa con : '
L I 2,3/5 . intermedia,
digital municipal (escala OCDE 1- instrumento .
: final
5) estandarizado

proyecto mediante metas cuantificables y mecanismos de verificacion periddicos.
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Anexo B: Estructura de la Red de Cooperacion Municipal de Manabi
Organos de Gobierno:

e Asamblea General: Conformada por alcaldes o representantes de los
municipios miembros. Es la maxima autoridad de decisidén, se reune
semestralmente.

o Consejo Directivo: Integrado por cinco alcaldes elegidos rotativamente por
la Asamblea. Ejecuta las decisiones, se reline mensualmente.

e Secretaria Técnica: Equipo profesional dedicado de tiempo completo que
coordina operativamente las actividades de la Red.

Areas de Cooperacion:

« Intercambio de buenas practicas y lecciones aprendidas

« Desarrollo conjunto de aplicaciones tecnolégicas

o Compra consolidada de servicios cloud y licenciamiento

o Gestion compartida de alianzas con cooperacion internacional

« Capacitacion cruzada de funcionarios municipales
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ANEXOS

Anexo 1

Propuesta

Titulo de la Propuesta
"Sistema Integrado de Gobernanza Municipal Digital (SIGMAD):
Fortalecimiento del Plan Institucional y Optimizacion de Alianzas
Estratégicas en los Municipios de Manabi, Ecuador"

FUNDAMENTACION TEORICA

La presente propuesta técnica establece un modelo de intervencion integral para
los municipios de la provincia de Manabi, Ecuador, fundamentado en evidencia que
demuestra correlaciones estadisticamente significativas entre la planificacion
institucional, la gestidbn presupuestaria, las politicas locales de desarrollo
socioeconémico, el ordenamiento territorial y la consolidacion de alianzas
estratégicas interinstitucionales.

Los analisis correlacionales previos indican relaciones robustas entre: (a) el Plan
Institucional y las alianzas estratégicas (r = 0,856; p < 0,001); (b) el presupuesto
municipal y las alianzas estratégicas (r = 0,913; p < 0,001); (c) las politicas locales
de desarrollo socioecondmico y las alianzas estratégicas (r = 0,792; p < 0,001); y
(d) la planificacién urbana y rural y las alianzas estratégicas (r = 0,763; p < 0,001).
Estos hallazgos constituyen la base cientifica para disefiar una intervencion que
integre fortalecimiento institucional, optimizacion de recursos publicos y adopcion
tecnologica avanzada.

La propuesta se alinea estratégicamente con la Agenda de Transformacién Digital
del Ecuador 2022-2025 promovida por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion (MINTEL), asi como con iniciativas regionales de
cooperacion descentralizada y gobierno digital en América Latina. El modelo
incorpora arquitecturas de interoperabilidad, plataformas de gestion integral,
sistemas de informacién geogréfica y herramientas de inteligencia de negocios para
la toma de decisiones basada en evidencia.

El periodo de implementacién se proyecta en 30 meses, con una inversion total

estimada de $55.000 USD, distribuida en cinco componentes interdependientes

99



gue garantizan sostenibilidad, escalabilidad y replicabilidad del modelo en otros
contextos municipales.

Componente 1: Fundamentacién de la Intervencién

La intervencion se sustenta en hallazgos cuantitativos derivados de investigacion
empirica aplicada a los municipios de Manabi, Ecuador. El andlisis estadistico
mediante correlacion de Spearman ha permitido identificar relaciones significativas
entre variables clave de la gestién municipal y la capacidad de establecer alianzas
estratégicas efectivas.

La correlacion entre Plan Institucional y alianzas estratégicas (r = 0,856; p < 0,001)
evidencia que una planificacion estratégica robusta constituye el pilar fundamental
para la cooperacion interinstitucional. Los Planes Institucionales bien estructurados
orientan la gestion municipal hacia objetivos claros, alinean recursos con
prioridades estratégicas y generan confianza entre actores externos potenciales.
La correlacién entre presupuesto municipal y alianzas estratégicas (r = 0,913; p <
0,001) representa la relacion mas robusta identificada, indicando que la
disponibilidad y gestion eficiente de recursos financieros constituye el factor
determinante para establecer vinculos de cooperaciéon técnica y economica. La
ejecucion presupuestaria transparente y orientada a resultados genera credibilidad
institucional indispensable para atraer socios estratégicos.

Las correlaciones adicionales —politicas locales de desarrollo socioecondémico (r =
0,792; p < 0,001) y planificacion urbana y rural (r = 0,763; p < 0,001)— completan
el marco empirico, demostrando que la mejora de alianzas estratégicas requiere
una gestibn municipal integral que aborde de manera coordinada mdultiples
dimensiones del desarrollo local.

Componente 2: Marco Normativo y de Politicas Publicas

La propuesta se enmarca dentro del ecosistema normativo de transformacion digital
del Ecuador y las politicas de cooperacion internacional vigentes.

Nivel Nacional: La Agenda de Transformacion Digital del Ecuador 2022-2025,
promulgada por el MINTEL, establece siete ejes estratégicos: infraestructura de
telecomunicaciones, gobierno digital, economia digital, gobernanza de la
informacion, seguridad digital, competencias digitales e investigacion e innovacion.
Esta propuesta responde directamente a los ejes de gobierno digital,
interoperabilidad institucional y fortalecimiento de capacidades.
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La Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales (2023) y la Ley Fintech
establecen parametros de seguridad de la informacién y proteccion de datos que la
arquitectura tecnologica propuesta debe cumplir rigurosamente.

Nivel Regional: Iniciativas como el proyecto Tinkuy (financiado por la Unién
Europea con €5,6 millones) promueven la interoperabilidad gubernamental y la
integracion de sistemas de informacion entre entidades publicas ecuatorianas. La
experiencia de cooperacion descentralizada en América Latina, particularmente los
modelos de Agencias de Cooperacion Internacional de Medellin (ACIl) y La Paz,
proporcionan referentes metodolégicos para la gestion de alianzas estratégicas
municipales.

Componente 3: Fundamentos de Gobierno Digital y Gestién Publica

La propuesta incorpora principios de gobierno digital maduro, definidos por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) y la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL):

Interoperabilidad institucional: Capacidad de diferentes sistemas vy
organizaciones para intercambiar informacion y utilizarla de manera coordinada. La
propuesta adopta estandares de interoperabilidad semantica, técnica vy
organizacional que permiten la integracion horizontal entre municipios de Manabi y
la conexion vertical con instancias provinciales y nacionales.

Datos abiertos y transparencia: Publicacion proactiva de datos en formatos
estandar y reutilizables, facilitando la rendicién de cuentas y el empoderamiento
ciudadano. La plataforma tecnoldgica incluye APls (Interfaces de Programacion de
Aplicaciones) publicas para acceso a indicadores de gestion municipal.

Gestion basada en evidencia: Integracion de sistemas de informacion que
generan datos en tiempo real para la toma de decisiones, reemplazando practicas
basadas exclusivamente en intuicion o experiencia acumulada.

Participaciéon ciudadana digital: Mecanismos de co-creacion de politicas publicas
mediante plataformas digitales que complementan los espacios presenciales de
deliberacion.

Componente 4: Arquitectura Tecnoldgica de Referencia

La solucién tecnoldgica se fundamenta en arquitecturas probadas en contextos de
gestién publica municipal:

Arquitectura de microservicios: Disefio modular donde cada funcion de la

plataforma (gestion presupuestaria, planificacion estratégica, seguimiento de
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alianzas) opera como servicio independiente, facilitando mantenimiento,
actualizaciones y escalabilidad.

Cloud computing hibrido: Combinacion de infraestructura en nube privada (para
datos sensibles de gestion financiera) y servicios en nube publica (para
aplicaciones de participacion ciudadana y datos abiertos), optimizando costos y
seguridad.

Inteligencia de negocios (Business Intelligence): Capacidades analiticas que
transforman datos operativos en informacién estratégica mediante dashboards,
reportes automatizados y modelos predictivos para anticipacion de necesidades
presupuestarias y evaluacion de escenarios de planificacion.

Internet de las Cosas (IoT) aplicado a gestidn territorial: Sensores y dispositivos
conectados para monitoreo en tiempo real de variables urbanas y rurales (trafico,
calidad del aire, uso de espacios publicos), alimentando el sistema de informacion
geografica municipal.

OBJETIVOS

Objetivo General

Fortalecer el Plan Institucional de los municipios de Manabi mediante la
implementacion de un Sistema Integrado de Gobernanza Municipal Digital
(SIGMAD), que optimice la gestion presupuestaria, desarrolle politicas locales
participativas, modernice la planificacion territorial e impulse alianzas estratégicas
sostenibles para el desarrollo local.

Objetivos Especificos

1. Incrementar en un 25% la ejecucion presupuestaria orientada a proyectos
de desarrollo en los proximos 12 meses, mediante la implementacion de un
modulo de Ejecucidén Presupuestaria Automatizada (EPA) con capacidades
de monitoreo en tiempo real y alertas de desviacion.

2. Desarrollar e implementar cinco politicas locales de desarrollo
socioeconémico en un plazo de 18 meses, utilizando metodologias de co-
creacion participativa y plataformas digitales de gobierno abierto que
garanticen una tasa de satisfaccion ciudadana igual o superior al 75%.

3. Elaborary ejecutar planes integrales de planificacion urbana y rural en cada
municipio participante dentro de los proximos 24 meses, con cobertura del
100% de digitalizacion cartogréafica y actualizacion trimestral de informacion

territorial.

102



4. Implementar una Plataforma de Gestion Integral Municipal (PGIM) con
arquitectura de microservicios, capacidades de inteligencia de negocios y
andlisis predictivo, en los proximos 24 meses, alcanzando una tasa de
adopcion del 90% entre funcionarios capacitados en gestion digital
avanzada.

5. Establecer 15 alianzas estratégicas activas medidas por indices de
confianza interinstitucional validados, consolidando una Red de Cooperacion
Municipal de Manabi que permita el intercambio de recursos, conocimientos
y mejores practicas entre los municipios participantes.

METODOLOGIA DE IMPLEMENTACION

Disefio de la Intervencion

La metodologia adopta un enfoque de disefio cuasi-experimental con mediciones
pre-post, que permitird evaluar causalmente el impacto de la intervencion en los
indicadores de gestion municipal y consolidacion de alianzas estratégicas. Este
disefio responde a la naturaleza cuantitativa de los hallazgos empiricos que
fundamentan la propuesta, permitiendo trascender las correlaciones identificadas
para establecer relaciones de causalidad entre las mejoras implementadas y los
resultados obtenidos.

La intervencion se desarrollard en dos grupos: (a) grupo de intervencion compuesto
por municipios seleccionados de Manabi que recibiran la implementacion completa
del SIGMAD; y (b) grupo control conformado por municipios con caracteristicas
similares que mantendran sus practicas habituales de gestion durante el periodo
de evaluacion. Las mediciones se realizaran en tres momentos: linea base (mes 0),
intermedia (mes 15) y final (mes 30).

Poblacion Metay Criterios de Seleccion

La poblacion directa de la intervencion comprende funcionarios y técnicos
municipales de los municipios de Manabi, especificamente aquellos involucrados
en procesos de planificacion institucional, gestion presupuestaria, formulacion de
politicas locales y ordenamiento territorial.

Criterios de inclusion:

e Funcionarios de planificacién estratégica: Personal responsable del disefio,
seguimiento y evaluacion del Plan Institucional municipal, con nivel

jerarquico directivo o técnico especializado.

103



e Teécnicos presupuestarios: Responsables de la programacion, ejecucion y
evaluacion del presupuesto municipal, incluyendo areas de tesoreria,
contabilidad y control financiero.

o Especialistas en politicas publicas: Profesionales encargados de la
formulacion, implementacion y monitoreo de politicas de desarrollo
socioeconémico, con competencias en analisis sectorial y participacion
ciudadana.

o Profesionales de planificacion territorial: Técnicos en ordenamiento
territorial, catastro, desarrollo urbano y gestidon de riesgos, con formacion en
sistemas de informacion geografica.

« Lideres de alianzas estratégicas: funcionarios responsables de la gestion de
cooperacion interinstitucional, convenios y relaciones con actores externos.

La seleccion de municipios para el grupo de intervencion se realizara mediante
muestreo estratificado, considerando tamafo poblacional, nivel de desarrollo
econOmico, capacidad institucional previa y disponibilidad de infraestructura
tecnoldgica basica.

Fases de Implementacion

Diagnodstico y Disefio Arquitecténico (Meses 1-6)

Objetivo: Establecer la linea base de madurez digital, disefiar la arquitectura
tecnolégica especifica y preparar las condiciones institucionales para la
implementacion.

Actividades:

« Evaluacién de madurez digital municipal aplicando el indice OCDE adaptado
al contexto ecuatoriano, dimensionando infraestructura tecnoldgica,
capacidades humanas, procesos digitales y cultura organizacional.

« Auditoria de sistemas de informacion existentes, identificando fuentes de
datos, estandares de interoperabilidad actuales y brechas de integracion.

o Disefio de arquitectura de solucion SIGMAD, incluyendo diagramas de
componentes, flujos de datos, protocolos de seguridad y plan de migracién
de informacion.

o Elaboracion de protocolos de gobernanza de datos, estableciendo roles,
responsabilidades y procedimientos para gestién de calidad, seguridad y

privacidad de la informacion.
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o Constitucion de comités de implementaciéon municipal con representacion de

todas las areas involucradas.
Productos:

« Informe de linea base de madurez digital por municipio

o Documento de arquitectura de solucion aprobado

e Protocolos de gobernanza de datos institucionalizados

o Comités de implementacion formalmente constituidos

Despliegue Core y Capacitacion (Meses 4-12)

Objetivo: Implementar los mdédulos fundamentales del SIGMAD (SGI y EPA) y
desarrollar capacidades digitales en los funcionarios municipales.

Actividades:

o Desarrollo y configuracion del Sistema de Gestion Institucional (SGI) con
parametrizacion especifica por municipio.

e Implementacion del médulo de Ejecucién Presupuestaria Automatizada
(EPA) con integracion a sistemas financieros nacionales.

e Desarrollo de APIs de interoperabilidad para conexion con entidades
externas.

« Ejecucién de programa de capacitacion en gestion digital avanzada, con 120
horas de formacion técnica por funcionario, certificacion internacional y
acompafamiento tutorado.

« Pilotaje de funcionalidades en entornos controlados con usuarios clave.

Productos:

e SGly EPA operativos en ambiente de produccion

e 90% de funcionarios capacitados y certificados

o APIs de interoperabilidad documentadas y probadas

« Informe de evaluacién de pilotaje con ajustes implementados

Desarrollo de Politicas Colaborativas (Meses 6-18)

Objetivo: Formular e implementar cinco politicas locales mediante metodologias
participativas apoyadas en plataformas digitales.

Actividades:

o Disefio e implementacion de plataforma de participacion ciudadana digital
con mecanismos de autenticacion, propuesta, deliberacion y seguimiento.

« Convocatoria y conformacion de Mesas de Dialogo Multisectorial (MDM) con

representacion diversa de actores territoriales.
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Talleres de co-creacion presenciales y virtuales para diagnostico
participativo, disefio de politicas y establecimiento de indicadores.
Sistematizacion de aportes ciudadanos mediante andlisis de datos
cualitativos y cuantitativos.

Formulacién técnica de politicas con validacion ciudadana y aprobacion
institucional.

Implementacion piloto de politicas con monitoreo participado.

Productos:

Plataforma de participacion operativa con 500 usuarios activos por municipio
5 politicas locales formuladas, aprobadas e implementadas
Informes de satisfaccion ciudadana con procesos de co-creacion

Protocolos de MDM institucionalizados

Ordenamiento Territorial Inteligente (Meses 12-24)

Objetivo: Desplegar el Sistema de Informacion Geogréfica Municipal (SIGM) con

capacidades de monitoreo 0T y planificacién prospectiva.

Actividades:

Recopilacion y digitalizacion de informacién cartogréafica existente (catastro,
usos de suelo, infraestructura, riesgos).

Despliegue de red de sensores 10T en zonas urbanas y rurales prioritarias.
Desarrollo de aplicaciones de captura de datos territoriales y reporte
ciudadano.

Construccién de modelos de simulacion de escenarios para planificacién
prospectiva.

Elaboracion de planes integrales de ordenamiento territorial con
participacion comunitaria validada.

Integraciéon del SIGM con los modulos SGI y EPA para visiéon holistica de
gestion territorial.

Productos:

SIGM operativo con 100% de cobertura cartografica digitalizada
50 sensores IoT funcionando por municipio
3 planes de ordenamiento territorial aprobados por autoridad competente

Aplicaciones mdviles de reporte ciudadano con 1.000 descargas activas
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Consolidacion y Evaluacion (Meses 18-30)

Objetivo: Integrar todos los componentes en la Plataforma de Gestion Integral

Municipal (PGIM), evaluar impacto y garantizar sostenibilidad.

Actividades:

Desarrollo e integracion de modulos de business intelligence y andlisis
predictivo.

Consolidacion de la Red de Cooperacion Municipal de Manabi con
protocolos de intercambio de informacién y recursos.

Evaluacion de impacto mediante disefio cuasi-experimental, comparando
indicadores de grupo de intervencién versus grupo control.

Documentacion de lecciones aprendidas, buenas practicas y modelo
replicable.

Elaboracion de plan de sostenibilidad financiera y operativa post-proyecto.
Transferencia de conocimiento y capacidades a equipos municipales para

autogestion del sistema.

Productos:

PGIM consolidada con 99,5% de disponibilidad

Red de Cooperacién Municipal formalmente constituida con 15 alianzas
estratégicas activas

Informe de evaluacion de impacto con evidencia de resultados

Manual de replicacién del modelo para otros contextos

Plan de sostenibilidad aprobado con fuentes de financiamiento identificadas

Gestion del Cambio y Sostenibilidad

La implementacion del SIGMAD implica una transformacion profunda en la forma

de operar de las administraciones municipales, que requiere una estrategia

sistematica de gestion del cambio organizacional.

Estrategias de gestion del cambio:

Comunicacion permanente sobre beneficios y avances del sistema,
utilizando multiples canales y adaptando mensajes a diferentes audiencias.
Liderazgo visible de autoridades municipales comprometidas con la
transformacién digital.

Reconocimiento y celebracion de hitos alcanzados para mantener

motivacion de equipos.
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« Mecanismos de retroalimentacion continua para ajustes agiles en la
implementacion.
Sostenibilidad institucional:
« Incorporacion de funciones de gestién digital en manuales de organizacion
y descripciones de puesto.
e Presupuestos municipales con partidas dedicadas a mantenimiento
tecnoldgico y actualizacion de capacidades.
e Convenios de cooperacién intermunicipal para compartir costos de
infraestructura y desarrollos tecnolégicos.
e Vinculacion con iniciativas nacionales (MINTEL, Tinkuy) para acceso a
financiamiento y soporte técnico continuo.
EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Sistema de Indicadores de Desempefio
La evaluaciéon de la intervencion se fundamenta en un sistema integral de
indicadores que combina mediciones cuantitativas objetivas con evaluaciones
cualitativas de procesos y percepciones. Este enfoque mixto permite capturar tanto
los resultados tangibles de la gestion como los cambios en dinamicas
institucionales y relaciones interorganizacionales que sustentan la sostenibilidad de
las mejoras implementadas.
Indicadores Cuantitativos
Ejecucidon Presupuestaria Orientada al Desarrollo
Este indicador mide el porcentaje del presupuesto municipal efectivamente
ejecutado en proyectos de desarrollo socioecondémico, infraestructura sostenible y
fortalecimiento institucional, excluyendo gastos corrientes de funcionamiento. La
meta establecida es alcanzar un incremento del 25% respecto a la linea base,
pasando de niveles tipicos del 60-65% a 80-85% de ejecucién eficiente.
La relevancia de este indicador radica en que la ejecucién presupuestaria
constituye el factor mas correlacionado con la consolidacion de alianzas
estratégicas (r = 0,913; p < 0,001). Una gestion financiera eficiente y transparente
genera confianza en actores externos potenciales, facilitando la movilizacién de
recursos adicionales y la estabilizacién de convenios de cooperacion.
indice de Madurez Digital Municipal
Indicador compuesto que evalia la capacidad institucional para incorporar

tecnologias de informacién en procesos de gestion, medido en escala de 1 a 5
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segun metodologia adaptada de la OCDE. Las dimensiones evaluadas incluyen:
infraestructura tecnoldgica, capacidades digitales del talento humano, digitalizacion
de procesos, gobernanza de datos y cultura de innovacion.

La meta proyectada es elevar el indice de 2,3/5 (nivel inicial) a 4,0/5 (nivel
avanzado), posicionando a los municipios de Manabi por encima del promedio
latinoamericano y acercandolos a estandares de gobierno digital de referencia
internacional.

Numero de Politicas Locales Implementadas

Conteo de politicas de desarrollo socioeconémico formuladas mediante procesos
participativos, aprobadas por concejo municipal e implementadas con asignacion
presupuestaria especifica. La meta es desarrollar cinco politicas por municipio en
areas prioritarias: desarrollo econémico local, inclusion social y equidad de género,
gestion ambiental y cambio climatico, infraestructura sostenible, y gobernanza
participativa.

Este indicador captura la capacidad de traducir la planificacion estratégica en
marcos normativos operativos, elemento que la evidencia empirica identifica como
significativamente correlacionado con alianzas estratégicas (r = 0,792; p < 0,001).

Cobertura de Planificacion Territorial Digitalizada

Porcentaje del territorio municipal con cartografia digital actualizada, planes de
ordenamiento aprobados y sistemas de monitoreo en funcionamiento. La meta es
alcanzar el 100% de cobertura con actualizacion trimestral de informacion,
integrando datos catastrales, de uso de suelo, infraestructura, riesgos y recursos
naturales.

La planificacion territorial constituye un pilar de la gestion municipal que incide
directamente en la generacion de sinergias institucionales (r = 0,763; p < 0,001), al
facilitar la articulacion de actores publicos y privados en el desarrollo de proyectos
de infraestructura y servicios.

Adopcioén de Tecnologia por funcionarios

Porcentaje de funcionarios capacitados que utilizan regularmente (minimo tres
veces por semana) las herramientas digitales del SIGMAD en sus funciones
habituales. La meta es alcanzar el 90% de adopcion entre el personal objetivo,
garantizando que la inversion tecnologica se traduzca en transformacion real de

practicas de gestion.
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Indicadores Cualitativos

Percepcion de Mejora en Comunicacion Interinstitucional

Evaluacion de la calidad, frecuencia y efectividad de los canales de comunicacién
entre funcionarios municipales y actores externos participantes en alianzas
estratégicas. Este indicador se mide mediante escalas de percepcion tipo Likert
aplicadas a encuestas semestrales, explorando dimensiones de claridad
informativa, oportunidad en respuestas, resolucion de conflictos y construccion de
confianza.

La comunicacion efectiva constituye un pilar subyacente en la gestion de alianzas,
influyendo directamente en la coordinacion de esfuerzos y la sostenibilidad de las
relaciones de cooperacion. Debilidades en este &mbito han sido identificadas como
obstaculo recurrente en contextos municipales similares.

Satisfaccion de Stakeholders con Alianzas Estratégicas

Medicion del grado de satisfaccibn de socios externos (instituciones de
cooperacion, sector privado, academia, sociedad civil) respecto a los procesos,
resultados y beneficios derivados de las alianzas establecidas con los municipios.
La evaluacion se realiza mediante encuestas estructuradas y grupos focales
trimestrales.

Dado que las alianzas estratégicas representan el medio central para el desarrollo
local, la percepcion de valor por parte de los socios determina la continuidad y
profundizacién de las colaboraciones. Un nivel de satisfaccion sostenido superior
al 75% se considera indicativo de relaciones saludables y mutuamente
beneficiosas.

Nivel de Confianza Interinstitucional

Indicador compuesto que evalia la existencia de normas de reciprocidad,
cumplimiento de compromisos, transparencia en la gestibn de recursos
compartidos y resolucion constructiva de conflictos en las relaciones de
cooperacion. Se mide mediante analisis de redes sociales aplicadas a mapas de
actores y entrevistas en profundidad.

La confianza constituye el capital social fundamental para la cooperacion
interinstitucional sostenida, determinando la disposicion de actores externos a

invertir recursos y asumir riesgos en proyectos conjuntos con los municipios.
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Métodos de Recoleccion de Datos

Encuestas Estructuradas

Instrumento principal para la recoleccion sistematica de datos cuantitativos y
percepciones estandarizadas. Las encuestas se aplican a muestras representativas
de funcionarios municipales y stakeholders clave en tres momentos: linea base
(mes 0), intermedia (mes 15) y final (mes 30).

El disefio incluye preguntas cerradas con escalas Likert, filtros de consistencia
I6gica y controles de calidad mediante aplicacién digital con validacién de rangos.
La plataforma de encuestas esté integrada al SIGMAD, permitiendo procesamiento
automatizado y visualizacion de resultados en tiempo real.

Entrevistas Semiestructuradas

Método cualitativo para exploracion en profundidad de experiencias, percepciones
y desafios de actores clave. Se realizan entrevistas a profundidad con: autoridades
municipales, directores de area, lideres de alianzas estratégicas, representantes de
socios externos y ciudadanos participantes en procesos de co-creacion.

Las guias de entrevista abordan temas de liderazgo institucional, cambio cultural,
dindmicas de cooperacion, lecciones aprendidas y recomendaciones de mejora. El
analisis se realiza mediante codificacion tematica con apoyo de software
especializado.

Analisis Documental y de Registros Administrativos

Revision sistematica de documentos institucionales: Planes Institucionales,
presupuestos, actas de consejo, convenios de cooperacion, informes de gestion.
Los registros administrativos del SIGMAD (logs de uso, transacciones, flujos de
aprobacion) proporcionan datos objetivos de comportamiento que complementan

las percepciones declaradas.

Observacion Participante

Seguimiento etnogréafico de procesos clave: sesiones de capacitacion, reuniones
de Mesas de Dialogo Multisectorial, talleres de co-creacion, comités de
implementacion. Los observadores registran dinamicas de interaccion, niveles de

participacion, emergencias y obstaculos no anticipados.
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Momento Mes Actividades Productos
Aplicacion de encuestas
iniciales, entrevistas de | Informe de linea base
Linea Base 0 contexto, recoleccion de | con diagnostico
registros administrativos | detallado
historicos
369 Monitoreo de indicadores de
Seguimiento 1’2 ’15’ proceso, ajustes | Reportes trimestrales de
Trimestral Y metodolégicos, reportes de | gestion
18,21
avance
Encuesta intermedia, grupos | Informe de evaluacion
Evaluacion 15 focales, revision de | intermedia con
Intermedia productos, analisis  de | recomendaciones de
desviaciones ajuste
Encuesta final, entrevistas y
. _ .. | Informe de evaluacion de
Evaluacion de cierre, analisis |
_ 30 _ impacto y manual de
Final comparativo pre-post,

evaluacion de sostenibilidad

lecciones aprendidas

Uso de Resultados para Mejora Continua

Los hallazgos de evaluacion alimentan un sistema de retroalimentacion continua

que permite ajustes agiles en la implementacion:

e Retroalimentacion inmediata: Resultados de encuestas trimestrales se

discuten en comités de implementacion para decisiones operativas.

o Ajustes estratégicos: La evaluacion intermedia (mes 15) determina

reasignaciones de recursos, modificaciones en cronogramas o redisefio de

actividades que no estan generando resultados esperados.

e Documentacibn de conocimiento:

La evaluacion final

sistematiza

aprendizajes en formato replicable para otros contextos municipales.

e Rendicién de cuentas: Los informes de evaluacién se publican en formato

abierto, garantizando transparencia ante ciudadanos y cooperantes.
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INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD

Innovacion Tecnoldgica e Institucional

La propuesta introduce avances significativos en la gestion municipal que
trascienden la digitalizacion superficial de procesos, apuntando hacia una
transformacién estructural de las capacidades institucionales y las relaciones de
cooperacion territorial.

Superacion de la Fragmentacion Institucional

Uno de los desafios persistentes en la gestion municipal es la desconexién
operativa entre areas de planificacion, finanzas, desarrollo territorial y cooperacion
internacional. Esta fragmentacién genera ineficiencias, duplicidad de esfuerzos y
dificultades para articular una vision integral del desarrollo local.

El SIGMAD aborda esta limitacion mediante una arquitectura de integracion que
unifica datos, procesos y visualizaciones en una plataforma centralizada. Los
responsables de disefiar un Plan Institucional pueden consultar simultAneamente
el estado de ejecucidn presupuestaria, las politicas vigentes y los mapas de riesgo
territorial, asegurando que las decisiones estratégicas sean coherentes, viables
financieramente y sensibles al contexto territorial.

La automatizacién de flujos de trabajo entre areas reduce los tiempos de
procesamiento de proyectos en un 40%, eliminando cuellos de botella burocraticos
y errores derivados del manejo manual de informacion. La generacién automatica
de reportes integrales proporciona a las autoridades municipales una vision
completa del desempefio institucional, facilitando ajustes &giles basados en
evidencia.

Aplicacion Predictiva de Hallazgos Estadisticos

La evidencia empirica que fundamenta esta propuesta demuestra que una
planificacion institucional robusta es determinante para el éxito de las alianzas
estratégicas. El SIGMAD capitaliza este hallazgo mediante la incorporacion de
herramientas de simulacion y analisis predictivo que permiten a los municipios
modelar el impacto de sus decisiones antes de implementarlas.

Los tomadores de decisiones pueden evaluar escenarios alternativos: ¢coémo
afectaria una reasignacién presupuestaria al fortalecimiento de una alianza con un
organismo de cooperacién internacional? ¢ qué efectos tendria la priorizacion de un
proyecto de infraestructura urbana sobre las relaciones con el sector privado? El

sistema genera proyecciones basadas en datos histéricos y tendencias actuales,
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dotando a los municipios de capacidad proactiva para anticipar desafios y
aprovechar oportunidades.

Esta funcionalidad convierte resultados estadisticos en herramientas operativas de
gestién, elevando la planificacion estratégica municipal a un nivel de sofisticacion
comparable con practicas de gobierno digital avanzado a nivel internacional.
Participacion Ciudadana Transformadora

La propuesta incorpora mecanismos innovadores de democracia participativa
digital que trascienden la consulta ciudadana tradicional. Las Mesas de Dialogo
Multisectorial se apoyan en plataformas tecnoldgicas que permiten la co-creacion
genuina de politicas publicas, donde ciudadanos, empresas, organizaciones de la
sociedad civil y academia contribuyen activamente al disefio de soluciones.

La tecnologia blockchain garantiza la trazabilidad de cada aporte ciudadano, desde
su formulacién hasta su incorporacion (o no) en la politica final, generando
confianza en los procesos de participacion. Los mecanismos de deliberacion digital
permiten que personas en zonas rurales o con limitaciones de movilidad participen
en igualdad de condiciones, ampliando la base democratica de la toma de
decisiones municipales.

Este enfoque no solo enriquece las politicas con perspectivas diversas, sino que
incrementa su legitimidad y probabilidad de implementacion exitosa, al contar
desde su origen con el respaldo de los actores que posteriormente seran
responsables de su ejecucion.

Infraestructura de Datos Territoriales Inteligente

La incorporacion de sensores loT (Internet de las Cosas) en el territorio municipal
representa una innovacion significativa en la gestion del desarrollo urbano y rural.
Estos dispositivos generan datos en tiempo real sobre trafico vehicular, calidad del
aire, niveles de ruido, ocupacién de espacios publicos, consumo de energia y otros
indicadores relevantes.

La integracion de estos datos con el Sistema de Informacion Geogréfica permite
identificar patrones, detectar anomalias y responder oportunamente a situaciones
emergentes. Por ejemplo, el sistema puede alertar automaticamente cuando un
area urbana alcanza niveles criticos de congestidén, sugiriendo alternativas de
movilidad o activando protocolos de contingencia.

Esta capacidad de respuesta inteligente posiciona a los municipios de Manabi como

referentes en gestidon territorial basada en datos, abriendo posibilidades de
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cooperacion técnica con ciudades de la region y acceso a fondos de innovacion
urbana.

Sostenibilidad Institucional y Financiera

La sostenibilidad de la intervencion se construye sobre cuatro pilares
interrelacionados:

Sostenibilidad Tecnoldgica

La arquitectura de microservicios del SIGMAD garantiza que el sistema pueda
evolucionar sin requerir reemplazos totales. Cada mddulo puede actualizarse,
mejorarse o sustituirse de manera independiente, protegiendo la inversion inicial y
permitiendo la incorporacion de nuevas tecnologias segun se desarrollen.

Los estandares abiertos de interoperabilidad aseguran que el sistema pueda
conectarse con plataformas de otros municipios, instancias provinciales o sistemas
nacionales sin dependencias tecnoldgicas restrictivas. La adopcidn de software con
licencias de cédigo abierto donde sea viable reduce costos de licenciamiento y
fomenta comunidades de desarrollo colaborativo.

Sostenibilidad Institucional

La transformacion digital requiere cambios en estructuras organizacionales, perfiles
de puesto y cultura institucional. La propuesta incluye la actualizacion de manuales
de organizacién para incorporar funciones de gestion digital, asegurando que las
capacidades desarrolladas durante la intervencion se mantengan como parte del
guehacer habitual de la administracidbn municipal.

La formacion de una Red de Cooperaciéon Municipal de Manabi crea un mecanismo
de soporte mutuo entre pares, donde los municipios pueden compartir costos de
mantenimiento, intercambiar conocimientos y desarrollar soluciones conjuntas a
desafios comunes.

Sostenibilidad Financiera

El plan de sostenibilidad financiera diversifica las fuentes de recursos para
mantenimiento y actualizacion del sistema:

e Presupuesto municipal ordinario: Incorporacion de partidas especificas
para gastos de tecnologia, capacitacion continua y renovacion de
infraestructura.

« Fondos de cooperacion internacional: Vinculacion con iniciativas como el
proyecto Tinkuy de la Union Europea, que financia interoperabilidad

gubernamental con €5,6 millones.
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Alianzas publico-privadas: Exploracion de modelos de asociacion con
empresas tecnologicas para desarrollo de aplicaciones especificas bajo
esquemas de riesgo compartido.

Economias de escala intermunicipal: Comparticion de costos de
infraestructura cloud, licenciamiento de software y equipos especializados

entre municipios de la red.

Sostenibilidad de las Alianzas Estratégicas

El éxito de la intervencién se mide finalmente por su capacidad de generar alianzas

estratégicas sostenibles en el tiempo. Para ello, la propuesta incorpora:

Protocolos de gestién de alianzas: Metodologias estandarizadas para
identificacion de socios, negociacion de convenios, seguimiento de
compromisos y evaluacion de resultados.

Banco de proyectos colaborativos: Repositorio de iniciativas
estructuradas que pueden presentarse conjuntamente a convocatorias de
cooperacién nacional e internacional.

Certificacion de buenas practicas: Reconocimiento a municipios que
alcancen estandares de gestion digital y cooperacion internacional,
generando reputacion que atrae nuevos Socios.

Observatorio de cooperacién municipal: Sistema de inteligencia que
monitorea oportunidades de financiamiento, tendencias de cooperacion

internacional y lecciones aprendidas en contextos similares.

Replicabilidad y Escalabilidad

El disefio modular del SIGMAD y la documentacion sistemética de procesos

facilitan la replicacion del modelo en otros contextos municipales. El manual de

replicacion incluye:

Especificaciones técnicas adaptables a diferentes niveles de infraestructura
Guias de implementacion con alternativas segun capacidades institucionales
previas

Modelos de negocio para sostenibilidad financiera en contextos de diversos
tamafos poblacionales

Lecciones aprendidas y estrategias de mitigacion de riesgos identificados

La escalabilidad vertical permite que municipios pequefios inicien con

funcionalidades basicas e incorporen modulos adicionales segun fortalezcan sus

capacidades. La escalabilidad horizontal facilita la integracion de nuevos municipios
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a la Red de Cooperacion Municipal de Manabi, ampliando los beneficios de
economias de escala y aprendizaje colaborativo.

PRESUPUESTO Y CRONOGRAMA

Presupuesto Estimado

La inversion total proyectada asciende a $55.000 USD, distribuida
estratégicamente para maximizar el impacto de cada componente de la
intervencién. La asignacion prioriza el desarrollo tecnoldgico core y la capacitacion
del talento humano, reconociendo que la sostenibilidad del sistema depende tanto

de la robustez de la infraestructura digital como de las competencias de quienes la

operan.
Partida XJoSn[;? Porcentaje | Justificacion
Desarrollo del Sistema de Arquitectura de
Gestion Institucional y microservicios, APIs de
modulo  de  Ejecucion | $18.500 | 33,6% interoperabilidad, seguridad
Presupuestaria ISO 27001, integracion con
Automatizada sistemas nacionales
120 horas de formacion por
Capacitacién y soporte funciongrio, certificacion
L $14.300 | 26,0% internacional,
técnico .
acompafiamiento  tutorado
durante 18 meses
Plataforma digital de
Implementacion de participacion, facilitacion de
politicas locales con | $9.900 | 18,0% Mesas de Dialogo
participacion ciudadana Multisectorial,
sistematizacion de procesos
Digitalizacion  cartogréfica,
Sistema de Informacion despliegue de 50 sensores
Geografica e |$8.250 | 15,0% por municipio, aplicaciones
infraestructura 0T moéviles de reporte
ciudadano
Disefio metodoldgico,
Evaluacién de impacto y recoleccion 'y an_éllisis de
. $4.050 | 7,4% datos, elaboracion  de
documentacion .
informes, manual de
replicacion
Total $55.000 | 100%

Cronograma de Ejecucion
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La intervencion se desarrolla a lo largo de 30 meses, organizados en cinco fases

secuenciales con superposicion controlada para optimizar tiempos y recursos.

Periodo

Fase

Actividades Principales

Hitos

Meses
1-6

Diagnostico y
Disefio
Arquitectonico

Evaluacibn de madurez
digital, auditoria de
sistemas, disefo de
arquitectura SIGMAD,
protocolos de gobernanza
de datos, constitucion de
comités

Informe de linea base
aprobado, documento
de arquitectura
validado, comités
operativos

Meses
4-12

Despliegue
Core y
Capacitacion

Desarrollo de SGI y EPA,
integracion con sistemas
nacionales, programa de
120 horas de capacitacion,
pilotaje de funcionalidades

SGI 'y EPA en
produccion, 90% de
funcionarios
certificados,
documentadas

APIs

Meses
6-18

Politicas
Colaborativas

Implementacion de
plataforma de participacion,
conformacion de MDM,
talleres de co-creacion,
formulacion y aprobacion
de politicas

Plataforma con 500
usuarios activos, 5
politicas aprobadas e
implementadas

Meses
12-24

Ordenamiento
Territorial

Digitalizacién cartografica,
despliegue de sensores
loT, desarrollo de
aplicaciones moviles,
elaboracion de planes de
ordenamiento

SIGM operativo al
100%, 50 sensores
funcionando, 3 planes
aprobados

Meses
18-30

Consolidacion y
Evaluacion

Integraciéon de médulos de
business intelligence,
consolidacion de Red de
Cooperacién, evaluacién
de impacto, documentacion
de lecciones aprendidas

PGIM consolidada, 15
alianzas estratégicas
activas, informe de
impacto, manual de
replicacion

118




ANEXOS Y REFERENCIAS

Anexo A: Matriz de Indicadores de Resultados

(0]

_— . : Frecuenci
Objetivo . Linea Medio de
e Indicador Meta .. |a de
Especifico Base Verificacion .
Medicién
Porcentaje de .
Incrementar eieCUCIoN Sistema
ejecucion ) . 80-85% EPA,
. | presupuestari | 60- . . :
presupuestari (increment | registros del | Trimestral
: a en | 65%
a orientada al 0 25%) Banco
proyectos de
desarrollo Central
desarrollo
NUumero de
iy Actas de
Desarrollar politicas .
iy . 0-1 aprobacion,
politicas implementad . .
politica | 5 politicas | encuestas Semestral
locales as con S de
participativas | satisfaccion . .
o satisfaccion
275%
. Porcentaje de
Modernizar J SIGM,
e cobertura 20- . .
planificacion e 100% registros Trimestral
o cartografica 30%
territorial R catastrales
digitalizada
Porcentaje de Logs del
Implementar : : .
lataforma de funcionarios sistema,
P . capacitados y | 0% 90% certificados | Mensual
gestion
. usando el de
integral . .
sistema capacitacion
Numero de .
alianzas Convenios
Consolidar . 2-3 vigentes,
. activas . 15 .
alianzas . alianza . evaluacione | Semestral
L medidas por alianzas
estratégicas |, . S S de
indice de .
: confianza
confianza
. Evaluacion
Elevar Indice de .
madurez Madurez externa con | Inicial,
. . 2,3/5 4,0/5 instrumento | intermedia
digital Digital (escala estandarizad | final
municipal OCDE 1-5) ’
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Anexo B: Estructura de la Red de Cooperacién Municipal de Manabi
Organos de Gobierno:

e Asamblea General: Conformada por alcaldes o representantes de los
municipios miembros. Es la maxima autoridad de decision, se relne
semestralmente.

« Consejo Directivo: Integrado por cinco alcaldes elegidos rotativamente por
la Asamblea. Ejecuta las decisiones, se reline mensualmente.

o Secretaria Técnica: Equipo profesional dedicado de tiempo completo que
coordina operativamente las actividades de la Red.

Areas de Cooperacion:

« Intercambio de buenas précticas y lecciones aprendidas

« Desarrollo conjunto de aplicaciones tecnoldgicas

o Compra consolidada de servicios cloud y licenciamiento

o Gestion compartida de alianzas con cooperacion internacional

« Capacitacion cruzada de funcionarios municipales
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Anexo 2

Matriz de consistencia

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
) T ) . ) Tipos de
Problema General: Hipotesis General: Objetivo General: . zrl:ar?iléippuaelsto Investigacion:
¢ C6mo influye el plan Institucional El plan Institucional influye Determinar cémo influye el plan B Descriptivo-
en las alianzas estratégicas de los positivamente en las alianzas Institucional en las alianzas e Politicas correlacional
Municipios de Manabi, Ecuador, estratégicas de los Municipios de estratégicas de los Municipios de locales de Enfoque de la
20247 Manabi, Ecuador, 2024. Manabi, Ecuador, 2024 _ desarrollo investigacion:
Problemas Especificos Hipotesis Especificos Objetivos Especificos Va”glt;r? 01: igmoeconom Mixto
_ , L ' Disefio de la
P.E.1 ¢ Cuédl es el impacto del H.E. 1: El presupuesto municipal _O.EL Establecer cual es.ell Institucional ¢ Planificacion Investigacion:
- . o impacto del presupuesto municipal ;
presupuesto municipal en la impacta positivamente en la " : urbana y rural No experimental
> ) L L ! - en la creacion de alianzas
creacion de alianzas estratégicas creacion de alianzas estratégicas . | icipios d
o o los Municipios de Manabi estratégicas en los Municipios de —
en los Municipios de Manabi~ en los p Manabi. Poblacién:
1'592.840
habitantes de los
P.E. 2: ¢(Cbmo impactan las H.E. 2: Las politicas locales de O.E. 2: Analizar como impactan las ) Municipios de
politicas locales de desarrollo desarrollo socioeconémico politicas locales de desarrollo * Organismos Manabi
socioeconémico en las alianzas impactan positivamente. en las socioeconémico en las alianzas Variable 02: internacionale
estratégicas de los Municipios de alianzas estratégicas de los estratégicas de los Municipios de "X;.a € e S, ONGs y Muestra:
Manabi.? Manabi. lanzas agencias de

Municipios de Manabi.

P.E. 3¢,Como incide la
planificacién urbana y rural en las
alianzas estratégicas de los
Municipios de Manabi ?

H.E. 3:La planificacién urbana y
rural inciden positivamente en las
alianzas estratégicas de los
Municipios de Manabi

O.E. 3: Definir cémo incide la
planificacion urbana y rural en las
alianzas estratégicas de los
Municipios de Manabi

estratégicas

cooperacién

¢ Organizacione
s locales y
nacionales

e Desarrollo
sostenible

967 habitantes de
los Municipios de
Manabi

Técnicas:
Encuesta por
cuestionario

Analisis documental
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Anexo 3

Operacionalizacién de las variables

Variable Dimensiones Indicadores Método de Medicion Escala
Eficiencia en la Ejecucién Encuegta a poblacion. 1-5 (En desacuerdo - De
i Porcentaje del presupuesto
Presupuestaria : acuerdo)
ejecutado / aprobado
- . ]
Presupuesto municipal. Ingresos Encuesta a poblacién. Eg(r)c(:)/entaje (%), meta:
= (o]
Endeudamiento Encuesta a poblacién. Nivel de | Porcentaje (%), meta:
Endeudamiento Municipal <30%
Encuesta a poblacion.Datos del
Crecimiento econémico Instituto Nacional de Porcentaje
Plan I Politicas locales de Estadisticas
Instituciona - -
qlesarro]lo_ Inversién en proyectos de desarrollo Encuesta a poblacion. 1-5 (En desacuerdo - De
socioeconomico acuerdo)
. e . . 1-5 (En desacuerdo - De
Diversificacion del sector econdémico Encuesta a poblacion.
acuerdo)
Encuesta a poblacion. Nivel de | 1-5 (En desacuerdo - De
Desarrollo Urbano .
acceso a servicios urbanos acuerdo)
Planificacion urbana 'y Desarrollo Rural Encuesta a poblacion. Porcentaje
rural ion.
L Encues;g a pobla,c!on 1-5 (En desacuerdo - De
Inclusion de grupos vulnerables Evaluacion de politicas
) . acuerdo)
inclusivas
Acuerdos internacionales Encuesta a poblacion. Registro Absoluto
. de acuerdos
Organismos 1-5 (En desacuerdo - De
internacionales, ONGs y Fondos obtenidos de cooperacion Encuesta a poblacion. acuerdo)
. agencias de cooperacion ——
Alianzas Participacion en programas L .
. ! . Encuesta a poblacion. Porcentaje
Estratégicas internacionales
. L 1-5 (En desacuerdo - De
o Convenios locales Encuesta a poblacion.
Organizaciones locales y acuerdo)
nacionales C . Encuesta a poblaciéon. Registro | 1-5 (En desacuerdo - De
Participacion en mesas de didlogo S
de patrticipacion acuerdo)
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Impacto en politicas publicas

Encuesta a poblacion.
Evaluacion de cambios en

1-5 (En desacuerdo - De
acuerdo)

Desarrollo sostenible

politicas
Nivel de capacitacién del personal Encuesta a poblacion. 1-5 (En desacuerdo - De
acuerdo)
Gestion de recursos naturales Encuesta a poblacion. Porcentaje
Encuesta a poblacién.
. ” 1-5 (Nulo -
Impactos ambientales Programas de conservacién de
Transformador)

biodiversidad
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Anexo 4
Instrumento de medicién
CUESTIONARIO

Buenos dias/tardes, estimado encuestado. El presente cuestionario tiene como
finalidad adquirir informaciéon desde su percepcion sobre la investigacion titulada:
Plan Institucional y Alianzas estratégicas de los Municipios de Manabi, Ecuador,
2024. Esta encuesta es andnima, la colaboracion de las respuestas es bajo su
consentimiento y ayudara al proceso de esta investigacion. Le solicito que lea y
analice detenidamente cada pregunta, marcando con una (X) la opcion que mejor

represente su opinion.

Variable Categorias
18-29 afios
30-39 afios

Edad
40-49 afos

50 aflos 0 mas

Masculino
Sexo -
Femenino
Canton de residencia
Urbana
Zona de residencia
Rural

Educacion primaria

Educacién secundaria

Nivel educativo » .
Educacion superior

Postgrado

Menos de 1 afio

1-5 afios

Tiempo de residencia en el municipio
6-10 afios

Mas
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Variable 1: Plan institucional

Alternativas

>
Q >
L § | o
, 2135 (3|al?
ltems 7 a |2 o 3
8 | 8 |al|l e | <
@0 = 3] )
c ) " e @
1) (2] o o) o
a c = o
o o Q
o o
o
D1 Presupuesto municipal ED | AD | | | AA | DA
Indicador 1 — Eficiencia en la Ejecucién presupuestaria 1 2 3 4 5
1 Recibe suficiente informacion sobre cémo el municipio usa su
presupuesto
2 | Considera que el presupuesto municipal beneficia a toda la comunidad
Indicador 2 - Ingresos 1 2 3 4 5
3 Percibe que el municipio es transparente al informar sobre los ingresos
que recauda
4 Considera adecuadas las politicas de recaudacion de ingresos del
municipio
Indicador 3 - Endeudamiento 1 2 3 4 5
5 Cree que el municipio informa claramente sobre sus deudas y plazos de
pago
6 | El municipio explica claramente los motivos de su endeudamiento
D2 | Politicas locales de desarrollo socioecondmico ED | AD | | | AA | DA
Indicador 4 — Crecimiento econémico 1 2 3 4 5
7 Considera que el municipio fomenta efectivamente el desarrollo
econdmico local
8 Percibe que el crecimiento econémico en el municipio es positivo y
sostenible
Indicador 5 — Inversién en proyectos de desarrollo 1 2 3 4 5
9 Cree que el municipio realiza inversiones adecuadas en proyectos de
desarrollo
10 Los proyectos de desarrollo del municipio responden a las necesidades
de la comunidad.
Indicador 6 — Diversificacion del sector econémico
11 Cree que el municipio esta promoviendo la diversificacion de sectores
econdmicos locales
12 Percibe que el municipio facilita la creacion de nuevos negocios
D3 Planificacién urbanay rural ED | AD | | | AA | DA
Indicador 7 — Desarrollo Urbano 1 2 3 4 5

13 | Considera que el desarrollo urbano en su localidad es adecuado

Percibe que el municipio prioriza el desarrollo en las zonas urbanas mas

14 necesitadas
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Indicador 8 — Desarrollo Rural 1 2 3 4

Considera que el municipio promueve de manera adecuada el desarrollo
en areas rurales

Las politicas municipales han mejorado la calidad de vida en areas
rurales

Indicador 9 — Inclusidn de grupos vulnerables

Percibe que el municipio apoya efectivamente la inclusion de grupos
vulnerables

Los grupos vulnerables participan en las decisiones del municipio

Nota. Adaptacion del Instrumento de Medida de la Planificacion Estratégica (James & Derrick, 2020,

adaptado por Gonzélez y Martinez, 2023).

CUESTIONARIO

Buenos dias/tardes, estimado encuestado. El presente cuestionario tiene como
finalidad adquirir informacion desde su percepcion sobre la investigacion titulada:
Plan Institucional y Alianzas estratégicas de los Municipios de Manabi, Ecuador,
2024. Esta encuesta es andnima, la colaboracion de las respuestas es bajo su
consentimiento y ayudara al proceso de esta investigacion. Le solicito que lea y
analice detenidamente cada pregunta, marcando con una (X) la opcion que mejor
represente su opinion.

Variable Categorias
18-29 afios
30-39 afios

Edad
40-49 afos

50 aflos 0 mas

Masculino
Sexo -
Femenino
Canton de residencia
_ . Urbana
Zona de residencia
Rural

Educacién primaria

Educacién secundaria

Nivel educativo - _
Educacion superior

Postgrado

Menos de 1 afio

1-5 afos

Tiempo de residencia en el municipio
6-10 afios

Mas
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Variable 2: Alianzas estratégicas

Alternativas

>
Q >
g | o g | o
. = e |5 o ®
Items 7 a |2 o 3
8 | 8 |a|l e | <
4 = 3] )
c ) " . &L
0] (2] o o) Q.
a < - o
o Q 2
o o
o
D1 Organismos Internacionales, ONGs y Agencias de Cooperacion ED | AD | | | AA | DA
Indicador 1 — Acuerdos internacionales 1 2 3 4 5
1 El municipio debe firmar acuerdos con organismos internacionales para mejorar
Su gestion
2 | Considera que estos acuerdos han generado beneficios para la comunidad
Indicador 2 - Fondos obtenidos de cooperacion 1 2 3 4 5
3 | Percibe transparencia en el uso de fondos de cooperacion en el municipio
4 Cree que los fondos obtenidos han mejorado la calidad de los proyectos
municipales
Indicador 3 - Participacién en programas internacionales 1 2 3 4 5
5 El municipio debe participar en programas internacionales para fortalecer sus
proyectos
6 La comunidad ha mejorado debido a la participacién del municipio en
programas internacionales
D2 Organizaciones Locales y Nacionales ED | AD | | | AA | DA
Indicador 4 — Convenios locales 1 2 3 4 5
7 El municipio debe firmar convenios con organizaciones locales para mejorar los
servicios publicos
8 Los servicios publicos han mejorado gracias a los convenios con organizaciones
locales
Indicador 5 — Participacion en mesas de dialogo 1 2 3 4 5
9 Percibe que el municipio participa en mesas de dialogo con organizaciones
locales y nacionales
10 | Cree que estas mesas han facilitado soluciones para la comunidad
Indicador 6 — Impacto en politicas publicas
11 Percibe que las alianzas del municipio con organizaciones locales influyen
politicas publicas
12 | Las politicas publicas han mejorado como resultado de alianzas estratégicas
D3 Desarrollo Sostenible ED | AD | | | AA | DA
Indicador 7 — Nivel de capacitacion del personal 1 2 3 4 5
13 Percibe que el municipio ha mejorado la calidad de sus proyectos sostenibles
gracias a la formacién de su personal
14 Percibe que el personal del municipio esta preparado para gestionar proyectos

sostenibles
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Indicador 8 — Gestién de recursos naturales 1 2 3 4

15

Cree que el municipio promueve el uso responsable de los recursos naturales

16

Ha notado mejoras en la preservacion de los recursos naturales gracias a la
gestion municipal

Indicador 9 — Impactos ambientales

17

Percibe que el municipio se preocupa por minimizar los impactos negativos en
el medio ambiente.

18

Considera que el municipio gestiona eficientemente los impactos ambientales
de sus proyectos

Nota. Adaptacion del Instrumento de Medicion de la Gestion Administrativa (Smith & Brown, 2021,

adaptado por Cardenas y Almagro, 2024).
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