UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

La culturatributariay su relacién con larecaudacion de las

rentas de capital en el Distrito de Aguas Verdes — 2024

Area: Ciencias sociales

Linea: Politicas y gestidon publica y privada

Tesis

Para optar el titulo profesional de Contadora Publica

Autoras:

Br. Keyla Abigail Fernandez Garcia
Br. Ana Ckey Stefany Nuiez Atoche

Tumbes, 2024



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

La culturatributariay su relacién con larecaudacion de las

rentas de capital en el Distrito de Aguas Verdes — 2024

Tesis aprobada en formay estilo por:

Dr. Juan Francisco Suclupe Chaname (presidente
Cddigo ORCID: 0000-0002-7816-9776

Dr. Orlando Sigifredo Ecca Lopez (secretario)
Cddigo ORCID: 0000-0003-2672-7171 o
Dr. Carlos Martin Barrientos Araujo (vocal)

Cddigo ORCID: 0000-0001-5746-5843

Tumbes, 2024



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

La cultura tributariay su relacion con la recaudacion de las

rentas de capital en el Distrito de Aguas Verdes — 2024

Los suscritos declaramos que la tesis es original en su contenido y

forma

7l = -~
A~ cxrfee
Br. Ana Ckey Stefany Nuiez Atoche (Autora)
r\\
Br. Keyla Abigail Fernandez Garcia (Autora) g
>

)
)

Dr. Carlos Martin Barrientos Araujo (Asesor) ﬂ ——

Cddigo ORCID: 0000-0001-5746-5843

Tumbes, 2024



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
SECRETARIA ACADEMICA - FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

fce-secocademica s untumbes edu pe

“Aflo de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

CTA DE SU DE TES

(presencial)

En Tumbes, a los treinta dias del mes enero del dos mil veintcinco, siendo las 11:30 horas,
en el Auddoro de la Facultad de Clenclas Econdmicas, se reunieron, el jurado
calficador de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Tumbes,
designado con RESOLUCION N* 205-2024/UNTUMBES- FACEC-D, docentes: Dr. Juan
Francisco Suclupe Chaname (Presidente), Dr. Orlando Sigifredo Ecca Lépoz
(Secretario) y el Dr. Carlos Martin Barrientos Araujo (Vocal), reconociendo en la misma
resolucion, ademas, al Docente Dr. Carlos Martin Barrientos Araujo como Asesor, se
procedid a evaluar, calficar y deliberar la sustentacion de la tesis, tiviada: La cultura
tributaria y su relacién con la recaudacién de las rentas de capital en el Distrito de
Aguas Vordes - 2024, para optar el Titulo Profesional de CONTADORA PUBLICA,
presentada por las bachilleres: Keyla Abigall Ferndndez Garcia y Ana Ckey Stefany
Mufiez Atoche; Concluida la sustentacidn y absueltas las preguntas, por parte de las
suslentanies y después de la deliberacidn, el jurado segun el articulo N* 75 del reglamento
de Tesss para Pregrado y Postgrado de la Universidad Nacional de Tumbes, declara a fas
Bachilleres —

APROBADA / BUENA

Se hace conocer a las sustentantes, que debera levantar las observaciones finales hechas
al informe final de tesis, que el jurado indica.

En consecuencia, quedan APTAS, para continuar con los tramites correspondientes a la
abtencién del titulo profesional de CONTADORAS PUBLICAS, de conformidad con lo
estpulado en la Ley Universitana N° 30220, en el Estatulo, Reglamento General,
Reglamento General de Grados y Titules, y, Reglamento de Tesis de la Universidad
Nacional de Tumbes

15 tos del mismo dia, se dio por concluido el acto académico,

Siendo las 12 horas con
el pcta'en presencia del pabkco asistente.
|

procediendo a fi

Tum e enero del 2025
. : "'
L
444
Dr. Juan Frangisco Suclupe Chaname Dr. Orlando Sigifredo Ecca Lépez
DNI N° 00207805 DNI N°® 02679361
Cédigo ORCID N* 0000-0002-7816-9776 6digo ORCID N° 0000-0003-2672-7171

’j ? Secretario (a)

Presidente (a S
' - /
/mlL

Dr. Carlos Martin-Barrientos Araujo
DNI N° 00374359

Cédigo ORCID N* 0000-0001-57456-5843
Vocal

Ce
Jurados (3)
Asesor (a)
Int

Archavo (Decanato)



INFORME FINAL DE TESIS CKEY NUNEZ Y KEYLA FERNANDEZ

INFORME DE CRIGINALIDAD

204 204

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET

S 1 0%

PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

H

www.repositorio.unach.edu.pe

Fuente de Internet

S

[~

repositorio.untumbes.edu.pe

Fuente de Internet

S

)

hdl.handle.net

Fuente de Internet

(£

Submitted to Universidad Nacional de

Tumbes
Trabajo del estudiante

1%

g B

repositorio.unab.edu.pe /1

Fuente de Internet %
H repositorio.ucv.edu.pe s f 4

Fuente de Internet l___.-ﬂf;j}ﬁ/_' 4 - %

—_— e
Dr. CPC, Carlos Martin Barrientos Araujo

1library.co ASESOR DEL PROYECTO DE TESIS f

Fuente de Intermeat Cddigo ORCID: D000-0001-5746-5843 O
B repositorio.unap.edu.pe <

Fuente de Internet %
n repositorio.undac.edu.pe <

Fuente de Internet %




m repositorio.unfv.edu.pe <
Fuente de Internet %
repositorio.continental.edu.pe /
Fuente de Internet < %
repositorio.uladech.edu.pe /1
Fuente de Internet < %
repositorio.unheval.edu.pe “
Fuente de Internet < %
igobernanza.org “
Fuente de Internet < %
repositorio.uch.edu.pe /
Fuente de Internet < %
m repositorio.utea.edu.pe <'
Fuente de Internet %
repositorio.unu.edu.pe <
Fuente de Internet %
repositorio.unc.edu.pe <
Fuente de Internet %
repositorio.unas.edu.pe <,
Fuente de Internet %
. ,
dspace.unitru.edu.pe o [ <o
Fuente de Internet T
r?f! =
editorial.inudi.edu.pe  or . carlos Martin Barrientos Araio <1
Fuente de Internet ASESOR DEL PROVECTO DF TESIS %

Codigo ORCID: 0000-0001-5745-5843

repositorio.unh.edu.pe

VI



Fuente de Internet

[
W

Fuente de Internet

8]
B

Fuente de Internet

rJ
L

Fuente de Internet

repositorio.unp.edu.pe <

Fuente de Internet

kJ
(93]

repositorio.unsm.edu.pe <

Fuente de Internet

27

o8 repositorioacademico.upc.edu.pe <

Fuente de Internet

Submitted to uncedu <

Trabajo del estudiante

kJ
o

Submitted to Ministerio de Defensa <

Trabajo del estudiante

(Y]
o

Submitted to Universidad Catolica Los <
Angeles de Chimbote

Trabajo del estudiante

w
—

Submitted to Universidad Tecnologica del <1 %
Peru
Trabajo del estudiante - -
.
-:_ﬂ(—-‘;{: I———* .
Dr. CPL. Carlos J;'lwﬁr: Barrientos Arowo
ASESOR DEL PROYECTO DE TESIS

Cddigo ORCID: 0000-0007-5746-58432

VII

repositorio.unjfsc.edu.pe <1 %
repositorio.upsc.edu.pe <1 %

docs.google.com <1 %




Excluir citas

Excluir bibliografia

Activo

Activo

Excluir coincidencias <15 words

Dr. CFL. Carfos Martin Bermentos Arowjo
ASESOR DEL PROVECTD DE TESIS
Ciddiga ORCTD: 0000- 0001 -5 746- 5843

VIl



Dedicatoria

A Dios por la vida y la familia y la oportunidad
de estar vivos, en esta nueva etapa de
nuestras vidas como profesionales utiles a

nuestra familia y a la sociedad.

A mis padres, por su apoyo en el trajinar de
nuestras vidas, y por estar siempre a nuestro

lado.

A la Universidad Nacional de Tumbes y a los
profesores formarnos en el &mbito profesional
y humano, para el desarrollo de la profesion

contable.



Agradecimiento

Mi agradecimiento a Dios por formar parte de
mi fortaleza en nuestras vidas y a mi entorno

familiar.

A mis padres por estar siempre apoyandonos
en nuestras vidas y ensefarnos a vivir con
responsabilidad y a lograr nuestros objetivos

y metas.

A mi asesor de tesis por el apoyo brindado y
en el proceso de elaboracion, de la
investigacion que nos dara la oportunidad de
obtener el titulo profesional de contador
publico; por lo consiguiente a todos los
docentes que formaron partes de nuestra

formacion profesional.



INDICE GENERAL

l. INTRODUCCION ...ttt ettt sene e e 16
. REVISION DE LA LITERATURA ......ooiie ettt 18
2.1.- ANTECEDENTES .....ooiii ittt ettt et e e e et e e e e nnnnaee e 18
BaSES NOMIALIVAS ....cceiiiiiiiiiiiiee et e e e ee e e e e e e e e nneees 28

. MATERIALES Y METODOS ....ooooeiiiiice ettt 32
3.1. Formulacion de la hipétesis y definicion de las variables ..................... 32
3.1.1. Formulacion de la hipOtesis ........cccceeeiiiiii 32

3.1.2. Val@DIES .ceeeieie e 32

3.2. Tipoy disefio de la iNVestigacCion...........cueeeeeeeeeiiiiiiiiiieeeee e 33
0 A I | oo T PO PP PUTP O PPPPPP 33

3.2.2. Disefio de investigacion .........cccceeeeeeieieei e, 34

3.3. PODbIaciON Y MUESHIA ......cuvviiiiiiieiiiieieeeeeeeeeeeeeeee e ee e eeeeeaeeseeseeeeeeeees 35
3.3. 1. PODBIACION....cciii it 35

.32, MUBSIIA e e 35

3.4. Meétodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ................. 36
I I |V = o o [0 S RRRR RSP 36

3.4.2. TEécnicas € INSIrUMENTOS ........cccuvviiiiieee et e e 37

3.4.3. Validacion y confiabilidad del instrumento..........ccccccccoecvvvveene. 38

3.4.4. Procesamiento de datOs ..........cccvveeeiieeiiiiniiiiiiiiiee e 39

V. RESULTADOS Y DISCUSION ......ccveiivecier ettt 41
4.1, ANALISIS ESCIIPLIVO ...eeeiiieiiiiiiee ettt 41
4.2.  Discusion de resultados ...........ceeeeeeiiiiiiiiiiiieee e a7

V. CONCLUSIONES .....oiii ettt et e e e eaeeannes 53
VI. RECOMENDACIONES........ it 54
VII. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..ottt e, 55

Xl



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Nivel de calificacion de variable Cultura Tributaria .......................
Tabla 2 Nivel de calificacion variable Recaudacion de las rentas de
LT o] | = |

Tabla 3 Correlacion entre las variables cultura tributaria y la recaudacion
de las Rentas de Capital

Tabla 4 Correlacion entre valores tributarios y la recaudacion de las

rentas de capital ...........ooiiiii
Tabla 5 Correlacion entre conocimiento tributario y la recaudacion de

las rentas de capital ..........c.coovieiiinii

Tabla 6 Correlacidén entre educacion tributaria y la recaudacion de las
rentas de capital

Xl



Figura N° 01 Cultura tributaria

Figura N° 02 Recaudacion de

INDICE DE FIGURAS

las rentas de capital ...................oooo

Xl



RESUMEN

La investigacion se orienta a busca la relaciébn entre la cultura tributaria y la
recaudacion de rentas de capital; el lugar de aplicacion es la zona comercial
fronteriza del Distrito de Aguas Verdes, durante el afio 2024; los objetivos a
desarrollar son: se plantea como objetivo general es Determinar cdmo se viene
dando la cultura tributaria y su relacion con la recaudacion de las rentas de capital
en el Distrito de Aguas Verdes — 2024; en el primer objetivo especifico es
determinar la relacion entre los valores de los contribuyentes en materia tributaria
con el cumplimiento de obligaciones por el impuesto a la renta de primera categoria
por arrendamiento de locales comerciales en el Distrito de Aguas Verdes 2024,
segundo objetivo especifico es establecer la relacién entre los conocimientos
tributarios con el cumplimiento de obligaciones por el impuesto a la renta de primera
categoria por arrendamiento de locales comerciales en el Distrito de Aguas Verdes
— 2024 y como tercer objetivo especifico es determinar la relacion entre la
educacion tributaria con el cumplimiento de obligaciones por el impuesto a la renta
de primera categoria por arrendamiento de locales comerciales en el Distrito de
Aguas Verdes — 2024; el tipo de investigacion es aplicada de corte correlacional
donde busca determinar la relacion entre la cultura tributaria y la recaudacion
generadas por rentas generadas por el alquiler de locales comerciales, donde la
correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). El analisis de correlacion de
Spearman entre las remuneraciones de las rentas de capital y la cultura tributaria
revela una correlacion positiva moderada de 0,401. Esto significa que, en general,
a medida que aumenta el nivel de cultura tributaria, también tienden a aumentar la
recaudacion de las rentas de capital, aunque la relacién no es extremadamente

fuerte.

Palabras clave: Recaudacion, Valores, Cultura, Rentas de capital.
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ABSTRACT

The research aims to find the relationship between tax culture and the collection of
capital income; the place of application is the border commercial zone of the Aguas
Verdes District, during the year 2024; the objectives to be developed are: the
general objective is to determine how tax culture is developing and its relationship
with the collection of capital income in the Aguas Verdes District - 2024; In the first
specific objective is to determine the relationship between the values of taxpayers
in tax matters with the fulfillment of obligations for the first-category income tax for
leasing commercial premises in the Aguas Verdes District 2024, the second specific
objective is to determine the relationship between tax knowledge with the fulfillment
of obligations for the first-category income tax for leasing commercial premises in
the Aguas Verdes District - 2024 and as a third specific objective is to determine the
relationship between tax education with the fulfillment of obligations for the first-
category income tax for leasing commercial premises in the Aguas Verdes District -
2024; The type of research is applied of a correlational cut where it seeks to
determine the relationship between tax culture and the collection generated by
income generated by the rental of commercial premises, where the correlation is
significant at the 0.01 level (bilateral). The Spearman correlation analysis between
the remuneration of capital income and tax culture reveals a moderate positive
correlation of 0.401. This means that, in general, as the level of tax culture
increases, the collection of capital income also tends to increase, although the

relationship is not extremely strong.

Keywords: Collection, Values, Culture, Capital income.
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l. INTRODUCCION

Los gobiernos locales en Colombia; en relaciébn con las rentas
tributarias segun lo indica Duran & Parra que: Los contribuyentes que
estdn en la segunda categoria, siendo de esta forma las rentas de
primera categoria, consideradas como las de mayor importancia en el
ambito industrial y comercial, por tal razén las rentas tributarias
permiten fortalecer la recaudacion y consolidar las finanzas de las
entidades en su territorio, destacando la recaudacion como finalidad
para minimizar las brechas de las necesidades de la poblacion,
Obteniendo una mejor calidad de vida de los habitantes de Colombia
(2018. P.14).

Asimismo, Suarez (2020), sefiala que los problemas que se presentan
en el Perd, son que las deudas tributarias generadas por los
contribuyentes, se consideran por parte de los administrados un mal

cronico, por lo cual se genera un impacto adverso en nuestra sociedad.

La presente investigacion, permitird abordar los aspectos teoricos,
conceptuales e interpretativos que estan vinculados a la cultura
tributaria y su relacion con la recaudacion de las rentas de capital, uno
de los aspectos criticos que esta investigacion se propone abordar es
el problema central relacionado con las deficiencias que se han
identificado tras la falta de cultura tributaria en los comerciantes de los
locales arrendados del distrito de Aguas Verdes , este problema tiene

un impacto directo recaudacion tributaria.

El presente estudio es importante, ya que nos permitira medir el nivel

de cultura tributaria que tienen los contribuyentes, frente a sus

Ve

obligaciones relacionadas al pago de impuestos, asi mismo



obtendremos el nivel de formalizacion de las empresas que se

encuentra bajo rentas de capital en el Distrito de Aguas Verdes.

La cultura tributaria contribuye a mantener una base tributaria estable,
cuando los ciudadanos y las empresas comprenden la importancia de
pagar impuestos, estan mas dispuestos a cumplir con sus obligaciones
fiscales. Esto, a su vez, garantiza que el Estado tenga los recursos
necesarios para financiar servicios publicos como educacién, salud e

infraestructura.

El estudio se orienta a un analisis de los contribuyentes sujetos a las
rentas de capital, por lo mediremos en nivel de cultura tributaria que
existe en los contribuyentes del Distrito de Aguas Verdes; asumiendo
el impacto que tiene el cumplir con las obligaciones tributarias y sus
efectos en la recaudacion de impuestos por parte de la Administracion

tributaria.

Evaluaremos las variables de estudio, utilizando como directrices de las
dimensiones y indicadores planteados, utilizando instrumentos de
recoleccidon de informacién la cual sera procesada mediante procesos

estadisticos.
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I REVISION DE LA LITERATURA

2.1.- Antecedentes

Garcia (2017) En su investigacion denominada “Impacto de la falta de
cultura tributaria de contribuyentes en el recreo”; investigacion que se
ejecuta con el fin de obtener del titulo profesional Contador Publico, en la
Universidad de Guayaquil; se desarroll6 el objetivo de proporcionar un
manual en materia tributaria para las personas que carecen de estos
conocimientos en materia tributaria; ejecutd un trabajo cuantitativo
descriptivo; considerando una muestra de 774 locales, utilizando la
encuestas como instrumento de recoleccion de datos; llegando a las
siguientes conclusiones: La existencia de la falta de conocimiento en
materia tributaria, no tienen conocimiento de cOmo se realizan sus propias
declaraciones de impuestos; esto se ha ocasionado por desconocimiento
de las normas y reglamentos tributarios, no efectda control de sus
operaciones de ingresos y de las operaciones de egresos, por lo que no
les permite determinar sus ganancias o pérdidas, se determin6 la
importancia de la ayuda continua y realizar capacitaciones relacionadas
a tributacion y de esta forma cumplir con las obligaciones impuestas por
el gobierno.

Arias y Baptista (2017) En su investigacion denominada “Estudio de la
cultura tributaria en los comerciantes informales, ubicados en las
periferias del centro comercial la Isabelica, en relacién al impuesto sobre
las operaciones financiera y/o econémicas, en la Comuna de Valencia,
Estado de Carabobo; desarrollo el objeto de estudio fue evaluar el nivel
de cultura tributaria de los mercaderes no formales; referente al impuesto
gue gravan las acciones economicas, La indagacion fue de corte
cuantitativo y cuyo disefio de segmento etnografico analitico, la muestra
se conform6 de 40 comerciantes informales; para la recoleccién de
informacion se utilizé la técnica del cuestionario. Se llegd a concluir que,
las respectivas unidades de analisis no poseen: actitudes, valores y
conocimiento, respecto a deberes tributario en un 93%; Asimismo el

desconocimiento de los deberes formales ha ocasionado, que se

18



incumpla los mismos y el incremento de la evasion en tributos en la mayor

parte de los contribuyentes.

Lopez y Vasquez (2023) En su indagacion titulada “Cultura tributaria y
cumplimiento de obligaciones por el impuesto a la renta de primera
categoria, Chota — 2021”, busca en el desarrollo de su objetivo, donde busca
determinar la correlacion de la cultura tributaria y el cumplimiento de las
exigencias en materia tributaria de acuerdo con las actividades econdémicas
de arrendar locales a empresas ferreteras en la localidad de Chota. El
método aplicado es cuantitativo y el disefio planteado es no experimental —
normal, nivel correlacional, y como instrumento de recopilacién de
informacion se usoé la encuesta. Los resultados obtenidos aplicando una
prueba estadistica de coeficiente de correlacién de Pearson, el cual fue de
0,685; y la significancia fue de 0,001. Se determino la existencia de una
relacién significativa entre la variable cultura tributaria y el cumplimiento de
las exigencias en materia tributaria por arrendar propiedades para locales

comerciales para empresas ferreteras en la ciudad de Chota — 2021 (p. 16).

Zumaeta (2022) En su investigacion “La cultura tributaria y la recaudacion
fiscal en las Mypes de Lima Metropolitana, afio 2019-2021”, plante6 como
objetivo determinar si la cultura tributaria influye en la recaudacion fiscal en
las Mypes en la Lima Metropolitana, 2019 — 2021.Su metodologia fue
descriptiva y correlacional de disefio no experimental y como técnica la
encuesta. Su resultado fue su confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach a
= 0.877. lo cual refleja que la cultura tributaria es significativa en la
recaudacion fiscal. Se concluyo que la Cultura Tributaria influye
significativamente en las Metas de Recaudacion Fiscal en las Mypes de Lima

Metropolitana. (p. 06)

Magquera (2021) En su indagacion sobre la cultura tributaria y como repercute
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias la cual fue realizada en la
asociacion unificada del mercado plaza variedades del mercado progreso
Puno — 2018, consideré como objeto de estudio evaluar la cultura tributaria
y como repercute en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
Asociacién Unificada Mercado Plaza Variedades del Mercado Progreso. La
metodologia empleada fue analitico, sintético y deductivo, cuyo disefio no

19



experimental, se utilizé la encuesta como instrumento de recoleccion de
datos; llego a que el bajo nivel de cultura tributaria de los contribuyentes,
tiene una repercusién negativa en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la Asociacion Unificada Mercado Plaza Variedades del
Mercado Progreso Puno-2018. (p. 10)

Cruz y Varillas (2022) en su trabajo de investigacion denominado “La cultura
tributaria incide en la recaudacion de impuestos en las empresas de servicios
del distrito de Barranca, 2017”, desarrollo el objetivo determinar la forma en
gue la cultura tributaria influye en la recaudacién de impuestos en las
empresas de servicio, con respecto a los restaurantes del distrito de
Barranca, 2017. Aplic6 una metodologia descriptiva, no experimental —
correlacional, recopilo los datos con la técnica de la encuesta; obteniendo
como resultado aplicando la prueba de Rho de Spearman, una correlacion
de 0.979, con lo que se determina la influencia de la variable cultura tributaria
y la recaudaciéon de impuestos en las empresas de servicio, con respecto a

los restaurantes del distrito de Barranca, 2017. (p. 13)

Chapofian (2023) En su investigacion sobre la cultura tributaria y su
incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en la
Municipalidad Distrital de la Cruz, Tumbes — 2021; desarrollo el objetivo
evaluar como impacta la cultura tributaria en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los contribuyentes de la municipalidad. La
metodologia aplicada fue cuantitativa, trasversal, correlacional y el disefio no
experimental; para la recopilacion de datos, se utilizé la encuesta. Se obtuvo
como resultado al medir la confiabilidad del instrumento se utilizo el
coeficiente de Alfa de Cronbach obteniendo un resultado a = 0.993, lo cual
refleja que la cultura tributaria es prioritaria en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias. Se concluyo que la cultura tributaria impacta
significativamente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los

contribuyentes de la Municipalidad Distrital La Cruz, Tumbes - 2021 (p. 11)

Lopez (2023) En su investigacion “La cultura tributaria y su incidencia en la
formalizacién de las microempresas del caserio Cerro Blanco - Tumbes,
20217, planteé como objetivo determinar de qué manera incide la cultura

tributaria en la formalizacion de las microempresas del caserio de Cerro

20



Blanco de la region de Tumbes. Su metodologia fue descriptiva, con un
disefio no experimental y como técnica la encuesta. Su resultado fue que la
cultura tributaria incide significativamente en la formalizacion de los negocios
de los microempresarios del caserio de Cerro Blanco. Se concluyo que La
cultura tributaria incide favorablemente en la formalizacion de las
microempresas del caserio de Cerro Blanco de la region de Tumbes, aunque
se requiere mayor difusién para generar una mayor conciencia tributaria que

los con lleva al cumplimiento de sus obligaciones tributarias. (p. 17)

Lépez (2023) En su investigacion “Cultura tributaria y su influencia en el
aspecto gerencial de la empresa Marven SRL de Puerto Pizarro, afio 20217,
planteé como objetivo determinar la influencia de la cultura tributaria en el
aspecto gerencial de la empresa Marven SRL de Puerto Pizarro. Su
metodologia fue descriptivo, correlacional de corte transversal, con un
disefio no experimental y como técnica la encuesta. Su resultado fue p valor
es menor a 0,01 (alfa), con respecto al coeficiente de correlacion Rho de
Pearson, resultd de 0,972, lo cual nos indica una relacién positiva y
moderada de las variables en estudio. Se concluyo que la cultura tributaria
influye significativamente en el aspecto gerencial de la empresa Marven SRL

de Puerto Pizarro, en el afio 2021 (p. 19)

Cedillo (2022) Plantea como investigacion “La cultura tributaria y su
influencia en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Tumbes, Peru, 2021”, desarrollo el objetivo determinar la
influencia de la cultura tributaria en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Tumbes. EI método es descriptivo, correlacional
de corte trasversal; cuyo disefio fue no experimental; como medio de
recopilacion de informacion utilizé la encuesta. Los resultados que se obtuvo
fue que p valor es menor a 0,05 (alfa), con respecto al coeficiente de
correlacion, resulté de 0.6458198, lo cual nos indica una relacion positiva y
moderada de las variables en estudio. Se concluyo la cultura tributaria influye
significativamente en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad

Provincial de Tumbes en al afio 2021 (p. 15)
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Teoria de la Disuasion

Allingham y Sandmo (1972), Es costumbre que el temor a ser sorprendido y
sancionado, era motivo suficiente para que una persona decida pagar los
impuestos. La forma de pensar que anteriormente se describe, se le reconoce
como “Teoria de la Disuasion”; de acuerdo con esta teoria el cumplir con el
pago de impuestos es producto de una eleccibn econdémica razonable: el
contribuyente esta dispuesto a pagar sus obligaciones siempre que considere
gue la atencion de la evasion sea menor que la sancién que enfrentaria en

caso sea descubierta.
Teoria de la eleccion racional
Carvalho (2013)

La eleccion racional como teoria, busca dar forma matematica a las
preferencias de los individuos, es asi como se fortalece como paradigma
dominante de las ciencias sociales, principalmente en la economia, de esta
forma busca los mejores resultados considerando un proceso metodico y
organizado, convirtiéndose en una teoria normativa. Ademas, se intenta
analizar el cumplimiento y las decisiones que se buscan imponer para
optimizar los resultados y el logro de los objetivos pretendidos. Es asi que un
problema para decidir exige al agente 3 condiciones. Primero, la situacion
actual de las cosas; que conlleva a ejecutar actos, concordante con los
resultados que se estima obtener. Asi el elegir pagar o discutir en lo judicial
algunas posiciones tributarias, siendo de esta forma probable el éxito en el
juicio, considerando que los costos y el provecho asociados influyen de forma
directa en la toma de decisiones de los administrados, y a su vez, se
desprenden actuaciones y resultados, como producto del actuar provenientes
de las decisiones asumidas por los ciudadanos, sien el resultado esperado lo
gue importa decidir.

Teoria de la renta producto

Bahamonde (2012) La presente teoria, sostiene que la renta gravable a “todo

ingreso recibido en forma periddica, siempre que provenga de la explotacion
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de fuentes permanentes, tales como: ca-pital, trabajo o la aplicacion conjunta

de capital y trabajo” (p. 12)
Teoria de flujo de riqueza
Bahamonde (2012);

puede considerar renta imponible, al producto econémico que
obtiene un contribuyente al ejecutar actividades en un periodo
determinado. Esta teoria implica: a) Ganancias de capital. Se
obtiene por la enajenacion de bienes de capital; b) Ingresos
eventuales. Su ocurrencia es ajena a la voluntad del contribuyente;
c¢) Ingresos a titulo gratuito. Se obtiene por donaciones, herencias

y similares. (p.34)
Teoria del consumo mas incremento patrimonial
Bahamonde (2012);

Este trabajo tiene como objeto afectar el total de la capacidad
contributiva, se considera renta a la sumatoria del consumo mas
el aumento patrimonial al finalizar cada periodo. De esta forma se
gravan los siguientes ingresos: a) cambios de patrimonio. Se
gravaran las variaciones del valor de los activos del sujeto en un
cada periodo. b) Consumo. Se considerard rentas a la suma de
dinero empleada por el contribuyente para cubrir sus

necesidades, esto reflejaria la capacidad contributiva (p. 13)
Cultura tributaria

SUNAT (2012);
Establece que; “Son convicciones que los integrantes de un grupo
comparten y las reglas que se pactan a los recursos materiales
que estos producen. Los valores se consideran como ideas
abstractas y las reglas, normas como bines y principios que rigen

a los individuos al momento de su cumplimiento” (p. 20).

Armas y Colmenares (2009), considera a la cultura en materia de tributos, es

la acumulacion de costumbres, actitudes y conocimientos, que estan
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vinculadas a los tributos, primordialmente en el cumplir con los deberes de los

contribuyentes.
Elementos de la cultura tributaria
Armas y Colmenares (2009),

Consideran que “los tributos que se relacionan con la cultura de los
contribuyentes son: Los conocimientos en lo tributario, la educacién

tributaria y los valores tributarios” (p. 24).
Valores tributarios
Armas y Colmenares (2009), los valores se asocian a los administrados son:

Integridad: Viene ase el actuar con respeto y estima dentro de la sociedad,
practicando reglas morales provenientes de la sociedad.

Solidaridad: Actuaciones orientadas a cumplir metas de interés comun. De
esta forma de relacionan los vinculos de la sociedad, y que crean una unidad

entre sus miembros.

Honestidad y compromiso: Ser consciente de las obligaciones y la
responsabilidad en el cumplimiento de los deberes considerados en las

normas legales vigentes.

Corredor y Diaz (2007), consideran a los valores fundamentales en el
desarrollo cultural son: la sociedad como proyecto, se basa en como cooperan
de forma comuln excluir a sus habitantes; el pacto de la sociedad,
considerando a la entidad tributaria publica desean ser participes de una
sociedad contributiva. Dinamica, no valora a la colectividad social como un
proyecto terminado, el cual aun esta construccion. ElI conocimiento y la
informacion, considera la necesidad de los individuos del conocimiento y
informacion, con el fin de sentirse con la capacidad de hacer prevalecer sus

derechos.
Conocimiento tributario

Armas & Colmenares (2009), La base legal como ordenamientos exigidos por

la administracion de tributos, se enmarca en contexto legal tributario; su
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cumplimiento, es obligatorio y su omision genera infracciones pasibles de

sancién como penalidades o multas, que el administrado tiene que pagar.
Educacion tributaria

Soldérzano (2012), Se considera como actividad que guarda relacion con el
cumplir las obligaciones en materia tributaria. Tiene como funcién brindar
informacion a los administrados y férmalos esto es una doble tarea, decisiva
en una comunidad donde se socializan las politicas tributarias, es asi como
es un proceso por el cual los individuos forman su comportamiento frente a
las normas actuales dentro de la jurisdiccibn donde se desenvuelven,
considerando como nucleo a la familia. En la medida que el ciudadano se hace
adulto, la influencia es mayor por otras instituciones del estado, las cuales se
relacionan con los procesos educativos; este sistema actia trasmitiendo el
valor (Deberes en lo tributario), como parte del deber social, considerando al
incumplimiento en lo tributario en conductas asociales, esto definira la

conducta que tenga en contribuyente ante las ordenanzas fiscales.

Armas, Colmenares (2009), consideran que la educacion en lo tributario,
deben de tener como sustente las acciones en la disciplina tributaria y de
aplicar los procesos de fiscalizacion, relacionadas con cumplir las exigencias
tributarias ya de forma o sustanciales y que se relacionan con el contribuyente:

contacto con el ciudadano, charlas, talleres y uso de medios de comunicacion.
Importancia de la cultura tributaria

Corredor & Diaz (2007) establece lo importante para la sociedad cuando los
contribuyentes se establecen en la sociedad, por lo que estos desarrollan un
sentir solidario. Respecto al cumplimiento tributario, se descubre un
mecanismo, referente al bien comdn y el cumplir con sus obligaciones;
conlleva al administrado que exija al gobierno el cumplimiento de sus
funciones. Por tal sentido, la cultura en lo tributario convierte la conciencia del
ciudadano; en la obligacion de contribuir al estado y que los motivos
esenciales, son de abastecer por los medios necesarios para que el gobierno

cumpla con atender las funciones primarias con eficiencia.
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Rentas de capital
Categorias del impuesto a la renta

Segun el D.S N° 179-2024 (2004), sefiala en su Art. 22; Establece en el
literal a). lo referente a la categoria de la renta de capital de acuerdo al

siguiente detalle:

a) Primera : originadas por el arrendamiento, subarrendamiento y cesién

de bienes.

Rentas de primera Categoria

Medrano (2018) el IR que afecta los alquileres de locales, y subarrendamiento
al igual que las cesiones de bienes; busca el aprovechar de forma pasiva de

los mismos otorgando los bienes en uso para terceros.

Bahamonde (2012) Considera que las rentas de primera categoria son: El
arrendar predios (Edificaciones o predios), sus accesorios estan incluidos, asi
como la merced conductiva pactada por los servicios que se suministraran por
el arrendador (contribuyente que proporciona un bien en alquiler) el tributo que
asume el solicitante del alquiler y cuya propiedad del inmueble es el
arrendador. Los beneficios generados por la cesion de las propiedades
inmuebles y muebles que no sean predios. Los duefios de bienes muebles e
inmuebles, pueden ceder sus activos gratuitamente, de acuerdo a las leyes
tributarias, se debera declarar como Renta Ficta el 6% del valor de autoevaluo,

cuyo valor se considerara como ingreso bruto.

Renta bruta

Medrano (2018), Se conforma por la contraprestacion directa y especie,
referente al arrendar y subarrendar los inmuebles como bienes accesorios,
por la merced conductiva pactada y los servicios entregados por parte de un
arrendador y los tributos a cargo el propietario del bien; esto le corresponda
al locador de acuerdo a las exigencias legales. Hay que considerar que los
arrendamientos en especie, se debe determinar al valor que ofrece el mercado

a momento de devengar los compromisos.
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Renta neta y tasa aplicable

Medrano (2018) establece a los administrados afectos al impuesto a la renta
de primera categoria, cuentan con el beneficio de deducir el 20% del total de
su renta bruta; de acuerdo con el Art. 36 de la Ley del IR. La tasa a aplicar es
del 6,25%, y en 5% a deducir de la renta bruta; este impuesto tiene caracter

definitivo por el 5%, sobre la renta de primera categoria.
Cumplimiento del impuesto a la renta de primera categoria

SUNAT (2012) Menciona a los contribuyentes afectos a la primera categoria
del impuesto a la renta, ofrecen sus bienes inmuebles y muebles en
arrendamiento y subarrendamiento; por lo que se debe cumplir con las

obligaciones sustanciales y formales.
Obligaciones formales

Lépez (2016) La legislacién en materia tributaria, establecen obligaciones al
momento en que los contribuyentes utilicen los recursos impugnatorios como

reclamaciones y otros, como administrados formalizados:

Uno de los aspectos formales que deben de cumplir los
contribuyentes, es contar con su inscripcion en el Registro Unico del
Contribuyente (RUC); quienes estan obligadas las personas juridicas,
naturales, conyugales, sucesiones indivisas, de hecho, entes
colectivos fuera y dentro del territorio nacional; todos afectos para
impuestos (SUNTA).

Los administrados deben de solicitar su clave SOL, es una contrasefia
la cual permite el ingreso a SUNAT Operaciones en Linea (SOL),
donde el contribuyente puede realizar operaciones en linea como

consultas, notificaciones, fraccionamientos, Otros.

Permite que el usuario, pueda proporcionar informacion a SUNAT, ya
sean por declaraciones declarativas y determinativas, cuando las
Administracion Tributaria lo solicite.
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Obligaciones sustanciales

SUNAT (2020); hace referencia sobre las exigencias elementales, por la
entrega de dinero, de contribuyente activo cuyas operaciones propias estan
gravadas, por lo que relaciona el deber tributario y las exigencias formales

son.

La tasa del IR, por alquileres de locales es del 5% mensual del monto

pactado.

Los abonos por concepto de pago del impuesto se pueden efectuar,
mediante transferencias bancarias, en varios lugares de todo el pais.
No es obligatorio que los pagos se realicen en la jurisdiccion del

contribuyente, igual puede utilizar la plataforma de SUNAT.
Bases normativas
Constitucion Politica del Pert (1993)

“Los tributos se crean, modifican, derogan o exoneran solo por Ley o
Decreto Legislativo en caso de delegacion de facultades, salvo los

aranceles y tasas, que se regulan por Decreto Supremo”. (art. 74)

De la misma forma la (CPP) indica que: “los gobiernos regionales y
los gobiernos locales pueden crear, modificar, y suprimir
contribuciones y tasas; o exonerar de estas, dentro de su jurisdiccion

y con los limites que sefnala la Ley”. (art. 74)

“Las Leyes de presupuesto y los decretos de urgencia no pueden
contener normas sobre materia tributaria. Las leyes relativas a tributos
de periodicidad anual rigen a partir del primero de enero del afo
siguiente de su promulga-cion” (CPP) de 1993. (art. 74) Ley Marco

del Sistema Tributario Nacional

Es el nombre del Decreto Legislativo N.° 771, que es una ley. Fue promulgado
el 31 de diciembre de 1993, y su objetivo es “incrementar la recaudacion
tributaria, hacer mas eficiente, estable y sencillo el sistema tributario y

distribuir equitativamente el dinero que va a las municipalidades.”
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En el articulo 2, dice que “el Sistema Tributario Nacional esta compuesto por
el Codigo Tributario, los impuestos para el gobierno central, los impuestos

para los gobiernos locales y los impuestos para otros fines.” “El impuesto a la
renta, el impuesto general a las ventas, el impuesto selectivo al consumo, los
derechos arancelarios, las tasas por la prestacion de servicios publicos y el
nuevo régimen unico simplificado” son algunos de los tributos recaudados por
el gobierno central. La Ley de Tributacion Municipal describe los impuestos
para los gobiernos locales, y las “contribuciones a la seguridad social,
contribucion al Fondo Nacional de Vivienda — FONAVI, contribucion al Servicio
Nacional de Capacitaciéon para la Industria de la Construccion - SENCICO y
contribucion al Servicio Nacional de Adiestramiento Técnico Industrial -

SENATI” son tributos para otros fines.
Cddigo tributario
Decreto Supremo N.° 133-2013 — EF (2013)

“Establece los principios fundamentales, instituciones, procesos y
normas del sistema juridico tributario; y cuyo objetivo es administrar

las relaciones juridicas producidas por los tributos”.

El Cadigo tributario “constituye el eje esencial del Sistema Tributario Nacional
y su ambito de aplicacion se basa en las conexiones juridicas producidas por
los tributos”. La palabra en general “tributo” comprende los gravamenes “cuyo
cumplimiento no genera una contraprestacion directa a favor del contribuyente
por parte del estado” (norma Il). También incluye las “contribuciones, que son
tributos cuya obligacion tiene como hecho generador prestaciones derivadas
de la realizacién de obras publicas o actividades estatales” (norma Il), y las
“tasas, que son tributos cuya obligacion tiene como hecho generador la
prestacion efectiva por el estado de un servicio publico individualizado en el

contribuyente, divididas en impuestos, derechos y licencias” (norma Il).
Ley del impuesto a la Renta

Decreto Supremo N.° 179-2004-EF, de fecha 08 de diciembre de 2004, con el

objetivo de determinar los ingresos que gravan el impuesto a la renta.
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El IR afecta “las rentas que provengan del capital, del trabajo y de la aplicacién
conjunta de ambos factores, entendiendo por tales aquellas que provengan
de una fuente duradera y capaz de generar rentas periddicas, las ganancias
de capital”’. Art. 1). Ademas de “otras rentas derivadas de terceros, tal como
las define esta ley, en la misma forma que las rentas imputadas, incluyendo

el goce o goce, tal como las define esta ley.

Las rentas de fuente peruana, se clasifican en cinco categorias, de acuerdo

con la normativa peruana.

“Las que provienen del arrendamiento o subarrendamiento de bienes muebles
e inmuebles, incluidas el valor de las mejoras” (D. S. N.° 179, 2004) Rentas

de primera categoria.

Es importante recordar que los contribuyentes se dividen entre contribuyen-
tes domiciliados y no domiciliados en el Perl, asi como empresas juridicas y

personas, para facilitar una comprension mas clara del impuesto a la renta.
Definicion de términos basicos

Contribuyente

Giraldo (2014)

El contribuyente “es el sujeto respecto de quien se realiza el hecho
generador de la obligacion tributaria, son las personas naturales o

juridicas, que estan afectados por impuestos” (p. 134)
Declaracion Jurada
Maldonado (2013)

Las declaraciones juradas en materia tributaria vienen a ser ‘“la
transmision de la informacion a la administracion tributaria efectuada
por el sujeto pasivo, esta transmisién de informacién puede utilizar

diversos tipos de vias, fisica, virtual, electrénica entre otros”. (p. 23)
Impuesto

Maldonado (2013) EI cumplimiento tributario no determina una

contraprestacion directa en favor de los contribuyentes por parte del estado,
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el nacimiento de los impuestos se da cuando la economia genera ingresos,
por parte de las personas como por las empresas y de las operaciones

comerciales dentro de la misma.
Obligacion Tributaria

Giraldo (2014) la relacién de caracter legal y la prestacion, considerando el
contenido de las obligaciones, por lo que obtenemos la conducta del deudor
tributario, la cual persiste en el pago de las deudas tributarias, la finalidad u

objeto de la obligacién es la de que el deudor pague la deuda tributaria.
SUNAT
SUNAT (2020)

La SUNAT se define como una entidad de administracion tributaria
adscrita al ministerio de economia y finanzas, encargada de
administrar los tributos del gobierno nacional con excepcién de los
gobiernos locales, ayuda a promover el comercio internacional,
estimulando el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
aduaneras; mediante el uso de la tecnologia y el reafirmar en los

contribuyentes la conciencia tributaria.
Sancion tributaria
Giraldo (2014)

“considera que la sancion como una pena o multa, la cual se aplica a
una persona al no cumplir con la ley; la cual es impuesta por la
autoridad a una persona que ha vulnerado la ley. Multa que se
encuentra tipificada en una ley o reglamento donde se especifican las

infracciones” (p. 378).
Usuario y Clave Sol

Maldonado (2013) establece vinculo de los sistemas informaticos en
SUNAT, con una clave de usuario, RUC y se les proporciona a los

contribuyentes cuando lo solicite (p. 148).
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lIl. MATERIALES Y METODOS

3.1. Formulacion de la hipétesis y definicion de las variables
3.1.1. Formulacion de la hipétesis
a) Hipotesis general

La cultura tributaria se relaciona significativamente con la recaudacion

de las rentas de capital en el Distrito de Aguas Verdes - 2024.

b) Hipdtesis especificas

1.- Los valores de los contribuyentes en materia tributaria se relaciona
con el cumplimiento de las obligaciones por el impuesto a la renta de
primera categoria por arrendamientos de locales comerciales en el
Distrito de Aguas Verdes - 2024.

2.- Los conocimientos tributarios se relacionan con el cumplimiento de
obligaciones por el impuesto a la renta de primera categoria por
arrendamientos de locales comerciales en el Distrito de Aguas Verdes
- 2024.

3.- La educacion tributaria se relaciona con el cumplimiento de
obligaciones por el impuesto a la renta de primera categoria por
arrendamientos de locales comerciales en el Distrito de Aguas Verdes
-2024.

3.1.2. Variables
a) Variable independiente: Cultura Tributaria
Definicion conceptual

Es la unién de principios basicos de la tributacion como: justicia, equidad,
solidaridad y los valores conducta y transparencia del Estado como tributario
y ente recaudador y administrador de recursos. Es la razén que hace

entender a los contribuyentes que cumplir voluntariamente con las

32



3.2.

obligaciones tributarias y es un comportamiento que da beneficios para la
sociedad; Montiel (2020).

Definicion operacional

La variable cultura tributaria sera, medida con las dimensiones, como valores
tributarios, conocimiento tributario y educacion tributaria, aplicando la técnica
encuesta y como instrumento se aplica en el lugar y forma donde se generan
las obligaciones tributarias, el cuestionario como medicién ordinal en escala

de Likert en el Distrito de Aguas Verdes.
b) Variable dependiente: Recaudacion de la Rentas de Capital
Definicion conceptual

Se puede definir las rentas de capital como las provenientes de la
explotacion de un capital, mueble o inmueble, tangible o intangible,
caracterizados porque la fuerte de donde provenientes es durante y, por
ende, susceptible de generar ingresos de manera periddica. Villanueva
(2006).

Definicion operacional

La variable recaudacion de las rentas de capital serd medida mediante las
dimensiones, obligaciones formales y obligaciones sustanciales, mediante la
aplicacion de la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario con

medicion, ordinal en escala de Likert en el Distrito de Aguas Verdes.
Tipo y disefio de la investigacion
3.2.1. Tipo

El trabajo de investigacién es basico, se encamina a generar nuevos
conocimientos, es decir proporcionara buenos medios de
entendimiento sobre los fenémenos relacionados con la empresa,
buscando la construcciébn de nuevos instrumentos de medicion
(Vara, 2010).

33



3.2.2.

Por lo consiguiente la investigacion contribuye a brindar nuevos
conocimientos sobre la relacién que pueda existir entre la cultura

tributaria y el cumplimiento de obligaciones tributarias.

Disefio de investigacion

El diseio empleado es no experimental transversal, pues no se
manipularan las variables de estudio ya que se investigara en un
tiempo unico (Hernandez et al., 2010). Por lo que se puede deducir
gue no hay manipulacion de variables y nos aprestamos a recopilar

la informacion que se relacione con el presente trabajo del afio 2024.

Nivel: la investigacion es correlacional ya que busca identificar los
niveles de relacion entre las variables, la cultura tributaria y el
cumplimento del impuesto a la renta de primera categoria — alquileres
(Hernandez et al., 2010). Esto permitira medir la relacion entre la cultura
tributaria y el cumplimiento de las obligaciones del impuesto a la renta

de primera categoria — Alquileres.

Ox
M r
Oy
Donde:
M: Muestra de estudio

Ox:  Cultura Tributaria
Oy: Recaudacion de las rentas de capital

r: Relacion entre cultura tributaria y recaudacion de las rentas

de capital.
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3.3.

Poblacién y muestra

3.3.1.

3.3.2.

Poblacién

Se cuenta con una poblacion de 371 contribuyentes que son
propietarios de locales comerciales que se arriendan durante el 2024
en el Distrito de Aguas Verdes. Moreno (2021) considera que “La
poblacibn como un colectivo de estudio es un grupo de casos,
establecido, viable y restringido; que establece como referencia para
la eleccién de la muestra que, como objeto, por lo que obtiene una

serie de juicios preestablecidos”.

Muestra

Mediante esta formula obtendremos la muestra que analizaremos en

la presente investigacion:

Z2.N (p. Q)
n="(e)*(N-1) + 2?{p. q)

De donde:
n = Tamano de la muestra

P y g = Probabilidad de la poblacién que presenta una variable de
estar o no incluida en la muestra, cuando no se conoce esta
probabilidad por estudios se asume que p y q tienen el valor de 0.5

cada uno.

Z = A las unidades de desviacién estandar que en la curva normal
definen una probabilidad de error tipo 1 = 0.05, esto equivale aun
intervalo de confianza del 95% en la estimacion de la muestra el valor
de Z=1.96

N = El total del universo (poblacién)
e = Error estandar de la estimacion que debe ser 0.09 o menos.

Conocida la formula, calcular el tamano de la muestra en una

poblacién de 371 propietarios de locales comerciales arrendados
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durante el 2023 en el Distrito de Aguas Verdes, donde queremos

aplicar una encuesta:

(1.96)%371 (0.5) (0.5)
N= 10.09)2(370) + (1.96)%(0.5) (0.5) =

_ 3,8416 x 371 x 0,25
n= 0,0081 x 370 + 3,8416 x 0,25

356,3084
n= 2,997 + 0,9604 =

n= 356,3084 - 90,0360
3,9574

n=90

Respuesta = 90 propietarios de locales comerciales arrendados -

Distrito de Aguas Verdes, 2023 a ser encuestados.

Criterios de inclusion

Se incluyeron todos los contribuyentes que son propietarios de
inmuebles y locales comerciales, los cuales perciben un ingreso por
alquiler de sus propiedades, y que estan ubicados en el Distrito de

Aguas Verdes.
Criterios de exclusion

No fue excluido ningln contribuyente perceptor de renta de primera
categoria (alquileres), por cuanto la investigacion comprendié una

muestra censal, es decir se trabajo con el 100% de la poblacién.
3.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos
3.4.1. Métodos

Método deductivo.

Este método de razonamiento “consiste en tomar conclusiones

generales para obtener explicaciones particulares. EI método se inicia
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3.4.2.

con el analisis de los postulados, teoremas, leyes, principios, etcétera,
de aplicacion universal y de comprobada validez, para aplicarlos a

soluciones o hechos particulares” (Bernal, 2010, p. 59).

Es decir que, la investigacion tomo teorias generales de la cultura
tributaria y cumplimiento de obligaciones por el impuesto a la renta de
primera categoria, para estudiarlo en un caso especifico en los

arrendatarios de locales comerciales en Aguas Verdes.
Método hipotético-deductivo.

“Un procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de
hipotesis y busca refutar o falsear tales hipotesis, deduciendo de ellas
conclusiones que deben confrontarse con los hechos” (Bernal, 2010,
p. 60). Ante esto se formularon hipotesis las cuales seran
contrastadas y permitiran llegar a conclusiones especificas de la

presente investigacion.
Método analitico.

Este proceso cognoscitivo consiste en descomponer un objeto de
estudio, separando cada una de las partes del todo para estudiarlas

en forma individual” (Bernal, 2010, p. 60).

Se considera en la investigacion porque se analizara a las variables
de cultura tributaria y cumplimiento de obligaciones por el impuesto a
la renta de primera categoria, para determinar la relacion entre las

mismas

Técnicas e instrumentos

Técnicas
Encuesta

La encuesta como técnica, nos permitira aplicar metodol6gicamente
el cuestionario, el cual se realiza personalmente a los propietarios de
locales comerciales del Distrito de Aguas Verdes, en la cual se estaran

considerando las preguntas que guardan relacion y relevancia con lo

37



3.4.3.

planteado en la presente investigacion (Arias y Covinos, 2021).

Andlisis documental

Mediante esta técnica se recolectan datos de fuentes secundarias
(libros, revistas, periédicos) que se utilizan como fuentes para

recolectar datos sobre las variables de interés.

Esta técnica nos proporcionara revisar la documentacion que maneja
la municipalidad distrital de Aguas Verdes., seleccionando la
informacion y documentacion necesaria para la resolucién al

problema planteado.

Instrumentos
Cuestionario

Instrumento en el cual se establecieron las interrogantes que se
vinculan a nivel de cada variable del presente estudio, las mismas que
se aplicaron a todos los trabajadores de las areas administrativas y
operativas con el propésito de poder medir la incidencia del control

interno en la rentabilidad del afio fiscal 2022 (Arias y Covinos, 2021)
Ficha de analisis documental

Instrumento que permitié efectuar una sintesis de la informacién que
form6 parte de la demostracion descriptiva en el analisis de cada
variable de investigacion mediante los reportes de acciones de control

y operaciones financieras de rentabilidad. (Manterola et al., 2019)

Validacién y confiabilidad del instrumento.

Confiabilidad

Se utilizé como técnica de recoleccion de informacion la encuesta,
esta permitira juntar opiniones y datos de contribuyentes que generan
ingresos primera categoria por el arriendo de locales comerciales en

el distrito de Aguas Verdes, respecto de la variable cultura tributaria y
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el nivel de cumplimiento del pago del IR por alquileres consideradas

como rentas de primera categoria.

Con el fin de recolectar la informacion de las variables se aplicara
como instrumento el cuestionario; utilizando la escala de Likert en los
items formulados; asimismo se validara por juicio de tres (03)
profesionales expertos; considerando un promedio valorativo del 90%.
Se utilizo el coeficiente de Alfa de Cronbach con el que se determinara
el nivel de confianza en la aplicacién del cuestionario alcanzando los

siguientes resultados:

Tabla 3
- Confiabilidad del cuestionario
. Alfa de N.° de
Variable Cronbach | elementos
Cultura tributaria 0,92 13

Recaudacion de las rentas de capital

0917 10

3.4.4.

Validacion

Participaron 3 especialistas en la materia tributaria, quienes se
aprestaron a evaluar el instrumento, su vinculo con las variables,
dimensiones y indicadores; los cuales inciden con los items que

forman parte del cuestionario. (Arias y Covinos, 2021)
Procesamiento de datos

El proceso de los datos obtenidos, se efectud utilizando el Software
SPSS V.26; cuya version es de uso libre, el mismo que nos permitié
analizar estadisticamente los datos, elaborado tablas y comprobar las

hipotesis planteadas.
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Analisis de datos

El andlisis de la informacion se realizd elaborando e interpretando las
tablas y gréaficos, considerando datos numeéricos y porcentuales,
buscando analizar de esta forma las variables y su respectiva
correlacion mediante el coeficiente de Spearman (Imec 2019); Este
método estadistico paramétrico que se usa para medir el nivel de
relacion entre 2 o mas variables; en este sentido se aplicoO para
determinar la correlacion de dos variables la cultura tributaria y el
cumplimiento de las obligaciones de los ingresos provenientes de
alquileres de locales comerciales, considerados como restas de
capital y/o primera categoria.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Andélisis descriptivo

Tabla 1

Nivel de calificacidon de variable Cultura Tributaria

Calificacion Fcia

Baja (17-29) 0

Regular (30-46) 66 73%
Alta (47-60) 24 27%
Total 90 100%

La tabla presenta la distribucion de las calificaciones en primer lugar, no se registra
ninguna calificacion en el rango bajo (de 17 a 29), pues no hay casos en este grupo,
representando el 0%. La mayoria de las calificaciones se agrupan en el rango
regular (de 30 a 46), con un 73% de los casos en esta categoria. Por ultimo, un
27% de los casos se encuentran en el rango alto (de 47 a 60). Esto indica que la
mayoria de los contribuyentes presentan un desempefio regular, mientras que una

proporcidon menor alcanza la calificacion alta.
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Tabla 2
Nivel de calificacion variable Recaudacion de las rentas de Capital

Calificacion Fcia %
Baja (13-25) 4 5%
Regular (26-38) 48 53%
Alta (39-50) 38 42%
Total 90 100%

La tabla muestra la distribucion de las calificaciones en tres rangos. Un 5% de los
contribuyentes se encuentran en el rango bajo (de 13 a 25), lo que indica que solo
una pequenfa fraccién de estos obtuvo calificaciones bajas. La mayor parte de los
contribuyentes, el 53%, se ubica en el rango regular (de 26 a 38), lo que indica que
tienen un desempefio promedio. Finalmente, un 42% de los casos se encuentran
en el rango alto (de 39 a 50), lo que refleja que una importante proporcion de
contribuyentes logré identificarse en este nivel. En resumen, la mayoria de los
contribuyentes tienen un desempefio regular, con una porcion significativa

obteniendo buenos resultados y solo un pequefio porcentaje obteniendo calificacion

baja.
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4.2. Analisis Correlacional

Tabla 3

Correlacion entre las variables cultura tributaria y la recaudacién de las Rentas de

Capital
Recaudacion
de las Rentas
de Capital
Coeficiente de ,401™
Rho de Cultura correlacion
Spearman Tributaria Sig. (bilateral) ,000
N 90

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis de correlacién de Spearman entre la recaudacion de las rentas de capital
y la cultura tributaria cuyos indicadores estudiados se vinculan con los valores,
conocimiento y el nivel de educacion en materia tributaria; revela una correlaciéon
positiva moderada de 0,401. Esto significa que, en general, a medida que aumenta
el nivel de cultura tributaria, también tienden a aumentar la recaudacion de las
rentas de capital, aunque la relaciébn no es extremadamente fuerte. El valor de
significancia 0,000 indica que la correlacion es estadisticamente significativa al nivel
de confianza del 99%, lo que implica que esta relacion no es fruto del azar. Es decir,
hay una alta probabilidad de que la conexion observada entre ambas variables sea

real y no se deba a fluctuaciones aleatorias.
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Tabla 4
Correlacion entre valores tributarios y la recaudacion de las rentas de capital

Recaudacioén
de las Rentas

de Capital
Coeficiente de ,392**
Rho de Valores correlacion
Spearman Tributarios Sig. (bilateral) ,000
N 90

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla presenta los resultados de un analisis de correlacion de Spearman entre
los valores tributarios de los contribuyentes y la recaudacion de rentas de capital,
y cuyo indicador de la variable cultura tributaria relacionada con el cumplimiento de
las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes.

El coeficiente de correlacion de Spearman, que es 0.392, indica una relacion
positiva moderada entre ambas variables. Esto significa que, en términos
generales, a medida que la recaudacién de las rentas de capital aumenta, también
tiende a hacerlo la variable cultura tributaria.

El valor de significacion (Sig.) de 0.000 confirma que la correlacion es

estadisticamente significativa al nivel del 1%.
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Tabla 5
Correlacion entre conocimiento tributario y la recaudacion de las rentas de capital

Recaudacioén
de las Rentas

de Capital
Coeficiente de ,093
Rho de Conocimiento correlacion
Spearman Tributario Sig. (bilateral) ,386
N 90

El andlisis de correlacién de Spearman entre la recaudacion de las rentas de capital
y el conocimiento tributario muestra un coeficiente de 0,093, lo que indica una
correlacion positiva muy débil entre ambas variables. En general se percibe que,
no existe una relacion clara o significativa entre el nivel de conocimiento tributario

y la recaudacion de las rentas de capital.

Ademas, el valor de 0,386 en la significancia (valor p) es mayor que el umbral de

0,05, lo que significa que la correlacion no es estadisticamente significativa.
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Tabla 6

Correlacion entre educacion tributaria y la recaudacion de las rentas de capital

Recaudacioén
de las Rentas

de Capital
Coeficiente de ,346**
Rho de Educacion correlacion
Spearman Tributaria Sig. (bilateral) ,001
N 90

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Spearman nos permite hacer un analisis de correlacion; entre la recaudacion de las
rentas de capital y la educacion tributaria revela una correlacion positiva moderada
de 0,346, esto indica que, a medida que aumenta el nivel de educacion tributaria,
también tienden a incrementarse la recaudacion de las rentas de capital. Sin
embargo, aunque la relacién es positiva, su intensidad moderada indica que no es

una conexién particularmente fuerte.

El valor de 0,001 en la significancia (valor p) demuestra que estadisticamente existe

una correlacion significativa en un nivel del 1%.
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4.2.

Discusién de resultados

Considerando el objetivo general. El andlisis de las recaudaciones de las
rentas de capital generada por alquileres, se ha llevado a cabo una
evaluacion del impacto de la cultura tributaria en la correlacion entre estas
variables. La Tabla 1 presenta los resultados del coeficiente de correlacion
de Spearman, que revela una relacién positiva significativa entre la cultura
tributaria y las recaudaciones de las rentas de capital, con un coeficiente de
correlacion de 0,401 y un valor de significancia bilateral de 0,000.

Estos hallazgos sugieren que a medida que se incrementa la cultura
tributaria en una poblacion, también se observa un aumento en las
recaudaciones asociadas a las rentas de capital. La significancia estadistica
del resultado, evidenciada por un nivel de p < 0,01, refuerza la robustez de
esta correlacion y plantea interrogantes sobre los mecanismos subyacentes
gue podrian estar impulsando esta relacion.

Los resultados son coincidentes con Lopez y Vasquez (2021) quien también
hall6 una correlacion de 0.685 significativa al nivel 0,01 entre la cultura
tributaria y las obligaciones al impuesto a la renta de primera categoria por
arrendamiento. Cedillo (2022) corrobora estos resultados al hallar una
correlaciéon de 0,645, la misma que fue significativa al concluir que la cultura
tributaria influyé en la recaudacion del impuesto predial en la municipalidad
provincial de Tumbes, pues la recaudacion del impuesto predial implicé un
analisis sobre la cultura tributaria en el cumplimiento de este tipo de
impuestos que involucra las rentas de capital. Segun la definicion de la
SUNAT (2012), la cultura tributaria se basa en convicciones compartidas por
los miembros de una sociedad, quienes entienden y aceptan las normas y
reglas que rigen el uso de los recursos materiales generados a través del
trabajo y el consumo. Se debe resaltar que los contribuyentes, al ser parte
de un grupo social, logran adoptar ciertos valores (como la justicia,
solidaridad y el bienestar comun) que los motivaron a cumplir con sus
obligaciones fiscales.

Si los contribuyentes comparten la conviccién de que los impuestos son
necesarios para el bienestar colectivo (como el financiamiento de

infraestructura, educacion, salud, etc.), se sienten impulsadas a cumplir con
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su deber tributario. Esto demuestra que cuando existe una cultura tributaria
robusta, donde las reglas y principios se internalizan, todas las personas
tienden a cumplir con sus responsabilidades fiscales, entendiendo que su
contribucion es parte de un compromiso social que beneficia a toda la
sociedad. En ese sentido, la cultura en lo tributario transforma la conciencia
del ciudadano; en la obligacién de contribuir al estado (Corredor & Diaz,
2007).

Al igual que, la definicibn de Armas y Colmenares (2009) resalta que la
cultura tributaria es la acumulacion de creencias, actitudes y conocimientos
que los individuos tienen sobre los tributos. Esta cultura es factible que
implique que los ciudadanos no solo hayan entendido sus obligaciones
fiscales, sino que también creen en su importancia y actdan, por
consiguiente, los contribuyentes que han sido educados sobre el sistema
tributario y comprenden los beneficios que los impuestos generan para la
sociedad, son mas propensos a cumplir con sus deberes tributarios. Es
factible que este aspecto se vea respaldado por la teoria de la disuasion de
Allingham y Sandmo (1972), pues el cumplimiento de las obligaciones
tributarias por parte del contribuyente puede haberse basado en el temor a
ser detectado y sancionado. Segun esta teoria, los contribuyentes eligen
pagar impuestos como una decision economica racional, siempre y cuando
consideren que el riesgo de ser castigados por evadir el pago es mayor que
los beneficios que podrian obtener al no cumplir con sus obligaciones
fiscales.

Se puede deducir que, el cumplimiento con los deberes tributarios no es solo
una cuestion de obligacion legal, sino también de actitudes y creencias
internalizadas. Las personas que perciben los tributos como una herramienta
justa y efectiva para el desarrollo de su comunidad y su pais, se sienten
motivadas a cumplir con ellos. Asi, cuando existe un conocimiento adecuado
sobre el sistema tributario y se fomenta una cultura de respeto hacia los
tributos, las personas estan mas dispuestas a contribuir de manera
voluntaria.

En lo que respecta al objetivo especifico 1: Determinar la relacion entre los
valores de los contribuyentes en materia tributaria con el cumplimiento de

obligaciones por el impuesto a la renta de primera categoria por
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arrendamiento de locales comerciales en el Distrito de Aguas Verdes 2024.
El analisis de correlacién de Spearman muestra un coeficiente de 0.392, lo
gue indica una relacion positiva moderada entre la recaudacion de las rentas
de capital y los valores tributarios de los contribuyentes. Ademas, el valor de
significacion de 0.000 confirma que esta correlacion es estadisticamente
significativa al nivel del 1%. En otras palabras, cuando aumentan los valores
tributarios de los contribuyentes la recaudacion de las rentas de capital,
también tiende a aumentar. Esto indica que los contribuyentes poseen los
valores como el de integridad, pues han demostrado un comportamiento y
consideracion en la sociedad, siguiendo normas morales que surgen de la
misma. Solidaridad: al practicar acciones orientadas para el logro de metas
de interés comun. De igual manera han promovido honestidad y
compromisos, pues han sido conscientes de las responsabilidades y
compromisos para el cumplimiento de los deberes establecidos por las
normas legales actuales, tal como lo sefialan Armas y Colmenares (2009).
Por otro lado, este aspecto se ve corroborado por Corredor y Diaz (2007)
cuando sefialan que los valores fundamentales en el desarrollo cultural se
enfocan en varios aspectos clave que son esenciales para la cohesion vy el
progreso de la sociedad. En primer lugar, se concibe a la sociedad como un
proyecto, lo que implica que su desarrollo depende de la cooperacion y el
compromiso de sus miembros. Esta cooperacion no solo tiene como objetivo
alcanzar metas comunes, sino que también establece un marco de inclusion,
en el que se subraya la importancia de excluir a quienes no participan
activamente en este proceso colectivo.

En cuanto al objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre los
conocimientos tributarios con el cumplimiento de obligaciones por el
impuesto a la renta de primera categoria por arrendamiento de locales
comerciales en el Distrito de Aguas Verdes - 2024

El andlisis de correlacion de Spearman entre las remuneraciones por rentas
de capital y el nivel de conocimiento tributario arroja un coeficiente de 0,093,
lo que indic6é una correlacién positiva muy débil entre ambas variables. No
existiendo una relacién clara o relevante entre el conocimiento tributario y la
recaudacion por rentas de capital. Ademas, el valor p de 0,386, superior al

umbral de 0,05, indicé también que dicha correlacion no posee significancia
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estadistica. Estos resultados son contrarios a los hallados por Lopez y
Véasquez (2023) quien hall6 una correlacion significativa de 0,514, pues en
este estudio pese a haber una correlacién positiva pero muy débil, no hubo
significacién estadistica. Segun Lépez (2023), es posible que esto sea
debido a que un porcentaje significativo de contribuyentes no posea aun una
mayor conciencia tributaria para el cumplimiento de tales obligaciones.
Garcia (2017) hallé que la falta de conocimiento en materia tributaria es un
problema comun, pues muchas personas desconocen cémo realizar
correctamente sus propias declaraciones de impuestos. Este
desconocimiento surge de la falta de comprension de las normativas fiscales
y la ausencia de un control adecuado sobre sus ingresos y egresos, lo que
les impide determinar de manera precisa sus ganancias o pérdidas. Por ello,
se ha identificado la necesidad de brindar apoyo continuo y ofrecer
capacitaciones especializadas en tributacion, con el fin de asegurar que los
contribuyentes cumplan adecuadamente con las obligaciones fiscales
establecidas por el gobierno.

Con referencia al Objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre la
educacion tributaria con el cumplimiento de obligaciones por el impuesto a
la renta de primera categoria por arrendamiento de locales comerciales en
el Distrito de Aguas Verdes - 2024. El analisis de correlacion de Spearman
revela una relacién positiva moderada de 0,346 entre la recaudacion de las
rentas de capital y el nivel de educacién tributaria, lo que indica que, al
aumentar el nivel de educacion tributaria, también tienden a incrementarse
las recaudaciones. Sin embargo, la moderada intensidad de la correlacion
sugiere gue la conexién no es particularmente fuerte. Ademas, el valor p de
0,001 indica que esta correlacion es estadisticamente significativa al 1%. Los
resultados son coincidentes con los de Lopez y Vasquez (2023) quienes
hallaron entre estas variables una correlacién de 0,491 la misma que fue
significativa.

Lo que indica que la educacion tributaria fue fundamental para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales, ya que no solo implica informar a
los ciudadanos sobre sus deberes, sino también formar y orientar su
conducta frente a las normas tributarias. Segun Solérzano (2012), esta

actividad cumple una doble funcién: por un lado, educar a los administrados
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sobre sus responsabilidades fiscales, y por otro, facilitar la socializacion de
las politicas tributarias dentro de la comunidad. En este sentido, la educacion
tributaria no se limita a la transmision de informacion, sino que busca generar
una conciencia social que permita a los ciudadanos comprender la
importancia de cumplir con sus deberes y el impacto que este cumplimiento
tiene en el bienestar colectivo.

Asi mismo La teoria de la eleccion racional sefiala firmemente que tanta
educacion tributaria y la recaudacién de rentas se centran en como los
individuos y las empresas toman decisiones basadas en un analisis l6gico
de costos y beneficios, que debe de haberse experimentado en los
contribuyentes (Carvalho, 2013). Pues esta teoria ofrece un marco para
comprender y anticipar como las personas y las empresas logran responder
a politicas fiscales, y como esas respuestas tienen un impacto en la
recaudacion de impuestos. Ademas, resalta la importancia de fomentar una
cultura tributaria que incentive a los contribuyentes a tomar decisiones
racionales que favorezcan el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

A medida que los individuos crecen, la influencia de las instituciones del
Estado, especialmente del sistema educativo, se incrementa, lo que subraya
la relevancia de integrar la educacion tributaria desde una edad temprana. A
través de este sistema, los valores vinculados al cumplimiento de los deberes
fiscales deben ser transmitidos como parte de la formacién civica y social.
La comprension del incumplimiento tributario como una conducta "asocial"
ayuda a formar una actitud responsable ante el sistema fiscal, reconociendo
gue la evasion de impuestos no solo perjudica el bienestar comun, sino que
también constituye una infraccion a las normas sociales (Solérzano, 2012).
Se considera que la educacion tributaria debe estar apoyada por campafas
de concientizacion y fiscalizacion, orientadas al cumplimiento de las
obligaciones tributarias, tanto formales como sustanciales, y dirigidas a los
contribuyentes. Estas campafias deben incluir actividades como el contacto
directo con los ciudadanos, la organizacion de charlas y talleres, asi como el
uso de los medios de comunicaciéon para difundir la informacion (Armas y
Colmenares. 2009).

Asi, la educacion tributaria debe concebirse como un proceso integral supera

la simple transmisién de normas. Es un proceso formativo que, al involucrar
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a la familia y a las instituciones educativas, tiene el potencial de transformar
la manera en que los ciudadanos se relacionan con sus obligaciones fiscales,
influyendo de manera significativa en su comportamiento y fomentando una
cultura de cumplimiento tributario.
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V. CONCLUSIONES

1.- Existe una relacion significativa entre la cultura tributaria y la recaudacién de las

rentas de capital referente a alquileres de inmuebles; en el Distrito de Aguas
Verdes — 2024, lo que indica que toda mejora en la cultura tributaria, permitira

la mejora de la recaudacion de las rentas de capital

Los valores de los contribuyentes estan relacionados significativamente con la
recaudacion de las rentas de capital referente a alquileres de inmuebles en el
Distrito de Aguas Verdes — 2024. Esto significa que la praxis de valores
adecuados contribuiria a la mejora significativa de la recaudacién de las rentas

de capital

Existe una relacion muy débil y no significativa entre el conocimiento tributario
y la recaudacion de las rentas de capital referente a alquileres de inmuebles en
el Distrito de Aguas Verdes —2024. Lo que indica que el conocimiento tributario,
tal como se implementd en el distrito de Aguas Verdes, no tuvo un impacto

relevante en la recaudacion de las rentas de capital.

Existe una relacién significativa entre la educacion tributaria y la recaudacion
de las rentas de capital referente a alquileres de inmuebles en el Distrito de
Aguas Verdes — 2024. Por lo que se constata que las campafias o difusion
sobre informacién tributaria han contribuido de manera positiva a la mejora de

la recaudacion de rentas de capital.
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VI. RECOMENDACIONES

1.- La SUNAT debe de implementar acciones integrales dirigidas a fortalecer la
cultura tributaria entre los contribuyentes, esto conlleva a tener una recaudacién
de rentas de capital, en lo referente a alquileres de inmuebles para para locales
comerciales y maximizar la recaudacion fiscal de manera sostenible y

equitativa.

2.- Fortalecer la educacion en valores éticos y civicos que permitan promover una
mayor responsabilidad tributaria y mejorar la recaudaciéon para el logro de un

mejor comportamiento tributario de la poblacion.

3.- Se recomienda a la SUNAT, realizar evaluaciones periddicas de los programas
de conocimiento tributario para determinar su impacto en el comportamiento de
los contribuyentes. Asimismo, es esencial implementar estrategias que
conviertan el conocimiento tributario en una herramienta mas efectiva para
promover el cumplimiento fiscal.

4.- La SUNAT, debe disefiar programas de educacion tributaria que fortalezcan la
conciencia ciudadana, sobre la importancia de cumplir con las obligaciones
tributarias, enfocandose en mejorar la calidad, alcance y relevancia para

generar un impacto real en la sociedad.
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ANEXOS 1

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion

cuestionario con medicion ordinal

en escala de Likert en el Distrito de

acuerdo.

) i Definicién - . " Escala de
Variable Definicion conceptual operacional Dimensiones Indicadores medicién
. . . ) . . . Honestidad y
Menciona que la cultura tributaria, es la La vanable cultura tributaria sera . ) p
d ’ Valores Tributarios Compromiso
unién de principios basicos de la tributacion medida con las dimensiones, Integridad Escala de Likert.
como justicia, equidad, solidaridad, la valores tributarios, conocimiento
ﬂ-‘g J = : Y . ) , . _ Conocimientos Normas Legales (1) Totalmente en
- G conducta y transparencia del Estado como tributario vy educacion tributaria, ] ] — desacuerdo
55 . . o Tributarias Cumplimiento de la (2) End d
52 ente recaudador y administrador de aplicando la técnica encuesta y normativa tributaria 5l Nr_‘desacue’d o )
— ~ = | de acuerdo, ni
E: recursos. Es la razon que hace entender a como instrumento el ¢ Forma y lugar Camp?pbasto_Charias on decacuerdo
- . . . rioutaras
%E los contribuyentes que cumplir de pago cuestionario con medicion Educacion Tributaria Difusion de (4) De acuerdo
£3 voluntariamente con las obligaciones ordinal en escala de Likert en el informacién tributaria (5) Totalmente de
tributarias y es un comportamiento que da Distrito de Aguas Verdes. acuerdo.
beneficios para la sociedad, Montiel (2020)
Se puede definir las rentas de capital como - o Inscribirse ante Sunat
1)) La wvariable recaudacion de las para obtener un RUC
4 i . .
@ las provenientes de la explotacion de wn |0 e capital sera medida Emitir y entregar Escala de Likert.
=2 i i i . i _ Obligaciones comprobantes de pago
= capital, mueble o inmueble, tangible o mediante las dimensiones, Fo?males pro pag (1) Totalmente en
5 intangible, caracterizados porque la fuente Cumplir con presentar desacuerdo
8- ; obligaciones formales y _ las declaraciones (2) End d
EEE de donde provienen es durable y por ende . - juradas de impuestos ndesacuerco
SOE ible d ] q obligaciones sustanciales, mensual y anual (3) Nide acuerdo, ni
- susceptible de generar ingresos de manera . o, ..
Sc® b g 9 mediante la aplicacion de la técnica o Pago del Impuesto en desacuerdo
- t=) periodica. Villanueva, (2006). ) Obligaciones (4) De acuerdo
8 S encuesta y como instrumento el Sustanciales c £} Total R d
z orma y lugar de pago (5) Totalmente e
S
o]
&1
©
o

Aguas Verdes.




Anexo 2: Matriz de consistencia

TEMA: La cultura tributaria y su relacion en la recaudacion de las rentas de capital en el Distrito de Aguas Verdes — 2024

PROBLEMAS

OBJETIWOS

HIPOTESIS

VARIABLES

DIMEN SIONE S

INDICADORES

Problema General:

O bjetivo general:

Hipotesis General

Variable Dependiente:

iComo se viene dando la
cultura tributaria v su relacién

con la recaudacidn de las
rentas de capital en el Distrito

de Aguas Verdes- 20247

Dieterminar como se viene dando

la cultura tributaria ¥ su relacién

con |la recaudacion de las rentas

de capital en el Distrito de Aguas
VWerdes - 2024

La cultura tributaria se relaciona
significativamente con la
recaudacion de las rentas de
capital en el Distrito de Aguas
“Werdes - 2024

Cultura Tributaria

“alores Tributarios

Honestidad v Compromiso

Integridad

Conocimiento Tributario

Mormas Legales

Cumplimiento de la normativa
tributaria

Educacion Tributaria

Campafias o Charlas Tributarias

Difusion de informacidn tributaria

Problemas especificos:

Objetivos especificos:

Hipotesis especificas

Wariable Independiente :

;iComo se relaciona los
wvalores de los contribuyentes
en materia tributaria con el
cumplimiento de obligaciones
por el impuesto a la renta de
primera categora por
arrendamiento de locales
comerciales en el Distrito de
Aguaserdes 20247

Determinar la relacién entre los
wvalores de los contribuyentes en
materia tributaria con el
cumplimiento de obligaciones por
el impuesto a la renta de primera
categoria por arrendamiento de
locales comerciales en el Distrito
de AguasVerdes 2024 .

Los wvalores de los contribuyentes
en materia tributaria se
relacionan con el cumplimiento
de obligaciones por el impuesto a
la renta de primera categoria por
arrendamiento de locales
comerciales en el Distrito de
Aguas Verdes 2024,

ZComo se relaciona los
conocimientos tributarios con
el cumplimiento de
obligaciones por el impuesto a
la renta de primera categoria
por arrendamiento de locales
comerciales en el Distrito de
Aguaserdes 20247

Determinar la relacion entre los

conocimientos tributarios con el

cumplimiento de obligaciones por

el impuesto a la renta de primera

categoria por arrendamiento de

locales comerciales en el Distrito
de Aguas Verdes - 2024

Los conocimientos tributarios se
relacionan con el cumplimiento
de obligaciones por el impuesto a
la renta de primera categoria por
arrendamiento de locales
comerciales en el Distrito de
Aguas Verdes - 2024

Recaudacidn de las rentas de
capital

i Cdmo se relaciona la
educacidn tributaria con el
cumplimiento de obligaciones
por el impuesto a la renta de
primera categoria por
arrendamiento de locales
comerciales en el Distrito de
Aguaserdes 20247

Determinar la relacion entre la
educacidn tributaria con el
cumplimiento de obligaciones por
el impuesto a la renta de primera
categoria por arrendamients de
locales comerciales en el Distrito
de Aguas Verdes - 2024 .

La educacion tributaria se
relaciona con el cumplimiento de
obligaciones por el impuesto a la

renta de primera categoria por
arrendamiento de locales
comerciales en el Distrito de
Aguas Verdes - 2024 .

Obligaciones Formales

Inscribirse ante Sunat para
obtener un RUC

Emitir w entregar comprobantes
de pago

Cumplir con presentar las
declaraciones juradas de
impuestos

Obligaciones Sustanciales

Fago del Impuesto

Cumplir con retener o percibir
tributo s segun lo indique la norma
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario

satardds realimnda una snoussta para @aber oue plensan boas cludacanas sabre & oumplmmienta
tributanka.

Sealicamos ¥ b Fresentamas una serie de preguntas, focas reladonadas con el pago de mpeeshas,
la dtica, la culbura tributaria v b rerita. Par faver responda hanestamenie para que los resultadas
abbenidos scan walidos ¢ conliables

iz importante oue leas atentamende a5 preguntas y respondas segun ko que mejor l'l:‘""E_|E tu
apinion

Aecusrde, mos inkeresan todas las respuesias que wsbesd of, por ko oue e pedimos gues responda
TODAS |35 pregunkas.

LE agradecemas de aniEmand suU CoopEraciin y ke aseguramos que las respussias a osta encuesta
serdm tratadas de forma respebuasa v andnima.

ir Masiulino Fermeriru

S

Rl e e e it cioric

47|

2ar fayor, on aca PFrEgunia, macue oon una X |a fila que corresponca al ndmera de la
opoicn que mejor refleje su respuesta

Tetaimarte en En dimdtierso [ S T ETETTs Tkl rree il
dirsdonTdn N disaoserdn i rda
i ¥ L £ £
VARIABLE 1: ESLALA

L Cultura tributaria

D1 Walares Tributaros

INCHCADDR: Honestedad v Compromiss

fFensy usted gQue 65 una pErsona que tiene ackiud pam
curmiplr con las dedaradores de impaesbos?

i5¢ psfugrzo mucha para oumplic con el PagD o sus
irpuestos

INDICADOR: Integridad

3 £ Mo pagar impuestas e genera sentimientas de oulpa?

4 cConsidera usted oue o nd pagar Impueskas es un delto!

cOonsidera usted oue o sistema O pago de Impueshos

5
beneficia a los oue i pagan?

D2 Comochmiamis Tributarko

INCHCADDR: Hormias Lagalas




f0nee usted que el sikbema de pago de impuestos achual os
justa para la mayeria de bs persanas?

iEsta informado sobre ol programa de condonacidn de
7 impuestcs  reladonados oon ncumplimientcs en a
declaracion ¢ papo de impaestas atrasacas?

IHDICACEDR: Cumplimenio de & Mormativa

_ fiConsidera gue o pagar impaestas 25 um & emplo o2 civismo
para las personas que nos rodean?

f0mee usted que el sktema de pago de impueestos achual es
justa para la mayerla de bs persanas?

03 Educaclds Tribuiarla

INDICATDR: Campafias o Charlas Tribetarias

10 | fAsiske a cursos v'o charas eributarias?

11 £ ES o s ke s capal barss o mabena tributaria?

INDICADDR: Difssin de informacian Trikbartaria

fConsidera que, si thene la capacidad contrbartiva, debe de

12
I:IJI"IFI|I' can el nagd i 5us II"II:IIJIEHEE:'

- £ D acuercka & su régiren de ackiedades debe oumplir con la
|:l|'l:“'a'."'|'|t:|:|i:|'| o 2t declaracores

- VARIABLE 2: ESCALA
Recaudackin de las rentas de capatal 1 |2 |a 4

04 DbSgaciones Formalas

IHDICAEDR: Inscriblrse ante SUNAT para obtener um RLUC

14 ¢ Cuenba com ndmaro oe BUCY

1% | fCuenta com camidlio fecal dedlarado anie SUMAT?

INDICADDR: Emitir y embregar comprobantes de pago

16 | iConooe &l l!glill'ﬂ\'.'l'ﬂl:l di cam@rabantes de legl:l:'

1T | iEmite compnobantes de pago por los ingresos obtenidos?

INOHCATDR: Cumplir con presantar las declaraciones (wradas de impuestos meen sl y ansal

fPreserta dedaraciones juracas mensuales — SUNAT, de
acuerdo a su régimen tributana?

iPresemta ceclaraciones juradaes anuales — SUNAT, de

13
dcuerdo a su regimen tributar

0s5: Dblgaciones Sustanciades

INDICAZDR: Pago ded lempaesto

iFaga sus impuestos porgué el riesgo de ser detectado o
sanciorada &5 alic?

30

ra| & Ones wsbed que 25 jusio pagarimpuesios?

INDICARDR: Fonma y lugar de pago
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3

Bl Seterna de Admirdstracdn Tributaria se caracteriea por
ahstaculizar al centribuvente &n el pago de impuestos?

13

£ Cada wer kos procedimienics del Sisterna de Adrinistracidn
Tribataria para el oumplimiento tributania, &5 mias canfuso?
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Adecuado para valorar los
T | INTENCIONALIDAD |aspectos de la culiura X
tributaria
Esta basado en aspectos _
& | CONSISTENCIA tedrico cientificos b %
Entre los indicadores vy las -
9 |COHEREMCIA dimensiones X
. La estrategia responde al -
T0IMETODOLOGIA proposito del diagnastico X
TOTAL o0 | 95 | 100

lll. OPINION DE APLICABILIDAD:

X} El instrumento es aplicable por reunir las condiciones especificas del mismo.

[

¥} El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

IV. PROMEDIO DE VALORACION: MUY BUENA
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