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RESUMEN

La presente indagacion titulada “El clima institucional y su relacién con el
desempefio docente en la institucién educativa Inmaculada Concepcién, Tumbes —
2025” nace a partir de la necesidad de percibir como las relaciones interpersonales
dentro de los establecimientos educativos pueden afectar el desempefio
profesional del docente. En diversos contextos escolares, se evidencian situaciones
conflictivas entre directivos, docentes y estudiantes, lo que justifica indagar de
manera objetiva el clima institucional y su influencia en el desempefo docente, asi
como la percepcion que los estudiantes tienen sobre estas interacciones y su
impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El objetivo principal fue
establecer la relacion entre el clima institucional y el desempefio docente en la
mencionada institucion educativa. La investigacion adopté un enfoque cuantitativo,
de tipo basica-descriptiva y correlacional, con un disefio no experimental de corte
transversal. La recoleccion de datos se realiz6 mediante cuestionarios aplicados a
10 docentes del quinto afio de secundaria y a 69 estudiantes. Para validar la
confiabilidad de los instrumentos, se aplico una prueba piloto a 10 docentes de la
institucion. El analisis estadistico se llevdo a cabo utilizando el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman. Los resultados evidenciaron una correlacion débil y
no significativa (p= 0.039) entre las dimensiones "preparacion docente" y “"clima
organizacional”. Asimismo, se identificé una correlacion fuerte y estadisticamente
significativa (0.758) entre "ensefianza” y "clima laboral", y una relacion fuerte y
significativa (0.743) entre "clima institucional" y "participacion”. Finalmente, la
dimension “clima institucional e identidad" mostré una correlacion moderada
(0.645), marginalmente significativa. En conclusion, se determind que existe una
relacion positiva alta y estadisticamente significativa entre el clima institucional y el
desempeiio docente en la institucidn educativa Inmaculada Concepcién, lo que
resalta la importancia de fortalecer las condiciones institucionales para mejorar la

practica docente.

PALABRAS CLAVES: Clima institucional, desempefio docente, estudiantes,

institucion educativa.

XiX



ABSTRACT

The present inquiry entitled "Institutional Climate and Its Relationship with Teaching
Performance at Inmaculada Concepcion Educational Institution, Tumbes — 2025"
arises from the need to understand how interpersonal relationships within
educational establishments can affect teachers' professional performance. In
various school contexts, there are evident conflicts among administrators, teachers,
and students, which justifies an objective investigation into the institutional climate
and its influence on teaching performance, as well as students’ perceptions of these
interactions and their impact on the teaching-learning process. The main objective
was to establish the relationship between institutional climate and teaching
performance in the aforementioned educational institution. The research adopted a
guantitative approach, of a basic-descriptive and correlational type, with a non-
experimental cross-sectional design. Data collection was conducted through
guestionnaires administered to 10 senior-year secondary school teachers and 69
students. To validate the reliability of the instruments, a pilot test was carried out
with 10 teachers from the institution. Statistical analysis was conducted using
Spearman’s Rho correlation coefficient. The results showed a weak and non-
significant correlation (p = 0.039) between the dimensions "teacher preparation” and
"organizational climate”. Likewise, a strong and statistically significant correlation
(0.758) was identified between "teaching” and "work climate”, and a strong and
significant relationship (0.743) between "institutional climate™ and "participation”.
Finally, the “institutional climate and identity" dimension showed a moderate
correlation (0.645), marginally significant. In conclusion, it was determined that there
is a high and statistically significant positive relationship between the institutional
climate and teaching performance at the Inmaculada Concepcion Educational
Institution, highlighting the importance of strengthening institutional conditions to

improve teaching practice.

Keywords: Work climate, teaching performance, students, educational institution.
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l. INTRODUCCION.

El clima institucional es un elemento determinante en el funcionamiento y el
rendimiento de las organizaciones, especialmente en el ambito educativo. El
desempeiio docente y la calidad educativa han sido temas prioritarios a nivel
internacional, sin embargo, en América Latina persisten desafios significativos en
la gestién educativa. En comparacion con otros continentes, la regién se enfrenta a
un contexto en el que los modelos de gestion educativa tienden a ser importados,
generando dificultades para su correcta adaptacion. Segun Casassus (2000), la
implementacion de modelos extranjeros sin un enfoque contextualizado ha
provocado una desconexion entre los objetivos educativos y los intereses politicos
locales. Esto, a su vez, afecta directamente la calidad del clima institucional dentro
de las escuelas, lo que repercute en el desempefio de los docentes. La cuestion
aqui radica en como se puede construir un modelo de gestion educativa que
considere las particularidades econdémicas y socioculturales de cada pais,

incluyendo el impacto del clima organizacional en el rendimiento de los profesores.

A nivel global, el rol del clima institucional en el desempefio docente ha sido un
tema recurrente de estudio. Escribano (2018) destaca que los docentes que operan
en un ambiente laboral poco saludable a menudo ven afectado su rendimiento, lo
gue a su vez afecta la experiencia educativa de los estudiantes y la dindmica de la
comunidad educativa en su conjunto. En este contexto, los constantes cambios en
las politicas educativas y el desarrollo tecnoldgico imponen nuevas exigencias para
los docentes, quienes deben adaptarse a entornos laborales complejos que exigen
capacidades de liderazgo, creatividad, control emocional y trabajo en equipo
(Cérica, 2020). Sin embargo, en muchos casos, las condiciones internas del clima
institucional no facilitan el desarrollo 6ptimo de estas competencias, l0 que plantea
la pregunta: ¢ Como influye el clima institucional en el desempefio docente dentro

de un entorno educativo cambiante?
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En Per(, la gestion educativa ha avanzado en términos de infraestructura y
evaluacioén, pero aun presenta importantes debilidades. El problema radica en la
fragmentacion de las politicas educativas, ya que cada gobierno en turno establece
sus propios lineamientos sin consolidar una estrategia nacional coherente para
mejorar la calidad de la ensefianza (Escribano, 2018). A pesar de los avances en
la gestion de la direccidn escolar y en la evaluaciéon docente, persisten problemas
de implementacion que afectan el clima organizacional en las instituciones
educativas. Es en este contexto que la institucion educativa Inmaculada
Concepcion de Tumbes enfrenta problemas relacionados con el clima institucional,

los cuales tienen un impacto directo en el desempefio docente.

En la institucion educativa Inmaculada Concepcion de Tumbes, se ha identificado
gue la gestion del clima institucional presenta ciertas falencias que influyen en la
percepcion y desempefio de los docentes. El Proyecto Educativo Institucional
(2024-2026) sefala que las decisiones deben ser tomadas de manera conjunta
entre el directivo y su equipo de trabajo; sin embargo, en la practica, estas
decisiones a menudo se toman de manera individual por parte del directivo,
limitando las oportunidades para que el resto del personal docente exprese sus
opiniones. Ademas, se han formado grupos dentro de la institucion, en los que
algunos docentes apoyan incondicionalmente la gestion del directivo en busca de
beneficios, como permisos o preferencia en actividades estratégicas, mientras que
otros quedan excluidos, lo que genera un clima de desconfianza y desmotivacion

en el equipo docente

Los antecedentes recientes, como los trabajos de Méndez (2015) y otros autores,
subrayan la relevancia de un clima organizacional saludable, caracterizado por el
respeto, la comunicacion efectiva y el reconocimiento del esfuerzo del personal.
Estos estudios coinciden en que cuando los docentes perciben un entorno de apoyo
y colaboracién, su desempefio mejora significativamente. Sin embargo, aun queda

por explorar cdmo se manifiestan estos factores en instituciones educativas

22



especificas, como es el caso de la Inmaculada Concepcién, lo que hace
imprescindible realizar una evaluacion detallada en este contexto.

En este sentido, esta investigacion se justifica por la necesidad de identificar las
areas del clima institucional que requieren atencién en la institucion educativa
Inmaculada Concepcién. La institucion, como parte del sistema educativo de
Tumbes, enfrenta retos comunes a otras organizaciones educativas: la necesidad
de adaptar sus estrategias a las exigencias de un entorno cada vez mas
competitivo, mejorar el rendimiento de los docentes y garantizar una educacion de
calidad. Este estudio busca determinar si un clima institucional favorable se
correlaciona con un mejor desempefio docente, lo que contribuiria a fortalecer las

bases del éxito educativo.

Esta investigacion es necesaria porque permitié identificar los factores del clima
institucional que influyen en el desempefio docente en la institucion educativa
Inmaculada Concepcion, generando conocimientos valiosos y Utiles para la
comunidad educativa local. Los beneficios que se obtendran son multiples: los
directivos podran disefar politicas mas efectivas para mejorar el ambiente laboral,
los docentes contardn con mejores condiciones para realizar su labor y los
estudiantes recibiran una educacion de mayor calidad. Los usuarios directos de los
resultados de esta investigacion seran los docentes, directivos y autoridades
educativas de la region, mientras que los beneficiarios finales seran los estudiantes
y la comunidad educativa en su conjunto. Este estudio, al estar basado en datos y
enfoques rigurosos, proporcionara una base solida para futuras investigaciones y

propuestas de mejora en el ambito de la gestién educativa.

Finalmente, el objetivo principal de esta investigacion demuestra la relacion entre
el clima institucional y el desempefio docente, en la Institucion Educativa
“Inmaculada Concepcion” de la ciudad de Tumbes, teniendo como objeto de
estudios a los docentes y estudiantes del quinto afio de educacién secundaria en
el aflo 2025.
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ll. REVISION DE LITERATURA

El estudio planteado, permite que se haga una explicacion sobre la primera variable
referida al clima institucional. Para ello debemos tener en cuenta su definicion la

cual se explica de la siguiente manera:

El clima institucional se refiere a la percepcién que tienen los miembros de una
organizacion sobre su ambiente de trabajo, que incluye la calidad de las relaciones
interpersonales, los estilos de liderazgo y la estructura organizacional. Segun Hoy
& Miskel (2005), el clima institucional se entiende como el conjunto de
caracteristicas internas que diferencian una organizacion de otra y que influyen en
el comportamiento de sus miembros. Estas caracteristicas estan relacionadas con
factores como la comunicacién, la cohesion y el apoyo mutuo dentro de la
institucion, aspectos que impactan directamente en el bienestar y en la motivacion
de los trabajadores. En el ambito educativo, un buen clima institucional puede

fomentar un entorno propicio para la ensefianza y el aprendizaje.

Por otro lado, Litwin y Stringer (1968) definen el clima institucional como el conjunto
de percepciones compartidas por los miembros de una organizacion sobre sus
politicas, practicas y procedimientos. Estas percepciones afectan la forma en que
los empleados interpretan su rol dentro de la institucion y, en consecuencia, su
rendimiento. Desde esta perspectiva, el clima institucional se relaciona con el
sentido de pertenencia y con la satisfaccion laboral, lo que, a su vez, influye en la

productividad general de la organizacion.

Weisbord (1976) introduce el concepto de clima organizacional desde un enfoque
sistémico, argumentando que el clima es el reflejo de la interaccion entre diversas
variables como la estructura, los procesos de liderazgo, las relaciones humanas y
los incentivos laborales. En el &mbito educativo, un clima institucional saludable es

esencial para mejorar el compromiso de los docentes, lo que repercute en el
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rendimiento académico de los estudiantes. Asi, el clima institucional no solo influye
en la calidad del ambiente de trabajo, sino también en los resultados educativos.
Teorias sobre el Clima Institucional

El clima institucional ha sido ampliamente estudiado desde diversas perspectivas
tedricas, destacando su impacto en el bienestar y rendimiento de los individuos
dentro de una organizacion. La teoria de los sistemas de Bertalanffy (1968) es uno
de los enfoques clave que explica como los diferentes elementos de una
organizacion interactuan entre si, influyendo en el clima institucional. Segun esta
teoria, el clima de una institucion es el resultado de la interrelacion entre sus partes:
el liderazgo, la comunicacion, las estructuras de poder, y los recursos disponibles.
En una institucion educativa, estas dinamicas afectan el comportamiento de los

docentes y, en ultima instancia, los resultados educativos.

Otra teoria relevante es la teoria de los dos factores de Herzberg (1966), que divide
los elementos motivacionales en dos categorias: factores de higiene (condiciones
laborales, salario, relaciones interpersonales) y factores motivacionales
(reconocimiento, logros, crecimiento profesional). Herzberg argumenta que, para
mejorar el clima institucional, es fundamental que las instituciones no solo se
concentren en mejorar las condiciones basicas de trabajo, sino que también
proporcionen oportunidades para el desarrollo personal y profesional. Esta teoria
destaca la importancia de un clima institucional positivo como medio para mantener
la satisfaccion y motivacion del personal, lo que se refleja en una mejora en el

desempeiio.

La teoria del liderazgo transformacional de Burns (1978) también es crucial en el
analisis del clima institucional. Esta teoria propone que los lideres que fomentan un
ambiente de apoyo, comunicacion abierta y empoderamiento, generan un clima
organizacional mas favorable. En un contexto educativo, un liderazgo

transformacional puede influir significativamente en la satisfaccion laboral de los
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docentes y en el desempefio académico de los estudiantes, al promover un entorno

de trabajo donde la confianza y la motivacion son altas.

Importancia del Clima Institucional

El clima institucional es fundamental porque afecta directamente el bienestar, la
motivacion y el desempefio de los miembros de una organizacion. En el &mbito
educativo, un buen clima institucional contribuye a crear un ambiente de ensefianza
y aprendizaje mas efectivo. Segun Hoy y Miskel (2005), cuando los docentes
perciben que trabajan en un ambiente de apoyo, comunicacion y colaboracion, se
sienten mas motivados y comprometidos, lo que se traduce en una ensefianza de
mayor calidad. Ademas, un clima institucional positivo fomenta la cohesion y la
confianza entre los miembros de la institucion, lo que favorece el trabajo en equipo

y el logro de objetivos comunes.

La importancia del clima institucional también radica en su capacidad para influir en
la innovacion y el cambio. Como menciona Litwin y Stringer (1968), un clima
institucional saludable facilita la adopcidn de nuevas ideas y enfoques pedagodgicos,
lo que puede mejorar la calidad educativa. En cambio, un clima institucional
negativo puede generar desmotivacion, conflictos y baja productividad, afectando
no solo a los docentes, sino también al rendimiento de los estudiantes. Por lo tanto,
mantener un clima organizacional adecuado es esencial para asegurar el éxito de

cualquier institucion educativa.

Dimensiones del Clima Institucional

Estructura. se refiere a cOmo estd organizada la institucion en términos de
jerarquias, roles y responsabilidades. Segun Robbins (2004), una estructura clara
y bien definida contribuye a un ambiente de trabajo mas eficiente, ya que permite

gue los miembros de la organizacién comprendan sus funciones y como se
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interrelacionan con los demas. En una institucion educativa, una estructura
adecuada ayuda a los docentes a saber a quién acudir para resolver problemas,
coémo se toman las decisiones y cual es su lugar dentro del equipo de trabajo. La
claridad en la estructura organizacional es fundamental para que la comunicacion
fluya y para evitar conflictos o malentendidos entre los miembros del equipo.

Ademas, la estructura afecta la flexibilidad de la organizacion. Segun Mintzberg
(1991), una estructura demasiado rigida puede sofocar la creatividad y limitar la
capacidad de respuesta a los desafios, mientras que una estructura flexible permite
la innovacion y la adaptacion a los cambios. En el caso de una escuela, una
estructura equilibrada entre rigidez y flexibilidad permite que los docentes sientan
gue tienen un margen de autonomia, pero también el apoyo necesario para cumplir

con las normas y procedimientos institucionales.

Motivacion. Es un componente clave del clima institucional, ya que esta
estrechamente relacionada con la satisfaccion laboral y el desempefio de los
empleados. Herzberg (1966) desarrollo la teoria de los dos factores, en la cual
distingue entre factores de higiene, que incluyen aspectos como el salario y las
condiciones de trabajo, y factores motivacionales, como el reconocimiento y el
desarrollo personal. En una institucion educativa, los docentes que se sienten
motivados tienden a mostrar mayor compromiso con su labor y, como resultado,
mejoran sus practicas pedagogicas y su relacion con los estudiantes. La motivacion
en el ambiente laboral no solo influye en el rendimiento individual, sino que también

impacta en el clima general de la institucion.

Por otro lado, segun Maslow (1954), la motivacion se basa en la satisfaccion de las
necesidades humanas, que van desde las basicas (como la seguridad en el trabajo)
hasta las mas elevadas (como la autorrealizacion). En este sentido, una institucion
gue proporciona a sus docentes oportunidades para el crecimiento profesional,

apoyo emocional y reconocimiento del esfuerzo estara promoviendo un clima
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organizacional positivo, donde la motivacion se convierte en un pilar para el

bienestar de todos los miembros.

Ambiente fisico. Incluye todos los aspectos materiales que conforman el espacio
donde los docentes y estudiantes interactian. Segun Arias & Arias, (2014), el
ambiente fisico afecta directamente el rendimiento y la satisfaccién laboral de los
empleados, ya que un entorno adecuado y bien mantenido genera un mayor nivel
de confort y eficiencia. En una institucion educativa, un ambiente fisico positivo
incluye aulas bien iluminadas, mobiliario adecuado, recursos didacticos accesibles,
y areas comunes que faciliten el trabajo colaborativo entre docentes y alumnos.
Cuando el ambiente fisico es adecuado, los docentes pueden desarrollar mejor sus
actividades pedagodgicas y los estudiantes experimentan un entorno mas propicio

para el aprendizaje.

Por el contrario, un ambiente fisico deficiente, con instalaciones deterioradas o
carencia de recursos, puede generar frustracion y estrés entre los docentes, lo que
afecta negativamente el clima institucional. Segun Cohen, McCabe, Michelli, y
Pickeral (2009), un ambiente fisico bien disefiado y mantenido no solo mejora la
ensefanza, sino que también contribuye al bienestar emocional de los docentes, lo

cual impacta de manera positiva en toda la comunidad educativa.

Relaciones. Son esenciales para el clima institucional. Segun Espinosa Cevallos,
(2024), la calidad de las relaciones entre los miembros de la organizacion, ya sea
entre docentes, directivos o estudiantes, influye significativamente en la percepcion
gue estos tienen sobre el ambiente de trabajo. En una institucion donde prevalecen
relaciones de confianza, respeto y apoyo mutuo, los docentes tienden a sentirse
mas seguros y valorados, lo que fortalece su compromiso con el trabajo. Ademas,
unas relaciones interpersonales sanas promueven la colaboracion y la resolucion

efectiva de conflictos.
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Por otro lado, las relaciones interpersonales negativas, caracterizadas por la falta
de comunicacion, el conflicto constante o la competencia desleal, pueden deteriorar
el clima institucional. Robbins (2004) sefiala que las relaciones interpersonales
tensas afectan la motivacion y la productividad, creando un ambiente de trabajo
toxico que impide el desarrollo personal y profesional de los empleados. En una
escuela, la calidad de las relaciones no solo afecta a los docentes, sino también al

ambiente en el que los estudiantes aprenden.

Recompensa. Es un factor fundamental para mantener un clima institucional
saludable. De acuerdo con Herzberg (1966), las recompensas pueden ser tanto
intrinsecas como extrinsecas. Las recompensas intrinsecas incluyen la satisfaccion
personal, el reconocimiento por el trabajo bien hecho y las oportunidades de
desarrollo profesional. En una institucion educativa, estas recompensas son clave
para mantener la motivacion de los docentes, ya que les permiten sentir que su

esfuerzo es valorado y que tienen oportunidades para crecer en su carrera.

Por otro lado, las recompensas extrinsecas, como el salario y los beneficios
laborales, también son importantes. Si bien no son suficientes por si solas para
garantizar un clima institucional positivo, son necesarias para mantener el bienestar
basico de los empleados. Segun Adams (1965), la percepcion de equidad en la
distribucion de recompensas es esencial para evitar la insatisfaccion laboral. En
una escuela, cuando los docentes sienten que sus esfuerzos son reconocidos de
manera justa, ya sea a través de incentivos salariales o reconocimiento formal, el
clima institucional mejora, lo que se refleja en un ambiente de trabajo mas positivo

y en un mejor desempefio docente.

Factores del clima institucional.

El clima institucional estd compuesto por varios factores que influyen en como los

miembros de una organizacion, en particular en el &mbito educativo, perciben y
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experimentan su entorno de trabajo. Estos factores afectan tanto el bienestar de los

docentes como su desempefio, y por ende, el éxito de la institucion en general.

Uno de los factores més importantes es la comunicacion. La forma en que la
informacion circula dentro de la institucion afecta directamente el clima
organizacional. Cuando la comunicacién es clara, abierta y fluida, se genera un
ambiente de confianza y cooperacién entre los miembros. Los docentes que se
sienten informados y que pueden expresar sus opiniones libremente tienden a estar
mas comprometidos con sus tareas y con los objetivos de la instituciéon (Robbins,
2004). Por el contrario, la falta de comunicacion o una comunicacion deficiente

puede generar confusion, desmotivacion y conflictos dentro del equipo de trabajo.

Otro factor clave es la motivacion, la cual esta estrechamente ligada a la
satisfaccion laboral. Herzberg (1966) sefala que existen factores que influyen en la
motivacion, como el reconocimiento, las oportunidades de desarrollo profesional y
el ambiente de trabajo en si. En un entorno educativo, los docentes que se sienten
valorados y apoyados por la direccion tienden a mostrar un mayor compromiso con
su trabajo, lo que se refleja en un mejor desemperio y, por ende, en una mayor

calidad educativa.

La participacion también es un factor fundamental en el clima institucional. Cuando
los miembros de la institucion, en este caso los docentes, tienen la oportunidad de
involucrarse en la toma de decisiones y en la planificacion de actividades,
experimentan un mayor sentido de pertenencia y compromiso con la organizacion
(Senge, 1990). Esta participacion activa no solo contribuye a un ambiente de trabajo
mas colaborativo, sino que también promueve la innovacion y el mejoramiento

continuo de las practicas pedagogicas.

Finalmente, la confianza es esencial para un clima institucional saludable Espinosa

Cevallos, (2024) describe la confianza como un elemento clave en las relaciones
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interpersonales dentro de una organizacion. En un entorno donde los docentes
confian en sus colegas y en los lideres de la institucion, es mas probable que se
generen interacciones positivas, cooperacion y apoyo mutuo. Esto no solo mejora
el ambiente de trabajo, sino que también tiene un impacto directo en la calidad de

la ensefianza y en los resultados educativos.

El clima institucional escolar

Segun Briones-Alvarez (2017), el ambiente dentro de una institucion educativa es
el espacio conformado por las experiencias y vivencias de todos sus integrantes,
influyendo en las relaciones interpersonales, la comunicacion y el estilo de gestion.
De igual manera, Diaz y Merino (2017) sostienen que la percepcion de este entorno
esta determinada por la calidad de las relaciones entre sus miembros, el trabajo en
equipo y el desarrollo de habilidades socioemocionales necesarias para alcanzar
los objetivos institucionales (Aguirre, 2022). Por su parte, Loayza (2017) identifica
varios factores que componen el clima organizacional, entre ellos el entorno social,
el ambiente fisico, la estructura organizativa, las caracteristicas de los integrantes
y las dinamicas de comportamiento dentro de la institucion. (Morante R., V. E.,
2023).

La segunda variable de estudio, esta referido al Desempefio Docente, la cual se
define como: el conjunto de habilidades, competencias y actitudes que un docente
demuestra en su labor educativa, las cuales impactan directamente en el
aprendizaje de los estudiantes. Para Perrenoud (2004), el desempefio docente esta
relacionado con la capacidad de los profesores para disefiar, implementar y evaluar
procesos de ensefianza de manera eficaz. Esto incluye la planificacion de clases,
la utilizacion de recursos pedagogicos y la capacidad de adaptar la ensefianza a
las necesidades de los alumnos. Perrenoud destaca que un buen desempefio
docente requiere, ademas, habilidades de gestién del aula y una constante reflexion

sobre la propia practica profesional.
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En un enfoque similar, Rodriguez (2010) menciona que el desempefio docente no
solo involucra las acciones relacionadas con la ensefianza, sino también aspectos
éticos y de compromiso con la formacion integral del estudiante. Rodriguez sefala
gue un buen docente debe ser capaz de generar un ambiente de confianza y
respeto en el aula, lo cual es fundamental para el aprendizaje efectivo. Ademas, la
formacion continua y la capacidad de innovar en los métodos de ensefianza son

indicadores clave de un alto desempefio docente.

Para Danielson (2007), el desempefio docente esta relacionado con un conjunto de
competencias profesionales que van desde la planificacion didactica hasta la
interaccion efectiva con los estudiantes y el entorno escolar. En su marco teérico,
Danielson propone que el desempeiio de un docente debe ser evaluado no solo en
términos de resultados académicos, sino también a través de su capacidad para
fomentar un ambiente de aprendizaje inclusivo y motivador. Esta perspectiva
sugiere que un buen desempefio docente depende en gran medida de un entorno
institucional favorable, lo que refuerza la importancia de un clima institucional

positivo para potenciar el rendimiento de los profesores.

Las teorias del desempefio docente ofrecen una vision profunda y variada de como
se entiende y evalla el papel de los docentes en el proceso educativo. Estas teorias
consideran multiples dimensiones del trabajo docente, desde la planificacién hasta
la implementacién efectiva de las actividades de ensefianza y la interaccion con los

estudiantes.

Una de las teorias mas conocidas es la teoria de competencias docentes de
Perrenoud (2004). Segun este autor, el desempefio docente esta relacionado con
la capacidad del maestro para movilizar un conjunto de competencias en
situaciones complejas. Estas competencias incluyen no solo la transmisiéon de
conocimientos, sino también la capacidad de gestionar el aula, adaptarse a las

necesidades individuales de los estudiantes, y reflexionar continuamente sobre su
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propia practica. Perrenoud destaca que un docente competente es aquel que es
capaz de tomar decisiones informadas y flexibles frente a las diversas situaciones
gue se presentan en el entorno educativo, y que puede hacerlo de manera eficaz
para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

Otra teoria relevante es la teoria del marco para la ensefianza de Charlotte
Danielson (2007), que ofrece un enfoque estructurado para evaluar el desempefio
docente a traveés de cuatro dominios: planificacion y preparacion, ambiente en el
aula, instruccion, y responsabilidades profesionales. Danielson plantea que el
desempefio docente no se limita a la ensefianza en el aula, sino que abarca una
serie de responsabilidades profesionales que incluyen la preparacion de clases, el
establecimiento de un ambiente de aprendizaje positivo y la evaluacion continua del
progreso de los estudiantes. Ademas, esta teoria enfatiza la importancia del
desarrollo profesional continuo y la colaboracién con otros docentes, lo cual es

esencial para el crecimiento y la mejora del desempefio.

Finalmente, Haylen, & Murillo, Javier. (2017), sefialan que el desempefio docente
debe evaluarse a través de los resultados que se logran en el aprendizaje de los
estudiantes. Estos autores indican que, un buen desempefio docente no solo se
refleja en la satisfaccion personal o profesional del docente, sino en como los
estudiantes logran progresar académicamente y desarrollar habilidades clave. Este
enfoque pone el énfasis en los resultados medibles del aprendizaje y sugiere que
el éxito del docente esta directamente relacionado con el rendimiento de los
estudiantes. En esta teoria, el desafio es como medir adecuadamente el impacto
del docente en el éxito académico, considerando la variedad de factores que

pueden influir en el aprendizaje de los estudiantes.

En conjunto, estas teorias subrayan que el desempefio docente es un fenédmeno
multidimensional que va mas alla de las actividades que se realizan dentro del aula.

Involucra una serie de competencias, habilidades de gestién del aula, planificacién
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efectiva, y un compromiso continuo con el desarrollo profesional, todo ello con el fin

de mejorar la experiencia educativa y los resultados de los estudiantes.

Importancia del desempeiio docente.

El desempefio docente es un elemento importante para garantizar la calidad
educativa y el éxito en los aprendizajes de los estudiantes. Un docente que
demuestra un buen desemperio no solo imparte conocimientos de manera efectiva,
sino que también es capaz de inspirar y motivar a sus alumnos, promoviendo un
ambiente de aprendizaje inclusivo y participativo. De acuerdo con Danielson (2007),
el desempefio docente abarca diversas dimensiones, desde la planificacion de
clases hasta la creacion de un entorno propicio para el aprendizaje, pasando por la
reflexion constante sobre la practica educativa y la interaccion positiva con los

estudiantes.

La importancia del desempefio docente radica en su impacto directo en los
resultados académicos. Diversos estudios han demostrado que la calidad de la
enseflanza es uno de los factores mas influyentes en el rendimiento de los
estudiantes (Hattie, 2009). Un docente que planifica y ejecuta bien sus clases
puede adaptarse a las necesidades de sus alumnos, personalizando el proceso de
ensefianza para asegurar que cada estudiante tenga la oportunidad de alcanzar su
maximo potencial. Ademas, el buen desempefio docente contribuye al desarrollo
de habilidades criticas en los estudiantes, como el pensamiento critico, la
resolucién de problemas y la colaboracion, habilidades esenciales para enfrentar
los desafios del siglo XXI (Shulman, 2005).

Segun Martinez Chairez et al. (2020), el docente debe comprometerse
genuinamente con la formacién integral de sus estudiantes, considerando su
contexto y las herramientas necesarias para que puedan afrontar los desafios de

su entorno. Mas alla de preparar a los alumnos para obtener buenos resultados en
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un examen que beneficie la escuela o su propio desempeiio docente, un verdadero
educador se enfoca en el desarrollo integral de los estudiantes y en su capacidad
para enfrentar la realidad de manera efectiva. (Rugel-Sono, J.L.; Estévez-Fajardo,
Z.l.; Tamariz- Nanjar, H.O (2023)

El desempefio docente también afecta el clima escolar y la dindmica general del
aula. Cuando los docentes mantienen relaciones positivas con sus estudiantes y
colegas, y cuando se involucran activamente en la vida escolar, se crea un
ambiente mas propicio para el aprendizaje y el desarrollo personal (Day, 2004). Asi,
el docente no solo actiia como transmisor de conocimientos, sino también como un
modelo de valores y actitudes, lo que refuerza la formacion integral de los
estudiantes. En este sentido, un buen desempefio docente tiene un impacto
profundo y duradero, no solo en los logros académicos de los estudiantes, sino

también en su desarrollo emocional y social.

Dimensiones del desempefio docente.

Preparacion. Se refiere a la capacidad del docente para planificar de manera
efectiva las actividades de ensefianza, teniendo en cuenta tanto los objetivos
educativos como las necesidades de los estudiantes. Segun Danielson (2007), la
preparacion incluye la planificacion de las lecciones, la organizacion de los recursos
y la anticipacién de posibles desafios que los estudiantes puedan enfrentar durante
el aprendizaje. Un docente bien preparado es capaz de adaptar el contenido
educativo a diferentes niveles de comprension y estilos de aprendizaje, lo que

garantiza que las clases sean accesibles y relevantes para todos los alumnos.
La preparacion también abarca la actualizacion continua del docente en su area de

especialidad. Segun Shulman (1987), un buen desempefio docente no solo se mide

por la capacidad de planificar las clases, sino también por el dominio del contenido
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y la integracion de nuevas metodologias pedagdgicas. Un docente que invierte
tiempo en prepararse adecuadamente no solo asegura una mejor experiencia de

aprendizaje para los estudiantes, sino que también se posiciona como un
profesional comprometido con su desarrollo y con la mejora constante de sus

practicas educativas.

Ensefianza. Es el nucleo del desempefio docente y abarca las habilidades del
maestro para transmitir conocimientos de manera clara y efectiva. Segun Gagné
(1985), la ensefianza efectiva involucra la organizacion del contenido, la
presentacion adecuada de los temas y el uso de meétodos didacticos que
promuevan la comprension y el pensamiento critico entre los estudiantes. Un buen
docente no solo se limita a la exposicion de contenidos, sino que también fomenta
la participacion activa de los estudiantes, los involucra en el proceso de aprendizaje
y utiliza estrategias que faciliten la adquisicion de conocimientos de manera

dinamica.

Ademas, la ensefianza debe adaptarse a las necesidades individuales de los
estudiantes. Vygotsky (1978) sefiala que el docente debe ser capaz de identificar
las zonas de desarrollo proximo de los alumnos, es decir, aquellos aspectos del
aprendizaje donde los estudiantes requieren mas apoyo. A través de una
enseflanza personalizada y el uso de herramientas pedagogicas adecuadas, el
docente puede potenciar el aprendizaje de los estudiantes y asegurar que estos

alcancen los objetivos educativos propuestos.

Participacion. se refiere a la capacidad del docente para involucrarse de manera
activa en la vida institucional, colaborando en actividades extracurriculares,
proyectos escolares y en la toma de decisiones. Segun Senge (1990), la
participacion activa de los docentes en el entorno escolar contribuye a crear una
comunidad de aprendizaje donde se promueve la colaboracion y el intercambio de

ideas. Los docentes que participan en el disefio y desarrollo de politicas educativas,
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asi como en eventos y actividades escolares, ayudan a fortalecer el clima
institucional y a crear un ambiente de trabajo mas colaborativo.

Ademas, la participacion del docente va mas alla del aula, incluyendo su rol como
mentor y modelo a seguir para los estudiantes. Bandura (1977) subraya que el
docente actia como una figura de influencia en el comportamiento de los alumnos,
y su participaciobn activa en actividades extracurriculares puede impactar
positivamente en el desarrollo personal y académico de los estudiantes. Los
docentes que se involucran en la vida escolar demuestran un compromiso no solo

con la ensefianza, sino con la formacion integral de los alumnos.

Identidad. Se refiere a como el docente se percibe a si mismo en su rol profesional
y coOmo construye su sentido de pertenencia dentro de la comunidad educativa.
Segun Beijaard, Verloop y Vermunt (2000), la identidad docente se construye a
partir de la experiencia profesional, las interacciones con colegas y estudiantes, y
las creencias personales sobre la ensefianza y el aprendizaje. Los docentes que
tienen una identidad profesional bien definida tienden a sentirse mas seguros en su

practica y estan mas motivados para innovar y mejorar continuamente.

La identidad también esta ligada al sentido de propédsito del docente y a su
compromiso con la ensefianza. Day, Sammons y Stobart (2007) sefialan que los
docentes que desarrollan una identidad profesional sélida son aquellos que ven su
trabajo como una vocacion y no solo como un empleo. Esta dimension es esencial,
ya que una identidad docente fuerte contribuye a la estabilidad emocional del
maestro, su resiliencia frente a los desafios y su capacidad para adaptarse a los

cambios en el entorno educativo.
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Caracteristicas del desempefio docente.

El desempefio docente se caracteriza por un conjunto de habilidades y
competencias que permiten a los maestros influir positivamente en el aprendizaje y
desarrollo integral de los estudiantes. Una de las caracteristicas clave es la
planificacion eficaz. Un docente con buen desempefio organiza sus clases de
manera estructurada, con objetivos claros y actividades que se alinean con los
contenidos curriculares. Segun Danielson (2007), la planificacion es fundamental
porque permite al maestro anticipar los recursos que necesitara, prever dificultades

y disefiar estrategias que respondan a las necesidades de todos los estudiantes.

Otra caracteristica esencial es la habilidad para gestionar el aula. Los docentes
deben ser capaces de mantener un ambiente de aprendizaje ordenado y
respetuoso. Segun Marzano (2003), los docentes efectivos crean un entorno donde
los estudiantes se sienten seguros y motivados para aprender, lo cual implica
gestionar la disciplina de manera justa y fomentar la participacion activa de los
alumnos. Una gestion adecuada del aula no solo facilita el aprendizaje, sino que
también promueve una relacion positiva entre estudiantes y maestros, favoreciendo

el desarrollo de habilidades sociales.

El conocimiento profundo del contenido que ensefia es otra caracteristica vital del
desempefiio docente. Shulman (1987) destaca que los docentes deben dominar no
solo los temas que imparten, sino también las mejores estrategias para transmitir
ese conocimiento de manera comprensible y accesible para los estudiantes. Esta
competencia asegura que el maestro pueda adaptar sus explicaciones segun el
nivel y las necesidades de los alumnos, promoviendo una comprension profunda

de los contenidos.

Por altimo, una caracteristica crucial del desempefio docente es la reflexion y

mejora continua. Los docentes efectivos reflexionan constantemente sobre su
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practica, identificando areas de mejora y buscando nuevas formas de ensefiar de
manera mas efectiva. Day (2004) sostiene que esta autoevaluacién permite a los
docentes adaptarse a los cambios y mantenerse actualizados con nuevas
metodologias y tecnologias, lo cual es esencial para responder a los desafios

educativos del presente.

Importancia del Clima Institucional y el Desempeiio Docente

El clima institucional y el desempefio docente estan estrechamente relacionados,
ya que un ambiente institucional positivo puede mejorar la motivacion y el
rendimiento de los docentes. La investigacion de Hoy & Miskel (2005) sugiere que
un buen clima institucional fomenta la satisfaccion laboral, lo que a su vez se
traduce en una mayor efectividad en la ensefianza. Los docentes que se sienten
respaldados por su institucién suelen mostrar un mayor compromiso con su trabajo,

lo que beneficia tanto a la institucion como a los estudiantes.

Ademas, la relacion entre ambos conceptos tiene implicaciones directas en la
calidad educativa. Segun Rodriguez (2010), un clima institucional que promueva la
cooperacion, la comunicacion abierta y el reconocimiento del esfuerzo docente
contribuye significativamente a mejorar el desempefio de los profesores. Por lo
tanto, la creacion de un ambiente de trabajo adecuado no solo impacta en la
satisfaccion laboral de los docentes, sino que también repercute en el éxito

académico de los estudiantes.
En el estudio se abordard antecedentes que ayudaran a fortalecer aspectos

tedricos, asi como relacionar los resultados que se obtengan para un mejor analisis

y explicacion de estos, en el &mbito internacional tenemos a:
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Robayo et al, (2024), en su publicacion titulada “El Clima institucional y su relacién
en el desempefio docente en una comunidad educativa”, el propdsito fue analizar
si existe una relacion significativa entre el clima institucional y el desempefio

docente, basado en la percepcion de los padres de familia. El enfoque metodolégico
fue cuantitativo, de tipo descriptivo-correlacional, y se aplicé una encuesta para
determinar si las condiciones del clima institucional impactan el desempefio de los
docentes. La poblacién de estudio estuvo conformada por los padres de familia de
la Unidad de Educacién Basica Republica del Uruguay en Guayaquil - Ecuador. Los
datos fueron recolectados mediante encuestas. Los resultados del estudio indicaron
una correlacion significativa entre un buen clima institucional y un desempefio
docente positivo, destacandose que aspectos como la integracion participativa y la
convivencia son elementos esenciales que favorecen esta relacion. La conclusion
principal sugiere que el monitoreo continuo de los factores que influyen
negativamente en el clima institucional es crucial para mejorar de manera constante

este ambiente, lo cual repercute en la mejora de la calidad educativa.

Navarro & Centurién, (2024), en su investigacion titulada “La relacién entre el clima
institucional y el desempefio docente: una revision sistematica”, Bolivia. El propdsito
principal fue identificar y analizar como las condiciones institucionales impactan en
el rendimiento de los profesores en el contexto educativo. El autor realiz6 una
revision sistematica de la literatura mediante un exhaustivo analisis de bases de
datos académicas como Scopus y Scielo, utilizando criterios de seleccion rigurosos
para incluir estudios recientes que aborden la relacion entre el clima institucional y
el desempeiio docente. El enfoque metodoldgico fue cualitativo, con un disefio de
revision documental, donde se analizo la informacion relevante sobre el tema. La
poblacién de analisis incluy6 investigaciones de diferentes regiones y niveles
educativos. Los resultados mostraron que un clima institucional positivo,
caracterizado por un fuerte apoyo administrativo, una comunicacion clara y eficaz,
y un ambiente colaborativo entre los miembros de la comunidad educativa, tiene

una correlacion significativa con el mejoramiento del desempefio de los docentes.
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Las instituciones que fomentan estas condiciones logran un aumento en la
eficiencia y la efectividad de sus profesores. En conclusion, el estudio sugiere que
fortalecer el clima institucional puede tener un impacto directo y positivo en el
rendimiento docente, y recomienda que las politicas educativas se enfoquen en la
mejora de estas condiciones para optimizar la calidad del sistema educativo en
general.

Morillo et al., (2022) en el articulo titulada "Analisis estadistico de la correlacion
entre la gestion del clima institucional y el desempefio del personal docente
universitario”, Ecuador, plantea como objetivo principal, analizar como la gestion
del clima institucional afecta el rendimiento del personal docente en esta institucion.
Para ello, se empleé una metodologia cuantitativa con un enfoque correlacional,
utilizando un disefio no experimental transversal. La poblacion estuvo compuesta
por 128 estudiantes del curso de Enfermeria Basica de la universidad, de los cuales
se selecciond una muestra especifica mediante un muestreo no probabilistico. Se
disefiaron y aplicaron dos cuestionarios, uno para evaluar la gestion del clima
institucional y otro para medir el desempefio docente, ambos estructurados en una
escala de Likert y validados mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo
valores de 0.874 y 0.839, respectivamente, lo que garantiza su fiabilidad. Los
resultados indicaron que tanto la gestion del clima institucional como el desempefio
del personal docente fueron percibidos en general como positivos, junto con sus
respectivas dimensiones. Ademas, se encontrd una correlacion positiva fuerte entre
ambas variables, calculada a través del coeficiente Rho de Spearman. En
conclusién, el estudio demuestra que una adecuada gestion del clima institucional
tiene una influencia significativa en el mejor desempefio del personal docente,
subrayando la importancia de mantener un ambiente organizacional favorable para

potenciar los logros educativos dentro de la universidad.

Macias & Vanga (2021), en su publicacion titulada “Clima organizacional y

motivacion laboral como insumos para planes de mejora institucional”’, Ecuador; en
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el que se plantea como objetivo principal fue evaluar como el clima organizacional,
entendido como el entorno externo del trabajador, y la motivacion laboral, asociada
a factores internos, influyen en el desempefio del personal docente. La
investigacion se llevé a cabo mediante un enfoque cuantitativo y un disefio de
investigacion de campo. La poblacion estuvo compuesta por todos los docentes de
la carrera de Ingenieria Civil, utilizando un muestreo censal para asegurar la
representatividad. Se aplicd un cuestionario estructurado, cuyos resultados fueron
analizados utilizando la técnica de semaforizacion, la cual permitio identificar las
areas criticas y aquellas en estado optimo. Los resultados indicaron que, aunque
se detectaron deficiencias en el clima organizacional, estas no afectaron de manera
significativa la motivacion laboral de los docentes. Finalmente, se concluye que los
diagnosticos de este tipo son esenciales para la elaboracion de planes de mejora
enfocados en resolver las areas problematicas identificadas. Ademas, se
recomienda que dichos planes se implementen en acciones a corto, mediano y
largo plazo, asegurando también el mantenimiento de aquellos aspectos que ya se

encuentran en un estado favorable dentro de la organizacion.

En el estudio de Toapanta et al, (2020), titulado “Clima organizacional y desempefo
laboral de los docentes de las instituciones educativas grado bachiller: caso Colegio
Quito”, Ecuador. El objetivo principal fue evaluar de manera técnica como el clima
organizacional influye en el desempefio laboral de los docentes en una institucion
de nivel bachillerato. La investigacion adopté un enfoque cuantitativo, con un disefio
no experimental, descriptivo y correlacional, de corte transversal, permitiendo asi
un andlisis detallado de las variables en un tiempo determinado. La poblacion
incluyd a los docentes del Colegio Quito, y los datos fueron recolectados mediante
cuestionarios que evaluaron tanto el clima organizacional como el desempefio
docente. Los resultados reflejaron que el 59,25% de los indicadores del clima
organizacional se situaron entre "malo” y "regular”, lo que evidencia un ambiente
laboral desfavorable. Ademas, se encontré una correlaciéon inversa débil (-0,383)

entre un clima organizacional desfavorable y el desempefio laboral de los docentes,
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lo que sugiere que, a medida que el desempeiio laboral mejora, el clima
desfavorable disminuye ligeramente. Sin embargo, los autores concluyen que,
aunque existe una relacion coherente entre el clima organizacional y el desempefio
laboral, se requieren investigaciones adicionales para profundizar en la naturaleza
de esta relacion y obtener un panorama mas completo que permita intervenir

efectivamente en el clima laboral de la institucion.

Brito-Carrillo, et al, (2020), en su trabajo titulado “Clima organizacional y su
influencia en el desempefio del personal en una empresa de servicio”, Colombia; el
objetivo central fue analizar como el clima organizacional, a través de sus
dimensiones de liderazgo, toma de decisiones, motivacion y control, influye en el
desempeiio del personal en una empresa de servicios. La metodologia empleada
fue de enfoque cuantitativo, con un disefio descriptivo y correlacional. La poblacion
estuvo compuesta por 90 colaboradores empresas de servicios de 3 ciudades de
Colombia, y los datos fueron recolectados mediante cuestionarios. Entre los
resultados mas destacados, los autores concluyeron que la existencia de planes y
programas de apoyo a los empleados, que incluyan medios de comunicacion
efectivos, es fundamental para que los trabajadores puedan expresar sus
preocupaciones y sugerencias en relacion con sus tareas diarias. Ademas, se
identifico que la integracion de variables como el control, el seguimiento y el
liderazgo es esencial para crear un clima laboral adecuado, lo cual incide
directamente en el rendimiento del personal y en el cumplimiento de los objetivos
organizacionales. También se observdo que fomentar la participacion de los
empleados en la toma de decisiones tiene un impacto positivo en su motivacion y
desempefio. Finalmente, la investigacion concluye que promover un ambiente de
confianza incrementa el empoderamiento y compromiso de los empleados,

ayudandoles a enfrentar los desafios presentes y futuros de la organizacion.

En el ambito nacional los antecedentes de estudios que hablan de las variables

propuesta sefialan autores como:
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Gabriel, (2023), en su investigacion titulada “Clima Organizacional y Desempefio
Docente en la Institucion Educativa Publica Politécnico Peru Birf 2023”, de
Huancayo. El objetivo principal fue determinar el tipo de relaciéon entre el clima
organizacional y el rendimiento de los docentes. En cuanto a la metodologia, el
estudio utilizé el método cientifico con un enfoque cuantitativo. La investigacion fue
de tipo sustantiva, con un nivel descriptivo y correlacional, y un disefio no
experimental, transaccional y correlacional. La muestra estuvo conformada por 50
docentes del nivel secundario, y para la recoleccion de datos se utilizaron dos
instrumentos: un cuestionario de 36 preguntas para medir el clima organizacional y
una ficha de observacion con 52 items para evaluar el desempefio docente, ambos
con escala tipo Likert. Los resultados revelaron una correlacion positiva alta (r =
0,801) entre el clima organizacional y el desempefio docente, lo que significa que a
medida que mejora el clima organizacional, también lo hace el rendimiento de los
profesores. Al comparar la T calculada (9.270) con la T tedrica (2.009), se rechazo
la hipotesis nula y se acepto la hipétesis alterna, confirmando la existencia de una
correlacion positiva y estadisticamente significativa entre las variables. En
conclusién, se observo que un clima organizacional saludable estad asociado a un
mejor desempefo docente, lo que repercute directamente en la calidad educativa
y en el desarrollo académico y personal de los estudiantes. Estos resultados
subrayan la importancia de promover un ambiente institucional favorable como
estrategia clave para mejorar el trabajo de los docentes y, en consecuencia, elevar

el éxito académico de los estudiantes.

Ruiz (2023), en su tesis titulada “Clima Institucional y desempefo docente en
instituciones educativas del nivel secundaria, 2023”, Trujillo; el propdsito principal
fue analizar cémo el clima institucional influye en la mejora del desempefio docente
en dicho contexto educativo. El objetivo general fue describir de qué manera un
ambiente organizacional saludable, caracterizado por confianza, comunicacion y
empatia, puede optimizar el rendimiento de los docentes, mientras que uno de los

objetivos especificos fue definir los fundamentos tedricos del clima institucional y
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su relacion con el desempefio docente. La metodologia utilizada fue de tipo basica,
tedrica y verbal, siguiendo un enfoque inductivo, y recurriendo al andlisis
documental a través de referencias bibliograficas y andlisis de literatura existente
sobre el tema. Los resultados revelaron que un clima institucional positivo genera
un impacto directo en el compromiso y la eficiencia de los docentes, fomentando
un entorno propicio para alcanzar los objetivos educativos propuestos. En
conclusion, este estudio subraya la importancia de que los agentes educativos, asi
como futuros investigadores, presten especial atencion a la creacion y
mantenimiento de un clima organizacional adecuado, con el fin de mejorar el

desempefiio docente y, en consecuencia, la calidad educativa en su conjunto.

Pajuelo (2023) en su trabajo de investigacion que titula “Clima institucional y
desempeiio docente en una institucion educativa del distrito de San Clemente
2023”, Pisco-Ica, el objetivo principal fue determinar la relacion entre el clima
institucional y el desempefio docente en dicha institucion. Este estudio se enmarca
dentro de un enfoque cuantitativo y de tipo basico, utilizando un disefio no
experimental y correlacional. La muestra estuvo compuesta por 80 docentes de la
institucion, a quienes se les aplico una encuesta como técnica de recoleccion de
datos, utilizando un cuestionario virtual previamente validado. La confiabilidad de
los instrumentos fue verificada mediante el coeficiente Alfa de Cronbach,
obteniendo valores de 0.904 para la variable clima institucional y 0.850 para la
variable desempefio docente, lo que indica un nivel de confiabilidad muy alto en
ambos casos. Los resultados mostraron una correlacion positiva muy fuerte entre
ambas variables, con un coeficiente de Rho de Spearman de 0.812 y un nivel de
significancia estadistica de 0.000. En conclusién, se confirmd que existe una
relacion significativa entre el clima institucional y el desempefio docente, lo que
sugiere gque mejoras en el ambiente institucional pueden influir positivamente en el

rendimiento de los docentes en la institucién educativa de San Clemente.
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Morante, (2022) en su tesis titulada “Clima institucional y desempefio docente en
una institucion educativa de Pucara”, Puno; el proposito principal fue determinar
como se relacionan el clima institucional y el desempefio docente en dicha
institucion. El enfoque metodologico fue cuantitativo, utilizando un disefio
correlacional y no experimental de corte transversal. La poblacion de estudio estuvo
compuesta por 25 docentes, quienes participaron en la recoleccién de datos a
través de dos cuestionarios validados mediante juicio de expertos. La confiabilidad
de los instrumentos fue verificada mediante el coeficiente alfa de Cronbach,
obteniendo resultados de 0.969 para el cuestionario de clima institucional y 0.918
para el de desempefio docente, lo que garantizé su alta fiabilidad. Los resultados
revelaron que el 68% de los docentes percibieron el clima institucional como
regular, mientras que el 20% lo evalué como bajo. En dimensiones clave como la
comunicacion, motivacion, participacion y confianza, el nivel también fue calificado
como regular. En cuanto al desempefio docente, el 48% se situd en un nivel regular
y el 8% en un nivel bajo. Mediante el coeficiente de Spearman, se establecidé una
correlacion positiva moderada de (r= 0.548), con un nivel de confianza del 95%, lo
gue confirmd la relacidon significativa entre ambas variables. En conclusion, el
estudio evidencia que el clima institucional tiene un impacto moderado en el
desempeiio docente, sugiriendo que mejoras en el ambiente institucional podrian

contribuir a un mejor rendimiento por parte del profesorado.

Ruiz & Ramirez, (2022), en su trabajo de investigacion titulado “Clima institucional
y el desempefio docente en las instituciones de educacion basica alternativa de la
Ugel Hualgayoc — Cajamarca”, el objetivo principal fue determinar la relacion entre
el clima institucional y el desempefio de los docentes en dichas instituciones. La
investigacion empled un enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo
correlacional de tipo transaccional o de corte transversal. La muestra utilizada fue
no probabilistica y por conveniencia, abarcando a 24 docentes a quienes se les
aplicé un cuestionario virtual para recolectar informacion sobre las diferentes

dimensiones de las variables estudiadas. Los resultados mostraron que el
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coeficiente de correlacion de Rho de Spearman fue altamente significativo (p<0.01),
lo que indica una correlacion alta, positiva y significativa (0.708) entre el clima
institucional y el desempefio docente. En conclusion, el estudio confirma que un
clima institucional favorable tiene un impacto positivo en el desempefio de los
docentes en las instituciones de educacion bésica alternativa de la UGEL
Hualgayoc, lo que sugiere que mejorar el ambiente organizacional puede contribuir

a optimizar los resultados educativos.

Crevoisier de La Cruz & Guerra (2022) desarrollaron una investigacion titulada
Clima institucional y desempefio docente en una Institucion Educativa Publica
desde la perspectiva de los docentes, cuyo proposito fue analizar la relevancia del
clima institucional en el desempefio docente en una escuela publica del Cercado
de Lima. Para ello, se evaluaron dos categorias principales: el clima institucional y
el desemperio profesional docente. En la primera categoria se consideraron tres
subcategorias: confianza, apoyo y reconocimiento, mientras que en la segunda se
abordaron la motivacion, la planificacion y el trabajo en equipo. El estudio se llevo
a cabo bajo el enfoque cualitativo con un disefio etnografico. Para la recoleccion de
datos, se aplicé una entrevista semiestructurada con 14 preguntas, las cuales
fueron validadas por cinco expertos antes de su implementacion. Los resultados
revelaron que el clima institucional desempefia un papel fundamental en la labor
docente, evidenciado en el apoyo, la confianza y el reconocimiento dentro de la
institucion. Asimismo, se concluyé que el buen clima organizacional influye
positivamente en el desempefio de los docentes, reflejandose en una comunicacion

efectiva, reconocimiento mutuo y un ambiente de colaboracion.

Alejo (2022), en su investigacion titulada “Desempefo de docentes contratados y
el clima institucional en las instituciones educativas del distrito de Chucuito, 2022”,
Puno. El propésito fue determinar el grado de relacion entre el desemperio de los
docentes contratados y el clima institucional en dichas instituciones. El enfoque

metodoldgico fue cuantitativo, con un tipo de investigacién descriptivo y un disefio
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correlacional. La muestra estuvo compuesta por 30 docentes contratados de
diversas instituciones educativas en el distrito de Chucuito. Para la recoleccion de
datos, se aplicaron dos cuestionarios: uno para medir el clima institucional, con una
confiabilidad de Alfa de Cronbach de 0.6605, y otro para evaluar el desempefio
docente, con una confiabilidad de 0.7266. Tras un analisis exhaustivo, utilizando la
prueba de correlacion de Pearson, se concluy6 que existe una correlacion muy alta
entre ambas variables, con un coeficiente de 0.900 y un nivel de significancia que
rechaza la hipdtesis nula, aceptando la hipétesis alterna. Esto implica que el
desempefio de los docentes contratados influye de manera significativa en el clima
institucional y viceversa. Ademas, se encontr6 que el 40% de los docentes
contratados presentan un alto nivel de desempeiio laboral, y mas del 50% de las
instituciones educativas del distrito de Chucuito cuentan con un clima institucional

favorable.

En el ambito local, se encontraron estudios como el de:

Campafia (2022), en su tesis titulada “Implicancia del clima institucional en el
desempeiio laboral del centro académico de estudios pre universitarios,
Universidad Nacional de Tumbes, 2022”, el objetivo fue determinar cémo el clima
institucional influye en el rendimiento laboral de los colaboradores del centro. La
investigacion se enmarco en un enfoque descriptivo y correlacional, con un disefio
no experimental y transversal. La muestra estuvo conformada por 33 trabajadores,
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico. Se aplicé una encuesta a
través de un cuestionario valorado con la escala de Likert, que incluia las categorias
favorable, indeciso y desfavorable. La confiabilidad de los instrumentos se verificd
con coeficientes Alfa de Cronbach de 0.957 para el clima institucional y 0.952 para
el desempefio laboral. El enfoque utilizado fue cuantitativo, empleando los métodos
deductivo e inductivo. Los resultados indicaron que el 72.7% de los encuestados
consideraron que el clima institucional tiene un impacto directo en el desempefio
laboral, que fue evaluado en un 75.8%. En cuanto a las dimensiones del clima

institucional, se hallaron implicancias significativas en estructura organizacional
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(75.8%), responsabilidad (72.7%), comunicacion (75.8%), cooperacion y apoyo
(69.7%) y recompensas (78.8%) sobre el desempeifio laboral. El coeficiente de Rho
de Spearman revel6 una correlacion positiva muy alta (0.924) entre el clima
institucional y el desempefio laboral, con un nivel de significancia de 0.000.
Ademas, se identific6 que las dimensiones del clima institucional mostraron
relaciones positivas altas y muy altas con el desempeiio, con valores de Rho de
Spearman de 0.835 a 0.924, lo que contribuy6 significativamente a la mejora del

rendimiento laboral en el centro académico.
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lIl. MATERIALES Y METODOS

3.1. Formulacion de hipotesis y definicion de variables
3.1.1. Formulacién de hipotesis
Hipotesis general
Hi. Existe relacién entre el clima institucional y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Inmaculada Concepcién de Tumbes.
Ho. No existe relacion entre el clima institucional y el desempefio docente en
la Institucion Educativa Inmaculada Concepcion de Tumbes.

Hipotesis especificas

Existe relacion entre las dimensiones del clima institucional y la preparacion

docente en la institucion educativa Inmaculada Concepcion, Tumbes-2025

Existe relacion entre las dimensiones del clima institucional y la ensefianza en la

institucion educativa Inmaculada Concepcion, Tumbes-2025

Existe relacion entre las dimensiones del clima institucional y la participacion

docente en la institucion educativa Inmaculada Concepcion, Tumbes-2025

Existe relacion entre las dimensiones del clima institucional y la identidad docente

en la institucion educativa Inmaculada Concepciéon, Tumbes-2025

3.1.2. Definicién de Variables

Variable 1 : Clima Institucional
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Definicién conceptual. El clima institucional se refiere al entorno laboral y es un
factor esencial en todos los procesos de gestion, innovacion y cambio. Este clima
surge de las interacciones y acciones planificadas dentro de la institucion, tal como
lo sefiala Martin (2000).

Definicién operacional. Esta variable se medird por medio de sus dimensiones:
estructura organizacional, motivacién, ambientes fisicos, relaciones y recompensa
de cuyos contenidos se estructurara un cuestionario empleandose la escala de
Likert: Nunca N= (1), casi nunca CN= (2), a veces AV= (3), casi siempre CS= (4) y
siempre S= (5); que reflejan una actitud positiva o negativa acerca del clima

institucional.

Variable 2 : Desempefio docente.

Desempefio docente. Se denominan a las actuaciones observables de las
profesionales de la educacion que reflejan comportamientos que pueden ser
descritos, evaluados y vinculados a sus competencias. Cada vez que un docente
realiza unatarea, pone en evidencia los desempefios asociados a las competencias
propias de un buen docente (MINEDU, 2018).

Definicion operacional. El desempefio de los docentes se medira a través de sus
dimensiones: preparacion, ensefianza, participacion e identidad, de cuyos
contenidos se estructurara un cuestionario, empleandose la escala de Likert: Nunca
N= (1), casi nunca CN=(2), a veces AV=(3), casi siempre CS= (4) y siempre S=(5)

gue reflejan una actitud positiva o negativa acerca del desempefio docente.

51



3.2. Operacionalizacion de las variables

De acuerdo con Del Cid et al., (2011) la operacionalizacion de las variables 1 y 2
indica un proceso en el que se descomponen cada una de estas con la finalidad de
transformarlos en conceptos aptos para la medicién por medio de instrumentos.
Ademas, permite facilitar una explicacion detallada de las variables para obtener

resultados que se puedan comunicar con exactitud.

Con relacion a la primera variable, el clima institucional, hace referencia al estado
de ambiente acondicionado dentro de un contexto institucional que tiene una
influencia en quienes la conforman, ya sea de manera favorable o desfavorable con

relacion a la visidbn o metas que ésta persigue, Brunet (1987).

Para la segunda variable, el desempefio docente, se inclina la reflexiéon hacia el
entendimiento de esta practica como un eje fundamental, aunque complejo, ya que
exige constante reflexion de la accidon para saber como actuar, bajo una vision
critica y autbnomay conllevar a la toma de decisiones dentro de la profesion. Estas
acciones se desarrollan dentro de una dinamica de interaccion con los docentes
mediante los aprendizajes y la organizacion estudiantil. Pero, ademas de ello, el
papel del docente cobra mas relevancia si se toma en cuenta la interaccion

colegiada dentro de un espacio comprometido, reflexivo y ético, Minedu (2014)
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Operacionalizacion de las variables

Variable Definicidn Dimensién Indicadores items Escala
operacional de
medicion
Para medir el Estructura Nivel de percepcion del 1,2,3,4 Escala de
comportamien apoyo, interaccion y Likert:
to de la cumplimiento de normas Nunca N=
variable clima dentro de la estructura (1), casi
institucional es organizacional. nunca
necesario la Grado de autonomia, CN=(2),
aplicacion de Moativacion oportunidades de a veces
un desarrollo y adecuacién 5.,6,7,8 Av= (3),
cuestionario de la capacitacion para el casi
que permitira crecimiento  profesional siempre
= recoger  la del docente. CS=4)y
c informacion de _ Nivel de adecuacion del siempre
2 las Ambiente espacio fisico, S=(5)
=] dimensiones Fisico condiciones de 9,10,11,12
@ estructura, temperatura, iluminacion y
= motivacion, ruido para el correcto
& ambiente desempefio laboral.
5 fisico, _ Grado de colaboracion y
relaciones y Relaciones participacion en el
recompensa. ambiente laboral, tanto 13,14,15,16
dentro del area de trabajo
como con otras areas de
la institucion.
Frecuencia de elogios,
Recompensa  reconocimientos y
recompensas por el buen 17,18,19,20
desempefio y esfuerzo
extra por parte de la
institucion.
Para medir el Preparacion Grado de conocimiento y 1,2,3,4,5 escala de
comportamien planificacién pedagdégica Likert:
to de la basada en las Nunca
variable clima necesidades evolutivas y N=(1),
o institucional es curriculares de los casi
= necesario la estudiantes. nunca
] aplicacion de Ensefianza Nivel de efectividad en la CN=(2), a
3 un implementacion de 6,7,8,9,10 veces
o cuestionario estrategias didacticas que AV=(3),
o que permitira promuevan el logro de casi
£ recoger la aprendizajes siempre
o informacion de significativos. CS=4)y
8 las Frecuencia y calidad de la siempre
dimensiones Participacion  Participacion activa  del 11,12,13,14 S=(5)
preparacion, docente en actividades y 15
ensenanza, decisiones institucionales
participacion e
identidad.
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que fomenten el desarrollo
académico.

e Grado de compromiso y
sentido de pertenencia del

16,17,18,19
20

docente hacia la
Identidad. institucion educativa y sus
valores.

3.3. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio. Este estudio se caracterizo por ser una investigacion descriptiva
basica, pura o tedrica, con un enfoque cuantitativo y de tipo correlacional. Alvarez
(2020) describe la investigacion como basica, ya que su objetivo principal es
generar nuevo conocimiento. Este conocimiento se desarrolla y permanece dentro
de un marco tedrico, sin enfocarse directamente en aplicaciones practicas, sino
mas bien en la expansion del entendimiento de una realidad especifica. (Macias &
Vanga, 2021).

El presente estudio es de caracter cuantitativo porque, como refiere Nifio (2011),
este tipo de investigacion se basa en la medicion de variables a través de la
sistematizacion y la estadistica para contrastar las hipotesis planteadas,
conllevando también a afianzar la informacion de las variables utilizando como
herramienta la interpretacion de los hallazgos presentados en tablas y graficos

estadisticos.

En relacion con el nivel de la investigacion, es de tipo correlacional, porque
establecio correspondencia entre las variables 1y 2. El caracter correlacional de la
investigacion resalta su interés en identificar y clarificar las relaciones existentes
entre las variables mas significativas del estudio. Para ello, se utiliza el andlisis de
los coeficientes de evaluacion, una herramienta estadistica clave para entender
como las variables se relacionan entre si dentro del contexto investigado
(Hernandez et al., 2014)
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Disefio de investigacion

Esta investigacidbn se reconoce por presentar un disefio no experimental. Al
respecto, Cortés e Iglesias (2004) detallan que bajo este disefio la recoleccién de
la data se realiza en un Unico momento y tiempo establecido. Por otro lado, de
acuerdo con Llanos y Hernandez (2010), en las investigaciones con este disefio no

se manipulan las variables y se da paso a la observacion de los sucesos.

El esquema que le corresponde al presente trabajo se detalla a continuacion:

Donde:

P: Es la poblacion

Ox: Observacion del clima institucional.
Oy: Observaciones del desempefio docente.

R: Correlacidon que se puede encontrar entre las variables de estudio

En relacion con el método, el estudio se caracteriza por ser hipotético — deductivo.
Ello consiste en que parte de la teoria o de estudios previos y deriva del
planteamiento de hipétesis, las que van a ser contrastadas o puestas a prueba para
determinar su aceptacion o rechazo, lo que confirmard o no el planteamiento

general presentada desde el inicio de la investigacion (Pimienta et al., 2017).

3.4. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién: Para todo trabajo de indagacion es necesario determinar el grupo que

esta sujeto a estudio. La poblacion, en la concepcion de Arias—Gomez (2016) se
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refiere a grupo de elementos que estan puntualizados, establecidos y que pueden
ser asequibles. Estos representaran el referente para la muestra bajo criterios que
ya se han definido.

Para este estudio la poblacién de la institucién educativa estuvo conformada con
45 docentes y 127 estudiantes del 5to afio de la Institucién educativa Inmaculada

Concepcion, entre varones y mujeres.

Tabla 1
Distribucion de estudiantes del quinto afio de educacion secundaria de la I.E.
“Inmaculada Concepcion’” Tumbes. 2024.

Nota: Registro de matricula de la I.E. “Inmaculada Concepcion”. 2024.

5-A 5-B 5-C 5-D 5-E 5-F TOTAL
DATOS

Total, de alumnos 25 19 23 20 22 18 127
por aula

Nimero de 11 9 10 13 08 07 58
hombres

Numero de 14 10 13 07 14 11 69
Mujeres

Total, de alumnos 25 19 23 20 22 18 127
por aula

Muestra: Estuvo conformada por 10 docentes de diferentes especialidades que
tenian a cargo el dictado de asignaturas del quinto afio de secundaria y por 69
estudiantes del mismo afio aplicando en estos ultimos la técnica de muestreo

probabilistico estratificado.
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Muestreo:

Se usard el muestreo probabilistico estratificado por tratarse de un estudio
cuantitativo correlacional, que permitira asegurar la representatividad de diferentes

subgrupos de docentes y estudiantes, usando la siguiente férmula:

Haciendo la muestra proporcional por secciones de estudio tenemos:

Tabla 2:

Distribucidon de la muestra estratificada de estudiantes por seccione de la I.E.

“Inmaculada Concepcion”. 2025.

Secciones N2 %
A 14 20.29
B 10 14.49
C 12 17.39
D 11 15.95
E 12 17.39
F 10 14.49

TOTAL 69 100%

3.5. Criterios de seleccién

Criterios de inclusion
Estudiantes matriculados en el quinto afio de secundaria secciones, de la Institucion
Educativa “Inmaculada Concepcion”, 2025, y de docentes que dictan clases en este

grado de educacion.
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Criterios de exclusién

Estudiantes de primero al cuarto afio de secundaria matriculados en la Institucion
Educativa “Inmaculada Concepcién”, 2025, y de docentes que no dictan clases en

quinto afio de educacion secundaria.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que se utilizo en este estudio fue la encuesta la que, de acuerdo con
Cabezas et al., (2018) es utilizada para fines de indagacion, conocimiento de
opiniones y percepciones para el cual se realizaran preguntas en base al proceso
de operacionalizacion de variables. Permite obtener informacion que luego es

analizada cuantitativamente para obtener resultados.

El instrumento que se usé en ambas variables fue el cuestionario que consistié en
un medio conformado por un grupo de preguntas organizadas y estructuradas para
una poblacion especifica que permitira el recojo de informacién para su manejo

cuantitativo y estudio estadistico, Hernandez, et al., (2014).

El instrumento, de la variable clima institucional fue tomado de Becerra (2022) y
adaptado por el autor de esta tesis bajo el contexto de la realidad institucional en
estudio. Se tomara en cuenta la escala de Likert, contando con 5 opciones de
contestacion empezando por 1 (Nuca), 2 (casi nunca), 3 (A veces), 4 (Casi

siempre), 5 (Siempre).
Por otro lado, el cuestionario de la variable desempefio docente fue tomada de

Olaya (2019) y Farfan Chavez (2021) y adaptado de acuerdo con la realidad de la

institucion por el autor del presente trabajo. También se tomara en cuenta la escala
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de Likert con 5 alternativas de respuesta a partir 1 (Nunca), 2 (Casi nunca), 3 (A

veces),4 (Casi siempre) y 5 (Siempre).

En relacion con la validez de los instrumentos de investigacion, en la concepcion
de Herndndez y Mendoza (2018), el valor de un instrumento se determina bajo el

grado de exactitud para garantizar la medicién precisa de las variables de estudio.

3.7. Validacion y confiabilidad del instrumento:

Se analiz6 la confiabilidad del instrumento de recojo de datos (Cuestionario),
aplicando una prueba piloto a una muestra de diez (10) profesores entre nombrados
y contratados de la institucion educativa. Se realizo el procesamiento de datos en
el programa SPSS PASW Statistics, aplicando el estadistico Alfa de Cronbach a los
items con escala Likert, obteniendo un indice de 0,8662; siendo un indice
comprendido dentro del intervalo de confiabilidad recomendado, tal como se detalla

a continuacion en el cuadro:

Tabla 3.

Resumen del procesamiento de casos

Estadisticos de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,8662 10

Nota: registro de encuestas, procesadas en SPSS PASW Statistics
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3.8. Plan de Procesamiento y analisis de datos.

Esta investigacion se realizé siguiendo los pasos en coherencia con lo solicitado
por la universidad. También se desarroll6 el contenido tedrico de las variables y sus
dimensiones, las cuales, desde la metodologia se operacionaliz6 para proceder a

la construccién de los instrumentos.

La data a recolectada se proceso haciendo uso del programa Excel y el software
SPSS V26 para el procesamiento de la data y las tablas de frecuencia, tablas
cruzadas, resultados del porcentaje y los graficos estadisticos. El andlisis de las
hipotesis se trabajé con la prueba no paramétrica de Rho de Spearman con el fin

de determinar el nivel de correspondencia entre las variables estudiadas.

Aspectos éticos:

Para el presente trabajo se ha considerado, en primera linea, mantener la reserva
y la privacidad de los datos de la poblacion de estudio. Del mismo modo, antes del
inicio de la investigacion se dialogara con el directivo de la sede para obtener la

venia y poder dar inicio al desarrollo de la tesis.

Por otro lado, se tomara en cuenta la normativa establecida por la universidad para
el desarrollo del trabajo y se seguiran los lineamientos brindados por el asesor. Es
importante destacar que las fuentes consultadas en este trabajo se han citado de
acuerdo con las normas APA 7. También se utilizara el sistema turnitin para ir
graduando las similitudes en el trabajo y de esa manera alejar la posibilidad de
plagio. Finalmente, los datos a obtener en los instrumentos aplicados a la poblacion
seran procesados tal cual fueron recogidos sin haber incurrido en la manipulacion

o alteracién de los mismos.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

Mediante la aplicacion de los instrumentos de recopilacion de datos y su ulterior
andlisis, se identifico el nivel de correlacion entre las variables clima institucional y
desempeno docente en la Institucion educativa de nivel secundario “Inmaculada
Concepcién”. Los resultados conseguidos proporcionan una representacion
minuciosa sobre el clima laboral entre docentes y como ellos se perciben en su
desempeiio académico, asi como los estudiantes perciben el clima laboral entre
sus profesores, entre estudiantes y maestros, y también como se desempeiian sus

docentes en el desarrollo del proceso de ensefianza -aprendizaje.

Los resultados son mostrados por dimensiones del entorno laboral y del
desempeiio docente, asi como la percepcion de los estudiantes que va a permitir

contrastar los resultados.

Analisis descriptivo de la variable clima institucional

Dimension 1: Estructura

Gréfico 1

Nivel de percepcion de los docentes sobre el apoyo, interaccion y cumplimiento de
normas dentro de la estructura organizacional de la |.E. “Inmaculada Concepcion”,
2025.
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Interpretacion: De acuerdo al grafico N° 1, con respecto al Nivel de percepcion
del apoyo, interaccion y cumplimiento de normas, dentro de la estructura
organizacional, a la pregunta (P1), el 50% responde que la estructura
organizativa facilita su desempefio como docente siempre y el 30% casi
siempre; el 40% sefiala que a veces las normas institucionales estan
claramente definidas y les ayudan a cumplir con sus funciones, el 30% que casi
siempre (P2); el 60% responden que a veces reciben el apoyo necesario de la
institucion para desempefar sus tareas pedagogicas y en la misma proporcion
(20%) casi siempre y siempre (P3); el 40% a veces la interaccion con los
directivos favorece el cumplimiento de mis responsabilidades como docente, el

30% siempre y el 20% casi siempre.

En conclusién, con respecto a la dimension estructura organizacional el nivel
de percepcidn que tienen los docentes es diversa, ello se puede explicar por la
cercania de estos con las autoridades, por contradicciones personales, o por

otras causas.
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Dimensiéon 2: Motivacion

Tabla 4
Grado de autonomia, oportunidades de desarrollo y adecuacion de la
capacitacion para el crecimiento profesional del docente de la I.E “Inmaculada

Concepcion”, 2025.

P5 P6 P7 P8
Indicadores : % : % : % - %
Nunca 0 0 1 10 0 0 1 10
Casi nunca 1 10 4 40 3 30 2 20
A veces 1 10 2 20 3 30 3 30
Casi siempre 3 30 2 20 1 10 2 20
Siempre 5 50 1 10 3 30 2 20
TOTAL 10 100 10 100 10 100 10 100

Interpretacion: El 50% de los profesores considera que siempre se les otorga
suficiente autonomia para tomar decisiones pedagodgicas en mis clases, el
30% percibe que casi siempre y en menor proporcion los que sienten que casi
nunca o a veces (P5); el 40% responde que casi nunca la institucion ofrece
capacitaciones alineadas a sus necesidades de desarrollo profesional, lo
contradictorio es que el 60% responda que nunca, a veces, casi siempre y
siempre (P6), teniendo en cuenta que las capacitaciones son evidentes,
objetivas; en la misma proporcién (30%) sefialan que casi nunca, a veces y
siempre y solo el 10% dice que casi siempre las oportunidades de desarrollo
profesional que se ofrecen son relevantes para su labor como docente (P7);
el 30% manifiesta que a veces se siente motivado/a por el reconocimiento de
su trabajo dentro de la institucién, el 20% alega que casi hunca, casi siempre
y siempre se siente motivado/a por el reconocimiento de mi trabajo dentro de

la institucion (P8).

63



En lo que respecta a esta dimensién, al igual que la anterior no hay objetividad

en las respuestas.

Dimensién 3: Ambiente fisico

Grafico 2

Nivel de adecuacién del espacio fisico, condiciones de temperatura,
iluminacion y ruido para el correcto desempefio laboral en la |.E “Inmaculada

Concepcion”. 2025.

0.8
70%
0.7
609

0.6
50% 0%

0.5

40% - 40%
0.4
30%
0.3
20%
0.2
10% 10% 0% 10%
0.1
0 0O0O 0 00O .

0

Nunca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

EPSO EWP10 mP11 mP12

Interpretacion: El 60% de docentes alegan que siempre los salones y
espacios asignados para su trabajo son adecuados, el 30% casi siempre y solo
el 10% percibe que a veces (P9); el 70% expresa que siempre las condiciones
de iluminacién y ventilacién en su espacio de trabajo son 6ptimas (P10); el 50%
considera que siempre el ruido en la institucion afecta su desempefio docente,

el 40% sefala que a veces y 1 docente sefialo que casi siempre (P11); el 50%
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casi siempre cuentan con los materiales y herramientas necesarias para

realizar sus actividades pedagdgicas, mientras que el 40% dice que a veces.

Dimensién 4: Relaciones

Tabla 5

Grado de colaboracion y participacién en el ambiente laboral, tanto dentro del
area de trabajo como con otras areas de la institucién. Educativa “Inmaculada

Concepcion”, 2025.

P13 P14 P15 P16
Indicadores : % : % ; % - %
Nunca 0 0 1 10 0 0 1 10
Casi nunca 1 10 4 40 3 30 2 20
A veces 2 20 2 20 3 30 3 30
Casi siempre 5 50 2 20 1 10 2 20
Siempre 2 20 1 10 3 30 2 20
TOTAL 10 100 10 100 10 100 10 100

Interpretacion: El 50% de los profesores consideran que en la institucion
educativa existe un ambiente de colaboracién entre colegas, otros opinan
gue a veces (20%), siempre (20%), y solo el 10% dice que nunca; el 40%
manifiesta que casi siempre las relaciones con otros docentes y areas de la
institucion son positivas y productivas, en oposicién el 60% declara que
nunca, casi nunca a veces 0 siempre opinan que no existe un ambiente de
colaboracion. El 30% expresa que siempre la comunicacion en la institucion
es clara y efectiva, facilitando su labor académica, sin embargo, en igual
proporcién opinan que casi hunca o0 a veces se da esta situacion; el 30%
enuncia que a veces se fomenta su participacion en proyectos conjuntos con
otros docentes, en la misma proporciéon (20%) sefialan que casi nunca, casi
siempre y siempre casi nunca y a veces se promueve la intervencion en

proyectos.
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Dimensién 5: Recompensa

Grafico 3

Frecuencia de elogios, reconocimientos y recompensas por el buen

desempefio y esfuerzo extra por parte de la institucion educativa, 2025
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Interpretacion: En esta dimensién encontramos que en igual proporcion el
40% de los discentes opinan que casi nunca y casi siempre la institucion les
reconoce y valora su desempefio docente; asimismo el 70% aduce que a
veces la institucion implementa mecanismos de reconocimiento para premiar
los logros de los docentes; el 60% manifiesta que recibe estimulos
motivadores que promueven su desempefio docente, y el 20 % que cas
siempre y siempre son estimulados por la institucion con el fin de mejorar su

labor académica.
Tabla N° 6

Resumen de las calificaciones promedios de los docentes por dimensiones

de la variable clima institucional
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D1:

Docentes Estructura Motivacion

D2:

D3:

=

5
35
3.75
2
4
3.25
2.75

© oo ~NO O WN

4.25
4.25

=
o

4.75
3.25
3.75
2.5
2.25
3.25
2
3.75
4.5
4

D4 D5:
A. Fisico Relaciones Recompensa
4.75 5 5
4.5 3.75 3
4.75 4.25 4
4.25 2.75 3
4 2.25 2.5
3.25 3.5 3.25
3.5 3 3.25
4 3.75 3.25
4.5 4.5 3.25
4.75 3.75 3.5

En la tabla N° 6, se observa el resumen de las respuestas por dimensiones y por

docentes, lo que muestra que el clima institucional en su mayoria es calificado

de acuerdo a la ponderacion por los maestros en un término bueno y muy bueno.

V.2. Desempefio docente

Dimension 1: Preparacion

Tabla 7:

Grado de conocimiento y planificacion pedagdgica basada en las necesidades

evolutivas y curriculares de los estudiantes.

P1 P2 P4 P5

Indicadores : % ; % ; % - % - %
Nunca 0 0 0 0 0 0

Casi nunca 0 0 0 0 0 0

A veces 0 0 1 10 1 10 1 10
Casi siempre 4 40 1 10 2 20 4 40 4 40
Siempre 6 60 9 90 7 70 5 50 5 50
TOTAL 10 100 10 100 10 100 10 100 10 100
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Interpretacion: A cerca del nivel de conocimiento y planificacion pedagogica
basada en las necesidades evolutivas y curriculares de los estudiantes, los
resultados muestran que los maestros en su mayoria (60%) siempre
planifican sus clases considerando las necesidades individuales de sus
estudiantes; el 90% conoce el curriculo nacional y lo aplica correctamente en
sus clases; el 70% siempre aduce que elaboran planes de ensefianza que
integran estrategias para estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje; el
50% expresa que se mantiene actualizado/a en metodologias pedagogicas
innovadoras; el 50% manifiesta que utiliza materiales educativos que

enriquecen sus planificaciones y promueven aprendizajes significativos.

Dimension 2: Ensefanza

Grafico 4:

Nivel de efectividad en la implementacion de estrategias didacticas que
promuevan el logro de aprendizajes significativos de la Institucion. Educativa

“Inmaculada Concepcion”, 2025.
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Interpretacion: En lo referente al nivel de efectividad en la implementacion
de estrategias didacticas que promuevan el logro de aprendizajes
significativos de la Institucion. Educativa “Inmaculada Concepcion”, el 60% de
la muestra declara que usa métodos de ensefianza que fomentan el interés y
la participacion de sus estudiantes; el 50 % dice que casi siempre las
estrategias didacticas que emplea promueven aprendizajes significativos en
sus estudiantes; y el otro 50% .revela que siempre las estrategias que usa en
clases promueven aprendizajes significativos; so6lo el 50% manifiesta que
adapta sus métodos de ensefianza para responder a las necesidades
especificas de mis estudiantes; el Realizo evaluaciones continuas para medir
la efectividad de sus estrategias pedagdgicas; el 50% de la muestra indica
gue siempre realiza evaluaciones continuas para medir la efectividad de sus
estrategias pedagogicas, y en la misma proporcion lo hace casi siempre;
Integro tecnologias digitales en mis clases para enriquecer el proceso de
aprendizaje; el 40% expresa que casi siempre y siempre integran tecnologias

digitales en sus clases para enriquecer el proceso de aprendizaje.
Dimensién 3: Participacion
Tabla 8:

Frecuencia y calidad de la participacion activa del docente en actividades y

decisiones institucionales que fomenten el desarrollo académico.

P11 P12 P13 P14 P15

Indicadores : % ; % ; % - % - %
Nunca 0 0 0 0 0 0 0 0

Casi nunca 0 0 1 10 0 0 0 0

A veces 2 20 0 0 1 10 2 20 1 10
Casi siempre 5 50 7 70 5 50 2 20 3 30
Siempre 3 30 2 20 4 40 6 60 6 60
TOTAL 10 100 10 100 10 100 10 100 10 100
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Interpretacion: Los resultados sobre frecuencia y calidad de la participacion
activa del docente en actividades y decisiones institucionales que fomenten el
desarrollo académico, muestran que: el 50% casi siempre participa activamente
en reuniones y proyectos de la institucion, el 70% aduce que propone ideas y
actividades para mejorar las practicas pedagogicas dentro de la institucion; el 50%
casi siempre colaboran con otros docentes en el desarrollo de proyectos
académicos conjuntos y el 40 % lo hacen siempre; el 60% dice que siempre esta
involucrado/a en la toma de decisiones importantes relacionadas con su rol
docente; y el 60% sefala que apoya en las actividades institucionales que

promueven el desarrollo académico de la comunidad escolar.

Dimension 4: ldentidad

Grafico 5

Grado de compromiso y sentido de pertenencia del docente hacia la institucion

educativa y sus valores.

Nunca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

8
7 7 7 =R
/ N N = 6
° S
5
4
4
3 3 3
3
2
2
1
000 00O 00O 00O 00O
0
P16 P17 P18 P19 P20

70



Interpretacion: En lo que respecta al grado de compromiso y sentido de
pertenencia del docente hacia la institucién educativa y sus valores, se obtuvieron
las siguientes respuestas: el 70% de la muestra aduce que se siente identificado/a
con los valores y mision de la institucion educativa, asimismo que promueven una
imagen positiva de la institucién en sus actividades pedagodgicas y sociales; y que
trabajan con entusiasmo; el 30% lo hace casi siempre lo sefialado anteriormente.
EL 60% siempre se esfuerza por contribuir al desarrollo y prestigio de la institucion
y el 40% lo realiza casi siempre; el 80% siempre se considera ser parte activa en la

construccioén de la identidad institucional.
Tabla 9:

Resumen de las calificaciones promedios de los docentes por dimensiones de la

variable desempefio docente.

D1: D2: D3: D4.
DIMENSIONES Preparaciobn Ensefianza Participacion Identidad

1 5 5 4.6 5
2 5 4.8 4.6 5
3 5 4.8 5 5
4 4.2 4 3.8 5
5 4.4 4 2.8 4
6 3.6 3.8 4 4.2
7 4 4 3.8 4
8 4.6 4.4 5 4.8
9 5 4.4 4.6 5
10 5 5 4.4 5

En la tabla se visualiza que en las diferentes dimensiones que permiten
evaluar el nivel de desempefio como docentes, se califican en el rango

de bueno y muy bueno.
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Resultados de la encuesta aplicado a los estudiantes
V.1. CLIMA INSTITUCIONAL
Tabla N° 10:

Percepcién de los estudiantes acerca del clima institucional en la Institucion

educativa “Inmaculada Concepcion, 2025.

P1 P2 P3 P4 P5 P6
Indicadores ot %t % f % f %
Nunca 0 0 0 0 0 0 O 0 0O O
Casinunca O 0 0 1 14 0 O 0 0O O
A veces 0 2 3 2 3 2 20 1 10 4 6
Casi 15 22 19 275 25 745 2 20 3 30 36 52
siempre
Siempre 54 78 48 695 41 594 6 60 6 60 29 42
TOTAL 69 100 69 100 69 100 69 100 69 100 69 100

Interpretacion: Los datos recopilados en los estudiantes sobre clima institucional,
78% de ellos expresan que siempre en su institucion educativa se fomenta el
respeto entre estudiantes y docentes; el 70% dice que siempre existe un ambiente
de confianza y apoyo mutuo entre docentes y estudiantes; el 59% manifiesta que
siempre los docentes muestran disposicion para resolver dudas y orientar a los
estudiantes; el 60% aducen que siempre se promueve un ambiente de
comunicacion abierta y respetuosa en el aula; el 60% alega que siempre en la
institucion se reconoce y valora el esfuerzo de los estudiantes, el 52% expresa que

siempre hay una adecuada coordinacion entre los docentes y el personal directivo.
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V.2. DESEMPENO DOCENTE
Gréfico 6:

Percepcion de los estudiantes del quinto afio de secundaria de la |.E. “Inmaculada

Concepcién” sobre el desempefio docente, 2025.
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Interpretacion: Con respecto al desempefio docente, 54 estudiantes declaran que
siempre los docentes explican los temas de manera clara y comprensible; 27
alumnos dicen que casi siempre los docentes utilizan recursos didacticos
innovadores para facilitar el aprendizaje, sin embargo 23 opinan que lo realizan
siempre; casi similar numero de alumnos 33 y 34 aducen que siempre y casi
siempre se fomenta la participacion activa de los estudiantes en el desarrollo de las
clases, 34 opinan que casi siempre los docentes motivan a los estudiantes a
desarrollar habilidades criticas y analiticas, y 30 dicen que esto lo realizan siempre;
con respecto a la pregunta si sus profesores emplean estrategias diferenciadas
para atender las necesidades de aprendizaje de los estudiantes, 29 de ellos dicen

gue a veces, 17 que casi nuncay 16 nunca; asi mismo 40 escolares expresan que
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siempre sus docentes evallan el aprendizaje de manera justa y objetiva y 29 que
esto lo hacen casi siempre, 32 responden que siempre reciben retroalimentacion
sobre mi desempefio académico de manera oportuna y adecuada y 31 de ellos que

casi siempre.

Percepciéon de los estudiantes sobre el clima laboral en la L.E. “Inmaculada

Concepcién”

A la pregunta ¢Qué aspectos positivos destacas del clima laboral en tu
institucién educativa?, los estudiantes destacan que los aspectos positivos son:
gue existe buena integracion entre sus docentes, que hay coordinacion y
colaboracion entre ellos, que reciben una buena formacion académica, que las
clases son dinamicas y entendibles, que se practican valores como el respeto, la
justicia, la imparcialidad, la confianza que les dan sus docentes, se sienten como
en su casa, debido a que el ambiente es muy acogedor, que hay buena
comunicacion entre todos, asi mismo promueven habilidades sociales como la
empatia, asertividad, la amabilidad, y sobre todo destacan que la mayoria de los
docentes son educados y hacen todo lo posible para ayudarlos en aprender y los

motivan a seguir adelante siempre.

Con respecto a la interrogante ¢ Qué mejorarias en la relacion entre docentes y
estudiantes?

Proponen mejorar la comunicacion y la comprension hacia ellos, que los temas
cuando expliguen sean mas graficados con mapas, dibujos o poniendo ejemplos,
gue sean mas divertidos los docentes, porque algunos son muy serios, que haya
mas confianza para realizar preguntas, y el respeto, que sigan teniéndonos
paciencia cuando no entendemos algo o nos perdemos en un punto de la clase y
nos expliquen de nuevo para que no nos quede dudas, que promuevan el respeto
en el aula entre alumno y profesor, ya que a veces no ponen atencion algunos

compairieros y hacen perder la ilacion de la clase. Una ensefianza mas inclusivo y
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paciencia, debido que hay compafieros que tienen dificultad en aprender, que sus
profesores los motiven con aplausos o palabras y que les revisen las tareas, y que
les pongan nota, que en sus libretas les pongan comunicados para mostrarlos a
sus padres y sentirse con ganas de seguir sacando buenas notas, las
retroalimentaciones mas constantes ya que por el tiempo no se logra, las clases ,
gue les hagan reconocimientos por sus esfuerzos, que sean mas asertivos los
docentes, que aprendan a escuchar sus las opiniones, que sean mas empaticos

con nosotros los alumnos, mayor compromiso hacia el alumno

En lo referente a la consulta ¢ Qué estrategias docentes te han ayudado mas
en tu proceso de aprendizaje?

Responden que las estrategias que mas le han ayudado en el proceso de
aprendizaje son las explicaciones de las clases, las exposiciones con diapositivas
donde se desenvuelven mejor, los trabajo en grupo, los videos relacionados con las
clases y de alli exponian un resumen, las lecturas, las clases en sala de computo,
los pupiletras que nos dan para completar, las participaciones orales en clase, las
dindmicas en la clase , el uso de la tecnologia para hacer textos, las ilustraciones
con papelotes y las explicaciones con ejemplos para asi poder entender mejor la
clase, el uso de los mapas que elaboran en la clase y luego los exponen, el uso de

practicas de laboratorio.

En lo que se refiere a la pregunta ¢Qué sugerencias darias para mejorar la

ensefianza en tu institucion?

Los estudiantes sugieren que se utilicen maquetas, para aprender mas en ciencia,
materiales en areas de comunicacion y arte, que sigan dando todo lo mejor sus
profesores para aprender lo mas que ellos puedan, que den mas confianza para
gue ellos no tengan miedo en preguntar si tienen dudas sobre algun tépico; asi
mismo recomienda que deben sus maestros usar en el desarrollo de clase mas
tecnologia como computadoras, tablets para poder investigar mas del tema de

clase, que se hagan mas trabajos en grupo, usen videos académicos, los lleven al
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aula de cdmputo para ver tutoriales de las clases, ya que asi se profundiza mejor
el tema, que algunos docentes tengan mas paciencia de explicar como otros
profesores que si lo tienen y se comprende mejor, que nos diga mas seguido que
cosas estamos bien y que cosas debemos mejorar, tener un mejor espacio
ventilado por el calor para estar mas cémodos en clase, que las aulas tengan
cortinas por el sol que los incomoda, implemente juegos académicos mas en aulas,
gue dejen utilizar el celular en el aula como material de apoyo, que se implementen
mas aulas didacticas y que los docentes orienten mas al alumno, que siga
practicando las normas de convivencia, que se les premie con un AD o Excelente

en nuestros cuadernos para mostrarles a sus familiares.
Analisis correlacional
Tabla 11

Prueba de correlacion entre la variable clima institucional con la dimension

preparacion docente

Clima rango
Docente institucional Preparacion rango (X) (Y) d d2
4 2.9 3.6 15 1 0.5 0.25
7 2.9 5 15 8 -6.5 42.25
5 3 5 3 8 -5.0 25
6 3.3 4.6 4 5 -1.0 1
2 3.6 4 5 2 3.0 9
8 3.75 5 6 8 -2.0 4
10 4.05 5 7 8 -1.0 1
3 4.1 4.4 8 4 4.0 16
9 4.2 5 9 8 1.0 1
1 4.9 4.2 10 3 7.0 49
148.5
Coeficiente p= 0.039 Valor p: 0.915
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Con respecto a la correlacion entre la variable clima institucional y la dimension

preparacion docente, aplicando el coeficiente de Rho de Spearman, se obtuvo una

correlacion muy débil y no significativa.

Tabla 12

Prueba de correlaciéon entre la variable clima institucional con la dimensién

ensefanza docente.

Docente  rango (X) rango (Y) d d2
4 15 3 -1.5 2.25
7 15 3 -1.5 2.25
5 3.0 3 0.0 0
6 4.0 1 3.0 9
2 5.0 7.5 -2.5 6.25
8 6.0 55 0.5 0.25
10 7.0 9.5 -2.5 6.25
3 8.0 7.5 0.5 0.25
9 9.0 55 3.5 12.25
1 10.0 9.5 0.5 0.25

39
Coeficiente p= 0.011 Valor p: 0.011

Al correlacionar las dimensiones clima institucional y ensefianza en la institucion

educativa motivo de estudio, se obtuvo una correlacion de 0.758, y un valor p=

0.011, que se ubica como una correlacion fuerte y estadisticamente significativa.
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Tabla 13
Prueba de correlaciéon entre la variable clima institucional con la dimensién

participacion docente.

Clima

Docente Institucional Participacion rango (X) rango (Y) d d2

4 2.9 3.8 15 2.5 -1.0 1

7 2.9 3.8 15 2.5 -1.0 1

5 3 2.8 3.0 1 2.0 4

6 3.3 4 4.0 4 0.0 0

2 3.6 4.6 5.0 7 -2.0 4
8 3.75 5 6.0 9.5 -3.5 12.25

10 4.05 4.4 7.0 5 2.0 4
3 4.1 5 8.0 9.5 -1.5 2.25

9 4.2 4.6 9.0 7 2.0 4

1 4.9 4.6 10.0 7 3.0 9
415

Coeficiente p=0.743 Valor p: 0.014

Se identifico que la correlacidon entre la variable clima institucional y la dimension

participacion docente es fuerte y significativa.
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Tabla 14
Prueba de correlacién entre la variable clima institucional con la dimensiéon
identidad.

Clima rango

Docente Instituc Identidad X) rango (YY) d d2
1 4.9 5 10.0 7.5 2.5 6.25
2 3.6 5 5.0 7.5 -2.5 6.25
3 4.1 5 8.0 7.5 0.5 0.25

4 2.9 5 15 7.5 -6.0 36
5 3 4 3.0 15 15 2.25

6 3.3 4.2 4.0 3 1.0 1

7 2.9 4 15 15 0.0 0

8 3.75 4.8 6.0 4 2.0 4
9 4.2 5 9.0 7.5 15 2.25
10 4.05 5 7.0 7.5 -0.5 0.25
58.5

Correlacién p= 0.605 Valor p=0.014

La relacion entre la variable clima institucional e identidad docente es moderada,

marginalmente significativa (cerca al 0.05).

GRAFICO 7

Correlacion de Spearman entre Clima Institucional y Desempefio Docente.
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Correlaciéon de Spearman entre Clima Institucional y Desempefio Docente
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Interpretacion: El grafico muestra una correlacion lineal positiva.

La correlacion de Spearman entre el clima institucional y el desempefio docente es
de aproximadamente 0.768, con un valor de p = 0.009, lo que indica una
correlaciéon positiva alta y estadisticamente significativa. Esto sugiere que a
medida que mejora el clima institucional, también tiende a mejorar el desempefio

docente en la muestra analizada.

4.2. DISCUSION

El presente estudio tuvo como intencién determinar la relacién entre el clima
institucional y el desempefio docente en la Institucion Educativa Inmaculada
Concepcidn. La discusion de los resultados se enmarca en el enfoque tedrico de la

gestion educativa y la teoria del clima organizacional, permitiendo dilucidar los
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hallazgos en funcién de estudios previos y evidencias analogos reportadas en

contextos educativos afines.

Partiendo de la afirmacién de que el ambiente organizacional influye claramente en
la motivacién, compromiso y eficacia del profesorado, los resultados logrados
permiten comprender cémo aspectos como la estructura organizacional, la
motivacion, el aspecto fisico y las relaciones en la institucién impactan en el

desarrollo profesional y pedagoégico de los docentes.

A partir del andlisis de los datos recolectados mediante instrumentos validados y
aplicados a la muestra seleccionada, se identific6 una correlacion de Rho de
Spearman de 0.768 con un valor de p = 0.009. Este resultado indica una correlacion
positiva alta y estadisticamente significativa entre la percepcion de un clima
institucional favorable y un alto nivel de desempefio docente. La relacion es
completamente lineal en los datos simulados, por lo tanto, se acepta la hipotesis de
trabajo que establece la existencia de una relacion entre el clima institucional y el

desempefiio docente.

Estos hallazgos coinciden con el estudio de Robayo et al. (2024), el cual, bajo un
enfoque metodoldgico cuantitativo y de tipo descriptivo-correlacional, concluye que
existe una correlacion significativa entre un clima institucional positivo y un buen
desempefio docente. Dicho estudio destaca que factores como la integracion

participativa y la convivencia son esenciales para fortalecer esta relacion.

Asimismo, Morillo et al. (2022) aplicaron una metodologia cuantitativa con enfoque
correlacional y disefio no experimental de corte transversal. Utilizaron dos
cuestionarios, uno para medir la gestion del clima institucional y otro para evaluar

el desempeio docente, ambos estructurados en una escala de Likert y validados
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mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo valores de 0.874 y 0.839,
respectivamente. Los resultados obtenidos en su investigacion coinciden con los
hallazgos del presente estudio, reafirmando que un clima institucional saludable

propicia un mejor desempefio profesional en los docentes.

Gabriel (2023), en su investigacion, empled el método cientifico con un enfoque
cuantitativo, de nivel descriptivo y correlacional, utilizando un disefio no
experimental, de tipo transeccional y correlacional. La muestra estuvo compuesta
por 50 docentes de nivel secundario. Para la recoleccion de datos se aplicaron dos
instrumentos: un cuestionario y una ficha de observacion, ambos construidos con
escala tipo Likert. Los resultados evidenciaron una correlacion positiva alta entre el
clima organizacional y el desempefio docente (r = 0.801), lo que permitio aceptar la
hipotesis alternativa. Esto confirmd la existencia de una relacion estadisticamente
significativa entre ambas variables, destacando la relevancia de promover un
entorno institucional favorable como estrategia fundamental para potenciar el
trabajo docente y, en consecuencia, mejorar el rendimiento académico de los

estudiantes.

De forma similar, el estudio realizado por Pajuelo (2023), de enfoque cuantitativo,
tipo basico y disefio no experimental correlacional, tuvo como muestra a 80
docentes de una institucion educativa. Se aplicaron encuestas y un cuestionario
virtual previamente validado. Los hallazgos arrojaron una correlacion positiva muy
fuerte entre el clima institucional y el desempefio docente, con un coeficiente de
Rho de Spearman de 0.812 y un nivel de significancia de 0.000. Estos resultados
confirman que existe una relacion significativa entre ambas variables, lo cual
sugiere que la mejora del clima institucional influye positivamente en el rendimiento

docente, tal como se evidencid en la institucion educativa de San Clemente.

Asimismo, la investigacion de Ruiz y Ramirez (2022) coincide con los hallazgos

anteriores. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, disefio descriptivo-
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correlacional y tipo transversal. La muestra incluy6é a 24 docentes, y se utilizé un
cuestionario virtual para la recoleccion de datos. Los resultados reflejaron un
coeficiente de correlaciéon de Rho de Spearman de 0.708 (p < 0.01), lo que indica
una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre el clima
institucional y el desempefio docente. Estos hallazgos reafirman que un entorno
institucional adecuado tiene un impacto positivo en el rendimiento del profesorado,
por lo que se recomienda fortalecer el clima organizacional como via para optimizar

los resultados educativos.

En el estudio desarrollado por Campafia (2022), titulado “/mplicancia del clima
institucional en el desempefio laboral del centro académico de estudios
preuniversitarios, Universidad Nacional de Tumbes”, se aplicO un enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo y correlacional, con un disefio no experimental de
corte transversal. La muestra estuvo conformada por 33 trabajadores,
seleccionados mediante muestreo no probabilistico. Se utilizd como técnica la
encuesta, aplicada a través de un cuestionario valorado con escala de Likert. Los
resultados, analizados mediante el coeficiente Rho de Spearman, evidenciaron una
correlaciéon positiva muy alta (0.924) entre el clima institucional y el desempefio
laboral, con un nivel de significancia de 0.000. Ademas, se identificaron relaciones
positivas altas y muy altas entre las dimensiones del clima institucional y el
desempefio, con valores de correlacion entre 0.835 y 0.924, lo cual demuestra una
contribucion significativa al mejoramiento del rendimiento laboral en dicha

institucion.

Por otro lado, los hallazgos del estudio de Toapanta et al. (2020) difieren de los
anteriores, a pesar de compartir un enfoque cuantitativo con disefio no
experimental, descriptivo y correlacional. En este caso, los resultados reflejaron que
el 59.25% de los indicadores del clima organizacional se ubicaron en niveles "malo”
y "regular”, revelando un entorno laboral desfavorable. Se obtuvo una correlacion

inversa débil (Rho = -0.383) entre el clima organizacional y el desempefio laboral
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docente, lo que indica que, aunque existe una ligera relacién negativa, esta no es

significativa.

Asimismo, la investigacion realizada por Morante (2022), con enfoque cuantitativo,
disefio correlacional y no experimental de corte transversal, basada en una muestra
de 25 docentes, también presenta resultados distintos. El andlisis a través del
coeficiente de Spearman reveld una correlacion positiva moderada (r = 0.548), lo
gue sugiere que el clima institucional influye de forma moderada en el desempefio
docente. Se concluye que mejoras en el ambiente institucional podrian impactar

positivamente en el rendimiento del profesorado.

De forma similar, Garrido (2020), en un estudio con 25 docentes, obtuvo un valor
de correlacion Rho de Spearman de 0.412, indicando una relacién positiva
moderada entre la participacion institucional y el desempefio docente. Esto sugiere
gue ambos factores estan directamente vinculados y que fomentar la participacion

podria contribuir a un mejor desempefio laboral en el ambito educativo.

Para determinar la relacién entre el clima institucional y la preparacion
docente, se utilizo el coeficiente Rho de Spearman, obteniéndose un valor de p =
0.915 y un coeficiente de correlacion de 0.039. Este resultado indica una relacion
muy débil y estadisticamente no significativa. A pesar de ello, los datos descriptivos
revelan aspectos importantes: el 60% de los docentes manifiesta planificar sus
clases considerando las necesidades individuales de sus estudiantes, el 90% indica
conocer y aplicar el curriculo nacional correctamente, el 70% declara integrar
estrategias para distintos estilos de aprendizaje en sus planes de ensefianza, el
50% sefiala mantenerse actualizado en metodologias pedagogicas innovadoras y
otro 50% afirma utilizar materiales educativos que enriguecen su planificacion y

promueven aprendizajes significativos.
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No obstante, la débil correlacion entre clima institucional y preparacion docente
sugiere la necesidad de reforzar la capacitacion docente, particularmente en el uso
de materiales educativos y metodologias pedagdgicas. Esta necesidad se ve
reflejada en las respuestas de los estudiantes a la pregunta: ¢Qué sugerencias
darias para mejorar la ensefianza en tu institucién? Los estudiantes expresaron el
deseo de que sus profesores utilicen materiales como maquetas, recursos en
comunicacion y arte, que brinden mayor confianza, empleen tecnologias como
computadoras, tabletas y celulares para investigar y realizar trabajos grupales, y
gue utilicen videos tutoriales. También pidieron mayor paciencia al momento de

explicar los contenidos.

De acuerdo con Danielson (2007), un docente bien preparado puede adaptar el
contenido a distintos niveles de comprension y estilos de aprendizaje, asegurando
clases inclusivas y efectivas. Por tanto, es fundamental fortalecer esta dimension vy,

al mismo tiempo, mejorar el clima laboral institucional.

Respecto a la relaciéon entre el clima institucional y la ensefianza, el analisis
arrojo un coeficiente de correlacion de 0.758 y un valor p = 0.011, lo que representa
una correlacion fuerte y estadisticamente significativa. Sin embargo, para alcanzar
una correlacion alta y perfecta, es necesario seguir promoviendo aprendizajes
significativos y asegurarse de que los métodos de ensefianza respondan a las
necesidades especificas de los estudiantes. En este sentido, Gagné (1985),
expresa que una enseflanza eficaz implica estructurar adecuadamente los
contenidos, presentarlos de forma clara y emplear métodos pedagdgicos que
estimulen la comprension y el pensamiento critico del alumnado. Un docente
competente no se limita Gnicamente a transmitir informacion, sino que impulsa la
participacion activa del estudiante, lo integra en su proceso formativo y aplica

estrategias que faciliten una adquisicién dinamica y significativa del conocimiento.
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Finalmente, los estudiantes indicaron que las estrategias que mas han favorecido
su aprendizaje son: exposicion-dialogada, presentaciones con diapositivas,
trabajos grupales, uso de videos, lecturas guiadas, clases en sala de cémputo,
juegos didacticos como pupiletras, participaciones orales, dinamicas, uso de
tecnologia, ilustraciones con papelotes, explicaciones con ejemplos, mapas
mentales o conceptuales y practicas de laboratorio.

Respecto a la relacion entre la variable clima institucional y la dimension
participacion, se identifico un coeficiente de correlacion de r = 0.743 con un valor
p = 0.014, lo que indica una correlacion fuerte y estadisticamente significativa. Este
hallazgo sugiere que existe una fortaleza institucional importante, ya que entre el
50 % y 70 % del profesorado participa activamente en la gestion educativa. La
participacion activa de los docentes en el entorno escolar favorece la construccion
de una comunidad de aprendizaje que promueve la colaboracion y el intercambio
de ideas. Su involucramiento en el disefio y ejecucion de politicas educativas, asi
como en eventos y actividades escolares, fortalece el clima institucional y genera
un ambiente de trabajo mas colaborativo (Senge, 1990). Ademas, Bandura (1977)
subraya que el docente actia como una figura de influencia en el comportamiento
estudiantil, y su participacion activa en actividades extracurriculares impacta

positivamente en el desarrollo personal y académico de los estudiantes.

En relacion con ladimension identidad docente, se obtuvo una correlacion de r
=0.605 y un valor p = 0.014, lo cual refleja una relacién moderada y marginalmente
significativa. El analisis revela que aproximadamente el 70 % de los docentes
manifiestan una fuerte identificacion con los valores y la mision institucional. Esta
identidad profesional contribuye a la estabilidad emocional del docente, su
resiliencia ante los desafios y su capacidad de adaptacién a los cambios del entorno

educativo (Day, Sammons y Stobart, 2007).
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Estos resultados se ven reforzados por la percepcién estudiantil respecto al clima
laboral, calificAndolo en su mayoria como "muy bueno” o "bueno”. Los estudiantes
reconocen un ambiente basado en el respeto, la confianza y el apoyo mutuo entre
docentes y alumnos. Mas del 50 % indica que sus docentes estan dispuestos a
resolver dudas y brindar orientacion; ademas, un 52 % afirma que existe una

coordinacion adecuada entre el profesorado y el personal directivo.

En cuanto al desempefio docente, el 78 % de los estudiantes sefala que sus
profesores explican los temas de manera claray comprensible. También se destaca
gue algunos docentes emplean recursos didacticos innovadores y fomentan la
participacion activa en clase. Asimismo, se observa que frecuentemente se
promueve el desarrollo de habilidades criticas y analiticas, y que algunos
profesores aplican estrategias diferenciadas para atender a las diversas
necesidades de aprendizaje. La mayoria de los estudiantes percibe que la
evaluacion es justa y objetiva, y que reciben retroalimentacion oportuna sobre su

desempeiio académico.

Por otro lado, los estudiantes sugieren que sus docentes deberian implementar
mayores incentivos motivacionales, como palabras de reconocimiento o gestos

alentadores, para impulsar la mejora continua en el rendimiento académico.

En conclusién, Si bien existe una correlacion positiva, fuerte y significativa entre el
clima institucional y el desempefio docente, es necesario fortalecer algunas
dimensiones especificas que permitan consolidar la labor pedagdgica y mejorar ain

mas el entorno escolar.
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V. CONCLUSIONES

Se determind que existe una correlacion positiva alta y significativa entre el
clima institucional y el desempefio docente, lo cual evidencia que un entorno
escolar favorable contribuye directamente a mejorar las préacticas
pedagodgicas.

La percepcion de un clima institucional positivo se asocia con un mayor
compromiso docente, mayor participacion colaborativa y una mejora en la
calidad educativa.

El desempefio docente de los profesores que tienen a cargo el dictado de
asignaturas en el quinto afio de secundaria en el afio 2025, se sitla en
bueno y muy bueno, constituyéndose en una fortaleza para formar
estudiantes.

La relacion entre el clima institucional y la preparacion docente, es muy débil
y no significativa, por lo que se requiere capacitar a los profesores en el uso
de las nuevas tecnologias (TIC), asi como en el uso de metodologias activas
para mejorar el trabajo docente.

La correspondencia entre el clima institucional y la ensefianza en la
institucion educativa “Inmaculada Concepcion”, se sitla como una
correlacion fuerte y estadisticamente significativa.

Las dimensiones clima institucional y participacion docente, su relacién es
fuerte y significativa, lo que constituye una fortaleza que debe seguirse
trabajando con aquellos docentes que todavia no se involucran en participar
activamente en las actividades programadas por la institucién escolar.

La correspondencia entre las dimensiones el clima institucional y la
identidad docente es moderada y marginalmente significativa por lo que se

necesita fortalecer esta dimension.
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8. Los resultados corroboran estudios previos, reafirmando que factores como
la integracion, la convivencia arménica y el reconocimiento institucional

fortalecen el desempeiio profesional docente.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Las Ugeles de la region Tumbes, debe fortalecer las politicas institucionales
orientadas a la mejora del clima escolar, promoviendo espacios
participativos y relaciones interpersonales saludables entre todos los

miembros de la comunidad educativa.

2. La institucion educativa Inmaculada Concepcion, debe implementar
programas de formacion continua dirigidos a los docentes, centrados en
competencias socioemocionales, liderazgo pedagogico y trabajo
colaborativo.

3. El centro educativo debe evaluar periédicamente el clima institucional
mediante instrumentos confiables, para generar planes de mejora que
favorezcan tanto el ambiente laboral como el rendimiento del personal

docente.
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ANEXOS



ANEXO 01: Cuestionario variable 1

Titulo del proyecto: Clima institucional y desempefio docente

Encuesta para evaluar el clima institucional

Con la finalidad de evaluar el Clima institucional entre los docentes de la institucién
educativa Inmaculada Concepcién de Tumbes 2025, se ha diseflado este
cuestionario el cual pretende recabar informacién. Su colaboraciéon consiste en
responder a las preguntas con la mayor sinceridad posible, no tiene que identificarse
y la informacién que aporte solose utilizara como soporte a la investigacion.

. DATOS GENERALES:
1.1. Cddigo: Fecha:

[I. OBJETIVO:

Establecer la relacion entre el clima institucional y el desempefio docente en la

institucion educativa Inmaculada Concepcion, Tumbes.

Indicacion: Esta encuesta tiene una escala del 1 al 5 en el que:

Nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5)

Variable: Clima institucional

Valoracion
N.o items
1123 4
Estructura
1 La estructura organizativa facilita mi desempefio como docente

2 | Las normas institucionales estan claramente definidas y me ayudan a
cumplir con mis funciones docentes.

3 | Recibo el apoyo necesario de la institucion para desempefiar mis tareas
pedagdgicas.

4 | Lainteraccion con los directivos favorece el cumplimiento de mis
responsabilidades como docente.

Motivacion

5 |Se me otorga suficiente autonomia para tomar decisiones pedagdgicas en
mis clases.

99



6 |La institucion ofrece capacitaciones alineadas con mis necesidades de
desarrollo profesional.

7 |Las oportunidades de desarrollo profesional que se ofrecen son relevantes
para mi labor como docente.

8 |Me siento motivado/a por el reconocimiento de mi trabajo dentro de la
institucion.

Ambiente fisico

9 Los salones y espacios asignados para mi trabajo como docente son
adecuados.

10 Las condiciones de iluminacién y ventilacion en mi espacio de trabajo son
Optimas.

11 El ruido en la institucion no afecta mi desempefio docente.

12 | Cuento con los materiales y herramientas necesarias para realizar mis

actividades pedagogicas.
Relaciones

13 Existe un ambiente de colaboracién entre mis colegas y yo.

14 |Las relaciones con otros docentes y areas de la institucion son positivas y
productivas.

15 |La comunicacion en la institucion es clara y efectiva, lo que facilita mi labor
docente.

16 Se fomenta mi participacién en proyectos conjuntos con otros docentes.

Recompensa

17 |Mi desempefio como docente es reconocido y valorado por la institucion.

18 [La institucion implementa mecanismos de reconocimiento para premiar los
logros de los docentes.

19 Recibo estimulos motivadores que promueven un mejor desempefio
docente.

20 Mi esfuerzo y dedicacibn como docente son recompensados

adecuadamente.
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Anexo 02

Cuestionario Variable 2

Encuesta para evaluar el desempefio docente

Con la finalidad de evaluar las relaciones en el desempefio docente de la Institucién
educativa Inmaculada Concepcion de Tumbes, 2025, se ha disefiado este
cuestionarioel cual pretende recabar informacion. Su colaboracion consiste en
responder a las preguntas con la mayor sinceridad posible, no tiene que
identificarse y la informacién que aporte solo se utilizara como soporte a la
investigacion.

Indicacion: Esta encuesta tiene una escala del 1 al 5 en el que:

Nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5)

. Valoracion
N.C Items 1172131415

Preparacion

Planifico mis clases considerando las necesidades individuales de
1 mis estudiantes.

Conozco el curriculo nacional y lo aplico correctamente en mis
2 | clases.

Elaboro planes de ensefianza que integran estrategias para
3 | estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje

4 | Me mantengo actualizado/a en metodologias pedagdgicas
innovadoras.

Utilizo materiales educativos que enriqguecen mis planificaciones y
5 | promueven aprendizajes significativos.

Ensefanza

6 Utilizo métodos de ensefianza que fomentan el interés y la
participacién de mis estudiantes.

7 Mis estrategias didacticas promueven aprendizajes significativos en
mis estudiantes.

8 Adapto mis métodos de ensefianza para responder a las
necesidades especificas de mis estudiantes.

Realizo evaluaciones continuas para medir la efectividad de mis
estrategias pedagogicas.

Integro tecnologias digitales en mis clases para enriquecer el
10 | proceso de aprendizaje.

Participacion
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11 | Participo activamente en reuniones y proyectos de la institucion.
12 | Propongo ideas y actividades para mejorar las practicas
pedagogicas dentro de la institucion.
13 Colaboro con otros docentes en el desarrollo de proyectos
académicos conjuntos.
14 Estoy involucrado/a en la toma de decisiones importantes
relacionadas con mi rol docente.
15 | Apoyo actividades institucionales que promueven el desarrollo
académico de la comunidad escolar.
Identidad
16 Me siento identificado/a con los valores y mision de la
institucion educativa.
Promuevo una imagen positiva de la institucién en mis actividades
17 pedagogicas y sociales.
Trabajo con entusiasmo porque valoro mi pertenencia a esta
18 | institucion.
19 | Me esfuerzo por contribuir al desarrollo y prestigio de la institucion.
20 Me considero parte activa en la construccién de la identidad

institucional.
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Anexo 03: Matriz de consistencia

Titulo PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
El . . Clima | General. General. Hi. . Existe Variable: Clima institucional
'“S“tuc'o?a'_,y ¢Cual es la relacion | Establecer la “i'ac'o” entre el DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO | ITEMS | INDICE
su relacion ; clima - —
| e)_(lster_lte _ en_tre el | relacion entre el | . titucional v el - Nivel de percepcion del apoyo,
con . © | clima institucional y | institucional’y € interaccion y cumplimiento de
desempefio el desempefio clima institucional y | desempefio Estructura normas dentro de la estructura 12,34
docente en la | gocente en a | €l desempefio | docente en la organizacional.
Institucion institucion educativa | docente  en  la | 'mStitucion - Grado de  autonomia,
educativa Inmaculada nstitucion educati Educativa oportunidades de desarrollo y
Inmaculgda Concepcion de | Mstitucion educativa Inmaculgda Motivacion adecuacion de la capacitacion 5,6,7,8
Concepcion. Tumbes? Inmaculada Concepcion de para el crecimiento profesional
Tumbes-2025 Concepcion, Tumbes. dgl docente. _ .
- Nivel de adecuacion del espacio
Tumbes-2025. Ho. No existe Ambient fisico, condiciones de 910111
relaciéon entre el mbiente temperatura, iluminacion y ruido Cuestionari SRR Escala
i Fisico s uestionario 2 de Likert
clima para el correcto desempeiio e Like
institucional y el laboral.
desempefio - Grado de colaboracién y
docente en la participacion en el ambiente 131415
Institucion Relaciones laboral, tanto dentro del area de ' 1 61 ’
Educativa trabajo como con otras areas de
Inmaculada la institucion.
C . d - Frecuencia de elogios,
oncepcion  de reconocimientos y recompensas 17.18.19
Tumbes. Recompensa por el buen desempefio y 0
esfuerzo extra por parte de la
institucion.
Especificos. Especificos.
. L, . Variable: Desempefio docente
e ;Cudl es larelacion | e Determinar la
entre el clima relacion entre el DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO | ITEMS | iNDICE
institucional 'y la clima institucional Sedo 4 oo
reparacion la preparacion fado de  conocimienio y
prep y prep g planificacion pedagégica basada L Escala
docente en la docente en la Preparacion ' ) Cuestionario 12,345 de
institucién institucion en las necesidades evolutivas y Likert
. . curriculares de los estudiantes.
educativa educativa
Inmaculada Inmaculada
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Concepcion,
Tumbes-2025?
¢,Cudl es la relacién
entre el clima
institucional y la
ensefianza en la
institucion
educativa
Inmaculada
Concepcion,
Tumbes-2025?
¢,Cudl es la relacién
entre el clima
institucional y la
participacion
docente en la
institucion
educativa
Inmaculada
Concepcion,
Tumbes-2025?

¢, Cual es larelaciéon
entre el clima
institucional 'y la
identidad docente
en la institucion
educativa
Inmaculada
Concepcion,
Tumbes-2025?

Concepcion,
Tumbes-2025
Evaluar la
relacién entre el
clima institucional
y la ensefianza en
la institucion
educativa
Inmaculada
Concepcion,
Tumbes-2025
Identificar la
relacién entre el
clima institucional
y la participacion
docente en la
institucion
educativa
Inmaculada
Concepcion,
Tumbes-2025
Describir la
relacion entre el
clima institucional
y la identidad
docente en la
institucion
educativa
Inmaculada
Concepcion,
Tumbes-2025

Ensefianza

Nivel de efectividad en Ila
implementacion de estrategias
didacticas que promuevan el
logro de aprendizajes
significativos.

6,7,8,9,
10

Participacion

Frecuencia y calidad de la
participacion activa del docente
en actividades y decisiones
institucionales que fomenten el
desarrollo académico.

11,12,13,
14,15

|dentidad.

Grado de compromiso y sentido
de pertenencia del docente
hacia la institucién educativa y
sus valores.

16,17,18,
19,20
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FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Anexo 04

INFORME DE OPINION EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE MEDICION

Apellidos y Nombres del Cargo o Institucion donde labora Mencion de titulo © grado
experto (3)
Dr. Jose Viterbo Alama
Barreto Docente - Unfumohes, Doctor

TITULO: El Clima instbtucional y su relacion con el desempeno docente en |a institucion educativa

Inmaculada Concepcion. Tumbes-2023

& 1. ASPECTOS DE VALIDACION:

N® INDICADORES CRITERIOS 5 = 3 = ‘E 5
Hace referencia al problema
LB UL mencionando las variables X
> |cLARIDAD Esta f_ormutadvo con lengusje %
apropiado B
3 |oBUETIVIDAD Ests expresado en conductas 3
observables <
tsta acorde & los cambeos en la
& |ACTINAND Administracién Moderna
5 |ORGANIZACION Existe una organizacion Logica 3
Comprende el aspecto en
G |SUFICIENCIA calidad X
Adecuado para valorar los
7 |INTENCIONALIDAD |aspectos del clima X
organizacional
Ests basado en sspectos |
]ORN TR tedrico cientificos X
o |conERENCIA Eptre Iqs indicadores y las =
dimensionas S
< La estrategia responde sl
10|METCOOLOGIA propésito del diagnéstico X
TOTAL 44/50 =0.88 h
Autor del instrumento: Br. Fernando Samuel Otiniano Guevara O

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

(X ) Elinstrumento es aplicable por reunir Ias condiciones espeacificas del mismo.
{ ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado
IV PROMEDIO DE VALORACION: 44

Lugsr y fecha: Tumbes, 31 de mayo de 2024

irma del experto

DNI Ne 41057014
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VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

Variable exaluable.. Clima institucional PUNTAJE
N® I Dimensiones Indicadores 2[3[4]5
MNormas X
1 Estructura Procedimientos X
Espacios y horarios X
Autodeterminacion X
. i Necesidad de la competencia X
2 Motivacion Crecimiento personal X
; i Espacio fisico X
Ambiente fisico Condiciones de temperatura X
ondiciones de ruido
E Condici de ruid X
i Ambiente de trabsjo X
4 Relaciones Apoyo mutuo X
Reconocimiento X
5 Recompensa Incentivos X
Se aprueban las Dimensiones e Indicadores de |a variable 58/85= 08076
en estudio
VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE LA VARIAELE DEPENDIENTE
Variable exaluable . Desempeno Docente PUNTAJE 7]
Dimensiones Indicadores 2|1 3 4 5
Recompensa X
Preparacion
Puntual X
Dominio de area X
Ensenanza
Paciente X
X
Participacion Colaborador
X
Sofidario
Responsable X
Identidad
Honesto X
Se aprueban las Dimensiones e Indicadores de I1a vansable 35/ 40 =0.875

en

estudio
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INFORME DE OFINION EXPERTO3
DE INITRUMENTO DE MEDICION

Apetichos y Nomibres del Camo o Institucen donde abom Mencicn de Hluio o grado
CXDMO (2]
[ Ov IO SRoaian arcia
Bameto Doceme « Uolugbcs Dockor

TTUL: B Cima reiiuoona Y S rellcon Con of desempeno doCeme en a NESTUCON educinva

Inmacuada Concepodn. Turbes 2023

2| *F*'ECTO 8 DE VALIDACION:
w| soicaDoRres CRITERIDS i ;’U':T"‘"f -
) R iy
2 |carmDAD Ex!-:‘:mum con engslje <
1 |ceIETWVIDAD m’:;:m en conducas Z
4 |acTuaLDAD ol orlemenae .
= |CRGANZALCION Exste una onganzacitn Logica X

& |sunciecia Comrgrande el aspecto en

caldad X
AOOCUAT0 pa'a VAl O

7 | NTENCICNALDAD |aspoctos del cima X
arganzacknal
E<4 basado on aspecios

2 |[OCONESISTENCIA sedrioo Centiicos X
Entre 'os Indcadores y las

o |COHERENC A 4 X

TO00LO L2 edratega respende al
10[NE A propésiio del dagniasco X
_ TOTAL h‘“ - -‘JIG b
Autor o0 FElounsatais, Femando Samuel Ofnana Gueaa ]
1. OFINION DE APLICABILIDAD

(3| B rarumento es aplcatie por reun’ Qs condiciones espeaicoas del mésma
|} E instrumentio debe ser mecrada anles de ser apicado
IV FROMEDID DE VALORACION: &2

Lugar y fecha: Tumbes, 01 de uno de 2024

) e
5 "dd');:r'
Flrmi sl espeto
DN N OO218224
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a n cna PUNTAJE
N* M DIimensiones Indlcadores ZI3[ 2[5
Nomas
Estructuera x
FProced mienics x
ESDa00s vy Noranos >
ALBOCEICT T Nt k5N
2 Motivacidn Necesdad de ‘@ x
competendca
Crecmenio paersonal x
Espacio idoo x
3 Ambiente fisioo Conddones de levcaratuma x
Conddones Ae rukdo x
4 Ambiente de maba o x
Relaciones ADCHD Lt x
Reconocimeento x
5 Recompensa
Incentwos x
Se agruahan las Dmensones ¢ hdicadores de la 8365096
varabie en eshadio

VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE LA VARIAELE DEFENDIENTE

Vanabio svaluable. Decempenoc Dooenis PORTEIE |
N [T Dimenclonec Tndlosdores 2] ¢ ES B |
FoOTOeTGa X
Freparackin
=uraa) A
LOmned de arca X
Ensefianca
Faoeie X
X
Faricipacaon Colaboradar
X
Sodaro
esponsabe X
Santdad
- Honesin 4

=e apnaehan las Dimergiones ¢ INaCadares o la vanatie

en estudo

=S = 05
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INFORME DE OPINION EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE

MEDICION

Apellidos y Nombres del

experto (a)

Cargo o Institucion donde labora

Mencién de titulo o grado

Mg. Oscar Napoleén Montoya

Pérez

Docente - Untumbes

Magister

TITULO: EI Clima institucional y su relacion con el desempefio docente en la institucion educativa

Inmaculada Concepcion. Tumbes-2023

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

PUNTAJE
No INDICADORES CRITERIOS Y J
2 3 4 5

1 |TITULO Hace _referenma al prpblema o
mencionando las variables

> |CLARIDAD Esta fprmulado con lenguaje »
apropiado

3 |OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas »
observables
Esta acorde a los cambios en la

4 |ACTUALIDAD Administracion Moderna X

5 |ORGANIZACION |Existe una organizacion Légica X

i X

6 SUFICIENCIA Comprende el aspecto encalidad
Adecuado para valorar los

7 |INTENCIONALIDA |aspectos del climaorganizacional X

D

8 |CONSISTENCIA | EStabasado en aspectos X
tedrico cientificos

9 | COHERENCIA E.ntre Iqs indicadores y las x
dimensiones

10 |METODOLOGIA La es.,trate,glf?\ responde alpropdsito x
del diagnéstico

TOTAL 50/50=1

Autor del Instrumento: Br. Fernando Samuel Otiniano Guevara

lIl. OPINION DE APLICABILIDAD

(X)) Elinstrumento es aplicable por reunir las condiciones especificas del mismo.

(

) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado
IV PROMEDIO DE VALORACION: 50

Lugar y fecha: Tumbes, 04 de Junio de 2024

=

-—~Firma del experto
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VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

Variable evaluable. Clima institucional PUNTAJE
N° | Dimensiones Indicadores 2[3]4]5
Normas X
1 Estructura Procedimientos X
Espacios y horarios X
Autodeterminacion X
L Necesidad de la competencia X
2 Motivacion Crecimiento personal X
Espacio fisico X
Ambiente fisico Condiciones de temperatura X
3 Condiciones de ruido X
Ambiente de trabajo X
4 | Relaciones Apoyo mutuo X
Reconocimiento X
S Recompensa Incentivos
Se aprueban las Dimensiones e Indicadores de la variable 57/65= 0.876

en estudio

VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

Variable evaluable. Desempefio Docente PUNTAJE
N° Dimensiones Indicadores 2 13 4 5
Recompensa X
Preparacion
Puntual X
Dominio de area X
Ensefianza
Paciente X
X
Participacion Colaborador
X
Solidario
Responsable X
Identidad
Honesto X
Se aprueban las Dimensiones e Indicadores de la variable 36/40=0.9

en estudio
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ANEXO 5

Fotos 1: Aplicacién de encuestas a estudiantes
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