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RESUMEN 

 

Este estudio tuvo como propósito determinar la influencia de la participación de las 

juntas vecinales en la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 

2023. Esta investigación fue aplicada de enfoque cuantitativo de nivel descriptivo 

correlacional, de diseño no experimenta y de corde transversal.  Se trabajó con dos 

tipos de muestras que comprendieron 59 integrantes de las juntas vecinales y para 

la variable dos, seguridades ciudadanas estuvo conformada con 113 habitantes del 

cercado del distrito de San Jacinto, se empleó la técnica de encuesta utilizando un 

cuestionario como instrumento de medición, determinando su confiabilidad con el 

alfa de Cronbach de 0.88 para la variable uno y 0.94 para la variable dos, aplicándose 

a la muestra determinadas. En sus resultados destacaron que el 60% de los 

encuestados respecto a la variable juntas vecinales tuvo una implicancia en el 80% 

de la seguridad ciudadana de los pobladores del distrito de san jacinto. Una 

correlación con el Rho Spemann positiva de 0,850. Concluyo que la variable que si 

existe correlación positiva alta y significativa determinada por el Rho Spemann de 

0,850 y un p- valué mayor 0.05. 

 

Palabras claves: juntas vecinales; participación ciudadana; seguridad ciudadana; 

prevención del delito. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine the influence of neighborhood 

committees' participation in public safety in the San Jacinto district, Tumbes region, 

2023. This research was applied with a quantitative approach of descriptive-

correlational level, non-experimental and cross-sectional design. Two types of 

samples were used: 59 members of the neighborhood committees, and for the 

second variable, public safety, the sample consisted of 113 residents of the central 

area of the San Jacinto district. The survey technique was employed using a 

questionnaire as a measurement instrument, determining its reliability with 

Cronbach's alpha of 0.88 for the first variable and 0.94 for the second variable, 

applied to the determined samples. 

 

Keywords: neighborhood associations; citizen participation; citizen security; crime 

prevention. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En el año 1997 se creó la Junta Vecinal (JV) de Seguridad Ciudadana (SC) en el 

Perú como una organización promovida y organizada por la policía nacional del Perú 

(PNP), para favorecer a la seguridad. No obstante, aunque ha pasado el tiempo y, 

por sorprendente que resulte, hoy en día no es tan claro cómo las Juntas Vecinales 

contribuyen a la seguridad ciudadana. Existen percepciones y suposiciones que 

indican que su participación no solo ha sido relevante, sino esencial para la seguridad 

del país. (A partir de aquí, se utilizará la sigla JV para referirse a las juntas vecinales 

y SC para referirse a seguridad ciudadana). 

 

Actualmente en nuestro país tiene un serio problema con la SC por temas de 

corrupción, robos, peleas, secuestro, violencia a la mujer, falta de compromiso de las 

autoridades y su ineficiente plan de seguridad donde se ve el peligro por falta de 

alumbrado público, cámaras de video vigilancia, escasez de policías y serenazgos 

para poder erradicar la lucha contra la inseguridad como es en el caso de los 

pobladores del distrito de San Jacinto. 

 

En este sentido según Guillermo (2023) comenta: 

 

“La SC consiste en la protección de un núcleo básico de derechos, incluidos 

el derecho a la vida, el respeto a la integridad física y material de la persona, 

y su derecho a tener una vida digna, el estado tiene las capacidades 

necesarias para garantizar y proteger los derechos humanos directamente 

comprometidos frente a las mismas en una condición donde las personas 

viven libres de la violencia” 

 

Es decir, la participación de las JV en la seguridad ciudadana no solo son derechos 

y respeto a la propiedad que tiene un individuo o una vida digna, sino que intensifica 

disminuir la inseguridad siendo esto una problemática para los pobladores de una 
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localidad en donde viven expuestos ante peligro de robos de los cuales sus esfuerzos 

son insuficientes tanto para la seguridad personal como colectiva para poder vivir en 

armonía, libre de violencia. 

 

Según el Diario El Correo (2023) “en la región de Tumbes, durante el año 2023, se 

registraron 481 detenciones por delitos contra la seguridad pública, 190 por violencia 

familiar, 154 por delitos contra el patrimonio y 140 por tráfico ilícito de drogas”. 

 

Debido a esto se incrementa la inseguridad en nuestro departamento de Tumbes, 

mejorar la seguridad ciudadana es un objetivo de suma importancia ya que sirve de 

garantía a sus habitantes se puedan sentir más seguros, por ende, es necesario 

fomentar la participación ciudadana, fortalecer la presencia policial, el uso adecuado 

de la tecnología como cámaras de seguridad. así como también programas de 

reinserción y rehabilitación para delincuentes que busquen integrarse a la sociedad 

después de pagar sus condenas de esta forma se podría evitar la reincidencia. Y de 

esta forma mejorar la seguridad ciudadana con la colaboración nacional, distrital y 

local.  

 

En consecuencia, es perceptible que no hay participación respecto a los proyectos 

de obra para reclamar y exigir sus derechos de su comunidad, el uso correcto de 

recursos y presupuestos designados a la comunidad de San Jacinto, las JV como 

organización de base no son capaces de reclamar que los proyectos se desarrollen 

adecuadamente para el bienestar del pueblo. 

 

Incluso, la capacidad que cuenta la comisaria básica del distrito de San Jacinto es 

ineficiente ya que solo cuentan con un vehículo operativo y no cuenta con 

combustible (INEI, 2017). 

 

Del mismo modo, en el distrito de San Jacinto se observa hurtos de diferente 

modalidad entre algunos de ellos son los teléfonos, abigeo con mucha más 

frecuencia y violencia domestica uno de los problemas por lo que ocurre esto es por 

la falta de personal en la policía nacional del Perú ya que no cuentan con vehículos 

ni combustible para actuar en caso de algún incidente. Anteriormente se ha visto que 

se daban los robos a las altas horas de la noche en el puente de Francos que cuando 
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pasaban con su movilidad por el distrito un grupo de ampones les despejaban de sus 

pertenecías. Así como también existía contrabando de combustible, cigarro y drogas 

esto se daba ya que el distrito colinda con Ecuador. Por otro lado, en el distrito se ha 

visto una mala gestión por parte de las autoridades ya que se ve quebradas sucias, 

pistas en mal estado, obras sin terminar. 

 

Las JV de SC son un programa preventivo de la Policía Nacional del Perú, cuyo 

objetivo es llevar a cabo actividades de prevención, información y proyección social 

en colaboración con la policía, con el fin de mejorar la seguridad ciudadana. Esto se 

logra a través del trabajo voluntario y participativo, sin remuneración. Estas juntas 

fomentan y ejecutan programas de prevención y servicios comunitarios. Además, 

como agentes sociales, las juntas vecinales tienen la capacidad de participar, 

proponer y respaldar proyectos de desarrollo integral ante las autoridades del 

presupuesto participativo, y pueden presentar profesionales calificados para integrar 

el equipo técnico de dicho presupuesto en su jurisdicción. 

 

Sin embargo, estos esfuerzos no son efectivos ya que no disponen de recursos 

económico y materiales para seguir las investigaciones y castigar a los malos 

elementos. Así mismo no se tiene una coordinación eficaz con la fiscalía  

 

La localización del proyecto está centrada en el distrito de San Jacinto, Tumbes, del 

año 2023. Según Comisaria PNP San Jacinto de Tumbes (2023) nos menciona que: 

aproximadamente existen un promedio de 10 juntas vecinales de las cuales tienen 

un total de 152 integrantes ( Anexo 6). Por otro lado, INEI (2017) menciona que el 

cercado del distrito de San Jacinto abarca una población de 2628 habitantes.  

 

Los resultados de este estudio facilitan un progreso considerable en la promoción de 

la participación de las JV y permiten evaluar su impacto en la SC. El objetivo es 

alcanzar un entorno seguro, pacífico, con calidad de vida, coordinación y desarrollo. 

En resumen, es fundamental mejorar la seguridad ciudadana para generar un efecto 

positivo en los habitantes del distrito de San Jacinto, previniendo posibles delitos y 

daños que puedan afectar tanto a los residentes como a los empresarios y 

emprendedores. 
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Esta investigación se ejecutó aplicando principios, técnicas, métodos como el 

inductivo hipotético, técnicas estadísticas, prueba de hipótesis, que permiten dar 

solides a la investigación, aunado a esto, conociendo a fondo a las del distrito de San 

Jacinto se puede analizar la participación que tienen en la seguridad ciudadana. Por 

lo tanto, pretende mejorar la seguridad local y evitar inseguridad y servir de soporte 

a los pobladores y personas con negocio se sientan más seguros en benéfico del 

distrito de San Jacinto. 

 

Por este motivo se realizó el trabajo de investigación titulada “Participación de Juntas 

Vecinales y la seguridad ciudadana, distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. A 

fin de determinar la influencia de la participación de las juntas vecinales y describir 

sus dimensiones: Participación activa, actividades preventivas, gestión comunitaria 

y desarrollo comunitario con sus respectivos indicadores: Asistencia a reuniones, 

participación en proyectos comunitarios, capacitación y concientización, uso de 

tecnología para la prevención, colaboración con organizaciones, desarrollo de 

proyectos comunitarios, acceso a servicios básicos, calidad de vida y entorno, 

influyen de manera directa y significativa en la seguridad ciudadana a través de sus 

dimensiones: Seguridad personal, seguridad colectiva, justicia legal y seguridad 

económica con sus respectivos indicadores: Percepción de seguridad persona, 

condiciones del entorno, colaboración con autoridades locales, confianza y cohesión 

grupal, igualdad ante la ley, transparencia del sistema judicial, empleo y estabilidad 

laboral e inclusión financiera en el distrito de San Jacinto, 2023. 

 

Esta investigación pretende de modo general determinar la influencia de la 

participación de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana distrito de San 

Jacinto, región Tumbes, 2023. De donde se desprende sus objetivos específicos: 1. 

Explicar la influencia de la participación activa en la seguridad ciudadana distrito de 

San Jacinto, región Tumbes, 2023; 2. Identificar la influencia de las actividades 

preventivas con la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 

2023; 3. Describir la influencia de la gestión comunitaria en la seguridad ciudadana 

distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023; 4. Analizar la influencia del desarrollo 

comunitario en la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 
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Por lo tanto, la importancia de dicha investigación se centra en observar la influencia 

de la participación de las JV en la SC en el distrito de San Jacinto, las cuales 

participan en actividades preventivas, reduciendo así delitos y robos. A través de 

ello, los integrantes de las juntas vecinales se benefician por el incremento de la 

seguridad comunal, la lucha contra el peligro social y mejora la seguridad personal. 

Cabe destacar que la participación de las juntas vecinales es primordial para 

construir una sociedad más justa, equitativa, segura y transitable. La presente 

investigación, se centra en determinar la participación de las juntas vecinales, con la 

finalidad de mejorar la seguridad de los ciudadanos en el distrito de San Jacinto para 

una correcta seguridad comunal, lucha contra la delincuencia, la erradicación del 

delito para una vida digna y prospera libre de violencia y mejorar el desarrollo del 

pueblo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

24 

 

 

II. REVISIÓN DE LITERATURA 

 

2.1. Bases teórico – científicas 

 

Para el desarrollo de esta investigación ha sido fundamental profundizar los 

conocimientos basados en las doctrinas de las variables del estudio, describiéndose. 

 

5.1.1. Juntas vecinales 

 

Rocha y Mejía (2011) indicaron: 

 

Son grupos vecinales que se conforman por razones de autoprotección y 

naturalmente están integradas por personas que habitan o laboran en un 

mismo barrio, sector, zona, colonia, asentamiento humano, urbanización, 

cuadra o distrito. Por ende, se dice, las juntas vecinales son agrupaciones 

sociales, mediante el cual se materializa la participación ciudadana de manera 

activa y responsable.  (p.2). 

 

Es decir, los integrantes de las juntas vecinales se conforman por personas que 

habitan un mismo lugar, dichos grupos son conformados con la finalidad de velar por 

su bienestar personal y comunitario, para que dichos integrantes participen de 

manera activa es necesario que lo realicen de manera voluntaria. 

 

Chávez y Ale (2022) indicaron: 

 

Mediante la participación activa las juntas vecinales van apoyar a la gestión 

de la comisaria y municipalidad, comunicando de manera inmediata a estos 

entes públicos cualquier hecho que quebrante contra la paz y la seguridad de 

los vecinos, debiéndose cumplir con lo establecido en la ley 27933, Ley de 

Seguridad Ciudadana. La cual protege su creación y mediante resolución de 

comisaria se conforman y actúan de acuerdo a sus funciones. 
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Sin duda alguna, la participación activa de las JV es importante porque sirven de 

aviso a las entidades correspondientes para prevenir actos delictivos, evitando los 

accidente e incidente. Del mismo modo sirve de prevención ante violencia familiar, 

problemas de gestión, reclamos, etcétera.  

 

Ley Nº 29701 (2011) establece: 

  

Las JV realizan trabajos voluntarios no remunerados, promoviendo así 

programas de prevención y servicio a la comunidad. Son organizaciones de 

base que están promovidas por la (PNP), desarrollando así actividades 

preventivas, informativas y de proyección social con el objetivo de maximizar 

la seguridad ciudadana. 

 

Para Mandela (2022) comenta “Las juntas vecinales comunales se crean con el 

propósito de promover una participación activa de los vecinos y tienen la facultad de 

establecer sus propias normas internas, siempre en coordinación y de acuerdo con 

las leyes y regulaciones vigentes. La asamblea general del sector vecinal es el 

máximo órgano” (pp. 7-8).  

 

Es decir, se constituye las JV con la finalidad de fomentar la participación activa de 

la comunidad así mismo estas organizaciones de base tienen la capacidad de emitir 

su propias normas internas siempre y cuando vayan acorde con las normas legales 

de la constitución política del Perú(CPP), cuentan con una asamblea general que 

realiza reuniones periódicamente para comunicar temas relacionados a la 

comunidad y tomar decisiones, así como también resolver conflictos, rendición de 

cuentas y elección de representantes mediante votación democrática. 

 

También las juntas vecinales de seguridad ciudadana, forman parte del sistema 

nacional de seguridad ciudadana (SINASEC), por cuanto en el artículo 15 y 16 de la 

ley 27933 indica que los representantes de las juntas vecinales son miembros del 

comité provincial y distrital. 

 

Mediante la resolución ministerial (2015) indica: 
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Las juntas vecinales de seguridad ciudanía tienen la misión de servir como 

apoyo a las oficinas de participación ciudadana de las comisiones en las 

actividades de coordinación, prevención y proyección social, así como brindar 

información que contribuya a elevar los niveles de seguridad, mediante el 

trabajo voluntario y solidario, no remunerado, participativo y de servicio a la 

calidad. (p.4). 

 

En esta misma línea, los que integren las juntas vecinales tienen que hacerlo de 

manera voluntaria brindando información a las oficinas de participación ciudadana y 

a la comisaria, además los que lo integran no cuentan con salario, pero mediante la 

ley Nº 29701 dispone benéficos a los integrantes de las JV como capacitación, 

asesoría jurídica y acceso al seguro integrado de salud (SIS) previamente estén 

acreditados por la (PNP) mediante la ley 27933, ley del sistema de seguridad 

ciudadana. 

 

Según el manual de la ONPE (2019), se establece que "los concejos municipales, a 

propuesta del alcalde, de los regidores, o a solicitud de los vecinos, crean juntas 

vecinales a través de una convocatoria pública para la realización de elecciones" 

(p. 9). 

 

Por lo tanto, las juntas vecinales son seleccionadas mediante una convocatoria 

pública, y los candidatos deben ser mayores de edad y residir en la localidad. De 

este modo, los miembros de estas juntas serán responsables de supervisar la 

prestación de los servicios públicos locales, asegurar el cumplimiento de las 

normativas municipales, vigilar la ejecución de obras municipales y otros servicios 

establecidos claramente en la ordenanza que las crea. A través de nuestros 

representantes elegidos, las juntas vecinales comunales también tendremos el 

derecho de expresar nuestra voz en el consejo municipal de la localidad. 

 

La variable participación de las juntas vecinales fue analizada desde las perspectivas 

siguientes: 
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Dimensión 1: Participación activa 

 

Valdiviezo (2013) refiere: 

 

La participación activa de la ciudadanía es definida como un conjunto de 

sistemas o mecanismos, es decir, la sociedad civil en su conjunto, pueden 

tomar parte de las decisiones públicas, o incidir en las mismas, buscando que 

dichas decisiones representen sus intereses, ya sea de ellos como 

particulares o como un grupo social. Asi  mismo la participación, por parte de 

la sociedad civil, en los asuntos públicos de nuestro país es un derecho 

fundamental, reconocido por los tratados y pactos internacionales suscritos 

por el estado, los cuales establecen que toda persona tiene derecho a 

participar en los asuntos públicos de su país. 

 

Arroyo (2017) define: 

 

La participación activa de las comunidades en procesos de tomas de 

decisiones o en la implementación de proyectos paralelos a diferentes 

iniciativas de conservación, puede traer múltiples beneficios; pero es 

indispensable llevar de la mano un proceso integral que permita germinar 

ideas que nazcan de ellas. 

 

Por otro lado, Rojas (2014) señala que "los miembros son aquellos que buscan 

involucrarse activamente en diversos asuntos, con el fin de alcanzar sus objetivos". 

En este contexto, se ha indicado que la "dimensión activa" de la participación 

ciudadana se refleja en la existencia de una ciudadanía que tenga oportunidades 

reales para actuar" (pp. 138-140). 

 

Es decir, la importancia de una participación activa de la comunidad, radica en los 

conocimientos que de sus miembros para poder participar en cada actividad de una 

comunidad. 
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Dimensión 2: Actividades preventivas. 

 

Muñante (2020) explica: 

 

“Las actividades que realiza las juntas vecinales teniendo como finalidad de 

hacer frente a la criminalidad organizada y la delincuencia común”. Es decir, 

los vecinos dejaron de ser veedores o simples receptores de políticas públicas 

y, por el contrario, asumen el papel de actores, en este caso, artífices de 

seguridad ciudadana en sus distritos (p. 53) 

 

Universal (2017) define: 

 

“Acciones concretas destinadas a eliminar, controlar o reducir los riesgos, 

minimizando la probabilidad de que se produzca un accidente o incidente” (p. 

5). 

 

Dimensión 3: Gestión comunitaria 

 

Muñante (2020) indica: 

 

“Para que la participación comunitaria se lleve a cabo de forma eficiente, 

respecto a las acciones de las juntas vecinales, es necesario que se ejecute 

una gestión adecuada” 

 

Según Correa et al. (2019) “la gestión comunitaria se refiere a la habilidad de los 

miembros de una comunidad, que comparten un entorno común, para tomar 

decisiones y participar en los aspectos que afectan su vida cotidiana”. 
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Dimensión 4: Desarrollo comunitario 

 

Camacho (2013) define:  

 

Método de intervención que incorpora a todos los agentes que conforman la 

comunidad, estableciendo procesos de participación y articulación entre la 

población y las instituciones que, potenciando un proceso pedagógico, y las 

capacidades participativas de los actores y de las estructuras mediadoras, 

permita encaminarse a alcanzar unos objetivos comunes y predeterminados 

para mejorar las condiciones económicas, sociales y culturales de las 

comunidades, y cuyos resultados puedan ser evaluados de forma continuada 

(p. 211) 

 

Según Camacho (2013), se trata de "un enfoque de intervención que involucra a 

todos los actores de la comunidad, promoviendo procesos de participación y 

coordinación entre la población y las instituciones" (p. 209). 

 

Es decir, la colaboración en proyectos para mejorar la calidad de vida y el entorno 

local. 

 

5.1.2. Seguridad ciudadana  

 

Eissa (2015) afirma:  

 

El termino seguridad es un concepto demasiado amplio, que contiene 

diversas características polisémicas en las ciencias sociales. Es posible 

entender a la seguridad como algo asociado a la condición objetiva de un 

individuo que este libre y excepto de peligro, daños o riesgos, debemos 

señalar de manera preliminar que este concepto no es de ninguna manera 

uno de naturaleza “absoluta”, esto es, la seguridad es siempre una condición 

humana, social de carácter “relativa”.  

 



 

 

30 

 

Es decir, es un termino complejo a tratar debido a que tiene diversas interpretaciones 

estas los cuales se podria decir que si una persona posee seguridad tendria que ser 

libre que no este propenso a peligros y daños que le podrian ocasionar. 

 

Quispe (2020) comenta: 

  

La seguridad ciudadana es una de las principales demandas de la ciudadanía, 

que requiere de una intervención pública multisectorial, siendo el encargado 

de la política sectorial el Ministerio del Interior y correspondiendo a diversas 

entidades de los tres niveles de gobierno realizar acciones estratégicas para 

su cumplimiento. En ese sentido, son los gobiernos locales los responsables 

de la atención local (p. 4). 

 

Es decir, la seguridad ciudadana abarca los tres niveles de gobierno nacional, 

regional y local, pero son los gobiernos locales los responsables de realizar 

estrategias para dar cumplimiento, así como también mejorar la seguridad de los 

habitantes. 

 

Eissa (2015) explica: 

 

“Las principales causas de la problemática delictiva en la seguridad ciudadana 

coinciden con la necesidad de abordar la problemática de la criminalidad 

desde una perspectiva integral que contemple los diferentes fenómenos 

sociales que inciden directamente en la degradación institucional y social” (a 

nivel familiar y educativo). 

 

Aunque comúnmente el término "seguridad ciudadana" se emplea como sinónimo 

de delincuencia común y se vincula a las instituciones penales, rara vez se utiliza 

para referirse a los delitos cometidos por organizaciones, profesionales o el propio 

Estado. No obstante, este concepto está en proceso de transformación y no se limita 

únicamente al temor al delito o a la cantidad de delitos. En su esencia, la seguridad 

de las personas, como titulares de derechos y responsabilidades, va más allá de lo 

penal, abarcando también sus derechos civiles, sociales y políticos. 
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En otras palabras, la seguridad ciudadana abarca aspectos cívicos, sociales y 

políticos. No obstante, en un mundo globalizado, las bases tradicionales de la 

ciudadanía están experimentando transformaciones. Además, la sociedad del riesgo 

pone de relieve la importancia de proteger derechos fundamentales como el derecho 

a la seguridad y a la salud. Los problemas relacionados con la seguridad, tales como 

la delincuencia, la victimización y el miedo, están estrechamente vinculados a 

cuestiones económicas y políticas 

 

SINASEC (2014) define:  

 

Se entiende por seguridad ciudadana, para efectos de la presente ley del 

Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana N.º 27933, a la acción mediante 

el cual integra a todos, la colaboración de la ciudadanía, destinada a asegurar 

su convivencia pacífica, la erradicación de la violencia y la utilización pacifica 

de las vías y espacios públicos. Del mismo modo, contribuir a la prevención 

de la comisión de delitos y faltas.  

 

También se menciona que la seguridad ciudadana implica la protección y el bienestar 

de los miembros de una comunidad o sociedad. Es un concepto integral que incluye 

diversas medidas y enfoques destinados a preservar la paz, prevenir el crimen y 

asegurar la tranquilidad de las personas en su vida diaria. 

 

Según SINASEC (2023) “la seguridad ciudadana implica una acción coordinada, 

multisectorial e intergubernamental, respaldada por un enfoque territorial, que lleva 

a cabo el Estado en colaboración con la ciudadanía para garantizar su protección y 

promover una convivencia pacífica”. 

 

Es decir, para abordar la seguridad ciudadana de manera correcta, se requiere una 

acción integrada y multisectorial. Esto implica la colaboración entre la policía, los 

servicios de salud mental, la municipalidad, los departamentos de vivienda, las 

organizaciones comunitarias y otros actores para abordar las causas que afectan la 

delincuencia y promover un entorno más seguro. 

 

Según el PNUD (2014) define:  



 

 

32 

 

 

la seguridad ciudadana se entiende como el proceso de establecer, reforzar y 

proteger el orden democrático civil, eliminando las amenazas de violencia en 

la población y promoviendo una convivencia segura y pacífica. Se considera 

un bien público que implica la protección efectiva de los derechos humanos 

fundamentales, especialmente el derecho a la vida, la integridad personal, la 

inviolabilidad del hogar y la libertad de movimiento. 

 

Podemos decir que la SC implica no solo proteger a los ciudadanos de la violencia y 

el delito, sino también establecer un entorno en el que puedan vivir en paz, ejercer 

sus derechos y participar activamente en una sociedad democrática en conjunto con 

sus políticas correspondientes. 

 

Del mismo modo Yépez (2004) menciona que “los antecedentes y causas más 

relevantes de la inseguridad ciudadana es la violencia urbana, delincuencia común 

y organizada, violencia familiar, violencia juvenil, micro comercialización, consumo 

de drogas, robos y hurtos”.  

 

Cox (2006) define: 

 

La Seguridad Ciudadana, o más bien, el de las inseguridades, del temor, de 

la autoprotección ante todo tipo de siniestros, violencias, atentados y 

perjuicios, está también siendo tratado y tiene una creciente significación en 

el campo de los negocios y de las empresas con fines de lucro. La 

inseguridades y temores de la ciudadanía son también tema y campo de 

interés para las alegaciones y planteamientos de los principales operadores y 

protagonistas institucionales de la política.  

 

Aunque la seguridad y la inseguridad son conceptos opuestos, ambos son 

subjetivos y pueden variar considerablemente según la percepción de cada 

persona o comunidad. Además, están influenciados por factores externos 

como el contexto social, económico y político. Por lo tanto, es fundamental 

buscar la seguridad y reducir la inseguridad tanto en la vida de los individuos 

como en la sociedad en general. 
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Fraile (2007) define:  

 

La percepción de seguridad está principalmente relacionada con el delito, el 

conflicto y la organización del espacio o el entorno porque la interacción de 

los individuos con su entorno es constante y, en ella, territorio y colectividad 

se modifican mutua y constantemente. En este juego de equilibrio, en esta 

dinámica, la sensación de seguridad es una pieza clave para entender el uso 

del espacio público, además de un indicador muy importante de la calidad de 

vida de las personas. 

 

Así, se entiende que la percepción de inseguridad contribuye al deterioro urbano y a 

la mala imagen de la ciudad, además de fomentar el uso de mecanismos ilegales de 

autoprotección por parte de la comunidad para garantizar su seguridad en espacios 

públicos o en su entorno, lo que también puede romper la solidaridad. La percepción 

de seguridad es crucial porque puede influir en el comportamiento de las personas y 

en su calidad de vida. Por ejemplo, en una comunidad donde predomina la sensación 

de inseguridad, puede disminuir la actividad económica y social. Por ello, es 

fundamental que las autoridades y la sociedad colaboren para abordar las 

preocupaciones sobre la percepción de seguridad y tomar medidas que mejoren 

tanto la seguridad real como la percepción de seguridad en la localidad. 

 

La Constitución Política del Perú (CPP), en su artículo 2° inciso 17, establece que 

"los ciudadanos tienen el derecho de participar, de manera individual o colectiva, en 

la vida política, económica, social y cultural del país. De acuerdo con la ley, los 

ciudadanos tienen los derechos de elegir, remover o revocar autoridades, así como 

de presentar iniciativas legislativas y participar en referéndums". 

 

En otras palabras, todos los ciudadanos tienen la facultad de tomar decisiones sobre 

la elección de sus autoridades, así como también la de destituirlas si así lo 

consideran necesario. 

 

CPP en su Artículo 31° indica: 
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“Los ciudadanos tienen derecho a participar en los asuntos públicos mediante 

referéndum; iniciativa legislativa; remoción o revocación de autoridades y 

demanda de rendición de cuentas. Tienen también el derecho de ser elegidos 

y de elegir libremente a sus representantes, de acuerdo con las condiciones 

y procedimientos determinados por ley orgánica. Es derecho y deber de los 

vecinos participar en el gobierno municipal de su jurisdicción. La ley regula y 

fomenta los métodos directos e indirectos para que los ciudadanos participen”. 

 

Dimensiones: 

 

Dimensión 1: Seguridad personal  

 

Delfina (2022) define “la seguridad personal comprende todas las medidas 

de protección que puede tomar una persona para protegerse a sí mismo y 

todos sus bienes, incluido su inmueble. Asimismo, engloba cualquier tipo de 

amenaza que atente contra él, ya sea física, como en el caso de actos 

delictivos, o digitales”. 

 

Es decir, es la forma mediante el cual los habitantes de una localidad de manera 

personal crean barreras de seguridad para protegerse ante cualquier suceso u 

amenaza que ponga en peligro su vida o de su bines que posee dicho individuo. 

 

Delfina (2022) comenta: 

 

“Se trata de un concepto fundamental en la protección de la vida de una 

persona y todos sus bienes materiales. Es por eso que hay que entenderlo y 

adoptar todas las precauciones necesarias para garantizar su efectividad” 

 

Dimensión 2: Seguridad colectiva  

 

Cartagena (2010) comenta que “las amenazas a la seguridad son 

multidimensionales y afectan a diversas áreas de la vida: la económica, la 

social, la medioambiental, la militar, la ética y derechos humanos. Las 

características de estas amenazas nos hacen pensar que la búsqueda de 
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seguridad debe ser un esfuerzo colectivo en el que todas las personas y 

unidades políticas deben participar” (pp. 4-5). 

 

Dimensión 3: Justicia legal  

 

Bautista (2007) define que todo individuo tiene “derecho a la vida, la libertad 

y la seguridad de su persona”. Quiere decir, que implican normas y principios 

que regulan el comportamiento humano en una sociedad, es por ello que 

existen leyes y normativas para garantizar la seguridad ciudadana. 

 

Dimensión 4: seguridad económica  

 

CICR (2015) define a la seguridad económica como “la capacidad de las 

personas, los hogares o las comunidades de satisfacer sus necesidades 

básicas de manera sostenible y con dignidad”. Es decir, la capacidad de 

satisfacer las necesidades básicas a lo largo del tiempo donde incluye la 

estabilidad financiera, acceso al empleo, educación y atención médica. 

 

2.2. Antecedentes  

 

Internacionales 

 

Antonio y Moreno (2016) en su artículo científico: 

 

Determinaron, uno de los grandes problemas de la sociedad tanto a nivel 

regional como nacional y local está vinculado al aumento de la violencia 

delictiva y la inseguridad ciudadana. En este contexto, bastante violento e 

inseguro, la ciudad de El Alto en Bolivia es considerada como la urbe más 

peligrosa, violenta e insegura del país, situación que ha conducido al Estado 

y la sociedad civil a desarrollar una serie de mecanismos formales e 

informales para prevenir y desafiar esta dramática realidad. En esta línea los 

pobladores han desarrollado algunos mecanismos de autoprotección. 

 

Castellanos (2019) manifiesta: 
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La participación ciudadana es la piedra angular de la democracia. Sin una 

ciudadanía que participe en los asuntos públicos la democracia se va 

desintegrando progresivamente. Pero hay que huir} de la participación 

ciudadana sin más, como fin en sí misma. La participación ciudadana 

relevante, la que potencia y dinamiza los sistemas democráticos, es la 

participación ciudadana responsable, aquella que se fundamenta en procesos 

de información y deliberación que permiten una reflexión pausada sobre los 

elementos a valorar para intervenir o propiciar decisiones públicas que 

favorezcan a la ciudadanía en su conjunto. 

 

Ursino (2007) señala: 

 

Como ha evolucionado el sistema democrático como forma de gobierno desde 

sus inicios hasta la actualidad creando énfasis en la situación latinoamericana 

para poder analizar la vinculación que hay entre los conceptos de democracia 

y participación ciudadana. Asimismo, se desarrollará y contextualizará la 

reforma de estado en nuestro país y su impacto en la gestión municipal. El 

panorama mencionado más el fenómeno de globalización han influido de 

manera significativa en la forma de planificar y gestionar que tienen los 

municipios actualmente, por ese motivo se indagará en las herramientas que 

han comenzado a utilizar, entre ellas el Planeamiento Estratégico, para resistir 

a la serie de reformas económicas, fiscales, políticas y sociales 

implementadas a partir de las políticas de ajuste y descentralización. 

 

Nacionales 

 

Dávila y Huamán (2021) en su tesis titulada: 

 

Relación entre las juntas vecinales con el fortalecimiento de la seguridad 

ciudadana en el sector 13 San Martín – Cajamarca 2021. Tenía como objetivo 

general determinar la relación que existe entre las juntas vecinales y el 

fortalecimiento de la seguridad ciudadana en el sector 13 San Martín – 

Cajamarca. La metodología se empleó el enfoque cuantitativo, de tipo 
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correlacional, con un diseño no experimental y de corte transversal. Así mismo 

la población de estudio estuvo constituida por 951 vecinos del sector 13 San 

Martín, se trabajó con una muestra probabilística de 274 vecinos, aplicándose 

un cuestionario, con 12 preguntas cerradas en escala de Likert; para validar 

el instrumento se realizó el juicio de expertos, donde se determinó la 

confiabilidad del instrumento mediante el alfa de Cronbach que dio como 

resultado 0.889 y 0.900, demostrando la validez y confiabilidad del 

instrumento.  La investigación se basó en las teorías del funcionalismo 

estructural de Talcott Parsons, teoría de la anomia de Emile Durkheim, teoría 

de la acción social de Max Weber. Concluye que existe una relación 

significativa entre las juntas vecinales con el fortalecimiento de la seguridad 

ciudadana en el sector 13 San Martín – Cajamarca 2021. 

 

Cayro (2018) explica: 

 

 “Participación ciudadana de las juntas vecinales en las políticas públicas 

preventivas de seguridad ciudadana del distrito de Miraflores, Arequipa 

2018”; explica que es de suma importancia la participación ciudadana porque 

sin su involucramiento el actuar de la municipalidad será ineficiente, indica 

que los integrantes de las juntas vecinales son personas que tienen o poseen 

un alto grado cívico, lo cual es una forma de como el ciudadano se siente 

parte de esa localidad por lo cual debe haber escuelas de preparación o foros 

vecinales donde la comunidad  en compañía con la municipalidad y 

organizaciones sociales convaliden puntos que se debe de tratar para 

beneficio de la ciudad y los habitantes. Cuando se habla de seguridad 

ciudadana esto conlleva a decir que se requiere precisamente a personal 

policial o en el caso de la municipalidad a los serenazgos y no se toma el 

criterio de como formular una estrategia preventiva que de soporte 

determinado. 

 

Es decir, el incremento de policías no vendría a solucionar el problema de 

inseguridad, ni tampoco el incremento de serenazgos si no que se tendría que 

capacitar a los ciudadanos realizar formas en conjunto con las entidades 
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correspondientes para erradicar las necesidades que tienen y de este modo realizar 

toma de decisiones y elaborar una estrategia para dar solución al problema. 

 

Callirgos (2020) en su tesis titulada: 

 

"Participación vecinal y gestión de seguridad ciudadana en el distrito de Santiago de 

Surco, Lima 2019" tuvo como objetivo determinar el grado de relación entre la 

participación vecinal y la gestión de la seguridad ciudadana en dicho distrito. Se trató 

de una investigación básica, con un diseño no experimental y un enfoque 

cuantitativo. Como resultado, la tabla de correlación de las variables mostró un valor 

de ,723, lo que proporciona evidencia suficiente para rechazar la hipótesis nula y 

aceptar la hipótesis alternativa, confirmando que existe una correlación entre la 

participación vecinal y la gestión de la seguridad ciudadana. 

 

En su investigación titulada "Rol de las juntas vecinales en el fortalecimiento de la 

seguridad ciudadana del Distrito de Aucallama- 2018", Ayala y Quisbert (2019) 

establecieron que: 

 

Las juntas vecinales se relacionan con el fortalecimiento de la seguridad 

ciudadana en el Distrito de Aucallama - 2018. Los métodos que aplicó en su 

investigación son de carácter descriptiva, se aplicó un cuestionario de 36 

ítems y la muestra estuvo conformada por 36 pobladores. Los resultados 

obtenidos demuestran que existe una correlación positiva significativa 

moderada entre el rol de las juntas vecinales y el fortalecimiento de la 

seguridad ciudadana en el distrito de Aucallama – 2018 (Rho= 0.747, con una 

p=0.000(p<0.05)).  

 

Vargas (2018), en su tesis titulada "La aplicación de políticas públicas de 

participación ciudadana a través de juntas vecinales y su impacto en los niveles de 

delincuencia en el distrito de la Esperanza", señala: 

 

El correcto desarrollo dentro del distrito ya  existía una mala gestión y un mal 

manejo de las juntas vecinales uno de los primeros puntos que menciona es 

la desconfianza en la gestión de las autoridades que realizan la mala gestión 
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por lo cual los habitantes especulan que los proyectos no siempre son los 

verdaderos porque no creen que se tome en cuenta tus decisiones por ende 

no participan activamente, otro factor que influye seria el desinterés de los 

ciudadanos por comprometerse en formar parte de las juntas vecinales, dentro 

del cual pueden existir a su vez distintos factores como falta de espíritu 

participativo, falta de tiempo, no existen incentivos ni presupuesto que haga 

atractiva la participación activa, entre otros. Además otro factor que influyen 

en poca participación es también el desconocimiento de la existencia de las 

juntas vecinales y más que nada que pueden participar de forma activa en la 

gestión de su distrito, cabe mencionar que también está el tema cuando se 

lucha contra la delincuencia en consecuencia los amenazan directamente a 

su familiares siendo un factor muy grave para incrementar la participación, por 

todo ello genera sea deficiente la participación a un punto nulo o muy ínfimo 

lo que produce un limitado rol activo de las juntas frente a lo necesario en el 

distrito. 

 

Es decir , la participación ciudadana  no es la adecuada en las juntas vecinales 

porque se desconoce, no hay una correcta gestión, no hay participación, esto se 

debe a la desconfianza en sus representantes porque creen que no les están 

tomando en cuenta en sus peticiones, por otro lado no hay una participación de la 

junta vecinal por dos motivos, el primero por el miedo a que los delincuentes tomen 

venganza o los amenacen, el otro punto es porque no existe beneficios que 

incentiven a estar en constante participación activa, cabe recalcar que existen 

beneficios  de acuerdo a la ley 29701 como la atención en el SIS a los integrantes 

de las JV de manera gratuita, claro que no es un beneficio económico pero motiva a 

los participantes de las JV. 

 

Rodríguez et al. (2022), en su investigación titulada "Gestión municipal y su relación 

con la seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de Morales, 2019", 

concluyeron:  

 

La relación entre la Gobernanza Municipal de la Región Morales y la seguridad 

ciudadana en el 2019. En su resultado es que el nivel promedio de liderazgo 

municipal es del 59% y el nivel promedio de seguridad de los ciudadanos es 
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del 40%. Teniendo en cuenta el análisis estadístico. La Rho de Spearman 

alcanza un coeficiente de 0,995 (correlación altamente positiva) con un valor 

de p igual a 0,000 (valor de p ≤ 0,05). 

 

Jiménez (2022), en su tesis titulada "Seguridad ciudadana y el rol de las juntas 

vecinales en la Municipalidad Provincial de Sullana, 2022", encontró que "el 77.33% 

de la población evalúa como regular la seguridad ciudadana; además, el 18% la 

califica como mala y el 4.67% considera que el servicio de seguridad brindado por la 

Municipalidad Provincial de Sullana es bueno". 

 

Entonces la población tiene una perspectiva estable respecto a la SC, el 77.33% en 

el distrito de Sullana y así mismo considera malo a la seguridad un total del 18% y 

un total de 4.67% considera que es bueno, podría mencionar que los pobladores de 

Sullana no tienen seguridad ciudadana por ende lo consideran malo. 

 

Gaona y Ruiz (2023) en su artículo científico: 

 

Aluden, que en el mundo a diario se observa a través de los noticieros 

violencia en todas sus dimensiones, delincuencia y criminalidad, la 

inseguridad ciudadana es muy problema que preocupa a los peruanos y el 

asentamiento humano Pedro Castro en Chachapoyas no es ajeno a ello. Este 

artículo tiene como objetivo explicar cómo la participación ciudadana asiste al 

manejo de la seguridad ciudadana, se trata de un estudio cualitativo, de 

carácter descriptivo-explicativo. Se ha empleado el método etnográfico y la 

aplicación de entrevista estructurada, como resultados se evidencia la 

desintegración familiar, la violencia y las pandillas  generan inseguridad ante 

ello la ciudadanía ha tomado medidas  y estrategias en  organización de 

juntas vecinales y rondas campesinas, se concluye que la participación 

ciudadana a través de la responsabilidad y compromiso social los vecinos son 

capaces de hacer frente ante cualquier situación, creando estrategias para 

reducir los índices de delincuencia como un problema público que debe ser 

atendido por las autoridades. 

 

Palomino (2017) en su investigacion deterinó: 
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La relacion entre la seguridad ciudadana en el desarrollo local de Lima 

Metropolitana teniendo en consideración que el factor seguridad permite que 

el entorno socioeconómico pueda lograr establecer un crecimiento real en el 

desarrollo local. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo pura o básica 

con un diseño no experimental y descriptivo; el método empleado fue 

hipotético deductivo. En sus resultados el coeficiente de correlación de 

Spearman es de 0.327, podemos determinar que existe una correlación 

positiva baja. 

 

Locales 

 

López (2019), en su tesis titulada "Juntas vecinales y la toma de decisiones 

municipales en el distrito de Tumbes – 2016", concluye que: 

 

No existe incidencia de las juntas vecinales en la toma de decisiones 

municipales en el Distrito de Tumbes, 2016. Del mismo modo se observa 

debilidades en los que los integrantes la junta vecinal debido a que éstos no 

buscan el desarrollo en beneficio de la comunidad. Esto nos permite afirmar 

en la medida que juntas vecinales participen conscientemente en las 

funciones encomendadas por sus asociados en coordinación con las 

autoridades, existirá una mejor toma de decisiones. Municipales en el Distrito 

de Tumbes. 

 

Es decir, las JV y la comunidad en conjunto no tienen participación activa y del otro 

lado las municipalidades tampoco están muy comprometidos con la gestión esto 

conlleva a que no exista una correcta articulación entre los habitantes de Tumbes y 

las municipalidades de sus localidades por ende podemos decir que no realizan una 

correcta toma de decisiones por parte de las municipalidades porque no se está 

teniendo en cuenta a la petición del pueblo a lo que el pueblo necesita. 

 

2.3. Definición de términos básicos 

 

Actividades preventivas 
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Según CEPRIT (2016), "toda acción llevada a cabo, ya sea de manera individual o 

colectiva, con el objetivo de mejorar la salud de la población en los tres niveles de 

prevención y promoción, previniendo así daños o muertes". 

 

Juntas vecinales 

 

Según Muñante (2020), “son organizaciones comunales o distritales formadas de 

manera voluntaria con el fin de abordar una problemática social, especialmente la 

relacionada con la seguridad ciudadana”. 

 

Seguridad ciudadana 

 

Según Fernández (2023), “se refiere a la protección de un conjunto fundamental de 

derechos, que incluye el derecho a la vida, el respeto a la integridad física y material 

de la persona, y su derecho a vivir con dignidad”. 

  

Seguridad económica 

 

Según el CICR (2015), se entiende como la capacidad de las personas, los hogares 

o las comunidades para cubrir sus necesidades básicas de manera sostenible y 

digna. Esta definición puede variar dependiendo de las necesidades físicas de cada 

individuo, el entorno y las normas culturales prevalentes. Las necesidades básicas 

incluyen alimentos, vivienda, vestimenta, higiene y los gastos asociados a estos 

aspectos. Además, también se consideran necesidades básicas los recursos 

necesarios para ganarse la vida, así como los gastos relacionados con la salud y la 

educación. 

 

Participación comunitaria 

 

Según Muñante (2020, p.16), se trata de un proceso en el que la comunidad se 

organiza para abordar una necesidad o problema de interés social.  
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III. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

3.1. Hipótesis 

  

Hipótesis general 

 

H1: La participación de las juntas vecinales influye de manera positiva y significativa 

en la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023.  

 

Ho: La participación de las juntas vecinales no influye de manera positiva y ni 

significativa en la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 

2023. 

 

La prueba de hipótesis se evaluará mediante p- valué: 

 

Si p < 0,05 significa que la hipótesis nula es falsa 

Si p > 0,05 significa que la hipótesis nula es cierta  

 

Hipótesis especificas:  

 

Hipótesis especificas 1:  

 

H1: La participación activa influye significativamente en la seguridad 

ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023.  

 

Ho: La participación activa no influye significativamente en la seguridad 

ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Hipótesis especificas 2:  

 

HA: Las actividades preventivas influye significativamente en la seguridad 

ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023.  
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Ho: Las actividades preventivas no influye significativamente en la seguridad 

ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Hipótesis especificas 3:  

 

HA: La gestión comunitaria influye significativamente en la seguridad 

ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023.  

 

Ho: La gestión comunitaria no influye significativamente en la seguridad 

ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Hipótesis especificas 4:  

 

HA: El desarrollo comunitario influye significativamente en la seguridad 

ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Ho: El desarrollo comunitario no influye significativamente en la seguridad 

ciudadana a distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

3.2. Tipo de estudio y diseño de contrastación de hipótesis 

Tipo de estudio 

 

El estudio fue de tipo descriptivo correlacional, ya que se encargaba de describir los 

fenómenos observados, identificando diversas áreas o variables relacionadas con el 

problema. En este caso, se analizó la participación de las juntas vecinales en la 

seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto. Además, adoptó un enfoque 

cuantitativo, ya que utilizó datos cuantificables estimados a través de métodos 

estadísticos. 

 

Según Arias (2012), "la investigación descriptiva implica caracterizar un hecho, 

fenómeno, individuo o grupo con el objetivo de determinar su estructura o 

comportamiento" (p. 24). 
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Baena (2014) señala que "la investigación cuantitativa, como se presenta en las 

ciencias físico-naturales, a menudo resulta inaplicable en muchos tipos de 

investigaciones sociales, aunque proporciona una base útil para realizar 

comparaciones con la investigación cualitativa, que es más común en las ciencias 

sociales" (p. 62). 

 

Baena (2014) define a la investigacion aplicada: 

 

“objeto de estudio de un problema destinado a la acción. La investigación 

aplicada puede aportar hechos nuevos si proyectamos suficientemente bien 

nuestra investigación aplicada, de modo que podamos confiar en los hechos 

puestos al descubierto, la nueva información puede ser útil y estimable para 

la teoría” (p.18). 

 

Por lo tanto, se enfoca en las oportunidades específicas para aplicar las teorías 

generales en la práctica.  

 

3.2.2. Diseño de constatación de hipótesis 

 

El diseño fue no experimental porque no hubo manipulación de variable alguna ni 

estímulos de estas. Este tipo de diseño es útil para describir situaciones y relaciones 

entre variables en entornos reales. En este caso, se centró en analizar cómo las 

juntas vecinales participaban en la seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto, 

basándose en datos observacionales y estadísticos.  

 

Según Hernández et al. (2006), la investigación no experimental se caracteriza por 

no manipular de manera deliberada las variables, lo que significa que las variables 

independientes no se modifican intencionalmente. En este tipo de investigación, se 

observan los fenómenos tal como ocurren en su contexto natural, para luego ser 

analizados (p. 118). 

 

Además, el estudio fue de diseño transversal porque la recolección de información 

sobre las variables juntas vecinales y seguridad ciudadana se realizó en un solo 
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momento, en un punto específico del tiempo. En nuestro caso, esto ocurrió en el año 

2023. 

 

Transversal  

 

Hernández et al. (2014) indican que los diseños de investigación transeccionales o 

transversales recogen datos en un solo instante, en un tiempo específico. Su objetivo 

es describir las variables y analizar su impacto e interrelación en ese momento 

particular (p. 247). 

 

El diseño se representó de la siguiente manera: 

 

 

OX 

 

                                           M                     r 

 

Oy 

 

Donde: 

 

M   = Presenta la muestra de estudio  

OX = Representa observaciones de la variable participación de las juntas                               

vecinales. 

Oy    = Representa observación de la seguridad ciudadana 

r     = Indica el índice de correlación entre ambas variables  

 

3.3. Población, muestra y muestreo  

 

3.3.1. Población  

 

Arias et al. (2016) afirman que "es un conjunto de casos definido, limitado y accesible, 

que servirá como base para seleccionar la muestra, cumpliendo con una serie de 

criterios preestablecidos" (p. 202). 
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En la presente investigación se trabajó con dos poblaciones. La primera se refirió a 

las juntas vecinales, constituida por 10 juntas vecinales que estuvieron conformados 

por 152 integrantes. (Tabla 1) 

 

La segunda población estuvo constituida por los pobladores del cercado del distrito 

de San Jacinto que comprendieron a 2 628 habitantes. (Tabla 2) 

 

Tabla 1.  

Integrantes de las juntas vecinales  

Juntas vecinales Integrantes 

Rica Playa  23 

La Capitana 14 

Juventud Unida 10 

Oidor 10 

La Peña 18 

Santa Rosa 12 

Plateros  13 

Héroes del Cenepa  10 

Pechichal seguro  17 

Vecinos en acción  25 

Total 152 

          Fuente: Data de la Policía Nacional del Perú del distrito de San Jacinto (2023) 

 

Tabla 2.  

Habitantes del cercado del distrito de San Jacinto 

Distrito de San Jacinto Número de habitantes 

San Jacinto  2628 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática – INEI (2017) 

 

3.3.2. Muestra  

 

López y Fachelli (2015) explican: 

 



 

 

48 

 

“Es una parte o subconjunto de unidades representativas de un conjunto 

llamado población o universo, seleccionadas de forma aleatoria y que se 

somete a observación científica con el objetivo de obtener resultados válidos 

para el universo total investigado, dentro de unos límites de error y de 

probabilidad de que se pueden determinar en cada caso” 

 

Para determinar la muestra en las dos poblaciones se aplicó la fórmula de 

poblaciones finitas como se aprecia. Una población finita es aquella cuyos elementos 

en su totalidad son identificables por el investigado. (Carrasco, 2019). 

 

n =  
𝑍2  ∗  𝑁 ∗  𝑝 ∗  𝑞

𝑒2(𝑁 −  1)  + 𝑍2   ∗  𝑝 ∗  𝑞
 

 

n: Es lo que estamos buscando. 

N: Tamaño de la población  

Z: 1.96 (Nivel de confianza)  

E: 5% (Error de estimación aceptado)  

P: 50% (Probabilidad de éxito) 

q: 50% (Probabilidad de fracaso)  

 

Para determinar la muestra para los integrantes de las JV del distrito de San 

Jacinto 

 

n: es lo que se está buscando 

N: 152 (Integrantes de las juntas vecinales) 

Z: 95% = 1,96 (Nivel de confianza) 

e: 5% (Error de estimación aceptada) 

p: 0.5 (Probabilidad de éxito) 

q: 1-0.5= 0.5 (Probabilidad de fracaso) 

 

Reemplazamos en la fórmula: 

 

n =  
1.962 ∗ 152 ∗ 0.5 ∗ 0.5

0.052(152 − 1) +1.962  ∗ 0.5 ∗ 0.5
= 59.09 
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n: 59 (integrantes de las JV) 

 

Para determinar la muestra de los pobladores del cercado del distrito de San 

Jacinto tenemos: 

 

n: muestra a determinar 

N: 2628 (Habitantes del cercado del distrito de San Jacinto) 

e: 9% (Error de estimación aceptado) 

Z: 95%, 1,96 (Nivel de confianza) 

p: 0.5 (Probabilidad de éxito) 

q: 0.5 (Probabilidad de fracaso) 

 

Reemplazamos en la fórmula: 

 

n =  
1.962 ∗ 2628 ∗ 0.5 ∗ 0.5

0.092(2628 − 1) +1.962  ∗ 0.5 ∗ 0.5
= 113.49 

 

n: 113 (habitantes). 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática – INEI (2017) 

 

3.3.3. Muestreo 

 

Según Hadi et al. (2023) explican: 

 

“Involucra la selección de unidades de tal manera que dichas unidades tengan 

la misma probabilidad de ser seleccionadas, además, estas deben ser 

estadísticamente representativas, para ello se aplica una fórmula estadística” 

(p. 74). 
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La muestra de los miembros de las juntas vecinales fue probabilística, lo que significa 

que todos los integrantes tuvieron la misma posibilidad de ser seleccionados. A estos 

se les realizó una encuesta durante el desempeño de sus funciones. 

La muestra de los residentes del distrito de San Jacinto fue probabilística, lo que 

permitió que todos los individuos tuvieran la posibilidad de ser seleccionados. Se 

encuestó a personas de entre 18 y 65 años, jefes de familia, en sus hogares después 

de su jornada laboral. 

 

3.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recolección  

 

Métodos 

 

Aguilera (2013) define: 

 

“son las herramientas que posibilitan indagar, esclarecer y categorizar 

segmentos de la realidad que se han definido como problemas. Los métodos 

de investigación pueden valorarse como un conjunto de procedimientos 

ordenados que permiten orientar la agudeza de la mente para descubrir y 

explicar una verdad” (p. 86). 

 

Los métodos utilizados en el estudio de la investigación fueron: 

 

A. Cuantitativo 

 

Según Polanía et al. (2020), "se enfoca principalmente en los aspectos observables 

y cuantificables de los fenómenos, emplea la metodología empírico-analítica y utiliza 

pruebas estadísticas para el análisis de los datos" (p. 33). 

 

Se empleó este método aplicando encuestas a la muestra que a la vez fue medido 

por un cuestionario, el cual estuvo estructurado por una serie de 16 preguntas que 

fueron valoradas a través del uso de la escala de Likert, de acuerdo 3; indeciso: 2; 

en desacuerdo: 1; esto permitió identificar la asociación entre las variables. 

 

B. Deductivo - inductivo  
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Suárez (2023) indica que "el método deductivo es un proceso lógico que comienza 

con una premisa general y, mediante la aplicación de la lógica, llega a una conclusión 

específica". 

 

De acuerdo con Suárez (2023), "el método inductivo es un enfoque utilizado en la 

investigación y el razonamiento científico, que busca generar conclusiones generales 

a partir de observaciones particulares". 

 

C. Problemático – hipotético  

 

Para Mejía (2005) define: 

 

“Identificados los problemas de investigación con ayuda y a partir de los 

conocimientos previos, corresponde identificar hipótesis, como explicaciones 

plausibles a los problemas planteados. Se dice que las hipótesis deben ser 

explicaciones plausibles a los problemas planteados porque deben estar 

sustentadas en sólidas bases teóricas para ser consideradas viables” (p. 16). 

 

Técnicas  

 

Según Polanía et al. (2020), "las técnicas son procedimientos operativos 

sistematizados que se utilizan para resolver problemas prácticos. La selección de 

estas debe basarse en el objeto de estudio" (p. 47). 

 

Se empleó las siguientes técnicas: 

 

Encuesta 

 

Para Blanco (2011) define “Es una herramienta o instrumento estandarizada que 

permite obtener información acerca de una muestra de la población total. 

Especialmente, el cuestionario permite obtener información sobre las personas en 

estudio de manera sistemática y ordenada” (p. 75) 
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Se utilizó esta técnica con el propósito de obtener información y comparar cómo se 

están desarrollando las variables de juntas vecinales y seguridad ciudadana en el 

distrito de San Jacinto, Tumbes. Para ello, se aplicó un cuestionario compuesto por 

16 preguntas relacionadas con la variable de juntas vecinales y otras 16 preguntas 

sobre la variable de seguridad ciudadana, las cuales fueron evaluadas mediante la 

escala de Likert. 

 

Documental  

 

Para Rojas Crotte (2011) define: 

 

En general, las fuentes de información utilizadas en la investigación se 

denominan genéricamente unidades conservatorias de información, y se trata 

de personas, instituciones, documentos, cosas, bibliografías, publicaciones, 

estados del arte, estados del conocimiento, tesis, Bases de datos, fuentes 

electrónicas situadas en la red web. Las Técnicas de investigación 

documental se aplican a algunos tipos de documentos generalmente a textos: 

libros, artículos en revistas, reportes de entrevistas, notas de clase, registros 

de observación directa (p. 281). 

 

Es decir, esta técnica se empleó con la finalidad de obtener información de personas, 

documentos, casos, bibliografías, tesis, libros, artículos de revista, reportes de 

entrevistas, apunte de notas y registro de observación directa. 

 

3.4.3. Instrumentos  

 

Según Polanía et al. (2020), "los instrumentos son herramientas utilizadas para 

recolectar y registrar los datos obtenidos mediante las técnicas, y pueden incluir: 

escala de apreciación, lista de cotejo, rúbrica, cuestionario y test psicométrico" (p. 

47). 

 

Cuestionario 

 

Mejía (2005) menciona: 
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“Los cuestionarios son de dos clases: estructurados, o de forma cerrada, y no 

estructurados, o de forma abierta. Los primeros contienen preguntas y 

respuestas alternativas. Las respuestas dadas a cada pregunta deberán 

agotar todas las posibles preguntas y excluirse mutuamente” (p. 57). 

 

Se estructuró dos cuestionarios: 

 

El cuestionario relacionado con las JV fue diseñado a partir de sus dimensiones: 

participación activa, actividades preventivas, gestión comunitaria y desarrollo 

comunitario, con sus respectivos indicadores: asistencia a reuniones, participación 

en proyectos comunitarios, capacitación y concientización, uso de tecnología para la 

prevención, colaboración con organizaciones externas, desarrollo de proyectos 

comunitarios y acceso a servicios básicos. Este cuestionario constaba de 16 

preguntas y utilizaba una escala de Rensis Likert con las siguientes opciones: 

totalmente de acuerdo (5), de acuerdo (4), indeciso (3), en desacuerdo (2) y 

totalmente en desacuerdo (1). Se aplicó en forma de entrevista a una muestra de 59 

miembros de las JV del distrito de San Jacinto. 

 

El segundo cuestionario, relacionado con la SC, fue elaborado en función de sus 

dimensiones: seguridad personal, seguridad colectiva, justicia legal y seguridad 

económica, con los siguientes indicadores: percepción de seguridad personal, 

condiciones del entorno, colaboración con autoridades locales, confianza y cohesión 

grupal, igualdad ante la ley, transparencia del sistema judicial, empleo y estabilidad 

laboral, e inclusión financiera. Este cuestionario constaba de 16 preguntas y utilizaba 

una escala de Rensis Likert con las siguientes opciones: totalmente de acuerdo (5), 

de acuerdo (4), indeciso (3), en desacuerdo (2) y totalmente en desacuerdo (1). Se 

aplicó en formato de entrevista a una muestra de 113 habitantes del cercado del 

distrito de San Jacinto. 

 

Escala de Likert  

 

Hernández et al.(2014) indican:  
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“Se trata de un enfoque vigente y bastante popularizado que consiste en un 

conjunto de ítems presentados en forma de afirmaciones o juicios, ante los 

cuales se pide la reacción de los participantes” (p.238). 

 

Fichas bibliograficas  

 

Para Orizaga (2011) define: 

 

“Estas fichas recogen únicamente las referencias bibliográficas de los 

documentos consultados para la realización de un trabajo científico. En ellas 

se han de registrar o consignar todos los datos precisos para su localización 

y su correcta referencia ulterior en el trabajo”.  

 

Estos datos se emplearon para registar la literatura contenida en los textos, informes 

técnicos y revistas cientificas. Asi mismo en el marco teórico 

 

Libreta de apuntes  

 

Roa y Vargas (2009) explican: 

 

“El cuaderno de campo es una herramienta usada por investigadores de 

varias áreas para hacer anotaciones cuando ejecutan trabajos de campo. Es 

por esto, que los criterios para llevar una libreta de campo deben ser claros y 

rigurosos, pues son los datos consignados en esta los que nos llevarán a tener 

aciertos en las investigaciones que se hagan”. 

 

Instrumentos muy importantes que se emplearon para levantar información de las 

observaciones relacionadas con las variables en el momento del recorrido por los 

lugares donde se aplicaron las encuestas a los integrantes de las juntas vecinales y 

así como también a los habitantes de cercado del distrito de San Jacinto. 

 

3.5. Procesamiento y análisis  

 

3.5.1. Procesamiento de datos 
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En toda investigación, que implique la agrupación o clasificación de los datos 

obtenidos de cada variable, de acuerdo con los objetivos y la presentación de la 

investigación, los encuestadores deberán seguir un proceso de procesamiento de 

los datos. 

 

Blanco (2011) menciona cuatro pasos, los cuales se detallan a continuación: 

 

“Validación, Codificación, Introducción de los datos, Tabulación y 

presentación. En la validez, en términos generales, se refiere al grado en que 

un instrumento realmente mide la variable que pretende medir, la  codificación 

Hace referencia a que se agrupen o asignan a diferentes respuestas a 

preguntas definidas, introducción de los datos para cumplir con el certificado 

de datos de nuestro estudio, se realiza la aplicación de los datos identificados 

por los investigadores mediante instrumentos o materiales para trasladarlos 

al documento original y tabulación y presentación se refiere al proceso que 

permite determinar el número de personas investigadas que respondieron a 

una pregunta específica” (p. 286). 

 

Después de la recopilación de datos las encuestas se ordenaron y se tabularon en 

una matriz de doble entrada cuyos resultados se importarán en programas 

estadísticos SPSS. Después se aplicó ciertas formulas y se obtendrá en Rho de 

Spearman, el p - valúe y tabla de frecuencia con su respectivos indicadores y cifras 

porcentuales de las variables en estudio. 

 

3.5.2. Análisis  

 

Con la información procesada, se explicó los resultados determinando la relación 

entre las variables, la aceptación de la hipótesis y su nivel de significancia. El objetivo 

fue analizar y discutir los resultados basándonos en antecedentes y en las bases 

teóricas. Este análisis se centró en resolver el problema de investigación y en probar 

la hipótesis. Además, se calcularon medidas como la media aritmética, la mediana, 

la desviación estándar y las regresiones relevantes, aplicando el coeficiente de RHO 

DE SPEARMAN para determinar la relación entre las dos variables estudiadas. 
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3.6. Variables y operacionalización  

 

Variable 1: Participación de juntas vecinales 

 

Definición conceptual:  

 

Miranda (2021) define las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana (JVSC) 

son uno de los principales programas preventivos urbanos que promueve la 

Policial Nacional con el fin de garantizar una táctica preventiva en favor de la 

seguridad ciudadana y para concretar un acercamiento entre las fuerzas del 

orden y la comunidad. 

 

Dimensiones:  

 

1. Participación activa  

2. Actividades preventivas 

3. Gestión comunitaria 

4. Desarrollo comunitario  

 

Definición operacional:  

 

Los datos de la variable participación juntas vecinales se obtuvieron de los 

conocimientos de sus dimensiones e indicadores de los cuales se 

estructuraron un cuestionario con 16 ítems valorados con la escala de Likert 

empleando la técnica de la encuesta utilizando como instrumento de medición 

un cuestionario aplicándole a la muestra de 59 integrantes de las juntas 

vecinales. (  
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Anexo 2). 

 

 

 

 

 

Tabla 3.  

Dimensiones, indicadores, ítems de la variable juntas vecinales 

Variable Dimensiones Indicadores ítems Instrumentos 

y escala de 

medición 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Participación 

activa 

Asistencia a 

reuniones 

 

Participación en 

proyectos 

comunitarios 

 

 

 

1,2,3 y 4 

 

 

Cuestionario  

 

 

 

Escala de 

Likert 

Totalmente de 

acuerdo (TA):5 

 

 

Actividades 

preventivas 

Capacitación y 

concientización 

 

Uso de tecnología 

para la prevención 

 

 

 

5,6,7 y 8 



 

 

58 

 

Juntas 

vecinales 

 

 

Gestión 

comunitaria 

Colaboración con 

organizaciones  

 

Desarrollo de 

proyectos 

comunitarios 

 

 

9,10,11 y 12 

 

 

De acuerdo 

(DA):4 

Indeciso (3):3 

En desacuerdo 

(ED):2 

Totalmente en 

desacuerdo 

(TD):1 

 

 

Desarrollo 

comunitario 

Acceso a servicios 

básicos 

 

Calidad de vida y 

entorno 

 

 

 

13,14,15 y 16 

Fuente: cuestionario 

 

 

Variable 2: Seguridad ciudadana 

 

Definición conceptual:  

 

Erika (2020) define que "la seguridad ciudadana es una de las principales demandas 

de la población, que necesita una intervención pública de enfoque multisectorial. El 

Ministerio del Interior es responsable de la política sectorial, y corresponde a diversas 

entidades de los tres niveles de gobierno llevar a cabo acciones estratégicas para 

asegurar su cumplimiento". 

 

Dimensiones:  

 

1. Seguridad personal  

2. Seguridad colectiva 

3. Justicia legal  

4. seguridad económica 

 

Definición operacional:  

 

Los datos correspondientes a la variable seguridad ciudadana fueron obtenidos a 

partir del conocimiento de sus dimensiones e indicadores, lo que permitió estructurar 

un cuestionario con 16 ítems valorados mediante la escala de Likert. Se utilizó la 
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técnica de encuesta y como instrumento de medición se aplicó un cuestionario a una 

muestra de 113 habitantes del cercado del distrito de San Jacinto.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 4.  

Operacionalización de las dimensiones, indicadores e ítems de la variable seguridad 
ciudadana 

Variable Dimensiones Indicadores ítems Escala de 
medición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Seguridad 
personal 

Percepción de 
seguridad 
personal 
 
Condiciones del 
entorno 
 

 
 
 
1,2,3 y 4 

 
 

Cuestionario  
 
 
 
Escala de Likert 
Totalmente de 
acuerdo (TA):5 

Seguridad 
colectiva 

Colaboración con 
autoridades 
locales 

 
 
 



 

 

60 

 

 
 

Seguridad 
ciudadana 

 
Confianza y 
cohesión grupal 

5,6,7 y 8 De acuerdo (DA):4 
Indeciso (3):3 
En desacuerdo 
(ED):2 
Totalmente en 
desacuerdo (TD):1 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Justicias 
legales  

Igualdad ante la 
ley 
 
Transparencia del 
sistema judicial 

 
 
9,10,11 
y 12 
 
 

Seguridad 
económica 

Empleo y 
estabilidad 
laboral 
 
Inclusión 
financiera 

 
 
 
13,14,15 
y 16 

Fuente: elaboración propia  

 

3.7. Análisis de confiabilidad 

 

Para Blanco (2011) determina: 

 

“La confiabilidad es la característica de las evaluaciones que se refiere a que 

los puntajes sean consistentes de persona a persona, de instrumento a 

instrumento y de un conjunto de ítems a otro dentro del mismo universo de 

ítems” (p. 48). 

 

 

 

 

Tabla 5.  

Confiabilidad del instrumento 

 

                Confiabilidad del instrumento 

 

 

Rango Confiabilidad 

0.81 – 1 Muy alta 

0.61 - 0.80 Alta 

0.41 - 0.60 Media 

0.21 - 0.40 Baja 

0 - 0.20 Muy baja 

                     Fuente: (Guadalupe, 2009, p. 224). 
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Para la primera variable, que es la participación de las juntas vecinales, se realizó 

una prueba piloto con 15 integrantes de las juntas vecinales del distrito de San 

Jacinto, obteniendo un valor de alfa de Cronbach de 0.88. 

 

Según muestra en la Tabla 6 se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.88 para la variable 

juntas vecinales.  

 

Tabla 6.  

Análisis de confiabilidad de la variable juntas vecinales  

 

 
Asimismo, para la variable de seguridad ciudadana, se tomó una prueba piloto a 30 

ciudadanos del cercado del distrito de San Jacinto, obteniendo un Alfa de Cronbach 

de 0.94 

 

Según se observa en la  

Tabla 7 se obtuvo un alfa de Cronbach de 0.94 para la variable seguridad ciudadana.  

 

 

 

 

Tabla 7.  

Análisis de confiabilidad de la variable seguridad ciudadana 

 

 

Es importante destacar que, a medida que el coeficiente se acerque a 1, mayor será 

la consistencia interna de los ítems analizados. Por lo tanto, es fundamental obtener 

la fiabilidad de la medición a partir de los datos de cada muestra para garantizar la 

validez de los constructos en la muestra de la investigación.  

Análisis de confiabilidad de la variable juntas vecinales 

Alfa de Cronbach Numero de ítems 

0.88 16 

            Fuente: aplicación de encuesta 

Análisis de confiabilidad de la variable seguridad ciudadana  

Alfa de Cronbach Numero de ítems 

0.88 16 

            Fuente: aplicación de encuesta 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

Los resultados de los instrumentos de medición aplicados a los miembros de la JV y 

a los habitantes del cercado del distrito de San Jacinto fueron sometidos a una 

prueba de normalidad para determinar el coeficiente de correlación, como se detalla 

a continuación. 

 

4.1. Resultados 

 

Prueba de normalidad 

 

Hipótesis nula (Ho): Los datos de las variables siguen una distribución normal. 

Hipótesis alternativa (Ha): Los datos de las variables no siguen una distribución 

normal. 

Las reglas para aceptar o rechazar las hipótesis son las siguientes: 

Si p > 0.05, se acepta Ho (distribución normal). 

Si p ≤ 0.05, se rechaza Ho (distribución no normal). 

 

Tabla 8.  

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov 

Kolmogorov-Smirnova 

  Estadístico gl Sig. 

Juntas Vecinales 0.141 59 0.005 

Seguridad 

Ciudadana 

0.097 113 0.200 

Fuente: aplicación del software  
 
 

Supuesto de elección de coeficiente 

 

Coeficiente de Pearson: Se utiliza cuando ambas variables siguen una distribución 

normal y se busca medir la correlación lineal entre ellas. Rho de Spearman: Es un 

coeficiente no paramétrico que se utiliza cuando al menos una de las variables no 

sigue una distribución normal. Es adecuado para medir la correlación monótona (no 

necesariamente lineal) entre dos variables. Observando los resultados de la tabla 3 
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se empleará el coeficiente de correlación de Spearman, por lo tanto, se aplica el Rho 

de Spearman. 

 

4.2. Resultados descriptivos  

 

Para el objetivo general: Determinar la influencia de la participación de las juntas 

vecinales en la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Tabla 9.  

Nivel de influencia de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana 

 

 

Según los datos presentados en la tabla 9, correspondientes a las respuestas de los 

miembros de las JV del distrito de San Jacinto, se observa que el 37.29% de los 

encuestados reporta un nivel alto en la variable de JV, el 59.32% presenta un nivel 

medio y el 3.39% un nivel bajo. En cuanto a la segunda variable, la SC, el 32.74% 

de los habitantes del cercado del distrito de San Jacinto la perciben en un nivel alto, 

el 61.95% en un nivel medio y el 5.31% en un nivel bajo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles P untuación N° encuestados % P untuación N° encuestados %
Alto 60-80 22 37.29% 60-80 37 32.74%

Medio 38-59 35 59.32% 38-59 70 61.95%
B ajo 16-37 2 3.39% 16-37 6 5.31%

F uente: Aplicación de encues ta

J untas vecinales S eguridad ciudadana
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Prueba de hipótesis para el objetivo general 

 

Tabla 10.  

Correlación entre las variables juntas vecinales y seguridad ciudadana 

 

 

 

Análisis correlacional  

 

Según los datos de la tabla 10, las variables de juntas vecinales y seguridad 

ciudadana muestran un Rho de Spearman de 0.925, lo que indica una correlación 

positiva muy alta. Además, el nivel de significancia obtenido es de 0.000, que es 

inferior a 0.05. Dado que el valor de significancia es menor que 0.05, se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa. En consecuencia, se concluye que 

las juntas vecinales tienen un impacto positivo en la seguridad ciudadana. 

 

Si p > 0.05 se acepta la hipótesis nula. 

Si p ≤ 0.05 se rechaza la hipótesis nula. 

 

 

Correlación entre las variables juntas vecinales y seguridad ciudadana  

    
Juntas 

Vecinales 

Seguridad 

Ciudadana 

Juntas 

Vecinales 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0,925 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 59 59 

Seguridad 

Ciudadana 

Coeficiente de 

correlación 
0,925 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 59 113 

        Fuente: aplicación del software  
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Para el objetivo específico 1: Explicar la influencia de la participación activa en la 

seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Tabla 11.  

Influencia de la participación activa en la seguridad ciudadana 

            

 

Según los datos observados en la tabla 11, se puede notar lo siguiente con respecto 

a la relación entre las variables de participación activa en las juntas vecinales y la 

seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto: 

 

En cuanto a la participación activa de las juntas vecinales, se refleja que un 27.12% 

de los integrantes se encuentran en un nivel alto de participación, mientras que un 

66.10% se encuentra en un nivel medio. Esto indica que una gran parte de los 

miembros de las juntas vecinales no participa activamente, lo que sugiere que se 

podrían implementar estrategias para incrementar su involucramiento en las 

actividades de las juntas. 

 

Por otro lado, en lo que respecta a la seguridad ciudadana, el 32.74% de los 

habitantes perciben un nivel alto de seguridad, mientras que el 61.95% la consideran 

en un nivel medio. Esto señala que, aunque una parte de la población tiene una 

percepción positiva de la seguridad, la mayoría considera que aún hay aspectos que 

pueden mejorar, lo que podría indicar la necesidad de fortalecer las estrategias de 

seguridad pública en el distrito. 

 

Estos resultados muestran que tanto la participación activa en las juntas vecinales 

como la percepción de seguridad ciudadana están en niveles intermedios, lo que 

resalta la importancia de mejorar ambas variables para promover una mayor 

integración comunitaria y garantizar una mejor calidad de vida en el distrito. 

 

Niveles Puntuación N° encuestados % Puntuación N° encuestados %

Alto 16-20 16 27.12% 60-80 37 32.74%

Medio 10-15 39 66.10% 38-59 70 61.95%

Bajo 4-9 4 6.78% 16-37 6 5.31%

Fuente: Aplicación de encuesta

Participación Activa Seguridad ciudadana
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Prueba de hipótesis para el objetivo específico 1 

 

Tabla 12.  

Correlación de la dimensión participación activa y seguridad ciudadana 

 

 

Análisis correlacional  

 

En la tabla 12, se observa una correlación de 0.763 significa que existe una relación 

fuerte y positiva entre la participación activa de la comunidad y la seguridad 

ciudadana. Esto sugiere que una mayor participación activa está asociada con 

mejores niveles de seguridad. También se ha obtenido un nivel de significancia de 

0.000, siendo menor a 0.05, el p-valor de 0.000 nos dice que la relación observada 

no es debida al azar. Hay evidencia estadística sólida de que la participación activa 

en la comunidad realmente está influyendo de manera positiva en la seguridad 

ciudadana. 

 

 

 

 

 

 

Correlación de las variables participación activa y seguridad ciudadana  

    
Participación 

Activa 

Seguridad 

Ciudadana 

Participación 

Activa 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0,763" 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 59 59 

Seguridad 

Ciudadana 

Coeficiente de 

correlación 
0,763" 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 59 113 

                 Fuente: aplicación del software 



 

 

67 

 

Para el objetivo específico 2: Identificar la influencia de las actividades preventivas 

con la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Tabla 13.  

Influencia de la dimensión actividades preventivas en la seguridad ciudadana 

 

 

En la tabla 13, se presentan los datos correspondientes a la dimensión actividades 

preventivas de los integrantes de las juntas vecinales. Se puede observar que un 

32.20% de los miembros de las juntas vecinales reportan un nivel alto en cuanto a 

actividades preventivas, mientras que un 61.02% se encuentra en un nivel medio. 

Esto sugiere que una parte significativa de las juntas vecinales realiza actividades 

preventivas, aunque hay espacio para mejorar en la implementación y participación 

en estas actividades. 

 

En cuanto a la segunda variable, que es la seguridad ciudadana, se refleja que un 

32.74% de los habitantes del cercado del distrito de San Jacinto perciben un nivel 

alto de seguridad, mientras que un 61.95% considera que se encuentran en un nivel 

medio. Esto implica que la mayoría de la población del distrito siente que la seguridad 

ciudadana podría mejorar, aunque un porcentaje notable tiene una percepción 

positiva de la situación actual. 

 

En resumen, los resultados muestran que tanto las actividades preventivas de las 

juntas vecinales como la percepción de seguridad ciudadana se encuentran en 

niveles medios, lo que indica que, aunque se están llevando a cabo esfuerzos en 

ambas áreas, se requiere un mayor impulso y fortalecimiento para mejorar tanto la 

participación vecinal como la seguridad en el distrito. 

 

 

Niveles Puntuación N° encuestados % Puntuación N° encuestados %

Alto 16-20 19 32.20% 60-80 37 32.74%

Medio 10-15 36 61.02% 38-59 70 61.95%

Bajo 4-9 4 6.78% 16-37 6 5.31%

Fuente: Aplicación de encuesta

Actividades Preventivas Seguridad ciudadana
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Prueba de hipótesis para el objetivo específico 2: 

 

Tabla 14.   

Correlación de la dimensión actividades preventivas y seguridad ciudadana 

 

 

 

Análisis correlacional:  

 

En la tabla 14, se observa que las actividades preventivas y la seguridad ciudadana 

presentan un Rho de Spearman de 0.598, lo que indica una correlación positiva 

moderada entre ambas variables. Este valor sugiere que, a medida que aumentan 

las actividades preventivas, también tiende a mejorar la seguridad ciudadana, 

aunque la relación no es tan fuerte como para ser considerada muy alta. 

 

Además, se ha obtenido un nivel de significancia de 0.000 (p ≤ 0.05), lo que significa 

que el resultado es estadísticamente significativo. Dado que el valor de p es menor 

que 0.05, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa, lo que 

confirma que existe una relación positiva entre las actividades preventivas y la 

seguridad ciudadana. 

 

En conclusión, se puede afirmar que las actividades preventivas tienen una 

incidencia positiva sobre la seguridad ciudadana, sugiriendo que las medidas 

   Correlación de la dimensión actividades preventivas y seguridad ciudadana 

  
Actividades 

Preventivas 

Seguridad 

Ciudadana 

Actividades 

Preventivas 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0,598" 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 59 59 

Seguridad 

Ciudadana 

Coeficiente de 

correlación 
0,598" 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 59        113 

Fuente: aplicación del software 
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preventivas implementadas en la comunidad son efectivas para mejorar la 

percepción y el nivel de seguridad en la zona. 

 

Para el objetivo específico 3: Describir la influencia de la gestión comunitaria en 

la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Tabla 15.  

Influencia de la dimensión gestión comunitaria en la seguridad ciudadana 

 

             

En la tabla 15, se presentan los datos correspondientes a la dimensión gestión 

comunitaria de la variable juntas vecinales en el distrito de San Jacinto. Se observa 

que el 35.59% de los integrantes de las juntas vecinales califican la gestión 

comunitaria en un nivel alto, mientras que el 59.32% de ellos la califican en un nivel 

medio. 

 

En relación a la segunda variable, seguridad ciudadana, el 32.74% de los habitantes 

del cercado del distrito de San Jacinto considera que la seguridad se encuentra en 

un nivel alto, mientras que el 61.95% la percibe en un nivel medio. 

 

Este análisis muestra cómo los miembros de las juntas vecinales y los habitantes del 

distrito evalúan las dimensiones de la gestión comunitaria y la seguridad ciudadana, 

destacando un predominio de percepciones en los niveles medio y alto para ambas 

variables. 

 

 

 

 

 

 

Niveles Puntuación N° encuestados % Puntuación N° encuestados %

Alto 16-20 21 35.59% 60-80 37 32.74%

Medio 10-15 35 59.32% 38-59 70 61.95%

Bajo 4-9 3 5.08% 16-37 6 5.31%

Fuente: Aplicación de encuesta

Gestión Comunitaria Seguridad ciudadana
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Prueba de hipótesis para el objetivo específico 3: 

 

Tabla 16.  

Correlación de la dimensión desarrollo comunitario y seguridad ciudadana 

 

 

 

Análisis correlacional: 

 

En la tabla 16, se observa un coeficiente de correlación Rho de Spearman entre 

gestión comunitaria y seguridad ciudadana de 0.865. Este valor indica una 

correlación positiva muy alta entre ambas variables, lo que sugiere que las mejoras 

en la gestión comunitaria están estrechamente vinculadas con mejoras significativas 

en la seguridad ciudadana. 

 

Adicionalmente, se ha obtenido un nivel de significancia de 0.000, que es menor a 

0.05, lo que implica que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alternativa. Este resultado refuerza la conclusión de que un p-valor de 0.000 

proporciona evidencia estadística sólida de que la correlación observada no es 

producto del azar, sino que refleja una relación auténtica y significativa entre la 

gestión comunitaria y la seguridad ciudadana. 

 

 

 

Correlación de la dimensión gestión comunitaria y seguridad ciudadana 

    
Gestión 

Comunitaria 

Seguridad 

Ciudadana 

Gestión 

Comunitaria 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0,865" 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 59 59 

Seguridad 

Ciudadana 

Coeficiente de 

correlación 
0,865" 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 59 113 

Fuente: aplicación del software 
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Para el objetivo específico 4: Analizar la influencia del desarrollo comunitario en 

la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 

 

Tabla 17.  

Influencia del desarrollo comunitario en la seguridad ciudadana 

 

 

Según los datos presentados en la tabla 17, relacionados con las respuestas de los 

integrantes de las juntas vecinales sobre la dimensión desarrollo comunitario del 

distrito de San Jacinto, se observa que un 45.76% de los encuestados califican la 

variable juntas vecinales en un nivel alto, mientras que un 52.54% lo hace en un nivel 

medio. En cuanto a la segunda variable, seguridad ciudadana, el 32.74% de los 

encuestados la percibe en un nivel alto, mientras que un 61.95% la considera en un 

nivel medio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niveles Puntuación N° encuestados % Puntuación N° encuestados %

Alto 16-20 27 45.76% 60-80 37 32.74%

Medio 10-15 31 52.54% 38-59 70 61.95%

Bajo 4-9 1 1.69% 16-37 6 5.31%

Fuente: Aplicación de encuesta

Desarrollo Comunitario Seguridad ciudadana
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Prueba de hipótesis para el objetivo específico 4 

Tabla 18.  

 

Correlación de a dimensión desarrollo comunitario y seguridad ciudadana 

 

 

 

Análisis correlacional: 

 

En la tabla 18, se obtuvo un coeficiente de correlación de 0.883, lo que indica una 

correlación positiva muy alta entre desarrollo comunitario y seguridad ciudadana. 

Este valor sugiere que existe una fuerte asociación entre ambas variables. En 

términos prácticos, esto significa que a medida que se incrementa el desarrollo 

comunitario, también se observa una mejora significativa en la seguridad ciudadana. 

Además, el valor de significancia obtenido es 0.000, que es menor que el umbral de 

0.05, lo que indica que la relación observada no es producto del azar. Este valor 

refuerza la evidencia de que la relación entre el desarrollo comunitario y la seguridad 

ciudadana es real y no casual, mostrando que el desarrollo comunitario tiene un 

impacto positivo auténtico sobre la seguridad en la comunidad. 

 

 

 

 

Correlación de la dimensión desarrollo comunitario y seguridad 

ciudadana 

    
Desarrollo 

Comunitario 

Seguridad 

Ciudadana 

Desarrollo 

Comunitario 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0,883" 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 59 59 

Seguridad 

Ciudadana 

Coeficiente de 

correlación 
0,883" 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 59 113 

    Fuente: aplicación del software 
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4.3. Discusión  

 

Objetivo general:  

 

La investigación de Dávila y Huamán (2021) encontró una relación significativa entre 

las JV y el fortalecimiento de la seguridad ciudadana en el sector 13 San Martín - 

Cajamarca, obteniendo un Rho de Spearman de 0.809. Este hallazgo coincide con 

los resultados obtenidos en nuestra investigación, donde se observó una correlación 

positiva muy alta entre las juntas vecinales y la seguridad ciudadana en el distrito de 

San Jacinto (0.925). Ambos estudios reflejan la importancia de las juntas vecinales 

en el fortalecimiento de la seguridad en las comunidades, confirmando que las juntas 

vecinales tienen un impacto positivo y significativo en la mejora de la seguridad 

ciudadana. 

 

En la Tabla 10, se muestra el cálculo de la correlación de Rho de Spearman entre 

las variables JV y SC, obteniendo un valor de 0.925, lo que indica una correlación 

positiva muy alta entre la participación de las juntas vecinales y la seguridad 

ciudadana en el distrito de San Jacinto, región Tumbes. Además, el nivel de 

significancia bilateral obtenido es 0.000, que es menor que 0.05. Por lo tanto, se 

rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis alternativa (Hi), lo que implica 

que existe una relación estadísticamente significativa entre las juntas vecinales y la 

seguridad ciudadana en dicho distrito. 

 

Objetivo específico: 

 

En la Tabla 12, se observa el cálculo de la correlación de Rho de Spearman entre 

las variables participación activa de la comunidad y seguridad ciudadana, obteniendo 

un valor de 0.763, lo que indica una correlación fuerte y positiva entre la participación 

activa de las juntas vecinales y la seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto, 

región Tumbes, en el año 2023. 

 

Además, se ha obtenido un nivel de significancia bilateral de (0.000, p < 0.05), lo que 

confirma que la relación observada no es producto del azar. Por lo tanto, se acepta 

la hipótesis alternativa (Hi), lo que significa que existe una correlación significativa y 
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positiva entre las variables mencionadas, reafirmando la importancia de la 

participación activa de la comunidad en la mejora de la seguridad ciudadana. 

 

Con la investigación de Callirgos (2020), se encontró que existe una relación 

significativa entre participación vecinal y gestión de seguridad ciudadana en el distrito 

de Santiago de Surco, Lima 2019, con un Rho de Spearman de 0.723. Estos 

resultados coinciden con los descubiertos en nuestra investigación, donde también 

se observó una correlación significativa entre la participación vecinal y la seguridad 

ciudadana, lo que refuerza la idea de que la participación activa de la comunidad 

influye positivamente en la gestión y efectividad de las políticas de seguridad. 

 

Objetivo específico 2: 

 

En la Tabla 14, se observa el cálculo de la correlación de Rho de Spearman entre 

las variables actividades preventivas y seguridad ciudadana, con un valor de 0.598, 

lo que indica una correlación positiva moderada entre la participación de las juntas 

vecinales y la seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto, región Tumbes 

2023. Además, se ha obtenido un nivel de significancia bilateral de 0.000 (p < 0.05), 

lo que permite aceptar la hipótesis alternativa (Hi). Esto sugiere que las actividades 

preventivas realizadas por las juntas vecinales tienen un impacto positivo en la 

mejora de la seguridad ciudadana. 

 

Los hallazgos de la presente investigación coinciden en gran medida con la 

investigación de Ayala y Quisbert (2019) en su estudio titulado “Rol de las juntas 

vecinales en el fortalecimiento de la seguridad ciudadana del Distrito de Aucallama- 

2018”, donde se obtuvo un Rho Spearman de 0,747. Este valor refleja una 

correlación positiva significativa entre las juntas vecinales y la seguridad ciudadana, 

lo cual es consistente con los resultados obtenidos en nuestra investigación, que 

también muestra una relación positiva entre estas dos variables. 

 

Obgetivo específico 3: 

 

En la Tabla 16, se muestra el cálculo de la correlación de Rho Spearman entre las 

variables gestión comunitaria y seguridad ciudadana, obteniendo un valor de 0,865, 
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lo que indica una correlación positiva muy alta entre la participación de las juntas 

vecinales y la seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto, región Tumbes 

2023. Además, se ha obtenido un nivel de significancia bilateral de (0.000, p < 0.05), 

lo que permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa (Hi). Esto 

implica que la gestión comunitaria tiene una influencia significativa en el 

fortalecimiento de la seguridad ciudadana en la zona de estudio. 

 

Con la investigación de Rodríguez et al. (2022) en su tesis titulada “Gestión municipal 

y su relación con la seguridad ciudadana en la Municipalidad distrital de Morales, 

2019”, se encontró un Rho de Spearman de 0,995, lo que indica una correlación 

positiva muy alta entre la gestión municipal y la seguridad ciudadana. Por lo tanto, 

estos resultados coinciden con los descubiertos en nuestra investigación, 

confirmando que existe una relación significativa entre las acciones comunitarias y 

la seguridad ciudadana, lo cual respalda nuestros hallazgos. 

 

Objetivo específico 4: 

 

En la Tabla 18, se observa el cálculo de la correlación de Rho de Spearman entre 

las variables desarrollo comunitario y seguridad ciudadana, cuyo valor es 0,883, lo 

que indica una correlación positiva muy alta entre la participación de las juntas 

vecinales y la seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto, región Tumbes, 

2023. Además, se ha obtenido un nivel de significancia bilateral de (0.000, p < 0.05). 

Por lo tanto, se acepta la hipótesis alternativa (Hi), lo que implica que existe una 

relación significativa y positiva entre el desarrollo comunitario y la seguridad 

ciudadana en dicho distrito. 

 

Los hallazgos de la presente investigación discrepan con la investigación de 

Palomino (2017) en su estudio titulado “Relación entre la seguridad ciudadana y el 

desarrollo local en Lima Metropolitana”. En dicha investigación, el Rho de Spearman 

fue 0.327, lo que indica una correlación positiva muy baja. Esta correlación débil 

contrasta con los resultados obtenidos en nuestra investigación, que presentan una 

correlación positiva muy alta (0.883) entre desarrollo comunitario y seguridad 

ciudadana. 
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Esto implica que, mientras que en el caso de Lima Metropolitana la relación entre 

ambas variables es débil, en nuestra investigación se observa una asociación fuerte 

que sugiere que, a mayor seguridad ciudadana, mayor es el desarrollo comunitario 

en el distrito de San Jacinto, Tumbes. 
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V. CONCLUSIONES 

 

1. Se determinó que existió influencia entre la v1 y v2, expresado con Rho 

Spearman 0,925 que resulta en una correlación positiva muy alta. 

Determinando que las juntas vecinales influyen de manera significativa en la 

seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto, región Tumbes 2023. 

 

2. Se explicó que existió una correlación positiva muy alta entre la dimensión 

participación activa y seguridad ciudadana, utilizando la prueba de correlación 

de Rho Spearman, obteniendo un valor de 0.763 y un nivel de significancia de 

0.000. Estos resultados indican que la participación activa de las juntas 

vecinales tiene un impacto positivo y significativo en la seguridad ciudadana 

en el distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. Es decir, se demuestra 

que una mayor participación activa de la comunidad en actividades 

relacionadas con la seguridad contribuye al fortalecimiento de la seguridad 

ciudadana en la zona. 

 

3. Se identificó que existió una correlación positiva moderada entre la dimensión 

actividades preventivas y seguridad ciudadana, utilizando la prueba de 

correlación de Rho Spearman, obteniendo un valor de 0.598 y un nivel de 

significancia de 0.000, lo que permitió aceptar la hipótesis alternativa. Estos 

resultados demostraron que las actividades preventivas son esenciales para 

mejorar la seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto, región Tumbes, 

2023. En resumen, se concluye que la implementación de medidas 

preventivas tiene un impacto positivo en el fortalecimiento de la seguridad en 

la comunidad. 

 

4. Se describió que existió una correlación positiva muy alta entre la dimensión 

gestión comunitaria y seguridad ciudadana, utilizando la prueba de correlación 

de Rho Spearman, obteniendo un valor de 0.865 y un nivel de significancia de 

0.000, lo que permitió aceptar la hipótesis alternativa. Con los resultados 

obtenidos, se demostró que es esencial la gestión comunitaria para mejorar 

la seguridad ciudadana en el distrito de San Jacinto, región Tumbes, 2023. 
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Este hallazgo resalta la importancia de una gestión efectiva y organizada 

dentro de la comunidad para contribuir al fortalecimiento de la seguridad en la 

zona. 

 

5. Se analizó que existió correlación positiva muy alta entre la dimensión 

desarrollo comunitario y seguridad ciudadana, usando la prueba de 

correlación de Rho Spearman obteniendo un valor de 0,883 y un nivel de 

significancia de 0,000 logrando aceptar la hipótesis alternativa. Así mismo, 

con los resultados obtenidos se demostró que a mayor seguridad ciudadana 

mayor desarrollo comunitario en el distrito de San Jacinto, región Tumbes 

2023. 
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VI. RECOMENDACIONES  

 

1. Es necesario desarrollar programas de sensibilización y capacitación 

orientados a incentivar la participación activa de todos los sectores de la 

comunidad en las juntas vecinales. Esto incluye la creación de espacios de 

diálogo y la implementación de incentivos para la participación de jóvenes, 

mujeres y otros grupos menos representados. La alta correlación entre la 

participación activa y la mejora en la seguridad ciudadana subraya la 

necesidad de involucrar a un mayor número de vecinos en las actividades y 

decisiones de las juntas vecinales. 

 

2. Los resultados indican que las actividades preventivas bien organizadas son 

fundamentales para reducir la criminalidad en la comunidad por ello es 

conveniente optimizar estas actividades ya que aumentará su efectividad y 

alcance. Se debe mejorar la planificación y realización de acciones 

preventivas dentro de las JV mediante la implementación de protocolos claros, 

el uso de tecnologías de comunicación (como aplicaciones móviles) para 

reportar incidentes, y la organización de talleres periódicos de formación en 

seguridad. 

 

3. Se debe establecer un trabajo remunerativo a los integrantes de las JV, así 

como facilitar recursos y herramientas que permitan una gestión más eficiente 

y participativa. Además, se recomienda establecer canales de comunicación 

directos y transparentes con las autoridades locales para asegurar una 

cooperación efectiva. La participación de las JV en la SC depende en gran 

medida de una gestión comunitaria fuerte y bien estructurada, como lo 

muestran los resultados de la investigación. 

 

4. Las JV deben trabajar en colaboración con otras organizaciones y entidades 

gubernamentales para integrar estrategias de seguridad dentro de un marco 

más amplio de desarrollo comunitario. Esto podría incluir proyectos de mejora 

de infraestructura, programas de empleo y educación, y actividades que 

fortalezcan la cohesión social. El estudio demuestra que la SC y el desarrollo 
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comunitario son interdependientes. Abordar ambos aspectos de manera 

conjunta puede producir un impacto más duradero y sostenible en la 

comunidad. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

Título: Participación de juntas vecinales y la seguridad ciudadana, distrito de San 

Jacinto, región Tumbes, 2023. 

problema objetivo Hipótesis Variables Indicadores  Metodología  

¿De qué 

forma influye 

la 

participación 

de las juntas 

vecinales en 

la seguridad 

ciudadana 

distrito de 

San Jacinto, 

Tumbes, 

2023? 

Objetivo 

general: 

Determinar la 

influencia de la 

participación de 

las juntas 

vecinales en la 

seguridad 

ciudadana 

distrito de San 

Jacinto, región 

Tumbes, 2023. 

 

Objetivos 

específicos: 

 Explicar la 

influencia de la 

participación 

activa en la 

seguridad 

personal distrito 

de San Jacinto, 

región Tumbes, 

2023 

 

Identificar la 

influencia de las 

actividades 

preventivas con 

la seguridad 

comunitaria 

distrito de San 

Jacinto, región 

Tumbes, 2023 

 

Estimar la 

influencia de la 

HG1: La participación 

de las juntas 

vecinales 

influye de 

manera positiva 

y significativa 

en la seguridad 

ciudadana 

distrito de San 

Jacinto, región 

Tumbes, 2023.  

 

HGo: La participación 

de las juntas 

vecinales no 

influye de 

manera 

positiva y ni 

significativa 

en la 

seguridad 

ciudadana 

distrito de 

San Jacinto, 

región 

Tumbes, 

2023. 

 

 

 

V1. Juntas 

vecinales:  

 

-

participación 

activa  

 

- actividades 

preventivas 

 

-Normativa 

   

-desarrollo 

de 

programas 

 

 

V2. 

Seguridad 

ciudadana 

 

-seguridad 

personal 

 

-seguridad 

colectiva 

 

-justicia y 

legalidad 

 

-Seguridad 

económica  

 

juntas 
vecinales 
 
Asistencia a 
reuniones 
 
Participación 
en proyectos 
comunitarios 
 
Capacitación y 
concientización  
 
Uso de 
tecnología para 
la prevención  
Colaboración 
con 
organizaciones 
externas 
 
Desarrollo de 
proyectos 
comunitarios 
Acceso a 
servicios 
básicos  
 
Calidad de 
agua y medio 
ambiente 
 
Seguridad 
ciudadana 
 
Percepción de 
seguridad 
personal 
 
Condiciones 
del entorno 
 
Colaboración 
con 
autoridades 
locales 
 
Confianza y 
cohesión 
grupal 
Igualdad ante 
la ley 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aplicada - 

cuantitativa 
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gestión 

comunitaria el 

cumplimiento 

de la justicia 

legal distrito de 

San Jacinto, 

región Tumbes, 

2023. 

 

Analizar la 

influencia del 

desarrollo 

comunitario en 

la seguridad 

económica 

distrito de San 

Jacinto, región 

Tumbes, 2023 

 

 

Transparencia 
del sistema 
judicial 
Empleo y 
estabilidad 
laboral 
 
Inclusión 
financiera 
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Anexo 2: Operacionalización de las variables 

 

Variables Dimensiones Indicadores ítems Técnica o 
instrumento 

Escala 
de 

medición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Juntas 
vecinales  

 
 
Participación 
activa 

Asistencia a 
reuniones 
 
Participación en 
proyectos 
comunitarios 

 
 
1,2,3 y 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
cuestionario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escala 
de Likert 

 
 
 
Actividades 
preventivas  

 
Capacitación y 
concientización  
 
Uso de 
tecnología para la 
prevención  

 
 
 
5,6,7 y 8 

 
 
Gestión 
comunitaria  

Colaboración con 
organizaciones 
externas 
 
Desarrollo de 
proyectos 
comunitarios 

 
 
9,10,11 
y 12 

 
 
Desarrollo 
comunitario 

Acceso a 
servicios básicos  
 
Calidad de agua 
y medio ambiente 

 
 
13,14,15 
y 16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seguridad 
ciudadana 

 
 
Seguridad 
personal 

Percepción de 
seguridad 
personal 
 
Condiciones del 
entorno 
 

 
 
1,2,3 y 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
cuestionario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escala 
de Likert 

 
 
Seguridad 
colectiva 

Colaboración con 
autoridades 
locales 
 
Confianza y 
cohesión grupal 

 
 
 
5,6,7 y 8 

 
 
Justicia legal 

Igualdad ante la 
ley 
 
Transparencia 
del sistema 
judicial 

 
 
9,10,11 
y 12 
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Seguridad 
económica 

Empleo y 
estabilidad 
laboral 
 
Inclusión 
financiera 

 
 
13,14,15 
y 16 

Fuente: elaboración propia 
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Anexo 3: Solicitud a la Municipalidad distrital de San Jacinto 
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Anexo 4: Solicitud a la Policía Nacional del distrito de San Jacinto 
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Anexo 5: Respuesta de la Municipalidad distrital de San Jacinto 
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Anexo 6: Respuesta de la Policía Nacional del distrito de San Jacinto 
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Anexo 7. Cuestionario participación de las juntas vecinales 

 

Presentación  

 

Buenos días/tardes, señor integrante de la junta vecinal del distrito de san Jacinto. 

Agradeciendo su colaboración en responder las preguntas del presente cuestionario cuyo 

fin es determinar la participación de las juntas vecinales y la seguridad ciudadana distrito de 

San Jacinto, región tumbes, 2023. La información que proporcione será estrictamente para 

fines académicos 

 

Instrucciones  

 

Lea y analice cuidadosamente cada pregunta relacionada a la participación de las juntas 

vecinales y marque con una (X) o (+) solo una de las alternativas siguientes: 

 

Totalmente de acuerdo (TA):  5 

De acuerdo (DA):   4 

Indeciso (I):    3 

En desacuerdo (ED):   2 

Totalmente en desacuerdo (TD): 1 

 

Datos generales  

 

Edad: _______        Cargo: ________________      Sexo: M       F 

 

Test de escala: Participación de las Juntas Vecinales  

 

N° 
Preguntas 

Alternativas 

TA DA I ED TD 

Dimensión: participación activa. 

1 ¿Las juntas vecinales del distrito de San Jacinto participan de 

forma activa en asuntos de seguridad ciudadana?           

2 ¿Las juntas vecinales se organizan por iniciativa propia para 

tratar asuntos de bien común: acciones culturales, sociales y 

costumbristas?           
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3  ¿En las juntas vecinales se generan ideas mediante un 

proceso integral encaminados a la solución del problema?           

4 ¿Se ha evaluado el cumplimiento de los objetivos de las juntas 

vecinales que se han propuesto?           

Dimensión: actividades preventivas 

5 ¿Consideres importante la participación de la junta vecinal en 

programas de prevención de delitos?           

6 ¿Es habitual que los integrantes de las juntas vecinales 

realicen actividades preventivas para mejorar la seguridad?           

7 
¿Las juntas vecinales realizan actividades de vigilancia? 

          

8 ¿Las juntas vecinales mejoran la seguridad con actividades 

preventivas?           

Dimensión: gestión comunitaria 

9 ¿Las juntas vecinales participan en actividades que afectan su 

vida diaria?           

10 ¿Las juntas vecinales gestionan con las entidades 

correspondientes para dar solución a los desafíos y 

necesidades específicas de nuestra comunidad?           

11 ¿Consideras que las juntas vecinales tienen la capacidad para 

movilizar recursos y colaborar con otras instituciones en 

beneficio de la comunidad?           

12 ¿Estás satisfecho con la capacidad de la junta vecinal para 

abordar eficazmente los problemas y desafíos?           

Dimensión: desarrollo comunitario 

13 ¿Las juntas vecinales en articulación con las entidades 

responsables de la seguridad ciudadana trabajan en conjunto 

para mejorar el desarrollo comunitario?           

14 ¿Las juntas vecinales participan en la planificación y ejecución 

de proyectos para mejorar el desarrollo local?           

15 ¿Consideras que el desarrollo comunitario ha mejorado la 

calidad de vida de los residentes locales?           
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16 ¿Crees que las juntas vecinales contribuyen al desarrollo 

comunitario y velan por las necesidades reales de la población 

local?           

 

Anexo 8: Seguridad ciudadana 

 

Presentación  

 

Buenos días/tardes, señor morador del cercado del distrito de San Jacinto. Agradeciendo su 

colaboración en responder las preguntas del presente cuestionario cuyo fin es determinar la 

participación de las juntas vecinales y la seguridad ciudadana distrito de San Jacinto, región 

tumbes, 2023. La información que proporcione será estrictamente para fines académicos 

 

Instrucciones  

 

Lea y analice cuidadosamente cada pregunta relacionada a la seguridad ciudadana y 

marque con una (X) o (+) solo una de las alternativas siguientes: 

 

Totalmente de acuerdo (TA):  5 

De acuerdo (DA):   4 

Indeciso (I):    3 

En desacuerdo (ED):   2 

Totalmente en desacuerdo (TD): 1 

 

Datos generales  

 

Edad: _______        Cargo: ________________      Sexo: M       F 

 

Test de escala: Participación de las Juntas Vecinales  

 

N° 
Preguntas 

Alternativas 

TA DA I ED TD 

Dimensión: seguridad personal 

 

1 

¿Te sientes seguro con las medidas de protección que has 

implementado para salvaguardar tu seguridad personal y 

bienes?           
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2 ¿Cuán satisfecho estás con la iluminación pública en las 

áreas cercanas a tu residencia para garantizar tu seguridad 

personal durante la noche?           

3 ¿Crees que estas preparado para enfrentar situaciones que 

puedan amenazar tu seguridad personal?           

4 ¿Confías en las medidas de seguridad implementadas en tu 

vecindario para proteger tu seguridad?           

Dimensión: seguridad colectiva 

5 ¿Percibes que las amenazas a la seguridad afectan múltiples 

áreas de la vida, incluyendo la económica, social, 

medioambiental y derechos humanos?           

6 ¿Consideras que la seguridad colectiva es esencial para 

abordar eficazmente las amenazas en nuestra sociedad?           

7 ¿Estas satisfecho con la seguridad colectiva que te brinda las 

entidades responsables de la seguridad ciudadana?           

8 ¿Los derechos humanos abordan de manera efectiva las 

amenazas a la comunidad?           

Dimensión: justicia legal 

9 ¿Crees que el sistema legal actual protege efectivamente los 

derechos de los individuos?           

10 ¿Consideras eficiente al sistema legal para prevenir y castigar 

actos delictivos?           

11 ¿Las autoridades sancionadoras tratan a todas las personas 

de manera justa e imparcial en casos que involucran el 

derecho a la vida, la libertad y la seguridad?           

12 ¿Consideras que el acceso a la justicia es equitativo para 

todas las personas, independientemente de su origen o 

estatus social?           

Dimensión: seguridad económica 

13 ¿Consideras que existe oportunidades de empleo que 

permitan a las personas satisfacer sus necesidades básicas?           

14 ¿Cuentas con la capacidad para mantener un nivel de vida 

digno en nuestra sociedad?           
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15 ¿Percibes que las políticas económicas actuales contribuyen 

a la seguridad económica de la comunidad?           

16 ¿Consideras que la educación y el acceso a la formación 

profesional contribuyen a mejorar la seguridad económica de 

las personas?           

 

 

Anexo 9: Alfa de Cronbach participación de las juntas vecinales 
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Anexo 10: Alfa de Cronbach seguridad ciudadana 

 

 

 

  



 

 

102 

 

Anexo 11: Reporte de turnitin 
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