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RESUMEN

La investigacion indic6 como objetivo general, implementar un sistema de costos
basado en actividades para mejorar la gestion comercial en la comercializacion de
limén de los agricultores del centro poblado de Cabuyal-Tumbes 2023; indicando
como hipotesis general que, los costos basados en actividades mejoran
positivamente la gestion comercial de limon del centro poblado de Cabuyal del
distrito de Pampas de Hospital de la provincia de Tumbes, afio 2023. Se abordo el
tipo de investigacion descriptiva, de acuerdo con informacién confiable y
consistente de ambas variables que permitié alcanzar los objetivos planteados a
través del disefio de investigacion no experimental con una muestra poblacional de
30 productores de limén del centro poblado de Cabuyal a través del instrumento
cuestionario. Los resultados indican que en funcién de la aplicacion de costos
basados en actividades, el 66% de los productores cuenta con entre 1.5 y 3.0
hectareas de plantacién de limon, lo que indica una predominancia de productores
medianos en la zona; asimismo, un 17% cuenta con entre 3.0 y 4.5 hectéareas,
mientras que el 10% supera las 4.5 ha y solo un 7% posee menos de 1.5 ha.;
concluyendo que, los costos basados en actividades mejoran positivamente la
gestiébn comercial de limén del centro poblado de Cabuyal del distrito de Pampas
de Hospital de la provincia de Tumbes, afio 2023

Palabras clave: actividades, costos, margen de rentabilidad, recursos.
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ABSTRACT

The research indicated as a general objective, to implement an activity-based cost
system to improve commercial management in the marketing of lemons by farmers
in the town of Cabuyal-Tumbes 2023; indicating as a general hypothesis that
activity-based costs positively improve the commercial management of lemons in
the town of Cabuyal in the district of Pampas de Hospital in the province of Tumbes,
year 2023. The type of descriptive research was addressed, according to reliable
and consistent information of both variables that allowed to achieve the objectives
set through the design of non-experimental research with a population sample of 30
lemon producers from the town of Cabuyal through the questionnaire instrument.
The results indicate that based on the application of activity-based costs, 66% of
producers have between 1.5 and 3.0 hectares of lemon plantation, which indicates
a predominance of medium-sized producers in the area; likewise, 17% have
between 3.0 and 4.5 hectares, while 10% exceed 4.5 ha and only 7% have less than
1.5 ha.; concluding that activity-based costs positively improve the commercial
management of lemons in the town of Cabuyal in the district of Pampas de Hospital

in the province of Tumbes, year 2023.

Keywords: activities, costs, profit margin, resources.
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. INTRODUCCION

En el mundo globalizado en el que vivimos actual mente, tanto en nuestro
pais como nivel internacional, se viene experimentando un entorno empresarial con
mucha competencia. Como consecuencia, las organizaciones estan
constantemente en busca de maneras innovadoras de poder mejorar su eficiencia
operativa y maximizar sus ganancias. En este escenario, emergié una metodologia
de gestion estratégica que viene demostrado ser muy efectiva, un sistema llamado:

sistema de contabilidad de costos ABC.

Los métodos clasicos que asignan costos a los productos o los servicios
unicamente basandose en funcion al volumen, son cada vez mas ineficaces ya que
para poder proporcionar una vision precisa y detallada de los costos reales
vinculados a diversas actividades comerciales. En este contexto, el sistema de
costos ABC se vuelve relevante, debido a que se contempla de forma mas detallada
y estratégica, permitiendo una identificacion y asignacién de los costos con mayor

exactitud y precision.

Este sistema se fundamenta en el principio basico de que los costos de una
empresa estan directamente vinculados con sus actividades en la produccion de
bienes y servicios. Al analizar detalladamente estas actividades y entender su
influencia en los costos totales, las empresas puedan tomar una decisibn mas
informadas sobre la asignacion de recursos, la fijacién de precios y la continua

mejora.

Segun Ledn (2019), APROLIMON, la Asociacién de Productores de Limon
de Matapalo, estd compuesta por 95 socios que manejan mas de 300 ha, y aunque
cuentan con una produccion constante y con potencial de exportacién, ain no
disponen de certificaciones ni herramientas técnicas necesarias para su

industrializacion.

Por su parte, Palacios (2019) indica que el 50% de los habitantes de Tumbes
se dedica al cultivo de limén, lo que subraya la importancia econémica y social de

esta actividad.

No obstante, como sefiala Flores (2021), uno de los principales factores que

impide el crecimiento competitivo es la ausencia de un sistema que permita calcular

16



con exactitud los costos de produccion. Esta carencia se traduce en una gestion
comercial deficiente y en una dependencia del precio que impone el mercado. A
ello se suma que los agricultores no mantienen registros contables ni disponen de
capacitacion para llevar un adecuado control de su actividad econémica, lo cual

agrava su vulnerabilidad frente a los intermediarios.

Esta investigacion nacio a raiz de la incertidumbre que viven los agricultores
del centro poblado de Cabuyal debido a la constante variacion en el precio del
limén. Hoy en dia, tanto agricultores como comerciantes no tienen control sobre el
precio de venta, ya que este depende de cdmo se mueve la oferta y la demanda en
el mercado. Esto hace que su rentabilidad se vea afectada facilmente por cualquier

cambio.

La mayoria no conoce con exactitud cuanto les cuesta producir el liméon. No
cuentan con herramientas ni conocimientos para calcular los gastos reales que se
generan desde que siembran hasta que cosechan. Muchos agricultores solo se
dedican a vender, sin tener claridad sobre si realmente estan ganando o perdiendo,
y terminan aceptando el precio que les pone el mercado sin poder negociarlo. Eso
lleva a decisiones mal tomadas y a una dependencia constante de los

intermediarios.

Por eso, es necesario pensar en nuevas formas de comercializacion, donde
puedan vender directamente al consumidor final y obtener un precio més justo. En
ese sentido, esta investigacién buscé demostrar que aplicar el sistema de costos
ABC puede ser de gran ayuda, ya que no solo permite conocer con detalle los
costos reales, sino que también se convierte en una herramienta clave para tomar

mejores decisiones estratégicas y mejorar la rentabilidad del negocio.

En este trabajo de investigacion, examinaremos los conceptos
fundamentales del calculo de costos ABC, analizaremos su aplicacion practica en

el sector de produccion limonera del sector del centro poblado de Cabuyal.

17



Il. REVISION DE LA LITERATURA

Antecedentes
Antecedentes internacionales

Morocho et al. (2019) En su trabajo de investigacion titulado: "ldentificacion
de los costes utilizando la metodologia ABC/ABM como una opcion estratégica en
el &mbito de los servicios portuarios”, efectuado en Ecuador, se propuso desarrollar
métodos relacionados con los costos ABC. Este estudio adoptd un enfoque mixto,
utilizando instrumentos para recopilar tanto datos cuantitativos como cualitativos.
Las herramientas empleadas incluyeron encuestas, entrevistas, asi como
observaciones descriptivas y explicativas. La muestra del estudio estuvo constituida
por 75 personas de diferentes departamentos de la entidad. Los resultados
mostraron que la aplicacién del método ABC revel6 que los costos asociados a los
servicios prestados fluctuaban entre el 2% y el 3%, lo cual contrastaba con los
costos previamente establecidos por la empresa. Ademas, se concluyé que la
implementacion del modelo de gestion de costos ABC/ABM permitio a la empresa
prosperar en sus procesos de planificacion de costos, facilitando la identificacion y
eliminacibn de costos innecesarios que impactaban negativamente en la

rentabilidad.

Garcia y Zambrano (2018) en su investigacion titulada "Elaboracion de una
estructura de costos ABC para calcular los costos reales del cacao en la
comercializadora AGROZAMVELSA S. A. durante el afio 2017", se plante6 como
objetivo disefiar una estructura de costeo basada en actividades (ABC) para
identificar los costos reales en la empresa de cacao. El estudio se llevd a cabo con
un enfoque cuantitativo, de disefio transversal y de caracter descriptivo. La
poblacién estuvo compuesta por actores internos y externos de la comercializadora,
quienes también fueron seleccionados como muestra. Los resultados indicaron
que, al implementar el sistema de costos ABC en la comercializadora de cacao, se
detectd la presencia de desperdicios tanto en tiempo como en ocio, lo que llevé a
la conclusion de que la comercializadora no tiene claramente definidos los procesos
productivos, las actividades, ni el tiempo de trabajo dedicado a las actividades
operativas dentro de la entidad.
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Arellano (2021) en su trabajo de investigacion "Costos basados en
actividades en la Universidad Nacional de Chimborazo durante los afios 2015-
2016", se plante6 como objetivo principal determinar si el sistema de costeo por
actividades puede proporcionar una estimacién precisa de los costos de los
servicios en la Universidad Nacional de Chimborazo durante los periodos 2015-
2016. El estudio fue de naturaleza cualitativa-explicativa, utilizando métodos
inductivos y deductivos. La poblacion abarcé a 745 personas, incluyendo
empleados de diversas unidades de gestion de la Universidad, y la muestra estuvo
representada por 14 docentes. Se concluy6 que la aplicacion de este modelo de
costeo basado en actividades es viable en distintas instituciones de educacion
superior, ya que es un sistema bien estructurado que facilita la correcta asignacion
de los costos indirectos. Esto permite que la informacién obtenida mediante la
implementacion del modelo ayude a las autoridades y directivos a tomar decisiones
mas acertadas en la gestion y a utilizar los recursos econdmicos de manera mas

eficiente, contribuyendo a mejorar el nivel académico de los estudiantes.

Antecedentes nacionales

Baquerizo y Retamoso (2018) en su tesis que tenia como titulo “Los costos
basados en actividades y la rentabilidad de los servicios contables del estudio
contable juridico SANCHEZ & SANCHEZ SAC, periodo 2016”, se propuso como
objetivo demostrar que la implementaciéon de costos basados en actividades
incrementa significativamente la rentabilidad de los servicios contables en el estudio
contable juridico. La investigacion se desarrollé bajo un enfoque descriptivo y
explicativo, utilizando como poblacion y muestra los datos obtenidos de los estados
financieros de la firma. Como resultado, se logré cuantificar las diversas
actividades realizadas por el personal, lo que permiti6 analizar el consumo de
recursos asociado a cada actividad y distribuir las actividades segun las funciones
desempeiiadas en las empresas del servicio tributario. Esto permitio identificar qué
correspondia a costos y qué a gastos. En conclusién, se evidencid que la
identificacion de costos indirectos asignados a gastos operativos mejoro
considerablemente la rentabilidad de los ratios, permitiendo a la organizacion
visualizar el consumo real de recursos en cada area y determinar cuéles actividades

resultaban mas costosas.
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Garcia y Yacila (2018) en su tesis: “los costos basados en actividades y su
incidencia en la toma de decisiones de los productores de arroz en cascara del
distrito de Corrales campafias 2017-1 y 2017-2”, tuvo como objetivo determinar la
incidencia del costo basado en actividades en la toma de decisiones de los
productores de arroz cascara. Su investigacion fue de tipo No Experimental —
Descriptivo; su poblacion fue de 1258 productores de arroz, de los cuales se tomo
como muestra a 34 de ellos; las herramientas de medicion utilizadas fueron
encuestas, obteniendo como resultado de estas que los agricultores no realizan una
gestion de costos, no permitiéndoles saber cuanto les cuesta realmente una
campanfa y si realmente el precio al que ofertan el arroz podra cubrir los costos de
produccién, en conclusion se pudo determinar que los costos basados en
actividades inciden de forma favorable en el diagnostico del costo del arroz en

cascara, viendose asi una disminucion en el precio del arroz en cascara.

Guina (2022) en su proyecto de tesis titulada “Sistema de costos ABC para
mejorar la rentabilidad en la empresa Multiservicios Perlas de Chankas SAC,
Apurimac 2022”, el objetivo principal fue desarrollar una propuesta de un sistema
de costos ABC para optimizar la rentabilidad de la empresa. Se realiz6 un estudio
cuantitativo con un disefio no experimental, utilizando como poblacién la empresa
en su totalidad y tomando como muestra la informacion contable relacionada con
los costos ABC. Los resultados revelaron que la entidad estaba utilizando un
sistema de costos tradicional y que carecia de un control eficiente en la gestion de
ventas, lo que generaba ineficiencias internas. La conclusion de la investigacion
indicé que la implementacion del sistema de costos ABC permitio identificar qué
tipos de maquinarias estaban generando pérdidas y cuales eran mas rentables en
su produccion, lo que ayud6 a poder determinar en qué maquinaria seria mas

beneficioso invertir.

Castillo (2019) en su proyecto de investigacion, titulado “Sistema de costos
por actividades para optimizar la rentabilidad del centro de servicios integrales de
salud Ray EIRL, Chiclayo, 2018”, el objetivo esencial es poder evaluar el nivel de
mejora que se puede alcanzar en la rentabilidad del Centro de Servicios Integrales
de Salud Ray EIRL, Chiclayo. Para ello se llevd a cabo un estudio de tipo
descriptivo y cuantitativo, contando con una poblacién de 44 trabajadores

distribuidos en diferentes areas del centro segun sus habilidades y capacidades, de
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la cual se seleccion6 una muestra compuesta por un colaborador mediante un
muestreo no probabilistico y discrecional por parte del investigador. Los resultados
mostraron que la empresa carecia de un sistema de costos eficiente, lo que
afectaba la precision en la distribucion y calculo de los costos asociados a los
examenes clinicos, ya que se gestionaban de manera global los centros de costos,
complicando asi el andlisis detallado de dichos costos. Como conclusion, se pudo
determinar que dividir en subcentros de costos y luego enfocarse en actividades
especificas permitiria que los costos fueran mas utiles para determinar con

precision los costos del laboratorio.

Bases tedricas
Los costos basados en actividades

Nos menciona Kaplan (2000) que el sistema de costos basado en
actividades se desarrollé para abordar varios problemas presentes en muchas
organizaciones que aun emplean un sistema de costeo tradicional. Entre estos
problemas se encuentran la incapacidad de reportar los costos de los productos de
manera individual con precisién adecuada y la falta de informacién efectiva para la
administracion y control de operaciones. Este sistema se fundamenta en la premisa
de que los costos no son generados directamente por los productos, sino por las
actividades que consumen recursos. En otras palabras, los costos reflejan
cuantitativamente los recursos utilizados. Por lo tanto, la gestion de costos debe
centrarse en las actividades que los generan para lograr un control 6ptimo y reducir
los costos. Ademas, es crucial establecer una relacién de causa y efecto entre las
actividades y los productos o servicios: cuanto mayor sea el consumo de una
actividad, mayor sera la distribucion de costos, y viceversa. Finalmente, una
distribucion mas justa de los costos se logra comprendiendo los recursos utilizados
en cada actividad, permitiendo asi una asignacion precisa al producto o servicio en

funcién de las actividades realizadas.

Segun lo descrito por Meza (2003) el costo basado en actividades como una
herramienta practica que permite a las organizaciones obtener informacion precisa
sobre los costos, esencial para la toma de decisiones. Técnicamente, se trata de
una serie de procedimientos disefiados para cuantificar los costos de las

actividades realizadas en una entidad. De este modo, la informacién obtenida
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puede contribuir a una gestion mas eficiente y racional, proporcionando a la
direccidon de la empresa datos mas precisos para asignar y establecer los costos
de los productos y servicios ofrecidos. Ademas, este enfoque facilita una mayor
comprension y control de los recursos consumidos por cada actividad, mejorando
asi la equidad en la distribucion de los costos y optimizando la rentabilidad de la

organizacion.

De acuerdo con Kaplan (2000) el método de costeo tradicional presenta
limitaciones en el control de la gestion, actuando como una herramienta operativa
temporal. En primer lugar, proporciona informacién de manera tardia, lo que puede
llevar a decisiones incorrectas frente a las deficiencias identificadas, debido al alto
nivel de agregacion de los datos, aumentando el riesgo de errores. En segundo
lugar, se enfoca mas en los resultados finales que en los procesos que los generan.
Finalmente, se basa en la estructura organica, donde es crucial analizar las

responsabilidades para mejorar asi a la entidad.

Los costos en la gestion de la empresa

Backer y Ramirez (1990) destacan que los costos juegan un papel
fundamental en el proceso de toma de decisiones empresariales. Sefialan que
asignar valores cuantitativos a las opciones proporciona a la administracion
indicadores sobre cual es la opcidbn mas econdémica. No obstante, aunque los
valores cuantitativos son importantes, no siempre son determinantes en la decision
final. Factores no cuantitativos, como el prestigio en la industria y las relaciones
laborales, también influyen en el proceso de decision. Ademas, se consideran los
costos contables, los costos contables ajustados y los costos externos al sistema
de contabilidad de costos al tomar decisiones. Es importante tener en cuenta que
cada decision puede requerir una consideracion diferente de los costos, ya que
existen generalizaciones sobre su relevancia para la toma de decisiones. Los
gerentes utilizan informacion relacionada con diferentes propdsitos, que puede
incluir productos, servicios o cualquier otra actividad para la cual se desee
informacion sobre costos. Esta informacion es utilizada en diversas decisiones,
como la fijacion de precios, decisiones sobre producir o comprar, y proyecciones
de costos. Los directivos a menudo recurren a datos de costos externos al sistema

interno de gestidn de costos para tomar decisiones informadas y precisas.
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Apaza (2003) En su libro “Costos: Herramienta para incrementar la
rentabilidad y la competitividad empresarial”’, sefiala que los métodos tradicionales
se enfocan en supervisar los insumos. La gestién convencional analiza los efectos
de la contabilidad gerencial o financiera para tomar decisiones sobre la reduccion
de costos, generalmente a través del andlisis de las categorias de costos y gastos
en el estado de pérdidas y ganancias de la empresa. Este enfoque se centra en
poder disminuir los elementos mas representativos de una manera mas general,
sin considerar como afectan el rendimiento de las acciones clave para alcanzar los
objetivos empresariales. En otras palabras, se enfoca en controlar los insumos sin
prestar atencion a todas las actividades que consumen estos recursos. En
contraste, el enfoque de costos basado en actividades va a proporcionar a la
gestiéon informacion detallada sobre las actividades, permitiendo conocer el costo
asociado a cada una de ellas e identificar los factores que mas influyen en el costo

de las actividades.

Definicién de términos basicos
Objeto de Costos

Segun Farias (2015) se denomina objeto de costos: Todo elemento presente
dentro de una organizacién cuya existencia implique la necesidad de analizar y
valorar los recursos utilizados para su funcionamiento eficiente. Esto puede
abarcar, por ejemplo, maquinaria especializada, lineas de produccion, productos
especificos, procesos internos, diversas actividades, departamentos

organizacionales o servicios ofrecidos, entre otros casos posibles.

Procesos

Es una secuencia ordenada de actividades interconectadas que emplea los
recursos de una organizacion con el propdsito de proporcionar un servicio o

producto a los consumidores, ya sean internos o externos.

Rentabilidad

Para Sanchez (2002) la rentabilidad se refiere al rendimiento econémico
obtenido al poder movilizar recursos materiales, humanos y financieros en una

actividad para alcanzar determinados resultados. En el contexto econémico, el
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término rentabilidad se utiliza de varias formas, siendo abordado desde distintas
perspectivas por diferentes corrientes doctrinales. En términos generales, la
rentabilidad indica el nivel de rendimiento de los capitales empleados durante un
periodo en especifico. Esto significa que comparar los ingresos generados con los
recursos utilizados va a facilitar la toma de decisiones entre diversas opciones o la
evaluacion de la eficiencia de las acciones realizadas, ya sea a través de un analisis

previo o posterior.

Control de gestion

Amat (2004) lo define como "el grupo de mecanismos que la direccion puede

emplear para incrementar la probabilidad de que los integrantes de la organizacion.

Costo

Polimeni et al. (1991) sefala que los costos “examinan los vinculos entre los
costos, los beneficios y el volumen de produccion, aspectos clave para optimizar la
eficienciay la productividad. Este analisis facilita la planificacion, el control y la toma
de decisiones en areas como la fijacién de precios, la elaboracion de presupuestos,
y la gestion detallada, asi como la acumulacién, registro, distribucion, andlisis e

interpretacion de los costos de produccion” (p.1).

Gasto

Segun lo dicho por Carrasco (2009) "Los gastos son desembolsos que
pueden incluir dinero, bienes o valores equivalentes, realizados en el contexto de
actividades recurrentes. Estos desembolsos periddicos son fundamentales para el
sostenimiento y la operacion continua de dichas actividades, asegurando la

disponibilidad constante de los recursos necesarios”.
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.  MATERIALES Y METODOS

3.1. Formulacion de la hipo6tesis y definicion de las variables
3.1.1. Formulacién de la hipétesis

Hipotesis general

Los costos basados en actividades mejoran positivamente la gestion
comercial de limon del centro poblado de Cabuyal del distrito de Pampas de

Hospital de la provincia de Tumbes, afio 2023.
3.1.2. Variables

Variable independiente: Costos basados en actividades
Definicion conceptual

El costo basado en actividades es una herramienta util que proporciona a las
empresas datos precisos sobre costos, facilitando una gestion comercial mas

efectiva.

Definicion operacional

El sistema de costos basados en actividades permitira identificar tanto el
costo de los recursos empleados como el costo de las actividades involucradas en
la produccion del limon, lo que mejorara la gestion comercial. A través de la técnica
de encuesta, se aplicara un cuestionario para recopilar la informacién necesaria
que ayudara a establecer los costos y determinar si el precio de venta es adecuado
para alcanzar la rentabilidad esperada.

Variable dependiente:  Gestién comercial
Definicion conceptual

La gestion comercial es la responsable de promover e introducir la
organizacién al mundo exterior. La cual tiene dos dimensiones fundamentales: la

satisfaccion del cliente y la expansion de su mercado.
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Definicion operacional

La evaluacion de la gestion comercial se realizara a través de la medicion de

la rentabilidad y los indicadores de costos y precios, utilizando el cuestionario que

se administrara a los vendedores de limon del centro poblado de cabuyal.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

Tipo y disefio de la investigacion

Tipo

La siguiente investigacion es de tipo descriptiva, segun Hernandez
(2003), dado que se detallaron los datos observados con el propdsito de
proponer una solucién a la problematica formulada en esta investigacion, se
implement6 un sistema de costos basado en actividades para optimizar la
gestion comercial del limén en el centro poblado de Cabuyal, en el distrito de
Pampas de Hospital, provincia de Tumbes, durante el afio 2023.

Disefio de investigacion
El disefio de la investigacion es no experimental, ya que no se realiz6
manipulacion alguna de las variables de estudio.

Poblacién y muestra
Poblacién

Para Tamayo (2003) la poblacion es la totalidad de un fenbmeno de
estudio, donde la totalidad de unidades de la poblacion participan de una
caracteristica en comun, a la cual se le conoce como poblacion por constituir
la totalidad de datos de un estudio o investigacion. Para la presente
investigacion, se identific6 una poblacion de 30 productores de limén del

centro poblado de Cabuyal, de acuerdo con la Asociacion de limoneros.

Muestra

Segun Hernandez et al. (2014) “la muestra es un subgrupo particular
dentro de la poblacién de interés, del cual se recopilan datos. Este subgrupo

debe ser definido y delimitado con precision desde el principio, y es esencial
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gue refleje de manera representativa a la poblacion en su totalidad” (p. 173).
Dado que la poblacion es menos a 50 personas, se consideré el 100% como

muestra.

3.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1. Métodos
Método deductivo

El método deductivo es un enfoque analitico-sintético que nos ha
facilitado extraer conclusiones a partir del conocimiento previamente
establecido en la teoria de la contabilidad de costos, aplicandolo de manera
practica a través del desarrollo de un sistema de costos basado en
actividades.

Método inductivo

Este método fue empleado porque, al examinar la problemética de los
productores de limén en el centro poblado de Cabuyal, se extrajo toda la
informacion esencial para determinar tanto el costo de aquellos recursos
utilizados como también del costo por las actividades involucradas en el

proceso de produccion.

Método comparativo

Este método se utilizd6 para diferenciar las variaciones entre la
adopcién de un sistema de costos basados en actividades y un sistema de
costos tradicional, con el objetivo de optimizar la gestion comercial del limoén

en el centro poblado de Cabuyal.

3.4.2. Técnicas e instrumentos
Técnicas:
Encuesta

La encuesta, que para Fajardo (2012) “es un procedimiento y técnica

gue ayuda en la recopilacion de informacion en poblaciones especificas, que
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se enfoca en comprender el fendmeno dentro de una poblacion, y por ello es
por lo que se considera parte de los métodos cuantitativos”. Se realizé una
encuesta a una muestra de 30 productores de limoén del centro poblado de
Cabuyal, empleando como herramienta de recoleccibn de datos un
cuestionario, lo cual nos ayudo a validar o descartar informacion inicial para

identificar las actividades y los recursos empleados por estos productores.

Instrumentos:

Cuestionario

Segun Hernandez et al. (2014) “el cuestionario consiste en una serie
de preguntas disefiadas para evaluar una o mas variables y que debe estar
en concordancia con el planteamiento del problema y las hipétesis
establecidas” (p. 217).

3.4.3. Validacion y confiabilidad del instrumento.
Confiabilidad
Hernandez et al. (2014) menciona que “la confiabilidad de un
instrumento de medicion se determina a través de diferentes técnicas y se
refiere al grado en que su uso repetido en el mismo sujeto produce
resultados consistentes” (p. 200).
3.4.4. Procesamiento de datos

La recopilacién de datos mediante encuestas se present6 en tablas
porcentuales, utilizando hojas de calculo de Microsoft Excel. Las acciones
previstas para esta investigacion incluyeron la implementacién de costos
basados en actividades para la gestion comercial del limén en el centro
poblado de Cabuyal, Tumbes, en 2022. A través de Excel, se estructuraron
las tablas de frecuencias, lo que permitié obtener valores descriptivos, para
determinar si los costos basados en actividades tienen un impacto
significativo en la gestion comercial del limén en el centro poblado de

Cabuyal.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Andélisis descriptivo

Tabla 1
¢, Cuantas hectareas de plantacion de limoén tiene?

Categoria f Absoluta f Relativa
Entre 0y 1.5 ha 2 7%
Entre 1.5y 3.0 ha 20 67%
Mas de 3.0a 4.5 ha 5 17%
Mas de 4.5 ha 3 10%
Total 30 100%

Figura 1

¢, Cuantas hectéareas de plantacion de limon tiene?
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Interpretacion:

Segun los datos obtenidos de los 30 productores encuestados, la mayoria
(67%) tiene entre 1.5 y 3.0 hectareas de plantacion de limén, lo que indica una
predominancia de productores medianos en la zona. Un 17% cuenta con entre 3.0
y 4.5 hectareas, mientras que el 10% supera las 4.5 ha. Solo un 7% posee menos
de 1.5 ha.
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Tabla 2

¢,Cuantas plantas tiene por hectarea?

Categoria f Absoluta f Relativa
Menos de 150 0 0%
Mas de 150 30 100%
Total 30 100%
Figura 2
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Interpretacion:

El 100% de los productores de limén encuestados en el centro poblado de
Cabuyal indic6 tener mas de 150 plantas por hectérea.
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Tabla 3

¢,Cuantas mallas de limén se cosechan por hectarea cultivada?

Categoria f Absoluta f Relativa
Menos de 30 0 0%
Mas de 30 30 100%
Total 30 100%
Figura 3

¢,Cuantas mallas de limén se cosechan por hectarea cultivada?
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Interpretacion:

Todos los productores encuestados (100%) sefialaron que cosechan mas de
30 mallas de limén por hectarea cultivada.
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Tabla 4

¢, Cuantos afnos tiene cultivando limoén?

Categoria f Absoluta f Relativa
Entre 1y 5 afios 5 17%
Entre 6 y 10 afios 15 50%
Mas de 10 afios 10 33%
Total 30 100%

Figura 4

¢, Cuantos afnos tiene cultivando limén?
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Interpretacion:

El 50% de los productores de limén en Cabuyal tiene entre 6 y 10 afios
cultivando, mientras que un 33% tiene mas de 10 afios de experiencia. Solo el 17%

tiene entre 1 y 5 afos.
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Tabla b

¢,Cual es el sistema de plantacion de su limon?

Categoria f Absoluta f Relativa
Triangulos 0 0%
Doble surco 0 0%
Rectangulos 0 0%
Hexagonal 0 0%
Cuadrados 30 100%
Total 30 100%
Figura5

¢, Cudl es el sistema de plantacién de su limén?
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Interpretacion:

El 100% de los productores de limé6n en Cabuyal utiliza el sistema de
plantacién en cuadros, mientras que no se registré el uso de otros sistemas como

triangulos, doble surco, rectangulos o hexagonal.

33



Tabla 6

¢, Cuanto se gasta en la compra de semillas o plantulas?

Categoria f Absoluta f Relativa
Entre 0 a 50 soles 18 60%
Entre 50 a 100 soles 12 40%
Total 30 100%

Figura 6

¢, Cuanto se gasta en la compra de semillas o plantulas?

100%
90%
80%
70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Entre 0 a 50 soles Entre 50 a 100 soles

Interpretacion:

El 60% de los productores de limén en Cabuyal gasta entre 0 y 50 soles en

la compra de semillas o plantulas, mientras que el 40% destina entre 50 y 100 soles.
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Tabla 7

¢, Como productor de limén, usted determina el costo de produccion?

Categoria f Absoluta f Relativa
SI 0 0%
NO 30 100%
Total 30 100%
Figura 7
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Interpretacion:

El 100% de los productores de limén encuestados en Cabuyal manifesté que
no determina el costo de produccién de su cultivo.
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Tabla 8

¢,Con qué tipo de sistema de costos usted determina el costo de su producciéon?

Categoria f Absoluta f Relativa
Costos basados en actividades 0 0%
Otro sistema de costos 0 0%
Ninguno 30 100%
Total 30 100%

Figura 8
¢,Con qué tipo de sistema de costos usted determina el costo de su produccion?
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Interpretacion:

El 100% de los productores encuestados declaré no utilizar ningun sistema
de costos para determinar el costo de su produccion.
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Tabla 9

¢, Ha realizado acciones para reducir el costo de produccion?

Categoria f Absoluta f Relativa
SI 0 0%
NO 30 100%
Total 30 100%
Figura 9
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Interpretacion:

El 100% de los productores de limén encuestados en Cabuyal indic6 no

haber realizado ninguna accion para reducir el costo de produccion.
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Tabla 10

¢, Realiza analisis periddicos de rentabilidad para identificar areas de mejora?

Categoria f Absoluta f Relativa
Sl 10 33%
NO 20 67%
Total 30 100%
Figura 10
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Interpretacion:

Solo el 33% de los productores de limon en Cabuyal realiza analisis

periédicos de rentabilidad, mientras que el 67% no lo hace.
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Tabla 11

¢, Qué criterio utiliza para determinar el precio de venta de su producto?

Categoria f Absoluta f Relativa
Precio de Mercado Local 18 60%
Precios del Mercado Nacional 10 33%
Otros 2 7%
Total 30 100%

Figura 11
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Interpretacion:

El 60% de los productores de limén en Cabuyal determina el precio de venta

de su producto segun el mercado local, mientras que el 33% lo hace considerando

los precios del mercado nacional. Solo un 7% utiliza otros criterios.
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Tabla 12

¢, Su rentabilidad se ve afectada al constante cambio del precio de venta?

Categoria f Absoluta f Relativa
Sl 30 100%
NO 0 0%
Total 30 100%
Figura 12
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Interpretacion:

El 100% de los productores de limén en Cabuyal sefialé que su rentabilidad

se ve afectada por el constante cambio del precio de venta.
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Tabla 13

¢, Quién es la persona encargada de tomar las decisiones de venta?

Categoria f Absoluta f Relativa
Propietario 30 100%
Administrador 0 0%
Otros 0 0%
Total 30 100%
Figura 13

¢, Quién es la persona encargada de tomar las decisiones de venta?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Propietario Administrador Otros

Interpretacion:

El 100% de los encuestados indicé que las decisiones de venta del limon

son tomadas directamente por el propietario.
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4.2. Aplicacion del costo basado en actividades para calcular el costo

unitario del Limén

El método de Costo Basado en Actividades (ABC) nos permite identificar y
asignar los costos a cada actividad del proceso productivo del limoén, obteniendo
finalmente el costo unitario por kilogramo de limén. Se detallan las actividades en
el cultivo de limon en Cabuyal y sus costos asociados para una plantacion de 3
hectareas (campafa anual). Se incluyen actividades productivas (preparacion,
siembra, abonado, etc.) y actividades de apoyo (comercializacién, direccién
técnica). Ademas, se proporciona el rendimiento promedio (3 ha. equivale
aproximadamente a 30,000 kg anuales) y el céalculo del costo unitario por kg de
limén.

Actividades especificas del cultivo de limon:

Actividades identificadas: Preparacion del terreno, Siembra (instalacion de
plantones), Abonado (fertilizacion periodica), Riego, Control fitosanitario,
Mantenimiento (poda y deshierbo), Cosecha, Comercializacion (postcosecha y
venta) y Direccion técnica. Estas actividades cubren todo el ciclo productivo y
comercial del limén. Cabe destacar que el limon es un cultivo perenne cuya cosecha
es continua durante todo el afio en la costa norte del Peru, por lo que muchas de
estas labores (riego, control de plagas, cosecha) se repiten de forma periddica para

mantener la produccion.

A continuacion, se presentan cuadros de costos por actividad, detallando los
insumos, servicios y mano de obra requeridos para 3 hectareas. Se han utilizado
fuentes recientes para precios de insumos (fertilizantes, pesticidas), tarifas de

servicios (maquinaria, transporte) y remuneraciones agricolas.

Tabla 14

Recursos para la actividad de preparaciéon de terreno

Costo unitario  Costo total

Recurso / Tarea Unidad Cantidad (3 ha) (S/) (S

Desbroce manual (limpieza de

maleza) jornal 18 jornales 60 1,080.00
fr\;i(tjgr)mecamzado (labranza con hora 12 horas 150 1.800.00
Subtotal Preparacion 2,880.00
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En Cabuyal (Tumbes), es comun contratar mano de obra local para la

limpieza manual del terreno y complementar con arado mecanizado (tractorado).

Tabla 15

Recursos para la actividad de siembra o instalacién de plantones

Costo unitario Costo total

Recurso / Tarea Unidad Cantidad (3 ha) (SN (s))
Plantones de limon sutil 404 1 248 plantones 5 6,240.00
(injertados)

Abono organico saco

(estiércol/compost) (50 kg) 150 sacos 10 1,500.00
Mano d.e, obra en hoyadoy jornal 72 jornales 60 4,320.00
plantacion

Subtotal 12.060.00

Siembra/Instalacién

El subtotal es S/ 12,060 para instalar 3 ha. de limén. Este es un costo de
inversion inicial (solo se incurre cuando se establece el huerto). Incluye la compra

de plantones (aprox. S/ 6,240) y la labor de plantarlos (S/ 4,320 en jornales).

Tabla 16

Recursos para la actividad de Abonado

. : Costo Costo total
Recurso / Insumo Unidad Cantidad (3 ha) unitario (S/) )
Fertilizante Urea (46% N) Bolsa 50 kg ig)bolsas (1,300 165 4,290.00
Mano de obra aplicacion jornal 5 jornales (en total) 60 300.00
abonos
Subtotal Abonado anual 4,590.00

El subtotal en fertilizacion quimica es S/ 4,590 para 3 ha por afio,
concentrado principalmente en la Urea (N). Esta cantidad asume un manejo

tecnificado moderado.
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Tabla 17

Recursos para la actividad de riego

. : Costo Costo
Recurso / Tarea Unidad Cantidad (3 ha) unitario (S/)  total (S/)
(Bsir;sb;/%% it?i?:?dil d) hora bomba 360 horas aprox. 15 5,400.00
xggg dgf)"bra de riego jornal 30 jornales 60  1,800.00
Subtotal Riego 7,200.00

El subtotal de riego es S/ 7,200 para 3 ha por aflo en este escenario de

bombeo. Si la parcela tuviera acceso a riego por gravedad de proyecto estatal, el

costo seria menor (quiza solo los jornales de distribucion).

Tabla 18

Recursos para la actividad de control fitosanitario (plagas y enfermedades)

Costo unitario Costo total

Recurso / Insumo Unidad Cantidad (3 ha) (SN (SN
Insecticida sistémico .
(Imidacloprid 350 SC u otro) Litro 1L (para3ha) 400 400
ggrgllc):lda cuprico (ej. Oxicloruro Kg 30 kg (10 kg/ha) 20 600
Manp de_pbra en aplicaciones jornal 9 jornales (3 aplic. 60 540
(fumigacion) x 3 ha)
Subtotal Control Fitosanitario 1,540.00

Se listan los insumos fitosanitarios principales junto con la mano de obra

para aplicarlos (usualmente se usan bombas de espalda, 1 jornal puede cubrir 1 ha

en un dia para fumigacion).

Tabla 19

Recursos para la actividad de mantenimiento (poda y deshierbo)

. : Costo Costo total
Recurso / Tarea Unidad Cantidad (3 ha) unitario (S/) S/
Poda de arboles (anual) jornal 18 jornales 60 1,080.00
Deshierbo manual (2-3 jornal 24 jornales 60 1,440.00
veces)
Subtotal Mantenimiento 2,520.00
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Aqui predomina la mano de obra. La poda (S/ 1,080) es esencial para

sanidad y productividad. El deshierbo manual (S/ 1,440) mantiene limpio el huerto.

Tabla 20

Recursos para la actividad de cosecha

. . Costo Costo total
Recurso / Tarea Unidad Cantidad (3 ha) unitario (S/) )
xgggedcii%%a decosecha . 250 jornales 60  15,000.00
(Er::;ﬁ:fs g(f‘gi 'Z'rgfg’; unidad 1,500 sacos 1 1,500.00
Subtotal Cosecha 16,500.00

Para el costo de cosecha, empezamos viendo cuanto limén se produce por
hectarea. En el norte del Perd, lo comdn es que una hectarea de limon rinda entre
10 y 12 toneladas al afio si se maneja de forma tradicional. En este caso, vamos a
tomar un rendimiento conservador de 10,000 kilos por hectarea, lo que nos da
30,000 kilos al afio si hablamos de 3 hectéareas.

Un trabajador que ya tiene experiencia cosechando puede juntar mas o
menos entre 100 y 120 kilos por dia. Claro que esto puede variar: en temporadas
con mucha fruta se avanza mas répido, pero en épocas de poca produccion hay
gue recorrer mas arboles para juntar lo mismo. Si dividimos los 30,000 kilos del afio

entre 120 kilos por jornal, nos da unos 250 jornales en total para las 3 hectareas.

Ahora, cosechar no es solo cortar el fruto. También hay que juntarlo en el
campo, normalmente usando mallas. Cada malla puede cargar unos 20 kilos de
limoén, asi que para mover los 30,000 kilos se necesitarian alrededor de 1,500

sacos.

Tabla 21

Recursos para la actividad de comercializacion

. . Costo Costo total
Recurso / Tarea Unidad Cantidad 3 ha) ..~ (S/) (S
Flete de transporte (campo K 30.000 k 0.1 3,000.00
a mercado) g ' d . o
Subtotal 3,000.00

Comercializacion
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Tabla 22

Recursos para la actividad de direccion técnica y gestion

Recurso / Actividad de

. . Costo Costo total
apoyo Unidad Cantidad unitario (S/) (S))

AS'St,enC'a tecnica visitas 6 visitas/afio 500 3,000.00

(agronomo)

Administracion / vigilancia global - - 2,000.00

Subtotal

Direccion/Administracion 5,000.00
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Tabla 23

Costo de las actividades en la produccion de limon

Actividades

Recursos Preparacion | .. ) Control Poda - o Direccién técnica - COStg ol
de terreno Siembra | Abonado | Riego fitosanitario | deshierbo Cosecha | Comercializacion Administracién ()

INSUMOS
Plantones de limén 6,240 6,240
Abono orgénico (estiércol/compost) 1,500 1,500
Fertilizante Urea (46% N) 4,290 4,290
antergt)lmda sistémico (Imidacloprid 350 SC 400 400
Fungicida cuprico (ej. Oxicloruro de Cu) 600 600
Envases para limon (mallas/sacos 20kg) 1,500 1,500
SERVICIOS
Arado mecanizado (labranza con tractor) 1,800 1,800
Bombeo de agua (diesel/electricidad) 5,400 5,400
Flete de transporte (chacra a mercado) 3,000 3,000
Asistencia técnica (agronomo) 3,000 3,000
Administracion / vigilancia 2,000 2,000
MANO DE OBRA
Desbroce manual (limpieza de maleza) 1,080 1,080
Mano de obra en hoyado y plantacién 4,320 4,320
Mano de obra aplicacion abonos 300 300
Mano de obra de riego (regador) 1,800 1,800
z\:ljg%ggig:)ra en aplicaciones 540 540
Poda de arboles (anual) 1,080 1,080
Deshierbo manual (2-3 veces) 1,440 1,440
Mano de obra de cosecha 15,000 15,000

COSTO TOTAL 2,880 12,060 4,590 7,200 1,540 2,520 16,500 3,000 5,000 55,290
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Tabla 24

Costo del limén

Actividades Costo total (S/)
Preparacion de terreno 2,880
Siembra 12,060
Abonado 4,590
Riego 7,200
Control fitosanitario 1,540
Poda/deshierbo 2,520
Cosecha 16,500
Costo Total de Produccion 47,290
Comercializacion 3,000
Direccion técnica/Administracion 5,000
Costo Total 55,290
Costo unitario por kg de produccién 1.58
Costo unitario por kg total 1.84

Este valor de S/ 1.84/kg incluye todos los costos, incluso los de instalacion
del huerto. Sin embargo, si consideramos gue la preparacion de terreno y siembra
(actividades 1y 2) son inversiones iniciales que se amortizan, podriamos excluirlas
del costo anual recurrente. Sumando Unicamente los costos a partir del abonado
en adelante (actividades 3 a 9), el costo anual recurrente seria aproximadamente
S/ 40,350. Entonces:

En otras palabras, el costo de produccién y comercializacion por kilo de limon
sutil en este modelo se encuentra alrededor de S/ 1.35 — S/ 1.84 dependiendo de

si se prorratea la inversion inicial.
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4.3. Discusion de resultados

Respecto al objetivo general:

Implementar un sistema de costos basado en actividades para mejorar la
gestion comercial en la comercializacion de limén de los agricultores del centro
poblado de Cabuyal-Tumbes 2023. Al aplicar este sistema, se vio con mas detalle
en qué partes del proceso estan gastando mas. Por ejemplo, se detectd que la
cosecha, el riego y la comercializacion son las actividades que mas dinero
demandan. Esta metodologia no solo ordena los nimeros, sino que también ayuda
a tomar mejores decisiones, como cuanto deberia vender el kilo de limén o qué

gastos podrian recortar sin afectar la produccion.

Esto coincide con lo sefialado por Arellano (2021), quien resalté que no
contar con un sistema de costos puede generar inestabilidad, desactualizacion y
baja rentabilidad en las instituciones, ya que se carece de una herramienta para
tomar decisiones correctas. Ademds, al igual que en Cabuyal, muchas
organizaciones utilizan sistemas tradicionales poco especificos que no permiten
conocer con exactitud los costos reales. Esto también fue advertido por Guina
(2022), quien sefal6 que las empresas que no aplican el sistema ABC tienden a
subestimar o sobrestimar costos, lo cual perjudica la gestion y limita la optimizacion

de recursos.

Respecto al objetivo especifico 1

Realizar un diagnostico de la situacion financiera y econdmica de los
agricultores de limén del centro poblado de Cabuyal-Tumbes 2023. El diagnéstico
sobre la situacién econémica de los productores mostr6 que hay bastante por
mejorar en la parte de gestion. El 100% de los 30 encuestados indic6é que no calcula
su costo de produccion ni aplica ningun sistema para ello (Tabla 7 y Tabla 8), lo
cual es preocupante porque eso limita mucho la toma de decisiones. Ademas, todos
dijeron que no han hecho ninguna accién para reducir sus costos (Tabla 9), y la
mayoria (67%) tampoco hace andlisis de rentabilidad (Tabla 10). Sin embargo, si
tienen experiencia: el 50% lleva entre 6 y 10 afios cultivando limon y un 33% mas
de 10 afos (Tabla 4), y la mayoria maneja entre 1.5 a 3 hectareas (Tabla 1) con

mas de 150 plantas por hectarea (Tabla 2). Lo que se evidencia es que, aunque
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tienen practica en el campo, no estan manejando bien sus costos, lo que los deja

vulnerables frente a los cambios del mercado.

Al respecto en el estudio de Garcia y Yacila (2018), también se observé que
los productores de arroz tenian muchos afios de experiencia y una buena cantidad
de hectareas sembradas, pero no aplicaban sistemas de costos que les permitieran
controlar sus gastos. Incluso alli, el 82% no realizaba gestion de costos. Esto
refuerza la idea de que, en la agricultura local, la experiencia en campo no siempre

viene acompafada de una buena gestion contable.

Respecto al objetivo especifico 2

Determinar el costo basado en actividades de la gestion de comercializacion
del limoén que se produce en el centro poblado de Cabuyal- Tumbes 2023. Con el
uso del sistema de costos basado en actividades, se pudo calcular que producir
limén en 3 hectareas cuesta un total de S/ 55,290 al afio. La cosecha sola
representa S/ 16,500, el riego S/ 7,200 y la comercializacién S/ 3,000. Estas tres
actividades suman una buena parte del gasto total. Al dividir el total entre los 30,000
kilos que se espera cosechar en el afo, el costo por kilo sale a S/ 1.84. Pero si
sacamos los gastos que solo se hacen una vez, como la preparacion del terreno y
la siembra, el costo baja a S/ 1.35. Esta informacion es clave para que los
agricultores tengan un punto de partida para definir su precio minimo de venta.
Ademas, se conecta con los resultados de la encuesta, donde el 100% dijo que su
rentabilidad se ve afectada por los constantes cambios en el precio del limén (Tabla
12), y donde el 60% fija su precio segun lo que se paga en el mercado local (Tabla

11), sin tener en cuenta cuanto les cuesta producir.

Esta situacién también fue evidenciada en el estudio de Morocho et al.
(2019), donde se concluy6é que muchas empresas manejan sus costos de manera
empirica, sin herramientas ni estrategias claras, lo que conlleva a errores en el
calculo y distribucién de estos. En Cabuyal, los agricultores operan de forma similar
al no usar herramientas de costeo, generando decisiones basadas en intuiciones

mMas que en datos reales.
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Respecto al objetivo especifico 3

Comparar el costo de produccion por el método de costeo tradicional con el
sistema de costos basado en actividades para mejorar la toma de decisiones y
gestiébn comercial del limon de los agricultores del centro poblado de Cabuyal-
Tumbes 2023. Al comparar el método tradicional con el sistema ABC, se not6 que
este Ultimo es mucho mas util porque permite saber exactamente cuanto se gasta
en cada etapa del cultivo. A diferencia del sistema tradicional, que reparte los costos
en general sin mucho detalle, el sistema ABC muestra claramente en qué parte del
proceso se va mas dinero. Por ejemplo, se identificd que el costo de la cosecha es
el mas alto, y eso ayuda a pensar si hay forma de optimizar esa actividad. Ademas,
la encuesta mostré6 que el 100% de los agricultores son quienes toman
directamente las decisiones de venta (Tabla 13), por lo que tener esta informacion
en sus manos puede ayudarles a tomar mejores decisiones y a negociar con mas

argumentos.

Esto se relaciona con lo sefalado por Guina (2022), quien planteé que
muchas empresas tienen sistemas obsoletos que no detallan los costos por proceso
ni por equipo, y que eso impide una verdadera eficiencia. También coincide con lo
observado por Arellano (2021), donde se evidencié que al usar un sistema de
costeo adecuado se logra mayor estabilidad, rentabilidad y control. En resumen, el
uso del sistema ABC en Cabuyal no solo sirve para ordenar los nameros, sino

también para fortalecer la gestion comercial y hacerla mas competitiva.
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V. CONCLUSIONES

1. La implementacion del sistema de costos basado en actividades permitio
identificar de forma detallada cuanto cuesta cada etapa del proceso productivo
del limén en Cabuyal. Con esto a los productores visualizar con claridad cuales
son las actividades que més impactan en el costo final, como la cosecha, el
riego y la comercializacién. Informacion que resulta clave para mejorar la gestion

comercial y tomar decisiones mas acertadas sobre precios y manejo del cultivo.

2. El diagnéstico realizado a los 30 productores de limon revel6 que, si bien tienen
experiencia cultivando y manejan areas considerables de terreno, no realizan
ningun tipo de control sobre sus costos de produccion. El 100% de ellos
manifesté no usar ningdn sistema de costos ni aplicar medidas para reducir sus
gastos, lo que limita seriamente su capacidad para enfrentar los cambios del
mercado y afecta su rentabilidad.

3. Aplicando el sistema ABC se determin6é que producir limén en 3 ha tiene un
costo total de S/ 55,290 al afo, lo que representa un costo unitario de S/ 1.84
por kilogramo. Sin considerar los costos de inversion inicial como la preparacion
del terreno y siembra, el costo recurrente se reduce a S/ 1.35 por kilo. Esta
informacion brinda a los productores una base real para definir precios de venta

gue garanticen su sostenibilidad econémica.

4. Al comparar el método tradicional con el sistema ABC, se concluye que este
ultimo ofrece una mejor manera de organizar y asignar los costos, ya que detalla
con mayor precision cada actividad productiva. Gracias a esta metodologia, los
productores pueden detectar qué procesos son mas costosos Yy priorizar
mejoras, fortaleciendo asi la gestién comercial del cultivo del limon frente a los

desafios del mercado.
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VI. RECOMENDACIONES

Los productores del centro poblado de Cabuyal deben adoptar de forma
progresiva el sistema de costos basado en actividades. Seran capacitados por
nosotros, para que puedan identificar con claridad sus costos y tener un mejor

control de su gestion comercial.

Promover talleres practicos y asesoria en gestion de costos dirigidos a los
productores de limon, con el fin de que comprendan la importancia de conocer
sus costos reales y puedan implementar medidas para reducirlos y mejorar su

rentabilidad.

Los agricultores deben utilizar los resultados obtenidos con el método ABC
como referencia para fijar precios de venta que cubran sus costos y les permitan
obtener utilidades, evitando depender Unicamente del precio que impone el

mercado local o los intermediarios.

Las asociaciones de productores o entidades locales deben fomentar el uso del
sistema ABC como herramienta base para tomar decisiones estratégicas, ya
gue este sistema permite priorizar mejoras en las actividades mas costosas y

fortalecer el manejo del cultivo en general.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de operacionalizacién de variables

satisfaccion del
cliente y la expansion
de su mercado.

limén del centro poblado de
cabuyal.

DEFINICIOMN
VARIABLES CONCEPTUAL DEFINICIOMN OPERACIOMNAL DIMEMSIONES | INDICADORES MTEMS INSTRUMENTO
El sistema de costos basados en ge:wg?;?jr:sas 1
actividades permitira identificar
tanto el costo de los recursos
El costo basado en empleados como el costo de las Recursos N* Plantas E
actividades es una actividades involucradas en la
herramienta Gtil que produccion del limén, lo que N Limones
Costos proporciona a las mejoraré la gestion comercial. A cosechados por 3
Basados en empresas datos través de la tecnica de encuesta, hectarea. Cuestionario
Actividades precisos sobre se aplicara un cuestionario para
costosf’famlltando_ recopilar la informacién necesaria o
una gestion cqmermal que ayudara a establecer los Técnicas de
mas efectiva. costos y determinar si el precio de Actividades _ cultivo 4-8
(Pnmanas yde
venta es adecuado para alcanzar Apoyo)
la rentabilidad esperada.
La gestién comercial
es la responsable de La evaluacién de la gestion Costo del limon. 9-15
promover e |ntr'odUC|r comercial se realizara a través de
la organizacion al la medicion de la rentabilidad y los
Gestion mundo n_axienor. La indicadores de costos y precios, Margen de . .
Comercial cual tiene dos utilizando el cuestionario que se rentabilidad Cuestionario
dimensiones administrara a los vendedores de
fundamentales: la ; S
Precio del imén 16 - 19
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Anexo 2: Matriz de consistencia

. . VARIABLES E TIPO DE
TITUL PROBLEMA HIPOTESI BJETIV .
uLo © OTESIS OBJ S INDICADORES INVESTIGACION
¢Como un S|stema de Costos GENERAL.: Independiente:
Basados en Actividades . .
. ! ., . Implementar un sistema de costos |Sistema de Costos
mejorara la gestion comercial o .
. o basado en actividades para mejorar |Basados en
de los agricultores de limon del L : L
la gestién comercial en la Actividades
centro poblado de Cabuyal del o S i )
o . comercializacién de limén de los Indicadores:
distrito de Pampas de Hospital, : o
- ~ agricultores del centro poblado de  [N° de plantas por
de la provincia de Tumbes, afio X
" Cabuyal-Tumbes 2023. hectéarea
20237 o .
N° de hectéareas
sembradas Py
Los Costos PROBLEMAS ESPECIFICOS | Los costos basados en |[ESPECIFICOS: NC de li Investigacion
Basad ividad . € Imones Descriptiva
Aas_a_doz . ¢Cuales son las técnicas de Sitvaments r{nejorar_l, a) Realizar un diagnostico de la cqseghados i
I - on 2 feultivo, la utiizacion de recursos posmvam?rge |'a qes(';loln situacion financierga econdmica de Tec'nllcas e Cl-JItIVO- Disefio No
a gestlgn y las actividades que se comercial de limoén de : ye Actividades primarias experimental
comercial del realizan en el cultivo de Limén centro poblado de los agricultores de limén del centro | actividades de apoyo
LimGn en el centro | 4o cantrg poblado de Cabuyal?| Ca@Puyal del distrito de poblado de Cabuyal-Tumbes 2023. Poblacion y Muestra:
poblado de Pampas de Hospital de la Comerciantes de
Cabuyal - ¢Cudl es el costo de los provincia de Tumbes,  |p) Determinar el costo basado en

Tumbes — 2023.

recursos, el costo de las
actividades y el Costo Integral
del Limén que se produce en el
centro poblado de Cabuyal?

¢,Cémo comparar el costo de
produccioén por el método de
costeo tradicional y el Sistema
de Costos Basado en
Actividades?

afio 2023.

actividades de la gestion de
comercializacion del limén que se
produce en el centro poblado de
Cabuyal- Tumbes 2023.

¢) Comparar el costo de produccién
por el método de costeo tradicional
con el sistema de costos basado en
actividades para mejorar la toma de
decisiones y gestién comercial del

limén de los agricultores del centro

poblado de Cabuyal- Tumbes 2023.

Dependiente: Gestion
comercial del limén
Indicadores:

Costo del limén
Precio de
comercializacion del
limén

limén del centro
poblado de Cabuyal
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO

Solicitamos a Usted, esta informacion para aplicar la metodologia del Sistema de
Costos Basado en Actividades para la Gestion Comercial del Limén de los
agricultores del centro poblado de Cabuyal, del distrito de Pampas de Hospital de
la provincia de Tumbes y obtener el titulo de Contador Puablico en la Universidad
Nacional de Tumbes.

INSTRUCCIONES: Marque con una X o escriba en los espacios en blanco segun

corresponda.

1. ¢Cuéantas hectareas de plantacion de limoén tiene?

Entre Oy 1.5 Ha. ( ) Entre 1.5y 3.0 Ha. ( )
Mas de 3.0 a 4.5 Ha. ( ) Mas de 4.5 Ha. ( )
2. ¢Cuéntas plantas tiene por hectarea?
Entre Oa 50 ( ) Entre 50 a 100 ( )
Entre 100 a 150 ( ) Més de 150 ( )
3. ¢Cuantas mallas de limon se cosechan por hectarea cultivada?
Entre 00 a 10 ( ) Entre 10 a 20 ( )
Entre 20 a 30 ( ) Més de 30 ( )
4. ¢;Cuantos afos tiene cultivando limén?
Entre 1 y 5 afios ( ) Entre 6 y 10 afios ( )
Mas de 10 afios ( )
5. ¢Cual es el sistema de plantacion de su limén?
Cuadrados ( ) Rectangulos ( )
Tridngulos ( ) Hexagonal ( )
Doble surco ( )

6. ¢Qué actividades se han realizado en el proceso de instalacion de su

plantacién? Por favor considere la informacion para una hectarea.

A) Seleccion y preparacion del terreno () N°de dias:

Arado ( ) N° de dias:
Nivelaciéon ( ) N° de dias:
Drenesy bordes ( ) N° de dias:
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B) Siembra ( ) N°dedias:
Trazado y marcado ( ) N°dedias:
Ahoyado ( ) N°dedias:
C) N° de Riegos Frecuencia de los Riegos
D) N° de fertilizantes Frecuencia de los fertilizantes.
E) Control de malezas
N° de controles Frecuencia de los controles
F) N° de poda Frecuencia de poda
G) N° de puntales Frecuencia del apuntalado
H) N° de cosechas Frecuencia de las cosechas

7. ¢ En cuantos meses una planta de limén se encuentra en condiciones de obtener

su primera cosecha?

8. Después de la primera cosecha, en cuantos dias se realiza la siguiente cosecha,

tenga en cuenta el nimero de hectareas de su plantacion:

Menos de 01 hectarea N° de dias:
Entre 01 y 02 Ha. N° de dias:
Entre 02 y 03 Ha. N° de dias:
Entre 03 y 04 Ha N° de dias:

9. ¢Cuanto se gasta en la compra de semillas o plantulas?
Entre 0 a 50 soles ( ) Entre 50 a 100 soles ( )
Entre 100 a 150 soles ( ) Mas de 150 soles ( )

10.¢Cudl es el costo de los siguientes de los siguientes recursos utilizados en la

produccion de una hectarea de limon?

RECURSOS UNIDAD CANTIDAD | COSTO
UNIT.

Agua Tarifa

Fertilizantes:

Guano de Islas Saco

Sulphomag Bolsa

Otros:
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Estiércol Saco
Mallas Millar
Puntales Unidades
Mano de Obra

Deshierbo Jornal
Riego Jornal
Tomeo y Bordeo Jornal
Fertilizacion:

Aplicacion guano y | Jornal
sulphomag

Aplicacion estiércol Jornal
Podar Jornal
Apuntalamiento Jornal
Labores de fumigacion Jornal
Control de cosecha Jornal

11.¢Como productor de limén, usted determina el costo de produccién?
Si ( ) NO ( )

12.¢:Con qué tipo de sistema de costos usted determina el costo de su produccion?

13. ¢ Ha realizado acciones para reducir el costo de produccién?
S () NO ()

14.Si la respuesta a la pregunta anterior es “SI” indique cuales fueron esas

acciones:

15. ¢, Cuéanto se invierte por malla en el transporte de los limones al mercado o a los

compradores?

16. ¢ Realiza analisis periodicos de rentabilidad para identificar areas de mejora?

Sl ( ) NO ()
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17.¢Qué criterio utiliza para determinar el precio de venta de su producto?
Precio de Mercado Local ( )
Precios del Mercado Nacional ( )
Otros ( )

18.¢Su rentabilidad se ve afectada al constante cambio del precio de venta?
Sl ( ) NO ()

19. ¢Quién es la persona encargada de tomar las decisiones de venta?

Administrador () Propietario ( ) Otros ( )
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Anexo 4: Evidencias
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