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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Los Problemas Aritméticos de Enunciado Verbal
Multiplicativos en el 4to grado de Primaria”, tuvo como objetivo general conocer las
estrategias que emplea el docente para que los estudiantes puedan resolver problemas
aritméticos de enunciado verbal multiplicativos en el 4to grado de primaria.

En el presente estudio se han revisada diversas investigaciones, nacionales e
internacionales, que ha permitido la familiarizacion con el tema en cuestion.

Las conclusiones permiten indicar la importancia del docente en su dimensién
pedagdgica, y que como elemento fundamental dentro de la tarea educativa debe
mediar eficazmente, con su preparacion, en el logro de los aprendizajes de los
estudiantes; y en este caso relacionados a la resolucion de problemas aritméticos de

enunciado verbal multiplicativos.

Palabras Claves: Problemas aritméticos multiplicativos, estrategias, aprendizajes.



INTRODUCCION

“Desde hace ya algun tiempo desde las diversas instancias educativas, Ministerio de
Educacidn, Direcciones Regionales de Educacion, Unidades de Gestion Educativa
Local e Instituciones Educativas, se estan realizando muchos esfuerzos por mejorar
los logros de aprendizaje de los estudiantes y calidad educativa en nuestro pais; dadas
las alertas que nos han mostrado y muestran las diversas evaluaciones, tanto en el nivel
primario como secundario, en la que esta participando nuestro pais, tales como la
Evaluacién Censal de Estudiantes - ECE, el Programa Internacional para la Evaluacion
de Estudiantes — PISA (por sus siglas en inglés: Programme for International Student
Assessment); que nos reflejan bajos resultados para las areas evaluadas; y esto se ve
reflejado en muchas Instituciones educativas de nuestro pais, tanto en costa, sierra 'y
selva y tanto en el ambito urbano como rural.
Por otra parte, en concordancia a lo indicado lineas arriba, en el Proyecto Educativo
Nacional, con respecto al segundo objetivo estratégico que se propone en el indicado
documento, se expresa:

Segundo Objetivo Estratégico: Estudiantes e Instituciones Educativas que logran

aprendizajes pertinentes y de calidad. Transformar las instituciones de educacion

basica en organizaciones efectivas e innovadoras capaces de ofrecer una

educacion pertinente y de calidad, realizar el potencial de las personas y aportar

al desarrollo social”. (Consejo Nacional de Educacion, 2006, p. 41).
Queda un gran compromiso en todos los actores educativos, pero principalmente en
el docente, en quien se busca, mediante su desempefio, pueda mediar con efectividad
en el logro de aprendizajes de calidad de los estudiantes, potenciando el desarrollo de
las competencias que se plantean en el curriculo nacional, para poder asi responder a
los cada vez mas exigentes retos que nos plantea el entorno local, regional, nacional y
mundial.
Por otra parte en el fasciculo general de las Rutas de Aprendizaje “Hacer uso de saberes

matematicos para afrontar desafios diversos”, se expresa que:



“El Ministerio de Educacion tiene como una de sus politicas priorizadas el
asegurar que “todos y todas logren aprendizajes de calidad con énfasis en
comunicacion, matematica, ciudadania, ciencia, tecnologia y productividad; por
otra parte, también se expresa que lograr este objetivo de politica en lo
relacionado al &rea de matematica constituye un gran desafio, esto por los
resultados bajos que se tienen y de los cuales mayormente no ha habido avances;
y de otro lado porque estan relacionados a competencias y capacidades que han
sido reconocidas a nivel mundial como cruciales para poder aprovechar asi las
oportunidades que nos presenta el siglo XXI, en la que existe una sociedad de
economia globales, con acelerada produccion de conocimientos y grandes
avances en lo cientifico y tecnologico”. (MINEDU, 2013, p. 4).
De lo indicado en los parrafos anteriores se evidencia del papel fundamental que
desempefia el docente en todo proceso de mejora que se quiera realizar, de la
importancia de su compromiso, de su desempefio profesional, de su preparacion
académica en los diversos campos del conocimiento, entre ellos los relacionados al
area de matematica, donde justamente se presentan los mas bajos resultados, segun las
diversas evaluaciones que se han aplicado a nivel nacional; y dentro del area de
matematica citamos los relacionados al 4to grado de educacién primaria que esta
enfocado mayormente en la resolucién de problemas aritméticos de enunciado verbal
multiplicativos.
Con la presente investigacion se pretende conocer las estrategias que emplea o debe
emplear el docente para que los estudiantes puedan resolver problemas aritméticos de
enunciado verbal multiplicativos en el 4to grado de primaria; y, ademas fomentar, a la
luz de la presente investigacion, compromisos conjuntos de mejora, tanto del docente,
de los demas actores educativos, pero asi también como de las diversas instancias de
gestion educativa; pues la tarea de mejorar la calidad de los aprendizajes es de todos.
La investigacion se ha estructurado en dos capitulos, conclusiones, recomendaciones
y referencias bibliograficas.
En el capitulo 1; se aborda el titulo descriptivo de la investigacion, la formulacion del
problema, los objetivos de la investigacion y la justificacion del estudio.
En el capitulo 2; se presentan aspectos tedricos de importancia relacionados al tema

de estudio entre los que encontramos; la necesidad de cambios en la identidad, el saber
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y la préactica de la profesion docente en el Peru; el Marco del Buen Desempefio
Docente, la Fundamentacion del Area de Matematica; la resolucion de problemas y su
papel en la ensefianza, el enfoque centrado en la resolucion de problemas, el
constructivismo matematico, los Problemas Multiplicativos de Enunciado Verbal
Multiplicativos; las estrategias para la resolucion de problemas y los antecedentes del
tema de investigacion.

Finalmente quiero agradecer a la Universidad Nacional de Tumbes por darme la
oportunidad de seguir creciendo profesionalmente y responder asi a las grandes
exigencias, cada vez mayores, que nos plantea la sociedad y el mundo actual; y, de la
misma forma, a los docentes de las Instituciones Educativas del &mbito de la provincia
de Lamas, quienes permanentemente me alentaron a continuar con la presente
investigacion, pues servird como propuesta para contribuir con la mejora de la calidad

de los aprendizajes de nuestra provincia, region y pais.
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CAPITULO I.

1.1. Titulo descriptivo de la investigacion

Los Problemas Aritméticos de Enunciado Verbal Multiplicativos en el 4to grado

de primaria.

1.2. Formulacion del problema

Estamos en un mundo de constantes cambios, el cual nos plantea constantes
desafios, pues es el requerimiento del mundo actual. Nuestra sociedad nos
plantea la exigencia de que debemos formar a los estudiantes de forma integral,
desarrollando todas sus competencias, entre ellas las relacionadas al area de
matematica y para ello el estudiante, con la mediacién eficaz y eficiente del
docente, tiene que tener el habito de enfrentar y resolver problemas, tomar
consecuentes iniciativas y actuar en base a criterios de verdad en las diversas

situaciones que tenga que enfrentar en la vida.

En el afio 2016 se ha iniciado la evaluacion a nivel nacional de todos los
estudiantes del 4to grado de primaria; y en el area de matematica, las situaciones
probleméticas presentadas estaban relacionadas a la resolucion de problemas,
que en su mayor parte involucran a Problemas Aritméticos de Enunciado Verbal
Multiplicativos, donde los resultados no han sido alentadores. Estos resultados
no solo reflejan la realidad académica del estudiante, sino también el accionar
de los diversos actores en la educacion, entre ellos del docente, en todo caso de
la influencia del desempefio docente en estos resultados.

Los resultados obtenidos, para el 4to grado de primaria en la Evaluacion Censal

de Estudiantes (ECE), la tltima realizada, en el afio 2016, muestra lo siguiente:
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» A Escala Nacional, el 25,2% alcanzaron el Nivel “Satisfactorio”, lo que indica
que estos estudiantes, lograron al finalizar el grado, lograron los aprendizajes
esperados, para el 1V Ciclo, respondiendo asi la mayoria de las preguntas de la
prueba. De igual forma, el 41,6% se ubicaron en el Nivel “Proceso”, lo que
expresa que estos estudiantes lograron parcialmente los aprendizajes esperados
para el IV Ciclo, se encuentran en camino de lograrlo, pero todavia tienen
dificultades. Por otra parte el 22,5% se ubicaron en Nivel “Inicio”; lo que indica
que los estudiantes no lograron los aprendizajes esperados para el IV Ciclo, solo
logran realizar tareas poco exigentes respecto de lo que se espera para este ciclo.
Finalmente el 10,7% se ubicaron en el Nivel “Previo al Inicio”; lo que expresa
que estos estudiantes no lograron los aprendizajes necesarios para estar en el

Nivel “Inicio”.

> Si revisamos los resultados en una de las Regiones del Peru, tal como es el caso
de San Martin; encontramos que el 16% alcanzaron el Nivel “Satisfactorio”, lo
que indica que estos estudiantes, lograron al finalizar el grado, lograron los
aprendizajes esperados, para el IV Ciclo, respondiendo asi la mayoria de las
preguntas de la prueba. De igual forma, el 36,2% se ubicaron en el Nivel
“Proceso”, lo que expresa que estos estudiantes lograron parcialmente los
aprendizajes esperados para el IV Ciclo, se encuentran en camino de lograrlo,
pero todavia tienen dificultades. Por otra parte el 28,9% se ubicaron en Nivel
“Inicio”; lo que indica que los estudiantes no lograron los aprendizajes esperados
para el IV Ciclo, solo logran realizar tareas poco exigentes respecto de lo que se
espera para este ciclo. Finalmente el 18,9% se ubicaron en el Nivel “Previo al
Inicio”; lo que expresa que estos estudiantes no lograron los aprendizajes

necesarios para estar en el Nivel “Inicio”.

> Si revisamos los resultados en una de las provincias de nuestro Peru, tal como
lo es la Provincia de Lamas; encontramos que el 12,2% alcanzaron el Nivel
“Satisfactorio”, lo que indica que estos estudiantes, lograron al finalizar el grado,

lograron los aprendizajes esperados, para el 1V Ciclo, respondiendo asi la



13

mayoria de las preguntas de la prueba. De igual forma, el 28% se ubicaron en el
Nivel “Proceso”, lo que expresa que estos estudiantes lograron parcialmente los
aprendizajes esperados para el IV Ciclo, se encuentran en camino de lograrlo,
pero todavia tienen dificultades. Por otra parte el 33,4% se ubicaron en Nivel
“Inicio”; lo que indica que los estudiantes no lograron los aprendizajes esperados
para el IV Ciclo, solo logran realizar tareas poco exigentes respecto de lo que se
espera para este ciclo. Finalmente el 26,4% se ubicaron en el Nivel “Previo al
Inicio”; lo que expresa que estos estudiantes no lograron los aprendizajes
necesarios para estar en el Nivel “Inicio”.

Los resultados, que son comunes a gran parte de las Instituciones Educativas del
pais, reflejan las grandes dificultades que se presentan para la resolucion de las
situaciones problematicas planteadas en el Area de Matematica. Esto nos sirve
para reflexionar y evaluar la actuacién de todos los actores que intervienen en el
proceso educativo, en las diversas instancias; pero sin perder de vista a uno de
los elementos fundamentales, que lo constituye el docente, pues por medio de su
preparacion profesional, de su mediacidn, de su intervencidn pedagogica, de sus
competencias profesionales que se dardn los grandes cambios y mejoras que
esperamos lograr en el &ambito educativo.

Ante lo descrito, lineas arriba, surge la pregunta:

¢Qué estrategias emplea el docente para que los estudiantes puedan resolver
problemas aritméticos de enunciado verbal multiplicativos en el 4to grado de

primaria?

1.3. Obijetivos de la investigacion

“Los objetivos de investigacion sefiala, a 1o que se aspira en la investigacion y
deben expresarse con claridad, pues son las guias del estudio” (Sampieri,
Fernandez, & Baptista, 2014, p. 37).

1.3.1. Objetivo General



1.3.2.

1.3.3.

1.3.3.1.

1.3.3.2.

1.3.3.3.
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Conocer la importancia de las estrategias que emplea el docente para que
los estudiantes puedan resolver problemas aritméticos de enunciado verbal

multiplicativos en el 4to grado de primaria.

Objetivos Especificos

Determinar la necesidad de cambios en la practica y desempefio docente.
Establecer la fundamentacion y enfoque del area de matematica.

Definir los problemas multiplicativos de enunciado verbal.

Conocer los antecedentes respecto al tema de investigacion.

Justificacion

El presente trabajo de investigacion se realiza con el objetivo de conocer
las diversas estrategias empleadas o que debe emplear el docente para que
los estudiantes puedan resolver problemas aritméticos de enunciado verbal
multiplicativos en el 4to grado de primaria; mostrando la realidad educativa
con el fin de general conciencia y acciones para mejorar los logros de
aprendizaje en nuestros estudiantes y por tanto de la calidad educativa.

Relevancia Teorica
En el presente estudio se han revisados diversos aportes tedricos de
diversos estudiosos, plasmados en investigaciones diversas;

otorgandole, por tanto, relevancia teorica al presente estudio.

Relevancia Practica

Los resultados y conclusiones de la presente investigacion ayudaran a
reflexionar nuestra realidad educativa, y, a partir de ello, plantear la
adopcion de decisiones, que luego se plasmaran en acciones que ayuden
amejorarla; otorgando de esta manera relevancia practica a la presente

investigacion.

Relevancia Metodoldgica



1.3.3.4.
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Todo el proceso de la presente investigacion se realiza de manera l6gica
y sistemética, respetando el orden para la realizacion de una
investigacion a este nivel, valiéndose de aportes diversos, pero que han
sido ordenados y sistematizados; los cuales le otorgan relevancia
metodoldgica a la investigacién; y que servird como referentes a

posteriores investigaciones que se pretendan realizar.

Relevancia Social

Resulta impostergable responder a las exigencias y retos que nos
plantea la sociedad, en la busqueda de una Educacion de Calidad, de las
presentes y futuras generaciones.

La informacidn sistematizada obtenida de la presente investigacion, se
convierte en un aporte tedrico practico, ya que la adopcion de medidas
adecuadas que respondan a los resultados obtenidos, repercutird en la
mejora de la calidad profesional de los docentes y por tanto de los
mismos estudiantes y de la calidad del sistema educativo, confiriéndole

por tanto, relevancia social.
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CAPITULO II.

2.1. Necesidad de cambios en la identidad, el saber v la practica de la profesion

docente en el Peru.

Las diversas profesiones que existen responden a préacticas sociales que se
alinean considerando las variadas necesidades y requerimiento de una
comunidad, de una regidn, de un pais, en un determinado momento de la historia.
Las profesiones y mas aln la docente tienen que sujetarse a los cambios de

manera permanente.

En el Marco del Buen Desempefio Docente se expresa:

“Hoy el pais y el mundo requieren que la profesion docente se resitle en
los cambios que vienen sucediendo. En materia de balance, la practica de
la docencia ha estado sujeta a un modelo de escuela que promovia una
relacién acritica con el conocimiento, propiciando una actitud y un
pensamiento dogmaticos. Una escuela en la que predominaba una cultura
autoritaria sustentada en el ejercicio de la violencia y de la obediencia, es
decir, una disciplina heterénoma. Una escuela ajena al mundo cultural de
sus estudiantes y de las comunidades en las que estaba inserta”.
(MINEDU, 2012, p.5).

“Lasociedad exige a los educadores la preparacion adecuada de las generaciones
de estudiantes que se estan formando, para poder, de esta manera, responder a
los constantes nuevos retos y desafios de las sociedades presentes y futuras en
constante construccion y reconstruccion; Asi, en el Marco del Buen Desempefio

Docente se expresa:
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En lo que toca a lo prospectivo, la emergencia de nuevos actores sociales
y culturales, la valoracién de la diversidad, el valor de los derechos
humanos y de la democracia, la afirmacién de la educacion como derecho,
la urgencia de constituir sociedades mas equitativas y movimientos
migratorios mundiales, han generado fendmenos de intercambio y
convivencia cultural y propiciado asi demandas de aprendizaje sobre
culturas y lenguas diversas. En este contexto, también se han dado cambios
en el conocimiento humano y en las tecnologias que han acompafado los
procesos de produccién del saber, que han impactado en la pedagogia
enriqueciéndola e interpeldndola”. (MINEDU, 2012, p.5).

“Los docentes deben dar respuestas a las demandas actuales del mundo moderno,
para estar en coherencia a lo que se plantea en el Proyecto Educacién Nacional
(PEN) en la cual se platea, con respecto a lo que se debe lograr con los

estudiantes, como vision:

Todos desarrollan su potencial desde la primera infancia, acceden al
mundo letrado, resuelven problemas, practican valores, saben seguir
aprendiendo, se asumen ciudadanos con derechos y responsabilidades, y
contribuyen al desarrollo de sus comunidades y del pais combinando su
capital cultural y natural con los avances mundiales”. (Consejo Nacional
de Educacion, 2006, p. 11).

2.2. El Marco de Buen Desempeino Docente (MBDD)

“El Marco de Buen Desempefio Docente se basa en una vision de docencia para
el pais”. (MINEDU, 2012, p.17).

2.2.1. Definiciony propositos
Con respecto al Marco de Buen Desempefio Docente, se expresa lo

siguiente:
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“El Marco de Buen Desempefio Docente, de ahora en adelante el
Marco, define los dominios, las competencias y los desempefios que
caracterizan una buena docencia y que son exigibles a todo docente
de Educacion Basica Regular del Pais. Constituye un acuerdo
técnico y social entre el estado, los docentes y la sociedad en torno a
las competencias que se espera dominen las profesoras y profesores
del pais, en sucesivas etapas de su carrera profesional, con el
propdsito de lograr el aprendizaje de todos los estudiantes. Se trata
de una herramienta estratégica en una politica integral de desarrollo
docente”. (MINEDU, 2012, p.17).

2.2.2. Los cuatro dominios del Marco de Buen Desempefio Docente

En el Marco del Buen Desempefio Docente se expresa:

“Se entiende por dominio un ambito o campo del ejercicio docente
gue agrupa un conjunto de desempefio profesionales que inciden
favorablemente en los aprendizajes de los estudiantes. En todos los
dominios subyace el caracter ético de la ensefianza, centrada en la
prestacion de un servicio publico y en el desarrollo integral de los
estudiantes”. (MINEDU, 2012, p.18).

Por lo indicado, se han identificado cuatro dominios, que se constituyen en
campos concurrentes; el primero de ellos relacionado con la preparacion
para la ensefianza, el segundo en la que se describe el desarrollo de la
ensefianza en el aula y la escuela, el tercero que esta relacionado a la
relacion de la gestion escolar con las familias y con la misma comunidad,
y el cuarto que esta relacionado con la identidad docente y el desarrollo de

su profesionalidad.

e Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

e Ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes.
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e Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.

e Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

% Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
Relacionado con los aspectos de planificacion; asi en el Marco del Buen

Desempefio Docente se expresa:

“Comprende la planificacion del trabajo pedagogico a través de la
elaboracion del programa curricular, las unidades didacticas y las
sesiones de aprendizaje en el marco de un enfoque intercultural e
inclusivo. Refiere el conocimiento de las principales caracteristicas
sociales, culturales —materiales e inmateriales— cognitivas de sus
estudiantes, el dominio de los contenidos pedagdgicos y disciplinares,
asi como la seleccion de materiales educativos, estrategias de
ensefianza y evaluacion del aprendizaje”. (MINEDU, 2012, p.18.).
« Ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes
Relacionado con los aspectos de conduccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, dentro de un contexto inclusivo; asi en el Marco del Buen

Desempefio Docente se expresa:

“Comprende la conduccidn del proceso de ensefianza por medio de un
enfoque que valore la inclusion y la diversidad en todas sus
expresiones. Refiere la mediacion pedagodgica del docente en el
desarrollo de un clima favorable al aprendizaje, el manejo de los
contenidos, la motivacién permanente de sus estudiantes, el desarrollo
de diversas estrategias metodoldgicas y de evaluacién, asi como la
utilizacion de recursos didacticos pertinentes y relevantes. Incluye el
uso de diversos criterios e instrumentos que facilitan la identificacion
del logro y los desafios en el proceso de aprendizaje, ademas de los
aspectos de la ensefianza que es preciso mejorar”. (MINEDU, 2012,
p.19).
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Aqui se consideran aspectos relacionados a la participacion en la gestion de

la Institucidn Educativa o de las redes educativas; asi en el Marco del Buen

Desempefio Docente se expresa:

“Comprende la participacion en la gestion de la escuela o la red de
escuelas desde una perspectiva democratica para configurar la
comunidad de aprendizaje. Refiere la comunicacion efectiva con los
diversos actores de la comunidad educativa, la participacion en la
elaboracion, ejecucion y evaluacion del Proyecto Educativo
Institucional, asi como la contribucion al establecimiento de un clima
institucional favorable. Incluye la valoracion y respeto a la comunidad

y sus caracteristicas y la corresponsabilidad de las familias en los

resultados de los aprendizajes”. (MINEDU, 2012, p.19).

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Aqui se consideran aspectos relacionados a las relaciones de la comunidad

docente; asi en el Marco del Buen Desempefio Docente se expresa:

“Comprende el proceso y las practicas que caracterizan la formacion
y desarrollo de la comunidad profesional de docentes. Refiere la
reflexion sistematica sobre su practica pedagogica, la de sus colegas,
el trabajo en grupos, la colaboracion con sus pares y su participacién
en actividades de desarrollo profesional. Incluye la responsabilidad en
los procesos y resultados del aprendizaje y el manejo de informacién

sobre el disefio e implementacion de las politicas educativas a nivel

nacional y regional”. (MINEDU, 2012, p.19).

2.3. Fundamentacion del Area de Matematica
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En el Programa Curricular de Educacion Secundaria (también se cita en el
Programa Curricular de Educacion Primaria, pagina 230) se indica:

La matematica es una actividad humana y ocupa un lugar relevante en el
desarrollo del conocimiento y de la cultura de las sociedades. Se encuentra
en constante desarrollo y reajuste, por ello, sustenta una creciente variedad
de investigaciones en las ciencias, las tecnologias modernas y otras, las
cuales son fundamentales para el desarrollo integral del pais. El
aprendizaje de la matematica contribuye a formar ciudadanos capaces de
buscar, organizar, sistematizar y analizar informacion, para entender e
interpretar el mundo que los rodea, desenvolverse en él, tomar decisiones
pertinentes y resolver problemas en distintas situaciones, usando de forma
flexible estrategias y conocimientos matematicos. El logro del Perfil de
egreso de los estudiantes de la Educacion Basica se favorece por el
desarrollo de diversas competencias. A través del enfoque Centrado en la
resolucion de problemas, el area de Matematica promueve Y facilita que
los estudiantes desarrollen y vinculen las siguientes competencias:
“Resuelve problemas de cantidad”, “Resuelve problemas de regularidad
equivalencia y cambio”, “Resuelve problemas de forma, movimiento y
localizacion” y “Resuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre”.

(MINEDU, 2016, p.147).

Vivimos una continua transformacién, en el mundo, donde la matematica
siempre ha estado presente; y hoy tiene que responder a las grandes exigencias
que se plantean continuamente en nuestra sociedad y en el mundo. Lo anterior
tiene relacion con lo que se indica en el documento, Marco de Trabajo, de la
Evaluacién Censal de Estudiantes, de la Unidad de Medicion de la Calidad

Educativa (UMC), en la que se indica:

“Laactividad matematica ha estado presente desde siempre en el quehacer
diario de las personas. En la actualidad, cobra cada vez més presencia y

sofisticacion en virtud de los acelerados cambios tecnoldgicos y creciente
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aumento de los volumenes de informacion en los que las personas se ven
involucradas, producto de la globalizacion. Por ello, es necesario
desarrollar capacidades y actitudes que permitan a los miembros de nuestra
sociedad aprender permanentemente, interpretar criticamente la
informacion que reciben y enfrentar adecuadamente los diversos cambios
a los que se enfrentan en su vida social, académica o laboral. Desde esta
perspectiva, el desarrollo del pensamiento matematico debe ser uno de los
objetivos centrales de la educacion escolar desde su inicio”. (Burga, y
otros, 2009, p.46).

Torres, A. (2007), en su obra Educacién matematica y desarrollo del

pensamiento l6gico matematico, expresa:

“El aprendizaje matematico es una capacidad humana que va mas alla de
un simple cambio de conducta y se fundamenta en la interaccién
estructural que conduce a un cambio en el significado de la experiencia.
Esta afirmacion esta basada en las ideas de Ausubel, quien plantea que el
aprendizaje del alumno depende de la estructura cognitiva previa y de la
forma como estos subsuntores se relacionan con la nueva informacion, es
este sentido la estructura cognitiva matematica debe entenderse como el
conjunto de conceptos e ideas que un individuo posee en el campo del
conocimiento matematico, asi como la forma en que estan organizados

esos contenidos. (p.56).

Ser competente matematicamente supone tener habilidad para usar los
conocimientos con flexibilidad y aplicar con propiedad lo aprendido en las
diversas situaciones y contextos que se le presenten. Es necesario que los
estudiantes desarrollen capacidades, conocimientos y actitudes matematicas, y
es aqui donde el docente tiene un rol fundamental, pues es €l, quién mediara en
los aprendizajes de los estudiantes, asi como de su actitud positiva o no hacia el

aprendizaje de las matematicas y por tanto tiene que tener la preparacion
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adecuada para intervenir en este proceso; es, en todo caso el docente, responsable
en gran parte, del éxito educativo del estudiante”.

Asi con respecto a la actitud del estudiante hacia las matematicas, en el texto de

Didéacticas de las Matematicas para Primaria, se indica:

“El desarrollo de actitudes hacia las matematicas se relaciona con verse
uno mismo capaz de resolver las tareas matematicas y ser capaz de
aprender matematicas considerando util y con sentido el contenido
matematico. Desarrollar esta disposicion positiva hacia el aprendizaje de
las matematicas y las propias matematicas requiere que los alumnos
puedan tener oportunidades de dotar de sentido al contenido matematico y
de tener la oportunidad de aportar al proceso de generar significado
matematico. La valoracién de las aportaciones de los alumnos debe
hacerse desde lo que realmente puede estar aportando al proceso de
establecer conexiones o de comunicar. Entendidas de esta forma, el
desarrollo de actitudes positivas esta vinculado al tipo de oportunidades
que el profesor presenta en la clase y al tipo de tareas matematicas que se
les demanda. Dificilmente un alumno podra desarrollar actitudes positivas
hacia su propia capacidad matematica si el Gnico tipo de problemas y tareas
que el profesor presenta son algoritmos. La posibilidad de resolver
problemas con diferentes niveles de exigencia matematica junto a la
estructura de interaccidn que un profesor construya en su aula son por tanto
elementos importantes en el desarrollo de las actitudes. En estos momentos
se esta empezando a asumir que la disposicion de los estudiantes hacia las
matematicas es un factor importante en la determinacién de su éxito
educativo”. (Chamorro, 2006, p.20).

2.4. Laresolucion de problemas vy su papel en la enseianza
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Todo el devenir histérico en la construccion de este mundo estd ligado la
resolucion de problemas, esto es innegable; asi, en el fasciculo general de las

Rutas del Aprendizaje: Hacer uso de saberes matematicos, se indica:

“La historia del hombre es también la historia de la resolucién de sus
problemas y es precisamente a esto que se debe, como hemos visto, el
avance de la ciencia y la tecnologia en general, y de la matematica en
particular. La resolucion de problemas es indesligable a nuestra existencia
como seres sociales. Desde que aparece el hombre sobre la Tierra, nuestra
propia vida nos impone encontrar soluciones a los diversos problemas que

nos plantea nuestra supervivencia”. (MINEDU, 2013, p. 9).

“La resolucion de problemas es considerada como actividad fundamental para
el aprendizaje, convirtiéndose en la fuente y generadora principal del
conocimiento matematico. Esta idea hunde sus raices en lo que ha sido el proceso

generador del conocimiento matematico.

En el devenir de la historia de la matemética da evidencias de este proceso al
indicar situaciones que revelan que ésta se ha desarrollado siguiendo
aproximaciones sucesivas, en el contexto de lo que llamamaos planteamiento y la
resolucion de problemas. Por tanto que su introduccién a ella ha de efectuarse
utilizando la experiencia, asi como de la manipulacion de los objetos de la que
surge, postergando la formalizacion en su sentido estricto y riguroso para un

estadio superior.

La historia de la matematica nos da cuenta de este proceso al proporcionar
situaciones que revelan que ésta se ha desarrollado, por aproximaciones
sucesivas, en el contexto del planteamiento y la resolucion de problemas. De
alli que su inmersion en ella ha de realizarse a través de la experiencia y la
manipulacion de los objetos de la que surge, dejando la formalizacion rigurosa

de las primeras experiencias para un estadio superior.
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El mundo ha tenido que adaptarse y reinventarse constantemente para vencer los
obstaculos y dar solucion a todo lo que tenemos; asi, con respecto a esto, en el
fasciculo general de las Rutas del Aprendizaje: Hacer uso de saberes

matematicos, se expresa:

La adaptacion al medio, tanto por las modificaciones que se producen en
nuestro entorno (escasez de alimentos, condiciones climaticas adversas,
etc.) como por la vision cada vez mas amplia que vamos teniendo de la
realidad, nos plantea a diario situaciones problematicas. No siempre
poseemos respuesta inmediata para todas ellas, o soluciones afines a
nuestras creencias o los instrumentos (materiales o tedricos) con qué
enfrentarlas. Asi, a lo largo de nuestra milenaria existencia sobre el
planeta, nuestra historia ha discurrido afrontando y resolviendo problemas
cada vez mas complejos, en un nimero de &mbitos cada vez mayor, tanto

en nuestra vida social como en el medio que nos rodea”. (MINEDU, 2013,
p. 9).

2.5. El enfoque centrado en la resolucion de problemas

Toda tarea matematica del docente en la escuela debe estar centrada en la
resolucion de problemas; asi, en el fasciculo general de las Rutas del

Aprendizaje: Hacer uso de saberes matematicos, se indica:

“Asumimos el enfoque centrado en resolucion de problemas o enfoque
problémico como marco pedagdgico para el desarrollo de las competencias
y capacidades matematicas, por dos razones: La resolucién de situaciones
problematicas es la actividad central de la matematica, y, es el medio
principal para establecer relaciones de funcionalidad matematica con la
realidad cotidiana. Este enfoque supone cambios pedagdgicos y
metodoldgicos muy significativos, pero sobre todo rompe con la
tradicional manera de entender como es que se aprende la matematica. Este

enfoque surge de constatar que todo lo que aprendemos no se integra del
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mismo modo en nuestro conocimiento matematico”. (MINEDU, 2013, p.
9).

“El enfoque centrado en la resolucion de problemas compromete al docente,
directivos de las Instituciones Educativas a cambiar sus précticas pedagdgicas a
volver a las raices de lo que fue siempre la matematica; y por tanto a desarrollar
una matematica que tome en cuenta el contexto local, regional, nacional y
mundial. En el fasciculo general de las Rutas del Aprendizaje: Hacer uso de

saberes matematicos, se expresa:

Este enfoque consiste en promover formas de ensefianza-aprendizaje que
den respuesta a situaciones problematicas cercanas a la vida real. Para eso
recurre a tareas y actividades matematicas de progresiva dificultad, que
plantean demandas cognitivas crecientes a los estudiantes, con pertinencia
a sus diferencias socio culturales. El enfoque pone énfasis en un saber
actuar pertinente ante una situacion problematica, presentada en un
contexto particular preciso, que moviliza una serie de recursos o saberes,
a través de actividades que satisfagan determinados criterios de calidad”.
(MINEDU, 2013, p.10).

En el Programa Curricular de Educacion Primaria se indica, que en esta area, el
marco tedrico y metodoldgico que orienta el proceso de ensefianza y aprendizaje
corresponde al enfoque centrado en la resolucion de problemas, el cual se define

a partir de las siguientes caracteristicas:

La matematica ha sido siempre, es y sera un producto de la cultura,
dindmica, en constante cambio, desarrollo y también en reajuste.

Toda la historia de la matematica nos recuerda que la matematica ha tenido
siempre como escenario, como escenario, la resolucion de problemas que
surgen a partir de diversas situaciones, las cuales se conciben como
acontecimientos y hechos significativos dados en diversidad de contextos.

Las situaciones se organizan en cuatro grupos: situaciones de cantidad,;
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situaciones de regularidad, equivalencia y cambio; situaciones de forma,
movimiento y localizacion; y situaciones de gestion de datos e
incertidumbre.

“Al plantearse y resolverse diversos problemas, los estudiantes tienen que
hacer frente a diversos retos y desafios para los cuales no tienen
previamente las estrategias que les lleven a darle solucidn; esta situacion
demanda en los estudiantes la aplicacion de diversos procesos en las que
tendran que indagar y reflexionar, tanto individual, como socialmente,
para asi superar los obstaculos que aparezcan en el camino hacia la
busqueda de la solucion. Es asi que en este proceso en las que se daran
procesos en las que los estudiantes tendran que construir y reconstruir sus
conocimientos, al organizar y relacionar sus ideas, sus conceptos que
emergen como alternativas de solucion a los problemas, que se iran
complejizando poco a poco.

Las situaciones problematicas que enfrentan y resuelven los estudiantes
los plantearan ellos mismos o el docente; propiciando asi la promocién de
la creatividad, el razonamiento y el pensamiento critico, en diversas
situaciones y contextos.

En este interactuar del estudiante se movilizaran las emociones, actitudes
y creencias diversas; todas ellas, promoviendo motivaciones y fuerzas que
impulsaran su aprendizaje y, desarrollo de capacidades y competencias.
Los estudiantes habran logrado aprender por ellos mismos cuando
adquieran la habilidad de lograr la autorregulacion de su aprendizaje,
ademas de reflexionar sobre el proceso seguido, donde se enfrentd a
errores, aciertos, superacion de obstaculos que se presentaron en ese
proceso de resolucion de problemas”. (MINEDU, 2016, p.230).

2.6. El constructivismo matematico

El constructivismo matematico se constituye en una tendencia, en un
movimiento intelectual en relacién a los aprendizajes que vivencian los

estudiantes. Asi, Vigotsky con el “constructivismo social” y Piaget con el
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“constructivismo psicologico”, son los autores que mas aportes han dado al

constructivismo.

En el texto de Educacién matematica y desarrollo del pensamiento logico

matematico se expresa:

“Este enfoque, el constructivista considera que la persona es una
construccidn propia que se va generando a traves de la relacion entre su
disposicion interna y el ambiente que le esta proximo, que lo rodea. Para
este enfoque, el aprendizaje por tanto, no es solo cuestion de transmision,
internalizacion y acumulacion de conocimientos como han explicado
diversas teorias del aprendizaje. Para el constructivismo el aprendizaje es
dindmico que parte del propio estudiante al construir su conocimiento en
base de su experiencia y de la informacion que recibe, es decir, todo
conocimiento se construye por el individuo sobre la base de sus procesos
cognitivos en dialogo con su mundo experiencial. Desde la teoria
constructivista aplicada a la educacion, el aprendizaje es un proceso
interactivo y constructivo. Esto es por una parte, que el aprendizaje es el
logro de los conocimientos y no sélo su adquisicién; por otra parte, en el
aprendizaje estd implicada la negociacion como evaluacion, rectificacion,
contrastacion de un aprendizaje construido mediante la interaccién”.
(Torres, 2007, p.49).

Por lo indicado, en lineas anteriores, el docente tendra que desarrollar su labor
de Ensefianza-Aprendizaje de las matematicas, no solo como contenidos, ni
meras acciones rutinarias; sino como una constante construccion de
aprendizajes, dentro del enfoque de resolucion de problemas, donde su papel de

mediacion sera fundamental.

2.7. Problemas Multiplicativos de Enunciado Verbal
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Al respecto de los problemas multiplicativo de enunciado verbal, se le define
como “situaciones problematicas que se pueden resolver multiplicando o
dividiendo. Existen tres estructuras multiplicativas: de proporcionalidad simple,
producto cartesiano (combinacion) y de comparacion, cada una con tres casos o

variantes” (Ramos, 2014, p.98).

2.7.1. Problemas de proporcionalidad simple o razén

“Se trata de problemas en los que hay una proporcionalidad directa entre
dos cantidades” (Ramos, 2014, p.98).

Por tanto al aumentar o disminuir ambas medidas, el resultado aumenta o
disminuye en la misma proporcion.

Se presentan tres posibilidades o casos dentro de esta estructura
multiplicativa (Ramos, 2014, p.98). Los casos son de “repeticion de una
medida (Multiplicacion)”, de “reparto equitativo (Division — Particion)”, y

de “Agrupacion (Cuoticion o medida)”.

+ Repeticion de una medida (multiplicacion)
“Se conoce la cantidad y el nimero de veces que se repite. Se pregunta
por la cantidad resultante” (Ramos, 2014, p.98).

++ De reparto equitativo (division-particion)
“Dada una cantidad de naturaleza A (dividendo) y otra de naturaleza B
(divisor), se pregunta por la cantidad resultante (cociente) de la misma
naturaleza que el dividendo” (MINEDU, 2015, p.96).

¢ Agrupacion (cuoticion o medida)
Dadas dos cantidades de la misma naturaleza (dividendo y divisor); se
pregunta por la cuota o parte resultante (cociente), que es de distinta
naturaleza (MINEDU, 2015).

2.7.2. Problemas de comparacion
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“Son situaciones en las que se comparan cantidades utilizando los términos

2 13

“veces mas”, “veces menos”, «dobley, «triple», «mitad», «tercio», etc.”
(Ramos, 2014, p.100).

Se presentan dos casos en esta estructura multiplicativa; los “problemas de
comparacion en mas o de la forma veces mas que”, y los “problemas de
comparacion en menos o de la forma veces menos que”.

Segun las Rutas del Aprendizaje para el area de matematica del V ciclo, se
presentan tres sub casos para los “Problemas de comparacion en mas o
veces mas que” (MINEDU, 2015, p.98). Veamos:

Problemas de comparacion en mas o “veces mas que”:
¢ Multiplicacion (comparacion en mas o amplificacion).
- Dada una primera cantidad (multiplicando).
- Otra cantidad, que es las veces que otro la tiene de mas
(multiplicador, de diferente naturaleza que el multiplicando).
- Se pregunta por la cantidad ampliada (producto) de la misma

naturaleza que el multiplicando.

+ Division partitiva (comparacion en mas).
- Dada una cantidad (dividendo).
- Otra cantidad, que es las veces que tiene de mas (divisor). Esta
cantidad es de distinta naturaleza.
- Se pregunta por la cantidad reducida (cociente) de la misma

naturaleza que el dividendo.

+¢ Divisidn cuotitiva por agrupacion (comparacion en mas).
- Se dan dos cantidades de la misma naturaleza (dividendo y divisor).
- Se pregunta por la cantidad de veces (cociente) que la mayor

contiene a otra.

Asi también, en las Rutas del Aprendizaje para el area de matematica del

V ciclo, se presentan tres sub casos para los “Problemas de comparacion
p p
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en menos o de la forma veces menos que” (MINEDU, 2015, p.99).
VVeamos:

Problemas de comparacion en menos o “veces menos que”:
% Multiplicacion (comparacion en menos).
- Dada una primera cantidad (multiplicando).
- Otra cantidad, que es las veces que otro la tiene de menos
(multiplicador, de diferente naturaleza que el multiplicando).
- Se pregunta por la cantidad ampliada (producto) de la misma

naturaleza que el multiplicando.

+¢ Division partitiva (comparacion en menos).
- Dada una cantidad (dividendo).
- Otra cantidad, que es las veces que tiene de menos (divisor). Esta
cantidad es de distinta naturaleza.
- Se pregunta por la cantidad reducida (cociente) de la misma

naturaleza que el dividendo.

+ Division agrupacion (comparacion en menos).
- Se dan dos cantidades de la misma naturaleza
(dividendo y divisor).
- Se pregunta por la cantidad de veces (cociente) que una es menor

que la otra.

2.7.3. Problemas de combinacién o producto cartesiano
En las Rutas del Aprendizaje para el area de matematica del V ciclo, se
expresa que “en estos tipos de problemas se combinan dos cantidades
determinadas, para formar una tercera. Estas cantidades se combinan uno a
uno, con independencia de su orden de colocacion” (MINEDU, 2015,

p.99).

Se presentan dos casos para esta estructura multiplicativa:
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% Problemas de Combinacion — Multiplicacion. “Se conocen dos
cantidades de objetos (multiplicando y multiplicador). Se pregunta por el

numero de combinaciones posibles (producto)” (Ramos, 2014, p.99).
% Problemas de Combinacion — Division. “Se conoce una cantidad

(dividendo) y el nimero de combinaciones (divisor). Se pregunta por la

otra cantidad que se combina (cociente)” (Ramos, 2014, p.99).

2.8. Estrategias para la resoluciéon de problemas

En las Rutas del Aprendizaje, en su version 2015, del IV ciclo de primaria, se
indica que, autores como Polya, Burton, Mason, Stacey y Shoenfeld sugieren
pautas para la resolucién de problemas. Los siguientes pasos (Garcia, 1992) se
basan en los modelos de dichos autores (MINEDU, 2015):

1°) Comprender el problema:

Lee el problema despacio.

¢De qué trata el problema?

¢Cdémo lo dirias con tus propias palabras?

¢ Cudles son los datos? jLo que conoces! ;Cual es la incdgnita? jLo que buscas!
¢ Cuales son las palabras que no conoces en el problema?

¢Encuentras relacion entre los datos y la incognita?

Si puedes haz un esquema o dibujo de la situacién.

Al respecto de “comprender el problema” en el Manual de Rutas del Aprendizaje
se expresa que “el estudiante tiene que necesariamente leer atentamente el
problema y luego expresarlo, como lo entienda, sus propias palabras, asi lo haga
de una forma poco convencional. Una importante estrategia estaria en hacer que
explique a otro estudiante de en qué consiste el problema y que se le esta
pidiendo. O, también que lo explique sin indicar nimeros” (Ramos, 2014, p.86).
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2°) Concebir un plan o disefiar una estrategia:

¢ Este problema es parecido a otro que ya conoces?

¢Podrias plantear el problema de otra forma?

Imaginate un problema parecido pero mas sencillo.

Supdn que el problema ya esta resuelto (Como se relaciona la situacion de
Ilegada con la de partida?

¢Utilizas todos los datos cuando haces el plan?

Al respecto de “concebir un plan o disefiar una estrategia” en el Manual de Rutas
del Aprendizaje se expresa que, “en esta fase el estudiante con la exploracion de
los caminos que puede tomar para encontrar la solucion al problema. Disefar
una estrategia de solucion es pensar y reflexionar sobre los razonamientos,
calculos diversos, construcciones o métodos que ayudaran para encontrar la

solucion al problema planteado” (Ramos, 2014, p.87).

3°) Llevar a cabo el plan o ejecutar la estrategia:

Al ejecutar el plan, compruebas cada uno de los pasos.

¢Puedes ver claramente que cada paso es el correcto?

Antes de hacer algo, piensa: ¢qué consigo con esto?

Acompafia cada operacion matematica de una explicacion contando lo que haces
y para qué lo haces.

Cuando tropieces con una dificultad que te deja bloqueado, vuelve al principio,
reordena las ideas y prueba de nuevo.

Al respecto de “llevar a cabo el plan o ejecutar la estrategia”, en el Manual de
Rutas del Aprendizaje se expresa que, “consiste en la aplicacion de las
estrategias o las operaciones aritméticas que decidieron utilizar los estudiantes”
(Ramos, 2014, p.87).

4°) Reflexionar sobre el proceso seguido. Revisar el plan:
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Lee de nuevo el enunciado y comprueba que lo que te pedian es lo que has
averiguado.

Fijate en la solucidn, ¢te parece que l6gicamente es posible?

¢Puedes comprobar la solucion?

¢Puedes hallar alguna otra solucién?

Acompafia la solucién con una explicacion que indique claramente lo que has
hallado.

Utiliza el resultado obtenido y el proceso que has seguido para formular y
plantear nuevos problemas.

Al respecto de “reflexionar sobre el proceso seguido”, en el Manual de Rutas del
Aprendizaje se expresa que, “esta etapa permite a los estudiantes reflexionar
sobre el proceso realizado y acerca de todo lo que han venido pensando, para dar

solucion al problema planteado”. (Ramos, 2014, p.88).

2.9. Antecedentes del tema de investigacion

“Los antecedentes consisten en la revision critica de los diversos estudios que se

han realizado previamente sobre el tema que se investiga”. (Vara, 2015, p. 97).

Al realizar diversas investigaciones se han encontrado algunos aportes

relacionados al presente tema de investigacion.

(Rodriguez, 2010), en el articulo titulado “Habilidades docentes para la
ensefianza de las matematicas a nivel primaria bajo el enfoque por
competencias”, de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo; expresa
entre sus conclusiones que dentro del campo de la docencia, ha existido y existe
un alto rechazo al estudio de las matematicas; las causas son diversas pero muy
significativas dependiendo del contexto mismo desde donde se pretenda
estudiar. También se expresa que el docente debe contar con las habilidades para
propiciar en los alumnos el planteamiento de preguntas, la utilizacion de

procedimientos propios para resolver problemas, adquirir herramientas y
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conocimientos matematicos socialmente establecidos, formular conjeturas,
validar y estimar sus resultados, asi como comunicar e interpretar sus
procedimientos de resolucion.

Palomino (2016), en su tesis “La aplicacion de las fases de resolucion de
problemas de George Polya en el marco de las rutas de aprendizaje en los
estudiantes del 11l ciclo de la I.LE. N° 131, Monitor Huascar", Pontificia
Universidad Catdlica del Per(; expresa en sus conclusiones que el 58,79% de
docentes no aplicaron correctamente las fases de resolucion de problemas de

George Polya en el marco de las Rutas de Aprendizaje.

MINEDU (2012), en el texto titulado “Marco de Buen Desempefio Docente”, se

indica que:

“Para el logro de los aprendizajes fundamentales se requiere que la escuela
asuma la responsabilidad social de tales aprendizajes, exhiba una gestion
democratica y lidere la calidad de la ensefianza. Esto le exige movilizarse
para alcanzar los aprendizajes previstos promoviendo el pensamiento
critico y creativo de sus estudiantes y la valoracion positiva de la
diversidad en todas sus expresiones”. (p. 8)

Con respecto a la dimension reflexiva “el docente afirma su identidad
profesional en el trabajo cotidiano. Reflexiona en y desde su préactica
social. Delibera, toma decisiones, se apropia criticamente de diversos
saberes y desarrolla diferentes habilidades para asegurar el aprendizaje de
sus estudiantes. La autorreflexion y la continua revisién de sus practicas
de ensefianza constituyen el recurso basico de su labor. (p. 11).

Con respecto a la dimension ética “se manifiesta principalmente en el
compromiso Y la responsabilidad moral con cada uno de los estudiantes,
sus aprendizajes y su formacién humana. En ese contexto, se expresa
también en el reconocimiento y respeto de las diferencias y en la eleccion
de los medios empleados. El docente atiende a diversos grupos de

estudiantes y se hace responsable por cada uno de ellos, toma decisiones y



selecciona estrategias que aplica con arreglo a la mision de la escuela y a
los fines del sistema educativo nacional”. (p. 14).

Con respecto a la dimension pedagdgica “...constituye el nucleo de la
profesionalidad docente. Refiere a un saber especifico, el saber pedagdgico
construido en la reflexion tedrico-practica, que le permite apelar a saberes
diversos para cumplir su rol. Alude asimismo a una préctica especifica que
es la ensefianza, que exige capacidad para suscitar la disposicion, es decir,

el interés y el compromiso en los estudiantes para aprender y formarse”.
(p. 14).
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CONCLUSIONES

El docente debe emplear una serie de estrategias, que deben ser
de dominio dentro de su campo profesional, para que los
estudiantes conozcan, razonen y reflexionen sobre la resolucion
de problemas aritméticos de enunciado verbal multiplicativos,
en el 4to grado de primaria.

Que es necesario reflexionar y entender la necesidad de
cambios en la practica pedagdgica, en el desempefio docente;
que oriente a realizar el trabajo, con respeto a los fundamentos
y en consideracion del enfoque del area de matematica; y por
tanto, demostrar la identidad y compromiso profesional
docente, asumido con los estudiantes, con la comunidad y con
todos los actores educativos.

El docente debe tener una preparacion adecuada en todos los
campos del aprendizaje, y en este caso al conocimiento
cientifico de los problemas aritméticos de enunciado verbal
multiplicativos, en las que se resuelven problemas de
proporcionalidad simple, combinacion o producto cartesiano y
de comparacion.

El docente debe emplear estrategias para la resolucion de
problemas, dentro del dominio de la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes, y para este caso, las indicadas
en las rutas de aprendizaje, en las que toma los aportes de
Polya, Burton, Mason, Stacey y Shoenfeld; en la que se citan
“comprender el problema”, “concebir un plan o disefiar una
estrategia”, “Llevar a cabo el plan o ejecutar la estrategia” y

“reflexionar sobre el proceso seguido”; todo lo anterior avalado
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por los antecedentes que se encuentran en diversas

investigaciones.
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