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RESUMEN 

La investigación indicó como objetivo general, determinar la relación del control 

interno con la gestión presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, 

años 2022 al 2024; indicando como hipótesis general que, el control interno se 

relaciona directa y significativamente con la gestión presupuestaria en la Dirección 

regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. Se abordó el tipo de investigación 

aplicada con nivel descriptivo – correlacional de corte transversal, de acuerdo con 

información confiable y consistente de ambas variables que permitió alcanzar los 

objetivos planteados a través del diseño de investigación no experimental. Los 

resultados indican un p valor < 0,01 (alfa); por lo tanto, se aceptó la hipótesis de 

investigación; en esa línea, el control interno se relaciona directa y 

significativamente con la gestión presupuestaria en la Dirección regional de Salud 

Tumbes, años 2022 al 2024. Con respecto al coeficiente de correlación rho de 

Spearman 0,720, indica una relación positiva, alta y además significativa entre las 

variables de estudio. Concluyendo que, el control interno se relaciona directa y 

significativamente con la gestión presupuestaria en la Dirección regional de Salud 

Tumbes, años 2022 al 2024. 

Palabras clave: Actividades de control, ambiente de control, crédito suplementario, 

evaluación de riesgos, proceso presupuestario. 
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ABSTRACT 

The research indicated as a general objective, to determine the relationship of 

internal control with budget management in the Tumbes Regional Health 

Directorate, years 2022 to 2024; indicating as a general hypothesis that internal 

control is directly and significantly related to budget management in the Tumbes 

Regional Health Directorate, years 2022 to 2024. The type of applied research was 

addressed with a descriptive-correlational cross-sectional level, according to 

reliable and consistent information on both variables that allowed achieving the 

objectives set through the non-experimental research design. The results indicate a 

p value < 0.01 (alpha); therefore, the research hypothesis was accepted; in this line, 

internal control is directly and significantly related to budget management in the 

Tumbes Regional Health Directorate, years 2022 to 2024. Regarding Spearman's 

rho correlation coefficient of 0.720, it indicates a positive, high and also significant 

relationship between the study variables. Concluding that internal control is directly 

and significantly related to budget management in the Tumbes Regional Health 

Directorate, years 2022 to 2024.  

Keywords: Control activities, control environment, supplementary credit, risk 

assessment, budget process. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El presente trabajo de investigación abordó los aspectos de índole teórico, 

conceptual e interpretativo relacionados con el control interno y la gestión 

presupuestaria, elementos fundamentales en la administración pública. Se analizó 

específicamente el caso de la Dirección Regional de Salud Tumbes, con el objetivo 

de identificar su principal desafío, que consiste en asegurar la correcta asignación 

y uso de los recursos presupuestarios para responder de manera efectiva a las 

necesidades de salud de la población. Esta carencia ha dado lugar a una situación 

en la que el control interno se encuentra vinculado directamente con la eficiencia y 

transparencia en la gestión presupuestaria de la entidad. 

En el escenario internacional, se observa que las brechas financieras en 

muchos “países de América Latina son resultado del bajo nivel de desarrollo y la 

debilidad en las reformas presupuestarias, lo que complica la transparencia y la 

efectividad en la gestión de recursos públicos”. Estas debilidades estructurales no 

solo dificultan la planificación y ejecución de los presupuestos, sino que también 

afectan la capacidad de los gobiernos para responder adecuadamente a las 

necesidades de la ciudadanía. Además, la falta de controles adecuados en el ciclo 

presupuestario incrementa los riesgos de ineficiencia y corrupción, afectando 

directamente el desarrollo económico y social de la región (Anrango y Lema, 2022). 

En el contexto nacional, se ha observado que los sistemas de control interno 

son fundamentales para garantizar una gestión presupuestaria efectiva y 

transparente. Sin embargo, muchas organizaciones públicas enfrentan desafíos 

significativos en la implementación de estos sistemas, lo que genera ineficiencias 

en la asignación y uso de los recursos públicos, especialmente en países en 

desarrollo. Estas deficiencias no solo comprometen la ejecución de proyectos, sino 

que también aumentan el riesgo de corrupción y malversación de fondos, afectando 

negativamente el desarrollo económico y social de las comunidades. En este 

contexto, la adopción de controles internos sólidos es esencial para mejorar la 

eficacia en la gestión de los recursos públicos y asegurar que se cumplan los 

objetivos institucionales (Orosco, 2022). 
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En el ámbito local, la Dirección Regional de Salud Tumbes enfrenta serias 

deficiencias en la implementación de sistemas de control interno, lo que ha afectado 

significativamente la gestión presupuestaria durante los años 2022 al 2024. Estas 

deficiencias han provocado ineficiencias en la asignación de recursos, retrasos en 

la ejecución de proyectos clave y un aumento en los riesgos de corrupción y 

malversación de fondos. La falta de controles adecuados compromete no solo la 

calidad de los servicios de salud, sino también la confianza de la población en las 

instituciones públicas, lo que exige una urgente revisión y fortalecimiento del control 

interno en la gestión presupuestaria.  

Al respecto, Gonzabay (2022) en su tesis señala la existencia de serias 

deficiencias en la asignación adecuada del presupuesto debido a la falta de un 

sistema efectivo de control interno. Esta situación ha provocado retrasos 

significativos en la ejecución de proyectos críticos, además de la incompatibilidad 

entre los recursos asignados y las necesidades reales de las instituciones de salud 

bajo su jurisdicción. La ausencia de informes adecuados y la burocracia en los 

procesos de aprobación de recursos han exacerbado estos problemas, afectando 

la calidad de la atención brindada a la población. 

Por su parte, Clavitea (2023), en su tesis, señala que la falta de un control 

interno adecuado ha generado un desfase significativo en la gestión 

presupuestaria, afectando directamente la ejecución de proyectos clave. Esta 

deficiencia en los mecanismos de control interno ha permitido que los recursos no 

se asignen eficientemente, lo que repercute negativamente en el cumplimiento de 

los objetivos institucionales y en la optimización del uso de los recursos públicos, 

agravando así los problemas de gestión en la entidad. 

La investigación es importante porque, en el contexto de la administración 

pública, proporciona una visión clara de la relación entre el control interno y la 

gestión presupuestaria, criterios que guardan relevancia e influyen directamente 

para cumplir eficientemente con los objetivos establecidos en la Dirección Regional 

de Salud Tumbes. De manera que, a través del análisis del flujo de procesos y 

actividades administrativas, se evaluaron aspectos tales como ambiente de control, 

evaluación de riesgo, actividades de control, información y comunicación, 
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supervisión, proceso presupuestario, créditos suplementarios e indicadores de 

gestión. 

El diagnóstico preliminar en el ámbito del control interno y la gestión 

presupuestaria de la Dirección Regional de Salud Tumbes identificó una necesidad 

prioritaria y relevante, la cual consiste en la implementación de mecanismos de 

control más rigurosos y sistemáticos para estos procesos. Esta medida se planteó 

con el propósito de garantizar una administración eficiente y transparente de los 

recursos durante el período establecido. 

La investigación subrayó como objetivo determinar la relación del control 

interno con la gestión presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, 

años 2022 al 2024, mediante los procedimientos aplicados en los lineamientos y 

metodología que permitieron alcanzar información sostenible en datos recolectados 

y coherencia de resultados. 
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II. REVISIÓN DE LA LITERATURA 

Antecedentes internacionales 

Anrango y Lema (2022) 

La investigación se planteó como objetivo de realizar un Análisis de la 

Gestión Presupuestaria Y Financiera del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal del Cantón Otavalo, Provincia de Imbabura en el 

período 2021. En su metodología se abordó de un enfoque cuantitativo, nivel 

descriptivo-explicativo, diseño no experimental, aplicando la técnica de la 

encuesta y entrevista. La población y muestra se conformó de los 

trabajadores municipales del Cantón. En su resultado final, una varianza de 

0.5, error del 5%, un nivel de confianza de 95%, de Rho = 1.96. Concluyendo 

que, una falencia en la gestión institucional se refleja en el estado 

presupuestario por ello es fundamental la evaluación periódica de la gestión 

institucional debido a que contribuye al desarrollo integral del GAD. (p. 2) 

Galíndez, et al. (2021) 

En la investigación precisó como objetivo de analizar el control interno y 

gestión de cartera con los que se realiza una descripción sobre la 

importancia que representa esta herramienta para las pequeñas y medianas 

empresas – Pymes. En su metodología se abordó de enfoque cuantitativo, 

tipo básico, nivel descriptivo, diseño no experimental, aplicando la técnica de 

la encuesta y documentales. Como población y muestra se conformó de las 

estadísticas de las empresas – Pymes. En su resultado final, la correlación 

significativa de Spearman p-valor de 0.017, en la que participaron 3 

microempresarios de la gestión del control interno. Concluyendo que, control 

interno permite que los microempresarios puedan fortalecer sus operaciones 

y volver sus unidades más competitivas, contando con el respaldo de 

colaboradores. (p. 14 – 15) 

Durán y Leal (2019) 
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En su tesis, se denotó como objetivo de conocer el principal reto en el 

Sistema de Control Interno en el sector público colombiano a través del 

análisis de la evolución del mismo. En su metodología se empleó de un 

enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, diseño no experimental-transversal, 

aplicando la técnica de la encuesta. Como población y muestra se 

conformaron de a 278 entidades del Estado en el orden Nacional y 6013 del 

orden territorial. En su resultado final, de correlación de Pearson de rho = 

0.124, existiendo relación entre sus variables. En conclusión, la historia del 

Control Interno en las entidades públicas colombianas nos muestra que se 

deben trazar los esfuerzos más allá de la expedición de normas, sino que se 

debe propender por generar una cultura de autocontrol que vele por el 

cuidado de los recursos públicos. (p. 7) 

Antecedentes nacionales 

Orosco (2022) 

La investigación precisó como objetivo de determinar de qué manera el 

sistema de control interno se relaciona con la gestión presupuestaria en la 

municipalidad distrital de Suyo, Ayabaca, 2022. En su metodología se 

abordó de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, diseño no experimental, 

aplicando la técnica de la encuesta. La población está conformada por el 

personal administrativo de la municipalidad, un muestreo no probabilístico 

por conveniencia, a un total de 46 trabajadores. Su resultado final, el valor 

calculado de Chi² de Pearson (30.703) es mayor al Chi² tabular con 9° de 

libertad (16.9190), el p valor o nivel de significancia de 0,000 < a 0,05. En 

conclusión, se determinó que existe correlación significativa entre las 

variables, sistema de control interno y gestión presupuestaria. (p. 8) 

Arévalo et al. (2021) 

En su tesis denotó como objetivo de determinar que el control interno es la 

herramienta valiosa de gestión presupuestal de la Municipalidad de Coronel 

Portillo. En su metodología se empleó un enfoque cuantitativo, nivel 

descriptivo-explicativo, diseño no experimental, aplicando la técnica de la 

encuesta. En su población se conformó de 70 y su muestra de 59 
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trabajadores municipales. En su resultado final, la correlación mientras que 

el 1.69% indican, que no es determinante y el 0.71% indican no saber y no 

opinar al respecto. Concluyendo que, el control interno si influye y tiene 

incidencia significativa en la gestión presupuestal de la Municipalidad 

Provincial de Coronel Portillo. (p. 18) 

Saavedra (2021) 

La investigación indicó como objetivo determinar la incidencia del control 

interno en la gestión presupuestal de la municipalidad distrital de Chazuta, 

año 2019. En su metodología empleó un enfoque cuantitativo, tipo básica, 

nivel correlacional-descriptivo, diseño no experimental y como técnica la 

encuesta. Como población y muestra se conformó por 17 trabajadores del 

área administrativa de la Municipalidad. Su resultado final, el correlacional 

de Pearson con un coeficiente de 0.728; el control interno tiene una 

valoración de positiva de 57.6%. En su conclusión, tiene relación significativa 

entre la incidencia del control interno en la gestión presupuestal de la 

municipalidad distrital de Chazuta, año 2019. (p. 13) 

Antecedentes locales 

Cueva (2023) 

En su estudio denotó como objetivo determinar la relación que existe entre 

el control interno y la gestión administrativa en la Universidad Nacional de 

Tumbes, 2021. En su metodología empleó su enfoque cuantitativo, tipo 

básico, nivel descriptivo, diseño no experimental, aplicando la técnica de la 

encuesta. En su población y muestra se conformó de 88 personas. En su 

resultado final, el coeficiente de Pearson fue de 0,241 y significativa ya que 

el P valor fue de 0.024 menor a 0.05. Se concluyó que, el control interno 

tiene relación directa baja y significativa en la gestión administrativa. (p. 13) 

Prado (2022) 

En su estudio precisó como objetivo de determinar la influencia de la gestión 

presupuestaria en la inversión pública de la Municipalidad Distrital de Aguas 
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Verdes, año 2020. En su metodología se empleó de enfoque cuantitativo, 

nivel descriptivo-correlacional de corte transversal, diseño no experimental, 

aplicando la técnica de la encuesta. En su población y muestra estuvo 

constituida por 20 personas que conforman el consejo municipal. En su 

resultado final, se reflejan en que el p valor es menor a 0,05 (alfa), por lo 

consiguiente, el coeficiente de correlación es de 0,9791874, lo cual nos 

indica una relación positiva. Concluyendo en que la gestión presupuestaria 

influye significativamente en la inversión pública de la municipalidad distrital 

de Aguas Verdes en el año 2020. (p. 7) 

Pardo (2021) 

La investigación tuvo como objetivo establecer el comportamiento de la 

formulación y ejecución presupuestaria en la administración pública de la 

Unidad de Gestión Educativa Local de Zarumilla en el período 2019 – 2020. 

En su metodología se abordó de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, 

diseño no experimental, aplicando la técnica de la encuesta. En su población 

se conformó por los trabajadores de la Unidad de Gestión Educativa Local 

de Zarumilla. En su resultado, la UGEL Zarumilla representa el 7% del 

presupuesto total asignado a la Región de Tumbes. Concluyendo que, la 

Sede Central del Gobierno Regional de Tumbes, es la menos eficiente 

dejando sin ejecutar la cantidad de S/ 85’175,317 en el ejercicio 2019 y S/ 

101’934,643 en el ejercicio 2020 (p. 10) 

Chiroque (2020) 

La tesis se planteó como objetivo de determinar la relación entre el control 

interno y la gestión administrativa en la Gerencia Administrativa de la 

Municipalidad Provincial de Tumbes, 2019. En su metodología se abordó de 

enfoque cuantitativo, tipo básico, nivel descriptivo, diseño no experimental-

transversal, utilizando la técnica de la encuesta. En su población y muestra 

se conformó por 51 trabajadores administrativos. En su resultado final, no 

existe relación significativa (Rho= .262 p= .063) entre el control interno y la 

gestión administrativa. Concluyendo que, no existe relación significativa 
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entre el control interno y la gestión administrativa en la Gerencia 

Administrativa de la Municipalidad Provincial de Tumbes, 2019. (p. 8) 

Control interno 

Teoría del control interno 

Quispe y Román (2021) 

La teoría del control interno es una función de gestión cuyo objetivo es 

proteger y preservar los activos de la empresa, prevenir los pagos en exceso 

y prevenir el cumplimiento fraudulento de las obligaciones de ayuda a la 

administración a garantizar que los informes contables basados en esa 

decisión sean creíbles para el beneficio de la empresa, la importancia de la 

teoría es de administrar, proteger y asegurar que los recursos de la entidad 

se administren adecuadamente, el cual evite el robo, la malversación, la 

malversación y el abuso, donde la información contable presentada sea 

veraz, confiable y leal en el momento crucial, brindando a la gerencia la 

seguridad de que serán más exitosos, dando a la administración de la 

empresa la seguridad de que la información contable presentada es 

confiable y verídica para que a la hora de la toma de decisiones. (p. 23) 

Munive (2019) 

La teoría del control interno se refiere a ser una función de la gerencia que 

tiene por objetivo salvaguardar y preservar los bienes de la empresa, evitar 

desembolsos indebidos y ofrecer la seguridad de que no se contraerán 

obligaciones sin autorización, el cual proporciona a la administración la 

seguridad de que los informes contables en los que se basa sus decisiones 

son dignos de crédito en beneficio de la entidad, donde la teoría del control 

interno forma parte de las funciones que va a desempeñar la gerencia en la 

entidad, por lo cual uno de sus objetivos es cuidar, proteger, resguardar y 

asegurar que los recursos del ente estén bien administrados, evitando así 

robos, desfalcos, malversación y mal usos de estos; dando la seguridad de 

que se utilicen estos recursos de manera eficiente. (p. 10) 
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Control interno 

Arrese y Olivera (2023) 

El control interno se define al igual que, el seguimiento interrumpido de todo 

el material en la empresa con el propósito de promover una adecuada 

actividad comercial y económica, proporciona gestión y control de 

inventarios en almacenes físicos para asegurar la condición física de las 

existencias, que son tácticas de monitoreo diseñados para garantizar que los 

materiales en unidades estén disponibles para su venta o uso, siendo el 

objetivo del control interno es hacer alusión, conservar y mantener protegido 

cada uno de los activos del negocio contra cualquier actividad inusual o 

evento nocivo que los perjudique o atente con su buen estado. (p. 15)  

Castillo (2023) 

El control interno desde que se crearon las primeras organizaciones existe 

la necesidad de establecer controles sobre las personas que en ellas 

participan y sobre sus operaciones, donde ha sido definido en numerosas 

ocasiones, el cual comprende el plan de organización y el conjunto de 

métodos y procedimientos que aseguren que los activos están debidamente 

protegidos, que los registros contables son fidedignos y que la actividad de 

la entidad se desarrolla eficazmente y se cumplen con las directrices 

marcadas por la dirección. (p. 31) 

Rodríguez (2021) 

El control interno se enfoca al estudio y aplicación del control interno en las 

entidades, independientemente de su estructura o finalidad, como un 

elemento básico que contribuye asegurar el cumplimiento de sus objetivos, 

siendo un proceso integrado a los procesos de la organización, una serie de 

acciones que están presentes en las actividades y que son inherentes a la 

dirección que ejerce la administración donde el control interno no consiste 

solamente en manuales de políticas y formatos, por cuanto permite además 

brindar las pautas de fortalecimiento institucional. (p. 8 – 9) 
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Ambiente de control 

Meiggs y Tejada (2022) 

El ambiente de control se define por ser un conjunto de normas, procesos y 

estructuras que proporcionan la base para llevar a cabo el Sistema de 

Control Interno en toda la empresa, consiste en el establecimiento de un 

entorno que se estimule e influencie la actividad del personal con respecto 

al control de sus actividades, siendo la base de los demás componentes de 

control a proveer disciplina y estructura para el control. (p. 28) 

Cáceres (2019) 

El ambiente de control se hace referencia a que es la esencia de cualquier 

negocio es su gente sus atributos individuales, incluyendo la integridad, los 

valores éticos y la competencia y el ambiente en que ella opera, así mismo, 

la gente es el motor que dirige la entidad y el fundamento sobre el cual todas 

las cosas descansan. (p. 17) 

Maquera y Villalobos (2019) 

El ambiente de control se refiere a que consiste en acciones, políticas y 

procedimientos que reflejan las actitudes generales de los altos niveles de la 

administración, directores y propietarios de una entidad en cuanto al control 

interno y su importancia para la organización, con el propósito de entender y 

evaluar el ambiente de control, los auditores deben considerar las partes más 

importantes de los componentes del control. (p. 1) 

Evaluación de riesgo 

Gamarra (2022) 

La evaluación de riesgo se enfoca en la determinación de los potenciales 

peligros en el desempeño de las metas institucionales y brindar una 

respuesta inmediata y eficiente para el tratamiento de los mismo, en otras 

palabras, este componente se instituye en la valoración de los escenarios y 

ambientes de peligro. (p. 11)  
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Perea y Valdivia (2022) 

La evaluación de riesgo es muy importante ya que forman parte integral de 

un plan de gestión de seguridad y salud en el trabajo, ayudan a crear 

conciencia de peligros y riesgos; identifique quién puede estar en riesgo, 

determinar si se requiere un programa de control para un peligro en 

particular; determinar si las medidas de control existentes son adecuadas o 

si se debe hacer más. (p. 17)  

Torres (2021) 

La evaluación de riesgos es un proceso que ayuda a determinar la existencia 

de una amenaza para alguno de los componentes del ambiente (suelo, agua 

y aire), lo que también significa un peligro para la salud humana provocada 

por la contaminación de un medio por la presencia de productos tóxicos u 

otros compuestos que pueden provenir de actividades industriales o de 

cualquier otra fuente de contaminación. (p. 19) 

Actividades de control 

Barragán (2021) 

Las actividades de control son acciones establecida a través de las políticas 

y procedimiento, para dar solución a los riesgos que afecta al cumplimiento 

al cumplimiento de los objetivos, Son las políticas, procedimientos, técnicas, 

prácticas y mecanismos que permiten a la dirección administrar los riesgos 

identificados durante el proceso de Evaluación de Riesgos y asegurar que 

se llevan a cabo los lineamientos establecidos por ella. (p. 19 – 20)  

Flores (2020) 

Las actividades de control se refieren a las políticas y procedimientos, que 

ayudan a garantizar el correcto cumplimiento de las instrucciones dadas por 

la alta dirección en función de la mitigación de los riesgos detectados, estas 

actividades son ejecutadas en todas las etapas, incluyendo el tecnológico y 

en todos los niveles de la organización y según su naturaleza pueden ser 

preventivas o de detección. (p. 21) 
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Dávila, et al. (2019) 

Las actividades de control están conformado por los procedimientos 

específicos dados como un reaseguro para el cumplimiento de los objetivos 

orientados fundamentalmente hacia la prevención y neutralización de los 

riesgos, los elementos de las actividades de control gerencial son: 

Procedimiento de autorización y aprobación, segregación de funciones, 

“controles sobre el acceso a recursos y archivos, verificaciones, 

conciliaciones, revisión de desempeño operativo, revisión de operaciones, 

procesos y actividades, supervisión”. (p. 35) 

Información y comunicación 

Maldonado y Nolasco (2023)  

La información y comunicación son fundamentales para una empresa, ya 

que permiten llevar a cabo el control interno y lograr las metas establecidas, 

la comunicación desempeña un papel primordial en cada proceso de la 

empresa para evitar errores, una información y comunicación de calidad 

facilita la fluidez en todas las áreas de la empresa. (p. 21) 

Bustamante (2020) 

La información y comunicación debe corroborar, resumir y dar a conocer la 

información necesaria de forma y tiempo que ayude a desempeñar a cada 

trabajador sus roles, un sistema de información muestra información 

operativa, financiera y datos referentes al cumplimiento de la normatividad, 

y de esta forma dirigir y controlar de manera adecuada la empresa. (p. 28)  

Moran y Puma (2019) 

Es el conjunto de tecnologías que permiten el acceso, producción, 

tratamiento y comunicación de información presentada en diferentes códigos 

como texto, imagen, por lo que se puede decir que las TIC dependen del 

manejo y apropiación que el docente haga de ellas al integrarlas al sistema 

simbólico, que puede estar presente en el escenario educativo de nivel inicial 

(lengua oral, escrita, lenguaje audiovisual, gráfico). (p. 23) 
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Supervisión  

Pariamache (2022) 

La supervisión son en estos momentos de globalización compleja una 

preocupante variable que limita el desarrollo competitivo de toda 

organización e institución que quiera ser productiva y con ansias de 

crecimiento, es así que está enfatizando en contar con gerentes idóneos, 

lideres grupales que trabajen en equipo, de tal manera que los empleados 

no se sientan afectados y las organizaciones no se afecten ya que la 

desviación de los empleados cuesta a las organizaciones miles de millones 

de dólares anualmente. (p. 14)  

Bayona (2021) 

La supervisión o monitoreo es una estrategia de seguimiento implementado 

para identificar la calidad de desempeño de un proceso y para contrastar el 

avance en el despliegue del cumplimiento de los objetivos. Debe además 

considerar la utilización eficaz de los recursos para conseguir los propósitos 

deseados en el proceso y detectar defectos, problemas o necesidades que 

se presentan para definir y ejecutar los ajustes correctivos específicos y 

oportunos que, de no hacerlo, representan pérdidas de recursos para la 

institución. (p. 13) 

Llallico (2020) 

La supervisión se define por el cual consiste en dar el visto bueno después 

de examinar ciertas operaciones y tiene por objetivos controlar el costo, 

tiempo y calidad; de esta manera, explica que la actividad de supervisar 

apoya, vigila y coordina que los procesos constructivos se realicen 

satisfactoriamente. (p. 35) 

Gestión presupuestaria 

Teoría de la gestión presupuestaria  

Huamán (2022) 
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La teoría de la gestión presupuestaria considera que los presupuestos, en la 

que menciona que es un instrumento financiero primordial para lograr el 

acatamiento de propósitos determinados por el gobierno cada año, por otro 

lado, al respecto el presupuesto es un instrumento que le permite a una 

entidad pública lograr el cumplimiento de fabricación de bienes y servicios 

con la finalidad de tener la satisfacción de los ciudadanos. (p. 12)  

Osorio (2020) 

En la teoría de la gestión presupuestaria se sostuvo que son las facultades 

de las instituciones públicas que se orientan a lograr principalmente las 

finalidades institucionales, por medio de los presupuestos que se les asignan 

anualmente, y que en medida en que se necesite el servicio financiero más 

ampliaran el trecho investigativo sobre si necesitan o no dicha partida 

presupuestaria, de igual manera, la teoría muchas veces se encuentra en un 

territorio aislado con una apariencia vacía donde el proceso de 

responsabilidad está relacionada con los propósitos institucionales. (p. 9) 

Gestión presupuestaria  

Herrera (2023) 

Es la capacidad que tienen las unidades ejecutoras o pliegos 

presupuestarios del manejo y la administración del presupuesto público o 

participativo a través de procedimientos, técnicas, normas en sus diferentes 

etapas aplicando los criterios de eficiencia, eficacia y desempeño con el 

propósito de lograr objetivos institucionales a través del cumplimiento de 

objetivos y metas. (p. 25) 

Burga (2022) 

La gestión presupuestaria es el sistema de solución organizativa y estructural 

de las es un eje importante para la economía del país. El mejoramiento de 

los procesos de gestión presupuestaria, encaminados a superar las 

contradicciones que caracterizan al sistema económico interno moderno, se 

ve realizado sobre la base del presupuesto orientado a resultados. (p. 24) 
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Salcedo y Torres (2022) 

El presupuesto presupuestario se hace referencia a que es una herramienta 

de control indudablemente que, a mí me parece que tiene mala prensa, tiene 

mala fama de alguna manera muchas empresas utilizan el esquema de 

presupuesto como un elemento restrictivo, un elemento para poner límites, 

que se puede gastar que no se puede gastar. (p. 4) 

Proceso presupuestario 

Nina (2020) 

El proceso presupuestario se define por ser todas las fases de 

Programación, Formulación, Aprobación, Ejecución y Evaluación 

Presupuestaria, del proceso presupuestario de cada entidad del estado, para 

lograr las metas, objetivos y fines institucionales que comprende a los 

productos, acciones y aplicación de los medios para la ejecución que 

corresponde en cada una de sus necesidades, tomando en cuenta las 

experiencias de años anteriores. (p. 15) 

Marsano (2019) 

El proceso presupuestario comprende la realización de la medición de los 

resultados obtenidos y el análisis de las variaciones físicas y financieras 

observadas, con relación a lo aprobado en los Presupuestos del Sector 

Público, fase del proceso muy importante ya que permite analizar los 

resultados con el presupuesto asignado así mismo sirve para mejorar la 

programación y ejecución presupuestal. (p. 20) 

Quispe (2019) 

Se define al proceso presupuestario mediante el cual la entidad programa 

los gastos a ser ejecutados en el siguiente periodo presupuestario, de esa 

manera, de acuerdo a la prestación de servicios por parte de la entidad, 

asimismo para el cumplimiento de las metas, objetivos y metas 

institucionales, para la programación, formulación y aprobación.  (p. 18) 
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Créditos suplementarios  

Baltodano (2021) 

Los créditos suplementarios se constituyen una incorporación de mayores 

fondos en los créditos presupuestarios autorizados, provenientes de 

mayores fondos respecto de los establecidos en la ley de presupuesto 

anual, así mismo, se constituyen las transferencias entre pliegos 

presupuestarios de sus créditos previamente aprobados. (p. 21)  

Yuimachi (2021) 

Los créditos suplementarios se conceptualizan que constituyen 

incrementos en los créditos presupuestarios autorizados, provenientes de 

mayores recursos respecto de los montos establecidos en la Ley de 

Presupuesto del Sector Público, así mismo, es el incremento presupuestal 

que se destina a un proyecto en específico. (p. 7) 

Indicadores de gestión 

Leiva (2022) 

Los indicadores de gestión ni idea cada uno de los desempeños que realiza 

cada elemento o colaborador de la empresa u organización, estos 

resultados son numéricos y son valorados según aspectos normativos o 

acuerdos establecidos de manera comparativa con estándares similares, 

los cuales miden objetivos y metas para el logro de propósitos 

institucionales. (p. 17) 

Márquez y Trinidad (2022) 

Los indicadores de gestión utilizados de manera efectiva sirven para alinear 

el desempeño hacia los objetivos organizacionales y de esa forma las 

metas trazadas se cumplirán mediante estos resultados idóneos para la 

organización, los Indicadores de gestión constituyen instrumentos que se 

emplean mediante el estudio y explicación de anomalías relacionadas con 

la detección diversas desviaciones presupuestales. (p. 17) 
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Flores (2021)  

Los indicadores de gestión son parámetros que proporcionan información 

y/o describen el estado de un fenómeno, entorno o área, con un significado 

que va más allá del directamente asociado a un valor del parámetro, como 

dato elemental para sintetizar información relevante sobre fenómenos 

complejos y tomar decisiones oportunamente en bien de la organización de 

cada entidad. (p. 8 – 9) 
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III. MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. Formulación de la hipótesis y definición de las variables 

3.1.1. Formulación de la hipótesis 

Hipótesis general 

El control interno se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

Hipótesis específicas 

1. El ambiente de control se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

2. La evaluación de riesgo se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

3. Las actividades de control se relacionan directa y significativamente con la 

gestión presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 

2024. 

4. La información y comunicación se relacionan directa y significativamente con la 

gestión presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 

2024. 

5. La supervisión se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

3.1.2. Variables 

Variable 1: Control interno 

Definición conceptual 

El control interno comprende el plan de organización y el conjunto de 

métodos y procedimientos que aseguren que los activos están debidamente 

protegidos, que los registros contables son fidedignos y que la actividad de 

la entidad se desarrolla eficazmente con lineamientos establecidos (Castillo, 

2023). 



33 

 

Definición operacional 

La variable 1 Control interno, fue medida por las dimensiones: ambiente de 

control, evaluación de riesgo, actividades de control, información y 

comunicación y supervisión, a través de la técnica encuesta y aplicando el 

instrumento cuestionario en la Dirección Regional de Salud Tumbes. 

Variable 2: Gestión presupuestaria 

Definición conceptual 

La gestión presupuestaria es la capacidad que tienen las unidades 

ejecutoras o pliegos presupuestarios del manejo y la administración del 

presupuesto público o participativo a través de procedimientos, técnicas, 

normas en sus diferentes etapas (Herrera, 2023). 

Definición operacional 

La variable 2 Gestión presupuestaria, fue medida por las dimensiones 

proceso presupuestario, créditos suplementarios e indicadores de gestión, a 

través de la técnica encuesta y aplicando el instrumento cuestionario en la 

Dirección Regional de Salud Tumbes. 

3.2. Tipo y diseño de la investigación 

3.2.1. Tipo 

Para el tipo de estudio, según Manterola et al. (2019) “En consideración a la 

conceptualización clásica de la palabra, medir representa designar números 

a sucesos, sus objetos según algunas reglas”, al respecto, la investigación 

fue de tipo aplicada con nivel descriptivo - correlacional. Asimismo, contó 

con enfoque cuantitativo de acuerdo con la magnitud de investigación, con 

corte transversal, priorizando los procedimientos de datos confiables, 

precisos y oportunos (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). 
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3.2.2. Diseño de investigación 

Se aplicó el diseño no experimental en la investigación, por cuanto “se trata 

de investigaciones que se ejecutan sin manipular de manera deliberada las 

variables y en las que solamente se visualizan los objetos de estudio en su 

ámbito natural para poder analizarlos” (Guevara et al. 2020). 

               OX 

  

 M              r 

 

 OY  

Donde: 

M: Muestra de estudio 

OX: Control interno 

OY: Gestión presupuestaria 

r: Relación entre Control interno y Gestión presupuestaria 

3.3. Población y muestra 

3.3.1. Población 

Se constituyó por todos los trabajadores administrativos en condición de 

empleados de la Dirección Regional de Salud Tumbes, en un total de 189 

(ciento ochenta y nueve) según información de la oficina de recursos 

humanos de la entidad. De acuerdo con Moreno (2021) sostiene que “la 

población o colectivo de estudio es un conjunto o grupo de casos, 

determinado, restringido y viable, que forma como referente para poder 

elegir la muestra que como objetivo consigue una serie de juicios 

predeterminados”. 
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3.3.2. Muestra 

Hadi et al. (2023) indican “La muestra de investigación es el grupo de 

individuos o elementos seleccionados de una población para ser estudiados 

y los resultados obtenidos de la muestra se utilizan para hacer inferencias o 

generalizaciones sobre la población” (p. 77). Al respecto, en la investigación 

la muestra estuvo compuesta por 25 trabajadores administrativos de la 

DIRESA Tumbes, seleccionados a través del muestreo no probabilístico 

intencional por conveniencia de las tesistas. 

Tabla 1  

Selección de trabajadores administrativos DIRESA Tumbes 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia  

Criterios de inclusión 

 Se incluyeron a los 25 trabajadores administrativos empleados 

seleccionados de la Dirección Regional de Salud Tumbes, de manera que la 

investigación comprendió la aplicación de instrumentos en sus variables de 

estudio para esta muestra específica de la unidad de análisis. 

 Criterios de exclusión 

No se incluyeron trabajadores que no formen parte del grupo administrativo 

seleccionado en la muestra de 25 trabajadores empleados de la Dirección 

Regional de Salud Tumbes. Los trabajadores de otras áreas y que no 

pertenecen al personal administrativo fueron excluidos de la aplicación de 

los instrumentos de estudio en esta investigación. 

Áreas Empleados 

Planeamiento 5 

Administración 5 

Logística 5 

Contabilidad 5 

Tesorería 5 

Total 25 
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3.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1. Métodos 

Método inductivo 

Se aplicó en el presente método el análisis de encuestas mediante la 

recolección de información, con el fin de obtener datos sobre el control 

interno en la Dirección Regional de Salud Tumbes, considerando reunir toda 

la base de datos, para reflejar su relación con la gestión presupuestaria, años 

2022 al 2024. (Romero et al. 2021) 

Método descriptivo 

Con el método descriptivo, se aplicó un sistema de actividades que permitió 

recopilar, organizar, presentar, analizar y resumir los resultados de las 

observaciones, mostrando con detalle la información sistematizada del 

control interno por ítem y simultáneamente de la gestión presupuestaria en 

la DIRESA Tumbes, años 2022 al 2024 (Huacchillo, 2021). 

3.4.2. Técnicas e instrumentos 

Técnica – Encuesta 

La técnica de encuesta metodológicamente permitió aplicar el cuestionario 

de forma personalizada a los trabajadores de las áreas administrativas en la 

unidad de análisis, en la cual se precisaron las interrogantes que mantienen 

relación y relevancia con lo que se persiguió en el presente estudio (Arias y 

Covinos, 2021). 

Instrumento - Cuestionario 

Instrumento en el cual se establecieron las interrogantes que se vinculan a 

nivel de las variables del presente estudio, las mismas que se aplicaron a 25 

trabajadores administrativos de la DIRESA Tumbes (Manterola et al. 2019). 
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3.4.3. Validación y confiabilidad del instrumento. 

Validación 

La validación de los instrumentos que se aplicaron en el presente trabajo, 

estuvo a cargo de juicios de expertos especialistas en el tema de estudio, 

quienes validaron los criterios establecidos a nivel de variables, dimensiones, 

indicadores e ítems. (Arias y Covinos, 2021) 

Confiabilidad 

En la presente investigación se abordó la aplicación del Alfa de Cronbach 

para establecer la confiablidad de los instrumentos previstos por cada 

variable. (Romero et al. 2021) 

 

Asimismo, se aplicó la confiabilidad y validez del instrumento mediante la 

prueba de análisis por constructo e ítems del instrumento en función de la 

data estadística establecida para cada variable mediante carga factorial, 

confiabilidad alpha, confiabilidad W McDonald y validez convergente AVE, 

según Anexo 3. 

 

3.4.4. Procesamiento de datos 

De acuerdo con Sánchez et al. (2028) 
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Se aplicó el cuestionario en función de la técnica encuesta, lo cual permitió 

cuantitativamente establecer métodos descriptivos mediante el análisis, 

resumen, organización y definición de los datos conseguidos por medio de 

su aplicación.  

En cuanto al análisis descriptivo, se aplicó mediante tablas para indicar los 

niveles de cada variable y sus respectivas dimensiones, información que se 

ilustró en figuras de barras descriptivas que reflejaron la frecuencia de los 

resultados. 

Con respecto al análisis inferencial para la comprobación de hipótesis se 

procedió mediante la prueba de correlación, aplicando el coeficiente R de 

Spearman. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Análisis descriptivo 

Tabla 2  

Variable Control interno 

Niveles f % 

Bajo 3 12% 

Regular 15 60% 

Alto 7 28% 

Total 25 100% 

 

Figura 1  

Variable Control interno 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 2 y Figura 1, el 60% de los encuestados perciben un nivel regular 

en la variable control interno, el 28% lo considera alto y el 12% lo califica como bajo. 

En efecto, en la Dirección Regional de Salud Tumbes, se evidenció que el control 

interno por los años de investigación reflejó su mayor participación en el nivel 

regular representado por la aplicación de los componentes de control establecidos 

por la Contraloría General de la República en cada área de la unidad de análisis. 
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Tabla 3  

Dimensión Ambiente de control 

Niveles f % 

Bajo 3 12% 

Regular 15 60% 

Alto 7 28% 

Total 25 100% 

 

Figura 2  

Dimensión Ambiente de control 

 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 3 y Figura 2, el 60% de los encuestados perciben un nivel regular 

en el ambiente de control, el 28% lo considera alto y el 12% lo califica como bajo. 

En función del presente resultado, la Dirección Regional de Salud Tumbes, reflejó 

en la dimensión ambiente de control su mayor participación en el nivel regular, 

evidenciando que se debe fortalecer en cada área la estructura interna establecida 

en los documentos de gestión y la idoneidad profesional de cada personal 

administrativo y asistencial. 
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Tabla 4  

Dimensión Evaluación de riesgo 

Niveles f % 

Bajo 7 28% 

Regular 11 44% 

Alto 7 28% 

Total 25 100% 

 

Figura 3  

Dimensión Evaluación de riesgo 

 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 4 y Figura 3, el 44% de los encuestados perciben un nivel regular 

en la evaluación de riesgo, mientras que el 28% la considera alta y otro 28% baja. 

Esto muestra una percepción dividida, lo que sugiere debilidades en esta dimensión 

dentro de la Dirección Regional de Salud Tumbes. Por tanto, el componente 

evaluación de riesgo reflejó un nivel regular, con mayor participación, siendo 

necesario fortalecer la caracterización y percepción de riesgos en la entidad. 
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Tabla 5  

Dimensión Actividades de control 

Niveles f % 

Bajo 2 8% 

Regular 15 60% 

Alto 8 32% 

Total 25 100% 

 

Figura 4  

Dimensión Actividades de control 

 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 5 y Figura 4, el 60% de los encuestados perciben un nivel regular 

en las actividades de control, el 32% las considera de nivel alto y el 8% las califica 

como bajas. De acuerdo con los resultados obtenidos, se evidenció en la Dirección 

Regional de Salud Tumbes que las actividades de control se abordaron con mayor 

participación en un nivel regular, considerando aplicar estrategias de mejora en los 

accesos a los registros y las conciliaciones periódicas en la unidad ejecutora. 
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Tabla 6  

Dimensión Información y comunicación 

Niveles f % 

Bajo 3 12% 

Regular 17 68% 

Alto 5 20% 

Total 25 100% 

 

Figura 5  

Dimensión Información y comunicación 

 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 6 y Figura 5, el 68% de los encuestados perciben un nivel regular 

en la dimensión información y comunicación, el 20% la considera alta y el 12% baja. 

Al respecto y de acuerdo con el presente resultado, en la unidad de análisis 

Dirección Regional de Salud se refleja con mayor participación el nivel regular, 

permitiendo fortalecer la comunicación interna y la comunicación externa para 

alcanzar las metas institucionales establecidas en la planificación de la entidad. 
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Tabla 7  

Dimensión Supervisión 

Niveles f % 

Bajo 5 20% 

Regular 14 56% 

Alto 6 24% 

Total 25 100% 

 

Figura 6  

Dimensión Supervisión 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 7 y Figura 6, el 56% de los encuestados perciben un nivel regular 

en la dimensión supervisión, el 24% lo considera alto y el 20% lo califica como bajo. 

Esto revela una supervisión medianamente desarrollada, con necesidad de 

reforzarse en la Dirección Regional de Salud Tumbes con el fin de alcanzar metas 

institucionales óptimas en función de fortalecer procedimientos de autocontrol y 

monitoreo periódico en cada dependencia de la entidad. 
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Tabla 8  

Variable Gestión presupuestaria 

Niveles f % 

Bajo 9 36% 

Regular 9 36% 

Alto 7 28% 

Total 25 100% 

 

Figura 7  

Variable Gestión presupuestaria 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 8 y Figura 7, el 36% de los encuestados perciben la gestión 

presupuestaria en niveles bajos, otro 36% en nivel regular y solo el 28% en nivel 

alto. Al respecto, se reflejó una estandarización homogénea en la participación de 

la gestión presupuestaria con similitud en los niveles bajo y regular de acuerdo con 

la aplicación del instrumento de investigación, resultado que refleja la necesidad de 

generar acciones inmediatas para alcanzar una óptima gestión presupuestaria. 
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Tabla 9  

Dimensión Proceso presupuestario 

Niveles f % 

Bajo 9 36% 

Regular 10 40% 

Alto 6 24% 

Total 25 100% 

 

Figura 8  

Dimensión Proceso presupuestario 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 9 y Figura 8, el 40% de los encuestados perciben un nivel regular 

en el proceso presupuestario, el 36% la considera baja y solo el 24% la califica 

como alta. De acuerdo con los resultados presentados, la Dirección Regional de 

Salud Tumbes reflejó con mayor participación en el periodo de estudio el nivel 

regular en el proceso presupuestario en función del instrumento aplicado, reflejando 

que las fases presupuestarias y el control presupuestario debe mejorar. 

36%
40%

24%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Bajo Regular Alto



47 

 

Tabla 10  

Dimensión Créditos suplementarios 

Niveles f % 

Bajo 11 44% 

Regular 6 24% 

Alto 8 32% 

Total 25 100% 

 

Figura 9  

Dimensión Créditos Suplementarios 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 10 y Figura 9, el 44% de los encuestados perciben en los créditos 

suplementarios con un 44% bajo, el 24% la considera regular y solo el 32% la 

califica como alta. Estos resultados evidenciaron que en la Dirección Regional de 

Salud Tumbes por los años de estudio según el nivel descriptivo bajo, no se 

percibieron incorporación de mayores recursos en la modalidad de créditos 

suplementarios; elemento sustancial para generar mayor gestión institucional de 

fondos públicos. 
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Tabla 11  

Dimensión Indicadores de Gestión 

Niveles F % 

Bajo 5 20% 

Regular 12 48% 

Alto 8 32% 

Total 25 100% 

 

Figura 10  

Dimensión Indicadores de Gestión 

 

Interpretación: 

Según la Tabla 11 y Figura 10, el 48% de los encuestados perciben un nivel regular 

los indicadores de gestión, el 32% lo considera alto y el 20% lo califica como bajo. 

Esto muestra una percepción intermedia, con oportunidades de mejora en los 

indicadores de gestión de la Dirección Regional de Salud Tumbes, con lo cual el 

órgano rector establece los lineamientos para tal cumplimiento por cada fuente de 

financiamiento para su aplicación en la fase de devengado en las metas 

establecidas presupuestalmente. 
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4.2. Análisis correlacional 

Objetivo general: 

Determinar la relación del control interno con la gestión presupuestaria en la 

Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

Tabla 12  

Correlación entre control interno y gestión presupuestaria 

Correlaciones 

  

Control interno 
Gestión 

presupuestaria 

Control interno 

Correlación de Spearman 1 ,720** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 25 25 

Gestión 
presupuestaria 

Correlación de Spearman ,720** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 25 25 

 

Nota.  

Los resultados muestran el p valor < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que el control interno se relaciona directa 

y significativamente con la gestión presupuestaria. Además, se logró 

determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 0.720 indicando una 

relación positiva, significativa y alta. 
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Objetivo específico 1: 

Establecer la relación del ambiente de control con la gestión presupuestaria en la 

Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

Tabla 13  

Correlación entre ambiente de control y gestión presupuestaria 

Correlaciones 

  

Ambiente de 

control 

Gestión 

presupuestaria 

Ambiente de control 

Correlación de Spearman 1 ,720** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 25 25 

Gestión 
presupuestaria 

Correlación de Spearman ,720** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 25 25 

 

Nota.  

Los resultados muestran el p valor < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que el ambiente de control se relaciona 

directa y significativamente con la gestión presupuestaria. Además, se logró 

determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 0.720 indicando una 

relación positiva, significativa y alta. 
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Objetivo específico 2: 

Hallar la relación de la evaluación de riesgo con la gestión presupuestaria en la 

Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

Tabla 14  

Correlación entre evaluación de riesgo y gestión presupuestaria 

Correlaciones 

  

Evaluación de 

riesgo 

Gestión 

presupuestaria 

Evaluación de riesgo 

Correlación de Spearman 1 ,710** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 25 25 

Gestión 
presupuestaria 

Correlación de Spearman ,710** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 25 25 

 

Nota.  

Los resultados muestran el p valor < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que la evaluación de riesgo se relaciona 

directa y significativamente con la gestión presupuestaria. Además, se logró 

determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 0.710 indicando una 

relación positiva, significativa y alta. 
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Objetivo específico 3:  

Determinar la relación de las actividades de control con la gestión presupuestaria 

en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

Tabla 15  

Correlación entre actividades de control y gestión presupuestaria 

Correlaciones 

  

Actividades de 

control 

Gestión 

presupuestaria 

Actividades de control 

Correlación de Spearman 1 ,717** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 25 25 

Gestión 
presupuestaria 

Correlación de Spearman ,717** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 25 25 

 

Nota.  

Los resultados muestran el p valor < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que las actividades de control se 

relacionan directa y significativamente con la gestión presupuestaria. 

Además, se logró determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 

0.717 indicando una relación positiva, significativa y alta. 
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Objetivo específico 4:  

Identificar la relación de la información y comunicación con la gestión 

presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

Tabla 16  

Correlación entre información y comunicación y gestión presupuestaria 

Correlaciones 

  

Información y 

comunicación 

Gestión 

presupuestaria 

Información y 
comunicación 

Correlación de Spearman 1 ,753** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 25 25 

Gestión 
presupuestaria 

Correlación de Spearman ,753** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 25 25 

 

Nota.  

Los resultados muestran el p valor < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que la información y comunicación se 

relaciona directa y significativamente con la gestión presupuestaria. 

Además, se logró determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 

0.753 indicando una relación positiva, significativa y alta. 
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Objetivo específico 5:  

Establecer la relación de la supervisión con la gestión presupuestaria en la 

Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

Tabla 17  

Correlación entre ambiente de control y gestión presupuestaria 

Correlaciones 

  

Supervisión 
Gestión 

presupuestaria 

Supervisión 

Correlación de Spearman 1 ,744** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 25 25 

Gestión 
presupuestaria 

Correlación de Spearman ,744** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 25 25 

 

Nota.  

Los resultados muestran el p valor < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que la supervisión se relaciona directa y 

significativamente con la gestión presupuestaria. Además, se logró 

determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 0.744 indicando una 

relación positiva, significativa y alta. 

 

 

 

 



55 

 

4.3. Discusión de resultados 

Según el análisis descriptivo: 

De acuerdo a los períodos de la presente investigación, se abordaron 

resultados descriptivos en función de la información proporcionada por las 

áreas administrativas y presupuestarias por los ejercicios presupuestales 

2022, 2023 y 2024, reflejando en la fuente de financiamiento recursos 

ordinarios un avance presupuestal para el año 2022 de 98.2%, en el año 

2023 un indicador del 99.9% y en el año 2024 se logró el 99.5% de ejecución. 

Con respecto a la fuente de financiamiento recursos directamente 

recaudados se evidenció un avance presupuestal para el año 2022 de 

76.1%, en el año 2023 un indicador del 50.8% y en el año 2024 se logró el 

63.5% de ejecución. En ese orden, para la fuente de financiamiento 

donaciones y transferencias se reflejó un avance presupuestal para el año 

2022 de 91.3%, en el año 2023 un indicador del 99.2% y en el año 2024 se 

logró el 95% de ejecución. En cuanto a la fuente de financiamiento recursos 

determinados, se mostró un avance presupuestal para el año 2022 de 

33.2%, en el año 2023 un indicador del 79.7% y en el año 2024 se logró el 

67.8% de ejecución. 

Respecto al objetivo general: 

Determinar la relación del control interno con la gestión presupuestaria en la 

Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024; en la presente 

investigación se encontró que el p valor es < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta 

la hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que el control interno se relaciona directa 

y significativamente con la gestión presupuestaria. Además, se logró 

determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 0.720 indicando una 

relación positiva, significativa y alta. 
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De acuerdo con Orosco (2022)  

Encontró en sus resultados que existe una relación significativa entre el 

sistema de control interno y la gestión presupuestaria, evidenciada por un 

Chi-cuadrado de Pearson de 30.703 con p = 0.000, lo que permitió aceptar 

la hipótesis del estudio. Además, se observó que la mayoría de los 

encuestados calificaron el sistema de control interno y la cultura 

organizacional como buenas o excelentes para la gestión presupuestaria. En 

ambos casos, los niveles de acuerdo crecieron progresivamente hacia 

valoraciones positivas, lo cual refuerza la relación entre estos factores 

organizacionales y una mejor gestión del presupuesto. 

Respecto al objetivo específico 1 

Establecer la relación del ambiente de control con la gestión presupuestaria 

en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024; en el presente 

estudio se encontró que el p valor es < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que el ambiente de control se relaciona 

directa y significativamente con la gestión presupuestaria. Además, se logró 

determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 0.720 indicando una 

relación positiva, significativa y alta. 

Por otro lado, Arévalo et al. (2021)  

Mencionaron en sus resultados que una mayoría significativa de los 

encuestados estuvo muy de acuerdo o de acuerdo en que herramientas 

como el control posterior, el planeamiento, el presupuesto (PIA y PIM) y la 

organización (ROF y MOF) influyen positivamente en la gestión municipal de 

Coronel Portillo. Por ejemplo, el 46% a 54% se mostraron muy de acuerdo 

con estas afirmaciones, y entre 44% y 56% estuvieron de acuerdo. En todos 

los casos, los niveles de desacuerdo fueron mínimos (2% a 3%), lo que 

respalda la percepción general de que dichas herramientas son claves para 

una mejor gestión administrativa y presupuestal. 
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Respecto al objetivo específico 2 

Hallar la relación de la evaluación de riesgo con la gestión presupuestaria en 

la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024; se encontró que 

el p valor es < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la hipótesis de investigación, 

en esa línea se evidencia la consistencia estadística suficiente para afirmar 

que la evaluación de riesgo se relaciona directa y significativamente con la 

gestión presupuestaria. Además, se logró determinar el coeficiente de 

correlación de Spearman = 0.710 indicando una relación positiva, 

significativa y alta. 

Por su parte, Saavedra (2021)  

Encontró en sus resultados que el cumplimiento del control interno en la 

Municipalidad Distrital de Chazuta, durante el 2019, fue valorado 

mayoritariamente como “siempre”, con promedios entre 56.5% y 58.8%, 

mientras que las valoraciones “a veces” oscilaron entre 29.4% y 37.6%. Los 

porcentajes de “nunca” fueron bajos, entre 5.9% y 11.8%. En cuanto a la fase 

de programación de la gestión presupuestal, el 53% indicó cumplimiento 

constante. Estos resultados reflejan un desempeño aceptable, aunque con 

áreas que requieren mejoras para fortalecer la eficiencia en el control interno 

y la gestión presupuestal. 

Respecto al objetivo específico 3 

Determinar la relación de las actividades de control con la gestión 

presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 

2024; se reflejó que el p valor es < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que las actividades de control se 

relacionan directa y significativamente con la gestión presupuestaria. 

Además, se logró determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 

0.717 indicando una relación positiva, significativa y alta. 
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Al respecto, Cueva (2023)  

Encontró en sus resultados que la mayoría de encuestados calificó tanto al 

control interno como a sus componentes —ambiente de control, gestión de 

riesgos e información y comunicación— como de nivel bueno (53%). Se 

evidenció una correlación baja pero significativa entre el control interno y la 

gestión administrativa (r = 0.241; p = 0.024), y entre la gestión de riesgos y 

dicha gestión (r = 0.271; p = 0.011). Sin embargo, la relación entre 

información y comunicación con la gestión administrativa fue muy baja y no 

significativa (r = 0.128; p = 0.235), por lo que se aceptó la hipótesis nula. 

Respecto al objetivo específico 4 

Identificar la relación de la información y comunicación con la gestión 

presupuestaria en la Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 

2024; se encontró que el p valor es < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la 

hipótesis de investigación, en esa línea se evidencia la consistencia 

estadística suficiente para afirmar que la información y comunicación se 

relaciona directa y significativamente con la gestión presupuestaria. Además, 

se logró determinar el coeficiente de correlación de Spearman = 0.753 

indicando una relación positiva, significativa y alta. 

Por su parte, Prado (2022)  

Menciona en sus resultados que los niveles de conocimiento sobre aspectos 

clave del sistema de inversiones y financiamiento municipal fueron 

mayoritariamente bajos entre los encuestados. El 70% mostró 

desconocimiento sobre el financiamiento del programa de inversiones y el 

75% sobre las fases de ejecución presupuestal. Asimismo, el 50% tuvo muy 

bajo conocimiento del plan anual de inversiones y sobre la gestión por fuente 

de financiamiento. Solo en el caso del presupuesto institucional de apertura, 

el 50% alcanzó un nivel alto. Estos resultados evidencian limitaciones en el 

conocimiento técnico del personal encuestado. 
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Respecto al objetivo específico 5 

Establecer la relación de la supervisión con la gestión presupuestaria en la 

Dirección regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024; se encontró que el 

p valor es < 0,01 (alfa), con lo cual se acepta la hipótesis de investigación, 

en esa línea se evidencia la consistencia estadística suficiente para afirmar 

que la supervisión se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria. Además, se logró determinar el coeficiente de correlación de 

Spearman = 0.744 indicando una relación positiva, significativa y alta. 

De acuerdo con Pardo (2021)  

Señaló en sus resultados que, en 2019, el 88.9% del presupuesto de la 

UGEL Zarumilla se destinó a remuneraciones, pensiones y obligaciones 

sociales, mientras que solo un pequeño porcentaje se asignó a bienes, 

servicios y otros gastos. En 2020, el presupuesto se ejecutó al 100%, aunque 

se evidenció una disminución en la ejecución de bienes y servicios del 98% 

al 93%. Además, se identificaron partidas subejecutadas como 

Compensación por Tiempo de Servicios (60%), asignaciones por años de 

servicio (83.4%) y pensiones (63%). Estas brechas reflejan limitaciones en 

la ejecución eficiente de partidas clave para el personal docente. 
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V. CONCLUSIONES 

1. El control interno se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria en la Dirección Regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024, 

ya que el coeficiente de correlación de Spearman = 0.720 y un p-valor < 0.01 

demuestran una relación positiva, significativa y alta. En tal sentido, se puede 

afirmar que cuando se aplican adecuadamente los mecanismos de control 

interno, se mejora el manejo y ejecución del presupuesto, permitiendo un uso 

más eficiente de los recursos. 

2. El ambiente de control se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria en la Dirección Regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

El coeficiente de correlación de Spearman = 0.720 y un p-valor < 0.01 indican 

una relación positiva, significativa y alta, lo cual sugiere que un entorno 

organizacional con reglas claras, liderazgo comprometido y valores éticos bien 

definidos tiene una relación favorable en la forma en que se gestiona el 

presupuesto. 

3. La evaluación de riesgo se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria en la Dirección Regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024, 

por cuanto permite anticiparse a situaciones que podrían afectar el uso de los 

recursos. Con un coeficiente de correlación de Spearman = 0.710 y un p-valor 

< 0.01, se demuestra que identificar y analizar riesgos a tiempo relaciona y 

contribuye a una planificación presupuestaria más realista y controlada. 

4. Las actividades de control se relacionan directa y significativamente con la 

gestión presupuestaria en la Dirección Regional de Salud Tumbes, años 2022 

al 2024. El coeficiente de correlación de Spearman = 0.717 y un p-valor < 0.01 

muestran una relación positiva, significativa y alta. Esto indica que la 

implementación constante de procedimientos de control relaciona y ayuda a que 

el presupuesto se ejecute de manera más ordenada y acorde a los objetivos 

trazados. 

5. La información y comunicación se relacionan directa y significativamente con la 

gestión presupuestaria en la Dirección Regional de Salud Tumbes, años 2022 

al 2024, por cuanto facilitan el flujo de datos relevantes entre las áreas. Con un 

coeficiente de correlación de Spearman = 0.753 y un p-valor < 0.01, se 
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demuestra que cuando hay una buena comunicación interna y se comparte 

información útil, se toman mejores decisiones presupuestales. 

6. La supervisión se relaciona directa y significativamente con la gestión 

presupuestaria en la Dirección Regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024. 

El coeficiente de correlación de Spearman = 0.744 y un p-valor < 0.01 muestran 

una relación positiva, significativa y alta. Esto indica que una supervisión 

constante y efectiva permite detectar fallas a tiempo y corregirlas, ayudando a 

que los recursos sean bien utilizados. 
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VI. RECOMENDACIONES 

1. A la Dirección Ejecutiva de Administración, continuar fortaleciendo el control 

interno en todas las áreas de la Dirección Regional de Salud Tumbes, 

asegurando que los procesos estén bien definidos y se cumplan 

adecuadamente, ya que esto impacta directamente en una mejor gestión del 

presupuesto. 

2. A la Dirección Ejecutiva de Planificación Estratégica, continuar promoviendo un 

ambiente de control sólido, fomentando el liderazgo ético, la transparencia y el 

compromiso del personal, lo cual permitirá que el presupuesto se maneje de 

manera más responsable y eficiente. 

3. A la Dirección Ejecutiva de Economía, continuar implementado mecanismos 

más efectivos de identificación y evaluación de riesgos, para anticiparse a 

posibles desviaciones o problemas en la ejecución presupuestaria, y tomar 

medidas preventivas a tiempo. 

4. A la Dirección Ejecutiva de Administración, continuar reforzando las actividades 

de control mediante el uso de herramientas de seguimiento, supervisión y 

verificación periódica, con el fin de asegurar que los recursos presupuestales se 

utilicen conforme a lo planificado. 

5. A la Dirección Ejecutiva de Recursos Humanos, continuar brindando los canales 

de comunicación interna y asegurar que la información fluya de forma clara y 

oportuna entre las áreas responsables, ya que esto permite una mejor toma de 

decisiones respecto al uso del presupuesto. 

6. A la Dirección Ejecutiva de Administración, continuar aplicando los procesos de 

supervisión, promoviendo una revisión constante de los avances 

presupuestarios y asegurando la participación activa de los responsables en la 

identificación de errores o desviaciones para su pronta corrección. 
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Anexo 1: Matriz de operacionalización de variables 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala 

Variable 1: 

Control interno 

El control interno comprende el plan de 

organización y el conjunto de métodos 

y procedimientos que aseguren que los 

activos están debidamente protegidos, 

que los registros contables son 

fidedignos y que la actividad de la 

entidad se desarrolla eficazmente con 

lineamientos establecidos. 

(Castillo, 2023) 

 

La variable 1 Control interno, fue 

medida por las dimensiones: ambiente 

de control, evaluación de riesgo, 

actividades de control, información y 

comunicación y supervisión, a través 

de la técnica encuesta y aplicando el 

instrumento cuestionario en la 

Dirección Regional de Salud Tumbes. 

Ambiente  
de control 

Estructura interna 

ORDINAL 

Idoneidad profesional 

Evaluación  
de riesgo 

Caracterización de riesgos 

Percepción de riesgos 

Actividades  
de control 

Acceso a los registros 

Conciliaciones periódicas 

Información y 
comunicación 

Comunicación interna 

Comunicación externa 

Supervisión 

Autocontrol 

 Monitoreo periódico 

Variable 2: 

Gestión 

presupuestaria 

La gestión presupuestaria es la 

capacidad que tienen las unidades 

ejecutoras o pliegos presupuestarios 

del manejo y la administración del 

presupuesto público o participativo a 

través de procedimientos, técnicas, 

normas en sus diferentes etapas. 

(Herrera, 2023) 

La variable 2 Gestión presupuestaria, 

fue medida por las dimensiones 

proceso presupuestario, créditos 

suplementarios e indicadores de 

gestión, a través de la técnica encuesta 

y aplicando el instrumento cuestionario 

en la Dirección Regional de Salud 

Tumbes. 

Proceso 
presupuestario 

Fases presupuestarias 

ORDINAL 

Control presupuestario 

Créditos 
suplementarios 

Documento normativo 

Incorporación presupuestal 

Indicadores de 
gestión  

Consulta amigable 

Metas presupuestarias 
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Anexo 2: Matriz de consistencia 

TÍTULO:   Control interno y gestión presupuestaria en la Dirección Regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Variable Metodología 

¿De qué manera se relaciona el 

control interno con la gestión 
presupuestaria en la Dirección 
regional de Salud Tumbes, años 
2022 al 2024? 

Determinar la relación del control 
interno con la gestión 
presupuestaria en la Dirección 
regional de Salud Tumbes, años 
2022 al 2024. 

El control interno se relaciona directa 

y significativamente con la gestión 
presupuestaria en la Dirección 
regional de Salud Tumbes, años 2022 
al 2024. 

 

 

 

Variable 1: 

Control interno 

 
 
 
 
 
 
 
 

Variable 2: 

Gestión 
presupuestaria 

Tipo y diseño de 

investigación 

Tipo 
- Aplicada 

Descriptiva correlacional 

Diseño 
No experimental transversal 

Población 
Dirección Regional de 
Salud Tumbes 

Muestra 
25 trabajadores 
administrativos de la 
DIRESA Tumbes 

Muestro 
No probabilístico 
intencional 

Técnica e instrumento 
- Se utilizó la técnica de 

encuesta y el instrumento 
cuestionario para obtener 
datos de los 25 trabajadores 
administrativos de la 
DIRESA Tumbes. 

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis Específicas 

1: ¿Cuál es la relación del 

ambiente de control con la 
gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud 
Tumbes, años 2022 al 2024? 

1. Establecer la relación del 

ambiente de control con la gestión 
presupuestaria en la Dirección 
regional de Salud Tumbes, años 
2022 al 2024. 

1:  El ambiente de control se relaciona 

directa y significativamente con la 
gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud Tumbes, 
años 2022 al 2024.  

2: ¿Cuál es la relación de la 

evaluación de riesgo con la 
gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud 
Tumbes, años 2022 al 2024? 

2. Hallar la relación de la 

evaluación de riesgo con la 
gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud 
Tumbes, años 2022 al 2024. 

2: La evaluación de riesgo se 

relaciona directa y significativamente 
con la gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud Tumbes, 
años 2022 al 2024.  

3: ¿Cuál es la relación de las 

actividades de control con la 
gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud 
Tumbes, años 2022 al 2024? 

3.  Determinar la relación de las 

actividades de control con la 
gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud 
Tumbes, años 2022 al 2024. 

3: Las actividades de control se 

relacionan directa y significativamente 
con la gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud Tumbes, 
años 2022 al 2024.  

4: ¿Cuál es la relación de la 

información y comunicación con 
la gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud 
Tumbes, años 2022 al 2024? 

4. Identificar la relación de la 

información y comunicación con la 
gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud 
Tumbes, años 2022 al 2024. 

4: La información y comunicación se 

relacionan directa y significativamente 
con la gestión presupuestaria en la 
Dirección regional de Salud Tumbes, 
años 2022 al 2024.  
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5: ¿Cuál es la relación de la 
supervisión con la gestión 
presupuestaria en la Dirección 
regional de Salud Tumbes, años 
2022 al 2024? 

5. Establecer la relación de la 
supervisión con la gestión 
presupuestaria en la Dirección 
regional de Salud Tumbes, años 
2022 al 2024. 

5: La supervisión se relaciona directa 
y significativamente con la gestión 
presupuestaria en la Dirección 
regional de Salud Tumbes, años 2022 
al 2024.  



  

Anexo 3: Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO 

Se muestra en el presente instrumento, una serie de enunciados, con el propósito de 

obtener información desde su participación, en el estudio: “Control interno y gestión 

presupuestaria en la Dirección Regional de Salud Tumbes, años 2022 al 2024”. 

Al respecto, sírvase seguir las instrucciones siguientes: 

1. Leer cuidadosamente y con claridad cada enunciado. 

2. No dejar sin responder preguntas. 

3. Marcar mediante aspa, sólo en uno de los recuadros por ítem. 

4. Esta encuesta tiene una escala del 1 al 5 en el siguiente orden: 

Referencias del nivel respuestas 

1 2 3 4 5 

NUNCA CASI NUNCA 
ALGUNAS 

VECES 
CASI SIEMPRE SIEMPRE 

 

 
 
N° 

VARIABLE 1:  

CONTROL INTERNO 

ESCALA 

N CN AV CS S 

1 2 3 4 5 

D1: AMBIENTE DE CONTROL 

INDICADOR: Estructura interna 

1 
¿La estructura interna de la Dirección Regional de Salud 
Tumbes es clara y bien definida? 

     

2 
¿La estructura interna está alineada con los objetivos y 
metas institucionales? 

     

INDICADOR: Idoneidad profesional 

3 
¿El personal de la Dirección Regional de Salud Tumbes 
cuenta con las competencias profesionales adecuadas 
para sus roles? 

     



  

4 ¿Se ofrece capacitación continua al personal para 
asegurar su idoneidad profesional? 

     

D2: EVALUACIÓN DE RIESGO 

INDICADOR: Caracterización de riesgos 

5 
¿La Dirección Regional de Salud Tumbes identifica 
adecuadamente los riesgos que pueden afectar sus 
operaciones? 

     

6 
¿Los riesgos identificados se evalúan adecuadamente 
en términos de su gravedad y posible impacto? 

     

INDICADOR: Percepción de riesgos 

7 
¿El personal de la Dirección tiene una percepción clara 
de los riesgos que pueden afectar su trabajo? 

     

8 
¿El personal percibe adecuadamente la probabilidad de 
que ocurran riesgos identificados? 

     

D3: ACTIVIDADES DE CONTROL 

INDICADOR: Acceso a los registros 

9 
¿El personal autorizado tiene acceso adecuado a los 
registros necesarios para realizar sus funciones? 

     

10 
¿El acceso a los registros está controlado y es seguro 
para evitar el uso no autorizado? 

     

INDICADOR: Conciliaciones periódicas 

11 
¿Se realizan conciliaciones periódicas de los registros 
financieros y operativos en la Dirección? 

     

12 
¿Las conciliaciones periódicas detectan y corrigen 
discrepancias de manera efectiva? 

     

D4: INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

INDICADOR: Comunicación interna 

13 
¿La comunicación interna en la Dirección Regional de 
Salud Tumbes es eficiente y fluida entre todos los 
niveles del personal? 

     

14 
¿La información que se comunica internamente es clara 
y fácil de entender para todos los empleados? 

     

INDICADOR: Comunicación externa 



  

15 
¿La Dirección se comunica eficazmente con entidades 
externas relevantes? 

     

16 
¿La comunicación con las partes externas es 
transparente y abierta? 

     

D5: SUPERVISIÓN 

INDICADOR: Autocontrol 

17 
¿El personal de la Dirección Regional de Salud Tumbes 
practica regularmente el autocontrol en sus funciones 
diarias? 

     

18 
¿El personal recibe capacitación adecuada para mejorar 
sus habilidades de autocontrol en el trabajo? 

     

INDICADOR: Monitoreo periódico 

19 
¿Se realizan monitoreos periódicos de las actividades y 
procesos en la Dirección? 

     

20 
¿El monitoreo periódico es efectivo para identificar 
problemas o áreas de mejora? 
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N° 

 
VARIABLE 2: 

GESTIÓN PRESUPUESTARIA 

ESCALA 

N CN AV CS S 

1 2 3 4 5 

D6: PROCESO PRESUPUESTARIO 

INDICADOR: Fases presupuestarias 
     

21 
¿El personal conoce las fases del proceso 
presupuestario en la Dirección Regional de Salud? 

     

22 
¿Las fases presupuestarias se cumplen conforme a los 
plazos establecidos? 

     

INDICADOR: Control presupuestario 
     

23 
¿Se realiza un control regular sobre la ejecución del 
presupuesto institucional? 

     

24 
¿El control presupuestario permite detectar 
desviaciones o irregularidades a tiempo? 

     

 D7: CRÉDITOS SUPLEMENTARIOS 

INDICADOR: Documento normativo 

25 
¿Los créditos suplementarios se sustentan en 
documentos normativos aprobados? 

     

26 
¿El personal responsable revisa adecuadamente la 
normativa antes de solicitar un crédito suplementario? 

     

INDICADOR: Incorporación presupuestal 

27 
¿La incorporación de créditos suplementarios se 
gestiona de forma oportuna? 

     

28 
¿Los recursos incorporados se destinan correctamente 
a las actividades prioritarias? 

     

 D8: INDICADORES DE GESTIÓN 

INDICADOR: Consulta amigable 

29 
¿Se utiliza la plataforma de consulta amigable para 
revisar el avance presupuestal? 

     

30 
¿El personal accede con frecuencia a la consulta 
amigable para verificar información financiera? 
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INDICADOR: Metas presupuestarias 

31 
¿La gestión presupuestaria se orienta al cumplimiento 
de metas establecidas? 

     

32 
¿Se hace seguimiento a las metas presupuestarias a lo 
largo del año fiscal? 
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RESULTADOS DE LA CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO 

Tabla 1 “CONTROL INTERNO” 

Fiabilidad, validez y cargas factoriales de los ítems 

Constructos e ítems 
Carga 

Factorial 
Confiabilidad 

Alpha 
Confiabilidad 
W McDonald 

Validez 
convergente 

AVE 

     
AMBIENTE DE CONTROL 

 0.91 0.87 0.65 

Estructura Interna 
   

 
¿La estructura interna de la 
Dirección Regional de Salud 
Tumbes es clara y bien 
definida? 

0.75    

¿La estructura interna está 
alineada con los objetivos y 
metas institucionales? 

0.81    

 
  

 
 

Idoneidad profesional 
   

 
¿El personal de la Dirección 
Regional de Salud Tumbes 
cuenta con las competencias 
profesionales adecuadas para 
sus roles? 

0.87    

¿Se ofrece capacitación 
continua al personal para 
asegurar su idoneidad 
profesional? 

0.83    

 
  

 
 

EVALUACION DE RIESGO 
 0.90 0.88 0.68 

Caracterización de riesgos 
   

 
¿La Dirección Regional de 
Salud Tumbes identifica 
adecuadamente los riesgos que 
pueden afectar sus 
operaciones? 

0.76    

¿Los riesgos identificados se 
evalúan adecuadamente en 
términos de su gravedad y 
posible impacto? 

0.75    

 
  

 
 

Percepción de riesgos 
  

 
 

¿El personal de la Dirección 
tiene una percepción clara de 
los riesgos que pueden afectar 
su trabajo? 

0.89    

¿El personal percibe 
adecuadamente la probabilidad 
de que ocurran riesgos 
identificados? 

0.83    
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ACTIVIDADES DE CONTROL 
 0.89 0.84 0.62 

Acceso a los riesgos  
  

 
 

¿El personal autorizado tiene 
acceso adecuado a los registros 
necesarios para realizar sus 
funciones? 

0.85    

¿El acceso a los registros está 
controlado y es seguro para 
evitar el uso no autorizado? 

0.82    

 
  

 
 

Conciliaciones periódicas 
  

 
 

¿Se realizan conciliaciones 
periódicas de los registros 
financieros y operativos en la 
Dirección? 

0.76    

¿Las conciliaciones periódicas 
detectan y corrigen 
discrepancias de manera 
efectiva? 

0.86    

     

INFORMACION Y 
COMUNICACIÓN 

 
0.91 0.87 0.69 

Comunicación interna 
  

 
 

¿La comunicación interna en la 
Dirección Regional de Salud 
Tumbes es eficiente y fluida 
entre todos los niveles del 
personal? 

0.75    

¿La información que se 
comunica internamente es clara 
y fácil de entender para todos 
los empleados? 

0.79    

     

Comunicación Externa 
  

 
 

¿La Dirección se comunica 
eficazmente con entidades 
externas relevantes? 

0.80 

 

 

 
¿La comunicación con las 
partes externas es transparente 
y abierta? 

0.78    

     

SUPERVISION 
 0.92 0.85 0.66 

Autocontrol 
  

 
 

¿El personal de la Dirección 
Regional de Salud Tumbes 
practica regularmente el 
autocontrol en sus funciones 
diarias? 

0.84    
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¿El personal recibe capacitación 
adecuada para mejorar sus 
habilidades de autocontrol en el 
trabajo? 

0.86    

     

Monitoreo periódico     

¿Se realizan monitoreos 
periódicos de las actividades y 
procesos en la Dirección? 

0.78    

¿El monitoreo periódico es 
efectivo para identificar 
problemas o áreas de mejora? 

0.83 
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Tabla 2 “GESTION PRESUPUESTARIA” 

Fiabilidad, validez y cargas factoriales de los ítems 

Constructos e ítems 
Carga 

Factorial 
Confiabilidad 

Alpha 
Confiabilidad 
W McDonald 

Validez 
convergente 

AVE 

     
PROCESO 
PRESUPUESTARIO 

 
0.91 0.90 0.69 

Fases presupuestarias 
  

 
 

¿El personal conoce las fases 
del proceso presupuestario en la 
Dirección Regional de Salud? 

0.86    

¿Las fases presupuestarias se 
cumplen conforme a los plazos 
establecidos? 

0.71    

     

Control presupuestario 
  

 
 

¿Se realiza un control regular 
sobre la ejecución del 
presupuesto institucional? 

0.73    

¿El control presupuestario 
permite detectar desviaciones o 
irregularidades a tiempo? 

0.81    

 
  

 
 

CRÉDITOS 
SUPLEMENTARIOS 

 
0.90 0.87 0.67 

Documento normativo 
  

 
 

¿Los créditos suplementarios se 
sustentan en documentos 
normativos aprobados? 

0.83    

¿El personal responsable revisa 
adecuadamente la normativa 
antes de solicitar un crédito 
suplementario? 

0.80    

 
  

 
 

Incorporación presupuestal 
  

 
 

¿La incorporación de créditos 
suplementarios se gestiona de 
forma oportuna? 

0.76    

¿Los recursos incorporados se 
destinan correctamente a las 
actividades prioritarias? 

0.78    
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INDICADORES DE GESTIÓN 0.92 0.89 0.65 

Consulta amigable 
  

 
 

¿Se utiliza la plataforma de 
consulta amigable para revisar 
el avance presupuestal? 

0.81    

¿El personal accede con 
frecuencia a la consulta 
amigable para verificar 
información financiera? 

0.83    

     

Metas presupuestarias     

¿La gestión presupuestaria se 
orienta al cumplimiento de 
metas establecidas? 

0.79    

¿Se hace seguimiento a las 
metas presupuestarias a lo largo 
del año fiscal? 

0.86    
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Análisis Descriptivo años 2022 – 2023 – 2024 

Fuente de financiamiento año 2022 PIA PIM Ejecución Avance % 

Recursos ordinarios 51,471,535 69,092,038 67,827,451 98.2 

Recursos directamente recaudados 281,506 477,106 363,079 76.1 

Recursos por operaciones de crédito 4,151,440 6,991,514 6,988,572 100.0 

Donaciones y transferencias 0 6,855,736 6,261,652  91.3 

Recursos determinados 500,000 3,129,646 1,038,189 33.2 

 

Fuente de financiamiento año 2023 PIA PIM Ejecución Avance % 

Recursos ordinarios 66,357,396 78,740,721 78,697,479 99.9 

Recursos directamente recaudados 552,906 436,479 221,894 50.8 

Donaciones y transferencias 0 6,273,624 6,222,794 99.2 

Recursos determinados 0 3,325,634 2,655,495 79.8 

 

Fuente de financiamiento año 2024 PIA PIM Ejecución Avance % 

Recursos ordinarios 81,558,185 85,424,764 85,000,064 99.5 

Recursos directamente recaudados 181,233 267,233 169,645  63.5 

Donaciones y transferencias 258,648 7,131,120 6,777,722 95.0 

Recursos determinados 0 3,258,657 2,208,256 67.8 

 

La Dirección Regional de Salud Tumbes, por el periodo 2022 al 2024 reflejó de 

acuerdo a la consulta amigable del portal de transparencia económica del Ministerio 

de Economía y Finanzas su gestión presupuestaria a nivel ejecución por cada 

fuente de financiamiento, evidenciando que en el ejercicio fiscal 2022 se contó con 

recursos por operaciones de crédito para lo cual el Tesoro Público transfirió las 

partidas por el la fase final del COVID 19 con un 100% de ejecución. Con respecto 

a los recursos ordinarios se mostró un indicador del gasto eficiente por cuanto 

representó el financiamiento para sueldos y cargas sociales del personal asistencial 

y administrativo de la entidad. Las fuentes de financiamiento complementarias 

representaron la ejecución del gasto para la operatividad institucional. 

 



 

Anexo 4: Informe de opinión expertos de instrumentos de medición 

 
Apellidos y Nombres del experto (a) Cargo o Institución donde labora Mención de título o grado 

Córdova Sernaque Roxana Ivón 
Jefa del área de Personal en la Dirección Regional de 

Agricultura de Tumbes (DRAT) 
Contador Público Colegiado 

I. TITULO: Control interno y gestión presupuestaria en la Dirección Regional de salud Tumbes, años 2022 al 2024.  

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

 
Nº 

 

INDICADORES 
 

CRITERIOS 
DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1 TITULO 
Hace referencia al problema 

mencionando las variables 

                    
X 

2 CLARIDAD 
Esta formulado con lenguaje 

apropiado 

                   
X 

3 OBJETIVIDAD 
Está expresado en conductas 

observables 

                   
X 

4 ACTUALIDAD 
Está acorde a los cambios en la 

Administración Moderna 
                   

X 

5 ORGANIZACIÓN Existe una organización Lógica 
                   

X 

6 SUFICIENCIA 
Comprende los aspectos en 

cantidad y calidad 

                   
X 

 
7 

 
INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar los 

aspectos de la cultura 

organizacional 

                   

X 

8 CONSISTENCIA 
Está basado en aspectos 

teórico-científicos 

                   
X 

9 COHERENCIA 
Entre los indicadores y las 

dimensiones 

                   
X 

10 METODOLOGÍA 
La estrategia responde al 

propósito del diagnóstico 

                   
X 

TOTAL                    
100 



 

III. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: Autoras: Heloise Mabel Lazo Dios 

   Betsy Maricielo Guerrero Mendoza 

( X ) El instrumento es aplicable por reunir las condiciones específicas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes, 09 de agosto 2024 

( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado DNI del experto: 40834067 

IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN: MUY BUENA Teléfono del experto Nº 966 299 164 

Firma y sello del experto  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INFORME DE OPINIÓN DE EXPERTOS EN INSTRUMENTO DE MEDICIÓN 

Apellidos y Nombres del experto (a) Cargo o Institución donde labora Mención de título o grado 

Leon Alvarez Julio Cesar 
Administrador en el Centro de Desarrollo Integral de la 

Familia (CEDIF) 
Contador Público Colegiado Certificado 

I. TITULO: Control interno y gestión presupuestaria en la Dirección Regional de salud Tumbes, años 2022 al 2024.  

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

 
Nº 

 

INDICADORES 
 

CRITERIOS 
DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1 TITULO 
Hace referencia al problema 

mencionando las variables 

                    
X 

2 CLARIDAD 
Esta formulado con lenguaje 

apropiado 

                   
X 

3 OBJETIVIDAD 
Está expresado en conductas 

observables 

                   
X 

4 ACTUALIDAD 
Está acorde a los cambios en la 

Administración Moderna 
                   

X 

5 ORGANIZACIÓN Existe una organización Lógica 
                   X 

6 SUFICIENCIA 
Comprende los aspectos en 

cantidad y calidad 

                   
X 

 
7 

 
INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar los 

aspectos de la cultura 

organizacional 

                   

X 

8 CONSISTENCIA 
Está basado en aspectos 

teórico-científicos 

                   
X 

9 COHERENCIA 
Entre los indicadores y las 

dimensiones 

                   
X 

10 METODOLOGÍA 
La estrategia responde al 

propósito del diagnóstico 

                   
X 

TOTAL                    
100 



 

III. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: Autoras: Heloise Mabel Lazo Dios 

   Betsy Maricielo Guerrero Mendoza 

( X ) El instrumento es aplicable por reunir las condiciones específicas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes, 09 de agosto 2024 

( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado DNI del experto: 00237316 

IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN: MUY BUENA Teléfono del experto Nº 948 188 879 

Firma y sello del experto  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INFORME DE OPINIÓN DE EXPERTOS EN INSTRUMENTO DE MEDICIÓN 

Apellidos y Nombres del experto (a) Cargo o Institución donde labora Mención de título o grado 

Quevedo Ynfante Elmer Sigifredo 
Eq. Tec. del área de Tesorería en la Dirección 

Regional de Salud de Tumbes (DIRESA) 
Contador Público Colegiado 

I. TITULO: Control interno y gestión presupuestaria en la Dirección Regional de salud Tumbes, años 2022 al 2024.  

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

 
Nº 

 

INDICADORES 
 

CRITERIOS 
DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1 TITULO 
Hace referencia al problema 

mencionando las variables 

                    
X 

2 CLARIDAD 
Esta formulado con lenguaje 

apropiado 

                   
X 

3 OBJETIVIDAD 
Está expresado en conductas 

observables 

                   
X 

4 ACTUALIDAD 
Está acorde a los cambios en la 

Administración Moderna 
                   

X 

5 ORGANIZACIÓN Existe una organización Lógica 
                   X 

6 SUFICIENCIA 
Comprende los aspectos en 

cantidad y calidad 

                   
X 

 
7 

 
INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar los 

aspectos de la cultura 

organizacional 

                   

X 

8 CONSISTENCIA 
Está basado en aspectos 

teórico-científicos 

                   
X 

9 COHERENCIA 
Entre los indicadores y las 

dimensiones 

                   
X 

10 METODOLOGÍA 
La estrategia responde al 

propósito del diagnóstico 

                   
X 

TOTAL                    
100 



 

III. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: Autoras: Heloise Mabel Lazo Dios 

   Betsy Maricielo Guerrero Mendoza 

( X ) El instrumento es aplicable por reunir las condiciones específicas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes, 09 de agosto 2024 

( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado DNI del experto: 00211757 

IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN: MUY BUENA Teléfono del experto Nº 942 199 286  

Firma y sello del experto  

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 5: Autorización para ejecución de tesis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 6: Evidencias 
 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 


