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RESUMEN

El trabajo de investigacion denominado “Aprendizaje colaborativo en el area de
comunicacién en los estudiantes de una institucién educativa publica, Ica, 2024”,
tuvo como objetivo identificar que procedimientos o estrategias de aprendizaje
colaborativo utilizan los docentes en el area de Comunicacion, con la finalidad de
identificar las debilidades y fortalezas desarrolladas en el proceso de ensefianza —
aprendizaje. Se emple6 una metodologia de investigacién Bésica, de naturaleza
cuantitativa, de nivel descriptivo, con un diseiilo no experimental, transversal, la
poblacién fue 435 los estudiantes del nivel secundaria, la muestra estuvo
constituida por 75 estudiantes del quinto grado. Se aplicd un cuestionario. Los
resultados revelaron que, el 75% de los estudiantes percibe una aplicacion
frecuente de estrategias de aprendizaje colaborativo en el area de Comunicacion,
Los resultados globales evidencian que el 72% se calificd en la valoracion “A veces”
en la dimension ejecucion; respecto a las dimensiones formacion de grupos,
planificacion y evaluacion se ubicaron en el nivel de “Casi siempre” 80%, 78%, y
81%, respectivamente. Por lo tanto, se infiere que estas deficiencias obstaculizan
la consolidacion del trabajo colaborativo y reducen su impacto en el desarrollo

integral de los estudiantes.

PALABRAS CLAVES: Aprendizaje colaborativo, formacion de grupo, planificacion,

ejecucion, y evaluacion.
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ABSTRACT

The research study entitled “Collaborative Learning in the Communication Area
among Students of a Public Educational Institution, Ica, 2024” aimed to identify the
procedures or collaborative learning strategies used by teachers in the
Communication area, in order to determine the strengths and weaknesses
developed in the teaching—learning process. A basic research methodology was
employed, with a quantitative approach, descriptive level, and a non-experimental,
cross-sectional design. The population consisted of 435 secondary school students,
and the sample comprised 75 fifth-year students. A questionnaire was administered
as the data collection instrument. The results revealed that 75% of the students
perceive a frequent application of collaborative learning strategies in the
Communication area. Overall findings show that 72% were rated at the level of
“Sometimes” in the execution dimension. Regarding the dimensions of group
formation, planning, and evaluation, the results were placed at the “Almost always”
level, with 80%, 78%, and 81%, respectively. Therefore, it is inferred that these
deficiencies hinder the consolidation of collaborative work and reduce its impact on

the comprehensive development of students.

KEY WORDS: Collaborative learning, group formation, planning, execution, and

assessment.
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l. INTRODUCCION

El aprendizaje colaborativo se ha consolidado como una metodologia efectiva para
potenciar el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales en los estudiantes. En
el contexto educativo actual, donde la adquisiciébn de competencias comunicativas
es fundamental para la vida académica, esta estrategia toma un rol importante en
el area de comunicacion. El aprendizaje colaborativo fomenta la interaccion entre
los estudiantes, promoviendo la construccién conjunta de conocimiento, el
intercambio de ideas y el desarrollo de habilidades de la capacidad de escucha y
dialogo, para fortalecer sus habilidades comunicativas entre pares y familia.

El aprendizaje colaborativo ha ganado relevancia global por la necesidad de

desarrollar habilidades como la cooperacion y comunicacion.

Organismos internacionales, como UNICEF y la UNESCO, destacan la importancia
de fomentar la participacion activa de los estudiantes para crear entornos
inclusivos. Sin embargo, muchos sistemas educativos en diferentes paises, siguen
aplicando métodos tradicionales que no promueven estas competencias. Como
solucidn, se propone reformar los curriculos para integrar practicas que fortalezcan
la resolucién conjunta de problemas y la toma de decisiones en equipo (OECD,
2023).

Segun Vargas et al. (2020), el aprendizaje colaborativo favorece la participacion
activa de los estudiantes (40%), la resolucién conjunta de problemas (35%) vy el
apoyo mutuo (25 %). Sin embargo, estos resultados también evidencian que dichas
habilidades no siempre se desarrollan plenamente en el aula cuando los docentes
no aplican de manera sistematica estrategias de aprendizaje colaborativo. En
consecuencia, la limitada implementacion de estas estrategias reduce las
oportunidades de interaccion significativa entre los estudiantes, afectando el
desarrollo de competencias comunicativas como la escucha activa, la expresion

oral y el intercambio de ideas durante las clases.

Organismos internacionales, como UNICEF (2020), subrayan la necesidad de
promover la participacion activa de los estudiantes para construir entornos
inclusivos. El aprendizaje colaborativo ha cobrado relevancia debido a su capacidad

para desarrollar competencias basicas como la cooperacion y la comunicacion. El
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impacto de este enfoque mejora la participacion (40%), la colaboracién en la
resolucién de problemas (35%) y el trabajo en equipo (25%). Sin embargo, muchos
sistemas educativos contintan utilizando métodos tradicionales que no favorecen
estas habilidades. Para abordar esta brecha, recomiendan reformar los curriculos
e integrar practicas que fortalezcan la resolucion de problemas y la toma de

decisiones en equipo

El aprendizaje colaborativo es una estrategia que permite mejorar la participacion
y fortalecer las habilidades comunicativas de los estudiantes. Segun Damian et al.
(2021), en América Latina, la falta de interaccion efectiva (60%) y la débil
construccion colectiva del conocimiento (40%) limitan significativamente el
aprendizaje. Para abordar esta problematica, propuso implementar el aprendizaje
colaborativo, que fomentara la cooperacion, la interdependencia positiva y el trabajo
en equipo, permitiendo que los estudiantes asuman responsabilidades compartidas
y logren objetivos comunes. La integracion de tecnologias educativas refuerza este
enfoque, contribuyendo al desarrollo cognitivo y social. El impacto de esta
metodologia puede medirse a través de la cooperacion, participacion activa e

interaccion social.

En el Perq, el aprendizaje colaborativo se configura como un desafio educativo de
alcance nacional. Segun Cruz et al. (2022), aunque el aprendizaje colaborativo ha
demostrado favorecer el rendimiento académico en estudiantes de secundaria de
instituciones publicas, su aplicacion aun es limitada. Los resultados evidencian que
el problema se manifiesta principalmente en la escasa implementacion de
estrategias colaborativas (60%), la limitada capacidad de los estudiantes para
trabajar en equipo (25%) y las dificultades para construir conocimiento de manera
conjunta (15%). Esta situacion limita el desarrollo de habilidades sociales y
cognitivas necesarias para un aprendizaje significativo, por lo que es necesario
fortalecer enfoques pedagdégicos que promuevan la interdependencia positiva, el

compromiso colectivo y el trabajo cooperativo.

Los resultados de las evaluaciones diagnosticas y del Examen Censal de
Estudiantes (ECE) (2019) en el area de Comunicacion para estudiantes de
secundaria en PerU han evidenciado serias dificultades en el logro de los
aprendizajes. En los estudios del Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion

Peruana indican que el aprendizaje colaborativo mejora la comunicacion entre los
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estudiantes, favoreciendo la expresion de pensamientos y puntos de vista (Jamjachi
et al., 2021). Sin embargo, las evaluaciones nacionales muestran que un 65% de
los estudiantes no alcanzan los niveles esperados en comprension lectora, o que
refleja serias deficiencias en la capacidad de identificar informacion relevante, emitir
juicios de valor y reconstruir el sentido de los textos. Este déficit subraya la
necesidad urgente de mejorar las estrategias pedagodgicas para fortalecer las
competencias comunicativas y la comprension lectora en el sistema educativo

peruano (Gonzales, 2021).

Evaluacion Censal Regional 2023, solo el 1% de los estudiantes alcanzoé el nivel
satisfactorio en comprension lectora, mientras que el 65% se ubicé en inicio y el
34% en proceso. En las evaluaciones nacionales de 2019, muchos estudiantes no
lograron los niveles esperados en comprensién y expresion en lengua materna.
Estos resultados reflejan la necesidad urgente de mejorar la ensefianza y
estrategias educativas en esta area. Asimismo, han resaltado diferentes causas
como: la falta de aplicacion de estrategias colaborativas en el desarrollo de las
actividades académicas en el aula, falta de conocimiento de los docentes en
estrategias dinamicas y colaborativas, escasos recursos educativos entre otros
(Minedu, 2022).

En la region de Ica, el aprendizaje colaborativo se ha planteado como una solucion
para mejorar el rendimiento académico en las instituciones educativas. Pacheco
(2022) identifica que los estudiantes tienen dificultades para alcanzar los
aprendizajes esperados debido a la falta de seguimiento por parte de docentes y
directivos, lo que genera insatisfaccion con las tareas asignadas, percibidas como
complejas. Como alternativa, se propone fortalecer el trabajo colaborativo y un
monitoreo mas constante de los aprendizajes, involucrando tanto a docentes como
a directivos, para asegurar el logro de las competencias del Curriculo Nacional de

Educaciéon Bésica.

También se observa en el contexto regional, que el problema es muy evidente en
el area de Comunicacion: el 62% de los estudiantes de escuelas publicas se ubican
en los niveles de “En inicio” y “En proceso”, segun la Evaluacion Muestral de
Estudiantes (MINEDU, 2022). Esta situaciéon refleja un insuficiente desarrollo de
competencias comunicativas, asociado a la limitada aplicacion del aprendizaje

colaborativo en las aulas. Muchos docentes carecen de estrategias motivadoras
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gue promuevan la integracion y el trabajo en equipo, lo que afecta la participacion
activa de los estudiantes. Esta deficiencia impide alcanzar los aprendizajes
esperados, debilitando las habilidades comunicativas esenciales en el proceso

educativo.

Aunque se han promovido estrategias pedagodgicas mas participativas, muchos
docentes contintan empleando enfoques tradicionales que restringen la
participacion activa de los alumnos, creando un entorno que deshumaniza el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Asimismo, los estudiantes tienden a preferir el
trabajo individual, lo que revela una deficiencia en las habilidades interpersonales
necesarias para una colaboracion eficaz. Esta situacion afecta negativamente su
avance en el area de Comunicacion, repercutiendo en su rendimiento académico y

limitando su capacidad para lograr niveles de desempefio satisfactorios.

En la institucion educativa, el principal desafio que enfrentan los estudiantes es la
falta de habilidades para interactuar de manera efectiva y colaborar en equipo en
el aula, lo que impacta negativamente en el aprendizaje colaborativo,
especialmente en el area de comunicacion. Asimismo, sefialan que el problema del
trabajo colaborativo en los estudiantes de secundaria se manifiesta principalmente
en la dificultad para interactuar de manera efectiva dentro de los equipos. Muchos
estudiantes carecen de habilidades para comunicarse adecuadamente, compartir
ideas, escuchar a sus compafieros y resolver conflictos de manera constructiva.
Los resultados de evaluaciones nacionales, el 65% de los estudiantes no alcanzan
los niveles esperados en comprension lectora, o que refleja la necesidad de
reforzar este enfoque pedagdgico, debido a la educacion tradicional que imparten
los docentes continuamente lo que no fomenta el desarrollo de competencias
interpersonales. Ademas, los docentes, a menudo, no cuentan con la capacitacion
adecuada para facilitar el aprendizaje colaborativo, lo que empeora la situacion.
Como resultado, los estudiantes presentan baja motivacion para trabajar en grupo
y no logran aprovechar el potencial de esta metodologia. Este déficit afecta areas
como la comunicacion, limitando el aprendizaje y el desarrollo integral de los

jovenes.
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Este estudio es relevante porque permitirdA comprender como la aplicacion del
aprendizaje colaborativo influye en el desarrollo de las competencias comunicativas
en los estudiantes del &rea de Comunicacion. A través del analisis de la practica
pedagdgica, se planta como objetivo de estudio identificar qué tipos de estrategias
colaborativas utilizan los docentes y como estas impactan en la participacion,
expresion oral y escrita, asi como en la construccion conjunta del conocimiento.
Esta investigacion contribuir4 a generar propuestas didacticas mas efectivas que

promuevan el trabajo en equipo y mejoren los aprendizajes significativos en el aula.

En el contexto del planteamiento del problema, se ha sefalado y analizado las
principales o posibles causas que originan las dificultades en el trabajo colaborativo
de los estudiantes se encuentran la deshumanizacion del proceso educativo, la falta
de participacion activa y la resistencia al trabajo en equipo, factores estrechamente
vinculados con la metodologia tradicional de ensefianza. Esta resistencia también
se debe a la falta de formacion en habilidades interpersonales tanto para
estudiantes como para docentes, lo que afecta directamente al desarrollo de
competencias comunicativas (Zambrano-Ponce y Lopez-Vargas, 2023).

Ademas, la escasez se usar los recursos pedagdgicos y el escaso tiempo asignado
en el curriculo escolar para desarrollar habilidades grupales limitan
significativamente la formacion de competencias comunicativas solidas en los
estudiantes. A pesar de estos desafios, el aprendizaje colaborativo surge como una
estrategia pedagdgica con alto potencial para mejorar el rendimiento académico y
promover el desarrollo integral en el area de Comunicacion. En este contexto, la

presente investigacion formuld la siguiente premisa:

¢De qué manera se desarrolla el aprendizaje colaborativo en el area de

comunicacion en los estudiantes de una institucion educativa publica, Ica, 2024?
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La justificacion permite evidenciar la relevancia del estudio y presentar el aporte del
investigador, al analizar como las dindmicas grupales influyen en las competencias
comunicativas, fortaleciendo asi una ensefianza participativa en el area de
Comunicacion (MINEDU, 2022; UNESCO, 2021).

La Investigacion se justifica tedricamente al sustentarse aprendizaje social de
Bandura (1977) sobre el aprendizaje colaborativo; asimismo, lo plantea Guerra et
al. (2019). Los resultados permitiran contrastar la teoria con la practica pedagogica
observada, contribuyendo asi al fortalecimiento del conocimiento existente sobre el
desarrollo de competencias comunicativas en contextos escolares. Este estudio
aportara al campo teorico al proporcionar evidencia empirica que permitira
comprender el comportamiento de la variable en funcién del contexto educativo,
identificando sus fortalezas, debilidades y los factores que inciden en su aplicacion
efectiva.

La justificacion practica de esta investigacion radica en alcanzar los objetivos
planteados, y ofrece evidencias que orienten la mejora de la practica pedagogica
en el area de Comunicacion. Al identificar como se desarrollan las dindmicas
grupales, se busca resaltar la relevancia del aprendizaje colaborativo en la
formacion académica y personal de los estudiantes. Los resultados seran de
conocimientos a las autoridades educativas pertinentes con la finalidad de
implementar estrategias efectivas, como talleres o capacitaciones, que fortalezcan
el trabajo en equipo. El estudio portara una base concreta para transformar
metodologias tradicionales en propuestas mas interactivas, participativas y

centradas en el estudiante.

La justificacion metodolégica de la investigacion se centra en cumplir los objetivos
propuestos; para ello, se elaboré un cuestionario, con la finalidad de identificar las
fortalezas y debilidades de la variable segun sus dimensiones. Donde busca
asegurar que lo que se concluye en el estudio pueda extenderse y tener relevancia
fuera del contexto especifico en el que se realizé la investigacion. Este recurso sera
de gran utilidad a investigadores que se relacionan con la variable del presente

estudio.

Se justifica socialmente la investigacion, sobre el tema aprendizaje colaborativo en
el area de comunicacién, el estudio busca mejorar las habilidades comunicativas

de los joévenes a través de métodos interactivos que fomenten el trabajo en equipo,
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el pensamiento critico y la resolucion conjunta de problemas. Este enfoque no solo
optimiza el aprendizaje académico, sino que también prepara a los estudiantes para
afrontar los desafios sociales y profesionales, contribuyendo a su desarrollo integral
y a la mejora de la calidad educativa en la region.

Los objetivos planteados en esta investigacion resultaron fundamentales, ya que
direccionaron el andlisis hacia una comprension clara del fenémeno estudiado,
estableciendo sus limites y orientando el enfoque metodolégico. A partir de ellos,
se logro precisar cOmo se expresaban las dinAmicas grupales en el area de
Comunicacion, con la finalidad de aportar recomendaciones que favorezcan la

mejora de las préacticas pedagdgicas.

El objetivo general de la investigacion fue:

Identificar las estrategias del aprendizaje colaborativo en el area de comunicacién
en los estudiantes de una institucion educativa publica, Ica, 2024.

Asimismo, se establecieron los siguientes objetivos especificos:

Identificar los criterios en la dimension formacion de grupos de trabajo del
aprendizaje colaborativo en el area de comunicacién en estudiantes de la institucion

educativa publica.

Describir las acciones de la dimension planificacién en el desarrollo del aprendizaje
colaborativo en el area de comunicacion en estudiantes de la institucion educativa

publica.

Analizar el nivel de aplicacion de la dimension ejecucion del aprendizaje
colaborativo en el area de comunicacion en estudiantes de la institucion educativa

publica.

Describir los procedimientos de la dimension evaluacion desarrollo del aprendizaje
colaborativo E el area de comunicacion en estudiantes de la institucion educativa
publica, Ica, 2024.
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Il. REVISION DE LA LITERATURA

Esta revision de literatura se desarrolla con la finalidad de satisfacer el
requerimiento de contar con un marco tedrico de trabajo que posibilite la evaluacion

del aprendizaje colaborativo en el &rea de comunicacion.

Aprendizaje colaborativo. El término “aprendizaje” se define como el proceso
mediante el cual los individuos adquieren, modifican o refuerzan sus conocimientos,
habilidades, actitudes o comportamientos como resultado de la experiencia, la
practica o el estudio (Gagné, 1977). Asimismo, el término “Colaborativo” hace
referencia a un proceso en el cual varias personas o0 grupos trabajan juntos de
manera conjunta, compartiendo conocimientos, habilidades y recursos para lograr
un objetivo comun. La colaboracion implica la interaccion activa y el trabajo en
equipo, donde cada miembro contribuye al éxito del proyecto o tarea (Johnson &
Johnson, 1999).

Aprendizaje colaborativo, es una metodologia educativa donde los estudiantes

trabajan en grupos pequeiios con el fin de alcanzar metas comunes (Vargas et al.,
2020). En este enfoque, cada miembro es responsable tanto de su propio
aprendizaje como del éxito del grupo en su conjunto. Se fundamenta en la
interaccion, la colaboracién y el desarrollo de habilidades sociales, lo que permite
que los estudiantes se apoyen mutuamente mientras desarrollan competencias

cognitivas y actitudinales (Yulianti et al., 2024).

El aprendizaje colaborativo es una estrategia pedagogica que impulsa a los
estudiantes a trabajar en conjunto para lograr metas compartidas. Esta metodologia
favorece tanto el desarrollo individual como el colectivo, promoviendo la interaccién
social y fortaleciendo habilidades como la comunicacién y el pensamiento critico. A
través de la interdependencia positiva, cada miembro contribuye al éxito del grupo,
creando un ambiente de respeto, cooperacion y participacion activa que optimiza el

proceso de aprendizaje (Guerra et al., 2019).
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El aprendizaje colaborativo es una metodologia activa que se fundamenta en la
construccion de conocimientos, mediante el trabajo en equipo con grupos mixtos y
heterogéneos. Consiste en la organizacion de grupos pequefios de estudiantes
para realizar actividades de ensefianza aprendizaje en las diferentes areas del
curriculo educativo (llbay y Montoya, 2023); (Suryadi et al; 2024). Azorin (2018)
hace alusion a esta metodologia como la organizacion del trabajo mediante grupos
heterogéneos con objetivos compartidos. Ademas, considera esta herramienta
metodoldgica como relacionista, porque pretende alcanzar la relacion interactiva

gue se produce en el equipo cooperativo y colaborativo.

Importancia del aprendizaje colaborativo. Segun Vaillant y Manso (2019), se basa
en que introduce dindmicas distintas a las tradicionales en el aula, fomentando un
aprendizaje mas significativo. Esta metodologia se basa en el compromiso de cada
estudiante tanto con su propio proceso de aprendizaje como con el de sus
compaiieros, creando una interdependencia positiva que impulsa el aprendizaje
mutuo. A través de este enfoque, se desarrolla un aprendizaje dialégico que
promueve la confianza y el respeto, donde cada individuo es reconocido como un

igual con quien se puede reflexionar, ensefiar y aprender (Belefio et al, 2024).

Caracteristicas del aprendizaje colaborativo. Segun Guerra et al. (2019) sostiene:

Interdependencia positiva: Los estudiantes dependen unos de otros para alcanzar
el objetivo comun.
Interaccion cara a cara: Los miembros del grupo interactian activamente
para discutir, resolver dudas y compartir informacion.
Responsabilidad individual y grupal: Cada estudiante es responsable tanto
de su aprendizaje como del éxito del grupo.
Desarrollo de habilidades sociales: El trabajo en equipo fomenta la
comunicacion, la empatia y la capacidad de negociar.
Los beneficios del aprendizaje colaborativo en estudiantes para Vargas et al.,
(2020) senala los siguientes:
Mejora el rendimiento académico.

Fomenta el desarrollo de habilidades sociales y comunicativas.
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Estimula la resolucion conjunta de problemas y la toma de decisiones en
equipo.

Aumenta la motivacion y el compromiso con el aprendizaje.

Rol del docente en el aprendizaje colaborativo. Johnson & Johnson (1999) explican
que el docente debe actuar como facilitador en el proceso de aprendizaje,
promoviendo la interdependencia positiva, orientando a los estudiantes en su
trabajo colaborativo y guiandolos en la toma de decisiones, sin imponer una Unica
solucion o enfoque. Asimismo, El docente debe actuar como facilitador, orientando
a los estudiantes para que participen activamente y colaboren entre si, sin

imponerles una Unica forma de resolver los problemas.

Herramientas y técnicas para implementar el aprendizaje colaborativo en el aula.
Segun Kagan, (1994) sefala que el docente debe tener conocimientos para utilizar
diversas estrategias como debates, proyectos grupales, estudios de caso y
discusiones en grupos pequeiios, siempre con el objetivo de promover la
interaccion y cooperacion entre los estudiantes. Este enfoque es conocido por su
enfoque practico en la implementacién del aprendizaje cooperativo en el aula,
proponiendo diversas estructuras de trabajo en grupo que facilitan la colaboracion
entre los estudiantes. Entre sus técnicas mas destacadas estan "Think-Pair-Share",
"Jigsaw" y "Cooperative Learning Structures”, que se centran en fomentar la
participacion activa de todos los miembros del grupo, distribuir equitativamente las

tareas y garantizar que los estudiantes se beneficien del conocimiento compartido.

Teorias del aprendizaje colaborativo. Las teorias del aprendizaje colaborativo se
centran en como los estudiantes aprenden mejor cuando trabajan juntos para

alcanzar objetivos comunes. Algunas de las teorias mas relevantes incluyen:

Teoria sociocultural de Vygotsky: Vygotsky sostiene que el aprendizaje se
produce de manera mas efectiva a través de la interaccion social. La zona
de desarrollo proximo (ZDP) es fundamental en el aprendizaje colaborativo,
ya que los estudiantes pueden avanzar mas alla de lo que podrian lograr

individualmente con la ayuda de otros (Vygotsky, 1978).
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Teoria del aprendizaje social de Bandura: Segun Albert Bandura, las
personas aprenden observando las acciones de los deméas y las
consecuencias de estas. El aprendizaje colaborativo se basa en la
observacion mutua y el aprendizaje reciproco entre los estudiantes
(Bandura, (1977).

Teoria del constructivismo de Piaget: Jean Piaget argumenta que el
conocimiento se construye activamente a través de la experiencia. En el
aprendizaje colaborativo, los estudiantes construyen conocimientos de
manera conjunta, intercambiando ideas y resolviendo problemas de forma

cooperativa (Piaget, 1973).

Teoria del aprendizaje colaborativo de Johnson & Johnson (1999) Esta
teoria promueve la idea de que los estudiantes trabajan juntos de manera
interdependiente para alcanzar un objetivo comun, compartiendo
responsabilidades y apoyo mutuo. La cooperacién se ve como una forma de

optimizar el aprendizaje.

Teoria del aprendizaje de grupos de aprendizaje de Lave y Wenger:
Proponen el concepto de comunidades de practica, donde los estudiantes
participan activamente en actividades grupales y aprenden de la interaccion

dentro de sus comunidades (Lave & Wenger, 1991).

Dimensiones del aprendizaje colaborativo. Segun llbay y Montoya (2023) define las

siguientes:

Las dimensiones van en funcion a lo determinado por Formacion del grupo; en esta

fase, los estudiantes se organizan en equipos segun criterios como afinidad,

habilidades o intereses. El objetivo principal es fortalecer la cohesion del grupo y

generar un ambiente de confianza y respeto entre sus integrantes. Se consideran

los siguientes indicadores:

Complementariedad de habilidades. Este criterio se refiere a la capacidad
de los miembros del grupo para aportar diferentes habilidades que se

complementan entre si. Esto permite que el equipo funcione eficientemente,
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potenciando el aprendizaje mutuo y permitiendo que cada miembro aporte

Su conocimiento especializado.

Fomento de confianza y respeto. La confianza y el respeto son esenciales
para el éxito del trabajo colaborativo. Cuando los miembros confian en las
capacidades de los demas y se respetan mutuamente, se crea un ambiente
de cooperacion, facilitando el aprendizaje y la resolucion de conflictos dentro

del grupo.

Comodidad en el trabajo grupal. La comodidad en el trabajo grupal implica
gue los estudiantes se sientan seguros y relajados para compartir ideas. Un
entorno de confianza, roles claros y expectativas bien definidas promueven
la participacion activa de todos los miembros, favoreciendo una colaboracion

efectiva y armoniosa.

Equidad en la organizacion del grupo. La equidad asegura que todos los
miembros del grupo tengan roles y responsabilidades justos, sin que ninguno
se quede al margen o sobrecargado. Esto fomenta la participacion
equilibrada, permitiendo que cada estudiante aporte y se beneficie por igual

en el proceso colaborativo.

Efectividad de los criterios de formacion. Los criterios de formacion eficaces
son aquellos que organizan al grupo de manera que se maximicen la
interaccion y el aprendizaje. Definir roles claros, objetivos comunes vy
establecer estrategias de trabajo colaborativo ayuda a alcanzar el éxito y la

productividad grupal.

Ambiente de confianza. Un ambiente de confianza es clave para que los
estudiantes se sientan comodos compartiendo ideas sin temor al juicio. Los
docentes deben promover la apertura y el respeto mutuo, creando un
espacio donde los estudiantes se sientan seguros para participar

activamente en el aprendizaje.

a. Planificacion; En este paso, el grupo establece sus metas de aprendizaje y define
como se distribuiran las tareas para lograrlas. A cada miembro se le asignan
roles y responsabilidades especificas dentro del equipo. Se considera los

indicadores:
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Definicion de objetivos. La definicion de objetivos es el primer paso en
cualquier proceso de planificacion. Implica establecer metas claras,
especificas, medibles, alcanzables, relevantes y con un plazo determinado.
Tener objetivos bien definidos permite que todos los miembros del grupo
trabajen hacia un fin comun, asegurando un enfoque compartido y un

propésito claro durante el desarrollo de la actividad.

Equidad en la asignacion de roles. La equidad en la asignacion de roles se
refiere a distribuir las responsabilidades y tareas de manera justa entre todos
los miembros del equipo. Cada estudiante debe tener un rol acorde a sus
habilidades y capacidades, lo que promueve la participacion activa y evita
sobrecargar a ciertos miembros. La equidad en los roles favorece la
cooperacion y el compromiso de todos los integrantes.

Claridad de tareas. La claridad de las tareas significa que cada miembro del
grupo tiene una comprension precisa de lo que se espera de él en el
proyecto. Las tareas deben estar bien definidas, con instrucciones claras y
comprensibles, para evitar confusiones o malentendidos. Esto garantiza que
todos los miembros trabajen de manera alineada, con un enfoque en los

objetivos establecidos.

Coordinacion de esfuerzos. La coordinacion de esfuerzos se refiere a la
capacidad de los miembros del grupo para trabajar de manera sincronizada
y eficaz. Implica que los estudiantes se comuniquen de forma constante,
compartan informacion relevante y ajusten sus acciones para cumplir con las
metas del grupo. La coordinacion eficiente evita duplicacion de esfuerzos y
mejora la productividad del equipo.

Establecimiento de cronogramas. El establecimiento de cronogramas
consiste en planificar y organizar el tiempo de manera efectiva para cumplir
con los plazos establecidos. Un cronograma claro ayuda a definir las etapas
del proyecto, asignar tiempos especificos para cada tarea y garantizar que
se cumpla con los objetivos dentro del marco temporal previsto. Es crucial

para la gestion adecuada de los recursos y la eficiencia del trabajo en equipo.

Participacion en la planificacion. La participacion en la planificacion implica

gue todos los miembros del grupo tengan voz y voto en el proceso de toma
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de decisiones sobre como se llevara a cabo el proyecto. Involucrar a todos
en la planificacibn promueve el compromiso y la responsabilidad,
asegurando que cada miembro entienda y acepte su rol y las expectativas
del grupo. Ademas, fomenta la colaboracion y la creatividad al permitir que

todos aporten ideas.

b. Ejecucion; durante esta etapa, los estudiantes colaboran para completar las
tareas asignadas. Se promueve la cooperacion y la participacion activa de todos
los integrantes del grupo para alcanzar los objetivos establecidos. El autor

considera los siguientes criterios:

Eficiencia en la colaboracién. La eficiencia en la colaboracién se refiere a la
capacidad del grupo para utilizar de manera 6ptima los recursos, tiempo y
habilidades de cada miembro, asegurando que todos los esfuerzos estén
alineados con los objetivos, o que maximiza los resultados sin desperdiciar

recursos.

Participacion activa en tareas. La participacion activa en tareas implica que
todos los miembros contribuyan de manera comprometida al proyecto,
asumiendo responsabilidades claras y ofreciendo sus conocimientos, lo que
favorece un proceso de aprendizaje colaborativo y asegura que el trabajo

sea realizado de forma equitativa y efectiva.

Apoyo mutuo en la ejecucion. El apoyo mutuo en la ejecucion consiste en la
disposicion de los miembros para ayudarse entre si durante la realizacion de
las tareas, compartiendo conocimientos Yy resolviendo problemas
conjuntamente, lo que fortalece la cohesion grupal y garantiza la

consecucion de los objetivos comunes.

Equidad en la division de tareas. La equidad en la division de tareas asegura
que todos los miembros del grupo tengan una carga de trabajo justa, de
acuerdo con sus habilidades y capacidades, evitando sobrecargas para
algunos y asegurando que todos participen activamente en la ejecucion del

proyecto.
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Claridad de la comunicaciéon. La claridad de la comunicacién implica la
transmision efectiva de ideas e informacion dentro del grupo. Garantizar que
todos los miembros comprendan los objetivos, tareas y plazos establecidos
previene malentendidos, facilita la colaboracion y permite un flujo de trabajo

mas organizado y productivo.

Efectividad del trabajo en equipo. La efectividad del trabajo en equipo refleja
la capacidad del grupo para alcanzar sus metas de manera eficiente,
coordinando esfuerzos y maximizando la productividad. Un equipo efectivo
muestra cohesion, resolucidon de conflictos adecuada, y la optimizacion de

habilidades individuales en funcién del objetivo comun.

c. Evaluacion; en esta fase, el grupo reflexiona sobre su proceso de aprendizaje y
analiza tanto su propio rendimiento como el de sus compafieros. El propésito es
identificar las fortalezas y areas de mejora para optimizar el trabajo en equipo y

el aprendizaje en el futuro. Se considerd los siguientes criterios:

Reflexion sobre logros y dificultades. La reflexién sobre logros y dificultades
permite al grupo evaluar los resultados obtenidos en relacion con los
objetivos establecidos. Analizar tanto los éxitos como los obstaculos
enfrentados ayuda a identificar &reas de mejora y ajustar las estrategias para

futuros proyectos.

Participacion en la evaluacion grupal. La participacion en la evaluacion
grupal implica que todos los miembros del equipo contribuyan al analisis del
proceso y los resultados del trabajo colaborativo. Esto fomenta la autocritica,
la responsabilidad compartida y la mejora continua al permitir que se

identifiquen fortalezas y areas de mejora.

Identificacion de fortalezas y debilidades. La identificacion de fortalezas y
debilidades permite al grupo reconocer las areas en las que tiene éxito y
aguellas que requieren atencion. Este analisis facilita la toma de decisiones
para optimizar los recursos, mejorar el rendimiento y corregir aspectos que

dificulten el progreso.
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Reflexion sobre el desemperio. La reflexion sobre el desempefio se centra
en el analisis de como cada miembro y el equipo en general han llevado a
cabo las tareas asignadas. Evaluar el rendimiento individual y colectivo
permite identificar aspectos positivos y areas de mejora, optimizando futuras

colaboraciones.

Consideracion de la retroalimentacion. La consideracion de la
retroalimentacion es fundamental para el crecimiento y la mejora continua.
Involucra escuchar las observaciones y sugerencias de los demas, evaluar
criticamente esas opiniones y aplicar los ajustes necesarios en las

estrategias y enfoques utilizados durante el proceso colaborativo.

Identificacion de &areas de mejora. La identificacion de areas de mejora
permite al grupo y a cada miembro reconocer los aspectos que requieren
atencion o perfeccionamiento. Este proceso de autoevaluacion es crucial
para el crecimiento personal y grupal, y proporciona una base para mejorar

la eficacia en futuras actividades.

Area de comunicacion. El area de comunicacion segin el Ministerio de Educacién
(MINEDU, 2016) se entiende como el ambito educativo donde los estudiantes
adquieren las competencias necesarias para comunicarse eficazmente,

comprender la realidad y representar tanto lo real como lo imaginario.

El area de Comunicacién en el nivel secundario se enfoca en fortalecer las
habilidades comunicativas de los estudiantes para que puedan relacionarse de
manera eficiente con su entorno, comprender y dar forma a su realidad, y expresar
sus pensamientos de forma precisa. El lenguaje se utiliza como una herramienta
para que los alumnos entiendan y representen tanto el mundo real como el

imaginario, contribuyendo asi a su desarrollo personal y social. (MINEDU, 2016).

Paredes (2024) afirma que el area de comunicacion proporciona al estudiante
habilidades y competencias que influyen positivamente en sus interacciones dentro
de la familia, la comunidad, la escuela y su entorno social. Esto garantiza que los
aprendizajes adquiridos en este campo contribuyen al crecimiento integral del

individuo.
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Importancia del area en la formacion integral del estudiante. ElI area de
Comunicacion es fundamental en la educacion, ya que permite a los estudiantes
desarrollar habilidades para expresarse, comprender y relacionarse con su entorno.
Una comunicacion efectiva mejora el rendimiento académico y fomenta un

ambiente de aprendizaje positivo (Educamos. (s.f.).

Rol del lenguaje en el desarrollo personal y social. El lenguaje es una herramienta
esencial para el pensamiento y la cultura, facilitando la autonomia y participacion

de los estudiantes en diversos contextos sociales (MINEDU, 2017).

Capacidades y desempefios en el nivel secundario. Se profundiza en la
comprensién y produccion de textos complejos, se desarrolla la argumentacion y

se fomenta la reflexion critica sobre el uso del lenguaje en diversos contextos.

Competencias del area de comunicacion. Las dimensiones asignadas al area de
comunicacion estan establecidas en base a las competencias que considera el
MINEDU (2016):

La competencia "Se comunica oralmente en su lengua materna” se refiere a
la interaccion activa entre interlocutores, que permite expresar y entender
tanto ideas como emociones. Este proceso fomenta la capacidad de

ajustarse a diferentes contextos y situaciones de comunicacion.

Se refiere a la capacidad de expresar ideas, pensamientos, emociones e
informacion de manera clara y efectiva a través del habla, utilizando el idioma
nativo de una persona. Esta habilidad implica no solo la correcta utilizacion
de vocabulario, gramatica y pronunciacion, sino también la comprension y el
uso adecuado de las normas culturales, sociales y contextuales que rigen la

comunicacion en esa lengua (Marti, 2022).

La competencia "Lee diversos tipos de textos escritos en lengua materna”
implica una interaccion dindmica entre el lector, el texto y los contextos
socioculturales que influyen en la comprension de la lectura. A través de esta
competencia, el lector desarrolla una interpretacion critica y profunda de los

mensajes.
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Para Tabares et al., (2023). La comprension de textos escritos adquiere
relevancia y a pesar de los esfuerzos realizados, aun existen insuficiencias

en el trdnsito por los niveles de comprension (Galindo et al., 2024).

La competencia "Escribe diversos tipos de textos en lengua materna”
consiste en la utilizacion del lenguaje escrito para construir y transmitir
significados a través del texto. Esta habilidad permite al autor organizar sus

ideas de manera coherente, con un propdésito comunicativo claro.

La lectura y la escritura son competencias esenciales para la vida, por lo que
su aprendizaje representa uno de los objetivos primordiales de la educacion.
La inclusion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) ha
transformado como y a través de qué se lee y escribe (Rodriguez-Chavira, y
Cortés-Montalvo, 2021).

Los antecedentes previos son relevantes porque permiten contextualizar el
problema de investigacion, identificando estudios relacionados que fundamentan y
justifican el enfoque del trabajo actual. Este apartado recoge investigaciones
relevantes que abordan variables similares, metodologias afines y resultados
comparables, contribuyendo a sustentar tedricamente el presente estudio y a

delimitar su originalidad.

Rivas y Espinoza (2023), en su estudio intitulado: “Desarrollo de un proyecto de
aprendizaje colaborativo en linea: el trabajo colaborativo y las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién desde la perspectiva de la internacionalizacion”,
(articulo cientifico), emplearon un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio
no experimental prospectivo. La investigacion se desarrollo con una muestra de 60
estudiantes, con el propdsito de analizar el comportamiento de la variable. Los
resultados evidenciaron una alta correlacion positiva (r=0,842) entre las
competencias investigativas de los docentes y la produccion cientifica de los
estudiantes. Asimismo, el 78% de los estudiantes, orientados por docentes con
competencias avanzadas, lograron publicar al menos un articulo cientifico.

Ademas, el 70% de los docentes aplicd estrategias que promovieron el trabajo
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colaborativo, lo que contribuy6 al fortalecimiento de las habilidades investigativas
de los estudiantes. En consecuencia, los hallazgos resaltan la importancia de
fortalecer las competencias investigativas docentes, evidenciando que el trabajo

colaborativo favorece el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo.

Abalo (2024), en su investigacion titulada “Impacto del aprendizaje colaborativo en
el rendimiento académico de estudiantes de educacion basica al resolver
ecuaciones de primer grado”, emple6 un enfoque cuantitativo, de tipo explicativo y
disefio cuasiexperimental, con un grupo control (25 estudiantes) y un grupo
experimental (24 estudiantes). Se aplicaron pruebas pretest y postest para evaluar
el rendimiento académico. Los resultados del pretest evidenciaron niveles iniciales
bajos en la resolucion de ecuaciones; posteriormente, tras la intervencion, el grupo
experimental increment6 su promedio de 2.9 a 8.3 puntos, mientras que el grupo
control paso de 4.12 a 6.8 puntos, demostrando una mejora significativa con la
aplicacion del aprendizaje colaborativo. Estos hallazgos del pre test aportan
informacion relevante para estudios descriptivos experimentales, ya que permiten
comprender con mayor precision el comportamiento de la variable en contextos
educativos. En conclusion, el aprendizaje colaborativo es una herramienta eficaz

para mejorar el desempefio académico y el desarrollo emocional y social.

Martinez (2021) en su estudio: “Aprendizaje colaborativo y participacion estudiantil
en el aula de secundaria”, [Tesis de Maestria], Universidad Nacional Autébnoma de
México. El estudio presenté enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio no
experimental. La muestra estuvo integrada por 98 estudiantes de educacion
secundaria. El instrumento utilizado fue un cuestionario estructurado y una escala
de participacién estudiantil. Los resultados mostraron que el 66% de los estudiantes
se ubico en el nivel alto de aprendizaje colaborativo, el 24% en nivel medio y el 10%
en nivel bajo; asimismo, el 62% presentd alta participacion en actividades grupales,
el 27% participacion moderada y el 11% baja participacion. Por lo tanto, el
aprendizaje colaborativo fortalece la participacién activa, el dialogo y el intercambio
de conocimientos entre los estudiantes, mejorando la interaccion en el aula y

consolidando la participacion estudiantii mediante actividades grupales
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organizadas, aportando evidencia descriptiva relevante para investigaciones

educativas similares.

Garcia et &l. (2020) en su investigacion: “Estrategias de aprendizaje colaborativo y
habilidades comunicativas en estudiantes de educacion secundaria®, [Tesis de
Maestria en Educacion], Universidad de Barcelona, Espafia. La investigacion de
enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio no experimental transversal. La
muestra estuvo conformada por 105 estudiantes de cuarto y quinto grado de
secundaria. Se aplicé un cuestionario tipo Likert y una escala de evaluacion de
habilidades comunicativas. Los resultados evidenciaron que el 69% de los
estudiantes percibe el aprendizaje colaborativo en la categoria “casi siempre”, el
21% en “a veces” y el 10% en “nunca”; asimismo, el 64% alcanzé un nivel alto en
habilidades comunicativas, el 26% nivel medio y el 10% nivel bajo. Conclusion: las
estrategias colaborativas favorecen la interaccion, la expresion oral y la
construccion conjunta del conocimiento. Por lo tanto, el aprendizaje colaborativo
fortalece la comunicacion entre estudiantes y fomenta el intercambio de ideas.
Ademas, evidencia la aplicacion de estrategias colaborativas en secundaria,
constituyéndose en un referente para analizar su influencia en el area de

comunicacion.

A nivel nacional, Sanchez (2024), en su investigacion: Estrategias de aprendizaje
colaborativo y el rendimiento académico en el Area de Comunicacion en los
estudiantes del VI ciclo de la Institucion Educativa Juan Velasco Alvarado, en el
distrito de Jesus, Cajamarca, en 2022. Se empleé una metodologia hipotético-
deductiva con un disefio descriptivo correlacional y un enfoque basico, la muestra
estuvo constituida por 30 estudiantes a quienes se aplic6 un cuestionario. Los
resultados indicaron que la hipotesis fue significativa, mostrando una correlacion
alta de 0.817 y una significancia de 0.000. Se concluy6é que existe una relacion
entre las estrategias de aprendizaje cooperativo y el rendimiento académico,
evidenciando que el 71.4% de los estudiantes utilizaban estrategias altas, y el
28.6%, moderadas. En cuanto al rendimiento académico, el 76.2% alcanzo un nivel
bueno, mientras que el 23.8% presentd un rendimiento regular. Por lo que concluye

gue el uso adecuado de estrategias cooperativas fortalece el aprendizaje.
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Ramos (2022), en su investigacion: Aprendizaje colaborativo y su relacion con las
habilidades comunicativas en estudiantes de la Institucion Educativa 7092, Villa el
Salvador 2022” Universidad Nacional de San Marcos, (2022), se utilizé el enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental transversal. Su muestra estuvo
representada de 120 estudiantes del nivel secundaria de la institucion educativa
"Juan Pablo II". Para la recoleccién de datos, se aplicO una encuesta, cuyos
instrumentos fueron validados mediante juicio de expertos. En sus resultados
indicaron una correlaciéon significativa entre ambas variables, se concluyé que el
aprendizaje colaborativo tiene una influencia positiva en el desarrollo de las
habilidades comunicativas de los estudiantes, lo que resalta la importancia de
fomentar estrategias colaborativas en los procesos educativos para potenciar el
desarrollo de competencias comunicativas, comentario: Este estudio proporciona
una base sdlida para que los educadores implementen actividades colaborativas
mas efectivas dentro de sus practicas pedagdgicas, promoviendo un ambiente de

aprendizaje mas interactivo y enriquecedor.

Cardenas (2021) en su estudio: “Aprendizaje colaborativo y comprension lectora en
estudiantes de cuarto grado de secundaria de la Institucion Educativa José
Buenaventura Sepulveda”, [Tesis de Licenciatura], Universidad César Vallejo.
Investigacion de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y disefio no
experimental. La muestra estuvo conformada por 120 estudiantes. Para la
recoleccion de datos se utiliz6 un cuestionario tipo Likert y una prueba de
comprension lectora. Los resultados evidenciaron que el 65% de los estudiantes se
ubicé en el nivel alto de aprendizaje colaborativo, el 25% en nivel medio y el 10%
en nivel bajo; asimismo, en comprension lectora el 60% alcanz6 el nivel logrado, el
28% en proceso y el 12% en inicio, encontrandose una relacion significativa entre
ambas variables (p<0,05). El aprendizaje colaborativo favorece la interaccion, el
intercambio de ideas y la mejora de las habilidades comunicativas en el area de
comunicacion. El estudio evidencid que el trabajo colaborativo fortalece el
desarrollo de competencias comunicativas. Los datos aportan datos cuantitativos
relevantes que permiten comprender como la interaccion grupal contribuye al
aprendizaje significativo. Asimismo, es un referente empirico para investigaciones
descriptivas orientadas a analizar la aplicacion del aprendizaje colaborativo en

contextos educativos similares.
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Paredes (2022) en su estudio: “Aplicacion del aprendizaje colaborativo en el area
de comunicacion en estudiantes de cuarto grado de secundaria de la Institucion
Educativa Manuel Gonzalez Prada, Lima”, [Tesis de licenciatura], Universidad
Nacional Federico Villarreal, El estudio adopté un enfoque cuantitativo, tipo
descriptivo y disefio no experimental. La muestra estuvo constituida por 110
estudiantes de cuarto grado de secundaria. Se aplicé un cuestionario estructurado
sobre estrategias de aprendizaje colaborativo. Los resultados indicaron que el 61%
de los estudiantes percibe el trabajo colaborativo en la categoria “a veces”, el 27%
en “casi siempre” y el 12% en “nunca”. Por lo tanto, El aprendizaje colaborativo
presenta una aplicacion limitada en el area de comunicacion debido a la escasa
planificacion de estrategias colaborativas, lo que reduce las oportunidades de
interaccion entre estudiantes y dificulta la construccion conjunta del conocimiento

en el proceso educativo.

Quispe (2022) en su estudio: “Aprendizaje colaborativo y habilidades comunicativas
en estudiantes de quinto grado de secundaria de una institucién educativa publica
de Lima”, [Tesis de licenciatura], Universidad César Vallejo. La investigacion
presentd enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio no experimental
transversal. La muestra estuvo conformada por 110 estudiantes de quinto de
secundaria, a quienes se aplicd un cuestionario. Los resultados evidenciaron que
el 68% de los estudiantes percibe el aprendizaje colaborativo en la categoria “casi
siempre”, el 22% en “a veces” y el 10% en “nunca”; asimismo, en habilidades
comunicativas el 64% alcanzé nivel alto, el 26% nivel medio y el 10% nivel bajo.
Conclusion: el aprendizaje colaborativo contribuye al fortalecimiento de la
interaccion, el didlogo y la expresion oral en el area de comunicacion. El estudio
evidencia que el trabajo colaborativo favorece el desarrollo de competencias
comunicativas en estudiantes de secundaria y aporta informacion descriptiva

relevante para comprender la dindmica del aprendizaje colaborativo en el aula.

Galvez y Ramirez (2021), en su investigacion: El desarrollo de las habilidades
comunicativas en nifios y nifias Ica, Licenciados en Educacion, Universidad de Ica,
realizaron un estudio con enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo, utilizando un
disefio no experimental de corte transversal. La muestra estuvo compuesta por 100

nifios y nifias de nivel primario. Para la recoleccion de datos, se utilizé una escala
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de observacion sobre las habilidades comunicativas, evaluando el nivel de
competencia en escuchar y hablar. Los resultados mostraron que el 56% de los
estudiantes presentan un bajo nivel de desarrollo de las habilidades comunicativas;
el 28% un nivel regular; y el 16% un nivel alto. Se concluye que las habilidades
comunicativas son esenciales para que los estudiantes puedan codificar y
decodificar los mensajes en su entorno, y deben ser reforzadas desde edades
tempranas para facilitar una vida social asertiva y respetuosa. Se concluye: el
fomento de la comunicacion desde una edad temprana no solo mejora la expresion
y comprension de los nifios, sino también sus capacidades para relacionarse de

manera respetuosa y efectiva con los demas.
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.  METODOS Y MATERIALES

3.1. Formulacion de la hipotesis y definicion de variables

Hipotesis
Ha. El aprendizaje colaborativo se identifica con en el area de comunicacion en los

estudiantes de una institucién educativa publica, Ica, 2024

Ho. El aprendizaje colaborativo no se identifica con en el &rea de comunicacion en

los estudiantes de una institucion educativa publica, Ica, 2024

Por lo tanto, la hipotesis se formul6é en base a los resultados donde el 75% de los
estudiantes calificaron que el aprendizaje colaborativo se da “casi siempre y el 20%

se da “a veces”.
6.2. Definicién conceptual y operacionalizacion de variables
6.2.1. Definicién conceptual del aprendizaje colaborativo

Se trata de un enfoque pedagdgico en el que los alumnos colaboran en grupos
reducidos con el fin de lograr objetivos compartidos. Cada integrante tiene la
responsabilidad no solo de su propio aprendizaje, sino también del éxito colectivo
del grupo. Este método se fundamenta en la interaccidén, la cooperacion y el
fomento de habilidades sociales, lo que permite a los estudiantes brindarse apoyo
mutuo mientras desarrollan competencias tanto cognitivas como actitudinales
(Vargas et al., 2020).

Operacionalizacion de variable de estudio
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Escala de

Variables Definicién operacional ~ Dimensiones Indicadores L
medicion
Se trata de un enfoque Complementariedad de habilidades
pedagdgico en el que los Fomento de confianza y respeto
alumnos colaboran en Comodidad en el trabajo grupal
grupos reducidos con el Formacion del _ Equidad en la organizacion del
fin de lograr objetivos grupo grupo
compartidos. Cada Efectividad de los criterios de
integrante  tiene  la formacién
responsabilidad no solo Ambiente de confianza
de su propio aprendizaje, Definicion de objetivos
sino también del éxito Equidad en la asignacion de roles
colectivo del grupo. Este  ppanificacion - Claridad de tareas
e método se fundamenta en Coordinacién de esfuerzos
g la interaccion, la Establecimiento de cronogramas
-- & . L o Escala de
° = cooperacién y el fomento Participacién en la planificacion
=S o y ) Likert
s 2 de habilidades sociales, lo Eficiencia en la colaboracion
N
= ] que permite a los Participacidn activa en tareas .
e . , L Ordinal
g estudiantes brindarse Ejecucion - Apoyo mutuo en la ejecucién
apoyo mutuo mientras Equidad en la divisién de tareas
desarrollan competencias Claridad de la comunicacion
tanto  cognitivas como Efectividad del trabajo en equipo
actitudinales (Vargas et Reflexion sobre logros y dificultades
al., 2020). Participacion en la evaluacion grupal
Identificacion de fortalezas y
Evaluacién debilidades

3.2. Tipo y disefio de investigacién
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Reflexidn sobre el desempefio
Consideracion de la
retroalimentacion

Identificacién de &reas de mejora



Tipo de investigacion. El estudio utilizo el enfoque cuantitativo, por su finalidad es
basica, de tipo descriptivo. Para Baena (2017) la investigacion cuantitativa se basa
en la recoleccion y analisis de datos numéricos para identificar patrones, relaciones
y tendencias; es porque busca generar conocimiento tedrico fundamental sin una
aplicacion inmediata, enfocandose en ampliar el entendimiento de fendémenos, es
una investigacion descriptiva porque tiene como objetivo observar, analizar y
detallar las caracteristicas de un fendmeno o situacion especifica, sin intervenir ni
manipular variables. Su propdésito es proporcionar una descripcion precisa de los

hechos tal como ocurren, facilitando una comprension profunda del tema estudiado.

Disefio de la investigacién. La investigacion sigue un disefio no experimental y
de corte transversal, lo que permite observar fenOmenos en su contexto natural sin
manipular las variables. Este enfoque no interfiere en el proceso de aprendizaje,
proporcionando informacion detallada sobre como se desarrollan habilidades en
situaciones reales. Al no intervenir en el entorno, los resultados obtenidos ofrecen
una visién precisa y auténtica, lo que facilita la toma de decisiones informadas para
la mejora continua del servicio, especialmente en el ambito educativo (Kalepo et
al., 2022).

Esquema:

M-0O

Donde:

M: Muestra de unidades de investigacion.

O: Informacion relevante de la muestra

3.3. Poblacion y muestra
Poblacion: Para Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), indicaron que la
poblacion se compone de la totalidad de los casos que presentan un conjunto

especifico de caracteristicas.
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La poblacién estuvo conformada por 435 estudiantes de secundaria de la institucion
educativa publica “Catalina Buendia de Pecho” del distrito de San José de los

Molinos de la regién de Ica, 2024.

Tabla 1
Poblacion de estudiantes del nivel secundaria de la institucion educativa publica

“Catalina Buendia de Pecho”.

Grado Seccion N° de estudiantes
lero A B, C 90
2do. A B, C 90
3ro. A B, C 90
4to0. A B, C 90
5to. A B, C 75
Total 435

Nota: Nomina de matricula de los estudiantes del nivel secundaria, 2024.

Muestra. Para Diaz (2016) considerada como un subconjunto de la poblacién o del

universo.

El presente estudio tuvo una muestra de 75 estudiantes del quinto grado de
secundaria de la institucion educativa publica “Catalina Buendia de Pecho” del

distrito de los Molinos de la region de Ica, 2024.

Tabla 2

Muestra de la poblacion de estudiantes del quinto grado de secundaria de la

institucion educativa publica “Catalina Buendia de Pecho”.

Grado Seccion N°
5to A 28
5to B 24
5to C 23

Total 75

Nota: Nomina de matricula de los estudiantes del nivel secundaria, 2024.
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Muestreo. El muestreo del estudio fue de tipo no probabilistico de condicion
intencional. El muestreo es un proceso estadistico que consiste en seleccionar un
subconjunto representativo de individuos u objetos a partir de una poblacion mas
grande, con el fin de inferir propiedades o caracteristicas de esta ultima. En el
muestreo no probabilistico, los elementos no tienen una probabilidad conocida de
ser seleccionados, y la seleccion se hace de manera intencional, basandose en el
juicio del investigador o en criterios especificos. Este tipo de muestreo busca
obtener informacién de manera més dirigida o practica (Hernandez et al., 2016).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de lainformacién

Técnica. Latécnica utilizada fue la encuesta, técnica de recoleccion de informacion
basada en la aplicacion de un cuestionario estructurado o semiestructurado a un
grupo de personas con el fin de obtener datos sobre sus opiniones, actitudes,
conocimientos o comportamientos (Quiceno et al., 2017).

observacion.

Instrumento. Se elabord y aplicé un cuestionario, para la recoleccién de datos, que
consiste en una serie de preguntas organizadas de manera logica y estructurada,
con el propdsito de obtener informacion especifica de un grupo de personas. El
cuestionario permitié evaluar el aprendizaje colaborativo, el recurso esta constituido
por 24 preguntas y consta de cuatro dimensiones; su escala de valoracion es:
Siempre (S)= 5; Casi Siempre (CS) = 4; A veces (AV) = 3; Casi nunca (CN)=2; y
Nunca (N) = 1.

3.5. Procedimiento de recoleccion de datos

El instrumento para la recoleccion de informacién fue disefiado conforme a los
objetivos de la investigacion, asi como a las dimensiones e indicadores de la
variable "Aprendizaje colaborativo". Para garantizar la validez y ética del proceso,
se solicitara primero el permiso correspondiente a la direccion de la institucion
educativa y, posteriormente, el consentimiento informado de los padres de familia,
asegurando la participacion voluntaria de los estudiantes. La aplicacion del
instrumento — cuestionario se llevé a cabo en un periodo de 50 minutos, de manera
colectiva, con el objetivo de obtener datos precisos y objetivos. Una vez recolectada
la informacion, los datos seran organizados en una matriz, lo que facilité su analisis
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y aseguro la obtencion de resultados validos y confiables. El resultado permitid
identificar fortalezas y debilidades en el desarrollo de la comprension lectora de los
estudiantes. Este proceso es fundamental para garantizar que la investigacion sea
rigurosa y esté basada en datos soélidos y bien recolectados.

3.6. Analisis y procesamiento de datos

Analisis descriptivo: Recopilados los datos mediante la aplicacién de encuestas,
se procedié al procesamiento de la informacion utilizando dos herramientas: el
software estadistico SPSS y Microsoft Excel. Se llevd a cabo un analisis de
estadistica descriptiva que permitio elaborar tablas de frecuencia, célculos
porcentuales y representaciones graficas. Estas herramientas facilitaron mejor
interpretacion de los datos, lo que permiti6 una mejor interpretacion de los
resultados obtenidos. Los hallazgos derivados de este analisis fueron considerados
en la formulacion de las conclusiones y recomendaciones, orientadas a responder
al problema central de la investigacion.

Estadistica inferencial. El andlisis estadistico inferencial se realizé utilizando el
software SPSS, herramienta fundamental para procesar y validar los datos del
estudio. En primer lugar, se evalué la confiabilidad de las variables mediante el
coeficiente alfa de CronBach, obteniéndose el valor de 8.73, lo que implica la
consistencia interna del instrumento aplicado. Posteriormente, se llevé a cabo la
prueba de normalidad, con el propésito de determinar el tipo de distribucion de los
datos. Esta evaluacién fue necesaria para orientar la seleccion del analisis
inferencial mas adecuado, cuya finalidad es conocer la normalidad de la distribucion
de los datos, implicAndose que no se realizara prueba de hipoétesis alguna.

3.7.Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de informacion
Validez: La validez de contenido del instrumento se determiné evaluando en qué
medida sus items representaban adecuadamente los constructos tedricos definidos
en la investigacion. Para ello, se aplicé la técnica de juicio de expertos, un
procedimiento cualitativo riguroso que garantiza la pertinencia, coherencia y
claridad de los indicadores empiricos. En este proceso participaron tres
especialistas con perfiles complementarios: un experto en la tematica objeto de
estudio, un metoddlogo o estadistico y un linglista. Cada uno analizé la
correspondencia entre los items, los objetivos del estudio y el marco tedrico de las
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variables, formulando observaciones y sugerencias que fueron incorporadas antes
de la aplicacion definitiva del instrumento.

Confiabilidad: Se emple¢ el coeficiente alfa de Cronbach como técnica estadistica
para evaluar la confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos. Esta medida
resulta especialmente pertinente cuando se utilizan escalas tipo Likert, ya que
permite determinar la consistencia interna de los items que componen cada
dimension del cuestionario. La eleccion de esta prueba se fundamenta en su
capacidad para identificar el grado de correlacion entre los items, asegurando que
todos contribuyan de manera homogénea a la medicion de la variable en estudio.
Un valor de alfa elevado indicara que el instrumento es confiable, mientras que un
valor bajo alertara sobre posibles items discordantes o ambiguos que deben ser
revisados o eliminados. Por tanto, los resultados del alfa de CronBach fue 0.873, lo
que respalda la validez metodoldgica del instrumento, sino que también contribuye
a la precision de los resultados obtenidos.

3.8. Plan de procesamiento y andlisis de datos.

Andlisis descriptivo: Recopilados los datos mediante la aplicacién de encuestas,
se procedié al procesamiento de la informacién utilizando dos herramientas: el
software estadistico SPSS y Microsoft Excel. Se llevé a cabo un andlisis de
estadistica descriptiva que permiti6 elaborar tablas de frecuencia, célculos
porcentuales y representaciones graficas. Estas herramientas facilitaron la
visualizacion de los datos, lo que permitié una mejor interpretacion de los resultados
obtenidos. Los hallazgos derivados de este analisis fueron considerados en la
formulacién de las conclusiones y recomendaciones, orientadas a responder al
problema central de la investigacion.

Andlisis inferencial: El andlisis estadistico inferencial se realizé utilizando el
software SPSS, herramienta fundamental para procesar y validar los datos del
estudio. En primer lugar, se evalué la confiabilidad de las variables mediante el
coeficiente alfa de CronBach, obteniéndose el valor de 8.73, lo que implica la
consistencia interna del instrumento aplicado. Posteriormente, se llevé a cabo la
prueba de normalidad, con el propésito de determinar el tipo de distribucion de los
datos. Esta evaluacién fue necesaria para orientar la seleccion del analisis
inferencial mas adecuado, cuya finalidad es conocer la normalidad de la distribucion
de los datos, implicAndose que no se realizara prueba de hipoétesis alguna.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Resultados

Los resultados constituyen una parte esencial del trabajo de investigacion, ya que
permiten evidenciar de manera objetiva los hallazgos obtenidos a partir del analisis
de los datos. Su importancia radica en que sustentan las conclusiones, validan o
refutan hipoétesis, y ofrecen informacién relevante para la toma de decisiones,

propuestas de mejora o futuras investigaciones.

Tabla 3

Estrategias de aprendizaje colaborativo que utilizan en el “area de Comunicacion”

en una institucion educativa publica de Ica, durante el afio 2024.

Variable: . .. . . . ‘. . ..
. Dimension 1: Dimensioén 2: Dimension 3: Dimension 4:
Escala de Aprendizaje - e s . .. L
o . Formacién de grupo  Planificacion Ejecucion Evaluacion
valoracion colaborativo
f % f % f % F % f %
Nunca . . i, . . . 3 4 - R
Casi nunca 4 5% 3 4% 3 4% 18 24% 3 4%
A veces 15 20% 8 1% 4 5% 54 72% 6 8%
Casi siempre 56 75% 60 80% 58 78% - - 61 81%
Siempre - . 4 5 10 13% - - 5 7%
Total 7 100 75 100.0 75 100.0 75 100.0 75 100.0

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes de una institucion educativa publica de Ica.

Los resultados de la Tabla 3, muestran que las estrategias de aprendizaje
colaborativo se aplican con alta frecuencia en las dimensiones de formacién de
grupo (75% “casi siempre”), planificacién (80% “casi siempre”) y ejecucion (78%
“casi siempre”), evaluaciébn (81% Casi siempre), lo que evidencia una
implementacion constante en las etapas iniciales y de desarrollo del trabajo
colaborativo. Sin embargo, la dimension ejecucion presenta una menor frecuencia
de uso, ya que el 7 % indica que se realiza solo “a veces” o0 “casi nunca” 24%. En
general, el 75% de los estudiantes percibe una aplicacion frecuente de estrategias

colaborativas, aunque se requiere mejorar su aplicacion en todas las dimensiones.
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Tabla 4

Criterios que emplean los docentes en la dimension “formacion de grupos de

trabajo” durante la implementacion del aprendizaje colaborativo.

items de la dimension “Formacién en grupos”

P1: P2: P3: P4: P5: Pé6:
Resultadodela  Complementar fomenta Formacién por  seorganiza  Se forman a El grupo
Escala de Dimensién : iedad en confianza afinidad equitativame través de comparte ideas
valoracign ~ Formacion de habilidades nte criterios .. libremente

grupo

f % f % f % f % f % f % f %
Nunca - - - - - - - - - B R R B

Casi nunca 3 4% 1 1% 3 4% 2 2% 3 4% 3 4% 4 5%
A veces 8 1% 39 5% 23 31% 27 36% 23 31% 34 45% 29 3%
Casi siempre 60 80% 20 21% 25 33% 26 35% 24 32% 14 19% 23 3%
Siempre 4 5% 15 20% 24 32% 20 21% 25 33% 24 32% 19  25%

Total 75 100% 75 100% 75 100% 75 1000 75 100% 75 100% 75  100%

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes de una institucién educativa publica de Ica.

Los resultados de la Tabla 4 muestran que, en la dimension “Formacion de grupos
de trabajo”, el 80% de los encuestados considera que esta se aplica “Casi siempre”.
Al analizar los items, se observa que el criterio “fomenta la confianza en el trabajo
en grupo” presenta un 52% en la categoria “A veces”, o que evidencia una
limitacién importante. En contraste, el 33 % sefiala que los grupos “Siempre” se
organizan equitativamente, y el 32% indica que esto ocurre “casi siempre”. Sin
embargo, se identifican debilidades en criterios formacion por afinidad (36%) “A
veces”, aplicaciéon de criterios para formar grupos (45% “a veces”) y la libertad para
compartir ideas (39% “a veces”). En conjunto, los datos reflejan una tendencia a
formar grupos con base en aspectos funcionales, pero con escasa atencion a

componentes socioemocionales esenciales para el aprendizaje colaborativo.
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Tabla b

Procedimientos utilizados en la dimension ‘planificacion” en el desarrollo de

estrategias colaborativas en el aula).

items de la dimension “Planificacion”

Resultado de la P7: Define P8: Se asigna  P9: Son claras P10: Se P11: Se cumple P12: Participan

Escala de Dimension: claramente roles y las tareas a planificalas el cronograma  activamente
valoracion Planificacion objetivos responsabilidad cumplir actividades
f % f % f % f % F % f % f %
Nunca - - - - - - - - - - - - - -
Casi nunca 3 4% 3 4% 3 4% 4 5% 3 4% 4 5% 2 4%
A veces 4 5% 25 33% 25 33% 24 32% 23 31% 19 25% 25 33%

Casi siempre 58 78% 21 28% 23 3% 22 29% 24 2% 271 36% 26  35%
Siempre 10 13% 26 35% 24 32% 25 34% 25 3% 25 3% 2 28%

Total 7% 100% 75 100% 75 100% 75 100% 75 100% 75 100% 75 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los estudiantes de una institucién educativa publica de Ica.

Los resultados de la Tabla 5, muestran que la dimension “Planificacién” en el
desarrollo de estrategias de aprendizaje colaborativas evidencia un nivel alto de
aplicacién, con un 78% del total indica que “Casi siempre” se definen claramente
los objetivos. Ademas, los criterios “se planifican las actividades” y “se cumple el
cronograma” presentan un 34% en la categoria “siempre”, lo que indica una
adecuada organizacion del trabajo. También destacan la asignacién de roles (35%
“siempre”) y la claridad en las tareas (32% “siempre”), reflejando coordinacién entre
los integrantes. Sin embargo, el 33% sefiala que la participacion activa ocurre solo

“a veces”, lo que sugiere mejorar la implicacion conjunta.
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Tabla 6

4

Procedimientos utilizados segun el nivel de aplicacion de la dimension “ejecucion’

del trabajo colaborativo en las sesiones del &rea de Comunicacion (OES3).

items de la dimension “Ejecucion

P18: El trabajo
P16: las P17: La J

Res.ultado. d ela P13: Colabora P14:Todos  P15: Se apoyan actividades se  comunicacion en eq.ulpo

Escala de Dimension: de manera - L permite el

.. Eiecucion eficiente participan mutuamente distribuyen esclaray cumol. De
valoracién jecd equitativamente objetiva AcF:i;I

f % f % f % f % F % f % f %

Nunca 3 4% - - - - - - - - R - R

Casi nunca 18 24% 2 3% 4 5% 4 5% 4 55 3 4% 4 5%

A veces 54 T12% 271 3%6% 24 32% 24 32% 34 46% 25 33% 271  36%
Casi siempre - - 20 26% 26 3bB% 21 28% 19 25% 24 32% 25  34%
Siempre - - 26 3% 2 2% 26 3% 18 2% 23 3% 19  25%
Total 75 100 7% 100% 75 100% 75 100% 75 100% 75 100% 75 100%

Los resultados de la Tabla 6, de la dimension “Ejecucidén” evidencian una aplicacion
intermedia de las estrategias de aprendizaje colaborativas en las sesiones del area
de Comunicacion. donde, el 72% sefiala que la colaboracion ocurre solo “a veces”,
y un 24% “casi nunca”, lo que refleja una baja efectividad en el trabajo conjunto. La
mayoria de los items se en encuentran en la escala de valoracion de “A veces”
colabora de manera eficiente (36%), se apoyan mutuamente (32%), las actividades
se distribuyen equitativamente (46%), la comunicacion es clara (33%) y el 36%
senala que trabaja en equipo; la tendencia va de “a veces hacia “Casi siempre”,
solo en este ultimo nivel se todos participan con el 35%. Por lo tanto, la mayoria
indican debilidades. En conjunto, se evidencia coordinacién parcial, con necesidad

de fortalecer la ejecucion colaborativa.
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Tabla 7

Procedimientos utilizados en la dimension “evaluacion” del proceso colaborativo,

del trabajo colaborativo en el desarrollo del area de comunicacién en los
estudiantes (OE4).

items de la dimensién “Evaluacion

P19: Se hace  P20: Todos los  P21: Juntos P22: Se P23: Se hace  P24: El grupo
Resultado de la . . N . . S
. L. reflexion del miembros del  identificanlas  reflexionaen  retroalimentaci identifica areas
Escala de Dimension: . .
. Evaluacién trabo grupo debilidades y grupo sobre 6n entre los para su
valoracion terminado colaboraron Fort. los logros. miembros intervencion
f % f % f % f % F % f % f %
Nunca - - - - - - - - - - - - - -
Casi nunca 3 4% 4 5% 4 5% 4 5% 3 4% 3 3% 1 1%
A veces 6 8% 29 39% 23 3% 26 35% 26 35% 30 40% 32 43%
Casi siempre 61 81% 23 31% 22 29% 24 32% 19 25% 21 28% 22 29%
Siempre 5 7% 19 25% 26 35% 21 28% 27 36% 22 29% 20 27%
Total 75 100 75 100% 75 100% 75 100% 75 100% 75 1005 75  100%

Los resultados de la Tabla 7, correspondientes a la dimension “Evaluacion’,

muestran que los procedimientos evaluativos son valorados mayoritariamente en la

categoria “casi siempre” con un 81%, lo que evidencia una préactica consolidada en

términos generales. No obstante, al analizar los items especificos, se observa un

predominio de respuestas en la categoria “a veces”, como en la reflexion sobre el

trabajo terminado (39%), la identificacion de debilidades en equipo (35%), la

retroalimentacion entre miembros (40%) y la identificacion de areas de intervencién

(43 %). La categoria “casi siempre” en estos items alcanza solo entre el 25% y 31%,

lo que refleja una aplicacion aun inconstante de la evaluacion grupal. Por ello, es

necesario fortalecer la sistematizacion de estas practicas para mejorar el logro de

aprendizajes colaborativos.
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5.1. Discusion

La discusion en un trabajo de investigacion es fundamental porque permite
interpretar los resultados obtenidos, contrastarlos con estudios previos y teorias
existentes, y establecer su relevancia en el contexto del problema investigado. Esta
seccion ofrece una mirada critica y reflexiva, facilitando la comprension del aporte

cientifico del estudio y sus posibles implicancias practicas o teéricas.

Desde la perspectiva investigativa del objetivo general, los resultados evidencian
gue las estrategias de aprendizaje colaborativo son aplicadas con alta frecuencia
en las dimensiones de formacion de grupo (75%), planificacion (80%), ejecucion
(78%) y evaluacion (81%), lo que demuestra una implementacion sostenida de este
enfoque en el area de Comunicacién. Sin embargo, la dimensién ejecucion muestra
ciertas limitaciones, ya que el 72% de los estudiantes indica que solo “a veces” o
“casi nunca” se aplican estrategias colaborativas en esta etapa, revelando una
ejecucion practica aun débil. Estos hallazgos coinciden parcialmente con los de
Ramos (2022), quien concluye que el aprendizaje colaborativo influye
positivamente en el desarrollo de habilidades comunicativas, resaltando su
aplicacion efectiva en contextos educativos, aunque sin detallar sus posibles
falencias operativas. Asimismo, el estudio de Sanchez (2024) report6 que el 71.4%
de los estudiantes empleaban estrategias cooperativas con un rendimiento
académico significativamente alto, lo que se alinea con la percepcion general
positiva encontrada en el presente estudio. No obstante, a diferencia del presente
trabajo, dicha investigacion no enfatiza las diferencias entre dimensiones, lo que
permite destacar aqui la necesidad de fortalecer la ejecucién colaborativa como
etapa critica para la consolidacion del aprendizaje activo. Desde la teoria, el
aprendizaje colaborativo se sustenta en la construccién conjunta del conocimiento,
promoviendo la interdependencia positiva, la interaccion social y el compromiso
mutuo (Vargas et al., 2020; Yulianti et al., 2024). La aplicacion equilibrada de estas
dimensiones permite el desarrollo cognitivo, actitudinal y comunicativo de los
estudiantes (Guerra et al., 2019). En ese sentido, aunque los resultados actuales
reflejan avances significativos, también evidencian la importancia de implementar
estrategias especificas que refuercen la participacion efectiva durante la ejecucion,
asegurando asi un proceso colaborativo mas integral y coherente con los principios

pedagdgicos del enfoque.
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Los resultados obtenidos de la Tabla 4, de la dimensién “Formacion de grupos de
trabajo” reflejan que el 80 % de los encuestados considera que esta se aplica “casi
siempre”, lo cual sugiere una practica docente orientada a estructurar
adecuadamente los equipos de trabajo. No obstante, se evidencian limitaciones
importantes en aspectos socioemocionales: el 52 % sefiala que la confianza en el
grupo solo se promueve “a veces”, mientras que la formacién por afinidad (36%), el
uso de criterios para organizar grupos (45%) y la libertad para compartir ideas (39%)
también se ubican en esa misma categoria. Estos hallazgos muestran una
tendencia funcional en la organizacion grupal, pero con escasa atencion al
desarrollo emocional y comunicativo de los estudiantes. Garcia et al. (2020) su
estudio tiene similitud, evidenciando que, el 69% de los estudiantes percibe el
aprendizaje colaborativo en la categoria “casi siempre”, identificaron que el trabajo
colaborativo, fomenta la autorregulacion, el compromiso y la autonomia del
estudiante como gestor de su propio aprendizaje. El su estudio de Cardenas (2021)
se asemeja al presente estudio, destacando que el aprendizaje cooperativo, la
interaccion grupal contribuye al aprendizaje significativo. Estos elementos, aun
poco fortalecidos en el presente estudio, son componentes basicos para una
formacion de grupos efectiva. Desde la teoria, Vaillant y Manso (2019) sefialan que
el aprendizaje colaborativo propicia un aprendizaje dialdgico, basado en la
interdependencia y el respeto mutuo. En esta linea, llbay y Montoya (2023) afirman
que formar grupos considerando habilidades, intereses y afinidades permite
generar cohesion y fortalecer el sentido de pertenencia. Por tanto, los resultados
apuntan a la necesidad de reforzar los criterios socioafectivos en la formacion de

grupos, para lograr una implementaciéon mas integral del aprendizaje colaborativo.

Los resultados obtenidos de la Tabla 5, de la dimension “Planificacion” reflejan una
aplicacion constante de estrategias colaborativas, con un 78 % de estudiantes que
indican que “casi siempre” se definen claramente los objetivos. Ademas,
indicadores como la planificacion de actividades, la asignacién de roles y el
cumplimiento de cronogramas presentan niveles considerables en la categoria
“siempre”, lo que sugiere una adecuada coordinacion docente-estudiante. Sin
embargo, la participacion activa de todos los miembros incluyendo del docente aln

se percibe limitada (33% “a veces”), lo cual representa un area de mejora. Este
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hallazgo guarda coherencia con el estudio de Paredes (2022), sefiala que la
planificacion colaborativa, especialmente cuando se facilita mediante tecnologia,
impulsa la autorregulacion del aprendizaje y el compromiso individual dentro del
grupo. Similarmente, Abalo (2024) concluy6 que el aprendizaje cooperativo mejora
el rendimiento académico al favorecer la distribucion de tareas, la claridad en los
roles y la motivacion grupal, siempre que exista una planificacion estructurada. En
ambos casos, se reafirma que la planificacion no solo organiza el trabajo, sino que
potencia el aprendizaje autbnomo y colectivo. Desde una perspectiva tedrica,
Johnson y Johnson (1999) destacan que el docente debe actuar como facilitador
en esta etapa, promoviendo la interdependencia positiva, guiando la toma de
decisiones y asegurando que todos los estudiantes participen activamente.
Asimismo, el proceso de planificacion, tal como lo explican los modelos
contemporaneos, incluye la definicion de obijetivos, la claridad en las tareas, la
asignacion equitativa de roles y la coordinacién de esfuerzos, lo cual se refleja
parcialmente en los resultados del presente estudio. En este sentido, si bien se
evidencia una solida estructura de planificacion, es necesario reforzar mecanismos
gque fomenten una participacibn mas equitativa y consciente de todos los
integrantes del grupo, con el fin de consolidar el aprendizaje colaborativo en su

dimension mas participativa y reflexiva.

Los resultados obtenidos de la Tabla 6, de la dimension “Ejecucion” reflejan un nivel
intermedio en la aplicacion del aprendizaje colaborativo durante las sesiones del
area de Comunicacion, evidenciado por el 72 % de estudiantes que manifiestan
colaborar “a veces” y un 24 % que lo hacen “casi nunca”. Estos datos muestran una
participacion parcial en tareas fundamentales como la colaboracién eficiente (36%
“a veces”), el apoyo mutuo (32%), la distribucion equitativa de actividades (46%) y
la comunicacién clara (33%). Aunque algunos estudiantes perciben una
participacion grupal constante, la mayoria identifica debilidades que impiden una
ejecucion plenamente efectiva. Estos hallazgos se asemejan a los de Quispe et al.
(2024) donde el 68% de los estudiantes percibe el aprendizaje colaborativo en la
categoria “casi siempre”, evidenciandose que la variable de estudio favorece el
desarrollo de competencias comunicativas en estudiantes de secundaria y aporta
informacion descriptiva relevante para comprender la dinamica del aprendizaje

colaborativo en el aula.
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Los resultados de la dimensién “Evaluacién” evidencian que, si bien el 81 % de los
estudiantes perciben que los procedimientos evaluativos del trabajo colaborativo se
aplican “casi siempre”, persisten deficiencias significativas en aspectos clave del
proceso. items como la reflexion sobre el trabajo terminado, la retroalimentacion
entre los miembros y la identificacion de debilidades y areas de mejora presentan
una alta frecuencia en la categoria “a veces” (entre 35% y 43%), lo que revela una
aplicacion parcial y poco sistematizada. Este hallazgo concuerda con lo sefialado
por Martinez (2021), concluyen que el aprendizaje colaborativo fortalece la
participacion activa, el dialogo y el intercambio de conocimientos entre los
estudiantes, mejorando la interaccidon en el aula y consolidando la participacion
estudiantil mediante actividades grupales organizadas. De igual manera, los
hallazgos se asemejan a lo expuesto por Ramos (2022), quien hallé una relacién
significativa entre la implementacion del aprendizaje colaborativo y el desarrollo de
habilidades comunicativas, destacando la necesidad de fortalecer la evaluacion
grupal como parte del desarrollo integral. Desde la teoria, la etapa de evaluacion
en el trabajo colaborativo implica no solo valorar el producto final, sino también
examinar colectivamente las fortalezas, debilidades y dindmicas del proceso, con
énfasis en la retroalimentacién y la mejora continua (Johnson & Johnson, 1999). En
el contexto del area de Comunicacion, esta dimension adquiere una importancia
particular, ya que permite a los estudiantes desarrollar competencias para expresar
sus ideas con claridad, reflexionar sobre sus procesos cognitivos y emocionales, y
construir aprendizajes con base en la interaccion critica (MINEDU, 2016a; 2016b).
Por tanto, fortalecer la evaluacion grupal bajo un enfoque reflexivo y participativo
es esencial para optimizar el impacto del aprendizaje colaborativo y potenciar el

desarrollo comunicativo integral de los estudiantes.
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V. CONCLUSIONES

Se concluye que el 75 % de los estudiantes perciben una aplicacion frecuente de
estrategias de aprendizaje colaborativo en el area de Comunicacion, siendo mas
constantes en las dimensiones en la formacion de grupos (75 %), planificacién (80
%) y evaluacion (81 %). Sin embargo, la ejecucidén presenta menor consistencia, ya
que el 72 % indica que se aplica solo “a veces” o “casi nunca” (24 %), lo que
evidencia una debilidad en esta fase. Por lo que se requiere reforzar las practicas
colaborativas durante el desarrollo de las sesiones para garantizar su eficacia
integral.

Se determiné que, la dimension “Formaciéon de grupos de trabajo” se aplica con
regularidad, el 80% de los encuestados indica que ésta se desarrolla “casi siempre”.
Sin embargo, persisten limitaciones en criterios socioemocionales, como el fomento
de la confianza (52% “a veces”), la formacion por afinidad (36%), y la libertad para
compartir ideas (39%), lo que evidencia una préactica funcional, pero aiun poco
consolidada en aspectos afectivos y colaborativos.

En cuanto a la dimensién “Planificaciéon” presenté un alto nivel de aplicacion en el
aula, evidenciado por un 78% que indica que los objetivos se definen “casi siempre”.
Asimismo, se destaca una adecuada organizacion mediante la planificacion de
actividades (34% “siempre”), asignacion de roles (35%) y claridad en las tareas
(32%). No obstante, el 33 % sefala que la participacién activa ocurre solo “a veces”,

evidenciando la necesidad de fortalecer el compromiso grupal.

Se establecié que la dimensién “Ejecucidon” del trabajo colaborativo muestra una
aplicacion intermedia en las sesiones del area de Comunicacion, evidenciado por
un 72% de estudiantes que indica que la colaboracién ocurre solo “a veces” y un
24% “casi nunca”’. Ademas, items como la distribucién equitativa (46 %) y la
eficiencia colaborativa (36 %) se ubican mayoritariamente en niveles medios,
reflejando debilidades que requieren intervenciones para fortalecer la ejecucion

conjunta en el aula.

56



Se concluye que la dimension “Evaluacion” del proceso colaborativo presenta una
aplicacion general favorable, con un 81 % de respuestas en la categoria “casi
siempre”. No obstante, se evidencian debilidades en procedimientos especificos
como la retroalimentacion (40 %) y la reflexion sobre el trabajo (39 %), ambos
ubicados en la categoria “a veces”. Esto refleja una implementacion inconstante,
por lo que se requiere fortalecer su sistematizacion para optimizar el logro de

aprendizajes colaborativos.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda que la Direccién Regional de Educacion, en coordinacion con la
Institucion Educativa involucrada, implemente talleres de fortalecimiento docente
enfocados en estrategias de aprendizaje colaborativo, priorizando la dimension de
ejecucioén, dado que el 72 % de los estudiantes perciben que esta se desarrolla solo
“a veces” o “casi nunca” (24 %). Estas acciones permitiran reforzar la aplicacion
efectiva del trabajo colaborativo durante el desarrollo de las sesiones del area de

Comunicacion.

La Universidad Nacional de Ica, a través de la Escuela Profesional de Educacion,
podria promover cursos de actualizacion pedagdgica para docentes en formacion
y en ejercicio, orientados al desarrollo de habilidades socioemocionales en el aula.
Dado que el 52 % de los estudiantes considera que el fomento de la confianza solo
se da “a veces”, se sugiere capacitar en técnicas que fortalezcan la cohesién grupal

y el respeto mutuo durante la conformacién de equipos colaborativos.

Se sugiere a la Institucién Educativa disefiar e implementar proyectos internos de
innovacion pedagodgica orientados a fomentar la participacion activa en la
planificacion colaborativa. Considerando que el 33 % de los estudiantes reporté una
baja implicacion grupal en esta fase, es necesario crear espacios donde los
estudiantes puedan asumir roles, proponer ideas y organizarse democraticamente,
con apoyo del equipo docente y mediante dinamicas participativas aplicables al

area de Comunicacion.

Dado que la dimension evaluacion presenta practicas inconstantes, especialmente
en retroalimentacion (40 %) y reflexion del trabajo (39 %), se recomienda que la
Direccion Regional de Educacion y la Universidad Nacional de Ica desarrollen
jornadas de capacitacion sobre evaluacion formativa y coevaluacion grupal. Estas
deben enfocarse en técnicas efectivas que garanticen procesos reflexivos,
autoevaluativos y participativos, orientados a optimizar el aprendizaje colaborativo

y su impacto en el desarrollo integral de los estudiantes.
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Anexo

1: Matriz de Operacionalizacién

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
Variable 1: Aprendizaje colaborativo
Principal General General . . . i Escala de
Dimensiones Indicadores Instrumento | Items L.
valoracién
;Cudl es el | Analizarelnivelde | Se formula a - Complementariedad Escala de
nivel de | aprendizaje partir de los de habilidades Likert
aprendizaje colaborativo en el | resultados de - Fomento de confianza | Cuestionario
colaborativo area de | la aplicacién y respeto
en el area de | comunicacién en | del F e - Comodidad en el
C . ) ormacion del -
comunicacién | los estudiantes de | instrumento trabajo grupal 1-6
L . grupo ;
en los | una institucion | de recojo de - Equidad en la
estudiantes de | educativa publica, | informacion, organizacion del grupo
una institucién | lca -2024. por ser de - Efectividad de los
educativa tipo criterios de formacion
publica, Ica - Objetivos descriptivo. - Ambiente de confianza
20247 especificos - Definicion de objetivos
- Equidad en la
Identificar los asignacién de roles
criterios de - Clandgd dfe'tareas
formacion  del Planificacion | ~ Coordinacion de 7-12
del esfuerzos
grlg:diza'e © - Establecimiento  de
cglaborati{/o en el cronogramas
Area de - Part[glpaglpn en la
N planificacién
comunicacion €n - Eficiencia en la
los estudiantes de laboracio
una institucién ;oi. oracion i
educativa publica. . taar;;cslpacwn activaen
Describir las - Apoyo mutuo en la
funciones de la L ejecucion
lanificacion ~del Ejecucion Equidad en la division 13-18
aprendizaje de tareas
colaborativo en el - Claridad de la
area de comunicacion
comunicaciéon en - Efectividad del trabajo
los estudiantes de €en equipo
una institucion - Reflexion sobre logros
educativa publica. y dificultades
o . - Participacién en la
Ident|f|car gl nivel evaluacion grupal
de ejecucion del - Identificacion de
aprendlzgje fortalezas y
golaboratlvo en el debilidades
area de - Reflexion  sobre el
comunicacion en desemperio
Iosestusilar?tes.(?e - Consideraciéon de la
una .mSt',tuqon retroalimentacion
educativa publica. Evaluacion | - ldentificacion de areas 19-24

Describir el nivel
de evaluacion del

aprendizaje
colaborativo en el
area de

comunicacion en
los estudiantes de
una institucion
educativa publica.

de mejora
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

|. DATOS GENERALES:
1.1. Codigo:

1.2. Sexo: - Fecha:

. OBJETIVO:

El proyecto busca: Identificar el nivel de aprendizaje colaborativo en el area de

comunicacién en los estudiantes de una institucién educativa publica, Ica -2024.

[ll. INSTRUCCIONES:

El cuestionario estd organizado por 24 items que corresponden a la variable
“aprendizaje colaborativo” en el area de comunicacién en los estudiantes del quinto
afio de secundaria. De acuerdo al objetivo es identificar el proceso de aprendizaje
cooperativo en cuatro fases: formacion del grupo, planificacion, ejecucion y
evaluacion. Cada seccidn tiene preguntas que ayudaran a identificar el desempefio
del grupo y el impacto en el aprendizaje. Se le pide al participante leer atentamente
cada item, y responder de forma objetiva, clara y precisa, antes de marcarla con
un aspa (x), con la finalidad de obtener resultados validos y confiables.

Su escala de valoracién es: Siempre (S)=5; Casi Siempre (CS) = 4; A veces
(AV) = 3; Casi nunca (CN)=2; y Nunca (N) = 1

Agradecemos su poyo y participacion.
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Cuestionario: Aprendizaje colaborativo

Escala de valoracion

o

N. ITEMS s Tcs AV T cN
Dimension 1: Formacion del Grupo 1 12 3 4

01 El grupo se forma teniendo en cuenta habilidades y conocimientos
complementarios de los miembros.

02 Durante la formacion del grupo, se busca fomentar la confianza y el
respeto mutuo entre los compafieros.

03 Me siento comodo trabajando con los miembros de mi grupo debido a
la afinidad que tenemos.

04 El grupo fue organizado de manera equitativa, teniendo en cuenta las
fortalezas de cada miembro.

05 Los criterios utilizados para formar el grupo permitieron una buena
dinamica de trabajo en equipo.

06 Desde el inicio, se cre6 un ambiente de confianza que me permitid
compartir mis ideas libremente.
Dimension 2: Planificacion

07 El grupo definio claramente los objetivos de aprendizaje antes de
comenzar el trabajo.

08 Se asignaron roles y responsabilidades de manera equitativa entre los
miembros del grupo.

09 Cada miembro del grupo tenia claro cuales eran sus tareas especificas
dentro del proyecto.

10 Durante la planificacién, discutimos cémo coordinar nuestros esfuerzos
para alcanzar los objetivos.

1" El grupo establecié un cronograma para cumplir con las tareas dentro
del plazo.

12 Todos los miembros participaron activamente en la planificacion de las
actividades del grupo.
Dimension 3: Ejecucion

13 El grupo colaboré de manera eficiente durante la realizacién de las
tareas asignadas.

14 Todos los miembros del grupo participaron activamente en la realizacion
de las tareas.

15 Durante la ejecucién del proyecto, nos apoyamos mutuamente para
resolver problemas o dudas.

16 Las tareas fueron divididas equitativamente entre todos los miembros
del grupo.

17 La comunicacion dentro del grupo fue clara y constante durante todo el
proceso.

18 El trabajo en equipo facilitd el cumplimiento de las tareas de manera
més efectiva que trabajando individualmente.
Dimensién 4: Evaluacion

19 Al finalizar el trabajo, reflexionamos como grupo sobre los logros y
las dificultades enfrentadas.

20 Todos los miembros del grupo participaron en la evaluaciéon del
desempefio del equipo.

21 Identificamos juntos las fortalezas y debilidades del trabajo realizado.

2 Al finalizar el trabajo, reflexionamos como grupo sobre los logros y las
dificultades enfrentadas.

23 Consideramos la retroalimentacion de todos los miembros para mejorar
en futuros trabajos.

24 El grupo fue capaz de identificar areas donde podriamos mejorar para

futuros proyectos.
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TITULO DE LA TESIS: APRENDIZAJE COLABORATIVO EN EL AREA DE COMUNICACION EN LOS ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION PUBLICA, ICA, 2024,

Anexo 3: Validacion del instrumento por juicio de expertos

Matriz de validacion de aprendizaje colaborativo

FICHA DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTOS

Variable 1: Aprendizaje Colaborativo

- CRITERIO S DE EVALUACION - E
u o RELACION RELACION RELACION RELACION ENTRE £ o
m o ENTRE L& EMTRE LA ENTRE EL EL ITEM ¥ L& Z_8
= = VARIABLE ¥ LA | DIMEM 310N ¥ EL INDICADOR ¥ EL OPCION DE % 280
E E ITEMS DIMEN SIOH INDICADOR ITEM REEPUESTA i ]
= = Sl NO sl NO | NO | NO i
8 E
El grupo s forma teniendo en cuenta habilidades vy concamientos complementarios de los X X X
8 miembros.
§ Duraniz la formacion del grupo, se busca fomentar |la confianza y e respeto mutuo entre los X X X
S & | compafieros.
- g Me siento camado frabsjando con los mismbros de mi orupo debido & la afinidad que tenermos. x X F
'-g - El grupo fue organizado de manera equitativa, teniendo en cuenta las fortalezas de cada miembro. X X X X
E Log criterios ufilizados para formar 2 grupo permifieron una buena dinamica de sbajo en equipo. X X X
= Desde el inicio, 52 cred un ambients de confanza que me permitio comparts mis ideas librements. X X X
El grupo definic claramente los objetivos de aprendizaie antes de comenzar 2l trabajo. X X X
a Se asignaron roles y responsabilidades de manera equilativa entre los miembros del grupo. X X X
E ~ = Cada miembro del grupo tenia daro cudles eran sus tareas especificas dentro del proyecto. x X X
é 5 _'g Duraniz la planificacion, discutimos como coordingr nuestros esfuerzos para alcanzar los ohjetivos. x x X F
o
% E ‘E El grupo establecio un cronograma para cumplir con 123 tareas dentro del plazo. X X X
5‘ = Todos los miembros pariiciparon acivamente en la planificacion de las aciividades del grupo. X X X
(&) - - — -
w El grupo colaborg de manera eficients durante la realizacion de las tareas asignadas. X X X
ﬁ :§ Todes los miembros del grupo pariciparon activamente en la realizacion de las tareas. X X X
% L%‘ Duraniz la ejecucion del proyecto, nos apoyamos mutuaments para resolver problemas o dudas. X X X
|
E &5 Las tareas fueron divididas equitafivamente enire todos los miembeos del grupa. X X X
=< ‘-§ La comurnicacion dentro del grupo fue clara v constante durante todo &l procsso. X X X X
g El trabsjo en equipo facilivd el cumpimiento de las tareas de manera mas efeciiva gue frabsiando X X X
5 individualments.
Al finalizar el trabajo, reflexionamos como grupo sobee los logros v X X X
las dificultades enfrentadas.
Todos los miembros del grupo pariciparon en la evaluacion del desempsnio del equipo. X X X
” ldentificamos juntos |as fortalezas y debilidades del trabajo realizado. X X X
5 5 Al finalizar el trabajo, reflexionamos como grupo sobne los logros v las dificuliades enfrentadas. x X X X
=
E % Considerames |3 refroalimentacion de todos los miembros para meiorar en futuros trabajos. X X X
= El grupo fue capar de identificar areas donde podriamos mejorsr para futuros provecios. x X F
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CARTA DE PRESENTACION
Dr. Anibal Mejia Benavides
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Segunda
Especialidad de la Universidad Nacional de Tumbes, requiero validar el instrumento
de investigacion con el que recolectaré informacion necesaria para desarrollar el
estudio con el que optaré el titulo de Segunda Especialidad en Investigacion y Gestion
Educativa.

El titulo del proyecto de investigacién es: APRENDIZAJE COLABORATIVO EN
EL AREA DE COMUNICACION EN LOS ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION
PUBLICA, ICA, 2024, y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted para que realice la validacion respectiva, dado que usted
posee connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion que se le hace llegar contiene:

Anexo 1: Constancia de Validacion.

Anexo 2: Matriz de validacion del instrumento.

Anexo 3: Ficha de validacién a juicio de expertos.

Anexo 4: Matriz de consistencia del trabajo de investigacion.

Anexo 5: Instrumentos de recoleccion de datos: Cuestionario a los estudiantes.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de

usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Dra. Leonor Consuelo Lozano Trujillo
DNI: 10832825
codigo ORCID: 0009-0000-1716-6208

Atentamente,
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Anibal Mejia Benavides, identificado con Documento Nacional de Identidad N°
16442222, de profesion Docente de la Universidad Nacional de Tumbes, Facultad de
Ciencias Sociales, adscrito a la Escuela de Educacion, con grado académico de
Doctor, labor que ejerzo actualmente como Docente de esta Casa Superior de
Estudios.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento denominado: Cuestionario sobre aprendizaje colaborativo aplicado a
estudiantes del quinto grado de secundaria de la institucion educativa “Catalina
Buendia de Pecho” Ica-Peru, 2024, cuyo propdsito es: Determinar la eficacia del:
APRENDIZAJE COLABORATIVO EN EL AREA DE COMUNICACION EN LOS
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION PUBLICA, ICA, 2024,

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes
apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracion positiva Valoracion negativa
MA(33) |BA(@) | A1) PA NA

Calidad de redaccion de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

Congruencia con los indicadores.

ANENENEN

Coherencia con las dimensiones.

Apreciacién total:

MA= Muy adecuado ( \/ ) BA= Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( )
PA= Poco adecuado () NA=No adecuado ( ) NA=No aporta: ( )

Tumbes, a los 28 dias del mes de febrero de 2025.

Apellidos y nombres: Mejia Benavides, Anibal

COMNED ORCID N DON0-0801-2153-DE4T
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Tumbes, 28 de febrero de 2025.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO APRENDIZAJE

COLABORATIVO

OBJETIVO: Identificar el nivel de aprendizaje colaborativo en el &rea de comunicacion
en los estudiantes de una institucion educativa publica, Ica -2025.

DIRIGIDO A: Estudiantes del quinto grado de secundaria de la institucion educativa

“Catalina Buendia de Pecho” Ica-Peru, 2025.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Anibal Mejia Benavides

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

AREA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Docente (X)

INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad Nacional de Tumbes

VALORACION DEL INSTRUMENTO, SEGUN CONSTANCIA:

Investigador (X)

Muy Bastante | Adecuado Poco No No
adecuado | adecuado adecuado | adecuado | aporta

=4

Docente: D Anibal Melia Benavides |
] DNI N° 16442222
CODIGO ORCID N°: 0000-0003-2190-2647
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CARTA DE PRESENTACION

Dr. Wilmer, Chorres Saldarriaga
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Segunda
Especialidad de la Universidad Nacional de Tumbes, requiero validar el instrumento
de investigacion con el que recolectaré informacion necesaria para desarrollar el
estudio con el que optaré el titulo de Segunda Especialidad en Investigacion y Gestion
Educativa.

El titulo del proyecto de investigacién es: APRENDIZAJE COLABORATIVO EN
EL AREA DE COMUNICACION EN LOS ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION
PUBLICA, ICA, 2024, y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted para que realice la validacion respectiva, dado que usted
posee connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion que se le hace llegar contiene:

Anexo 1: Constancia de Validacion.

Anexo 2: Matriz de validacion del instrumento.

Anexo 3: Ficha de validacién a juicio de expertos.

Anexo 4: Matriz de consistencia del trabajo de investigacion.

Anexo 5: Instrumentos de recoleccion de datos: Cuestionario a los estudiantes.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de

usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Dra. Leonor Consuelo Lozano Trujillo
DNI: 10832825
codigo ORCID: 0009-0000-1716-6208
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, WILMER RAFAEL CHORRES SALDARRIAGA, identificado con Documento
Nacional de Identidad N° 00251793, de profesién Docente de la Universidad Nacional
de Tumbes, Facultad de Ciencias Sociales, adscrito a la Escuela de Educacion, con
grado académico de Doctor, labor que ejerzo actualmente como Docente de esta Casa
Superior de Estudios.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento denominado: Cuestionario sobre aprendizaje colaborativo aplicado a
estudiantes del quinto grado de secundaria de la institucion educativa “Catalina
Buendia de Pecho” Ica-Peru, 2024, cuyo propdsito es: Determinar la eficacia del:
APRENDIZAJE COLABORATIVO EN EL AREA DE COMUNICACION EN LOS
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION PUBLICA, ICA, 2024.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes
apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracion positiva Valoracion negativa
MA(33) |BA(@) | A1) PA NA

Calidad de redaccion de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

Congruencia con los indicadores.

ANENENEN

Coherencia con las dimensiones.

Apreciacion total:
MA= Muy adecuado ( \/) BA= Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( )

PA= Poco adecuado ( ) NA=No adecuado ( ) NA=No aporta: ( )
Tumbes, a los 28 dias del mes de febrero de 2025.

Apellidos y nombres: Chorres Saldarriaga,
DNI: 00241793 Firma: Pl
Codigo ORCID: 0000-0001-6277-9775 —
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Tumbes, 28 de febrero de 2025.
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO APRENDIZAJE COLABORATIVO

OBJETIVO: Identificar el nivel de aprendizaje colaborativo en el &rea de comunicacion

en los estudiantes de una institucion educativa publica, Ica -2024.

DIRIGIDO A: Estudiantes del quinto grado de secundaria de la institucion educativa

“Catalina Buendia de Pecho” Ica-Peru, 2024.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Chorres Saldarriaga, Wilmer
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

AREA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Docente (X) Investigador (X)
INSTITUCION DONDE LABORA: Universidad Nacional de Tumbes

VALORACION DEL INSTRUMENTO, SEGUN CONSTANCIA:

Muy Bastante | Adecuado Poco No No
adecuado | adecuado adecuado | adecuado | aporta

B

DOCENTE: Dr. Wilmer Chorres Saldarriaga
DNI: 00251793
Cddigo ORCID: 0000-0001-6277-9775
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FICHA DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: APRENDIZAJE COLABORATIVO EN EL AREA DE
COMUNICACION EN LOS ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION PUBLICA, ICA,
2024.

Variable 1: Aprendizaje Colaborativo

> CRITERIOS DE EVALUACION % g
O Relacién Relacién Relacién Relacién O a)
%) entre la entre la entre el entre el < Q pd
zZ variabley dimension indicador y itemy la > >
w la yel el item opcion de xon2
E dimensi()n iqdicador ’ re’spuesta % w 8
a ITEMS SI| NO | SI | NO | SI | NO | SI | NO g E
Dimensi | El grupo se forma teniendo en cuenta X X X
on 1: habilidades y conocimientos X
Formaci | complementarios de los miembros.
on del
Grupo Durante la formacion del grupo, se X X X
busca fomentar la confianza y el X
respeto mutuo entre los compafieros.
Me siento cdmodo trabajando con los X X X X
miembros de mi grupo debido a la
afinidad que tenemos.
El grupo fue organizado de manera X X X X
equitativa, teniendo en cuenta las
fortalezas de cada miembro.
Los criterios utilizados para formar el X X X X
o grupo permitieron una buena dindmica
> de trabajo en equipo.
'<_( Desde el inicio, se creé un ambiente X X X X
% de confianza que me permitio
5(3 compartir mis ideas libremente.
6‘ Dimensi | El grupo defini6é claramente los X X X X
O| 6n2: objetivos de aprendizaje antes de
Y| Planifica | comenzar el trabajo.
ﬁ cion Se asignaron roles y X X X X
g responsabilidades de manera
L equitativa entre los miembros del
g grupo.
< Cada miembro del grupo tenia claro X X X X
cudles eran sus tareas especificas
dentro del proyecto.
Durante la planificacion, discutimos X X X X
cémo coordinar nuestros esfuerzos
para alcanzar los objetivos.
El grupo establecié un cronograma X X X X
para cumplir con las tareas dentro del
plazo.
Todos los miembros participaron X X X X
activamente en la planificacion de las
actividades del grupo.
Dimensi | El grupo colaboré de manera eficiente X X X X
on 3: durante la realizacion de las tareas
asignadas.
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Ejecucié | Todos los miembros del grupo X X X
n participaron activamente en la
realizacién de las tareas.

Durante la ejecucion del proyecto, nos | X X X X
apoyamos mutuamente para resolver
problemas o dudas.

Las tareas fueron divididas X X X X
equitativamente entre todos los
miembros del grupo.

La comunicacién dentro del grupo fue X X X X
clara y constante durante todo el

proceso.

El trabajo en equipo facilito el X X X X

cumplimiento de las tareas de manera
mas efectiva que trabajando
individualmente.

Dimensi | Al finalizar el trabajo, reflexionamos | X X X X
on 4: como grupo sobre los logros y

Evaluaci | las dificultades enfrentadas.

on Todos los miembros del grupo X X X X

participaron en la evaluacion del
desempefio del equipo.

Identificamos juntos las fortalezas y X X X X
debilidades del trabajo realizado.
Al finalizar el trabajo, reflexionamos X X X X

como grupo sobre los logros y las
dificultades enfrentadas.

Consideramos la retroalimentacion de X X X X
todos los miembros para mejorar en
futuros trabajos.

El grupo fue capaz de identificar areas | X X X X
donde podriamos mejorar para futuros
proyectos.

EXPERTO EVALUADOR:
Grado, Apellidos y nombre (s): Dr. Wilmer Chorres Saldarriaga

Firma del experto

Tumbes, 28 de febrero de 2025.
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FICHA DE VALIDACION A JUICIO DE EXPERTOS

Yo, PAULA DE LA CRUZ SORIA DE MONTES, identificada con Documento Nacional
de Identidad N° 21504048, de profesién Docente del area curricular de comunicacion,

con grado académico de Doctor.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento denominado: Cuestionario sobre aprendizaje colaborativo aplicado a
estudiantes del quinto grado de secundaria de la institucion educativa “Catalina
Buendia de Pecho” Ica-Peru, 2024, cuyo propdésito es: Determinar la eficacia de las:
APRENDIZAJE COLABORATIVO EN EL AREA DE COMUNICACION EN LOS
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION PUBLICA, ICA, 2025.

Luego de hacer las observaciones pertinentes a los items, concluyo en las siguientes
apreciaciones.

Criterios evaluados Valoracion positiva Valoracion negativa
MA(33) |BA(@) | A1) PA NA

Calidad de redaccion de los items.

Amplitud del contenido a evaluar.

Congruencia con los indicadores.

Coherencia con las dimensiones.

AN NN

Apreciacion total:

MA= Muy adecuado ( \/ ) BA= Bastante adecuado ( ) A= Adecuado ( )
PA= Poco adecuado () NA=No adecuado ( ) NA=No aporta: ( )

Tumbes, a los 28 dias del mes de febrero de 2025

e Kt- SO Ve

DOCENTE: Dr. Paula Soria de Montes
DNI: 21504048
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Tumbes, 28 de febrero de 2025.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO APRENDIZAJE COLABORATIVO

OBJETIVO: Identificar el nivel de aprendizaje colaborativo en el area de comunicacion

en los estudiantes de una institucion educativa publica, Ica -2024.

DIRIGIDO A: Estudiantes del quinto grado de secundaria de la institucion educativa

“Catalina Buendia de Pecho” Ica-Peru, 2024.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Soria de Montes, Paula
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

AREA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: Docente (X) Investigador (X)
INSTITUCION DONDE LABORA: Instituto Tecnoldgico “Jhalebeth”

VALORACION DEL INSTRUMENTO, SEGUN CONSTANCIA:

Muy Bastante Adecuado Poco adecuado No adecuado No aporta
adecuado | adecuado
v
Sar i )

2oy a2 7

DOCENTE: Soria de Montes, Paula

DNI 21504048
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Anexo 4. Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS | HIPOTESIS METODOLOGIA
Variable 1: Aprendizaje colaborativo
Principal General Dimensiones Indicadores Instrumento | ltems Escala .d'e
valoracién
;De qué manera | Identificar que estrategias de aprendizaje Complementariedad de habilidades Escala de
se desarrollan las | colaborativo utilizan en el é&rea de Fomento de confianza y respeto Likert
actividades Comunicacion en los estudiantes de una Comodidad en el trabajo grupal Cuestionario
grupales en el | institucién educativa publica de Ica, durante el | Formacién del grupo Equidad en la organizacion del grupo 1-6
area de | afio 2024. Efectividad de los criterios de
Comunicacion en formacion
los estudiantes de Objetivos especificos Ambiente de confianza
una institucion Definicion de objetivos
educativa publica | Identificar los criterios que emplean los Equidad en la asignacion de roles
de Ica, en el afio | docentes en la dimensidon “Formacion de Planificacion Claridad de tareas 719
20247 grupos de trabajo” durante la implementacion Coordinacion de esfuerzos
del aprendizaje colaborativo, Establecimiento de cronogramas
Describir las acciones que caracterizan la Participacion en la planificacion
dimension “planificacion” en el desarrollo de Eficiencia en la colaboracion
estrategias colaborativas en el aula, Participacion activa en tareas
Analizar el nivel de aplicacion de la dimension Eiecucis Apoyo mutuo en la ejecucion 13-18
“ejecucion” del trabajo colaborativo en las jecucion Equidad en la division de tareas ’
sesiones del &rea de Comunicacion, Claridad de la comunicacién
Describir los procedimientos utilizados en la Efectividad del trabajo en equipo
dimension  “evaluacion”  del  proceso Reflexion sobre logros y dificultades
colaborativo, considerando su impacto en el Participacion en la evaluacion grupal
logro de aprendizajes Identificacién de fortalezas y
Evaluacion debilidades 19-24

Reflexion sobre el desemperio
Consideracién de la retroalimentacion
Identificacién de &reas de mejora
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Anexo 5: Confiabilidad del instrumento

ESCALA DE CRONBACH

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 75 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 75 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,873 24

Por lo tanto, el instrumento es confiable se encuentra dentro del intervalo de 0.8 a
1.00 lo que implica que es aceptable.
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Anexo 6: Certificacion de aceptacién de asesor

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

Yo, Dr. Anibal Mejia Benavides, docente nombrado adscrito al Departamento
Académico de Educacion de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad

Nacional de Tumbes.
CERTIFICA:

Que acepto ser asesor del proyecto de tesis titulado: Aprendizaje colaborativo en
el area de comunicacion en los estudiantes de una institucion publica, Ica,
2024, cuyo autor es: LEONOR CONSUELO LOZANO TRUJILLO, identificado con
DNI 10832825y codigo de matricula PSEINV240029 N°, Cédigo de ORCID: 0009-
0000-1716-6208, estudiante de la Segunda Especialidad de "Investigacion y
gestion educativa”- Escuela de Educacion, Facultad de Ciencias Sociales,

Universidad Nacional de Tumbes.
Tumbes, 18 de setiembre de 2025.

Atentamente,

COMNGD ORCID N™: 0000-0001-71 - 2847

Asesor de tesis
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Anexo 7: Declaracion jurada de originalidad

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
SEGUNDA ESPECIALIDAD EN INVESTIGACION Y GESTION EDUCATIVA

Yo, Leonor Consuelo Lozano Truijillo, identificada con DNI 10832825 egresado de
la facultad de Ciencias Sociales, en el Programa Académico de Segunda
Especialidad en "Investigacion y gestion Educativa “de la Universidad Nacional de
Tumbes, DECLARO BAJO JURAMENTO que el Trabajo de Investigacion titulado:
Aprendizaje colaborativo en el area de comunicaciéon en los estudiantes de
una institucién publica, Ica, 2024, es de mi exclusiva autoria. Por lo tanto,

manifiesto lo siguiente:

1. El trabajo de investigacion no ha sido plagiado, total ni parcialmente

2. Todas las fuentes empleadas han sido debidamente citadas, identificando
correctamente las citas textuales o parafrasis provenientes de otras fuentes.

3. Eltrabajo no ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencién de
ningun otro grado académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falsificados.

Asumo plena responsabilidad ante cualquier falsedad, ocultamiento u omision de
los documentos o informacién proporcionada, sometiéndome a las normas

académicas vigentes de la Universidad Nacional de Tumbes

O~

Lozano Trujillo Leonor Consuelo

DNI: 10832825

Codigo Orcid :0009-0000-1716-6208

83



Anexo 8: Prueba de normalidad de la variable de estudio

Estrategias de aprendizaje colaborativo

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.

Aprendizaje
_ 0.452 75 0.000
colaborativo

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Lo resultados de la prueba de normalidad como evidencia de identificar la

distribuciéon de los datos de la variable, se confirma que no hay una distribucion

normal.

Grafico Q-Q normal de VARIABLE

Normal esperado

2

4

T T T T T
15 20 25 30 EH 40 45

Valor observado
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Anexo 10: carta de consentimiento informado

LGNOA [IPLCIA IDAD 0 RV UNTUMDES
VESTIGASION ¥ GLETION EDUCATIVA Y e A S

“Afo del Biceneanario, de la consolidacion de nuestra Independencia,y de la
conmemoracion do las heroicas batallas de Junin y Ayacucho®

CARTAN® 01

Ica, 02 de seliembre de 2024
Sefiora:
Maria Estela Purila Mernandez
Directora de la LE. *Catalina Buendia de Pecho®
Presente. -
Asunto: Solicito autorizacion para aplicar un instrumento de recojo de
Informacion

De mi consideracion:

Me es grato diriginos a usted para expresar mi cordial saludo y a la vez solicitar
tenga a bien permitirme of ingreso a la Instiucion Educativa,que ud.tan dignamente
dirigo, para la aplicacién de un instrumento con el objetivo de desarrollar el proyecto de
investigacién titulado “Aprendizaje colaborativo en el drea de comunicacién en los
estudiantes d¢ una institucion educativa pablica, Ica, 2024"

En ese sentido, le agradezco realizar con anticipacidn las coordnaciones
necesarias para que me brinden las facilidades del caso y quo permitan la apscacion
de dicha encuesta,

Sin olro particular, me despido de usled, reilorando nuestros sentimiontos de
consideracion.

Por lo expuesto, soliciko a usted acceder a esta solicitud.

Alantamente;

A8

Est-Leonor Consuela Lozano Trujllo
DNI;10832825
Cddigo ORCID: Cédigo Orcid: 0009-0000-1716-6208
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1 1 Anexo 10. Carta de consentimiento informado

Yo, Maria Estela Purilla Hernandez, identificado con DNIN* 21464374, refiero que
Leonor Consuelo Lozano Trujillo, me ha informado correctamente los detalles de la
investigacion titulada * Aprendizaje colaborativo en el drea de comunicaciéon en
los estudiantes de una institucion educativa pablica, Ica -2024", del Programa

de Segunda Especialidad en “Investigacion y Gestion Educativa” de la Universidad
Nacional de Tumbes.

Se me presentaron los objetivos de la investigacion, el procedimiento que recibirian
las respuestas al instrumento. Y en pleno uso de mis facultades, y luego de recibir
una adecuada y veras informacion concedo mi pleno consentimiento y manifiesto
que se proceda a la aplicacion del instrumento de la investigacién.

Ica, 09 de setiembre del 2024
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Anexo 11: Evidencias fotograficas

. yu CAPACIDAD
s TIENE LDOTES §

CREE+EN TI
PESAFIATE SIEMPRE
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