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RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo central determinar la influencia del
proyecto saneamiento en la calidad de vida de la poblacion del barrio las
Malvinas. La investigacion que se ha desarrollado es mixta, correlacional y sigue
un disefio de caracter concurrente. La poblacion para la presente investigacion
esta conformada el total de familias beneficiadas directamente por el proyecto,
que asciende a 249 familias, donde la muestra representativa fue de 70 familias,
resultado que se obtuvo mediante el muestreo probabilistico aleatorio simple,
con una margen de error del 10%. La técnica de recoleccion de informacion
utilizada es la encuesta y el instrumento de recoleccién de informacion es el
cuestionario, que es un documento con un conjunto de preguntas, validado por
juicio de expertos. Los resultados de la investigacién determinaron que dado la
evaluacion estadistica se determin6 que el coeficiente de rho de Sprearman es
de 0.568 y la tau c de Kendall es de 0.506 y con un p valor para ambas pruebas
es menor al 5%, donde se puede decir que existe correlacién entre ambas
variables, pero es moderado. Es decir, que el valor predictivo del proyecto de
inversion es muy escaso y que habria otros factores que estan influyendo en la

calidad de vida de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas.

Palabras claves: Proyecto de inversion, calidad de vida, satisfaccion.
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ABSTRACT

The main objective of this research is to determine the influence of the sanitation
project on the quality of life of the population of the Malvinas neighborhood. The
research that has been developed is mixed, correlational and follows a concurrent
design. The population for the present investigation is made up of the total
number of families directly benefited by the project, which amounted to 249
families, where the representative sample was 70 families, a result that was
obtained through simple random probabilistic sampling, with a margin of error of
10%. The data collection technique used is the survey and the data collection
instrument is the questionnaire, which is a document with a set of questions,
validated by expert judgment. The results of the investigation determined that
given the statistical evaluation, it was concluded that the spearman's rho
coefficient is 0.568 and the tau ¢ of Kendall is 0.506 and with a p-value for both
tests is less than 5%, where it can be said that there is a connection between
both variables, but it is low. In other words, the predictive value of the investment
project is very low and there will be other factors that are influencing the quality

of life of the population of the Malvinas human settlement.

Keywords: Investment project, quality of life, satisfaction.
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l. INTRODUCCION

1.1 Situacién problematica

El contar con agua potable apta para el consumo humano permite disminuir los
indices de morbilidad, y asi disminuye los costos destinados para salud por parte
de las familias. En ese sentido en el Peru de acuerdo al INEI (2017), declaran
que el 32.9% de peruanos que no acceden al servicio de agua potable y el 41.4%
no cuenta con el servicio de alcantarillado. Ahora si nos referimos al
departamento de Tumbes de acuerdo al INEI (2017) el 40.9% de la poblacién de
este departamento no accede al servicio de alcantarillado y el 32% de la
poblacién no accede al servicio de agua potable dentro del hogar. Ahora si
comparamos la cobertura de servicios de saneamiento registrada en el censo
realizado en el 2007 a la del periodo 2017, podemos decir que ha existido un
avance significativo, sin embargo, aun existe una gran brecha por cerrar con
respecto a servicios de saneamiento basico, tanto es asi OXFAM (2019) sefiala
que “en el Peru, entre 7 y 8 millones de peruanos aun no tienen agua potable,

siendo Lima la ciudad mas vulnerable” (p.01).

Siendo todo lo mencionado antes, motivo por lo cual se plante6 segun el MVCS
(2017) “en el plan nacional sectorial multianual de saneamiento que para el
periodo 2030 incrementar la cobertura de agua y alcantarillado al 100%” (p.35).
Es decir que todos los peruanos podamos contar con el servicio de agua potable
y alcantarillado dentro del hogar, por lo cual el Ministerio de Vivienda y
Saneamiento viene promoviendo el financiamiento de proyectos de inversion de
tipologia saneamiento a través de diferentes programas como el Programa
Nacional de Saneamiento Urbano (PNSU), Asociaciones Publico Privadas
(APPs) y obras por impuestos (Oxl), donde cabe decir que para el periodo 2020
el Ministerio de Vivienda y Saneamiento han transferido S/ 872 millones a los

gobiernos regionales y locales para dar inicio 210 proyectos de saneamiento.



Cabe decir que el financiamiento de proyectos, permiten que se elaboren perfiles
y estudios definitivos; estableciéndose una busqueda y control de estos mismos,
asi como liquidacion y ejecucion de obras referidas a saneamiento basico en
zonas urbanas y rurales, permitiendo alcanzar el financiamiento necesario y asi

mejorar la calidad de vida de los habitantes y junto con ello el desarrollo del pais.

En ese sentido en el periodo 2013 y 2014 en el distrito de Zarumilla se ejecuto el
proyecto con codigo 219367 denominado “Mejoramiento del servicio de agua
potable y saneamiento del sector las Malvinas del distrito de Zarumilla, provincia
de Zarumilla — Tumbes” proyecto que se enmarca dentro de las competencias
de la empresa prestadora de servicios antiguamente llamada Aguas de Tumbes,
siendo este proyecto orientado en mejorar y ampliar el servicio de agua y
alcantarillado del sector las Malvinas. Este proyecto se realiz6 de manera integral
tratando de cerrar toda la brecha de servicios de saneamiento en el sector las
Malvinas que contemplaba la instalacion de 249 conexiones de agua potable y
alcantarillado, la reposicién de redes de alcantarillado y reposicién de redes de
distribucion de agua potable en una primera etapa de la ejecucion del proyecto ,
sin embargo actualmente después de 6 afios de haber culminado la ejecucion
de este proyecto se encuentra en algunos tramos en pésimas condiciones a
causa de la caida de tramos de redes de alcantarillado en las diferentes calles
que conforman el barrio de las Malvinas y a eso sumarle el colapso continuo del
sistema de redes de alcantarillado ocasionado por una mal uso del sistema de
alcantarillado por parte de las familias de este asentamiento y hay que mencionar
que existe una gran parte de la poblacion de este sector que cuenta con la
conexion domiciliaria, sin embargo no cuenta con la presién adecuada del
servicio de agua potable a causa de la disminucién de oferta hidrica que vive la
provincia de Zarumilla y también existe una parte de la poblacion de este barrio

que cuenta con el servicio de agua potable por menos de una hora a la semana.
1.2 Planteamiento del problema
1.2.1 Problema general

¢,Como influyd el proyecto de saneamiento en la calidad de vida de la poblacién

del barrio las Malvinas?



1.2.2 Problema especificos

i. ¢Como influyé el proyecto de inversidbn de saneamiento en el nivel de

salubridad de la poblacion del barrio las Malvinas?

ii. ¢Como influyd el proyecto de inversion de saneamiento en el bienestar

economico de la poblacién del barrio las Malvinas?

iii. ¢Como influyd el proyecto de inversién de saneamiento en los niveles de

satisfaccion de la poblacion del barrio las Malvinas?
1.3 Justificacion

La evidencia empirica de otras investigaciones demuestran que existe relacién
directa, inversa y nula entre los proyectos de inversion ejecutados y la calidad de
vida de los pobladores por lo cual esta investigacion realizara un aporte empirico
en la economia local del distrito de Zarumilla tratando de explicar teorias
relacionadas con el bienestar general en donde se pretende determinar como ha
influenciado la ejecucion del proyecto con codigo 219367 en los niveles de
calidad de vida de la poblacion del barrio las Malvinas del distrito de Zarumilla
por lo cual se acudira a fuentes de informacion primaria para realizar el analisis
cuantitativo, estadistico y econométrico y asi lograr determinar como el objetivo
planteado, cabe decir que con la realizacién de esta investigacion permitira que
tanto los gobiernos locales y regionales, administrar de manera eficiente los
recursos publicos y de esa manera tomar mejores decisiones relacionado con la
ejecucion presupuestal; asimismo esta investigacion permitira informarle a la
poblacién como ha repercutido el proyecto de inversién con cédigo 219367 en el
bienestar en general de la poblacion del barrio las Malvinas, asimismo, servira
como evidencia empirica para futuras investigaciones realizadas ya sea por

estudiantes o entidades gubernamentales.
1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Determinar la influencia del proyecto saneamiento en la calidad de vida de la
poblacién del barrio las Malvinas, periodo 2021.



1.4.2. Objetivo especifico

i) Determinar la influencia del proyecto de inversion de saneamiento en el nivel

de salubridad de la poblacién del barrio las Malvinas.

i) Determinar la influencia del proyecto de inversion de saneamiento en el

bienestar econdmico de la poblacion del barrio las Malvinas.

iii) Determinar la influencia del proyecto de inversién de saneamiento en la

satisfaccion de la poblacion del barrio las Malvinas.



. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Bases teoricas cientificas
2.1.1. Calidad de vida
2.1.1.1. Definicidon

Segun Cardona y Agudelo (2005) la calidad de vida es un término “econémico
que se refiere a la acumulacién de bienes materiales y al disfrute de los mismos,
mediado necesariamente por el ingreso y las condiciones de vida son el conjunto

de bienes que conforman la parte social de la existencia humana” (p.89).

Asimismo, Galvan (2021) sefiala que la calidad de vida es “el resultado de una
interaccidn constante entre los factores econdmicos, sociales, necesidades
individuales, libertad emocional, entornos ecolégicos, condiciones de salud ya

sea en forma individual y social” (p.01).

De la misma forma, Levy y Anderson (1980) definen a la calidad de vida como
“‘una medida compuesta de bienestar fisico, mental y social, tal como la percibe

cada individuo y cada grupo, y de felicidad, satisfaccion y recompensa” (p.07).
Segun Goémez (2000), conceptualiza a la calidad de vida como:

El grado 6ptimo de satisfaccion de las necesidades humanas, y la visualiza
abarcando tres grandes dimensiones. La escala territorial sobre la que se
determina la calidad ambiental, y la que puede abarcar el espacio a sus
diferentes escalas. El bienestar sobre el que se determina el nivel de vida, y que
se refiere a las condiciones objetivas como el empleo, la salud y la educacion.
La identidad cultural se refiere al tiempo libre, la participacion y su consecuente

asociacion (p.51).

2.1.1.2. Factores de la calidad de vida



Los factores que inciden en la calidad de vida son los siguientes:

i. Bienestar fisico: Este factor implica que la persona puede tener aspectos de
salud y seguridad fisica. Segun la UAEH (2020) “esto significa tener el acceso a
un hospital de calidad y el vivir en una ciudad con bajos niveles de delincuencia.

En ese punto, también entra el acceso a una buena alimentacion” (p.03).

ii. Bienestar material: Segun la UAEH (2020) “es lo referente al nivel de ingreso
y a la posesion de bienes. Un individuo, por ejemplo, deberia poder ganar al
menos lo indispensable para poder cubrir sus necesidades basicas” (p.03).

iii. Bienestar social: Segun la UAEH (2020) “el bienestar social, por lo tanto,
incluye aquellas cosas que inciden de manera positiva en la calidad de vida: un
empleo digno, recursos economicos para satisfacer las necesidades, vivienda,

acceso a la educacion y a la salud” (p.04).

iv. Desarrollo personal: Segun la UAEH (2020) “significa que la persona siente
que esta cumpliendo sus aspiraciones, sintiéndose realizada. Esto implica que
el individuo pueda llevar a cabo, por ejemplo, los estudios que desea y puede
desempefiarse en el campo laboral que es de su mayor interés” (p.05).

2.1.1.3. indice de desarrollo humano

Segun Viola y Knoll (2014) define a el indice de desarrollo humano como “un
indicador creado por el Programa de las Naciones Unidas (PNUD) con el objetivo
de medir el avance en el grado de desarrollo de los distintos paises en términos
de calidad de vida de sus habitantes” (p.02). Existen cuatro categorias entre las

que se distribuyen los paises segun su nivel de desarrollo:
i. Indices mayores a 0,8: Desarrollo humano muy elevado.
ii. Entre 0,7 y 0,7999: Desarrollo humano elevado.

iii. Entre 0,55y 0,6999: Desarrollo humano medio.

iv. Indices menores a 0,55: Desarrollo humano bajo.

2.1.1.4. Teoria del bienestar subjetivo



Segun Tov y Diener (2019) sefialan que el bienestar objetivo mide indicadores
externos o aspectos observables. Por lo que esta teoria implica que la calidad
de vida de un individuo esta en funcion de los recursos, bienes o servicios
disponibles, etc: como bienes basicos, afios de educacion recibida, bienes
psiquicos, como inteligencia y cualidades personales; bienes socioambientales,
como vivienda, medio ambiente, etc. Por lo que todos estos aspectos objetivos

ayudan a incrementar el bienestar subjetivo mas no lo garantizan.
2.1.2. Proyectos de inversion publico
2.1.2.1. Definiciones

Segun el MIM (2010) define a los proyectos de inversién publicos como una
“‘intervencién que busca solucionar un problema vinculado a una necesidad
insatisfecha de una poblacion determinada, acorde con el cierre de brechas

prioritarias” (p.02).

Asimismo, Municipio al dia (2010) define a los proyectos de inversion publicos
como “acciones temporales, orientadas a desarrollar las capacidades del estado
para producir beneficios tangibles e intangibles en la sociedad” (p.01).

De la misma forma, el BCRP (2021) sehala que los proyectos de Inversién
publicos son “herramientas que utiliza el estado para que sus inversiones
produzcan cambios que mejoren la calidad de vida de la poblacion a través de la
generacion, ampliacion e incremento de la cantidad y/o calidad de los servicios

publicos que brinda” (p.03).

Para la Universidad ESAN (2020) sefiala que los proyectos de inversién publicos
estan “conformados por un conjunto de actividades, previamente establecidas,
que estan interrelacionadas y orientadas a crear un producto o brindar un nuevo

servicio” (p.01).
2.1.2.2. Sistema de inversion publica (Invierte.pe)

Segun el MEF (2018) sefiala que el INVIERTE.PE “cuenta con diversas
plataformas informaticas que permiten la gestion y seguimiento de proyectos de



inversion y es el que emite las directivas que regulan las fases y etapas del ciclo

de inversiones, y el funcionamiento del Banco de Inversiones” (p.01).
El nuevo sistema Invierte.pe esta sujeto a principios:

a. “El PMI se realizara considerando el cierre de brechas de infraestructura o de

acceso a servicios basicos para la poblacién” (MEF, 2017, pag. 6).

b. “Los recursos destinados a la inversion deben estar relacionado con la efectiva
prestacion de servicios y la provision de la infraestructura necesaria para el
desarrollo del pais” (MEF, 2017, pag. 6).

c. Los recursos destinados a la inversién deben tener un mayor impacto en la

poblacion.

Segun el MEF (2017) el ciclo de inversiones “es el proceso mediante el cual un
proyecto de inversidn es concebido, disefiado, evaluado, ejecutado y genera sus
beneficios para la efectiva prestaciéon de servicios y la provision de la
infraestructura necesaria para el desarrollo del pais” (p.01). Consta de las 4 fases

siguientes:

La primera fase es la programacién multianual de inversiones que tiene como
“objetivo lograr la vinculacién entre el planeamiento estratégico y el proceso
presupuestario, mediante la elaboracién y seleccion de una cartera de

inversiones orientada al cierre de brechas prioritarias” (MEF, 2017, pag. 2).

La segunda fase es la formulacion y evaluaciéon de “aquellas propuestas de
inversion necesarias para alcanzar las metas establecidas en la programacién
multianual de inversiones, y la evaluaciéon respectiva sobre la pertinencia del
planteamiento técnico del proyecto de inversion considerando los estandares de
calidad” (MEF, 2017, pag. 2).

La tercera fase es la ejecucion que “comprende la elaboracion del expediente
técnico o documento equivalente y la ejecucién fisica de las inversiones;

asimismo, se desarrollan labores de seguimiento fisico y financiero” (MEF, 2017,

pag. 2).



La cuarta fase es el funcionamiento que “comprende la operacién y
mantenimiento de los activos generados con la ejecucion de la inversiéon y la
provision de los servicios implementados con dicha inversion” (MEF, 2017, pag.
3).

2.1.2.3. IOARR

Segun el MEF (2017 “las inversiones de optimizacién, ampliacion marginal,
reposicidon y rehabilitacion tienen como primera caracteristica que su objeto
principal de intervencién es sobre un activo que forma parte de una unidad

productora” (p.05).
2.1.2.4. Tipo de intervencion

a. Inversiones de reposicion: Segun el MEF (2018) son intervenciones
“temporales destinados al reemplazo de activos existentes que forman parte de
una unidad productora de bienes y/o servicios publicos, cuya vida util estimada
o efectiva ha culminado y que no implican ampliacion de capacidad para la

provision de servicios” (p.02).

b. Inversiones de rehabilitacion: Segun el MEF (2018) son intervenciones
“temporales que tienen por finalidad la reparacién o renovacion total o parcial de
instalaciones, componente de sistemas, equipamiento y/o elementos

constructivos para volverlos al estado o estimacion original” (p.02).

c. Inversion de ampliacion marginal de servicio: son intervenciones que

aumentan la capacidad de produccién de una unidad productora hasta 20%.

d. Inversiones de ampliacién marginal de edificacion: Segun el MEF (2018)
define a estas “inversiones como las que aumentan el activo no financiero de la

entidad y que no cambian la capacidad de produccion de la UP” (p.02).

e. Inversiones de optimizacién: Segun el MEF (2018) las Inversiones de
“optimizacién buscan identificar los activos estratégicos de la UP que estan
siendo subutilizados o mal empleados y que limitan la capacidad actual de la UP,

afectando la calidad en la produccion del servicio” (p.03).



2.2. Antecedentes
2.2.1. Internacional

Oblitas (2012) sefala que el sector saneamiento se encuentra en proceso de
crecimiento y que para lograr las metas trazadas en el plan nacional de
saneamiento; es importante mencionar que al brindar una adecuado servicio de
agua y alcantarillado contribuye a mejorar los indicadores de desarrollo del pais,
reduciendo los indices de contagio de enfermedades, lo que implicaria menores
costos destinados a la salud por parte de las familias peruanas, también al tener
un adecuado servicio de agua potable y alcantarillado contribuiria a la

disminucién de la pobreza monetario y multidimensional.
2.2.2. Nacional

Maquera (2021) en su trabajo de investigacion que se realizo con la finalidad de
determinar la relacion entre la calidad de saneamiento basico y disminucion de
enfermedades hidricas en barrio el Progreso, distrito de Pallpata, se logrd
determinar que mas del 60% de la poblacion de este barrio indican que el sistema
de agua potable y alcantarillado de su sector funcionan adecuadamente, siendo
este factor lo que ha permitido disminuir la frecuencia de enfermedades hidricas
en el barrio el Progreso, el cual queda evidenciado debido al nivel del coeficiente
de Sprearman es 0,371 positivos y el p valor es menor al 5% lo que implica que
existe relacion entre ambas variables, no obstante el grado de relacion es bajo
por lo que otra variable debe de estar explicando en mayor medida la disminucién

de enfermedades en este barrio.

Castro (2019) senala que los proyectos que se ejecutaron a través del programa
nacional de saneamiento rural en las comunidades han sido adecuados, por lo
que demostraron que en un 61% de los encuestados indicaron percibir cambios
y mejoras positivas respecto al acceso de agua potable dentro de la poblaciéon
rural. Ademas, se logré determinar que la calidad de vida que perciben los
pobladores de la comunidad de Pinto Recodo, es alta con un 63%, a causa de
recibir un buen servicio de agua potable, lo que permiti6 mejorar sus habitos de
aseo, permitiendo que se sientan saludables y satisfechos en sus lugares de

trabajo.
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Huincho (2019), en su trabajo de investigacién que se realizé con la finalidad de
determinar el impacto socioecondémico de la inversion publica en el sector salud
de la poblacion beneficiaria del distrito de Ahuaycha y que se logré determinar
que el proyecto de salud ejecutado en el distrito de Ahuaycha fue pertinente a
los lineamientos del sector que permitié incrementar el niumero de atenciones en
el distrito, generando un incremento en el nivel de la satisfaccion del usuario,
asimismo se determind, que después de la ejecucion del proyecto de inversion
los costos de acceso al servicio de salud en el distrito de Ahuaycha habia
disminuidos significativamente lo cual queda demostrado tras la realizacion de la
prueba de diferencia de medias en donde como el p valor es menor al 5%, estos
resultados muestran el proyecto género un impacto positivo en la poblacién
beneficiaria disminuyendo los costos de acceso a los servicios de salud que

generaban a las familias.

Garrido (2018) en su trabajo de investigacion trata de determinar el nivel de
satisfaccion del servicio de agua potable y saneamiento en los usuarios del
centro poblado los Angeles del departamento de Moquegua, en donde se logré
establecer que mas del 62% de la poblacion del centro poblado los Angeles se
siente insatisfecho con la provision del servicio de saneamiento en esta localidad,
ademas se logro determinar que el servicio de agua potable era discontinuo y no
mostraba una presion adecuada, asimismo se determiné que el 100% de la
poblacion de esta localidad cree que el servicio de saneamiento no es sostenible

en el tiempo.

Rueda, Valdivieso y Villanueva (2015) sefiala que después de la implementacion
de los proyectos de saneamiento en el distrito constituyo a mejorar la calidad de
vida de pobladores fomentando practicas saludables en la poblacién beneficiaria,
ademas se logré determinar que el grado de satisfaccion de la poblacion con
respecto al servicio de saneamiento basico se pudo incrementar a causa del
aumento de la continuidad del servicio de agua potable, presion y un adecuado
sistema de eliminacion de excretas, también se logré determinar una menor

incidencia de enfermedades parasitarias y gastrointestinales.
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2.2.3. Local

Rodriguez (2021) en su trabajo de investigacion evalua la relacion entre la
calidad del servicio de saneamiento y la satisfaccion del usuario en la region
Tumbes, en la cual se determin6 que usando el indice de satisfaccion del cliente
CSAT para la empresa aguas de Tumbes se encontrdé que apenas el 32% de la
poblacién de las zonas de Zorritos y la Cruz se encuentra satisfecho con el
servicio de saneamiento brindado y el 68% de la poblacion de este distrito se
encuentran insatisfechos con el servicio, por otra parte, también se determiné
que el indicador de Sprearman es de 0,567 entre la calidad del servicio y la
satisfaccion del usuario del servicio de saneamiento por lo que muestra una

correlacion positiva media entre ambas variables.
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. MATERIALES Y METODOS

3.1. Formulacién de hipotesis
3.1.1. Hipétesis general

El proyecto de inversién de saneamiento influyo positivamente en la calidad de

vida de la poblacion del barrio las Malvinas.
3.1.2. Hipdtesis especifica

i. El proyecto de inversion de saneamiento influyo positivamente en la salubridad

de la poblacion del barrio las Malvinas.

ii. El proyecto de inversién de saneamiento influyo positivamente en el bienestar

economico de la poblacién del barrio las Malvinas.

iii. El proyecto de inversion de saneamiento influyo positivamente los niveles de

satisfaccion de la poblacion del barrio las Malvinas.
3.2. Tipo de estudio
a) Segun el enfoque:

Esta investigacion es mixta porque “es un proceso que recolecta, analiza y
vincula datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio para responder a

un planteamiento del problema” (Hernandez, 2003, p. 787).
b) Segun el caracter:

Es una investigacion descriptiva porque describiremos datos de la poblacion en
estudio y correlacional porque mediremos la relacion entre las variables proyecto

de inversion y calidad de vida.
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¢) Segun la finalidad:

La investigacion es aplicada porque genera conocimiento para resolver

problemas de la sociedad.
3.3. Disefio de investigacion

La investigacion es de caracter concurrente, se recolectan datos cuantitativos y
cualitativos en forma paralela y separada; y porque ni el analisis de los datos
cuantitativos, ni el analisis de los datos cualitativos se construye sobre la base

del otro analisis.
3.4. Poblacion, muestreo y muestra
a. Poblacion:

La poblacion para la presente investigacion esta conformada el total de familias
beneficiadas directamente por el proyecto que asciende a 249 familias

correspondiente a la ejecucion de la primera etapa del proyecto
b. Muestreo

Se utilizara un muestreo aleatorio simple

c. Muestra

La muestra representa 70 familias beneficiarias del proyecto.
3.5. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
i. Método estadistico:

Mediante la aplicacion de este método se procesaron los datos recolectados de
las encuestas aplicadas a la poblacion beneficiaria del proyecto de saneamiento
basico en el asentamiento humano las Malvinas ubicado en el distrito de
Zarumilla, para asi poder responder a las interrogantes y comprobar las hipétesis
planteadas empleando pruebas de inferencia estadistica, o que conllevara a la

formulacién de conclusiones y recomendaciones.

ii. Método analitico:
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Mediante la aplicacion de este método se analizé los resultados del
procesamiento de las encuestas aplicadas a la poblacion beneficiaria del
proyecto de saneamiento basico en el asentamiento humano las Malvinas
ubicado en el distrito de Zarumilla, para asi poder corroborar las hipdtesis

planteadas en esta investigacion.
iii. Método Inductivo:

Mediante la aplicacion de este método se aplicaron técnicas, en este caso la
encuesta, dirigida a la poblacién beneficiaria del proyecto de saneamiento basico
en el asentamiento humano las Malvinas ubicado en el distrito de Zarumilla, con
el propdsito de llegar a conclusiones y premisas generales enfocadas del tema

de investigacion.
Procesamiento de informacion

Para el procesamiento de los datos recolectados en la encuesta se usara el
software SPSS 24 y STATA 14 en la cual para realizar un analisis descriptivo se

empleara: Analisis univariado y analisis bivariado.

Asimismo, para contrastar las hipdtesis planteadas se empleara la prueba de
diferencia de medias kruskal Wallis que es una prueba no paramétrica basada
en el rango que puede utilizarse para corroborar si existen diferencias relevantes
a nivel estadistico entre dos o mas grupos; y también se empleara el coeficiente
de correlacion de Sprearman y de Kendall, el cual segun Hernandez, Fernandez,
y Baptista (2014), “son medidas de correlacion para variables en un nivel de
medicion ordinal; Asimismo, se interpreta su significancia igual que Pearson y
otros valores estadisticos” (p.356). En su interpretacion: el coeficiente r de
Pearson puede variar de —1.00 a +1.00 donde:

—-1.00 = correlacion negativa perfecta.
-0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.
-0.75 = Correlacion negativa considerable.
-0.50 = Correlacién negativa media.
-0.25 = Correlacion negativa débil.
-0.10 = Correlacién negativa muy débil.
0.00 = No existe correlacién alguna entre las variables.
+0.10 = Correlacion positiva muy débil.
+0.25 = Correlacién positiva débil.
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+0.50 = Correlacion positiva media.

+0.75 = Correlacion positiva considerable.
+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 = Correlacion positiva perfecta

Para medir las dos variables de estudio se utilizdé una escala dicotomica y para
el procesamiento de los datos se procedio a realizar una escala de la valoracién
mediante intervalos (pésimo- malo- regular-bueno), la cual se realizé con la
ayuda del software IBM SPSS 24.

Técnica de recojo de informacion

La técnica utilizada es la encuesta que se utilizara para recolectar informacion
de las familias de esta manera se pueda corroborar las hipétesis planteadas en

la presente investigacion.
Instrumento de recojo de informacién

El instrumento empleado para recolectar informacion de las familias en esta
investigacion sera el cuestionario, que es un documento con un conjunto de

preguntas, validado por juicio de expertos.
Validez del instrumento

Esta investigaciéon fue validada con la autorizacion de expertos en temas de
formulacion de proyectos de inversion de saneamiento asi mismo como los

instrumentos de recoleccidn de datos y lo que implica de ello.
Confiabilidad del instrumento

Para la confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos se utilizo el
coeficiente de Kuder-Richardson(KR-20), el cual se aplico a la variable proyecto
de inversion y a la variable calidad de vida, los cuales nos muestran los

siguientes resultados.
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Cuadro 1

Prueba de confiabilidad de Kuder-Richarson para la variable para la variable
proyecto de inversion.

Kuder-Richarson coefficient of reliability (KR-20)

Number of items in the scale= 13

Number of complete observations= 13

item Obs item difficulty  item variance ltem-reset

correlation
P1 13 0.5385 0.2485 0.4226
P2 13 0.2308 0.1775 0.7848
P3 13 0.2308 0.1775 0.7848
P4 13 0.6923 0.2130 0.2379
P5 13 0.2308 0.1775 0.7848
P6 13 0.5385 0.2485 0.1726
P7 13 0.4615 0.2485 0.4157
Test 0.4176 0.5147

KR20 coefficiente is 0.8124
Nota: Realizado en STATA

Al realizar la prueba kr(20), se obtiene un coeficiente de 0.8124 lo que significa
que el instrumento de recoleccion de datos para la variable proyecto de inversion

muestra un grado muy bueno de confiabilidad.

Cuadro 2

Prueba de confiabilidad de Kuder-Richarson para la variable para la variable
calidad de vida.

Kuder-Richarson coefficient of reliability (KR-20)

Number of items in the scale= 13

Number of complete observations= 13

item Obs item difficulty  item variance ltem-reset

correlation
P8 13 0.3846 0.2367 0.8458
P9 13 0.4615 0-2485 0.8701
P10 13 0-6154 0.2367 0.6303
P11 13 0.4615 0.2485 0-8701
P12 13 0.6154 0.2367 0-6303
P13 13 0.5385 0.2485 0-7353
P14 13 0.0769 0.0710 -0.4307
P15 13 0.3846 0.2367 -0.0409
P16 13 0.4615 0.2485 0-2917
P17 13 0.6154 0.2367 -0.1103
P18 13 0.4615 0.2485 -0.3648
P19 13 0.5385 0.2485 0.3364
P20 13 0.5385 0.2485 0-5575
Test 0.4734 0.3708

KR20 coefficiente is 0.7832
Nota: Realizado en STATA
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Al realizar la prueba kr(20) ,se obtiene un coeficiente de 0.783 lo que significa
que el instrumento de recoleccion de datos para la variable calidad de vida

muestra un grado de confiabilidad bueno.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis descriptivo
4.1.1. Indicadores antes de la ejecucién del proyecto

Cuadro 3
Cobertura del servicio de agua potable y alcantarillado antes de la ejecucion del
proyecto en el AA.HH las Malvinas.

Contaba con el servicio de agua potable antes del

Freq. Percent Cum
proyecto

No 50 71.43 71.43
Si 20 28.57  100.00
Total 70 100.00

Contaba con servicio de alcantarillado antes del
Freq. Percent Cum
proyecto
No 47 67.14 67.14
Si 23 32.86 100.00

Total 70 100.00

Nota: Realizado en STATA.

Figura 1: Cobertura del servicio de saneamiento antes de la ejecucién del
proyecto en el AA.HH las Malvinas.
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Nota: Realizado en Microsoft Excel.
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Interpretacion: Del cuadro N°3 y del grafico N°1 observamos que con respecto a
la cobertura del servicio de agua potable en el Asentamiento humano las
Malvinas antes de la ejecucion del proyecto de inversidon de saneamiento, en
promedio el 28.57% de la poblacion de este asentamiento humano accedia al
servicio de agua potable y el 71.43% no accedia a este servicio; por otra parte,
el 32.86% de la poblacion de este asentamiento humano antes de la ejecucion
del proyecto de inversion de saneamiento accedia al servicio de alcantarillado
sanitario y 67.14% de la poblacion no contaba con este servicio.

Cuadro 4
Gasto en abastecimiento de agua potable antes de la ejecucion del proyecto.
Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
GABASTECO-O 50 27.75 17.3882 0 60
Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
GABASTECO-O 38 36.51316  8.372919 20 60

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°02 observamos que antes de la ejecucion del
proyecto de saneamiento basico, el gasto de abastecimiento mensual de agua
por parte de las familias del asentamiento humano las Malvinas que no accedian
al servicio de agua potable es en promedio 27,15 soles, ademas podemos decir
que el gasto de abastecimiento de agua potable oscila entre un rango de 0 a 60

soles mensuales.

También podemos decir que en promedio el 17.14% de la poblacién de este
asentamiento humano antes de la ejecucién del proyecto de saneamiento,
estaba conectada al servicio de agua potable de manera clandestina, siendo el
motivo por el cual el costo de abastecimiento mensual de agua potable es 0
soles. Por lo que si excluimos a las familias que se abastecian de manera
clandestina del promedio resulta que el gasto de abastecimiento mensual de
agua por parte de las familias del asentamiento humano las Malvinas que no

acceden al servicio de agua potable es en promedio 36.51 soles.
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Cuadro 5
Satisfaccion del consumo de agua potable antes de la ejecucion del proyecto.

Contaba con Como calificar la calidad de agua que
el servicio de consuma antes del proyecto
agua potable
antes del Mala Regular Buena Total
proyecto
No 24.00 62.00 14.00 100.00
Si 0.00 25.00 71.00 100.00
Total 17.14 51.43 31.43 100.00

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°05 observamos que la poblacion del asentamiento
humano las Malvinas antes de la ejecucion del proyecto, el 17.14% califica el
agua que consumia como mala, el 51.43% la califica como regular y el 31.43%
lo califica como buena, cabe decir que esta calificacion considera tanto aquellas
familias que contaban con el servicio de agua potable como aquellos que no

contaban con este servicio.

Cuadro 6
Satisfaccion del servicio de agua potable — Presion antes de la ejecucion del
royecto.
La presién del Freq. Percent Cum.
servicio de agua
potable antes del
proyecto era

Regular 2 10.00 10.00
Buena 18 90.00 100.00
Total 20 100.00

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°06 observamos que aquella parte de la poblacion
del asentamiento humano las Malvinas que accedia al servicio de agua potable
un 10% califica como regular la presiéon del servicio de agua y el 90% califica

como buena la presion de este servicio.
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Cuadro 7
Satisfaccion del servicio de alcantarillado antes de la ejecucion del proyecto.
Contaba con Como calificaria el servicio de alcantarillado

el servicio de antes del proyecto

alcantarillado

antes del Regular Buena Excelente Total
proyecto

Si 27.27 68.18 4.55 100.00

Total 27.27 68.18 4.55 100.00

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°07 observamos que la poblacion del asentamiento
humano las Malvinas que contaba con el servicio de alcantarillado antes de la
ejecucion del proyecto, un 27.27% lo califica como regular, un 68.18% lo

calificaba como bueno y un 4.55% lo calificaba como excelente.

Cuadro 8
Gasto promedio del servicio de saneamiento para familias que cuentan con el
servicio de agua y alcantarillado antes de la ejecucion del proyecto.

Variable Obs Mean Std. Dev Min Max
Gasto
promedio de
19 17.31579 3.801354 12 25

servicio de
saneamiento
Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°08 observamos que el gasto del servicio de
saneamiento (agua potable y alcantarillado) de aquellas familias que cuentan
con el servicio de agua potable y alcantarillado antes de la ejecucién del proyecto
es en promedio 17.31 soles mensuales, ademas podemos decir que este gasto

oscila entre un rango de 12 a 25 soles mensuales.
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Cuadro 9
Gasto familiar promedio destinado al mantenimiento del pozo séptico o letrina
antes de la ejecucion del proyecto.
.sum gastosaneamiento if P1=0 & P=2 & P_1 3>0
Variable Obs Mean Std. Dev Min Max
Gastosanea-o 34 63.75 7.831802 50 84
Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°09 observamos que el gasto familiar destinado al
mantenimiento del pozo séptico y abastecimiento de agua potable de aquellas
familias del asentamiento humano las Malvinas que no acceden al servicio de
agua potable, alcantarillado y que no cuentan con alguna conexion clandestina
es en promedio de 63.75 soles mensuales, ademas que este gasto oscila entre

un rango entre 50 y 84 soles mensuales.

Cuadro 10
Gasto total familiar en saneamiento antes de la ejecucion del proyecto.
.sum gastosaneamientotal if P 1 P 3>0& P 2 3>0
Variable Obs Mean Std. Dev Min Max
Gastosanea-1 58 46.06897 22.87561 12 84
Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Primero detallamos que para el calculo del gasto total en
saneamiento se ha considerado aquellas familias que cuentan con el servicio de
agua potable, alcantarillado y aquellas familias que no cuentan con estos
servicios, asimismo se ha excluido a aquellas familias que poseen alguna
conexion clandestina de agua potable o alcantarillado (ver anexo 09) . Ahora los
estadisticos nos muestran en el cuadro N°10 que el gasto total familiar en
saneamiento de las familias del asentamiento humano las Malvinas es en
promedio 46.06 soles mensuales, ademas que este gasto oscila entre un rango

entre 12 y 84 soles mensuales.

23



4.1.2. Indicadores después de la ejecucion del proyecto

Figura 2: Cobertura del servicio de saneamiento después de la ejecucion del
proyecto de saneamiento en el AA.HH las Malvinas.
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Cobertura del servicio de agua potable Cobertura del servicio de alcantarillado

Nota: Realizado en Microsoft Excel.

Interpretacion: De la figura N°04 observamos que con respecto a la cobertura del
servicio de saneamiento basico en el Asentamiento humano las Malvinas,
después de la ejecucion del proyecto de inversion de saneamiento, en 100% de
la poblacion de este asentamiento humano contaba con el servicio de agua

potable y alcantarillado.

Cuadro 11

Gasto del servicio de saneamiento y numero de horas con las que cuenta el
servicio de agua potable después de la ejecucion del proyecto.

Cuanto paga Cuantas horas al dia cuenta con el servicio

actualmente de agua potable
por el servicio
de 0-1 1.5-2 2.5-3 Total
saneamiento
0 100.00 0.00 0.00 100.00
15-20 0.00 14.29 85.71 100.00
25-30 0.00 0.00 100.00 100.00
Total 81.43 1.43 17.14 100.00

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°11 podemos determinar que actualmente:

i. EI 81.43% de la poblacién del asentamiento humano las Malvinas que cuenta
con una continuidad del servicio de agua potable de 0 a 1 horas al dia, no realiza

pago alguno por el servicio de saneamiento (agua y alcantarillado).
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ii. EI 1.43% de la poblacién del asentamiento humano las Malvinas que cuenta
con una continuidad del servicio de agua potable de 1,5 a 2 horas al dia, paga
en promedio entre 15 a 20 soles por los servicios de saneamiento (agua y
alcantarillado).

iii. EI 17.14% de la poblacién del asentamiento humano las Malvinas que cuenta
con una continuidad del servicio de agua potable de 2.5 a 3 horas al dia, paga
en promedio entre 25 a 30 soles por los servicios de saneamiento (agua y
alcantarillado).

Cuadro 12
Porcentaje de la poblacion que utiliza bomba de agua y horas promedio de
utilizacion de una bomba de agua.

Actualmente Utiliza bomba para tener una mayor
cuenta con el continuidad del servicio
servicio de agua No S Total
potable
Si 17.14 82.86 100.00
Total 17.14 82.86 100.00
Cuantas  horas
utiliza la bomba Freq. Percent Cum
de agua
5 6 10.34 10.34
1 38 65.52 75.86
1.5 14 2414 100.00
Total 58 100.00

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°12 podemos determinar que el 82.86% de la
poblacion del asentamiento humano las Malvinas que cuenta con el servicio de
agua potable, utiliza una bomba de agua para tener una mayor continuidad del
servicio de agua potable y apenas el 17.14% de la poblacién de este

asentamiento humano no utiliza bomba de agua.
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Cuadro 13
Horas promedio de utilizacion de bomba de agua.

Actualmente Cuantas horas al dia utiliza la bomba de
cuenta con el agua
servicio de
agua potable 5 1 1.5 Total
Si 10.34 65.52 24 .14 100.00
Total 10.34 65.52 24 .14 100.00

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°13 podemos determinar:

i) Que el 10.34% de la poblacién del asentamiento humano las Malvinas que
utiliza una bomba de agua para incrementar la continuidad del servicio de agua

potable en promedio la emplea 30 minutos al dia.

i) Que el 65.62% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas que
utiliza una bomba de agua para incrementar la continuidad del servicio de agua

potable en promedio la emplea 1 hora al dia.

i) Que el 24.14% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas que
utiliza una bomba de agua para incrementar la continuidad del servicio de agua

potable en promedio la emplea 1.5 hora al dia.

Cuadro 14
Gasto mensual promedio de utilizacion de bomba de agua.
Cuantas horas al dia utiliza la bomba

Mean (gastoluz)

de agua
5 10
1 19.54474
1.5 30

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Primero detallamos que para el calculo del gasto mensual de la
utilizacién de una bomba de agua se empled la metodologia aplicada por la
empresa electro sur el cual se detalla en el anexo N°08, cabe mencionar que se
consideré el precio del KW a 0.7583 y la frecuencia de utilizacién de la bomba
de agua y el impuesto general a las ventas del 18%. Ahora la cuadro N°14

muestra que:
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i. El gasto mensual promedio de aquellas familias en el asentamiento humano
las Malvinas que utilizan la bomba de agua 30 minutos al dia es en promedio de

10 soles, incluido igv.

ii. EI gasto mensual promedio de aquellas familias en el asentamiento humano
las Malvinas que utilizan la bomba de agua 1 hora al dia es en promedio de 19.54

soles, incluido igv.

iii. El gasto mensual promedio de aquellas familias en el asentamiento humano
las Malvinas que utilizan la bomba de agua 1,5 horas al dia es en promedio de

30 soles, incluido igv.

Cuadro 15
Gasto mensual promedio de utilizacion de bomba de agua.
Actualmente Compra tanquetas de agua para
cuenta con el abastecerse de agua potable
:gg'gl'g de agua No Si Total
Si 51.43 48.57 100.00
Total 51.43 48.57 100.00

Nota: Realizado en STATA.

Interpretacion: Del cuadro N°15 podemos determinar:

i) Que actualmente el 48.57% de la poblacion del asentamiento humano las
Malvinas que cuenta con el servicio de agua potable compra tanquetas de agua

para abastecerse de agua potable.

i) Que actualmente el 51.43% de la poblacion del asentamiento humano las
Malvinas que cuenta con el servicio de agua potable no compra tanquetas de

agua potable.

Cuadro 16
Gasto familiar promedio en la compra de tanquetas de agua potable.
Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
Gastotanqu-s 34 2411765 6.567896 20 40

Nota: Realizado en STATA

Interpretacion: Del cuadro N°16 determinamos que el gasto total familiar
promedio en compra de tanquetas de agua potable por parte de las familias del
asentamiento humano las Malvinas en promedio 24.11 soles mensuales, ademas

que este gasto oscila entre un rango entre 20 y 40 soles mensuales.
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Cuadro 17
Gasto familiar promedio en la compra de tanquetas de agua potable.
Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
Gasto-ntotal 70 33.82857 12.9983 10 60
Nota: Realizado en STATA

Interpretacion: Primero detallamos que para el calculo de esta variable se ha
considerado el costo de la energia eléctrica mensual de aquellas familias que
utilizan bomba de agua, el costo mensual por abastecerse de agua comprando
tanquetas de agua y el gasto familiar de aquellas familias que pagan el servicio
de saneamiento (ver anexo N°08). Ahora del cuadro N°16 determinamos que el
gasto familiar destinado al servicio de saneamiento por parte de las familias del
Asentamiento humano las Malvinas, después de la ejecucion del proyecto, es en
promedio 33.82 soles mensuales y que este gasto oscila entre un rango entre 10

a 60 soles mensuales.
4.1.3. Analisis descriptivo de variables agrupada
a) Variable proyecto de inversion

Cuadro 18
Cuadro de frecuencia de la variable proyecto de inversion.
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Pésimo 7 10,0 10,0 10,0
Malo 31 44,3 44,3 54,3
Valido Regular 18 25,7 25,7 80,0
Bueno 14 20,0 20,0 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.

Figura 3: Variable proyecto de inversion.
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Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.
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Interpretacion: El cuadro 18 y la figura 3 nos muestran que:

i. EI 10% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas, califica al
proyecto de inversion de saneamiento ejecutado en este asentamiento humano

Como pésimo.

ii. El 44.9% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas, califica al
proyecto de inversion de saneamiento ejecutado en este asentamiento humano

como malo.

iii. EI 25.71% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas, califica al
proyecto de inversion de saneamiento ejecutado en este asentamiento humano

como regular.

iv. El 20% de la poblacidon del asentamiento humano las Malvinas, califica al
proyecto de inversion de saneamiento ejecutado en este asentamiento humano

como Bueno.
b) Variable calidad de vida

Cuadro 19
Cuadro de frecuencia de la variable calidad de vida.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Pésimo 12 17,1 17,1 17,1
Malo 24 34,3 34,3 51,4
Valido Regular 22 31,4 31,4 82,9
Bueno 12 17,1 17,1 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.

Figura 4: Variable calidad de vida.
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Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.
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Interpretacion: El cuadro 19 y la figura 4 nos muestran que:

i) EI 17.1% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas, califica a la

calidad de vida como pésima en relacion al proyecto de saneamiento ejecutado.

ii) El 34.3% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas, califica a la

calidad de vida como mala en relacion al proyecto de saneamiento ejecutado.

iii) El 31.4% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas, califica a la

calidad de vida como regular en relacion al proyecto de saneamiento ejecutado.

iv) El 17.1% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas, califica a la

calidad de vida como Buena en relacién al proyecto de saneamiento ejecutado.
c) Dimensioén satisfaccion

Cuadro 20
Cuadro de frecuencia de la dimension satisfaccion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o1
valido acumulado

Pésimo 15 21,4 21,4 21,4
Malo 19 271 271 48,6
Valido Regular 32 45,7 45,7 94,3
Bueno 4 57 57 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.

Figura 5: Dimension satisfaccion.
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Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.

30



Interpretacion: El cuadro 20 y la figura 5 nos muestran que:

i. EI21.4% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas tiene un grado

de satisfaccion pésimo en relacion al sistema de saneamiento basico.

ii. EI 27.1% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas tiene un grado

de satisfaccion malo en relacion al sistema de saneamiento basico.

ii. EI 45.7% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas tiene un

grado de satisfaccién regular en relacion al sistema de saneamiento basico.

iv. El 4% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas tiene un grado

de satisfaccion bueno en relacién al sistema de saneamiento basico.
d) Dimensién salud

Cuadro 21
Cuadro de frecuencia de la dimension salubridad.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o1
valido acumulado

Pésimo 11 15,7 15,7 15,7
Malo 23 32,9 32,9 48,6
Valido Regular 22 31,4 31,4 80,0
Bueno 14 20,0 20,0 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.

Figura 6: Dimension salud.
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Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.
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Interpretacion: El cuadro 21 y la figura N°6 nos muestran que:

i) EI 15.7% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas tiene la
percepcion del grado de salubridad de pésimo en relacion al proyecto de

saneamiento ejecutado.

i) El 32.9% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas tiene la
percepcion del grado de salubridad de malo en relacion al proyecto de

saneamiento ejecutado.

iii) El 31.4% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas tiene la
percepcion del grado de salubridad de regular en relacion al proyecto de

saneamiento ejecutado.

iv) El 20% de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas tiene la
percepcion del grado de salubridad de bueno en relacion al proyecto de

saneamiento ejecutado.
4.2. Analisis inferencial

4.2.1. Hipotesis general: El proyecto de inversion de saneamiento influyo
positivamente en la calidad de vida de la poblacidn del barrio las Malvinas.

Cuadro 22
Nivel de correlacion entre la calidad de vida y el proyecto de inversion.
PROYECTO
DE CALIDAD DE
INVERSIOM VIDA

Tau_hde Kendall ~PROYECTO DE Coeficients de 1,000 5067
INVERSION correlacion

Sig. (hilateral) . oo

I 70 70

CALIDAD DE VIDA Cosficisnts de 506 1,000
correlacion

Sig. (hilateral) .ooo i

1 70 70

Rho de Spearman  PROYECTO DE Coeficients de 1,000 568
INVERSION correlacion

Sig. (hilateral) . ,ooo

1 70 70

CALIDAD DE VIDA Coeficients de 568 1,000
correlacion

Sig. (hilateral) Loon .

1 70 70

** La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.
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Interpretacion:

i. Como el coeficiente Rho de Sprearman es 0.568 y que de acuerdo al baremo
de correlacién de Sprearman, se puede afirmar que existe una correlacion
positiva media o moderada, ademas que el como el p valor es menor al 5%
podemos decir que existe una correlacion significativa entre ambas variables,
por lo que se acepta la hipotesis planteada en la investigacion donde se concluye
que el proyecto de inversion si ha influido positivamente en la calidad de vida de

la poblacion del asentamiento humano las Malvinas.

ii. Como el coeficiente tau b de Kendall es 0.506 y que de acuerdo al baremo de
correlacion de este indicador, se puede afirmar que existe una correlacion
positiva moderada, ademas que el cdmo el p valor es menor al 5% podemos
decir que existe una correlacion significativa entre ambas variables por lo que se
acepta la hipdtesis planteada en la investigacién donde se concluye que el
proyecto de inversién si ha influido positivamente en la calidad de vida de la

poblacion del asentamiento humano las Malvinas.

4.2.2. Hipotesis especifica 1: El proyecto de inversion de saneamiento influyo

positivamente en el nivel de salubridad de la poblacion del barrio las Malvinas.

Cuadro 23

Nivel de correlacion entre la salubridad y el proyecto de inversion.
PROYECTO BIEMNESTAR

DE SOCIAL
INVERSION (SALUD)

Tau_b de Kendall  PROYECTO DE Coeficiente de 1,000 435"
INVERSION correlacian

Sig. (hilateral) . 000

M 70 70

BIENESTAR SOCIAL Cosficients de 435" 1,000
(SALUD) carrelacian

Sig. (bilateral) .o0on ;

M 70 70

Rho de Spearman  PROYECTO DE Coeficients de 1,000 483"
INVERSION carrelacian

Sig. (bilateral) . oo

| 70 70

BIENESTAR SOCIAL Coeficiente de 493" 1,000
(SALLIDY correlacian

Sig. (hilateral) Looon .

M 70 70

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.
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Interpretacion:

i. Como el coeficiente Rho de Sprearman es 0.493 y que de acuerdo al baremo
de correlacién de Sprearman, se puede afirmar que existe una correlacion
positiva débil, ademas que el como el p valor es menor al 5% podemos decir que
existe una correlacion significativa entre ambas variables por lo que se acepta la
hipotesis planteada en la investigacion donde se concluye que el proyecto de
inversion si ha influido positivamente en el | nivel de salubridad de la poblacién

del asentamiento humano las Malvinas.

ii. Como el coeficiente tau b de Kendall es 0.435 y que de acuerdo al baremo de
correlacion de este indicador, se puede afirmar que existe una correlacion
positiva débil, ademas que el como el p valor es menor al 5% podemos decir que
existe una correlacion significativa entre ambas variables por lo que se acepta la
hipotesis planteada y se concluye que el proyecto de inversidon si ha influido
positivamente en el nivel se salubridad de la poblacion del asentamiento humano

las Malvinas.

4.2.3. Hipotesis especifica 2: El proyecto de inversion de saneamiento influyo

positivamente en el bienestar econdmico de la poblacién del barrio las Malvinas.

Cuadro 24
Prueba de diferencia de medias entre el gasto en saneamiento antes y después

de la ejecucion del proyecto de inversion.
kwallis gastoensaneamiento , by( situacion ), if p 3 1 > 0

Kruskal-Wallis equality-of-populations rank test

situacion Obs Rank Sum

ANTES DE LA EJECUCION DEL PROYECTO 58 3918.50
DESPUES DE LA EJECUCION DEL PROYECTO 58 2867.50
chi-squared = 8.419 with 1 d.f.
probability = 0.0037

Nota: Realizado en STATA
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Interpretacion: Para la realizacion de la prueba de diferencia de medias de
kruskal Wallis se calculd la variable gasto en saneamiento por partes de las
familias del asentamiento humano las Malvinas antes y después de la ejecucion
del proyecto de inversion, el cual se detalla en el anexo 09 y que para la
aplicacion de esta prueba se excluyé a aquellas familias que antes del proyecto
contaban con alguna conexion clandestina de agua y alcantarillado. Ahora, al
analizar la prueba Kruskal Wallis se encontré que como el p valor es menor al
5%, lo que implica que si existe diferencia significativa entre el gasto en
saneamiento realizado por las familias del asentamiento humano las Malvinas
antes y después de la ejecucion del proyecto de inversion, lo que implica que se
acepta la hipotesis planteada por lo que se concluye que el proyecto de inversion
si ha influido positivamente en el bienestar econdmico de la poblacion de este

asentamiento humano.

4.2.4. Hipotesis especifica 3: El proyecto de inversion de saneamiento influyo

positivamente los niveles de satisfaccion de la poblacion del barrio las Malvinas.

Cuadro 25
Nivel de correlacion entre la variable proyecto de inversion y la satisfaccion.
PROYECTO
DE SATISFAGCIO
INVERSION I

Tau_bde Kendall ~PROYECTO DE Coeficiente de 1,000 336"
IMVERSIGN correlacion

Sig. (hilateral) . 001

I 70 70

SATISFACTION Coeficiente de 336 1,000
correlacion

Sig. (hilateral) oo

I 70 70

Rho de Spearman  PROYECTQ DE Coeficients de 1,000 376
INVERSION colrelacion

Sig. (bilateral) . .o

I 70 70

SATISFACCION Coeficients de 76 1,000
correlacian

Sig. (hilateral) oo i

I 70 70

** | acorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

Nota: Realizado en IBM SPSS Statistics Visor.
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Interpretacion:

i. Como el coeficiente Rho de Sprearman es 0.376 y que de acuerdo al baremo
de correlacién de Sprearman, se puede afirmar que existe una correlaciéon
positiva débil, ademas que el como el p valor es menor al 5% podemos decir que
existe una correlacion significativa entre ambas variables, por lo que se acepta
la hipdtesis planteada y se concluye que el proyecto de inversién si ha influido
positivamente en los niveles de satisfaccion de la poblacién del asentamiento

humano las Malvinas.

ii. Como el coeficiente tau b de Kendall es 0.336 y que, de acuerdo al baremo de
correlacion de este indicador, se puede afirmar que existe una correlacién
positiva débil, ademas que el como el p valor es menor al 5% podemos decir que
existe una correlacion significativa entre ambas variables por lo que se acepta la
hipotesis planteada y se concluye que el proyecto de inversidon si ha influido
positivamente en los niveles de satisfaccion de la poblacién del asentamiento

humano las Malvinas.
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4.3. Discusién

De acuerdo con el objetivo central planteado en la presente investigacion es
determinar la influencia del proyecto saneamiento en la calidad de vida de la
poblacion del barrio las Malvinas, donde los resultados se obtienen de la cuadro
N°21 y se obtiene que el coeficiente de rho de Sprearman es de 0.568 y la tau c
de Kendall es de 0.506 y con un p valor menor al 5%, donde se puede decir que
existe una correlacién positiva significativa entre ambas variables, por lo que se
acepta la hipotesis planteada en la investigacion donde se concluye que el
proyecto de inversién si ha influido positivamente en la calidad de vida de la
poblacién del asentamiento humano las Malvinas, aunque no en la magnitud que
se esperaba por el grado de inversion ejecutado por parte de la Municipalidad
Provincial de Zarumilla. Cabe indicar que el indice de correlacién tanto de
Sprearman como la tau ¢ de Kendall nos muestran una correlacién moderada,
esto se debe a que el 51.4% la poblacion de este asentamiento humano tiene la
percepcion de que a pesar de contar con el servicio de agua potable y
alcantarillado, actualmente no ha mejorado su calidad de vida por completo y
esto se debe a que mas del 80% de la poblacion de este asentamiento humano
no cuenta con una adecuada continuidad, presion del servicio de agua y mas del
48% de la poblacion de este asentamiento humano se siente insatisfecho tanto
con el servicio de agua potable como el de alcantarillado, siendo todos estos
factores, lo que explicaria por qué la poblacidn se abstiene de pagar el servicio
de saneamiento basico y esto originaria en un futuro que el proyecto de inversion
no sea sostenible durante su periodo de vida util. Los resultados encontrados en
esta investigacion pueden ser comparados con la investigacion realizada por
Rueda, Valdivieso y Villanueva (2015), en donde a diferencia de nuestra
investigacion, los proyectos de saneamiento ejecutado en el distrito de Santa
Maria del Valle han contribuido en una mayor proporcion a la calidad de vida de
los pobladores tanto es asi que después de la ejecucion de los proyectos de
inversion se optimizaron las conexiones domiciliarias a la red publica de agua
potable y alcantarillado originando buenas practicas saludables en la poblacién
debido a una adecuada presion, continuidad del servicio de agua potable,
ademas se logro disminuir la contaminacién debido a que la eliminacion de aguas

residuales era mas eficiente.
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Con respecto al objetivo especifico 1, en donde se trata de determinar si el
proyecto de inversién de saneamiento influyo positivamente en el nivel de
salubridad de la poblacion del barrio las Malvinas y a vista de los resultados del
analisis inferencial mostrado en la cuadro N°22 en donde tanto el coeficiente de
Sprearman (0.493) y la tau ¢ de Kendall (0.435), muestran que el p valor es
menor al 5% lo que significa que el proyecto de inversion si ha influido
positivamente en el nivel de salubridad de la poblacion del asentamiento humano
las Malvinas, aunque no en la magnitud esperada por la magnitud de inversién
realizada por unidad ejecutora del proyecto de saneamiento. Cabe indicar que el
indice de correlacion tanto de Sprearman como la tau ¢ de Kendall nos muestran
una correlacion débil y esto se debe a que el 48% de la poblacién de este
asentamiento humano, tiene la percepcion que el nivel de salubridad es pésimo
y malo debido a que a pesar de contar con un nuevo sistema de alcantarillado
estos no han mejorado sus condiciones de vida debido a los frecuentes atoros
en la red colectora principal, lo que genera que frecuentemente las aguas
residuales se dispersen en la calle de este asentamiento humano, también es
importante mencionar que el 28.7% de la poblacion de este sector siente que no
han mejorado sus habitos de aseo, debido a la baja presién y al discontinuo
servicio de agua potable, por lo . Los resultados encontrados en esta
investigacion pueden ser comparados con los encontrados en la investigacion
de Maquera (2021) en donde a diferencia de la poblacion del AA.HH las
Malvinas, el autor sefialan que mas del 60% de la poblacion del barrio el
Progreso, cuenta con un adecuado sistema de saneamiento, permitiendo asi
disminuir la frecuencia de enfermedades hidricas en el barrio el cual queda
evidenciado debido al nivel del coeficiente de Sprearman es 0,371 y el p valor es
menor al 5% lo que implica que existe relacidon entre ambas variables, no
obstante el grado de relacion es débil por lo que otra variable debe de estar

asociada a la disminucion de enfermedades en este barrio.

Con respecto al objetivo especifico 2, en donde se plantea determinar la
influencia del proyecto de inversion de saneamiento en el bienestar econémico
de la poblacion del barrio las Malvinas y a vista de los resultados del analisis
inferencial aplicando la prueba de diferencia de media Kruskal Wallis y como el

p valor es menor al 5%, se encontro que si existe diferencia significativa entre el
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gasto en saneamiento realizado por las familias del asentamiento humano las
Malvinas antes y después de la ejecucion del proyecto de inversion, a pesar de
no contar con la presion y continuidad del servicio de agua potable adecuado y
que para tener una mayor continuidad del servicio utilizan bombas de agua y en
algunos casos para abastecerse de agua compran tanquetas de agua, es por
eso que se llega a la conclusion de que el proyecto si ha tenido un impacto
positivo en la calidad de vida aunque no en la magnitud que se esperaba debido
a que se esperaba generar un mayor ahorro econémico para las familias con
respecto al abastecimiento del sistema de agua potable, por lo que es importante
mencionar que en gran parte de la poblacion del asentamiento humano es mas
economico abastecerse de agua potable utilizando una bomba de agua, a
diferencia de antes que se abastecian de agua potable semanalmente y ademas
dedicaban una parte del tiempo recolectando agua, tiempo que podrian dedicarlo
a una actividad que le genere beneficio econémico. Ahora los resultados de esta
investigacion se pueden comparar con los de Huincho (2019), en donde se logré
determinar que después de la ejecucion del proyecto de inversion de salud los
costos de acceso al servicio de salud en el distrito de Ahuaycha habia
disminuidos significativamente, lo cual queda demostrado tras la realizacion de
la prueba de diferencia de medias en donde como el p valor es menor al 5%,
estos resultados muestran el proyecto género un impacto positivo en la poblacion
beneficiaria disminuyendo los costos de acceso a los servicios de salud que

generaban a las familias.

Por ultimo, con respecto al objetivo especifico 3 en donde se trata de determinar
si el proyecto de inversion de saneamiento influyo positivamente los niveles de
satisfaccion de la poblacién del barrio las Malvinas y a vista de los resultados del
analisis inferencial mostrado en la cuadro N°24, en donde tanto de la prueba de
Sprearman (0.376) como la de Kendal (0.336), muestran que el p valor es menor
al 5% lo que significa que existe una correlacion positiva débil entre ambas
variables por lo que se concluye que el proyecto de inversion si ha influido
positivamente en los niveles de satisfaccion de la poblacion del asentamiento
humano las Malvinas, aunque no en la medida esperada debido al grado de
inversion realizado por la unidad ejecutora, siendo uno de los factores por el cual

se muestra una baja correlacion es porque la poblacion se siente insatisfecha
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con la continuidad de atoros del sistema de alcantarillado, la baja presion la
rotura frecuente de redes de distribucién de agua potable y por el pago de la
tarifa mensual del servicio de saneamiento donde el 54.29% de la poblacion
siente que la tarifa del servicio es la inadecuada por la discontinuidad del servicio
de agua potable y por qué mas del 50% de la poblacion siente que el agua que
recibe no tiene un adecuado sabor. Ahora los resultados de esta investigacién
pueden ser comparados con los encontrados en la investigacion de Rodriguez
(2021) en donde sefiala que el indice de satisfaccion del cliente CSAT para la
empresa aguas de Tumbes se encontrdé que apenas el 32% de la poblacion de
las zonas de Zorritos y la Cruz se encuentra satisfecho con el servicio de
saneamiento brindado y el 68% de la poblacién de estos distritos se encuentran
insatisfechos con el servicio, por otra parte, también se determiné que el
indicador de Sprearman es de 0,567 entre la calidad del servicio y la satisfaccion
del usuario del servicio de saneamiento por lo que muestra una correlaciéon

positiva media entre ambas variables.
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V.  CONCLUSIONES

1. En relacion al objetivo general y se determind que el proyecto si ha influido
positivamente en la mejora de la calidad de vida de la poblacién del asentamiento
humano las Malvinas a partir de los resultados estadisticos obtenidos , rho=0.568
y p valor<5% , aunque no en la magnitud que se esperaba dado a que existen
situaciones adversas como que el 51.4% la poblaciéon de este asentamiento
humano tiene la percepcion de que a pesar de contar con el servicio de
saneamiento; es decir que 5 de cada 10 familias del asentamiento humano las
Malvinas tiene la percepcién de que a pesar de contar con el servicio de
saneamiento, actualmente no ha mejorado su calidad de vida por completo dado

a que no existe una adecuado continuidad y presién del servicio de agua potable.

2. En relacion al objetivo especifico 1 y a partir de los resultados obtenidos en
esta investigacion, se determin6 que el proyecto de inversion si ha influido en el
en el nivel de salubridad de la poblacién del asentamiento humano las Malvinas,
segun los resultados estadisticos obtenidos , rho=0.493 y p valor <5%, aunque
no en la magnitud que se esperaba dado que 3 de cada 10 familias de este
asentamiento humano tiene la percepcion que el nivel de salubridad es malo
debido a que a pesar de contar con un nuevo sistema de alcantarillado estos no
han mejorado sus condiciones de vida debido a los frecuentes atoros y que no
han mejorado sus habitos de aseo, debido a la baja presién y al discontinuo

servicio de agua potable.

3. En relacion al objetivo especifico 2 y a partir de los resultados obtenidos en
esta investigacion, se determiné que el proyecto de inversién si ha influido
positivamente en el bienestar econdmico de la poblacién de este asentamiento
humano las Malvinas, lograndose determinar que después de la ejecucion del
proyecto las familias del AA.HH las Malvinas generaran un ahorro promedio de

9.65 soles mensual con respecto al gasto destinado al servicio de saneamiento.
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4. En relacién al objetivo especifico 3 y a partir de los resultados obtenidos en
esta investigacion, que el proyecto de inversién si ha influido en los niveles de
satisfaccion de la poblacion del asentamiento humano las Malvinas, segun los
resultados estadisticos obtenidos , rho=0.376 y p valor <5%, aunque no en la
magnitud que se esperaba porque casi 6 de cada 10 familias de la poblacion del
AA.HH Las Malvinas siente que la tarifa del servicio es la inadecuada por la

discontinuidad del servicio de agua potable.
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VI. RECOMENDACIONES

1) Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Zarumilla y Agua Tumbes -
OTASS aprobar y ejecutar una IOARR para tratar de rehabilitar el sistema de
alcantarillado donde se generan continuos atoros y también se debe de realizar
actividades que estén orientadas a fomentar la cultura sanitaria a fin de que el
sistema de que se utilice correctamente el sistema de saneamiento basico y de

esa manera se pueda mejorar la calidad de vida de la poblacién de este barrio.

2) Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Zarumilla y Agua Tumbes -
OTASS formular y ejecutar un proyecto de inversion que este orientado a la
creacion de una planta de tratamiento de agua potable para mejorar la calidad
de agua que le brindan a la poblacién del barrio las Malvinas y a la del distrito de
Zarumilla en general, para asi mejorar los estandares de salubridad de la

poblacion del distrito de Zarumilla.

3) Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Zarumilla y Agua Tumbes -
OTASS formular y ejecutar una IOARR que este orientado en la rehabilitacion de
los pozos de abastecimiento de agua potable en el distrito de Zarumilla, a fin de
que mejore la continuidad y presion de del servicio de agua potable en el
asentamiento humano las Malvinas y en todos los asentamientos humanos y

sectores que conforman el distrito de Zarumilla.

4) Se recomienda a la empresa prestadora del servicio Agua Tumbes -OTASS
realizar actividades de mantenimiento semanales o quincenales en el sistema de
alcantarillado en el asentamiento humano las Malvinas e implementar las
medidas mencionadas anteriormente para asi mejorar aspectos como
continuidad, presion y calidad del agua potable para de esta manera mejorar la

calidad de vida de la poblacion de este asentamiento humano.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema
General

¢,Como influyo el
proyecto de saneamiento
en la calidad de vida de la
poblacion del barrio las
Malvinas, periodo 20217

Especificos:
¢, Coémo influyé el
proyecto de inversion de
saneamiento en la
salubridad de la

poblacion del barrio las
Malvinas?

¢, Coémo influyé el
proyecto de inversion de
saneamiento en el
bienestar econdmico de
la poblacién del barrio las
Malvinas?

¢,Coémo influyé el
proyecto de inversion de
saneamiento en los
niveles de satisfaccion
de la poblacién del barrio
las Malvinas?

Objetivos
General

Determinar la influencia
del proyecto saneamiento
en la calidad de vida de la
poblacion del barrio las
Malvinas, periodo 2021.

Especificos:
Determinar la influencia
del proyecto de inversion
de saneamiento en el
nivel de salubridad de la
poblacion del barrio las
Malvinas.

Determinar la influencia
del proyecto de inversion
de saneamiento en el
bienestar econdémico de
la poblacion del barrio las
Malvinas.

Determinar la influencia
del proyecto de inversion
de saneamiento en la
satisfaccion de la
poblacion del barrio las
Malvinas

Hipotesis
General

El proyecto de inversién
de saneamiento influyo
positivamente en la
calidad de vida de la
poblacion del barrio las
Malvinas.
Especificos:

El proyecto de inversién
de saneamiento influyo
positivamente en la
salubridad de la
poblacion del barrio las
Malvinas.

El proyecto de inversién
de saneamiento influyo
positivamente en el
bienestar econdémico de
la poblacion del barrio las
Malvinas.

El proyecto de inversién
de saneamiento influyo
positivamente los niveles
de satisfaccion de la
poblacion del barrio las
Malvinas

Variables

Variable
dependiente (Y) :
Calidad de vida
Dimensiones:

1. Satisfaccién
2. Bienestar

econdémico
3. Salud
Variable

independiente (X)

Proyecto de
inversion
Dimensiones:

1. Servicio de

saneamiento

Poblaciéon y
muestra
Poblacion: La
poblacion para la

presente
investigacion esta

conformada el total de
familias beneficiadas
directamente por el
proyecto que
asciende a 249
correspondiente a la

ejecucion de la
primera etapa del
proyecto.

Muestra: La muestra
representa 70 familias
beneficiarias del
proyecto.

Tipo
investigacién

La
investigacion
tiene un
enfoque de

caracter Mixto,
descriptivo vy
correlacional.

49



Anexo 2: Matriz de operacionalizacion.

Influencia del proyecto de saneamiento en la calidad de vida de la poblacion del barrio las Malvinas, Tumbes, Peru, 2021

Variable

Calidad de vida
(dependiente)

Proyecto de
Inversion publico
(independiente)

Definicién conceptual

Galvan (2021) sefiala que
la calidad de vida es “el

resultado de una
interaccion constante
entre los factores
econdmicos, sociales,
necesidades individuales,
libertad emocional,
entornos ecoldgicos,

condiciones de salud ya
sea en forma individual y
social” (p.01).

Para la Universidad ESAN
(2020) senala que los
proyectos de inversion
publicos estan
‘conformados  por un
conjunto de actividades,
previamente establecidas,
que estan
interrelacionadas y
orientadas a crear un
producto o brindar un
nuevo servicio” (p.01).

Definicion
operacional

La variable sera
medida a través
de un cuestionario
de 12 items

La variable sera
medida a través
de un cuestionario
de 8 items

Dimensiones Indicadores

Percepcion de

Salud mejora de la
salud familiar
Nivel de
Satisfaccion satisfaccion
Bien(,ast.ar |ngreso
economico
- Percepcion del
Servicio de P

servicio de

saneamiento .
saneamiento

Escala de medicion

ORDINAL
Escala de medicion
dicotémica
SI=1;NO=0

RAZON

ORDINAL
Escala de medicion
dicotémica
SI=1;NO=0
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Anexo 3: Cuestionario.

A. DATOS GENERALES:

Marque con una X/ Rellene

51

1 Antes del proyecto contaba con el servicio de agua potable a)Si b) No
Como se abastecia de a) camion | b) pileta .
a . . C ) pozo d) rio e) otro
agua potable cisterna publica
b Con que frecuencia se a) diario b)cada | c)Cada tres d) cada ¢) semanal
abastecia de agua potable dos dias dias cuatro dias MARQUE SOLO SINO
CONTABA CON EL
c Cuantose gastabapor | SERVICIO DE AGUA
abastecerse de agua POTABLE
Como calificaria la calidad
d de agua que consumia | a) pésima | b)Mala c) Regular d) Buena e) Excelente
antes del proyecto
2 | Cuanto pagaba por el servicio de agua potable antes del proyecto |  ....cccccoveiviiennee. MARQUE SOLO S|
Cuantas horas contaba con el servicio de agua potable antes del ANTES DEL PROYECTO
proyecto s CONTABA CON EL
La presién de agua antes s SERVICIO DE AGUA
4 del proyecto era a) pésima | b) Mala c) Regular | d)Buena | e)Excelente POTABLE
5 Antes del proyecto contaba con el servicio de alcantarillado a) Si b) No
como calificaria el servicio
a.1 | de alcantarillado antes del | a) pésima | b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente
proyecto:
MARQUE SOLO SI NO
a contaba con pozo séptico o letrina o silo a) Si b) No COS’\IELQ/?QS%': EL
ALCANTARILLADO
Con que frecuencia
b reahzabg aphwdades de a) Diario | b)semanal | ¢) Quincenal | d) Mensual e) otro
mantenimiento al pozo
séptico o letrina o silo
Cuanto se gastaba en
c realizar actividades de
mantenimiento al pozo
sépticoo letrina 0 Silo | e
3 Actualmente cuenta con el servicio de agua potable dentro del a) Si b) No
hogar
3.1. Cuanto paga por el servicio de agua potable | .......cccccoeiiiiiiiiiiecee e
3. Cuantas horas al dia cuenta con el servicio de
2. aguapotable | s
34 Utiliza bomba para tener una mayor continuidad a) Si b) No
del servicio
341 Cuantas horas al dia utiliza labombadeagua | ... Horas
35 Compra tanquetas de agua para abastecerse de a) Si b) No
agua potable
3.51 Cuantas tanquetas de agua en promedio compra
5. almes | e
3.5.2 Cuanto cuesta cada tanqueta de agua | ...
4 Actualmente cuenta con el servicio de alcantarillado a) Si b) No




B. Variables

Variable independiente: PROYECTO DE INVERSION

Sl

NO

Dimension: saneamiento basico

La conexion domiciliaria de agua potable de su hogar funciona correctamente.

La conexién domiciliaria de alcantarillado de su hogar funciona correctamente.

Las redes alcantarillado de su barrio funcionan correctamente.

Las redes agua potable de su barrio funcionan correctamente.

La ejecucidn del proyecto de inversidn, les permitié tener una
adecuada continuidad del servicio de agua potable

La ejecucidn del proyecto de inversién permitié brindarle un agua potable de
calidad.

Es frecuente el proceso de mantenimiento de las redes de agua y alcantarillado
por su barrio.

Variable dependiente: Calidad de vida

Dimension: Salud

Mejoraron las condiciones de vida de Usted y su familia al contar con un
adecuado servicio de agua potable.

Mejoraron las condiciones de vida de usted y su familia al contar con un
adecuado el servicio de alcantarillado.

Se redujo la frecuencia de enfermedades gastrointestinales al contar con un
adecuado servicio de agua potable

Se redujo la frecuencia de enfermedades gastrointestinales al contar con un
adecuado servicio de alcantarillado

Mejoraron los habitos de higiene en su hogar al contar con un adecuado sistema
de agua potable.

Dimension: Satisfaccion

La ejecucidn del proyecto de inversion, les permitié tener una adecuada
presidn del servicio de agua potable.

La facturacion mensual del servicio de agua potable y alcantarillado es el
adecuado.

El tiempo que se demora la empresa Prestadora de servicios en atender sus
reclamos o solicitudes es el adecuado.

El color del agua potable que recibe en su vivienda es el adecuado

El agua que recibe en su domicilio tiene un adecuado olor.

El agua que recibe en su domicilio tiene un adecuado sabor.

Son poco frecuentes los atoros del sistema de alcantarillado en su hogar o calle

Son poco frecuentes las roturas del sistema de agua potable en su hogar o calle
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Anexo 4: Plano de ubicacion del proyecto de saneamiento.

TERRENO ERIAZ

A

AREA DE INTERVENCION

r

r

DEIL PROYECTO

LAMINA N° 1

0]

DATUM :

JUNIO-2022

FECHA:

ZARUMILIA

DISTRITO:

WGS 84 - SISTEMA DE PROYECCION - UTM ZONA 17
ZARUMILLA

PROVINCIA:

DEPARTAMENTO:
TUMBES

172000

ESCALA:

PIANO DEL AREA DE INFLUENCIA
DEL PROYECTO

SHEYLIA MORAN SILVA

CAD:

PLANO :

LUGAR:

ZARUMILLA

DIRECCION:

AA.HH ILAS MALVINAS

ZARUMILLA

SECTOR:
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Anexo 5: Resolucion de expediente técnico.

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ZARUMILLA
Ley N° 9667 del 25 de noviembre de 1,942,

L “Afio de la Inversidn para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 437-2013-MPZ

Zarumilla, 18 de Junio del afio 2013.

VISTOS:

La Ley Orgéanica de Municipalidades N° 27972, Ley de Contrataciones del Estado - Decreto
Legislativo N° 1017, Modificada por la Ley N° 29873, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado - Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Modificado por Decreto Supremo N° 138-2012-EF,
Inferme N° 677-2013/MPZ-GOyDU-CEZC, Expediente Técnico de la Obra: “Mejoramiento del
Servicio de Agua Potable y Saneamiento del AA.HH Las Malvinas, del Distrito de Zarumilla,
Provincia de Zarumilla - Tumbes”, v,

CONSIDERANDO:

)4 Q"_“.‘.“.“'?‘ 3
Que, las Municipalidades son Organos de Gobiemo Local con Personeria Juridica de
Derecho Pablico, gozan de Autonomia Econdmica y Administrativa en los Asuntos de su Competencia,
cuya Autonomia que la Constitucion Politica del Peri establece radica en la facultad de ejercer Actos
de Gobiemno, Administrativos y de Administracién, con sujecion al Ordenamiento Juridico.
m Que, la Municipalidad Provincial de Zarumilla de acuerdo a sus Atribuciones y Funciones
2

"’c emanadas de la Constitucion Politica y de la Ley Organica de Municipalidades promueve el Desarrollo
A )3 y la Economia Local, la Proteccion de los Servicios Publicos, de su Responsabilidad en Armonia con
las Politicas y Planes Nacionales y Regionales de Desarrollo, Planifica el Desarrollo Urbano y Rural de
sus circunscripciones, fomenta la Ejecucién de Proyectos y Obras de Infraestructura local, Desarrolla
Servicios en materia de Educacion, Salud, Vivienda, Saneamiento, Medio Ambiente y otros.

: Que, segin Informe N° 677-2013/MPZ-GOyDU-CEZC, suscrito por el Gerente de Obras y
~ Desarrollo Urbano, Ing. Cesar E. Zamora Castafieda, solicita la Aprobacion del Expediente Técnico de
" Obra; “Mejoramiento del Servicio de Agua Potable y Saneamiento del AA.HH Las Malvinas, del
' Distrito de Zarumilla, Provincia de Zarumilla - Tumbes”, cuyo valor referencial asciende al monto
=~ de 8/ 1756,307.78 (Un Millén Setecientos Cincuenta y Seis Mil Trescientos Siete con 78/100 Nuevos
©X Soles), con precios referidos al Mes de Junio del afio 2013, Con Codigo SNIP N° 219367, el cual
++ servira como guia para ejecutar la misma, cuya ejecucion sera bajo la Modalidad de Contrata a Precios
-+ Unitarios y con un Plazo de Ejecucion de Ciento Veinte (120) dias Calendarios, contados a partir de
" la entrega del terreno, pudiendo variar este plazo de acuerdo a la Programacion implementada durante
el proceso de ejecucion; el cual contiene: a) Memoria Descriptiva, b) Especificaciones Técnicas, c)
Metrados, d) Valor Referencial, €) Analisis de Costos Unitarios, f) Formula Polinomica, g) Cronograma
de Avance Fisico, h) Cronograma de Desembolsos, i) Desconsolidado Gastos Generales, j) Planos,
cumpliendo con las Especificaciones Técnicas requeridas en la materia, tomando en cuenta que el
monto Total de dicha Obra resulta de acuerdo al siguiente detalle:

Costo Directo : §1.17193,583.47
Gastos Generales : 81, 119,358.35
Utilidad 18I, 59,679.17

Sub Total : §1.1'372,620.99
IGV 18% C.D 1Sl 247,071.78
Costo de Obra : §1.1°619,692.77
Costo de Supervision 18 71,615.01
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ZARUMILLA P
Ley N° 9667 del 25 de noviembre de 1,942. il
H‘ “Afio de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria it

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 437-2013-MPZ

Zarumilla, 18 de Junio del afio 2013.

Costo de Exped. Técnico : 8l. 65,000.00
Costo Total del Proyecto : S/ 1°756,307.78

Que, estando a las consideraciones expuestas, y a lo prescrito en la Ley de
Contrataciones del Estado - Decreto Legislativo N° 1017, Modificada por la Ley N° 29873, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado - Decreto Supremo N° 184-2008-EF, Modificado por Decreto
Supremo N° 138-2012-EF, y en uso de las facultades conferidas por el articulo 20° inciso 6 y articulo
43°de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR El Expediente Técnico de la Obra: “Mejoramiento del
Servicio de Agua Potable y Saneamiento del AA.HH Las Malvinas, del Distrito de Zarumilla,
Hrovincia de Zarumilla - Tumbes”, cuyo valor referencial asciende al monto de S/ 1756,307.78 (Un
illén Setecientos Cincuenta y Seis Mil Trescientos Siete con 78/100 Nuevos Soles), con precios

Modalidad de Contrata a Precios Unitarios y con un Plazo de Ejecucion de Ciento Veinte (120) dias
. Y+. Calendarios, el cual servira como guia para ejecutar la misma; tomando en cuenta que el monto Total
.. de dicha Obra resulta de acuerdo al siguiente detalle:

\ > Costo Directo : 8/, 17193,583.47
Gastos Generales 1 8/, 119,358.35

~ Utilidad 18/, 59,679.17

Sub Total : 81.1°372,620.99

%0, GV 18% C.D : 8/, 247,071.78
- Costo de Obra : 8/.1'619,692.77

. Costo de Supervision : 8. 71,615.01

! Costo de Exped. Técnico  :S/. 65,000.00
Costo Total del Proyecto : 8/. 1756,307.78

ARTICULO SEGUNDOQ.- INDICAR, que El Expediente Técnico de la Obra: “Mejoramiento
del Servicio de Agua Potable y Saneamiento del AA.HH Las Malvinas, del Distrito de Zarumilla,

Provincia de Zarumilla - Tumbes”, se ejecutara en el Ejercicio Presupuestario 2013.

ARTICULO TERCERQ.- NOTIFICAR, la presente Resolucién de Alcaldia a Gerencia
Municipal, Gerencia de Planificacidn y Presupuesto, Gerencia de Obras y Desarrolio Urbano, Sub-
Gerencia de Contabilidad, Secretaria General, para conocimiento y fines pertinentes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

NCIR
Ny MU !UML/

I
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Anexo 6: Encuesta piloto.

VARIABLE: CALIDAD DE VIDA
p9 |pl0|pll|pl2|pl13|pld|pl5|pl6|pl7|pl8|pl9|p20

P8

VARIABLE: PROYECTO
Pl |p2 | p3 | p4|p5|pb6| p7

No

10
11
12
13
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Anexo 7: Panel fotografico
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Anexo 8: Calculo de energia eléctrica de bomba de agua.

n-m-ﬂ
| 1

Bomba de 0746 Kwh l

Agua

Consumo Aproximado de Costo Aproximado de
Energia: Consumo:

0.75 Kwh. S/.0.55

Fonosur

MOQUEGUA Lo
(053) 584161 (053) 584162

60



Anexo 9: Calculo del gasto en saneamiento antes y después de la ejecucion del proyecto.

Gasto total en

Gasto total en

Gasto familiar - Gasto familiar servicio de Gasto familiar | Gasto familiar servicio de
. gasto familiar del . . , . .
del servicio de servicio de destinado al saneamiento en energia destinado a la saneamiento
abastecerse de . mantenimiento de Antes de la por el uso de | compra de después de la
saneamiento
agua potable —— pozo séptico o ejecucion el bomba de tanquetas de ejecucion el
(a) letrina (c) proyecto agua (A2) agua(A3) proyecto
d=a+b+c A4=A1+A2+A3
1 40 0 32 72 2.7 0 33
2 0 0 20 20 20.0 30 50
3 0 0 40 40 0 20.0 20 40
4 30 0 28 58 0 20.0 40 60
5 45 0 20 65 25 0.0 0 25
6 0 20 0 20 0 30.0 0 30
7 0 18 0 18 0 20.0 0 20
8 0 0 28 28 0 20.0 20 40
9 0 0 32 32 0 20.0 30 50
10 45 0 20 65 0 20.0 0 20
11 30 0 24 54 0 20.0 0 20
12 44 0 20 64 0 20.0 20 40
13 45 0 28 73 20 0.0 0 20
14 0 15 0 15 0 20.0 20 40
15 40 0 24 64 0 20.0 20 40
16 0 0 28 28 0 30.0 0 30
17 0 0 40 40 0 20.0 30 50
18 40 0 28 68 0 30.0 20 50
19 0 15 0 15 30 0.0 0 30
20 40 0 28 68 0 20.0 0 20
21 0 15 0 15 0 20.0 20 40
22 40 0 20 60 0 20.0 30 50
23 40 0 24 64 20 0.0 0 20
24 36 0 32 68 0 20.0 20 40
25 0 20 0 20 0 10.0 40 50
26 0 15 0 15 0 20.0 20 40
27 0 18 0 18 0 20.0 0 20
28 50 0 24 74 0 10.0 0 10
29 45 0 28 73 0 20.0 0 20
30 0 25 0 25 15 10.0 0 25
31 50 0 28 78 20 0.0 0 20
32 32 0 20 52 20 0.0 0 20
33 40 0 24 64 20 0.0 0 20
34 36 0 20 56 0 20.0 0 20
35 0 15 0 15 0 10.0 0 10
36 30 0 24 54 0 20.0 20 40
37 0 12 0 12 0 20.0 0 20
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38 40 0 24 64 0 20.0 20 40
39 30 0 28 58 0 20.0 0 20
40 0 0 32 32 0 20.0 20 40
41 0 15 0 15 0 20.0 30 50
42 0 14 0 14 0 20.0 0 20
43 30 0 24 54 0 20.0 20 40
44 0 0 28 28 0 20.0 30 50
45 40 0 20 60 0 10.0 20 30
46 0 12 0 12 0 20.0 0 20
47 0 20 0 20 0 30.0 0 30
48 0 15 0 15 0 20.0 20 40
49 30 0 28 58 0 20.0 0 20
50 28 0 32 60 0 20.0 20 40
51 0 25 0 25 0 30.0 30 60
52 0 0 36 36 0 30.0 0 30
53 30 0 20 50 0 20.0 0 20
54 38 0 28 66 0 30.0 20 50
55 30 0 32 62 0 30.0 0 30
56 0 0 28 28 0 20.0 40 60
57 40 0 36 76 0 30.0 20 50
58 30 0 28 58 0 20.0 30 50
59 60 0 24 84 0 30.0 20 50
60 30 0 32 62 0 30.0 0 30
61 0 20 0 20 0 20.0 0 20
62 0 20 0 20 0 30.0 20 50
63 30 0 32 62 0 30.0 0 30
64 0 0 36 36 0 20.0 20 40
65 40 7 0 47 0 30.0 20 50
66 20 8 0 28 20 0.0 0 20
67 20 7 0 27 25 0.0 0 25
68 0 25 24 49 30 0.0 0 30
69 24 0 0 24 30 0.0 0 30
70 0 0 24 24 0 10.0 20 30
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Anexo 10: Resolucién de tesis.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

RESOLUCION DECANAL N° 481 - 2021/UNTUMBES-FCCEE

Tumbes, 03 de diciembre de 2021

VISTO: B correcinstitucional, que contiene el NFORME N° 01-2021/UNTUMBES-FCCEE-DA E-GOC-PJC defecha29de noviembre
de 2021, presentado por el presidente del Jurado Calificador del Proyecto de Tesis denominado: “Influencia del Proyecto de
Saneamiento en la Calidad de Vida de la Poblacion del Barrio las Malvinas, Tumbes, Peru, 2021”, ostentado por la Bachiller en
Economia: SHEILLA JERALDINE MORAN SILVA, vy,

CONSIDERANDO:

Que, en concordancia conlo establecidoen el articulo 32° de la Ley Universitaria 30220, articulo 26° del Estatuto de la Universidad
Nacional de Tumbes y el articulo 31° del Reglamento General de la UNTUVBES, las Facultades son unidades de formacién académica,
profesional y de gestion. En ellas se estudia una o més disciplinas seguin la afinidad de sus contenidos y objetivos. Tiene come finalidad
el fomento de la cultura, del arte y el deporte; la formacién cientifica y humanistica, la produccién de bienes y/o prestacién de servicbs,
y la responsabilidad social universitaria;

Que, con Resolucion Decanal N° 279-2021/UNTUMBES-FCCEE de fecha 23 de agosto de 2021, se designa a los docentes: MBA.
Gustavo Ortiz Castro (Presidente); Dr. Luis Jhony Caucha Morales (Secretario) y Mg. José Domingo Mogollon Paico (Vocal), como
miembros del Jurado Calificador del Proyecto de Tesis mencionado en el visto;

Que, mediante el ACTA DE EVALUACION DE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES de fecha veinticuatro de noviembre de dos
mil veintiuno, el Jurado Calificador considera al mencionado proyecto expedito parasu desarrollo, teniendo en cuenta que; han sido
levantadas las observacionescorrespondentes del Proyecto de Tesis;

Que, el Reglamento de Grados y Titulos en su articulo 14° establece que, la Facultad emitira la Resolucién de aprobacién del Proyecto
de Tesis y autorizacion de su ejecucion;

Que, enrazén de lo mencionado en el considerando precedente, la Sefiora Decana de la Facultad de Ciencias Econémicas, mediante
correoinstitucional de fecha 25 de noviembre de dos mil veintiuno y haciendo uso de las atribuciones que le corresponden;

RESUELVE:

ARTICULO 1°. - APROBAR, el Proyecto de Tesis denominado: “Influencia del Proyecto de Saneamiento en la Calidad de Vida de la
Poblacién del Barrio las Malvinas, Tumbes, Peru, 2021”, que presentala Bachiller en Economia: SHEILLA JERALDINE MORAN SILVA.

ARTICULO 2°. - AUTORIZAR, la Ejecucion del Proyecto de Tesis denominado: “Influencia del Proyecto de Saneamiento en la Calidad
de Vida de la Poblacion del Barriolas Malvinas, Tumbes, Peru, 2021 " dela linea de investigacion: Politicas y gestion publicay privada;
de la Bachiller en Economia: SHEILLA JERALDINE MORAN SILVA.

ARTICULO 3°. - RATIFICAR, al docente Dr WAYKY ALFREDO LUY NAVARRETE, como Asesor, parala Elaboracion del Proyecto de
Tesis que desarrolla la Bachiller: SHEILLA JERALDINE MORAN SILVA.

ARTICULO 4°. — COMUNICAR, al Vicerrectorado Académicoy a la Direccion de Investigacion, Desarrollo y Tecnologia de la
Universidad Nacional de Tumbes lo dispuesto mediante la presente resolucién, para su conocimiento y las acciones que son de su
propia competencia.

Dado en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Tumbes, a los tres dias del mes de diciembre de dos mil
veintiuno.

REGISTRASE Y COMUNICASE - (FDO) Mg. ISABEL CRISTINA TANG SERQUEN DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LAUNTUMBES (FDO) Dr.EMILIO MAXIMO VERANAMAY SECRETARIO ACADEMICO.

ce
VRACAD ) -
DECANO- DIDT PZin 1.

COM. INV. FAC. (( f;)”“',{mf.;o/ .
JUR. CAL. — —

ASESOR Dr. Emlli?) Maximo V}rg 'Kl;may
INT. Secretario Académico

ARCH.

FACULTAD CIENCIAS ECONOMICAS RUMBO A LA ACREDITACION
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