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RESUMEN

La agresividad, hoy en dia, se origina desde mltiples factores. El proceso de
ensefianza es el referente para denotar la naturaleza agresiva del alumno a través de sus
aprendizajes. En tal sentido, esta investigacion tiene como propoésito detallar la naturaleza
agresiva estudiantil, evidenciada desde la perspectiva del proceso de aprendizaje. Asi como,
proponer a partir de los sustentos tedrico-cientificos, una serie de considerandos a tener en
cuenta para fomentar en los alumnos el control de la agresividad; ya que —hoy en dia— ocupa
un lugar importante en la socializacion humana. La escuela debe moldear al estudiante y
favorecer el entendimiento; ya que, como institucién educativa, juega un importante papel en

la génesis de la violencia escolar.

Palabras clave: Agresividad, Violencia, Aprendizaje.



ABSTRACT.

Aggressiveness, today, originates from multiple factors. The teaching process is the
reference to denote the aggressive nature of the student through the learning of it. In this sense,
this research aims to detail the aggressive student nature, evidenced from the perspective of
the learning process. As well as, propose from the theoretical-scientific supports, a series of
considerations to take into account to encourage students to control aggressiveness; since —
today— it occupies an important place in human socialization. The school must mold the
student and promote understanding; since, as an educational institution, it plays an important

role in the genesis of school violence.

Keywords: Aggressiveness, Violence, Learning.



INTRODUCCION

Entre los multiples problemas de la humanidad, la agresividad es ciertamente uno de
los més urgentes a tenerse en cuenta, porque al no aprender a comprenderlo y a dominarlo
ponemos en serio peligro nuestras relaciones interpersonales. El tema del comportamiento
agresivo ha sido ampliamente estudiado por las implicancias que tiene para la convivencia
humana. La agresividad tiene que ver con una intencionalidad, provocar dafio al otro, y va
acompafiado de determinantes bioldgico-ambientales. Ademés, por lo nocivo que es para la
convivencia humana y por el dafio que provoca a los demés, es necesario ver la agresion como

un tema serio y urgente de tratar.

La agresividad es un problema complejo que tiene sus primeras expresiones desde la
primera infancia. A medida que el infante crece, las conductas agresivas o desaparecen
paulatinamente o se incrementan hasta alcanzar conductas que pueden ocasionar
consecuencias graves. En el periodo preescolar, los nifios manifiestan comportamientos que
les permiten adaptarse al nuevo entorno que les toca vivir; en este ambiente de socializacion,
los infantes mostraran conductas que irdn desde las méas serenas hasta las mas violentas. Al
presentarse en el aula conductas agresivas, es pertinente saber gestionar la situacion asistidos
de estrategias y conocimientos al respecto. Para ello, es importante tener conocimientos acerca
del desarrollo del individuo para saber diferenciar, por ejemplo, a qué edad los
comportamientos agresivos son parte del proceso natural del desarrollo del nifio, a qué edad
deberian ir atenuandose y si tal comportamiento refleja problemas en el ambiente del nifio. En

tal sentido, sera pertinente intervenir oportunamente.

El trabajo que se presenta a continuacidbn consta de dos partes, conclusiones,

recomendaciones, bibliografia y anexos.



En el capitulo | se describe lo referente a la agresividad estudiantii como ente de
naturaleza agresiva. En ello, se precisan datos correspondientes a la agresividad, la naturaleza

agresiva, las expresiones agresivas Yy la agresividad escolar.

En el capitulo Il, se presenta lo concerniente a rasgos de agresividad estudiantil
mostrada desde el proceso de aprendizaje. En tal descripcion, se detalla lo perteneciente a

aprendizaje, procesos de aprendizaje Y dificultades de aprendizaje.

Objetivo general:

Investigar como influye la agresividad escolar en el proceso de aprendizaje en la

poblacion estudiantil de la provincia de Santiago de Chuco.

Objetivos especificos

e Conocer conceptualmente de la agresividad en los estudiantes y sus afirmaciones.

e Identificar los origenes y elementos prestigiosos de la agresividad que presentan
los estudiantes agresivos.

e Indagar acerca de cémo precisar y alternar psicoterapeuticante a un estudiante

agresivo.

El contenido del trabajo esta do de acuerdo a los objetivos planteados, asi mismo se

dan a conocer las conclusiones, recomendaciones Yy referencias citadas.



CAPITULO |

AGRESIVIDAD ESTUDIANTIL COMO ENTE DE NATURALEZA AGRESIVA

El presente capitulo tiene el proposito de describir lo referente a la agresividad
estudiantii como ente de naturaleza agresiva. En ello se precisan datos correspondientes a
agresividad, como definicién y efectos negativos; asi como también se detallan aspectos sobre
naturaleza agresiva, que comprende caracteristicas, enfoques de agresividad, teorias de
agresividad y posturas sobre agresividad. También se aborda el tema de expresiones agresivas,
que incluye en ello definicion, niveles de afirmacion y tipos de agresividad; luego para
aflanzar el marco criterial de la agresividad estudiantil, se exploran los estudios sobre
agresividad escolar, considerando para tal fin, ciertas definiciones y sus niveles de

manifestacion.

1.1.  Agresividad

1.1.1. Nocion

“Agresion es cualquier comportamiento destinado a danar a alguien o algo que
nos rodea.” (Papalia, 2009, p. 293). La palabra agresividad proviene del Ilatin
adggredior, e involucra desafio y agresion. Se refiere, ademéas, a un conglomerado de
modelos de comportamiento que pueden manifestarse de diversas maneras y que van
desde la pelea ficticia hasta los gestos o expresiones verbales que el individuo manifiesta

en distintas  situaciones.



Asi mismo, agresividad es un término que se emplea frecuentemente para
hablar de la tendencia a “atacar a otro individuo o individuos, con la intencion de causar
dafio fisico o psicolégico. Por tanto, la fuerza fisica declarada, lo mismo que el abuso
verbal y el sarcasmo, constituyen formas de conducta agresiva” (Whittaker, 1984, p. 450
- 451).

La agresividad, es un comportamiento o conducta que, a un cierto punto, “puede
considerarse normal, funcional y necesaria para la supervivencia y la vida cotidiana. Sin
embargo, al superar ciertos limites se le considera anormal, disfuncional y generadora de
diversos problemas” (Papalia, 2009) para la persona. Muchas veces “...el impulso
agresivo se limita a la rivalidad, ataques verbales u otras expresiones de hostilidad que
no incluyen el dano fisico” (Papalia, 2009, p. 293).

Al hablar de agresion, estamos ante un comportamiento que el individuo lo
realiza con la intencion de ocasionar dafio. La agresividad puede llegar a producir dafios
irreparables en quienes nos rodean, inclusive en nosotros mismos porque, por ejemplo,
cuando no estamos en grado de solucionar un problema, entramos en desesperacion vy,
para salir de ello, forjamos una furia aterradora, que, si no logramos canalizarla, podria

ser perjudicial en muchos aspectos.

Por otro lado, segun Fromm (1987), se distingue en el hombre dos tipos de
agresion completamente diferentes. ElI primer tipo de agresion es la defensiva
(“benigna”), de la que participan el resto de los animales, se trata de un estimulo
filogenéticamente programado o para agredir o para evadirse al sentir amenazado sus
intereses vitales. Este estimulo sirve para la supervivencia del individuo y de la especie,
es bioldgicamente adaptativo y se acaba al acabarse la amenaza. El otro tipo de agresion
es la crueldad y destructividad (“maligna™), es propia del ser humano; no esta
programada filogenéticamente tampoco es biologicamente adaptativa; no tiene ningun

proposito y su recompensa es netamente placentera.


http://es.wikipedia.org/wiki/Ira

1.1.2. Efectos negativos
La agresividad se origina desde multiples factores que pueden ser internos o
externos, individuales o colectivos. Factores como la adiccion a sustancias y los cambios
emocionales del individuo, tanto a un nivel considerado no patoldgico por los
especialistas como a un nivel considerado patologico (neurosis, depresion, trastorno
maniacodepresivo 0 trastorno bipolar, entre otros), son agentes que podrian producir

comportamientos agresivos Y violentos.

Estos comportamientos agresivos, independientemente de ocasionar dafio fisico a
las personas, podria contribuir a condicionar e influenciar en el actuar de otras personas,
con el fin de imponer algo o controlar a quienes estan por debajo y en algunos casos para
conseguir reputacion. Una manera de canalizar nuestra ansiedad es por medio del poder,
y en muchos casos se recurre a la agresividad para generar miedo, y este miedo

viceversa genera, en quien lo provoca, una sensacién de poder.

El individuo agresivo busca hacer prevalecer su propio punto de vista, su
concepcidon sobre una complicacidn, sus derechos o la satisfaccion de sus necesidades,
utilizando maniobras que crean miedo, sensacion de culpabilidad o timidez. Esto lo
logra utilizando la violencia fisica o aquella verbal; es una estrategia muy eficaz, pero en

caso de explicitarse demasiado podria ser severamente criticada por el entorno social.

1.2. Naturaleza agresiva

1.2.1. Caracteristicas
La agresividad se puede expresar de mdltiples maneras porque no son
comportamientos permanentes y duraderos, sino que existe alguna situacion que sirve de
estimulo que la provoca. Contrariamente a esto, Bandura (1973), ademés de otros
estudiosos del aprendizaje social “creen que las personas son agresivas sOlo si han

aprendido que el ser agresivas las beneficia” (citado en Papalia, 2009, p. 299).



Si bien la agresividad puede adoptar diversas formas de manifestarse, siempre
tendra como caracteristica principal el deseo de dafiar a la otra persona, a esto se le
denomina agresividad hostil o emocional. Esta se distingue de otro tipo de conducta
agresiva que no tiene como finalidad herir, es la denominada agresividad instrumental.
Cabe deslindar los agresores con orientacion instrumental, que generalmente son
aquellos cuyo interés es manifestar frente a los demas su supremacia y dominio, de los
agresores hostiles o emocionalmente reactivos, estos recurren a la violencia porque se
sienten rapidamente provocados o porque malinterpretan o entienden mal la informacion
recibida y, ademéas, no son asertivos. Es conveniente puntualizar que no son usuales los

comportamientos agresivos mixtos, es decir, aquellos que congregan ambas conductas.

Es posible, sefialar, ademas, que la “agresion humana se manifiesta en varias
direcciones, sobrepasando los limites del tiempo, espacio y armas naturales” (BuUSS,
1990, p. 525). Una de las clasificaciones establecida por Buss, es la de ocho tipos de
comportamiento que resumen las diversas formas de agresion humana. “Estos,
generados por tres dicotomias: fisico-verbal;, activa-pasiva y directa-indirecta” (BuUSS,
1990, p. 525). Entendiendo, que los seres humanos agraden mas en forma verbal que en

peleas cuerpo a cuerpo, ya que la lucha es un problema méas serio para la sociedad.

“Para Freud, la gente tiene una necesidad de agredir, la cual debe ser liberada.
De acuerdo con la hipotesis de frustracion-agresion, las personas agraden solo en
respuesta a frustracion u otras circunstancias adversas” (Papalia, 2009, p. 299).
Frustracion que puede incluir tanto condiciones de estimulo, cualquier falla en el logro

de una satisfaccién, como reacciones emocionales.

En definitiva, el énfasis que se pone sobre “la frustracion como un antecedente
de la agresion se remonta hasta la hipdtesis de la frustracion-agresion de Dollard y sus
colaboradores (1939). Ellos supieron que la frustracion conducia inevitablemente a
alguna forma de agresion” (Buss, 1990, p. 531). Apreciacion que méas tarde se enmienda

con Miller (1941) al sostener que la frustracion conduce a muchos tipos de respuestas,



entre ellas la agresion. Ademas de precisar que la frustracion, Unicamente es uno de los

antecedentes de la agresion y de ningiin modo el mas potente.

En realidad, el control de la agresividad, hoy en dia, ocupa un lugar importante
en la socializacion de los humanos, pues se hacen esfuerzos considerables por tratar de
mhibirla. “Casi siempre la agresion puede inhibirse por medio del castigo, del
entrenamiento pro-social de los codigos de moralidad y por el sentimiento de vergiienza
0 culpabilidad” (Buss, 1990, p. 531). Sin embargo, los efectos inhibitorios del castigo
pueden ser anulados o hasta desestimados por sus aspectos de ataque que pueden
provocar ira y agresion; y, sus aspectos de modelacién que pueden conducir a la
agresion imitativa.

1.2.2. Planteamientos de agresividad

1.2.2.1. Planteamiento psicoanalitico

Freud, en sus estudios, destacd la enorme importancia que tienen los instintos
en la vida de las personas; de hecho, planted que los seres humanos “nacen con potentes
instintos agresivos” (Papalia, 2009, p. 298). En 1973, Freud, en una primera formulacion
resaltd la diferencia que existe entre los instintos del yo y los instintos que tienen que ver
con la sexualidad, infiiendo que la agresividad es solamente una reaccion frente al
fracaso en la complacencia de la libido. Esta concepcion acerca de la concomitancia
entre frustracion y agresividad le serviria a Dollard y colaboradores como punto de

partida para sus estudios posteriores.

Por el afio 1920, Freud, en su articulo “Mas alld del principio del placer”,
formuld “la teoria dual de los instintos: Eros o instinto de vida y Thanatos o instinto de
muerte” (Freud, 1920). Esta teoria presenta la agresividad como una pulsion autbnoma,
capaz de orientarse hacia afuera y que puede traducirse en “destructividad, hostilidad,
agresion y violencia, o bien hacia uno mismo” y que puede traducirse en autoagresion o

autocastigo, de tal forma que, el hombre, para evitar su autodestruccion debe dirigir su



agresividad constantemente hacia el exterior. En fin, Freud, en 1930, en su ensayo “El
malestar en la cultura”, justifica que, independientemente “del caracter innato, pulsional
e instintivo de la agresividad, ésta conserva una solida relacién con la cultura, que debe

dominar al Thanatos para detener sus manifestaciones” (Freud, 1930).

En este marco, siguiendo a Freud, la violencia va canalizada por medio de
reglas sociales, de tal manera que, ‘el principio de la realidad se imponga frente al
principio del placer y el SUPER-YO guie la conducta individual” (Freud, 1933). Asi lo
subraya en su libro “Nuevas lecciones introductorias al psicoanalisis”, donde afirma que
“larestriccion de su agresividad es el sacrificio primero y quizd més duro que la
sociedad exige al individuo” (Freud, 1933). Finalmente, el padre del psicoanalisis
consideraba que las pulsiones agresivas se deben expresar, hallar la forma de
canalizarlas, o si no, al reprimirse, pueden ocasionar un aumento en las tensiones y el

malestar; aparece de esta manera la idea de catarsis.

“El aspecto mas controversial de la teoria de Freud es su creencia de que la
energia agresiva instintiva debe ser liberada de alguna forma. El llama catarsis al
proceso de liberacién de energia instintiva” (Papalia, 2009, p. 298). Esto conlleva la
obligacion de exteriorizar las predisposiciones agresivas y hostiles, y como la sociedad
cumple un papel preponderante al momento de regularlas, entonces cé&nones sociales
permitirdn  regularizar las pulsiones agresivas, modificAndolas en comportamientos
admisibles y socialmente ventajosos. Des esta manera, la sociedad contribuye a canalizar
la agresividad, que puede revelarse evitando comportamientos hostiles utilizando la
ironia, la fantasia, el humor, y dando importancia a la responsabilidad entorno a un ideal

0 la busqueda de una transformacion social.

Los adeptos de Freud, no todos, aceptaron su teoria sobre el instinto de muerte.
Por ello, Horney afirma que la “cultura confiere un alto valor a la competitividad
individual, tanto que se manifiesta a lo largo de toda la vida. Esto condiciona a las
personas a luchar contra los otros para sobrepasarlas, lo que suscita una especie de

tension difusa hostil entre personas, que se manifiesta en sus relaciones” (Horney, 1937).



Por lo tanto, el mismo estudioso deduce que “la agresividad no es innata, sino que esta
arraigada en la ansiedad individual, resultado de un sistema socioecondmico que domina
a las personas y de una estructura patriarcal que vulnera la imagen de la mujer” (Horney,
1937).

Erich Fromm (1973), desde su punto de vista, concebia que cuando la persona
no es capaz de afrontar la cuestion de la libertad, fabrica mecanismos de fuga, entre los
gue estd “la destructividad, que frecuentemente se disfraza en forma de amor, conciencia
0 patriotismo”. De esta manera, el individuo para impedir ser hundido por el resto
procura destruirlo. Aunque no es un deseo innato, se manifiesta al sentir que las fuerzas
vitales fracasan. Por ello, si queremos moderar la agresividad es conveniente legitimar
las condiciones sociales, econdmicas y politicas que posibiliten al individuo desplegar

sus potencialidades y/o satisfacer sus necesidades.

1.2.2.2. Planteamiento etoldgico

En 1978, Lorenz, siguiendo el postulado de Freud, afirmaba que “la agresividad
es instintiva; esta se origina internamente y se libera ante un determinado estimulo;
ademas que es necesaria para la supervivencia de mas apto” (Lorenz (1967), citado en
Papalia, 2009, p. 298). Si no existe un estimulo apropiado habrd “una acumulacién de
impulsos agresivos que finalmente se liberardn ante un estimulo inapropiado”. La
agresividad, segin Lorenz, se parece a una olla a presidn en constante calentamiento,
donde el vapor debe liberarse continuamente para impedir un exceso de presion que
podria terminar por provocar una explosion. Al obstruirse la tapa de seguridad, la

presion supera los niveles tolerables, la detonacion es ineludible.

De otro lado, apoyado en sus investigaciones, Lorenz alega que “la agresividad
es parte de la conducta territorial, porque esta sirve para la supervivencia y conservacion
de la especie” (Lorenz, 1967). Por ello, la pugna entre rivales, por ejemplo, conllevan a
instaurar jerarquias que permitan elegir a “los individuos mas fuertes y sanos del grupo.

Los seres humanos poseen, debido a una especie de fatalidad bioldgica, un instinto



agresivo imposible de ser gobernado por la razon” (Lorenz, 1967). Ademés, la
inteligencia les ha dado la posibilidad de desarrollar todo tipo de armas destructivas, que
les hacen potencialmente peligrosos para sus similares. En tal sentido, para impedir que
la agresividad logre una expansion incontrolada, es conveniente que ésta se vaya
liberando progresivamente utilizando maneras de agresion socialmente aceptadas, tales
como la persecucidbn de logros individuales, la sana competencia, la apuesta

incondicional, la participacion en una competicion deportiva o de otro tipo, entre otras.

La version etologica clasica ha sido modificada por los etdlogos actuales, segin
ellos la agresividad es, en sustancia, inevitable. En este sentido, Eibesfeldt afirma que
“los conflictos implicitos a cualquier conducta agresiva” (Eibl-Eibesfeldt, 1993), podrian
ser solucionados, a través de una negociacion verbal. Por lo tanto, se entiende que la
agresividad, para él, es un fenomeno psicosocial, por lo que se puede modificar con la
educacién y la influencia de la sociedad. Quizas el mas examinado etdlogo actual, “ha
insistido en que la negociacion verbal es la via idonea de resolucion de los conflictos
producidos por la confrontacion de intereses y motivos entre los que, por su condicion,

pueden verse enfrentados en sus posiciones y metas” (Fernandez, 2003, p. 25).

1.2.3. Teorias sobre la agresividad

Una primera, es la Teoria clasica del dolor. Segin esta, “el dolor esta
clasicamente condicionado y es siempre suficiente en si mismo para activar la agresion
en los sujetos” (Hull, (1943), Paviov, (1963), citado en Oviedo, 2001). El individuo
busca padecer el minimo dolor y en este sentido, al sentirse amenazado agrede,
anticipAndose de esta manera a cualquier posible dolor. En caso de no obtener éxito
puede sufrir un contraataque y, en ese momento, ambos experimentaran dolor, por lo
que la lucha se ira haciendo cada vez més violenta. En consecuencia, existe un vinculo

entre la intensidad de la respuesta y aquella del estimulo.



Otra, es la Teoria de la frustracion. Esta teoria propone que “cualquier agresion
puede ser atribuida en Ultima instancia a una frustracién previa. El estado de frustracion
producido por la no consecucion de una meta provoca la aparicion de un proceso de
célera que, cuando alcanza un grado determinado, puede producir la agresién directa o la
verbal” (Dollard, Miller y Col., 1938, citado en Oviedo, 2001). La seleccion del objetivo
se realiza en funcidén de la percepcion del individuo como fuente de displacer, en caso de

no ser alcanzable empezara el desplazamiento.

Asi mismo, se tienen las Teorias socioldgicas de la agresion. Segln estas,
“la causa determinante de la violencia y de cualquier otro hecho social no esta
en los estados de conciencia individual, sino en los hechos sociales que la
preceden. El grupo social es una multitud que, para aliviar la amenaza del
estrés extremo, arrastra con fuerza a sus miembros individuales; entonces, la
agresividad social puede ser de dos tipos: individual, que es facilmente
predecible, sobre todo cuando los objetivos son de tipo material e
individualista, o bien grupal” (Durkheim, 1938, citado en Oviedo, 2001).

Las Teorias del aprendizaje y el sociocognitivismo social; estas sugieren que,
segin el condicionamiento operante, la conducta humana puede ser controlada
utilizando ayudas externas y persiguiendo un modelo de comportamiento. Eruditos como
Dollard y Cols, en los afios 30, sostuvieron que la agresion se ocasiona constantemente
por frustracion y esta Ultima, al mismo tiempo, induce siempre a la agresion.
Posteriormente, se reformularon aproximaciones cognitivas, como la de Berkowitz
donde se dio mayor énfasis a “los procesos mentales que originan inicialmente la
conducta agresiva realizada. Con esto se sostenia que la relacion frustracién-agresion es
un caso especifico de una relacion mas amplia entre estimulacion aversiva e inclinacion
agresiva” (Berkowitz, 1989, citado en Oviedo, 2001). Bandura, por los afios 80,
manifestd que la conducta violenta puede ser aprendida por observacion, es decir,

aprendemos una conducta violenta cuando observamos que otra persona lo realiza.



Las Teorias bioldgicas estdn también bastante relacionadas con la agresividad.
Segun estas, existe un “instinto universal de la agresion, con funciones como: el control
de la poblacién, la seleccién de los animales mejor dotados para la reproduccion de la
especie, la defensa del territorio y el garantizar la organizacion social. La necesidad de
las personas de descargar la agresividad lleva a realizar actos criminales” (Karl Lorenz,
1966, citado en Oviedo, 2001). Por otro lado, se sostiene que la agresién prevé una
predisposicion universal, pero que no estd determinada por la biologia, mas bien,

depende del aprendizaje individual y de la adaptacién cultural.

Finalmente, como otra aproximacion tedrica se tiene a las Teorias
psicosociales, estas establecen que el “drive” agresivo se domina o canaliza, durante el
proceso de crecimiento del individuo. Ademas, la agresividad se adecua y se regulariza a
través de los componentes “internos del yo y el super yo”. Posteriormente, estudiosos
del psicoandlisis refutaron esta concepcion y elaboraron nuevas aproximaciones teoricas;
de esta manera, se elabord la vision del progreso de la agresion al servicio del yo. En
este sentido, la corriente culturalista, apoyandose en erudiciones antropoldgicas, estudia
cémo la agresion se encuentra entrafiablemente relacionada con componentes culturales,

las maneras de expresarse y la cantidad de estos.

1.2.4. Posturas sobre la agresividad

La agresion como conducta innata es la postura sustentada por Lorenz, quien
dispone que, "la agresion es sana, necesaria e innata y que su ritualizacién o canalizacion
sirve para neutralizar tendencias hostiles y para orientarlas hacia objetivos
inocuos."(Bakker et al, 1993, citado en Garcia, 2008). Esta teoria sustenta que las
personas poseen una fuente de impulsos agresivos, una fuerza de agresion que tiende a
repetirse con cierta periodicidad. Es por ello por lo que, por ejemplo, al participar o
contemplar el deporte, las personas tienden a irritarse y, de una manera convencional,

expresan su agresividad; al término de la pugna el impulso agresivo disminuye.



Agresion como conducta aprendida; segun las hipétesis del aprendizaje
social, el aprendizaje de la agresion se origina gracias a la observacion y el
reforzamiento. El defensor mas acreditado de dicha teoria es Bandura. Dicho estudioso
afrma que “toda conducta y por consiguiente también la conducta agresiva es aprendida
por medio de la imitacion y de la gratificacion. Segun él, las conductas mas agresivas
resultan ser complejas y exigen un proceso de aprendizaje. El cual se lleva a cabo
mediante la observacion y la experiencia directa” (Bakker et al., 1993, citado en Garcia,
2008).

La agresién, por consiguiente, se asimila y se aprende por medio de la
imitacion y observacion directa, por lo que demanda de un proceso de aprendizaje. En
este sentido, la conducta agresiva ha sido aprendida por la persona y precisada por una
intensa recopilacién de reacciones que se han wvuelto habitos y tradiciones culturales,
como resultado de una sucesion de frustraciones, de presiones, causadas por la opresion,

la inseguridad, etc.

La agresion, consecuencia de la frustraciéon, postura descrita por Dollard,
Miller y otros, quienes sostuvieron que “la agresion es consecuencia de la frustracion y
de que ésta siempre determina una forma de conducta agresiva. Consideraron la
frustracion como la circunstancia que bloguea la conducta dirigida a un objeto” (Bakker
et al, 1993, citado en Garcia, 2008). La violencia, antes que ser la consecuencia de una
progresion innata hacia la agresion, es consecuencia de una rigidez en la sociedad. ES un
efecto del temor, la frustracién y las privaciones. A partir de esta frustracion, del tipo
gQue esta sea, se suscita un escenario de angustia en la persona. La reaccion a esta
situacién se puede encausar de diversas maneras, entre ellas la agresién directa con
quien origind la angustia o la huida o el control reaccional en caso de disponer de tiempo

suficiente.



1.3.  Expresiones agresivas

1.3.1. Definicion
Patrones de actividad que pueden manifestarse violentamente a través de
golpes, insultos, gestos o dafio a objetos de los afectados. Las expresiones pueden ser:
innata por ser consustancial a la especie humana el cual tiene su origen en los impulsos

internos o reactiva frente a los sucesos ambientales el cual tiene su origen en el medio
ambiente que rodea al individuo.

1.3.2. Niveles de afirmacion

Existe una serie de formas de precisar o clasificar a las expresiones de
agresividad por lo que obedecen a criterios, modalidades, niveles, comportamientos o
posturas. Una de ellas, es precisar que la agresividad se manifiesta en todos los aspectos
que constituyen al hombre: fisico, emocional, cognitivo y social. A nivel fisico, es
posible que se manifieste en forma de lucha con explicitas demostraciones corporales; a
nivel emocional puede manifestarse en forma de rabia o colera, exteriorizandose por
expresiones faciales y gestos o por medio de la variacion en volumen y el tono de la voz;
a nivel cognitivo puede presentarse en forma de fantasias destructivas, elaboracion de
planes agresivos o ideas de persecucion propia 0 ajena; a nivel social es mas evidente su

manifestacion.

Por otro lado, podemos hallar,
“en nuestra sociedad, diversos tipos de agresiones, entre las que podemos
destacar, la agresion Emocional u Hostil, que es el dafio que se infringe sin
mas razon que la de provocar dafio, generalmente en respuesta a una previa
agresion recibida. Lo relacionan con la venganza. También encontramos la
agresividad Instrumental, que consiste en el dafio que se produce con la
intenciébn de conseguir algo a cambio. Por otro lado, encontramos la
agresividad Pasiva que consiste en no hacer nada, cuando se podia haber
hecho algo, con la intencion de perjudicar a alguien. Se destaca una muy

poderosa que es la agresividad progresiva, y se trata de aquella agresion
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que no va dirigida a la persona que nos la ha provocado, sino que se
proyecta sobre otras personas, animales u objetos, a veces, sin tener la
consecuencia de hacerlo. Y por ultimo destacamos otro tipo de agresividad
gue también se da en nuestra sociedad, la cual es la agresividad sexual que
constituyen aquellos actos sexuales sin provocacion e ilegales” (Garcia,
2008, p. 22).

Existen, ademds, muchas otras propuestas de clasificar a las expresiones
agresivas; sin embrago, para el interés del estudio propuesto, s6lo nos enmarcaremos en
las expresiones de agresividad (descritas como tipos) que se especifican: agresividad
fisica, expresada en golpes o patadas; agresividad verbal, que se manifiesta en insultos;
agresividad facial, expresada en gestos inadecuados; y agresividad indirecta,

manifestada a través del dafio a objetos de la persona afectada.

1.3.3. Tipos de agresividad

1.3.3.1. Agresividad fisica
La agresividad fisica tiene que ver con un conjunto de patrones de actividad
que pueden manifestarse con variable intensidad. Se define, también, como una agresion
hacia un organismo encaminado a distintas partes del cuerpo (piernas, brazos, dientes,
etc.) o por el uso de armas (cachiporra, cuchillo, revolver, etc.). Este ataque podria
provocar un doble efecto: el primero es dominar o remover un muro y eliminar la causa
de la provocacién nociva; el segundo efecto tiene que ver con el dolor o el dafio

ocasionado a otro organismo.

1.3.3.2. Agresividad verbal
La agresividad verbal tiene mucho de maquiavélica, se desequilibra el decoro
moral, el respeto ya sea en la interlocucion o en el simple trato. El agresivo verbalmente
cree que es superior, y que su forma de demostrarlo en Ultima instancia es el insulto, la

degradacion.



Es una actitud negativa manifestada tanto en la forma como en el contenido de
las expresiones verbales. La forma incluye gritos, discusion y alaridos; el contenido hace

referencia a insultos, amenazas y la critica impertinente.

1.3.3.3. Agresividad indirectak

1.4.
1.4.1.

Es la agresion calificada como no dirigida. La agresion indirecta puede ser
verbal, como divulgar chismes detestables; fisicos, como destruir materiales de su
vecino. “La agresion indirecta puede ofrecer menos satisfaccion al agresor, pero éste casi
siempre se libra de que lo detecten y, por tanto, estd menos preocupado por las
represalias” (Buss, 1990, p. 526).

En forma indirecta, el ataque puede ser verbal sin que la victima esté presente,
como relatando historias sucias acerca de aquella; pero también puede ser fisica,
destruyendo algo de valor para la victima, como incendiando su casa. En ambos casos el

agresor no confronta directamente a su victima.

Agresividad escolar
Definicion

Expresion conductual del escolar con tendencia a perjudicar directa o
indirectamente a un compafiero 0 Semejante, que, entre otras precisiones, es por

impedirles “la satisfaccion de necesidades” (Doumet, 2006, p. 15).

Este fendmeno ocurre en todos los centros escolares con mayor o menor
intensidad, y demanda de un especial “interés en cuanto que puede representar un gran
dafio psicolégico, social y fisico para el alumno que lo sufie, lo ejerce o lo contempla”
(Fernandez, 2003, p. 52). Por lo tanto, es un fendbmeno altamente complejo que reclama

un trato especial al momento de estudiarlo.



1.4.2. Niveles de manifestacion
Entendemos por escuela a aquella institucion o espacio académico por la cual
las diversas generaciones se enteran “de las informaciones sobre los diversos sucesos,
hechos, investigaciones, inventos, etc. ocurridos en otros tiempos y en otros lugares del
planeta Tierra” (Capella et. al., 2000, p. 63).

La escuela es el reflejo de su contexto en la cual se desenvuelve: la
complejidad, la uniformidad o la variedad de su composicion se evidencian alli. Si el
ambito en donde esta la escuela esta constituido solo por personas que expresan acciones
de agresividad en forma constante, los nifios que asisten a la escuela tendran expresiones

u orientaciones posteriores similares.

La escuela es un ambiente propicio donde se puede fomentar, antes que la
competitividad y los conflictos entre sus miembros, el favorecimiento de la cooperacion
y el entendimiento entre todos. Esta asume un papel preponderante en el origen de la
violencia escolar. “La convivencia en la escuela estd condicionada por todo un conjunto
de reglas, oficiales unas, oficiosas otras. Los reglamentos, que a veces no se aplican y
que en otras ocasiones son una especie de tablas de la ley o cdédigos penales” (Cerron,
2000, citado en RIFP, p. 32) que imponen cddigos de conducta y disciplina, pueden

dificultar la convivencia y/o provocar reacciones agresivas por parte del estudiante.

Es fundamental el cultivo de las relaciones interpersonales en la escuela para
crear, de alguna u otra manera, un clima propicio para la convivencia humana. Asi, se
podra evitar “la violencia en contextos educativos, especialmente cuando las relaciones
interpersonales son dificiles o conflictivas, cuando existen grupos dominantes o de
presion, cuando se falta al principio del respeto y la solidaridad, o cuando se producen
agresiones 'y victimizacién”. Para ello, seria necesaria “abordar una filosofia de la
convivencia basada en la dinamica del conflicto, donde las relaciones interpersonales y
la organizacion escolar jugaran un papel esencial. Lo transcendente es encontrar ese

equilibrio que nos permita el desarrollo personal con el quehacer educativo” (Fernandez,

2003, p. 21).



Por otro lado,

“factores internos de la propia institucion también favorecen la
agresividad, puesto que el propio estamento escolar presupone un formato y
unos principios basicos de socializacion. (...) A la vez la escuela se findamenta
en una jerarquizacién y organizacion interna que en si misma alberga distension
y conflicto” (Fernandez, 2003, p. 41).

Esta situacion conlleva a la escuela y al maestro a adoptar una actitud abierta
no solo para trabajar con los demés del contexto y participar en ella, sino para poder
comprenderla, plantear alternativas de superacion en forma conjunta de los factores que

muestren ser influyentes hacia una escuela sin violencia.

Entonces, el planteamiento de un nuevo concepto de escuela prioriza ahora, que
oriente una intensa renovacion educativa que no sea Unicamente un cambio de disefios
de estructuras programéaticas, muchas de ellas de otras realidades, “sino la de considerar
a los alumnos como personas con caracteristicas propias, con posibilidades vy

valoraciones dentro del marco maestro-alumno, alumno-maestro” (Almeida, 2000, p.56).

Asi también es pertinente precisar que los nifios al exhibir expresiones
agresivas en la escuela creen que eso forma parte de su perfil conductual, y al final se
convierten en personas con serios problemas de relaciones interpersonales, que pueden
engendrar conductas antisociales, o pueden caer en el alcoholismo, puede tener
dificultad para adaptarse a la familia y al trabajo, inclusive en algunos casos hasta llegan

a sufrir graves afectaciones psiquiatricas o a exhibir una conductas criminales.

Muchas de estas expresiones de agresividad son aplaudidas o aprobadas por la
sociedad, en algunos momentos de manera directa y en otros indirectamente, con
expresiones como ‘eso es, no te dejes’, ‘eres th el mas fuerte’, ‘el que las hace las paga’,
etc. Estas expresiones provocan que el nifio vaya creando un imaginario que le da la

sensacion de placer cuando obtiene la aprobacion de los deméas; ademas, existe una



validacion de estas conductas como mecanismo de defensa que el nifio debe activar
apenas advierta peligro de agresion real o ficticia. ES entonces que la agresividad se

manifiesta entre otras expresiones, en:

Gritos en la escuela.

Molestar a comparieros de la escuela.

Mostrarse iracundo o resentido con docentes o alumnos.
Dejar de hablarle al compafiero de escuela.
Desobedecer a docentes o tutores.

Actos de desobediencia a las normas escolares.
Amenazas de caracter verbal y/o fisico.

Darios a cosas materiales de los comparieros.

Por otro lado, los autores coinciden en plantear que las expresiones de
agresividad tienden a ser mas frecuente en nifios con desatencion a sus necesidades, sea
de cualquier indole que sea. Aunque segun la literatura se plantean distintos criterios,
hay autores que concuerdan en que el nivel de escolaridad es un factor que influye
enormemente en el aumento de la agresividad. La escuela debe ser, entonces, “un lugar
de recepcion de inquietudes e interrogantes” (Almeida, 2000, p. 57) expresados por parte

de los alumnos y atendidos por los docentes de manera permanente.

Otro factor que interviene en el predominio de los actos agresivos es el tipo de
ocupacion que realiza el individuo; estudiosos como Chalata afirman que la
desocupacion, principalmente en el sexo masculino, tiene relacion significativa con el

incremento de la agresividad y de las conductas socialmente descontroladas



CAPITULO I

RAZGOS DE AGRESIVIDAD ESTUDIANTIL MOSTRADAS DESDE EL PROCESO
DE APRENDIZAJE

El presente capitulo tiene el proposito de presentar lo concerniente a rasgos de
agresividad estudiantil mostradas desde el proceso de aprendizaje. En tal descripcion se
detalla lo perteneciente a aprendizaje, a manera de definicion y enfoques de aprendizaje; del
mismo modo se considera referencias sobre procesos de aprendizaje, dentro de tal precision se
puntualiza definicidén, analisis de procesos y descripcion de procesos. Igualmente se menciona
el tema de dificultades de aprendizaje, que envuelve en ello definicion, factores de aprendizaje

y tipos de dificultades, este Ultimo, en el marco de las dificultades primarias y secundarias.

2.1. Aprendizaje

2.1.1. Nocion

Entre las apreciaciones sobre el aprendizaje, la mas resaltantes la refiere
como “un cambio relativamente permanente de la conducta que cabe explicar en
términos de experiencia o practica” (Grup. Edit. Oceano, 1998, p. 247). Asimismo, es
conveniente especificar que el aprendizaje “es un proceso de construccion de
representaciones personales significativas y con sentido de un objeto o situacion de la
realidad. Esta representacion del conocimiento sensorial consiste en la reproduccion de
los objetos que han influido en los 6rganos de los sentidos” (Grup. Edit. Oceano, 1998,
p. 247). Y que ahora se encuentran sujetados como nuevos conocimientos en la
estructura cognitiva y guardados en la memoria a largo plazo a la espera de ser usados

en cualquier momento para resolver problemas.



El aprendizaje, enfocado de diversas maneras, el que difiere verdaderamente
en aspectos sin importancia, se conceptualiza ademas como ‘“un proceso subyacente a
cambios duraderos en la conducta y atribubles a la experiencia del organismo.” (BuUsS,
1990, p. 289). Reiterando que tal definicidn involucra-resalta tres aspectos importantes:
que el aprendizaje sea un proceso, que sea un cambio duradero y que dependa de la

experiencia.

Por otra parte, el aprendizaje también se concibe como,
“un cambio relativamente permanente en el comportamiento, que refleja una
adquisicion de conocimientos o habilidades a través de la experiencia, y que
puede incluir el estudio, la instruccion, la observacion o la préactica. Los
cambios en el comportamiento son razonablemente objetivos y, por lo tanto,

pueden ser medidos”. (Papalia, 2009, p.148).

Segun esta concepcién no hay habilidad que se obtenga solamente por la
madurez, los reflejos y los estados temporales producto de los factores fisiologicos. Por
lo tanto, la subsistencia del aprendizaje puede deducirse merced a un cambio en el

comportamiento del individuo.

De las acepciones anteriormente detalladas, la que mas guarda relacién con el
presente trabajo es la que concibe el “aprendizaje como el proceso mediante el cual un
sujeto adquiere destrezas o0 habilidades incorpora  contenidos  informativos,
conocimientos y adopta nuevas estrategias de conocimientos y/o accion” (Sanchez,
citado en Calero, s.f., p. 185). Gracias al aprendizaje el estudiante se vuelve versado,
habilidoso, es capaz de informarse, de conocer, de percibir, de comprender, de decidir,

de actuar, etc.

“En el contexto mas amplio, el aprendizaje siempre ocurre cuando la
experiencia causa un dafio relativamente permanente en el conocimiento o la conducta
de un individuo. El cambio puede ser deliberado o mvoluntario” (Woolfolk, 1996, p.
196). Sin embargo, es conveniente especificar que, para ser calificado como tal, el



2.1.2.

cambio debe resultar de la experiencia y de la interaccion del individuo con su medio,

porque los cambios manifiestos solo por maduracion no aplican como aprendizaje.

Enfoques del aprendizaje

Con relacion al fenomeno agresivo, se tienen diversos enfoques de
aprendizaje. Entre los més relevantes para fines del presente trabajo se encuentra el
encuadre propuesto por Albert Bandura, principal representante del aprendizaje social, al
trazar y guiar una gama de experimentos que ratifican la relevancia del aprendizaje

social, también denominado aprendizaje vicario o modelado.

Siguiendo este supuesto, la conducta agresiva va asumida siguiendo
condiciones de modelamiento y de experiencias directas, que resultan de los efectos
positivos y negativos que producen las acciones, avalados por los conocimientos que se
tiene al respecto. Por lo tanto, “la organizacion del aprendizaje no debe concebirse ni
desarrollarse de manera rigurosa, siguiendo una sola ruta, mecanicamente” (Calero, s.f,
p. 185). Més bien, ha de ejecutarse en base a las actividades vaticinadas por el docente, y
han de promover y engendrar explicitas conductas relacionadas con la comprension, la
actitud, los valores y habilidades que fomentan la autorrealizacion y la formacion

integral del estudiante.

Sin embargo, dificulta la interpretacion de las condiciones naturales en las
que ocurre y se aprende la agresion, porque existen diversos modelos a los que el
individuo estd expuesto. Estos modelos podrian ser, el ambiente cultural donde se
mueven los estudiantes, las maneras de interaccion social, el modelo simbolico
suministrados por los medios de comunicacidon masiva, entre otros. Ciertamente, no
existe formula Unica que promueva un eficaz proceso de aprendizaje separado de la
agresion; los modelos “varian segin circunstancias internas y externas del aprendiz”
(Calero, s.f., p. 185).

En suma, si el aprendizaje fuese el



“Resultado de las recompensas y los castigos recibidos realmente por los
individuos, nuestra capacidad de aprendizaje estaria muy restringida. Tendriamos
que vivir cada experiencia nosotros mismos y no seriamos capaces de aprender de
los ejemplos de los deméas. Los fallos cometidos a través del ensayo y error serian
costosos y a menudo tragicos. La sociedad, tal como la conocemos, no podria
existir” (Papalia, 2009, p.170).

Por otro lado, la teoria de Albert Bandura (1974), expresada en su libro
“Aprendizaje social y desarrollo de la personalidad”, tiene como punto de partida el
principio segun el cual se puede aprender por medio de la observacion; en otras palabras,
el individuo observa las acciones de otro y aprende de la experiencia ajena, por medio
del llamado "modelado”, porque la conducta del modelo observado y otras situaciones
estimulantes se convierten en codigos verbales y no verbales que luego se registran en la
memoria. Pero, ademas, la misma teoria precisa que en el proceso de aprendizaje,
“ciertos comportamientos agresivos estdn recompensados socialmente. Lo que
consideramos conducta agresiva esta reglado socialmente, no es lo mismo ver a una

persona con un cuchillo en la carniceria que fuera en la calle” (Gerard, 2002, p.3).

Entonces, es posible afirmar que, “si sélo nos fundamentamos en el
aprendizaje de la agresividad social, indicard que, en ciertas culturas, esta muestra de
agresividad estd justificada socialmente, pero lo importante es ver la intencion. Esta es

una critica de Berkowitz a Bandura y su aprendizaje social” (Gerard, 2002, p. 3).

2.2. Procesos de aprendizaje
2.2.1. Nocion

El aprendizaje, hace referencia al proceso de edificacion de representaciones
personales con significado relacionadas a un objeto o situacion del ambiente donde el
individuo se mueve. Se trata de un proceso interno de edificacion individual de la

persona en intima relacion con su entorno sociocultural.



2.2.2.

El punto de partida son las experiencias y estas, a su vez, se producen a partir
de conflictos cognitivos. Un conflicto cognitivo se produce cuando la informacién
nueva esta conectada con la informacion previa grabada en la estructura cognitiva
del estudiante; Ahora bien, para llevarse a cabo este proceso debe garantizarse una
predisposicion favorable del alumno, asi como también debe contener importancia

en los contenidos y materiales de aprendizaje.

Actualmente, “los nuevos paradigmas del aprendizaje y el conocimiento se
plantear a partir de los adelantos de la psicologia cognitiva y del constructivismo
pedagdgico; lo que no implica desechar los resultados del aprendizaje, sino en dar

énfasis o priorizar los procesos del aprendizaje” (Capella et. al., 2000, p. 67).

Analisis de procesos

Los estudiantes al enfrentar su rol en la sociedad se encuentran con problemas
cada vez mas preocupantes. Ellos necesitan optimizar su facultad de pensar, de
comprender y su destreza en observar los efectos derivados de sus acciones al momento
de tomar decisiones; deben, por lo tanto, acrecentar su facultad para intuir el corto y
largo plazo en el tiempo. La orientacion del aprendizaje en la actualidad sigue
promoviendo la asimilaciébn de informacién, entendida como la acumulacién de
conocimientos que en gran parte se encuentran completamente desconectados de la

realidad.

Los estudiantes, contindan recibiendo una educacion que les ensefia a
almacenar o guardar informacién en su mente, esta informacién, a su vez, deben
retenerla por un determinado tiempo hasta que lleguen los exadmenes donde deben
demostrar que saben. Pero, este tipo de aprendizaje es a corto plazo, pasado un
determinado tiempo lo olvidan por ser un aprendizaje mecanizado. Otro de los procesos
de aprendizaje utilizados en la actualidad es la adquisicion de conocimiento por medio
del entendimiento el cual se sustenta en el almacenamiento de las relaciones que se

establecen entre los contenidos y la realidad o entre los mismos contenidos.



2.2.3.

El accionar de la labor educativa se basa solamente en dos aspectos
prioritarios del aprendizaje: la asimilacion de informacion y la adquisicion del
entendimiento. Pero, se les da poca importancia a los tres mas transcendentales
procesos: promover entendimiento, desarrollar la capacidad de instaurar entendimiento,

desarrollar la capacidad de compartir entendimiento.

Descripcion de procesos

El primer Proceso, Asimilacion de informacion, trata del arquetipo de
aprendizaje predominante dentro del sistema educativo tradicional. Segun este tipo de
aprendizaje, el estudiante ejecuta actividades como leer, escuchar, estudiar, para adquirir
y guardar informacion en la memoria para una ulterior recuperacion. Lamentablemente,
estas acciones no construyen el conocimiento ni desarrollan la capacidad de pensar;
tampoco acrecienta el “capital”’ de conocimientos al presentar desniveles como el olvido

y la obsolescencia.

El segundo Proceso es Adquirir entendimiento. A diferencia del anterior
donde la informacion incluye hechos, términos y similares, en este caso, el
entendimiento se apoya en las relaciones; en este proceso la informacion obtenida se
relaciona y se guarda. Pero, la informacion sigue siendo memorizdndose mecanicamente
a la espera de una ulterior recuperacion. Y similarmente al primer proceso, este sigue
siendo asimilativo y no constructivo, porque la memoria sigue jugando un papel

preponderante y nuevamente se advierten los mismos desniveles del anterior proceso.

En este proceso, el aprendizaje es, “ante todo, un proceso de adquisicion
originado por la experiencia. Pero, ademés, el cambio que produce la adquisicion debe
ser mads 0 menos permanente; si no hay permanencia, no hay aprendizaje, y la

permanencia implica memoria” (Morris & Maisto, 2011, p. 192).



El tercer Proceso es Crear entendimiento. Este incluye una construccion
activa por parte del alumno. A diferencia de los anteriores procesos, aqui los
conocimientos no se absorben pasivamente, ni se asumen las relaciones establecidas, por
el contrario, se revelan activamente e instituyen nuevos conglomerados de relaciones
construidas por los mismos estudiantes. En otras palabras, el estudiante crea su propio
entendimiento. Se trata de una accion sustancialmente creativa y activa muy diferente de

los procesos anteriormente descritos.

El estudiante ya no debe mirar y/o escuchar pasivamente lo que expone el
docente para registrar la informacion en su memoria, por el contrario, debe cimentar
autonomamente su propio entendimiento; en otros términos, debe participar activamente
durante el proceso. Este proceso favorece la retencion del entendimiento a largo plazo.
Otro mérito de este proceso es el favorecimiento del “conocimiento operativo”. Al decir
que el estudiante debe ser activo, se quiere dar a entender que debe ser capaz de utilizar
su mente para constituir (no de almacenar) lo que no lo tenia previamente guardado o
modificar lo que se depositd previamente. Esto es “algo” tiene que ver con un “modelo
mental”. Dado que la mayor parte de lo que el estudiante aprende depende de lo que ha
sido creado por otro. A este tercer proceso de aprendizaje lo denominaremos recreacion,
porque al desarrollarse Optimamente, el estudiante concretamente recrea el buen
entendimiento, trasponiendo los pasos, reformando el modelo mental, etc. De esta
manera, el estudiante ‘“hace el modelo mental a su manera”, lo crea 0 lo imita desde

Cero.

Desarrollar la capacidad de crear entendimiento es el cuarto Proceso. Segun
este proceso no es suficiente crear entendimiento, es necesario desarrollar esa capacidad,
porque no basta con poseer una buena retencion para continuar desplegando la
capacidad de pensar. El curriculo de la educacion formal ain no ha adoptado del todo las

técnicas del Pensamiento Sistémico.

El quinto Proceso es Desarrollar la capacidad de compartir entendimiento.

Segun este proceso, el estudiante obtiene el entendimiento de una manera méas efectiva



gracias a la interaccion que tiene con otros estudiantes recrearlo para si mismo y para los
otros. En tal sentido, compartir el entendimiento tiene como resultado la extension de la

creacion de entendimiento.

La capacidad de compartir entendimiento estimula el entendimiento mas
profundo y exterioriza las mas profundas comprensiones, dando la oportunidad al otro
de beneficiarse de los efectos de las renovadas capacidades de pensamiento. Estas
técnicas para compartir convenientemente el entendimiento se diferencian en cierta
manera de las necesarias para crear entendimiento, pero se diferencian absolutamente de
las necesarias para asimilar el entendimiento. Una de las que permite “compartir
conocimiento” es la empatia, capacidad de ‘“experimentar como propio” aquello que la
otra persona estd experimentando. Quien ha desarrollado muy bien esta capacidad, es
mucho mas respetuoso con las cosas y con las personas, que otros. Son capaces de tratar

al otro como les gustaria que se les trate a ellos mismos.

2.3. Dificultades de aprendizaje
2.3.1. Definicion

Dificultades de aprendizaje (DA), se refiere a “un grupo heterogéneo de
alteraciones que se muestran como dificultades para la adquisicion y el uso de las
habilidades”. También es definido como “una alteracion neuroldgica o del sistema
nervioso, sinaptica y en la que el estimulo adecuado no provoca los cambios descritos y

caracteristicos en el plano estructural y funcional” (Morris & Maisto, 2011, p.192).

Estas alteraciones se manifiestan “debido a disfunciones del sistema
nervioso central y pueden acompafiar al individuo a lo largo de toda su vida. Las DA
forman parte de una necesidad educativa de especial cuidado y de tipo permanente”
(Morris & Maisto, 2011, p.192), dado que la persona debe aprender a convivir con ellas
y debe lograr adquirir los aprendizajes con apoyo personalizado basado en métodos de

ensefianza diferentes a los convencionales.



2.3.2. Factores de aprendizaje

Existen factores que proceden del estudiante y que se presentan como
causas: son las de tipo biologicas, que habitan en el organismo del individuo y pueden
darse de forma hereditaria 0 ambiental; también se tiene a otras causas, materia de
estudio, como las de caracter psicoldgico, como las carencias mentales o falta de interés,
entre otras; asi mismo tenemos las de tipo social, provenientes de problemas familiares,
influencia de malas compafiias, abandono material y moral, temores por experiencias
agresivas: expresadas a traves de insultos, golpes o el haberse sentido ignorados o

excluidos.

Estas experiencias agresivas, principal interés del presente estudio, no
permiten un proceso de aprendizaje eficiente en la escuela. Es entonces, funcién de los
docentes, entender a los educandos, hacer que ellos descubran lo que les afecta
excesivamente, lo interioricen y se motiven a modificarlo. Entendiendo que los seres
humanos somos parte de un proceso social, en los que otros influyen “en nuestra
conducta y debemos entender ese proceso de influencia. Todos necesitamos estar mas
conscientes del poder de las situaciones sociales para influir en la conducta” (Papalia,
2009, p. 393).

Es importante recordar que lo que hacemos en un proceso de aprendizaje con

dificultades, por cierto, estriba en la

“interaccion entre quienes somos y donde estamos. Incluso sabiendo que no es
posible una prediccidn perfecta, sigue siendo importante buscar las raices del
comportamiento, especialmente porque ciertos tipos de comportamiento —como la
agresividad o el altruismo— tienen un impacto importantisimo tanto en la sociedad

en su conjunto como a nivel individual” (Papalia, 2009, p. 387).



2.3.3. Tipos de dificultades

Segin la clasificacion més comin de las dificultades de aprendizaje, estas se
dividen en dos: las especificas y las inespecificas, a las que actualmente se denominan
también como primarias y secundarias. Segun las secundarias, los alumnos no aprenden
porque un factor conocido le impide hacerlo; “si ese factor desaparece, el nifio no tiene
ninguna dificultad de aprendizaje, salvo que la causa sea una deficiencia mental, en la
que el nifio aprende de acuerdo con sus posibilidades que estan disminuidas, con o sin
dificultades” (Morris & Maisto, 2011, p. 192).

Las dificultades primarias, por su parte, son las que,
“afectan a los nifios inteligentes que concurren asiduamente a la escuela y a los
que se ensefia con métodos adecuados, que no tienen trastornos motores ni
sensoriales que les impidan acceder al estimulo ni problemas psicologicos que

puedan provocarlas” (Morris & Maisto, 2011, p. 192).



PRIMERA

SEGUNDA :

TERCERA

CONCLUSIONES

La agresion hace referencia a todo comportamiento dirigido a dafar a
alguien o algo que nos rodea; implica provocacion y ataque. La agresividad
tiene que ver con un conjunto de patrones de actividad que pueden
manifestarse con intensidad variable, incluyendo desde la pelea ficticia
hasta los gestos o0 expansiones verbales que aparecen en el curso de

entendimiento.

La naturaleza agresiva humana se manifiesta en varias direcciones,
sobrepasando los limites del tiempo, espacio y armas naturales. Estan
generados por tres dicotomias: fisico-verbal; activa-pasiva y directa-
indirecta; sin dejar de apreciar que los seres humanos se agraden mas en
forma verbal que en peleas cuerpo a cuerpo, y entendiendo que la lucha es

un problema mucho mas serio y amerita inhibirla por todos los medios.

La expresion agresiva se manifiesta en todos los niveles del individuo. En
el nivel fisico, con manifestaciones corporales; en el nivel emocional puede
presentarse como rabia, visto en la expresion facial y gestos o a través del
tono (volumen del lenguaje), y en la voz, desde un nivel cognitivo puede
estar presente como fantasias destructivas, elaboracién de planes agresivos
0 ideas de persecucion propia o0 ajena; por Ukimo, desde el nivel social es

el marco en el cual toma forma concreta la agresividad.


http://buscon.rae.es/draeI/SrvltGUIBusUsual?LEMA=provocaci%C3%B3n
http://buscon.rae.es/draeI/SrvltGUIBusUsual?LEMA=ataque
http://es.wikipedia.org/wiki/Actividad
http://es.wikipedia.org/wiki/Duelo

RECOMENDACIONES.

e A las autoridades, brindara capacitaciones a docentes y padres de familia sobre los

riegos y problemas que generan la agresividad en los estudiantes.

e A los docentes aplicar estrategias en donde se promueva la no violencia y la
convivencia sana entre los estudiantes.
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