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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién de la inteligencia
artificial y los sistemas contables en empresas privadas de Tumbes, 2025. Se aplicé
una metodologia cuantitativa, basica, disefio no experimental y de alcance
correlacional, aplicando cuestionarios como instrumentos de recoleccion de datos la
cual tuvo una consistencia interna para la variable inteligencia artificial de 0.910, y
una consistencia interna para la variable sistemas contables de 0.922. Los
cuestionarios fueron aplicados a de 115 empresas de asesoramiento contable. Se
obtuvo como resultados descriptivos los niveles de frecuencia de la variable
inteligencia artificial se observa que el nivel medio es predominante (39,1%) con una
distribucion similar entre bajo (33,9%) y alto (27,0%); las dimensiones precision del
modelo muestran la mayor debilidad visualizadas (42,6%) en nivel bajo, y la
dimensidn tiempo de espera y capacidad de generalizacidén presentan un desempefo
muy similar (40,9% y 41,7%) de nivel medio; y para la variable sistemas contables
existe un predominio del nivel medio el cual asciende al 46,1%; es preciso mencionar
que la dimension de registro de transacciones contables es considerada critica con
un 39,1% de nivel bajo y un 34,8% de nivel medio; y la dimension generacion de
informes financieros muestra un mejor desempefio con un nivel bajo ascendente a
47,0%; y, por ultimo, la dimension analisis financiero muestra nivel medio (40,0%).
Llegando a concluir que se pudo determinar que existe una relacion positiva
moderada y estadisticamente significativa entre las variables inteligencia artificial y
los sistemas contables en las empresas contables de Tumbes del afio 2025
(Rho=,605; p-valor<,05).

Palabras Claves: contabilidad, finanzas, inteligencia artificial, sistemas.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between artificial
intelligence and accounting systems in private companies in Tumbes, 2025. A basic
quantitative methodology was applied, with a non-experimental design and a
correlational scope, using questionnaires as data collection instruments, which had an
internal consistency for the artificial intelligence variable of 0.910 and an internal
consistency for the accounting systems variable of 0.922. The questionnaires were
administered to 115 accounting advisory companies. The descriptive results obtained
show that the frequency levels of the artificial intelligence variable are predominantly
average (39.1%), with a similar distribution between low (33.9%) and high (27.0%).
the model accuracy dimensions show the greatest weakness (42.6%) at the low level,
and the waiting time and generalization capacity dimensions show very similar
performance (40.9% and 41.7%) at the medium level; and for the accounting systems
variable, there is a predominance of the medium level, which amounts to 46.1%; it
should be noted that the accounting transaction recording dimension is considered
critical, with 39.1% at a low level and 34.8% at a medium level; and the financial
reporting dimension shows better performance, with a low level of 47.0%; and, finally,
the financial analysis dimension shows a medium level (40.0%). It was concluded that
there is a moderate and statistically significant positive relationship between the
variables of artificial intelligence and accounting systems in accounting firms in
Tumbes in 2025 (Rho=.605; p-value<.05).

Keywords: accounting, finance, artificial intelligence, systems.
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I. INTRODUCCION

La investigacion sobre inteligencia artificial (IA) en los sistemas contables de las
empresas privadas es de suma importancia en la actualidad, ya que ofrece una serie
de beneficios significativos. En primer lugar, la IA permite la automatizacion de tareas
repetitivas, como la clasificacion de facturas y la conciliacion bancaria, 1o que ahorra
tiempo y reduce la posibilidad de errores humanos, siendo capaces de analizar
grandes volumenes de datos financieros, identificando patrones y tendencias que

facilitan la toma de decisiones informadas y estratégicas.

Frente a lo expuesto, se elaboraron 17 objetivos de desarrollo sostenible, en los
cuales se puede vincular los distintos estudios por cada linea de investigacion
especificas; por lo tanto, el presente estudio aborda en su aplicacion la ODS 8 quien
tiene una denominacién de trabajo decente y crecimiento econémico; y su meta
especifica 8.2 la cual buscara alcanzar niveles elevados de productividad econémica
a través de la modernizacion tecnoldgica, diversificacion e innovacion, ademas,
centrarse en los sectores con un gran valor afadido y el uso intensivo del recurso

humano (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2015).

A nivel internacional, implementar la inteligencia artificial (IA) en los sistemas
contables enfrenta varios desafios. Uno de los principales problemas es la falta de
normatividad global que pueda garantizar la proteccién de datos y equidad social. Un
informe elaborado por la ONU, enfocada a la regulacién de la |IA consideran que es
necesaria para poder evitar a la brecha digital y la desigualdad. Ademas, la limitada
representatividad de los paises del sur de manera global, en las distintas iniciativas
de gobernanza de la IA es un menester necesario convirtiéndose en una inquietud

significativa (Organizacion de las Naciones Unidas, 2024).

Por lo tanto, es puntual evidenciar que implementar estas tecnologias no solo optimiza
la precisidon de informes financieros, sino que también contribuye a una gestion mas
eficiente y segura de la informacion contables, siendo fundamentalmente importante

en el presente contexto de la evolucion digital (Nofer et al., 2024).



A nivel nacional, la adopcion de la IA en los distintos sistemas contables, también
genera grandes retos muy especificos. En un estudio desarrollado en Lima, mas del
50% de empresas aun no esta preparada para implementar la IAy por ende les genera
grandes desafios del futuro, lo que incluye poder implementar tecnologia de caracter
disruptivo como la inteligencia artificial (Oliveros, 2023). Ademas, una investigacion
desarrollada por la Pontificia Universidad Catodlica del Peru, identifico incontables
deficiencias como, la falta de personal especializada y con capacidad de adaptarse a
los cambios, la cultura de manejo de los datos e infraestructura de comunicacién son
obsoletos y por ende crea obstaculos importantes para la implementacién de la

inteligencia artificial en el Peru (Beltran, 2023).

1.1. Planteamiento del problema

En el cambiante entorno microempresarial de la regidon Tumbes, la incorporacion de
tecnologias avanzadas se ha convertido importante para poder mantener
competitividad y eficiencia. Sin embargo, en un gran numero de empresas privadas
en esta localidad enfrenta grandes desafios considerados significativos en la
implementacion de la inteligencia artificial aplicadas en los sistemas contables. Este
estudio esta centrado en poder analizar la situacion problema. A pesar de los
incansables avances globales en inteligencia artificial, en las microempresas de
Tumbes se muestra una limitada adaptacion de estas tecnologias en sus practicas
contables.

Por ende, la falta y socializacion de conocimientos técnicos y la resistencia a los
cambios son barreras muy comunes. Ademas, los responsable contables y
financieros muy a menudo se encuentran con los sistemas arcaicos que no estas
totalmente preparados para poder integrar herramientas de inteligencia artificial, lo
cual retrasa la modernizacion y de esa manera limita la capacidad de tomar
decisiones informadas y oportunas. Frente a ello, la infraestructura tecnoldgica
ineficiente y altos costos iniciales para la implementacion de estos sistemas basado
en aplicacion de la inteligencia artificial representa adicionales obstaculos.

Las MyPes, las cuales constituyen un gran numero del sector empresarial de Tumbes,
enfrentan grandes dificultados para poder justificar y de esa manera financiar estos
costos, por lo tanto, no adquieren dichos sistemas a pesar de los potenciales

beneficios a largo plazo.



1.2. Formulacioén del problema.
Problema general:

¢ Cual es la relacién de la inteligencia artificial y los sistemas contables en empresas
privadas de Tumbes, 20257

Problemas especificos:

1. ;Qué relacion se establece entre la inteligencia artificial y los registros de
operaciones?

2. ¢Qué relacién se establece entre la inteligencia artificial y la creacion de
informes financieros?

3. ¢Qué relacidn se establece entre la inteligencia artificial y el analisis fina-

ciero?

1.3. Justificacion

La investigacion realizada acerca de la inteligencia artificial y su implementacion en
los sistemas contables de las companiias privadas tiene como objetivo aportar a la
base del conocimiento que ya existe sobre como se aplican diversas tecnologias
emergentes en el ejercicio contable. Al tener la capacidad de examinar la manera en
que la inteligencia artificial esta cambiando los procesos contables, por ejemplo,
clasificando los comprobantes de pago, conciliaciones bancarias y la generacién de
informes; esta investigacion expandira el entendimiento de la teoria en relacion a las
oportunidades y retos que muestre la inteligencia artificial para la profesién contable
(Bani, 2024).

Asimismo, el estudio brindara informacion sobre como implementar diversas
soluciones basadas en inteligencia artificial para optimizar la precision y eficiencia de
las operaciones contables, dicha informacién resultara sumamente beneficiosa para
los profesionales contables a nivel practico. En la identificacion de las barreras mas
significativas y sus motivos para obtener la adopcion de la inteligencia artificial, que
facilitara a los profesionales lidiar con el proceso de la evolucion digital y asi obtener

el maximo beneficio de la inteligencia artificial (Mishra et al., 2024).
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Desde el aspecto metodoldgico, la presente investigacion emplea una combinacién
de métodos cuantitativos los cuales seran los deductivos-hipotéticos para poder
evaluar la percepcion y la preparacién que presentan los profesionales en contabilidad
sobre la inteligencia artificial. La técnica para recoleccién de datos aplicada a una
muestra representativos de profesionales condescendera compilar datos de forma
empirica sobre su nivel de frecuencia de conocimiento y disposicion a adoptar la
inteligencia artificial. Esto sentara bases metodolégicas para las futuras indagaciones

en este sector el cual esta en constante evolucion (Hadi et al., 2023).

En el nivel social, el estudio sobre la inteligencia artificial y los sistemas contables
presenta implicaciones vitales e importante. La automatizacion de tareas repetitivas y
la reduccion de errores; la inteligencia artificial genera ahorros significativos para las
empresas, lo que a su vez es traducido en precios mas competitivos para los
consumidores. Cabe mencionar que, al librar a los contadores de sus ocupaciones
manuales, la inteligencia artificial les permitiria dedicar su tiempo en ofrecer
asesoramiento estratégico que busque impulsar el incremento financiero y sobre todo

el progreso social (Oliveros, 2023).

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion de la inteligencia artificial y los sistemas contables en empresas

privadas de Tumbes, 2025.

1.4.2. Objetivos Especificos

1. Determinar la relacion de la inteligencia artificial y los registros de
transacciones.

2. Determinar la relacién de la inteligencia artificial y la generacién de informes
financieros.

3. Determinar la relacion de la inteligencia artificial y el analisis financiero.



1.5. Hipétesis y definicion de variables

Hipoétesis general

Hi: Existe relacidén positiva y significativa entre la inteligencia artificial y los
sistemas contables.
Ho: No existe relacién positiva y significativa entre la inteligencia artificial y los

sistemas contables.

Hipoétesis especificas

1. Existe relacién positiva y significativa entre la inteligencia artificial y los

registros de transacciones.

2. Existe relacion positiva y significativa entre la inteligencia artificial y la

generacion de informes financieros.

3. Existe relacion positiva y significativa entre la inteligencia artificial y el analisis

financiero.

Definiciéon de variables
Variable independiente: Inteligencia artificial

Definicién conceptual: Parte fundamental de la informatica que esta enfocada a la
creacion de sistemas y programas los cuales son capaces de realizar distintas tareas

que normalmente requieren inteligencia humana (Maurtua, 2024)..

Variable dependiente: Sistemas contables

Considerada como la toma de decisién a nivel interno mediante el uso de las diversas
herramientas y técnicas que permite medir y gestionar el rendimiento de la empresa
(Matchuk et al. 2024).



Il. REVISION DE LA LITERATURA
2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Se identificaron antecedentes a nivel internacional en Jordania, donde Al-Jarrah et al.
(2024) estudiaron el papel de la inteligencia artificial (IA) en la mejora del sistema de
contabilidad (SC) de las entidades bancarias islamicas en Jordania. Para ello,
emplearon un meétodo cualitativo que integraba investigacion de campo y descriptiva.
Para recopilar datos, realizaron entrevistas a gerentes financieros y expertos en
tecnologia con el propdsito de alcanzar una vision integral del alcance que tiene la IA
en los procedimientos contables. Los hallazgos mostraron que la utilizacién de la
inteligencia artificial (agentes inteligentes, sistemas expertos y procesos de
automatizacién) ha incrementado la eficiencia y exactitud del sistema de informacion
contable, pues los fallos humanos se han disminuido y los plazos de respuesta se han
mejorado. En particular, se observd una reduccién significativa de los costos
operativos, lo cual tiene un resultado positivo en la rentabilidad de las entidades
bancarias islamicas. Concluyeron que, los contadores y las compafias de
contabilidad deben continuar expandiendo su entendimiento de la inteligencia artificial
y sus nuevas aplicaciones en el sector financiero para optimizar aun mas las tareas
del SC y disminuir los costos asociados. Para asegurar que las entidades financieras
tengan un crecimiento sostenible y sean competitivas a largo plazo, es fundamental

integrar correctamente la IA en los sistemas contables.

Minetaki et al. (2024), en Japdn, realizaron una indagacion, la cual tuvo como objetivo
identificar los factores que influyen en las decisiones de las PYMES japonesas de
adoptar tecnologias de la Industria 4.0, como la computacion en la nube, la
inteligencia artificial (IA) y el Internet de las cosas (loT). Utilizando un enfoque
cuantitativo, recopilaron datos a través de encuestas y entrevistas con empresarios y
gerentes de PYMES en diversos sectores. Los resultados mostraron que la
implementacion de sistemas heredados, como los sistemas de administracién de
ventas, produccion y contabilidad, representa un obstaculo significativo para la
adopcion de nuevas tecnologias de la Industria 4.0. Asimismo, las empresas que

lograron una integracion exitosa de estos sistemas con tecnologias avanzadas

6



experimentaron mejoras en la eficiencia operativa y en la toma de decisiones
estratégicas. Ademas, la investigacion destacd que la capacidad de satisfacer las
demandas cambiantes de los clientes fue un motor clave para la adopcidon de estas
innovaciones tecnoldgicas. Concluyeron que para fomentar la plena adopcién de la
Industria 4.0 en las PYMES, es fundamental modernizar los sistemas heredados y
alinear los procesos empresariales con las nuevas tecnologias, o que permitira a las
empresas mejorar su competitividad y capacidad de respuesta en un entorno de

mercado dinamico.

Nofel et al. (2024), en su estudio realizado en Egipto se plante¢ llevar a cabo una
revision sistematica de la literatura acerca del empleo del Internet de las Cosas (loT),
la cadena de bloques (blockchain) y el lenguaje de informes empresariales
extensibles (XBRL) en un unico sistema de informacion contable (SIC) en Egipto, con
el fin de mejorar la calidad de los informes financieros digitales. A través de un enfoque
analitico, examinaron diversas fuentes para identificar las ventajas que puede aportar
la integracion de estas tecnologias al area contable. Los hallazgos exteriorizaron que
un sistema contable integrado puede proveer mayor transparencia, posibilidad de
preparacion de informes en tiempo real y proteccion mejorada de los datos. Llegaron
a la conclusién de que la implementacion de estas tecnologias no solo optimiza la
precision de los informes financieros, sino que también contribuye a una gestién mas
eficiente y segura de la informacion contable, lo cual es fundamental en el contexto

actual de transformacién digital.

Ndaka et al. (2024) en su investigacion realizada en Sudafrica, se propusieron como
objetivo explorar las dinamicas de poder presentes en los sistemas de conocimiento
contables en contextos africanos. Su investigacion utilizé un enfoque critico,
combinando analisis tedricos y estudios de campo en diversas regiones del continente.
Los autores sefialan que los sistemas contables vigentes en Africa estan
mayoritariamente influenciados por modelos occidentales, lo que perpetua una
estructura de poder desigual y limita la adaptacién de estos sistemas a las realidades
locales. Los resultados mostraron que la inteligencia artificial (1A) tiene el potencial de
reproducir y amplificar este dominio estructural y sistémico, exacerbando las
repercusiones socio-materiales para el continente. Para mitigar estos impactos,

sugirieron la necesidad de un enfoque mas reactivo y adaptable en la
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conceptualizacion, disefio y adopcion de sistemas contables basados en IA, que
tenga en cuenta las particularidades africanas. Concluyeron que los sistemas de IA
emergentes pueden ajustarse mejor a las realidades socioecondmicas africanas,
ofreciendo beneficios a las sociedades locales y contribuyendo a reducir la brecha de
desigualdad en conocimiento y riqueza entre el Norte y el Sur Global. De este modo,
la implementacion de tecnologias contables basadas en IA podria ser una herramienta
clave para transformar los sistemas contables en Africa, promoviendo un desarrollo

mas equitativo.

Zhen y Zhen (2024), en su investigacion realizada en China, examinaron el empleo
de tecnologias digitales para optimizar la eficiencia estratégica de las companias y la
funcién mediadora del sistema de informacion contable (SIC). Para ello, emplearon
un meétodo mixto que combina el analisis cualitativo y cuantitativo, con el cual
examinaron como las tecnologias emergentes (la computacion de borde y la
computacion en la nube) afectaban la recoleccion y procesamiento de grandes
cantidades de datos. Segun los resultados, las plataformas tradicionales basadas en
la nube que se enriquecen con EC posibilitan un procesamiento mas rapido y eficaz
en tiempo real, lo que facilita una toma de decisiones mas informada y estratégica.
Llegaron a la conclusion de que las empresas que adoptan estas tecnologias no solo
mejoran su capacidad para gestionar grandes volumenes de informacién, sino que
ademas incrementan sus estandares en lo que respecta a rendimiento y contenido

técnico. Esto les posibilita un mejor ajuste a las fluctuantes exigencias del mercado.

Downen et al. (2024) se plantearon estudiar en Estados Unidos la influencia que tiene
el empleo de la inteligencia artificial (IA) en sustitucidon al personal humano para
determinar el valor razonable de un activo sobre las decisiones de inversion, notando
una respuesta emocional mas reducida en los inversores, particularmente en términos
de amabilidad y atencién. Los hallazgos indicaron que, en circunstancias de
valoracion positiva, los inversionistas solian hacer inversiones adicionales mas
pequeias cuando empleaban IA y a sacar menos inversiones en valoraciones
negativas que cuando se empleaban calculos hechos por personas. Esto se debe a
una menor confianza y conexién afectiva en las evaluaciones efectuadas por la IA. El
estudio llegé a la conclusion de que el uso de la IA reduce la volatilidad en las

decisiones de inversion al disminuir el impacto emocional, por lo que se sugiere a las
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organizaciones que combinen el uso de la IA con la intervencion humana para que las

decisiones estratégicas se alineen con los intereses de los inversores a largo plazo.

Pravdiuk et al. (2024), en su estudio realizado en Ucrania, analizaron el papel actual
de las criptomonedas y la tecnologia blockchain en el sistema de auditoria de este
pais, ademas de prever su impacto futuro. Para ello, utilizaron un enfoque cualitativo
que incluyd entrevistas y revisiones de literatura para evaluar la integracion de estas
tecnologias en los procesos de auditoria. Los resultados del estudio mostraron que la
adopcion de instrumentos digitales facilita la creacion de soluciones precisas y
eficaces para el analisis de datos complejos. Llegaron a la conclusién de que estas
innovaciones son muy importantes para optimizar el sistema actual de contabilidad y
auditoria, sobre todo en el contexto de la globalizacion, la creciente digitalizacion y la
integracion de tecnologias de inteligencia artificial. Esto sugiere un camino hacia una

auditoria mas eficiente y transparente. en el futuro.

Akimova et al. (2024) en la investigacién que se llevé a cabo en Ucrania, tuvieron
como proposito determinar como los sistemas contables innovadores optimizan la
informacion financiera en este pais. Se empled un enfoque combinado que consistio
en el analisis de datos y la realizacion de entrevistas con especialistas del campo
contable. Los hallazgos establecieron que el uso de tecnologias para analizar Big
Data e inteligencia artificial, posibilita un analisis mas minucioso de las variables
financieras, lo cual hace mas sencilla la identificacion de riesgos y tendencias
potenciales. Llegaron a la conclusion de que estas tecnologias aumentan la
importancia informativa de los reportes financieros, favoreciendo a los inversionistas
y otros interesados al ofrecer informaciéon mas exacta y puntual, lo que es fundamental

para la toma de decisiones estratégicas.

Kureljusic y Karger (2024) en su investigacion desarrollada en Alemania, tuvieron
como objetivo resumir los hallazgos existentes sobre cémo se utiliza la IA con fines
de prondstico en la contabilidad financiera en Alemania, quienes determinaron que la
importancia significativa de la inteligencia artificial en la contabilidad financiera, Para
concluir mediante los resultados conllevan multiples implicaciones y posibles ventajas
para los expertos. Primero, los escritores ofrecen un panorama general de los

algoritmos de inteligencia artificial empleados en diversas situaciones de aplicacion
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de la contabilidad. Basandose en esta perspectiva global, las compafias pueden
determinar los algoritmos de inteligencia artificial que resultan mas apropiados para
sus requerimientos practicos. Se concluyd, nuestros hallazgos pueden servir como
referencia para los profesionales acerca de lo que se puede alcanzar en la exactitud

de la prediccién y a la que deben aspirar.

Matchuk et al. (2024) tuvieron como propdsito en su investigacion realizada en
Ucrania, examinar el papel que cumplen las herramientas de transformacion digital
en la mejora de los sistemas contables, enfatizando que la digitalizacién de la
contabilidad es un paso crucial para optimizar el ambiente de negocios
contemporaneos. Los hallazgos del estudio indicaron que la posibilidad de
implementar habilidades innovadoras en inteligencia para la contabilidad es factible,
subrayando lo importante que es poner en marcha las medidas de seguridad
adecuadas. Los autores llegaron a la conclusién de que las herramientas digitales
contemporaneas facilitan la recoleccion y tratamiento de los datos contables por

medio de programas informaticos con experiencia en la industria.

Bani (2024 ) en su estudio realizado en Jordania, el objetivo fue estudiar los principales
desafios de ciberseguridad que un sistema de contabilidad integrado con IA podria
enfrentar en la India, tuvieron como resultados que para presentar los problemas
criticos y las estrategias aplicables de minimizacion de riesgos, donde concluyeron
que la integracion de la IA con el sistema de contabilidad sacaria a relucir un nuevo
conjunto de debilidades que, si una vez identificadas por cualquier atacante potencial.
Llegando a la conclusion que facilmente harian que una organizacién cayera en
amenazas como violaciones de datos, acceso no autorizado y manipulacion de

registros financieros.

Mishra et al. (2024) tuvieron como propdésito en su investigacion realizada en la India,
aclarar los algoritmos de inteligencia artificial para que las partes interesadas en esta
comprendiera adecuadamente las predicciones del modelo y los procesos de toma
de decisiones subyacentes, los hallazgos indicaron que, al incorporar la IA, el veloz
panorama financiero actual garantiza cada vez mas procedimientos precisos y
eficaces para tomar decisiones en practicas contables. Llegaron a la conclusion de

que la falta de transparencia en los modelos es un reto verdaderamente dificil, dado

10



que para implementar la Inteligencia Artificial en el proceso de toma de decisiones

financieras son claves la transparencia y la responsabilidad.

Varas (2024) en Ecuador, se propuso determinar si un programa basado en
inteligencia artificial contribuye a optimizar la gestion de informes financieros en
estudiantes de bachillerato técnico-contable, llegando a obtener resultados del pretest
evidenciaron que tanto el 87.5% del equipo de control como el 90% del equipo
experimental mostraron un grado de manejo bajo. En el postest, el 87.5% de control
mantuvo su posicion estable, en contraposicion al grupo experimental, que tras la
puesta en marcha del proyecto de educacién socioemocional evidencié que el 95%
mostraron una gran habilidad en la gestion de informes financieros. Posteriormente,
se concluye que, al analizar las diferencias relevantes, se determind un p valor de
0,00<0,05. Por lo tanto, se confirma la hipbtesis propuesta, en la que la IA ha tenido

un efecto sumamente relevante en la optimizacion de los informes financieros.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

A nivel nacional, hay muy pocos estudios por la magnitud de las variables, en Lima
se identificd a Sanchez (2024) quien tenia como objetivo investigar como la |A afecta
el cambio constante de las modalidades de negocio tradicionales de las PYMES en
Lima Metropolitana durante 2024, los hallazgos indicaron que la IA mejora la eficiencia
operativa y la singularidad de los servicios, mientras que también redefine las
estrategias dentro del mercado y las estructuras organizativas, fomentando asi la
automatizacién del desarrollo y optimizando el proceso decisional mediante el analisis
predictivo. Las conclusiones destacaron que la inteligencia artificial es un motor
fundamental para el cambio y el crecimiento sostenible en la esfera empresarial de
Lima. Subrayando cuan importante es la |A para impulsar el dinamismo competitivo

de las PYMES vy contribuir al avance.

En Piura, Maurtua (2024) apunté a identificar el vinculo entre la inteligencia artificial y
la modernizacion de la administracién en dicha region, los resultados descriptivos
mostraron que un 53,8% de los trabajadores afirmaron que el porcentaje de |IA es bajo,
mientras que un 43,6% opind que la gestibn administrativa es insuficiente,

evidenciando en sus conclusiones que, con una significancia de 0.000, se evidencia
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una correlacion entre la variable 1A y la modernizacion, con un coeficiente de relacion

de 0,628, lo que muestra una correlacion moderadamente favorable.

Por ultimo, Villegas (2022) en la Libertad, se propuso como objetivo de investigacion
examinar el problema que conlleva implementar sistemas de control sobre
informacion contable. Se concluye que la falta de un sistema previo de control para la
informacion contable en una municipalidad del norte afecta negativamente el
desempefo optimo del trabajo en el area de contabilidad. Se determina que las
diferentes acciones del control previo, como la minuciosa revision de cada expediente
administrativo y contable recibido en el area de contabilidad, no resultan suficientes
al generar una carga de trabajo excesiva en ese departamento. Esto, a su vez, genera

la necesidad de establecer un sistema de control previo.

2.1.3. Antecedentes locales

No existen investigaciones desarrolladas de las variables de estudio.

2.2.Bases tedricas cientificas

2.2.1. Inteligencia artificial

Definiciones

Se pudieron conocer las teorias vinculadas con la variable de la inteligencia artificial,
en las que se utilizé la teoria del procesamiento simbdélico, ideada por Newell y Simon
en 1950. Esta teoria se enfoca en investigar la manera en que las maquinas y los
humanos procesan informacion mediante la manipulacion de simbolos (Bani, 2024).
Esta teoria estudia la manera en que los procesos cognitivos pueden ser
representados por algoritmos de busqueda y sistemas simbdlicos. El objetivo de la
teoria de las redes neuronales, formulada por Rumelhart y McClelland en 1986, es
explicar como los sistemas neuronales, sean artificiales o biolégicos, procesan
informacion mediante conexiones paralelas distribuidas (Mishra, 2024). Esta teoria
busca entender y replicar los procesos a través de los cuales el cerebro humano
aprende y detecta patrones por medio de redes de neuronas artificiales. Finalmente,

la teoria sobre aprendizaje automatico de Mitchell, elaborada en 1997, tiene como
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objetivo ofrecer un marco tedrico para que permita a las maquinas aprender de los
datos y mejorar su desempefio en tareas concretas sin requerir una programacion
explicita (Kuaiber et al., 2024). Esta teoria se enfoca en crear algoritmos que asistan
a las maquinas para hacer generalizaciones y pronoésticos de resultados basandose

en los datos de entrada.

2.2.2. Sistemas contables

Definiciones

Entre las teorias relacionadas, se encuentra la teoria de la contabilidad financiera de
Edwards, desarrollada en 1961, que tiene como objetivo brindar un marco conceptual
para preparar y presentar los estados financieros que reflejan la verdadera condicion
econdmica, el rendimiento y los flujos de dinero de una entidad (Babakol, 2024). Esta
hipbtesis tiene como objetivo asegurar que cada dato contable que se presente sea
comparable, confiable y relevante. Asimismo, la teoria de Horngren sobre la
contabilidad de costos tiene como objetivo ayudar a las empresas a determinar y
supervisar los costes de produccion de bienes y servicios. Esta teoria se centra en
proporcionar informacién detallada sobre los costes para adoptar decisiones
fundamentadas sobre la fijacion de precios, la eficiencia operativa y el presupuesto.
El objetivo de la teoria de Kaplan y Norton acerca de la contabilidad de gestion, que
se establecio en 1992, consistid en hacer mas sencillo la toma de decisiones al interior
de una compania a través del empleo de diferentes técnicas e instrumentos para el
analisis y la administraciéon del desempefo empresarial (Hamza et al., 2024). La
aplicacion del cuadro de mando integral, por ejemplo, permite a las empresas
organizar sus actividades comerciales teniendo en cuenta su vision y estrategia. Por
ultimo, desde el punto de vista conceptual, se definen las dimensiones de los sistemas
contables. Los documentos que contienen todas las operaciones financieras
realizadas por una entidad, incluyendo ventas, compras, ingresos y gastos, son
conocidos como registros de transacciones. Estos registros son esenciales para la
contabilidad y posibilitan el seguimiento y control de la situacion econémica de la
empresa (Ministerio de Economia y Finanzas, 2023). Los documentos que muestran
la situacion econdmica y financiera de una entidad durante un periodo especifico se

conoce como informes financieros. Proporcionan informacién esencial para tomar
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decisiones acertadas, como el estado de resultados, el balance general y el estado
de flujos de efectivo (Banco Central de Reserva del Peru, 2023). El proceso de
evaluacion financiera consiste en determinar la estabilidad, viabilidad y la rentabilidad
de una organizacién a través del analisis de sus estados financieros. Este analisis
facilita que la direccion y los inversores tomen decisiones basadas en fundamentos
sobre la distribucion de recursos y estrategias de la empresa (Superintendencia

Nacional de Administracion Tributaria y Aduanas, 2024).

2.3.Definicion de términos basicos

Variable 1: Inteligencia Artificial
Precision de Modelo

Hace referencia a la exactitud y fiabilidad con la que los algoritmos de IA procesan la
informacion. Segun Al-Jarrah et al. (2024), la precision es el pilar que permite
incrementar la eficiencia del sistema de informacion contable al reducir drasticamente
los fallos humanos. Por su parte, Mishra et al. (2024) sostienen que la precision no
solo depende del algoritmo, sino de la transparencia del modelo; es decir, que los
interesados puedan comprender como se llega a un resultado para validar su

veracidad.
Indicadores

e Exactitud (Accuracy): Proporcion de predicciones correctas (tanto positivas
como negativas) respecto al total de casos examinados por el algoritmo
(Powers, 2021).

e Sensibilidad (Recall): Capacidad del modelo para identificar correctamente
todos los casos positivos reales; en contabilidad, es la habilidad para no omitir

ninguna transaccion relevante (Sammut & Webb, 2017).

e F1-Score: Promedio armoénico entre la precision y la sensibilidad, que
proporciona una métrica balanceada cuando existe desequilibrio en los datos
(Chinchor, 2019).
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Tiempo de Espera

Representa la eficiencia temporal y la capacidad de respuesta de los sistemas
automatizados. Maurtua (2024) vincula esta dimensién con la modernizacién
administrativa, donde una baja latencia es sindnimo de competitividad. Zhen y Zhen
(2024) refuerzan esta idea al sefialar que el uso de tecnologias como la computacion
en la nube permite un procesamiento de datos en tiempo real, lo que facilita una toma

de decisiones estratégicas inmediata.

Indicadores

e Tiempo de respuesta: Intervalo que transcurre desde que se ingresa un dato

al sistema hasta que la IA entrega un resultado procesado (Nielsen, 2020).

e Latencia: Retraso temporal dentro de un sistema debido al procesamiento de
datos o la transmision en red, afectando la agilidad de los cierres contables
(Akimova et. Al. 2024).

¢ Rendimiento (Throughput): Cantidad de transacciones o registros que el
sistema es capaz de procesar por unidad de tiempo bajo carga maxima
(Ghoshal, 2022).

Capacidad de Generalizacion

Es la aptitud de la |A para desarrollar lo aprendido a nuevos escenarios. Kuaiber et al.
(2024) definen esta capacidad como el marco tedrico que permite a las maquinas
mejorar su desempefio en tareas concretas sin programacion explicita, basandose en
la robustez ante datos imprevistos. Asimismo, la teoria del aprendizaje automatico de
Mitchell indica que un sistema es eficaz si puede realizar predicciones precisas sobre
datos que no formaron parte de su entrenamiento inicial (error de prueba),
garantizando que la herramienta sea util incluso cuando las condiciones del mercado

o los patrones financieros cambian.
Indicadores

e Error de validacion cruzada: Medida de la discrepancia entre las
predicciones y los valores reales al evaluar el modelo en diferentes

subconjuntos de datos (Kohavi, 2015).
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e Error de prueba: Nivel de imprecisidon que muestra el algoritmo al enfrentarse
a un conjunto de datos totalmente nuevo que no fue usado en su entrenamiento
(Hastie et al., 2017).

e Robustez: Capacidad de un sistema de |A para mantener un rendimiento
estable y preciso ante datos ruidosos, incompletos o atipicos (Goodfellow et al.,
2016).

Variable 2: Sistemas Contables
Registro de Transacciones Contables

Se define como la documentacion sistematica de los hechos econdmicos. El
Ministerio de Economia y Finanzas (2023) destaca que estos registros son esenciales
para el seguimiento y control de la situacion econdmica. Kureljusic y Karger (2024)
afaden que la |IA optimiza esta dimension mediante algoritmos de reconocimiento y
clasificacion automatizada de comprobantes, lo que reduce los errores de registro y
asegura el cumplimiento de las politicas contables. Esta dimension es el insumo
basico para cualquier sistema contable, por lo que su automatizacion es critica para

la integridad del sistema.

Indicadores

e Errores en los registros: Discrepancias numéricas o de clasificacion entre los
documentos fuente y los asientos registrados en los libros contables (Kureljusic
y Karger, 2024).

e Tiempo de registro de transaccion: Duracion del ciclo desde que ocurre el
hecho econdémico hasta que queda formalmente asentado en el sistema
(Hunton et al., 2013).

e Cumplimiento de politica contable: Grado en que los registros se ajustan a
las normas internas y estandares internacionales (NIIF/NIC) adoptados por la
empresa (Horngren et al., 2022).
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Generacion de Informes Financieros

Consiste en la sintesis de datos para producir estados financieros comparables y
relevantes. La teoria de Edwards (1961) establece que estos deben reflejar la
verdadera condicion econdmica de la entidad. Ademas de ello, Nofel et al. (2024)
argumentan que la integracién de tecnologias emergentes (como el XBRL y la IA)
permite generar reportes en tiempo real con mayor transparencia. La automatizacion
en esta etapa asegura que los balances y estados de flujo de efectivo sean precisos
y se actualicen con la frecuencia necesaria para satisfacer a inversionistas y entes

reguladores.
Indicadores

o Exactitud de los informes: Correspondencia fiel entre los saldos presentados
en los estados financieros y la realidad econdémica de la organizacion (Scott,
2015).

e Tiempo de generaciéon de informes: Periodo requerido por el sistema para
consolidar los datos y emitir reportes como el Balance General o Estado de
Resultados (Bell et al., 2017).

e Frecuencia de actualizacion de informes: Periodicidad (diaria, semanal,
mensual) con la que el sistema refresca la informacion financiera para la

gerencia (Marr, 2019).
Analisis Financiero

Es el proceso de evaluacion de la viabilidad y rentabilidad institucional. Akimova et al.
(2024) sefialan que el uso de Big Data e IA permite un analisis mas minucioso de las
variables financieras, facilitando la identificacion de riesgos y tendencias potenciales.
Segun Matchuk et al. (2024), esta dimensién es clave para la toma de decisiones
internas, ya que permite medir el rendimiento mediante indicadores como el margen
neto y el endeudamiento. Un analisis fortalecido por IA permite pasar de una
contabilidad descriptiva a una predictiva, aportando un valor estratégico superior a la

gerencia.
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Indicadores

Rentabilidad sobre activos (ROA): Indicador que mide la eficiencia de la
gerencia para generar utilidades utilizando los activos totales de la empresa
(Ross et al., 2021).

Endeudamiento: Proporcion que muestra el financiamiento de la empresa por

parte de terceros en relacion con sus recursos propios (Wild et al., 2016).

Margen neto: Ratio que expresa el porcentaje de beneficio real obtenido por

cada sol de venta tras descontar todos los costos y gastos (Brealey et al., 2020).
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[l MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipo de estudio y diseio de contrastacion de hipétesis
3.1.1. Tipo y diseio de estudio

La investigacion emplea un tipo de metodologia basica, en la que se examinan
diferentes teorias y concepciones vinculadas a las dos variables con el fin de
descubrir sus rasgos y los problemas con base en la relacién que se establecera entre
ellas; tras identificar los rasgos, sera posible implementar la inteligencia artificial para
mostrar sus ventajas en los sistemas contables y asi lograr resultados eficaces
(OCDE, 2018).

Por lo tanto, la investigacion aplica un enfoque cuantitativo mediante la aplicacion de
métodos deductivo-hipotético en el cual se ejecutaran dos instrumentos configurados
mediante interrogantes y opciones de respuestas estandarizadas con escala ordinal
y medicion Likert (Supo, 2024).

3.1.2. Diseio de investigacion

Presenta un nivel correlacional, en el cual se busca determinar la relacion entre la
inteligencia artificial y los sistemas contables, mediante la identificacion de su nivel de
significancia (p-valor) entre ambas variables del estudio; por lo tanto, se utilizara un
disefio no experimental de corte transversal, ya que no se van a modificar las variables;
simplemente se recopilaran los datos adquiridos a partir de los cuestionarios. De este
modo, el corte sera unico y se llevara a cabo en un solo momento del proceso de
aplicacién de los cuestionarios todos y cada uno de los participantes (profesionales

contables) en esta ocasion (Hadi et al., 2023).
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Figura 1.

Esquema de disefio no experimental y alcance correlacional.

V1

v

M r

A

V2
M = Muestra
r = Relacion

V1 = Observaciones de la variable inteligencia artificial

V2 = Observaciones de la variable sistemas contables

3.2.Poblacién, muestra y muestreo

3.2.1. Poblacion

El estudio tendra como poblacion a los gerentes de las compaiias privadas; se
considera finito debido a su naturaleza de identificacién exhaustiva de las empresas
que brindan servicios de asesoramiento contable (INEI, 2024); siendo un total de 162
empresas privadas; en los criterios de seleccidén estaran incluidos los gerentes de
estas empresas privadas, los gerentes disponibles y poder cumplir con la norma ética
(consentimiento informado) para participar en el estudio; y naturalmente registrados
formalmente; y seran excluidos los gerentes de entidades publicas, gerentes que
ocupen cargos o puestos temporales y ademas, aquellos que no decidan participar

en el estudio.

3.2.2. Muestra y muestreo

Lépez (2004), afirma: “Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se
llevara a cabo la investigacion, en otras palabras, la muestra es una parte

representativa de la poblacion”
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En la presente investigacion, para el calculo de la muestra ,se aplico la férmula para
poblaciones finitas, utilizando un margen de error (e) del 5% y una probabilidad (Z)
del 95%, consiguiendo una muestra de 115 empresas de asesoramiento contable a

las que se les aplicaran los instrumentos.

N*zz*p*q
e?2x(N—1)+ Z2+p=q

n =

Dénde:

z = Nivel de confianza al 95% (1,96)

p = Probabilidad de éxito (cuando es desconocida P= 0.5)
q = Probabilidad de fracaso o desconocimiento (Q= 1-P)
e = Margen de error (5%)

N = Tamafio de la poblacion

Reemplazando valores, obtenemos el resultado de n = 115

3.3. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.3.1. Métodos

Al presentar un enfoque cuantitativo, de acuerdo con la teoria, este enfoque utiliza

tres métodos de investigacion los cuales son:

Inferencial:
En donde Hernandez, et al. (2018) consideran que este método busca la obtencién
de informacién a través de las correlaciones mediante la aplicacion del estadigrafo

correcto para la interpretacion de las hipotesis.

Deductivo:
En donde Hernandez, et al. (2018) busca deducir las caracteristicas y

comportamientos de las variables y sus dimensiones.

Estadistico:
En donde Hernandez, et al. (2018) al desarrollar y aplicar instrumentos como
cuestionarios estandarizados se procede a evaluar los resultados a través de

frecuencias distribuidas en tablas.
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3.3.2. Técnica

La técnica de encuesta sera utilizada en la investigacion como método de contacto
directo con los participantes; siendo esta considerada el procedimiento de la

aplicacién de los instrumentos (Supo, 2024).

3.3.3. Instrumento

Se aplicaran dos encuestas estructuradas con 9 preguntas, cada una para cada
variable; para la variable inteligencia artificial, se asignaran 9 items distribuidos en 3
por cada dimensién; y el mismo patron se seguira para la variable de sistemas
contables; ambos instrumentos denominados cuestionarios utilizaran la escala ordinal
con medicion Likert (1=Nunca, 2=Casi nunca, 3=Regularmente, 4=Casi siempre, y
5=Siempre). El coeficiente de Alfa de Cronbach se utilizara para la confiabilidad,
aplicandose a cada variable mediante la realizacion de una prueba piloto
correspondiente al 20% de la muestra representativa. Siendo de ,910 para la variable
de inteligencia artificial y para la variable sistemas contables un alfa de Cronbach
de ,922; lo que indica una alta confiabilidad. Dichos instrumentos seran validados por
juicio de expertos segun la tabla 1 muestra a los expertos que revisaran y evaluaran

el constructo.

Tabla 1: Expertos validadores de los instrumentos.

Nombres y Apellidos Grado Académico Calificacion
César Augusto Flores Tananta Doctor Aplicable
Rosa Johanna Clavijo Lopez Magister Aplicable
José Fernando Escobedo Galvez Doctor Aplicable

3.4. Procesamiento y analisis de datos

3.4.1 Procesamiento

Se procede a aplicar técnicas de recojo de informacion, esto mediante la observacion
directa, la busqueda de informacion para la elaboracién del Proyecto a través de Las
revistas cientificas con indexacion SCOPUS WOS o SCIELO. Procesado el

expediente de investigacion, se elabora un cuestionario y se procede a su validacién
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para poder determinar la confiabilidad de los instrumentos a través de la prueba piloto,

mediante el uso del SPSS version 26.

3.4.2. Analisis de datos

El estudio aborda dos técnicas de analisis, el deductivo que es fundamental por medio
de la informacion posteriormente obtenida; y el analisis estadistico que enfatiza en
dos tipos de exposicion de los resultados; ya sean descriptivos los cuales permite
identificar los valores porcentuales obtenidos por cada interrogante en relacion a sus
dimensiones; y la métrica inferencial que permite en primera instancia identificar la
normalidad de los datos compartidos como también informar el valor de significancia

que refleja la informacion asignada por cada objetivo de investigacion (Supo, 2024).
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4.1. Resultados

V.

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.1. Estadistica descriptiva

Baremacion

Tabla 2: Baremacion de datos para cuantificar y elaborar rangos a través de
minimos, percentil 30, percentil 70 y maximo

N Minimo Percenti Méaximo
Valido Perdidos 30 70
Precisiéon del mo- 115 0 10 12 15
delo
Tiempo de espera 115 0 9 12 15
Capacidad de ge- ;)5 0 9 12 15
neralizaciéon
Intellgeéwiglla artifi- 115 0 9 29 36 45
Registro de
transacciones 115 0 3 9 12 15
contables
Generacion de in-
formes financie- 115 0 3 9 12 15
ros
Andlisis financiero 115 5 11 13 15
Sistemas conta- 115 18 29 36 45

bles

La tabla de baremacion a través de minimos, percentiles 30 y 70, y maximo, permite

identificar patrones de distribuyen la suma de las respuestas obtenidas mediante la

aplicacion de los cuestionarios,

dicha

informacidén estructura caracteristicas

cuantitativas para poder distribuir por rangos y de esa manera proporcionar la

agrupacion visual para configurar las tablas de niveles de frecuencia (nivel alto, nivel

medio y nivel bajo). Quedando estructurado y segmentado para elaborar las tablas de

frecuencia de las variables y sus respectivas dimensiones.
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Niveles de frecuencia

Tabla 3: Niveles de frecuencia de la variable inteligencia artificial y sus
dimensiones

Variable 1: Dimension 1: Dimension 2: Dimension 3:
Capacidad de gene-
ralizacion
Nivel N° % Nivel N° % Nivel N° % Nivel N° %
Bajo 39 339 Bajo 49 426 Bao 41 35,7 Bajo 41 357
Medio 45 39,1 Medio 37 32,2 Medio 47 40,9 Medio 48 41,7
Alto 31 27,0 Alto 29 252 Alto 27 235 Alto 26 22,6

Inteligencia artificial Precision de modelo  Tiempo de espera

En funcién a los niveles de frecuencia de la variable inteligencia artificial se observa
que el nivel medio es predominante (39,1%) con una distribucién similar entre bajo
(33,9%) y alto (27,0%); las dimensiones precision del modelo muestran la mayor
debilidad visualizadas (42,6%) en nivel bajo, y la dimensién tiempo de espera y
capacidad de generalizacion presentan un desempefio muy similar (40,9% y 41,7%)

de nivel medio.

Tabla 4: Niveles de frecuencia de la variable sistemas contables y sus
dimensiones

Variable 2: Dimension 1: Dimension 2: Dimension 3:
Registro de transac- Generacion de infor-
ciones contables mes financieros
Nivel N° % Nivel N° % Nivel N° % Nivel N° %
Bajo 34 246 Bajo 45 39,1 Bajo 54 47,0 Bajo 42 36,5
Medio 53 46,1 Medio 40 34,8 Medio 32 27,8 Medio 46 40,0
Alto 28 24,3 Alto 30 26,1 Alto 29 25,2 Alto 27 235

Sistemas Contables Andlisis financieros

Para la variable sistemas contables existe un predominio del nivel medio el cual
asciende al 46,1%; es preciso mencionar que la dimension de registro de
transacciones contables es considerada critica con un 39,1% de nivel bajoy un 34,8%
de nivel medio; y la dimensidn generacion de informes financieros muestra un mejor
desempefio con un nivel bajo ascendente a 47,0%; y, por ultimo, la dimensién analisis

financiero muestra nivel medio (40,0%).
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4.1.2. Estadistica inferencial
Prueba de normalidad

Regla:
Determinacion de la prueba de normalidad:
- Si n > 50 se aplica Kolmogorov Smirnov
- Si n <= 50 Shapiro Wilk
Determinacion del estadigrafo:
- Pearson (distribucion normal, coeficiente mayor o igual a 0,05)
- Spearman (distribucion no normal, coeficiente menor a 0,05)
Criterio de decision:
- Si p-valor < 0.05 se rechaza la Ho
- Si p-valor >= 0.05 se acepta la Ho y se rechaza la Hi
Hipotesis de normalidad:
- Ho: Los datos siguen una distribucién normal

- Hi: los datos no siguen una distribucién normal

Tabla 5: Prueba de normalidad para las variables y dimensiones del estudio

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Precision del modelo ,099 115 ,008
Tiempo de espera ,138 115 ,000
Capacidad de generalizacién , 137 115 ,000
Inteligencia artificial 077 115 ,089
Registro de transacciones contables , 165 115 ,000
Generacion de informes financieros 152 115 ,000
Analisis financiero ,193 115 ,000
Sistemas contables ,063 115 ,200

Segun los criterios para eleccién de la prueba de normalidad, se pudo determinar que,
por tener un grado de libertad de 115 se opta por aplicar la prueba de Kolmogorov-
Smirnov; y para la eleccion del coeficiente de correlacion al ser ambos niveles de
significancia menores y mayores a ,05, por lo tanto, esta evidencia se aplicara el
estadistico no paramétrico, debido a que presenta una distribucion no normal de los
datos, lo cual permite aplicar el coeficiente Rho de Spearman.
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Pruebas de hipoétesis

Objetivo general: Determinar la relacién entre inteligencia artificial y los sistemas

contables en empresas privadas de Tumbes, 2025.

Hipoétesis general

Hi: Existe relacion significativa entre inteligencia artificial y los sistemas contables en
empresas privadas de Tumbes, 2025.

Ho: No existe relacién significativa entre inteligencia artificial y los sistemas contables

en empresas privadas de Tumbes, 2025.

Tabla 6: Correlacion de Spearman entre la variable inteligencia artificial y la variable
sistemas contables

Sistemas
contables
Coeficiente de correlacion ,605”
Rho de Inteligencia . .
. Sig. (bilateral) ,000
Spearman artificial
N 115

Los indicadores de las tablas de correlacion tanto su nivel de significancia (p-
valor=,000) demuestran la existencia de relacién entre las variables inteligencia
artificial y sistemas contables; permitiendo aceptar la hipdtesis alterna de
investigacion, lo que demuestra que existe una relacién significativa y directa entre la
inteligencia artificial y los sistemas contables, con un nivel de relacion mediante el

Rho de Spearman (Rho=,605) de nivel positivo moderado.

27



Objetivo especifico 1: Determinar la relacion entre inteligencia artificial y los registros

de transacciones contables en empresas privadas de Tumbes, 2025.

Hipoétesis especifica 1

H1i: Existe relacion significativa entre inteligencia artificial y los registros de
transacciones contables en empresas privadas de Tumbes, 2025.

H1o: No existe relacién significativa entre inteligencia artificial y los registros de

transacciones contables en empresas privadas de Tumbes, 2025.

Tabla 7: Correlacion de Spearman entre la variable inteligencia artificial y la
dimensidn registro de transacciones contables

Registro de
transacciones
contables
Coeficiente de correlacion 539"
Rho de Inteligencia . .
o Sig. (bilateral) ,000
Spearman artificial
N 115

Los indicadores de las tablas de correlacion tanto su nivel de significancia (p-
valor=,000) demuestran la existencia de relacion entre la variable inteligencia artificial
y la dimension registro de transacciones contables; permitiendo aceptar la hipotesis
alterna de investigacion, lo que demuestra que existe una relacion significativa y
directa entre la inteligencia artificial y los registros de transacciones contables, con un
nivel de relacion mediante el Rho de Spearman (Rho=,539) de nivel positivo

moderado.
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Objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre inteligencia artificial y la

generacion de informes financieros en empresas privadas de Tumbes, 2025.

Hipétesis especifica 2

H2i: Existe relacion significativa entre inteligencia artificial y la generacion de informes
financieros en empresas privadas de Tumbes, 2025.

H2o0: No existe relacion significativa entre inteligencia artificial y la generacion de

informes financieros en empresas privadas de Tumbes, 2025.

Tabla 8: Correlacion de Spearman entre la variable inteligencia artificial y la
dimension generacion de informes financieros

Generacion de

informes
financieros
Coeficiente de correlacion 381"
Rho de Inteligencia _ .
o Sig. (bilateral) ,000
Spearman artificial
N 115

Los indicadores de las tablas de correlacion tanto su nivel de significancia (p-
valor=,000) demuestran la existencia de relacion entre la variable inteligencia artificial
y la dimensién generacion de informes financieros; permitiendo aceptar la hipétesis
alterna de investigacion, lo que demuestra que existe una relacion significativa y
directa entre la inteligencia artificial y la generacion de informes financieros, con un

nivel de relacion mediante el Rho de Spearman (Rho=,381) de nivel positivo bajo.
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Objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre inteligencia artificial y analisis

financiero en empresas privadas de Tumbes, 2025.

Hipoétesis especifica 3

H2i: Existe relacion significativa entre inteligencia artificial y analisis financiero en
empresas privadas de Tumbes, 2025.

H2o0: No existe relacion significativa entre inteligencia artificial y analisis financiero en

empresas privadas de Tumbes, 2025.

Tabla 9: Correlacion de Spearman entre la variable inteligencia artificial y la
dimension andlisis financiero

Analisis financiero

Coeficiente de correlacion ,526™
Rho de Inteligencia . .
Sig. (bilateral) ,000
Spearman artificial
N 115

Los indicadores de las tablas de correlacion tanto su nivel de significancia (p-
valor=,000) demuestran la existencia de relacion entre la variable inteligencia artificial
y la dimension analisis financiero; permitiendo aceptar la hipétesis alterna de
investigacion, lo que demuestra que existe una relacion significativa y directa entre la
inteligencia artificial y el analisis financiero, con un nivel de relacion mediante el Rho

de Spearman (Rho=,526) de nivel positivo moderado.
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4.2. Discusion

El objetivo general de la investigacion busco determinar la relacion entre la
inteligencia artificial y los sistemas contables en empresas privadas de Tumbes en el
periodo 2025. Los resultados que se obtuvo mediante el coeficiente Rho de Spearman
(Rho=,605; p-valor<,05) evidenciaron una correlacidén positiva moderada vy
significativa entre las variables analizadas. Estos resultados permiten confirmar que
existe una vinculacion directa entre la implementacion de tecnologias de inteligencia
artificial y optimizacion de los sistemas contables en el contexto empresarial de

Tumbes.

Estos hallazgos son congruentes con la investigacion desarrollada por Al-Jarrah et al.
(2024), quienes pudieron encontrar que la utilizacion de la inteligencia artificial
incremento la eficiencia y exactitud del sistema de informacion contable en las
entidades bancarias, logrando reducir los errores humanos y de esa manera mejorar
los tiempos de respuesta. De similar contexto, el estudio demuestra que las empresas
de Tumbes que logran incorporar herramientas con inteligencia artificial en sus
procesos contables experimentan grandes mejoras en la precision, tiempo de

respuesta y la capacidad de procesamiento de la informacion financiera.

Ademas, los resultados se alinean con lo identificado por Minetaki et al. (2024)
quienes demostraron que la integracion exitosa de las tecnologias de la industria, que
incluyen inteligencia artificial, con sistemas heredados de contabilidad generan
mejoras sustanciales en la eficiencia operativa y toma de decisiones de manera
estratégica en las PyMes. En el escenario de Tumbes, la correlacion permite fortalecer
esta relacion mediante una mayor adopcion de adaptacion de las tecnologias de
inteligencia artificial de manera especifica disefiadas para las particularidades del

sector empresarial de Tumbes.

Es preciso indicar que, los resultados descriptivos revelaron que el 39,1% de
empresas presentan un nivel medio de implementacion de inteligencia artificial,
mientras el un 33,9% muestran un nivel bajo y tan solo un 27,0% alcanzan un nivel
alto. Dicha distribucién genera que la adopcion de la inteligencia artificial en los

sistemas contables de Tumbes aun se encuentra en fase de desarrollo a nivel
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intermedio, representando un desafio como una oportunidad para la transformacién

digital del sector contables en Tumbes.

El primer objetivo especifico se orientdé a poder determinar la relacion entre la
inteligencia artificial y los registros de transacciones contables. Dichos hallazgos
estadisticos muestran una correlacion positiva moderado (Rho=,539; p-valor<.05), lo
cual permitid6 confirmar que existe una relacidon significativa entre la inteligencia
artificial y los registros de transacciones contables. Lo que la incorporacion de
herramientas de inteligencia artificial mejoraria de manera sustancial los procesos de

registro y clasificacién de las operaciones contables.

Estos resultados descriptivos revelaron que el 39,1% de las empresas privadas de
Tumbes presentan un nivel bajo en el registro de transacciones contables, el 34,8%
en niveles medio y el 26,1% en niveles altos. Esta distribucion indica la existencia
importante de un area de mejora de procesos de registros contables, siendo
consistente con lo identificado por Kureljusic y Karger (2024) quienes destacaron que
la inteligencia artificial permite optimizar significativamente la precision de los registros
contables a través de algoritmos de reconocimiento y clasificacion automatizada de
transacciones. Sin embargo, este nivel bajo predominante, se alinea con las
advertencias de Oliveros (2023) y Beltran (2023), quienes sefalan que en el Peru la
falta de infraestructura y personal especializado actua como una barrera que
neutraliza los beneficios de la IA, generando un sistema que, aunque moderno en

apariencia, es arcaico en su ejecucion.

La relacién moderada (Rho=,539) evidencia que, existe una relacion positiva, aun hay
espacio para poder fortalecer la implementacién de herramientas de inteligencia
artificial que permitan automatizar el reconocimiento de comprobantes de pagos,

clasificacion las cuentas constables y por ende la validacion de los datos de entrada.

De manera particular son relevantes considerando que el 39,1% de las empresas
muestran deficiencias en esta dimension, lo cual representa una gran oportunidad
significativa para la implementacion de las tecnologias de machine learning y el
procesamiento de lenguaje natural en cual esta orientado a poder mejorar precisién y

eficiencia en el registro de las transacciones.
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El segundo objetivo especifico de la investigacion consistio en determinar la relacién
entre la inteligencia artificial y la generacion de informes financieros. Los resultados
estadisticos evidencian una correlacion positiva baja (Rho = 0,381; p = 0,000), lo que
indica que existe una relacién significativa, aunque de menor intensidad en

comparacioén con las otras dimensiones estudiadas.

Los datos descriptivos revelan que el 47,0 % de las empresas presenta un nivel bajo
en la generacion de informes financieros, el 27,8 % un nivel medio, y solo el 25,2 %
alcanza un nivel alto. Esta distribucion indica que la generacion de informes
financieros es la dimension mas critica de los sistemas contables estudiados, lo que
resulta preocupante si se considera la importancia de esta funcién para la toma de

decisiones empresariales.

Estos resultados contrastan parcialmente con los obtenidos por Nofel et al. (2024) en
Egipto, quienes descubrieron que la integracidn de tecnologias emergentes en los
sistemas contables puede proporcionar capacidad para elaborar informes en tiempo
real y aumentar la transparencia. La baja correlacion (Rho = 0,381) en el contexto de
Tumbes sugiere que existe una brecha significativa entre el potencial de la IA para

generar informes automatizados y su aplicacion efectiva en las empresas locales.

Esta situacion puede deberse a varios factores: la falta de capacitacion del personal
para utilizar herramientas de |A orientadas a la elaboracion de informes, la falta de
integracion entre los sistemas de registro y los médulos de generacion de informes o
la resistencia al cambio hacia sistemas automatizados para la elaboracion de estados
financieros. El hecho de que casi la mitad de las empresas (47,0 %) presente un nivel
bajo en esta dimension es una sefial de alarma que indica la necesidad urgente de
implementar soluciones tecnoldgicas que faciliten la generacion automatica, precisa

y oportuna de informacion financiera.

El tercer objetivo especifico se centré en determinar la relacion entre la inteligencia
artificial y el analisis financiero. Los resultados estadisticos muestran una correlacion
positiva moderada (Rho = 0,526; p = 0,000), que confirma que existe una relacion
significativa entre la implementacion de la IA y la capacidad de analisis financiero de

las empresas estudiadas.
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Los datos descriptivos indican que el 36,5 % de las empresas tiene un nivel bajo de
analisis financiero, el 40,0 % tiene un nivel medio y el 23,5 % tiene un nivel alto. Esta
distribucion, con predominio del nivel medio, sugiere que la adopcion de herramientas
de IA para el analisis de informacién financiera es moderada, aunque aun existen

importantes oportunidades de mejora.

Estos resultados son coherentes con los hallazgos de Kureljusic y Karger (2024),
quienes destacaron la importancia de la inteligencia artificial para realizar prondsticos
en contabilidad financiera. La correlacion moderada (Rho = 0,526) indica que las
empresas que han incorporado herramientas de |IA han mejorado su capacidad
analitica, especialmente en la identificacion de patrones, la deteccion de anomalias y

la generacioén de proyecciones financieras.

Sin embargo, el hecho de que el 36,5 % de las empresas muestre un nivel bajo en
este aspecto evidencia que una parte significativa del sector empresarial de Tumbes
aun no aprovecha el potencial de la |IA para realizar analisis financiero predictivo,
evaluar riesgos o identificar oportunidades de mejora. Esto supone una desventaja
competitiva importante en un entorno empresarial que exige cada vez mas la
adopcioén de decisiones basadas en analisis de datos sofisticados y proyecciones

precisas.

La correlacién moderada sugiere que, si bien la IA contribuye positivamente al analisis
financiero, su efectividad esta condicionada por factores como la calidad de los datos
de entrada, la capacitacion del personal para interpretar resultados analiticos
automatizados y la integracion efectiva de estas herramientas en los procesos de
toma de decisiones empresariales. Sin embargo, pese a tener una relacion positiva
moderada (Rho=,526), Downen et al. (2024), demuestran que el uso de |IA puede
generar una "desconexion emocional" en los tomadores de decisiones, provocando
que los inversores confien menos en los reportes generados por algoritmos que en
los realizados por humanos. Esta evidencia contradice la asuncion de que mayor

tecnologia implica necesariamente una mejor toma de decisiones estratégica.

En conclusion, la correlacion positiva obtenida debe interpretarse con cautela. La

eficiencia técnica reportada no exime a las empresas de la "atrofia de habilidades"
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sugerida por Marrone & Hazelton (2022), lo que implica que el éxito del sistema
contable en Tumbes depende mas de la capacitacion del factor humano que de la

sofisticacion del software.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Primera; se pudo determinar que existe una relacion positiva moderada vy
estadisticamente significativa entre las variables inteligencia artificial y los
sistemas contables en las empresas contables de Tumbes del afio 2025
(Rho=,605; p-valor<,05). Este resultado confirma la hipétesis de investigacion,
lo cual evidencia que la implementacion de tecnologias de inteligencia
artificial, contribuye de manera significativa a la optimizacion de los procesos
contables, mejorando la precision, eficiencia y capacidad del procesamiento
de la informacion financiera. Sin embargo, esta correlacion moderada indica
que aun existe un margen considerable para poder fortalecer esta relacion
mediante una mayor adopcion de tecnologias y adaptacion de las
herramientas de inteligencia artificial especificas disefiadas para el contexto

empresarial local.

Segunda; se pudo determinar que existe una relacion positiva moderada y con
estadistica significativa entre la inteligencia artificial y los registros de
transacciones contables (Rho=,539; p-valor<,05). Estos hallazgos confirman
que la incorporacion de herramientas de inteligencia artificial mejora los
procesos de registros, clasificacion y la validacién de las operaciones
contables. Sin embargo, el hecho de que el 39,1% de las empresas presenten
niveles bajos en esta dimension, genera la necesidad de poder implementar
sistemas automatizados de reconocimiento de comprobantes, clasificacion de
las cuentas y la validacion de los datos para poder fortalecer esta funcion

critica del sistema contable.

Tercera; se pudo determinar que existe una relacidn positiva baja y con estadistica
significativa entre la inteligencia artificial y la dimension de generacion de
informes financieros (Rho=,381; p-valor<,05). Estos resultados revelan que la
generacion de los reportes financieros representa la dimension mas critica del
sistema contable, con un 47,0% de las empresas que presentan un nivel bajo.

La correlacion baja permite indicar que existe una brecha significativa entre
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Cuarta;

el potencial de la inteligencia artificial para poder generar informes
automatizados en tiempo real y su aplicacion efectiva de las empresas de
Tumbes, lo cual permite constituir un area prioritaria de intervencion para

poder mejorar la calidad de la informacién financiera.

se pudo determinar que existe una relacién positiva moderada y con
estadistica significativa entre la inteligencia artificial y la dimension de analisis
financiero (Rho=,526; p-valor<,05) estos hallazgos confirmar que la
implementacion de las herramientas con inteligencia artificial contribuye a
poder mejorar la capacidad del analisis financiero, de manera particular en la
identificacion de los patrones, deteccion de las anomalias y la generacion de
proyecciones financieras. Pero, el 36,5% de estas empresas con nivel bajo
evidencia que una porcion significativa del sector empresarial aun no puede
aprovechar el potencial de la inteligencia artificial para poder realizar sus

analisis predictivos y la evaluacion de los riesgos financieros
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5.2 RECOMENDACIONES

Primera; a los gerentes de las empresas privadas de Tumbes poder desarrollar un
plan estratégico de transformacion digital que les permita incorporar de
manera progresiva herramientas de inteligencia artificial en sus sistemas de
contabilidad. Dicho plan debe contemplar la evaluacion de las necesidades
especificas, seleccion de las tecnologias apropiadas al tamafio y sector de la
empresa, capacitacion continua del personal contables en la aplicacion de las
herramientas de inteligencia artificial, y ademas, el establecimiento de
indicadores de desempefio, los cuales permitan medir el impacto de la
implementacion tecnoldgica. Asimismo, sugiere establecer alianzas
estratégicas con proveedores de soluciones tecnologicas en sistemas

contables para poder garantizar una implementacién sostenible y exitosa.

Segunda; a los gerentes de las empresas privadas de Tumbes implementar sistemas
de reconocimiento Optico de caracteres combinados con algoritmos de
machine learning para poder automatizar el proceso de registros de
transacciones contables. Esencialmente, para adoptar herramientas que
permitan la captura automatica de datos desde los comprobantes de pago
fisicos y digitales, clasificacion inteligencia de cuentas contables basadas en
patrones histdricas, validacién automatica de informacion ingresada. Estas
tecnologias debes estar acompafiadas de los procesos de adiestramiento del
personal en supervision y validez de registros automatizados, asi, como en la

resolucién de las excepciones identificadas por el sistema.

Tercera; a los gerentes de las empresas privadas de Tumbes priorizar la
implementacion de los médulos de generacion automatizada de los informes
financieros que puedan ser utilizados con inteligencia artificial para poder
consolidar la informacion, aplicacion de normas contables y generacién de
reportes personalizados en tiempo real. Mediante una inversion en
plataformas que integren tableros de control interactivos con capacidades de
actualizacién de manera automatica de los estados financieros, para la
generacion de reportes por centro de costos, elaboracion de andlisis

comparativos entre los distintos periodos.
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Cuarta; a los gerentes de las empresas privadas de Tumbes incorporar herramientas
de analisis financiero basadas en inteligencia artificial que puedan permitir
realizar analisis predictivos, deteccion de las anomalias y la evaluacion de los
escenarios financieros. De manera especifica, implementar sistemas que
puedan utilizar algoritmos de machine learning para la identificacién de
patrones de comportamiento financieros, la deteccion de desviaciones
significativas respecto a los presupuestos y tendencias histéricas, para la

generacion de alertas sobre los posibles riegos financieros potenciales
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Anexo 1. Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de las variables.

Variable

Definiciéon conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala

Inteligencia
artificial

Rama de la informatica que se enfoca
en la creaciéon de sistemas vy
programas capaces de realizar tareas
que normalmente requieren
inteligencia humana (Maurtua, 2024).

Dicha variable sera operacionalizada a
través de Ila seleccion de 3
dimensiones las cuales son precision
del modelo, tiempo de procesamiento y
capacidad de generalizacién; cada una
de estas dimensiones presenta los
siguientes indicadores.

Precision del modelo

Tiempo de espera

Capacidad de
generalizacién

Exactitud
Sensibilidad
F1-Score
Tiempo de respuesta
Latencia

Rendimiento
Error de validacién cruzada

Error de prueba
Robustez

Ordinal

Sistemas
contables

Toma de decisiones internas
mediante el uso de diversas
herramientas y técnicas para medir y
gestionar el rendimiento de la
organizacion (Matchuk et al. 2024).

Dicha variable sera operacionalizada a
travées de la seleccion de 3
dimensiones las cuales son registros
de transaccion contables, generacién
de informes financieros, y analisis
financiero; cada dimension presenta
sus indicadores

Registros de
transacciones
contables

Generacion de
informes financieros

Analisis financiero

Errores en los registros

Tiempo de registro de transaccion

Cumplimento de politica contable

Exactitud de los informes

Tiempo de generacién de
informes

Frecuencia de actualizacion de
informes

Rentabilidad sobre activos

Endeudamiento
Margen neto

Ordinal




Anexo 2. Matriz de consistencia del proyecto de investigacion cientifica

Titulo: La inteligencia artificial y los sistemas contables en empresas privadas en la ciudad de Tumbes, 2025.

Métodos y

financiero?

gencia artificial y el
analisis financiero

Endeudamiento
Margen neto

Dimensio Disefio de in técnicas de Poblacion /
Problema Obijetivos Variables Indicadores U ; ) muestra de
nes vestigacion investiga- )
= estudio
ciéon
General: Exactitud
General: Sensibilidad
Determinar la rela- . F1-Score
. ) L. .. . . Precision :
¢, Cudl es la relacion de | cion entre inteligen- del modelo Tiempo de respuesta Tipo:
la inteligencia artificial | cia artificial y los sis- ; Latencia gy o
. Tiempo de - Bésico Poblacién:
y los sistemas conta- | temas contables en Rendimiento
. espera S . . 162 empre-
bles en las empresas | empresas privadas . . Error de validacion cru- Método: ;
; Inteligen- Capacidad . sas privadas
privadas de Tumbes, | de Tumbes, 2025. . e zada Deductivo
cia artificial | de genera- .
20257 2 Error de prueba . Estadistico.
Especificos: Especificos: lizacion Robustez Enfoque:
Cuantitativo Muestra:
. . . 115 empre-
¢ Qué relacion se esta- | Determinar la rela- . P

o - o Registros . . sas de las
blece entre la inteligen- | cion entre la inteli- Errores en los registros Técnica:

. o . . o de transac- | . . cuales se
cia artificial y los regis- | gencia artificial y los . Tiempo de registro de Lo Encuesta S

) . ciones . Nivel: aplicara los
tros de operaciones? registros de transac- transaccion . .

o L ; ) contables ; . Correlacional cuestiona-
¢, Qué relacion se esta- | ciones; Cumplimento de politica .

L2 : Genera- rios a los ge-
blece entre la inteligen- | Determinar la rela- Sistemas cion de in contable rentes de las
cia artificial y la genera- | cion entre la inteli- .| Exactitud de los informes Instrumento:

L X ) . e contables | formes fi- | s . : empresas
cion de informes finan- | gencia artificial y la : Tiempo de generacion de o Cuestionario :

. S . nancieros | . Disefio: materia de
cieros? generacion de infor- e« | informes . .

; s . . Andlisis fi- . . No experi- estudio.
¢De relacion se esta- | mes financieros. ; Frecuencia de actualiza-

N . nanciero L . mental
blece entre lainteligen- | Determinar la rela- cion de informes
cia artificial y el analisis | cion entre la inteli- Rentabilidad sobre activos




Anexo 3. Instrumentos

Cuestionario para medir la variable Inteligencia Artificial
Estimado/a participante:
Esta es una investigacion llevada a cabo por un estudiante de la Universidad Nacional
de Tumbes. Los datos recopilados seran anéonimos y se trataran de forma
confidencial. Su finalidad es netamente académica. Por tanto, doy mi consentimiento
de forma voluntaria para participar en la investigacion titulada «La inteligencia artificial
y los sistemas contables en empresas privadas en la ciudad de Tumbes, 2025», y
autorizo la publicacion de los resultados manteniendo mi anonimato.
Marque con una “X” valorando cada item o enunciado segun la escala:

. Casi siempre Casi nunca
Siempre (S) (CS) Aveces (A) (CN) Nunca (N)
5 4 3 2 1
Enunciado N |[CN| A | CS| S
Dimension 1: Precision del modelo 1 2 3 4 5

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables
basados en inteligencia artificial proporcionan
resultados precisos en su empresa?

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA  detectan correctamente todas las
transacciones relevantes?

¢(,Qué tan consistentemente los sistemas
contables de IA equilibran precision y sensibilidad
en los informes generados?

Dimension 2: Tiempo de espera

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA procesan las transacciones en un tiempo
adecuado para las necesidades de su empresa?
¢.Con qué frecuencia experimenta demoras
significativas en los procesos contables
automatizados por I1A?

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA en su empresa gestionan de manera eficiente
un gran volumen de transacciones?

Dimension 3: Capacidad de generalizacion

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA mantienen la consistencia y la precision a
través de diferentes conjuntos de datos?

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA fallan en pruebas de datos nuevos que no
formaron parte de su entrenamiento?

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA en su empresa se adaptan bien a condiciones
o datos imprevistos?

iMuchas gracias por su participacion!



Cuestionario para medir la variable Sistemas Contables

Estimado/a participante:

Esta es una investigacion llevada a cabo por un estudiante de la Universidad Nacional
de Tumbes. Los datos recopilados seran anonimos y se trataran de forma
confidencial. Su finalidad es netamente académica. Por tanto, doy mi consentimiento
de forma voluntaria para participar en la investigacion titulada «La inteligencia artificial
y los sistemas contables en empresas privadas en la ciudad de Tumbes, 2025», y
autorizo la publicacion de los resultados manteniendo mi anonimato.

Marque con una “X” valorando cada item o enunciado segun la escala:

Siempre (S) Casu(gg;npre Aveces (A) Cas(lcn’\ij)nca Nunca (N)
5 4 3 2 1
Enunciado N |CN| A |CS| S
Dimension 1: Registros de transacciones
1 2 3 4
contables

¢, Con qué frecuencia se identifican errores en los
registros contables automatizados por
inteligencia artificial en su empresa?

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA registran transacciones en un tiempo
adecuado para las necesidades de su empresa?
¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA aseguran que las transacciones cumplen las
politicas contables establecidas?

Dimensién 2: Generacién de informes financieros
¢, Con qué frecuencia los informes generados por
los sistemas contables de IA son precisos?

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA generan informes?

¢,Con qué frecuencia se actualizan
automaticamente los informes financieros a
través de los sistemas contables de 1A?
Dimension 3: Analisis financiero

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA proporcionan analisis precisos sobre la
rentabilidad de los activos?

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA generan informes claros y precisos sobre el
nivel de endeudamiento de la empresa?

¢, Con qué frecuencia los sistemas contables de
IA calculan con precisién el margen neto de la
empresa?

iMuchas gracias por su participacion!



Validador 1: DR. FLORES TANANTA, CESAR AUGUSTO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INTELIGENCIA
ARTIFICAL

N° ITEMS Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias

PRECISION DEL MODELO Si No Si No Si | No

¢,Con qué frecuencia los siste-
mas contables basados en inteli-
1 | gencia artificial proporcionan re- | X X X
sultados precisos en su em-
presa?

¢,Con qué frecuencia los siste-
mas contables de |A detectan co-
rrectamente todas las transaccio-
nes relevantes?

¢Qué tan consistentemente los
sistemas contables de IA equili-
bran precision y sensibilidad en
los informes generados?

TIEMPO DE ESPERA

¢Con qué frecuencia los siste-
mas contables de IA procesan las
4 | transacciones en un tiempo ade- X X X
cuado para las necesidades de
su empresa?

¢,Con qué frecuencia experi-
menta demoras significativas en
los procesos contables automati-
zados por IA?

¢,Con qué frecuencia los siste-
mas contables de IA en su em-
6 | presa gestionan de manera efi- X X X
ciente un gran volumen de
transacciones?

CAPACIDAD DE GENERALIZA-
CION

¢,Con qué frecuencia los siste-
mas contables de IA mantienen la
7 | consistencia y la precisién a tra- X X X
vés de diferentes conjuntos de
datos?

¢,Con qué frecuencia los siste-
mas contables de IA fallan en
8 | pruebas de datos nuevos que no | X X X
formaron parte de su entrena-
miento?

¢Con qué frecuencia los siste-
g | Mas contables de IA en su em-
presa se adaptan bien a condicio-
nes o datos imprevistos?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: aplicable ( X)) Aplicable después de corregir ()
No aplicable ( )
1. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado
2. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimen-
sion especifica del constructo
3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension.
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Flores Tananta C ’{'f{"r
DNI N° 43071519




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: SISTEMAS
CONTABLES

N° ITEMS Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias

REGISTROS DE TRANSAC-

CIONES CONTABLES Si No | Si | No | Si| No

¢,Con qué frecuencia se identifi-
can errores en los registros con-

1 ) L X X X

tables automatizados por inteli-

gencia artificial en su empresa?

¢,Con qué frecuencia los siste-
mas contables de IA registran
2 | transacciones en un tiempo ade- | X X X
cuado para las necesidades de
Su empresa?

¢;Con qué frecuencia los siste-
mas contables de IA aseguran
3 | que las transacciones cumplen X X X
las politicas contables estableci-
das?

GENERACION DE INFORMES
FINANCIEROS

¢, Con qué frecuencia los informes
4 | generados por los sistemas con- X X X
tables de IA son precisos?

¢;Con qué frecuencia los siste-
5 | mas contables de IA generan in- X X X
formes?

¢ Con qué frecuencia se actuali-
zan automaticamente los infor-
mes financieros a través de los
sistemas contables de IA?

ANALISIS FINANCIERO X X X

¢Con qué frecuencia los siste-
mas contables de |IA proporcio-
nan analisis precisos sobre la
rentabilidad de los activos?

¢Con qué frecuencia los siste-
mas contables de IA generan in-
8 | formes claros y precisos sobre el X X X
nivel de endeudamiento de la em-
presa?

¢,Con qué frecuencia los siste-
mas contables de IA calculan con
precision el margen neto de la
empresa?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: aplicable ( X)) Aplicable después de corregir ()
No aplicable ( )
1. Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimen-
sion especifica del constructo
3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficjentes
para medir la dimension.

Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Flores Tananta C ’J'F{*K{J

DNI N° 43071519
Firma



Validador 2: MTRA. CLAVIJO LOPEZ ROSA JOHANNA
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INTELIGENCIA
ARTIFICAL

N° ITEMS Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias

PRECISION DEL MODELO Si No Si No Si | No

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables basados en

1 | inteligencia artificial proporcionan X X X
resultados precisos en su
empresa?
¢Con qué frecuencia los

2 sistemas contables de IA X X X

detectan correctamente todas las
transacciones relevantes?

¢Qué tan consistentemente los
sistemas contables de IA
equilibran precision y sensibilidad
en los informes generados?

TIEMPO DE ESPERA

;,Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA
4 | procesan las transaccionesenun | X X X
tiempo adecuado para las
necesidades de su empresa?

¢Con qué frecuencia
experimenta demoras X
significativas en los procesos
contables automatizados por IA?

;,Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA en su
6 | empresa gestionan de manera X X X
eficiente un gran volumen de
transacciones?

CAPACIDAD DE
GENERALIZACION

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA
7 | mantienen la consistencia y la| X X X
precision a través de diferentes
conjuntos de datos?

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IAfallan en
8 | pruebas de datos nuevos que no X X X
formaron parte de su
entrenamiento?

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA en su
empresa se adaptan bien a
condiciones o datos imprevistos?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: aplicable ( X)) Aplicable después de corregir ()
No aplicable ( )
- Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado
- Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
- Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension.

Apellidos y nombres del juez evaluador: Mtra. Clavijo L6 :
DNI N° 44670106



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: SISTEMAS

CONTABLES
N° ITEMS Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
REGISTROS DE
TRANSACCIONES Si No Si No Si | No
CONTABLES
¢Con qué frecuencia se
identifican errores en los registros
1 | contables automatizados por | X X X
inteligencia  artificial en su
empresa?

;,Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA
2 | registran transacciones en un X X X
tiempo adecuado para las
necesidades de su empresa?

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA
3 | aseguran que las transacciones | X X X
cumplen las politicas contables
establecidas?

GENERACION DE INFORMES
FINANCIEROS

¢, Con qué frecuencia los informes
4 | generados por los sistemas X X X
contables de |A son precisos?

;,Con qué frecuencia los
5 | sistemas contables de |IA generan X X X
informes?

;,Con qué frecuencia se
actualizan automaticamente los
informes financieros a través de
los sistemas contables de I1A?

ANALISIS FINANCIERO X X X

¢,Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA

7 | proporcionan analisis precisos X X X
sobre la rentabilidad de los
activos?

¢,Con qué frecuencia los
sistemas contables de |IA generan
8 | informes claros y precisos sobre | X X X
el nivel de endeudamiento de la
empresa?

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de |A calculan
con precision el margen neto de
la empresa?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: aplicable ( X)) Aplicable después de corregir ()
No aplicable ( )
l. Pertinencia: El item corresponde al concepto tedérico formulado
Il. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
[I. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteado
para medir la dimension.

son suficientes

Apellidos y nombres del juez evaluador: Mtra. Clavijo Lopez-R
DNI N° 44670106



Validador 3. DR. ESCOBEDO GALVEZ JOSE FERNANDO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INTELIGENCIA
ARTIFICAL

N° ITEMS Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias

PRECISION DEL MODELO Si No Si No Si | No

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables basados en

1 | inteligencia artificial proporcionan X X X
resultados precisos en su
empresa?
¢Con qué frecuencia los

2 sistemas contables de IA X X X

detectan correctamente todas las
transacciones relevantes?

¢Qué tan consistentemente los
sistemas contables de IA
equilibran precision y sensibilidad
en los informes generados?

TIEMPO DE ESPERA

;,Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA
4 | procesan las transaccionesenun | X X X
tiempo adecuado para las
necesidades de su empresa?

¢Con qué frecuencia
experimenta demoras X
significativas en los procesos
contables automatizados por IA?

;,Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA en su
6 | empresa gestionan de manera X X X
eficiente un gran volumen de
transacciones?

CAPACIDAD DE
GENERALIZACION

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA
7 | mantienen la consistencia y la| X X X
precision a través de diferentes
conjuntos de datos?

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IAfallan en
8 | pruebas de datos nuevos que no X X X
formaron parte de su
entrenamiento?

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA en su
empresa se adaptan bien a
condiciones o datos imprevistos?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: aplicable ( X)) Aplicable después de corregir ()
No aplicable ( )
- Pertinencia: El item corresponde al concepto tedérico formulado
- Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
- Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el {ado del item, es
conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planfeados son suficientes

para medir la dimension.
.-_-—l-""'".'

Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Escobedo Galve sé Ferpando
DNI N° 44632438

irma



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: SISTEMAS

CONTABLES
N° ITEMS Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
REGISTROS DE
TRANSACCIONES Si No Si No Si | No
CONTABLES
¢Con qué frecuencia se
identifican errores en los registros
1 | contables automatizados por | X X X
inteligencia  artificial en su
empresa?

;,Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA
2 | registran transacciones en un X X X
tiempo adecuado para las
necesidades de su empresa?

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA
3 | aseguran que las transacciones | X X X
cumplen las politicas contables
establecidas?

GENERACION DE INFORMES
FINANCIEROS

¢, Con qué frecuencia los informes
4 | generados por los sistemas X X X
contables de |A son precisos?

;,Con qué frecuencia los
5 | sistemas contables de |IA generan X X X
informes?

;,Con qué frecuencia se
actualizan automaticamente los
informes financieros a través de
los sistemas contables de I1A?

ANALISIS FINANCIERO X X X

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de IA

7 | proporcionan analisis precisos X X X
sobre la rentabilidad de los
activos?

¢,Con qué frecuencia los
sistemas contables de |IA generan
8 | informes claros y precisos sobre | X X X
el nivel de endeudamiento de la
empresa?

¢Con qué frecuencia los
sistemas contables de |A calculan
con precision el margen neto de
la empresa?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: aplicable ( X)) Aplicable después de corregir ()
No aplicable ( )
IV.  Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado
V. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
VI.  Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el epat
conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plantg
para medir la dimension.

radQ del item, es

A suficientes

DNI N° 44632438



CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

Variable 1: Inteligencia artificial

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
910 9

Variable 2: Sistemas contables

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,922 9




Anexo 4. Data estadistica variable Inteligencia artificial y sus dimensiones

Inteligenca Ardfica

Precisidn de Modelo

Tiempo de Espera

Capaddad de Generalizacion

Total Vanable 1

Encuestados M P2 P3 Sum Niwvel P4 P5 P6 Sum Niwvel PT P8 P9 Sum Niwvel Sum Nivel
E1 4 3 3 10 Medio 3 2 [ Bajpo 3 2 2 7 Bajpo 23 Bajpo
EZ2 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 45 Ao
E3 5 4 4 13 Ao 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio T Ao
E4 5 4 4 13 Ao 4 5 5 14 Ao 5 4 3 12 Me dic 39 Ao
ES 5 3 4 12 Medio 3 2 3 1 Bajo 3 3 1 7 Bajo 27 Bajo
ER 4 3 3 10 Medic 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 34 Medic
E7 3 3 3 ] Bajo 3 3 3 ] Bajo 3 3 3 ] Bajo 27 Bajo
E& 3 3 2 1 Bajo 3 3 3 ] Bajo 3 3 3 ] Bajo 26 Bajo
EY 4 4 4 12 Medio 4 3 3 10 Medio 3 2 3 ] Bap 30 Medo
E10 5 5 5 15 Ao 4 5 5 14 Ao 5 4 5 14 Ao 43 Ao
E11 5 4 3 12 Medio 3 4 3 10 Medio 4 5 3 12 Medio 34 Medio
ET2 3 3 5 15 Ao 3 4 3 14 Ao 3 3 3 15 Ao 44 Ao
E13 h 3 3 11 Medio 3 2 4 9 Bajo h 3 3 11 Medio EY Medio
E14 4 4 4 2 Medio 4 5 4 13 Ao 4 4 4 12 Medio 37 Ao
E15 4 3 3 10 Medio 3 3 4 12 Medio 4 3 4 11 Medio 33 Medio
E16 4 4 4 12 Medio 3 4 4 11 Medio 5 3 3 Medio 34 Medio
E17 4 4 4 2 Medio 4 3 3 10 Medio 4 4 4 12 Medio 34 Medio
E18 3 4 5 4 Ao 3 4 3 14 Ao 3 4 4 13 Ao 41 Ao
E19 5 4 4 13 Ao 4 3 4 11 Medio 4 3 3 10 Medio 34 Medio
E20 3 2 1 ] Bajo 2 2 4 ] Bajo 4 2 2 ] Bajo 22 Bajo
E21 3 2 3 ] Bajo 2 3 2 T Bajo 3 3 3 9 Bajo 24 Bajo
E22 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 36 Medio
E23 5 5 5 15 Ao 5 1 3 9 Bajo 5 5 4 14 Ao 38 Ao
E24 5 4 3 12 Medio 5 5 4 14 Alo 4 4 5 13 Alo 39 Alo
E25 ] ] 5 15 Alto ] 3 3 11 Medio 3 3 3 9 Bajpo 35 Medio
E26 k] 3 3 11 Medio 4 2 4 1] Medio 3 3 3 9 Bajpo 30 Medio
E2T 5 3 3 Medio 3 3 3 9 Bajo 5 3 3 11 Medio 31 Medio
E25 5 3 3 Medio 3 3 5 11 Medio 4 4 3 Medio 33 Medio
E29 2 2 3 7 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 25 Bajo
E30 5 2 2 9 Bajo 4 2 3 9 Bajo 4 3 2 9 Bajo 27 Bajo
E31 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 27 Bajo
E32 4 3 3 10 Medio 4 2 4 10 Medio 4 2 2 ] Bajo 28 Bajo
E33 5 2 2 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 4 5 1 10 Me dic 28 Bajo
E34 k] k] 4 14 Ao 4 2 3 9 Bajpo k] k] 4 14 Ao ET) Ao
E35 3 3 2 ] Bajo 3 2 2 7 Bajo 3 1 3 7 Bajo 22 Bajo
E36 4 4 4 12 Medio 3 4 4 11 Medio 3 5 4 12 Medio 35 Medio
E3T 4 3 4 11 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 3 11 Medio 34 Medio
E38 3 3 3 9 Bajo 3 3 2 ] Bajo 3 2 3 ] Bajo 25 Bajo
E39 3 3 3 Medio 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 29 Bajo




EAD 4 2 2 8 Bajo 2 2 3 7 Bajo 3 2 4 9 Bajo 24 Bajo
E41 5 5 4 14 Ao 3 5 5 13 Ao 4 5 5 14 Ao 41 Ao
EAZ 5 2 3 10 Medio 5 4 4 13 Ao 5 1 5 11 Medio 34 Medio
E43 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Me dia 5 4 4 13 Alto kT Alto
E44 5 3 3 11 Medio 4 5 4 13 Ao 5 3 4 12 Medio 36 Medio
EAS 4 3 3 10 Medio 3 3 4 10 Medio 4 3 4 11 Medio 31 Medio
E46 1 1 1 3 Bapo 1 1 1 3 Bapo 1 1 1 3 Bajo g Baro
EAT 5 2 3 10 Medio 4 3 Bajo 4 3 2 9 Bajo 25 Bajo
EAB 4 3 3 10 Medio 4 3 4 11 Medio 5 3 3 11 Medio 32 Medio
E4% 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ako 45 Ako
ESD 3 3 3 9 Bajo 2 2 3 T Bajo 5 4 2 11 Me dio 2T Bajo
E51 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 45 Ao
ES2 4 2 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 27 Bajo
ER3 2 2 2 3 Bajo 2 2 2 3 Bajo 2 2 z 3 Bajo 18 Bajo
=T 3 4 5 12 Medio 5 4 5 14 Ao 5 5 4 14 Ao 40 Ao
ESS 5 5 3 13 Alto 3 3 5 11 Medio 5 5 5 15 Alto 39 Ao
ESG 5 3 3 11 Medio 3 3 5 Medio 5 4 2 11 Medio 33 Medio
EST 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ako 45 Ao
E58 3 3 4 10 Medio 3 4 4 11 Me dia 3 3 4 10 Me dia 31 Media
E59 5 1 4 10 Medio 4 3 4 Medio 4 4 4 12 Medio 33 Medio
EBD 5 5 5 15 Ao 5 3 3 Medio 3 3 3 9 Bajo 35 Medio
E&1 4 3 3 10 Medio 3 3 3 9 Bajo 4 3 3 10 Medio 29 Bajo
EG2 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 45 Ao
E63 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 2T Bajo
E6d 4 2 2 & Bajo 5 5 5 15 Ak 5 5 5 15 Alo 38 Ak
EGS 3 3 4 10 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 34 Medio
EBG 4 4 4 12 Medio 4 3 3 10 Media 3 3 3 9 Bajo 31 Media
EET 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Me dic 4 4 4 12 Medio kL Medio
=] 2 3 3 8 Bajo 3 4 4 11 Me dia 4 4 4 12 Me dic 31 Media
= 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Me dic 4 4 4 12 Me dio 36 Medio
ETO 5 5 5 15 Alto 5 5 5 15 Alto 5 5 5 15 Alto 45 Ao
ET1 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 45 Ao
ET2 4 4 4 12 Medio 4 2 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 30 Medio
ET3 1 2 3 3 Bajo 4 5 4 13 Ao 3 2 1 3 Bajo 25 Bajo
ET4 2 3 3 Bajo 4 4 5 13 Ako 4 3 z 9 Bajo 28 Bajo
ETS 2 3 3 Bajo 4 2 3 9 Bajo 3 2 2 7 Bajo 22 Bajo
ETG 3 4 3 14 Ao 3 3 3 15 Ao 3 3 5 15 Ao 44 Ao
= 5 5 5 15 Ao 5 4 4 13 Ao 4 5 5 14 Ao 42 Ao
ET8 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 2T Bajo
E7S 1 2 3 3 Bajo 4 4 3 11 Medio 2 1 2 5 Bajo 22 Bajo
=] 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 5 13 Ao ki Ao
E81 3 3 4 10 Medio 3 4 4 11 Medio 4 4 4 12 Medio 33 Medio
E&Z 3 3 4 10 Medio 4 3 3 10 Me dic 3 4 4 11 Medio k) Medio




ER3 4 3 3 10 Medio 3 5 4 12 Medio 4 3 2 9 Bajo 31 Medio
EB4 4 3 4 11 Medic 3 3 4 10 Me dic 4 3 3 10 Me dic 31 Medic
=] 3 3 4 10 Medio 3 4 4 11 We dic 4 4 4 12 e dic 33 Medio
EfG 3 4 4 11 Medio 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 29 Bajo
E&T 4 4 3 Medio 3 3 3 9 Bajo 3 4 3 10 Medio 30 Medio
ESS 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio k1) Medio
E&9 3 3 4 10 Medio 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 28 Bajo
ES0 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio k1 Medio
E91 2 3 3 & Bajo 4 4 4 12 2 5 5 5 15 Alo 5 Medio
ES2 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 2T Bajo
E43 4 3 4 11 Medio 3 3 3 ] Bajo 3 3 3 ] Bajo 29 Bajo
ES4 5 5 5 15 Ao 5 5 4 14 Ao 4 4 5 13 Ao 42 Alto
E95 4 4 3 1 Medio 3 3 3 9 Bajo 4 3 4 1" Medio k) Medio
E%6 3 Z 3 & Bajo 3 4 5 12 Me dic 4 3 2 9 Bajo 29 Bajo
=T 5 b b 15 Ao 5 3 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 39 Alo
ES8 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo v Bajo
E99 3 3 4 10 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 34 Medio
E100 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 4 4 11 Me dic 29 Bajo
E101 3 3 4 10 Medio 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 28 Bajo
E102 3 3 3 ] Bajo 3 3 3 ] Bajo 3 3 4 10 Me dic 28 Bajo
E103 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio k1 Medio
E1ld 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio k1) Medio
E105 5 4 4 13 Alto 4 4 5 13 Alto 5 3 4 12 Medio 38 Alto
E106 5 3 3 11 Medio 3 2 3 8 Bajo 5 4 3 12 Medio H Medio
E107 ] 4 4 13 Alto 3 3 ] 11 Medio ] 3 3 11 Medio 33 Medio
E108 5 3 3 11 Medic 3 2 4 9 Bajo 4 2 3 9 Bajo 29 Bajo
E10% 3 2 2 7 Bajo 4 4 3 11 Me dic 3 4 2 9 Bajo v Bajo
E110 5 5 5 15 Ao 5 4 5 14 Ao 5 4 4 13 Ao 47 Ao
E111 5 3 3 11 Medio 5 3 4 12 Medio 5 3 5 13 Ao k1 Medio
E112 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 5 5 5 15 Ao 45 Alo
E113 5 4 4 13 Ao 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio kT Ao
El14 5 4 4 13 Alto 4 5 5 14 Alto 5 4 3 12 Medio 39 Alo
E115 L 3 4 12 Medic 3 P 3 & Bajo 3 3 1 7 Bajo 27 Bajo
Nneles Mn. | Max MNiweles Min. [ Max Niwveles Min. | Max Niwveles Min. Max
Bajo 3 9 Bajo 3 9 Bajo 3 9 Bajo 3 9
Medio 10 12 Medio 10 12 Medwo 10 12 Medwo 10 12
Hio 3 15 Ao 3 15 Ao 3 15 Ao 3 15




Anexo 5. Data estadistica variable Sistemas Contables y sus dimensiones.

Sstemas Contables

Registro de Transacciones Contables Generacitn de Informes Financieros Abndhsis Fmanciero Total Vanable 2
Encuestados P P2 P3 Sum Nive| P4 P5 P Sum Nivel PT P P9 Sum Nivel Sum Nivel
E1l 2 2 2 3 Bajo 2 2 2 3 Bajo 4 4 3 11 Medio 73 Bajo
EZ 5 3 5 13 Alto 3 3 3 9 Bajo 4 4 4 12 Medio M Medio
E3 3 5 4 12 Medio 2 3 3 ] Bajo 5 5 5 15 Ao 15 Medio
E4 3 2 3 i1 Bajo 5 4 4 13 Alto 4 ] 4 13 Alto M Medio
ES 1 3 4 [ Bajo 2 2 3 7 Bajo 4 4 4 12 Medio 2T Bajpo
EG 3 2 4 9 Bajo 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio i3 Medio
E7 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo v Bajpo
E& 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 2 8 Bajo 26 Bajo
E9 3 5 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 36 Medio
E10 3 4 5 12 Me dio 3 3 3 9 Bajo 5B 4 5 14 Ao 5 Medio
E11 4 3 4 11 Medio 4 3 3 10 Medio 4 4 3 11 Medio 32 Medio
E12 5 5 5 LE] Ao 5 5 5 15 Ao 5 5 4 14 Alto 44 Ao
E13 5 3 5 13 ARo 2 5 4 11 Medio 5 5 4 14 ARo 35 Ao
El14 5 4 5 14 Alto 5 5 5 15 Alto 4 4 4 12 Medio a1 Alto
E15 3 3 5 11 Medio 1 1 4 [ Bajo 3 5 4 12 Media 25 Bajo
El6 3 2 3 5 Bajo 3 5 k] 13 Ao 5 k] 4 14 Ao 35 Medio
E17 4 4 4 12 Medio 4 4 5 13 Ao 4 4 4 12 Medic ar Ao
E18 4 5 5 14 Alo 5 5 3 15 ARo 5 3 4 14 ARo 43 Alo
E19 3 4 B 12 Medio 3 2 3 1 Bajo 4 h 4 13 Medio 13 Medio
E20 4 4 4 12 Me dio 2 1 2 5 Bajo 3 4 3 10 Medio 2T Bajo
E21 3 2 3 & Bajo 4 2 2 ] Bajo 3 3 3 9 Bajo 25 Bajpo
E22 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 36 Meadio
EZ23 5 5 5 15 Alto 5 5 4 14 Ao 5 5 4 14 Ao a3 Ao
E24 3 5 5 13 Ao 3 3 3 9 Bajo 5 5 4 14 Ao 35 Medio
E25 3 2 3 ] Bajo 3 3 3 9 Bajo 5 5 5 15 Ao 32 Med o
E?6 2 4 4 10 Me dio 3 3 2 1 Bajo 4 h 2 11 Medio et Bajo
= 5 5 5 15 Alto 1 3 3 Bap 5 5 5 15 Alto kSl Medio
E28 3 4 4 11 Medio 4 3 4 11 Medio 4 4 3 11 Medio 33 Medio
E29 3 4 5 12 Medio 5 5 5 15 ARo 4 5 4 13 Medio AD Alo
E30 3 4 4 11 Medio 3 3 2 ] Bajo 4 5 2 11 Medio 30 Medio
E31 3 3 3 9 Bajo 2 3 3 ] Bajo 3 3 3 9 Bajo 26 Bajpo
E32 1 5 4 10 Medio 1 1 1 3 Bajo 2 k] 3 10 Medio 23 Bajo
E33 1 3 5 9 Bajo 1 E] 5 11 Medio 4 4 4 12 Medio 32 Medio
Ei4 2 3 5 10 Medio 5 1 2 8 Bajo 3 3 3 9 Bajo 2T Bajo
E35 2 3 1 ] Bajo 2 3 [ Bajo 3 1 2 [ Bajo 15 Bajo
E36 3 5 5 13 Alto 5 4 5 14 Alto 3 3 1 T Bajo M Medio
E37 3 4 4 11 Medio 4 3 3 10 Medio 4 4 4 12 Medio 33 Medio
E38 3 3 2 [ Bajo 3 2 3 [ Bajo 3 2 3 [ Bajo 24 Bajpo
E39 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 2T Bajpo
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E83 2 3 3 & Bajo 5 4 3 12 Medio 2 3 2 7 Bajo i Bajo
ER4 4 3 4 11 Medio 3 3 3 9 Bajo 4 4 4 12 Medic 32 Medio
Bi5 3 4 4 Medio 3 4 4 Medio 4 4 4 12 Media M Medio
EBG 4 3 4 Medio 4 4 4 12 Medio 3 3 3 9 Bajo K7 Medic
=) 3 4 3 10 Medio 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 28 Bajo
E35 3 K] 3 9 Bajo K] 3 3 9 Bajo 4 4 4 12 Medio 0 Medio
B39 3 3 4 10 Medio 3 3 3 9 Bajo 4 3 4 1 Medio 0 Medio
B30 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 4 4 4 12 Medio 0 Medio
E91 5 5 3 15 Al 5 3 5 15 Alto 3 5 3 15 Al 45 Al
E92 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo i Bajo
B33 3 K] 3 9 Bajo K] 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo i Bajo
B34 5 4 4 13 Afo b 4 4 13 Ao 5 4 3 12 Medio k] Ao
B35 4 4 4 12 Medio 5 5 5 15 Ao 2 3 4 9 Bajo ¥ Medio
=1 5 5 3 15 Al 5 3 5 15 Alto 3 5 3 15 Al 45 Al
EaT 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo & & ) 15 Ako Rt Medio
B35 3 K] 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo i Bajo
B39 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo 3 3 3 9 Bajo i Bajo
E100 3 3 3 9 Bajo 4 4 4 12 Medio 3 4 3 10 Medio kY Medio
E101 3 3 3 9 Bajo 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio a3 Medio
E102 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medic 3 3 3 9 Bajo Rt Medio
E103 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio ¥ Medio
E104 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio 4 4 4 12 Medio ¥ Medio
E105 3 3 4 10 Medio 3 4 3 10 Medio 3 5 4 14 Al M Medio
E106 3 2 4 9 Bajo K] 3 2 & Bajo 4 5 3 12 Medio !l Bajo
E107 3 &) 5 13 Ao 5 4 4 13 Alio 5 5 4 14 Ako 40 Ao
E108 2 4 4 10 Medio P 2 4 B Bajo 3 & 3 11 Medio it Bajo
E109 2 2 4 & Bajpo 2 2 pa [ Bajo 3 3 3 9 Bajpo 53 Bajo
E110 4 5 3 14 Alio 5 3 5 15 Alio 4 5 4 13 Medio 42 Ao
E111 2 1 & & Bajo 1 3 & 9 Bajo 3 & 4 12 Medic 2 Bajo
E112 5 3 B 13 Ao 3 3 3 9 Bajo 4 4 4 12 Medio M Medio
E113 3 5 4 12 Medio p 3 3 L] Bajo 5 5 5 15 Ao 3 Medio
E114 3 2 3 & Bajo 5 4 4 13 Ao 4 5 4 13 Medio 3 Medio
E115 1 K] 4 & Bajo 2 2 3 7 Bajo 4 4 4 12 Medio i Bajo
Miveles Miin Ma Nnveles Wi M Mveles Min. | Ma Niveles i LEVE
Bap 3 9 Bap 3 9 Bao 3 9 Bago 3 9
Medio 10 12 Medio 10 12 Medio 10 12 Me dicr 10 12
Ao 13 15 Hio 13 15 Ao 13 15 Al 13 15
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