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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado: “Impacto de las MYPE en la
generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020”, tuvo como objetivo general
determinar la relacion del impacto de las MYPE y la generacion de empleo en el
distrito de Tumbes, 2020. De acuerdo al propdsito de la investigacion, naturaleza
de los problemas y objetivos formulados el presente estudio fue de tipo descriptivo-
correlacional, con enfoque cuantitativo, el diseno empleado respondid a una
investigacion no experimental de corte trasversal dado que los datos se
recolectaron en un momento determinado afio 2020. Se aplico la técnica de la
encuesta mediante el instrumento del cuestionario a una muestra de 257
empresarios del distrito de Tumbes. Los resultados obtenidos han conducido a
validar la hipétesis lo que ha permitido concluir que con valor de P-exacta (0.009)
menor al nivel de significancia (0.01) existe una relacion positiva entre el impacto
de las MYPE vy la generacion de empleo y el analisis de correlacién de Pearson
muestra un valor de r = 0.164, es decir las MYPE influye en la generacién de empleo
de forma positiva, siendo un sector muy importante de crecimiento empresarial
originando fuentes de empleo en el distrito de Tumbes. Asimismo, los sectores que
generan mayor cantidad de empleo en el distrito de Tumbes es el sector comercio

y Servicios.

Palabras claves: MYPE, impacto, generacién de empleo.
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ABSTRACT

The present research paper entitled: "Impact of MSB on the generation of
employment in the district of Tumbes, 2020", had as a general objective to
determine the relationship of the impact of MSB and the generation of employment
in the district of Tumbes, 2020. According to the purpose of the research, nature of
the problems and objectives formulated, the present study was descriptive-
correlational, with a quantitative approach, the design used responded to a non-
experimental investigation of a transversal cut given that the data were collected at
a certain time in 2020. The survey technique was applied using the questionnaire
instrument to a sample of 257 entrepreneurs from the district of Tumbes. The results
obtained have led to validate the hypothesis which has allowed to conclude that with
a value of P-exact (0.009) lower than the level of significance (0.01) there is a
positive relationship between the impact of MYPE and the generation of
employment and the Pearson correlation analysis shows a value of r = 0.164, that
is, MYPE influence the generation of employment in a positive way, being a very
important sector of business growth originating sources of employment in the district
of Tumbes. Likewise, the sectors that generate the greatest amount of employment

in the district of Tumbes are the trade and services sector.

Key words: MSB, impact, job creation.
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. INTRODUCCION

Situacion problematica

Las MYPE desempefian un gran rol, dado que es el sector que genera la mayor
cantidad de empleos a nivel mundial y las situaciones del empleo en estas muestran

brechas de mayor dimensién que las empresas mas grandes (OIT, 2015).

La pequena empresa es un sector que esta dentro del sector formal e informal, a
nivel mundial estas constituyen mas alla del 90% del total de empresas, creando el
60% al 70% de empleo y aportando el 50% al PBI (Naciones Unidas,2020).

En América Latina las micro y pequefias empresas configuran el 47% del empleo,
convirtiéndose en las empresas que generan la mas grande fuente de trabajo
(Peruano, 2019).

En los ultimos 5 afos se registra en el Peru un aumento de 2 393 033 empresas,
creciendo aproximadamente en promedio 6.2%. Este crecimiento es significativo
porque el ambito privado posee un importante rol en la inversion y generacion de
empleo, permitiendo esto la mejora en la calidad de vida de las personas. Las
microempresas representan el 94.9% y las pequefias empresas el 4.2% del total de
organizaciones y entre la gran y mediana empresa solo constituye 0.6% del sector

empresarial (Camara de Comercio e Industria de Arequipa, 2020).

A nivel nacional las MYPE representan mas del 99% de entidades empresariales,
constituyendo el 85% de la cantidad de empleo, generando aproximadamente el
40% del Producto Interno Bruto (El peruano, 2020).

Las micro y pequefias empresas dentro de los tantos problemas que padecen se
encuentra el acceso al crédito. Para el fortalecimiento del desarrollo y crecimiento

16



de las microempresas es importante contar con financiamiento (Tello, 2014).
Asimismo, se encuentra el problema del interés por parte de los gobiernos quienes
no brindan apoyo a estas empresas, también se encuentra el problema de la
enorme regulacion tributaria, poca capacidad en la gestion empresarial, el acceso
al mercado es limitado, mucha desinformaciéon, mal uso de la tecnologia,
competidores informales, dentro de la empresa no tienen delimitados los roles de
cada uno de sus trabajadores, y esto conlleva a la baja rentabilidad, competitividad
y productividad (Galvan, 2009).

MYPES MICROEMPRESAS PEQUENA EMPRESA

25000
21201

20000 18472 19011
16449 17145

19823

15068

20749
14310 17900 18420 19400

15000 13216 16013 16603

MYPE

10000 12806

5000
326 374 404 439 434 458 472 452 420

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ANO

Figura 1: Numero de MYPE en Tumbes 2012-2020
Fuente: Instituto Nacional de estadistica e informatica.

De la figura N°01 se puede observar que la tasa de crecimiento de las MYPE en la
region Tumbes es de 6%. En el 2012 se registraron 12 806 microempresas y 326
de pequefia empresa sumando un total de 13216 MYPE. En el ano 2013 se
registraron 13 838 microempresas y 374 pequefia empresa haciendo un total de
14 310, asimismo desde el afio 2014 al 2019 hubo crecimiento tanto en micro como
en pequena empresa por ende las MYPE han tenido un crecimiento constante, sin
embargo, en el aino 2020 hubo decrecimiento a causa de la covid-19 en donde se
registraron 19 823 MYPE.
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En Julio del 2020 las MYPE en la region de Tumbes han generado el 26.1 % de
asalariados privados (MTPE, 2020).

90.0
80.0 & » - " -
70.0 81.0 78.4 78.7 80.5
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

815 777 78.2 783 479

las MYPE

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Pocentaje de empleo que generan

ANOS

Figura 2: Empleo generado por las MYPE 2012-2020
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

En la figura anterior se verifica que las micro y pequefas empresas, registraron un
ligero crecimiento positivo en la generacion de empleo desde el afio 2012 al 2020,
excepto en los afos 2014 y 2020 que es en donde se ve un marcado descenso en
la generacion de empleo por parte de estas empresas. En el afio 2012 hubo un
crecimiento donde se registré que las micro y pequefas empresas generaron el
81.2% del total del empleo generado en Tumbes, el sector con mayor contribucion
al crecimiento fue comercio. En el ano 2012 los que registraron un mayor aumento
fueron los sectores de comercio y servicios, comparando con el afio 2013, se
denota un decrecimiento de 0.5% esto debido a una variacién negativa en la
industria manufactura por la reducacion en la edicion y comercializacion de diarios.
Entre los afos 2014 y 2019 hubo un crecimiento afo tras afo, siendo los sectores
con mayor contribucion en la generacién de empleo comercio y servicios. En el afio
2020 se registro una fuerte caida del empleo, mostrando una variacion porcentual
negativa de un -15.7% debido a la pandemia Covid-19, se alcanzé como respuesta
al comportamiento desfavorable de las actividades econémicas entre ellas la
actividad extractiva, servicios y manufactura. El empleo generado por las MYPE en

Tumbes es el 78% en promedio.
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Tal como se muestra en la firgura N°02 las actividades que generan una mayor
cantidad de empleo son comercio, servicio y manufactura, por tal razén esta
investigacion abarco dichos sectores y dado que el sector extractivo no representa
grandes cifras respecto a la generacion de empleo por tal motivo no es relevante
para el estudio que se esta realizando, asimismo este sector solo genera empleo

temporal.

Actualmente el problema que vienen atravesando las MYPE en la region Tumbes
es a causa de una ineficiente gestion empresarial tanto a nivel administrativo como
de la organizacién, también no cuentan con capacitacién, las instituciones
financieras otorgan un apoyo minimo para que puedan acceder al sistema crediticio
con una tasa de interés baja, los vendedores informales generan competencia
desleal, las entidades del Estado tienen una ineficiente participacion dado que no
se registran grandes programas en apoyo al desarrollo y crecimiento de las MYPE,
asimismo poco apoyo por parte de universidades porque no hay ningun programa
que se haya impulsado para el apoyo continuo alas MYPE. Considerando a estos
como los mas relevantes que hacen que las micro y pequeias empresas (MYPE)
no tengan una perspectiva de desarrollo en la region. Si todos estos problemas
mencionados continuan, podrian llevar consigo a la desaparicion de muchas de
estas empresas del mercado, otras podrian optar por la informalidad provocando
que disminuya el empleo, no paguen impuestos, no cumplan con la cancelacion del
crédito que se les han sido otorgado y el que sus clientes opten en desplazarse

hacia el vecino pais de Ecuador por no tener precios competitivos (Cordova, 2016).

Planteamiento del problema

Problema general

De acuerdo a la situacion problematica expuesta anteriormente, se considera
necesario formular la siguiente pregunta, la cual fue medida mediante la actividad

econdmica, que fue el inicio del desarrollo del estudio de esta investigacion.

¢, Cual es la relacion que existe entre el impacto de las MYPE y la generacion de

empleo en el distrito de Tumbes, 20207
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Problemas especificos

¢, Cual es la relacion que existe entre manufactura y la generacion de empleo en el
distrito de Tumbes, 20207

¢ Cual es la relacion que existe entre comercio y servicios con la generacion de

empleo en el distrito de Tumbes, 20207

Justificacion de la investigaciéon

Esta investigacion surgié a raiz de que las MYPE son unas de las principales
empresas que generan el mayor numero de empleos en el distrito de Tumbes y sin
embargo, las autoridades han dejado de lado y no dan ninguna prioridad, ni

tampoco existe un solo proyecto con el que se afiance este tipo de empresas.

No existe una base de datos anual, bimestral o trimestral sobre las MYPE y sobre
el empleo que estas generan en el distrito de Tumbes. Recién en el afio 2020, bajé
resolucién de gerencia N°080-2020-MPT-GDE, la Sub Gerencia de MYPE de la
Municipalidad distrital de Tumbes empez6 a recabar informacion sobre este tipo de

empresas y a hacerles su respectivo seguimiento para su registro.

Esta investigacion tuvo como justificacion tedrica brindar informacién confiable
sobre la situacion real de las MYPE y su impacto en la generacion de empleo. Las
MYPE a través del desarrollo de sus actividades generan la mayor parte empleo y
realizan un aporte muy significativo a la economia. Asimismo, aunque tengan un

gran numero de problemas sirven de apoyo para las empresas mas grandes.

La presente investigacion tuvo sustento practico debido a que realizé un analisis
cuantitativo del impacto de las MYPE y la generacién de empleo, a través del cual
se obtuvieron resultados significativos que conllevara a generar mejoras en
atencion a este tipo de empresas. Se utiliz6 la busqueda de informacion de fuentes
confiables a través del trabajo de campo realizando encuestas por lo que los datos
se obtuvieron de fuentes primarias. Esta informacion servira para la toma de

decisiones tanto a nivel micro como macro.
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El sustento metodolégico de esta investigacién se mostré a través del propdsito y
los objetivos trazados. La investigacion fue de tipo descriptivo porque busco
determinar la relacion entre el impacto de las MYPE y la generacion de empleo. El
disefo utilizado fue no experimental de corte transversal. El recojo de informacién
se dio mediante la aplicacion del instrumento del cuestionario a través de la técnica
de la encuesta y se realizo el analisis de correlacién una vez que se probo su validez
y confiablidad. Esta informacidn puede servir de base para otros investigadores que

desean realizar trabajos relacionados referente a las variables.

El sustento social radic6 en que la investigacion no es solo de interés del
investigador si no de las MYPE vy principalmente de entidades como el gobierno y
desde este punto realizar propuestas que ayuden en el fortalecimiento y

crecimiento, contribuyendo asi en reducir los niveles de desempleo y pobreza.

Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Determinar la relacion del impacto de las MYPE en la generacion de empleo en el
distrito de Tumbes, 2020.

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre manufactura y la generacion de empleo en el distrito
de Tumbes, 2020.

Determinar la relacion entre comercio y servicios y la generacion de empleo en el
distrito de Tumbes, 2020.
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Formulacion de hipétesis

Hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre las MYPE y la generacion de empleo en
el distrito de Tumbes, 2020.

Hi: Existe relacion significativa entre las MYPE y la generacion de empleo en el
distrito de Tumbes, 2020.

Hipoétesis especificas:

Ho: No existe relacion significativa entre manufactura y la generacion de empleo
en el distrito de Tumbes, 2020.

Hi: Existe relacion significativa entre manufactura y la generaciéon de empleo en el
distrito de Tumbes, 2020.

Ho: No existe relacién significativa entre comercio y servicios y la generacién de

empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

Hi: Si existe relacion significativa entre comercio y servicios y la generacion de

empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

Variables y operacionalizacion
Variable 1: Impacto de las MYPE

Dimensiones e indicadores

a) Sector manufactura
Uso de la capacidad tecnolégica
Nivel de produccion
Capacitacion

Monto de inversion en capital humano

b) Sector comercio y servicios
Publicidad
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Tipo de comercio

Equipos tecnoldgicos
Eficiencia del capital humano
Tipo de prestacion de servicios

Modalidad del servicio

Variable 2 : empleo
Dimensiones e indicadores

a) Formalidad
MYPE formal

Cantidad de contribucion

b) Contratacion
Tipo de contrato
Experiencia para el puesto

Cantidad de trabajadores

c) Salario
Remuneracion

Nivel de estudio

Horas de trabajo

d) Reclutamiento
Nivel de necesidad de reclutamiento de la empresa

Fuentes de informacion
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Cuadro 1: Variables y operacionalizacion

Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Fuente
operacional

Variable Son unidades productivas que tienen Son las MYPE de Sector Uso de la capacidad tecnoldgica 1;2 (preguntas)

independiente: poco capital, reducida produccion, acuerdo al sector manufactura Nivel de produccion 3;4 (preguntas)
limitado nivel de ingresos, pocos manufactura, Capacitacion 5:6 (preguntas)

MYPE numeros de empleados, gran nivel de comercio y servicio. Monto de inversion en capital humano 78 (preguntas)
actividades no establecidas Los datos seran Sector Publicidad 9:10(preguntas)
reglamentariamente, relaciones de obtenidos de comercio y Tipo de comercio 1,1'12(preguntas)
trabajo no regularizadas, etc. Para fuentes primarias y servicios . — ’
poder identificar este tipo de empresas sera aplicado al Equipos tecnologicos 13;14(preguntas)
se han tomado en consideracion distrito de Tumbes. Eficiencia del capital humano 15;16(preguntas)
variables como ventas, trabajadores y Tipo de prestacion de servicios 17;18(preguntas)
activos de la entidad (Ministerio del Modalidad del servicio 19;20 (preguntas)
Trabajo y Promocién del Empleo 2001).

Variable “El empleo incluye a los trabajadores Es el empleo segun Formalidad MYPE formal 1;2 (preguntas)

dependiente: que tienen una relacion laboral la formalidad, Cantidad de contribucion tributaria 3;4 (preguntas)

Empleo reconocida y que hacen cumplir sus contratacion, Contratacion  Tipo de contrato 5;6 (preguntas)
derechos laborales” (Enrique, salario y Experiencia para el puesto 7:8 (preguntas)
Alejandra, & Galindo 2015) . Leclutamlento. Lgs Cantidad de trabajadores 910 (preguntas)

ostgzidos sergg Salario Remuneracion 11;12 (preguntas)

fuentes primarias.

Nivel de estudio

13;14 (preguntas)

Horas de trabajo

15;16 (preguntas)

Reclutamiento

Nivel de necesidad de reclutamiento de
la empresa

17;18 (preguntas)

Fuentes de informacion

19;20 (preguntas)
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Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Bases teoricas cientificas

2.1.1. Empresa

Definicion

Conjunto de individuos que van a realizar diferentes actividades encaminadas a
conseguir un objetivo comun utilizando medios y recursos de diferente tipo (Pereda
y Berrocal, 1999).

Es toda unidad independiente de su forma juridica que realiza una actividad

econdmica (El Diario Oficial de la Union Europea, 2003).

Es la entidad conformada por elementos perceptibles como humanos, capacidad
financiera, bienes materiales de trasformacion, de prestacion de servicios; teniendo
como proposito la satisfaccion de los deseos y necesidades de su mercado meta

para la obtencién de un beneficio o utilidad (Linares, 2015).

“Persona juridica o natural, independiente en cualquier decisién ya sea financiera,
o de direccion, duefia o directora de companias que se dedican a la produccion de
un bien o servicio percibidos en cualquier actividad econémica” (INEI,2019, p. 210).
Estas entidades empresariales se dividir en):

Micro empresa: Ventas al afio menores a 150 UIT, o menores a 645 000

soles. Si se toma en cuenta la UIT del afio 2020 que equivale 4300.

Pequefia empresa: Ventas al afio desde 150 UIT hasta 1 700 UIT, Si se
considera la UIT del ano 2020 que equivale a 4300 las ventas anuales

promedio serian mayores a 645000 hasta 7 310 000 soles.
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Mediana empresa: Tiene un nivel de ventas anuales superior a 1 700 UIT

hasta 2 300 UIT; si consideramos las ventas anuales promedio serian desde
7 310 000 hasta 9 890 000 soles.

Gran empresa: Tiene un nivel de ventas anual superior a 2 300 UIT; o
superiores a 9 890 000 (INEI, 2019).

Caracteristicas de la empresa

Linares (2015) senala las siguientes:

i)Tienen un fin econdmico: Buscan crear bienes y servicios para ofrecerlos a

la sociedad, ii) su objetivo es la maximizacion de la ganancia, iii) Asumen

riesgos: Esta sujeta a factores que establecen el comportamiento y estado

de la empresa.” (p.9)

Clasificacion de las empresas

1. Segun el origen de capital

La Corporacion Universitaria de Autrias (2014) indica las siguientes:

a)

Publicas: Su capital proviene de fuentes estatales generalmente,
teniendo por objetivo la satisfaccion de necesidades sociales. Se
clasifican en: i) Centralizadas, empresas encabezadas por el presidente
de la Republica con el fin de consolidar la ejecucion, el mando y las
decisiones; ii) Descentralizadas, actividades desarrolladas que
conciernen al Estado.

Privadas: entidades que, para crearse, el capital procede de inversores
privados y su proposito es 100% lucrativa. Se clasifica en: i) Nacionales:
la procedencia de su capital es nacional o local, todos los inversores son
del pais; ii) Extranjeras: La constitucion del capital proviene de inversores
extranjeros. lii) Trasnacionales: La composicion del capital procede del
extranjero, pero las ganancias se vuelven a invertir en el pais de origen.
Mixtas: Su patrimonio procede del capital del ambito publico como

privado.
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2. Segun su actividad

Arendondo (2016) las clasifica en:

1) Industriales: Las empresas de este tipo se dedican a la transformacion o
extraccion de materias. Se dividen en: i) Extractivas, realizan la actividad
de explotacion de recursos naturales ya sean renovables o no; ii)
Manufactureras, convierten al elemento basico en bienes terminados y
de consumo final.

2) Comerciales: Relaciona al consumidor y al productor, tiene como
principal funcién la compra y venta de bienes acabados.

3) Servicio: Otorgan servicio a las personas, entre los servicios esta el
turismo, servicios publicos y privados, transporte, educacion, salubridad,

estética.

3. De acuerdo a los lasos que mantenga con diferentes sociedades y

consumidores

Linares (2015) senala:

Empresa aislada o de lazo cerrado: Entidades que dependen de si mismas,

no utilizan ningun producto semielaborado. Actualmente son inexistentes.

Redes de empresas o empresas de lazo abierto: Sociedades que tienen los
mismos objetivos o de unidén temporal. Actualmente por la globalizacion es
comun que se encuentren empresas que se especialicen en un producto

secundario especifico que conforme un producto terminado.

4. Segun el ambito de actuacion

Martinez (2020) las clasifica de la siguiente manera:
Locales. Entidades que realizan actividades de produccion y ventas en un
solo lugar o ambiente que se encuentra cerca.
Nacionales. Sus actividades son realizadas a nivel nacional.
Multinacionales. Entidades que se han esparcido como minimo en dos

paises.
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5. Segun la forma juridica

Thompson (2006) las clasifica en:

Unipersonal: ElI empresario, persona que posee la capacidad legal para
ejercer el comercio, responde con todo su patrimonio ante cualquier persona
que pudiese verse afectado por el actuar de su empresa.

Sociedad Colectiva: La empresa es propiedad de varias personas, todos
responden con su patrimonio y participan en la gestion o direccion de la
empresa.

Cooperativas: No tienen animo de lucro y son establecidas para satisfacer
las necesidades o intereses socioecondmicos de los cooperativistas,
quienes son a la vez también trabajadores, y en algunos casos también
proveedores y clientes de la empresa.

Comanditarias: Constan de dos socios diferentes i) Colectivos, tienen
compromisos limitados ii) comanditarios, tiene responsabilidad limitada en
cuanto a la contribucion del capital realizado.

Sociedad de responsabilidad limitada: Los propietarios asumen
compromisos limitados, solo responden con capital o patrimonio que
contribuyen a la entidad.

Sociedad Anénima: Posen responsabilidad limitada, pero cuentan con la
opcion de que otras personas puedan poseer acciones de la entidad,

asimismo de esa forma amplian su capital.

6. Segun su dimensién

Arendondo (2016) sefala las siguientes:

Micro empresa: Abarca 10 trabajadores como maximo
Pequena empresa: Numero de trabajadores de 11 a 50.
Mediana empresa: Posee de 51 a 250 trabajadores.
Gran empresa: Mas de 250 trabajadores.

Multinacional: Tiene ventas internacionales.
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2.1.2. Pequena empresa

Definicion

Son unidades econdmicamente factibles que posee la competencia de crear
excedentes. Son empresas formales, que cumplen las leyes laborales, tributan, su
organizacion tiene una fundamental division del trabajo a nivel jerarquico como
funcional. Constan de relaciones laborales familiares y la orientacion de la empresa

incurre estrictamente en el propietario (Herrera, 2011).

Entidades que cumplen con las obligaciones minimas de formalidad, esto no
significa que cumplan con todos los requisitos, por los que pueden clasificar en el
sector informal. En algunos casos no cumplen con los requerimientos municipales

o laborales (Herrera 2011).

2.1.3. Microempresa

Definicion

Unidades econdmicas con escaso grado de formalizacion y poco capital, que
trabajan bajo su propio riesgo de mercado (Domechech, Machacuay, y
Menijivar,1998).

Es un medio a través del cual se ha contribuido a desarrollar los ambitos
econdmicos y sociales, ayudando en la disminucion de los efectos que ocasiona la
pobreza y en el que las familias han visto la oportunidad de poder obtener sus

propios ingresos y generar autoempleo (Pomar ,2006).

La presencia de este tipo de sociedades puede contar con dos objetivos: i) Suplir
sus necesidades primarias, de subsistencia, buscan un ingreso para solventar a su
familiar sin tener riesgos financieros, habitualmente generan para poblaciones cuya

capacidad adquisitiva es reducida y limitada; ii) Obtener utilidades, buscan
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ganancias y tienen capacidad de acumulacion, su operacién va dirigida a obtener

utilidades y que se puedan reinvertir en su negocio y dividendos. (Pomar, 2006)

Caracteristicas

Del Rosario (2006) sefala las siguientes:
a) Formalidad: Estar sustentada legalmente en un Registro de Comercio, sea
una firma personal o una sociedad.
b) Tener una Misidon u objeto: Tiene Registros Contables que admiten
determinar el capital invertido, el capital operativo y los estados de resultado.
c) Operatividad: Tiene wuna infraestructura de operacién, para el

desenvolvimiento de sus actividades. (p. 27)

2.1.4. MYPE

Es toda entidad empresarial que esta compuesta por un individuo natural o juridico,
teniendo por objetivo desarrollar actividades de extraer, transformar, elaborar,

comercializar bienes y prestar servicios (Montoya,2017).

Empresas que estan en el extremo inferior de cada economia considerando
criterios de estratos de tamafio: cuenta propia o unipersonal, microempresa de 2 a

10 ocupados y pequeias empresas de 11 a 50 (OIT,2015).

Son unidades productivas que tienen poco capital, reducida produccién, limitado
nivel de ingresos, reducido numeros de empleados, gran nivel de actividades no
establecidas reglamentariamente, relaciones de trabajo no regularizadas, etc. Para
poder identificar este tipo de empresas se han tomado en consideracion variables
como ventas, trabajadores y activos de la entidad (Ministerio del Trabajo y

Promocion del Empleo 2001).
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Caracteristicas de las MYPE formales

1. Segun numero de trabajadores y nivel de ventas

Ley 28015 (2003) en el articulo N°03 menciona las siguientes:

2.

Numero de trabajadores que posee la empresa: Microempresa posee de 1 a
10 trabajadores y pequefia empresa contiene entre 1 a 50 trabajadores.

Nivele de ventas al afo: Microempresa llega al total de 150 Unidades
Impositivas Tributarias y pequefia empresa a partir de la cantidad
establecida para las microempresas hasta 850 Unidades Impositivas

Tributarias.

Segun la organizaciéon empresarial

CODEMYPE (2011) sefala las siguientes:

A)

B)

Persona natural o juridica: Es la designacion juridica que el Cdédigo Civil
concede a las personas que tienen la capacidad de poseer derechos, deberes

y obligaciones.

Ventajas: Para la empresa, constituyen reducidos costos de ingreso y salida del
mercado, toda la propiedad y administracion esta centrada en una sola
persona, puede disminuir o aumentar su patrimonio sin limitaciones, posibilidad
de acceder a propicios regimenes para el pago de impuestos y puede modificar

el propdsito de su empresa sin inconveniente.

Desventajas: Posee compromiso ilimitado, el propietario enfrenta todas las

deudas u obligaciones con sus bienes suyos, poco acceso a crédito financieros.

Persona juridica: Posee solo presencia legal y esta constituida por una o mas

personas naturales.

Ventajas: Los propietarios asumen cualquier responsabilidad con patrimonio
de la entidad, mas cantidad de capital, los accionistas pueden contribuir,

mejores posibilidades de acceso a entidades financieras, actividad
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c)

econdmica a mediano plazo y para el control y la direccién, la entidad posee
varias personas las cuales determinan las politicas en la que dicha empresa

operara.

Desventajas: Mayor costo para el ingreso de la empresa, se necesita mas
gestiones y requisitos, tiene que tener un control contable, el patrimonio,
manejo, direccion puede recaer en varios socios lo que podria obstaculizar
al momento de realizar decisiones, numero mayor de limitaciones para
aumentar o disminuir su entidad y limitaciones mayores para cerrar la

compania.

Empresa individual de responsabilidad limitada EIRL

Caracteristicas: Persona legal de derecho personal, establecida por un solo
individuo por voluntad propia, el Capital de la comparia tiene que estar
debidamente inscrito y cancelado al instante de establecerse la compaiiia,
posee patrimonio propio, la responsabilidad de la empresa esta limitada a su
patrimonio, el titular compartira responsabilidad con el gerente ante cualquier
infraccidn realizado por el gerente. Solo si esta previamente prescrito en el
Libro de Actas y conformada unicamente para la realizacion de acciones

economicas de pequefa empresa.

Sociedad comercial de responsabilidad limitada

Caracteristicas: Se necesita dos socios como minimo y no puede excederse
de veinte, la preferencia para la compra de acciones la tienen los socios, las
aportaciones de los accionistas forman el capital social, los socios tienen
responsabilidad delimitada de acuerdo a la contribucion realizada, el capital
social representado por la mayor cantidad de socios seran los que rijan el

camino de la empresa y es una opcion comun para sociedades familiares.

Sociedad anénima cerrada S.A.C

Caracteristicas: Dos accionistas como minimo y veinte como maximo, los

socios tienen la preferencia de adquirir acciones, excepto que se haya

dispuesto lo contrario en el reglamento, esta constituida por los socios en el

instante en que se les entrega la escritura publica la que tiene el compromiso
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social y el reglamento, las acciones nominativas y la aportacion de los
accionistas constituyen el capital social pero individualmente no pagas deudas,
persona legal con una limitada responsabilidad, en el registro publico del
mercado de valores no pueden registrar acciones, entre el esquema de
sociedad de capitales prevalece el mecanismo personal, aparece sustituyendo

ala S.R.L. y opcién de sociedades familiares.

Sociedad anénima S.A.

Caracteristicas: Tiene dos accionistas como minimo, modalidad mas comun y
clasica, su creacion es voluntaria, juridica, su capital social esta constituido por
titulos valores negociables y es una sociedad de capitales que tiene
responsabilidad condicionada, tiene su propio mecanismo legal dirigido a
orientar y apartar el bien de la direccion de la compaiia y tiene acceso a

registrar sus acciones en el Registro Publico del Mercado de Valores.

De acuerdo a la actividad econédmica de las MYPE

CODEMYPE (2011) menciona a las siguientes: construccion, servicios, pesca,

mineria, manufactura, comercio, agropecuario.

Tipos las MYPE

Balbuena (2009) identifica los siguientes tipos:

a. MYPE de Acumulacion: Poseen la capacidad de crear utilidades para que
el capital original se mantenga. Su monto de activos es mayor y generan

mas fuentes de empleo remunerado.

b. MYPE de Subsistencia: No puede originar utilidades, en relacién a su
capital, se dedican a acciones que no necesitan convertir la materia prima
0 realizan esa conversion con técnicas basicas. No tienen incidencia
significativa en crear mas empleo remunerado del que crean y proveen

un flujo de caja vital.
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c. Nuevos Emprendimientos: Iniciativas empresariales basadas en una

orientacion de oportunidad.

Instrumentos de promocién de las MYPE

De acuerdo a Tello (2014) son los siguientes:

a) Mecanismos que promueven el desarrollo y la accesibilidad a

entidades financieras.

b) Mecanismos que faciliten y promuevan la informacion, estadisticas

referidas a las MYPE y acceso a mercados.

c) Mecanismo que originen el poder crear MYPE innovadoras, con una

innovada tecnologia.

Importancia de las MYPE

Las MYPE constituyen una de las primordiales fuentes de generacion de empleo,
ademas no es necesario contar con demasiado capital solo un monto inicial de
inversion y asimismo constituye una de las formas de ingreso a segmentos de
recursos limitados. Facilita la oportunidad a que las personas que se encuentran
desempleadas y con escasos recursos economicos puedan generar su propio
empleo de la misma manera contribuyen en la productividad de la gran empresa
(Tello, 2014).

2.1.5. Teorias de la MYPE

Teoria econdémica institucional y creaciéon de la empresa.

La teoria econdmica institucional sefiala como determinante de la actividad
econodmica la importancia de las instituciones las cuales afectan el desempefio

econdémico, debido al marco institucional que prevalece estableciendo a través de
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la estructura de incentivos y oportunidades las actividades de los distintos agentes
que intervienen en la sociedad, es por eso que agentes econdmicos como
empresarios y empresas veran restringidas sus acciones por esta estructura
institucional. La capacidad productiva es una de las principales prioridades en el

desarrollo de paises y regiones (Enrique, Alejandra, & Galindo ,2015).

La base econdmica tedrica radica en que son las instituciones las que constituyen
la estructura de incentivos de una colectividad, por lo que instituciones econémicas
y politicas son las que establecen el rendimiento monetario a lo largo del tiempo.
El desarrollo econdmico en una region es sustancial porque crea progresion y
competencia en diferentes regiones a partir de la introduccién de esta teoria (Diaz,
Urbano, & Hernandez, 2005, p.211).

Teoria de la economia de mercado

Antes las decisiones se tomaban de manera centralizada, el dia de hoy son
tomadas por muchas empresas y familias. Las empresas encargadas de decidir
que fabricar y a quien contratar. Por otro lado, las familias deciden donde trabajar
y qué hacer con el ingreso percibido. En el mercado interactuan tanto las familias y
las empresas y el bienestar personal conlleva a tomar decisiones. Existen muchos
vendedores y compradores de distintos bienes y servicios y cada uno busca su
bienestar personal. Las economias de mercado pueden organizar exitosamente la

actividad econémica para promover el bienestar general (Gregory,2012, p.10).

2.1.6. Dimensiones

Manufactura

Conjunto de empresas que se dedican a un mismo tipo de actividad productiva.
Realizan la transformacién de las materias primas con el objetivo de lograr un
producto terminado. (IPE, 2014).
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Caracteristicas

(Jileana, 2019) menciona las siguientes:

Transforma la materia prima, utiliza alguna fuente de energia para
desarrollar sus actividades, el trabajo y el capital son los factores mas

importantes y utiliza maquinarias y equipos.

Importancia

Este es el sector que tiene mas productividad, conduciendo a una gran cantidad de
generacion de empleo, crecimiento econdmico gracias a su dinamismo dentro del
mismo sector como a otros sectores y un desarrollo sostenible (Molina & Castro,
2015). Asimismo, esto hace que se desprenda de la materia prima, dandole un valor

agregado (Taype, 2015).

Tipos de industrias

(Jileana, 2019) sefala los siguientes tipos:
Industria pesada. Inician el proceso de produccidon y realizan productos
semielaborados que posteriormente otras industrias los convierten en

productos terminados.

Industria de bienes de equipos: Toman los productos semielaborados y los

transforman en equipos productivos que son utilizados para las industrias.
Industrias ligeras: Bienes fabricados para uso directo del consumidor.
Comercio
Definicion

“‘Agrupa a empresas dedicadas a comprar- vender, bienes para usar, vender o

transformar. Cambio que se realiza por algo del mismo valor” (MTPE, 2006, P.6).
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Caracteristicas

Operan desde un local comercial, exhibicion de bienes, realizan publicidad a

través de diferentes medios y venta o compra de mercancias (INEGI, 2013).

Importancia

La importancia radica en que junto con la produccion y diferentes elementos de la
economia constituye una fuerza que moldea a las sociedades. Este sector ha
permitido el desarrollo humano redistribuyendo los bienes, contribuye al dinamismo
de la generacién de empleo, nos permite conseguir bienes producidos en diferentes
lugares, conocer las diferentes culturas, asimismo permite a las personas estar en

contacto con la sociedad (Uriarte, 2020).

Tipos

INEGI (2013) clasifica en dos:
Comercio al por mayor: Empresas que realizan la compra venta de bienes

en el que el comprador no es el consumidor final de dicho bien.

Comercio al por menor: Empresas que se dedican a la compra venta, en

donde el comprador es el consumidor final.

Servicios

Definicion

Constituido por actividades dedicadas a la produccion de un servicio, dentro de la
actividad econdmica es el sector mas diverso. Se caracteriza por ser no material y

consumido en el mismo momento de su produccion (Serrano, 2011).

Incluye actividades que no necesitan de produccion de bienes fisicos se dedican a

la satisfaccion de diferentes necesidades del ser humano (Pérez, 2016).
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Caracteristicas

(Mora, 2016) Indica las siguientes:
Perecederos: No pueden ser acumulados, por ende, no ocasionan una
pérdida para la empresa.
Produccion y consumo al mismo tiempo.
Intangible.

Heterogéneo: Diversidad de servicios.

Importancia

Este es uno de los sectores mas sobresalientes en el empleo, resaltando en los
puestos de trabajos la mayor participacion de la mujer. Sector preponderante en la
inversion directa. (Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo, 2017).

Clasificacion

Serrano, (2011) menciona que las Naciones Unidas clasifica de la siguiente forma:
Comercio y hoteleria.
Transportes, almacenamiento y comunicaciones.
Finanzas, seguros y servicios de empresas.

Servicios comunitarios, sociales y personales.

2.1.7. Generacion de empleo

Definicion

Es una actividad laboral mediante la cual percibe ingresos monetarios o por la que

recibe honorarios o haberes (Barba, 2011).

Son las labores y deberes especificos que corresponden a un cargo definido
(Heron,2008).
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Es la relacion que reune el empleo de un individuo con una empresa entre el marco
institucional y legal establecido. Es la relacion laboral que perdura en el tiempo y
que ha cambio se recibe un salario establecido individualmente, tienes garantias
legales y sociales y esta regulado a través de una clasificacion que resulta de
normas regularizadas en los reglamentos profesionales o en los acuerdos laborales
(Neffa,1999).

El empleo tiene una reconocida relacion laboral con los trabajadores y hacen que
sus derechos de trabajo se cumplan, derechos como liquidacién, seguridad social
(Enrique, Alejandra, y Galindo 2015).

Tipos de empleos

Barba (2011) menciona los siguientes tipos:

1. Empleo formal: Proporcionado por el Estado o por el sector privado,
realiza contribucion tributaria al estado, es legal, congrega tanto al
privado moderno y al publico, habitualmente tienen sistemas de amparo.

2. Empleo informal: Constituido por personal no profesional independiente,
servicio doméstico y empresarios. Las actividades no formales tienen
falta de proteccion social y baja estabilidad de empleo. Aunque las
actividades que realice no sean ilicitas puede anclar en la ilegalidad.

3. Autoempleo: Actividad que realiza un individuo, trabaja individualmente
en entidades como negocio propio, oficio y asi genera sus propios
ingresos.

4. Subempleo: Persona que tiene la capacidad adecuada para un puesto
de trabajo determinado y que opta por trabajos mucho menores en lo que
habitualmente gana poco.

5. Sinecura: Cargo o empleo altamente remunerado que produce un escaso

0 nada de trabajo.
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Indicadores del mercado laboral

1. Poblacién en edad de trabajar

INEI (2019) sefiala: “Se encuentran los individuos que tengan como minimo 14 afios
que residen en areas urbanas y rurales. Conforman la poblacion econémicamente

no activa y la activa” (p,1).

2. Poblacién no econdmicamente activa

MTPE (2012) senala:
Personas que pertenecen a la poblacién en edad de trabajar que, en la
semana de referencia, no han trabajado ni buscado trabajo y no desean
trabajar. Dentro de este grupo se encuentran las amas de casa, los
estudiantes, los rentistas y los jubilados, que no se encontraban trabajando
ni buscando trabajo. También se consideran dentro de este grupo a los
familiares no remunerados que trabajan menos de 15 horas de trabajo

semanales durante el periodo de referencia. (p.93)

3. Segun la poblacién econémicamente activa

INEI (2017) define:

Esta conformada por las personas a partir de los 14 afos de edad, es la
oferta de trabajo en el mercado. Para la produccion de un bien o un servicio
tienen mano de obra disponible por un tiempo determinado. Comprende a
aquellas personas que estan trabajando o estan buscando un trabajo

activamente. (p.147)

4. Segun la PEA ocupada

INEI (2012) senala:

Se considera dentro de este rango a aquellas personas a partir de 14 afos

que estuvieran realizando alguna actividad econdmica, hayan tenido un
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trabajo seguro y no estén trabajando ya sea por vacaciones u otros,
trabajadores ausentes por una temporada aun cuando la empresa siguio en
funcionamiento y aquellas personas que no realizaron ninguna de las
acciones anteriores se investiga si realizaron algunas otras actividades
economicas por lo menos de una hora de trabajo mediante la cual percibira

una remuneracion. (p. 97)

2.1.8. Teoria del empleo

Teoria Keynesiana de la ocupacion

Las cantidades que las empresas individuales tengan de ocupacion dependera del
tipo de previsién. Los resultados que se obtengan de las ventas y de la produccién
realizadas tendran repercusion en la cantidad de ocupacién que la empresa
necesite. La cantidad de produccion que se realice a diario estara determinada por
expectaciones de corto plazo, aunque en el caso de adiciones al equipo productor
dependera en mayor medida de las expectaciones a largo de plazo de otros
individuos. (Maynard, 1965).

Colas (2007) menciona lo siguiente concerniente a la teoria general del empleo:

Keynes mencionaba que se habian realizado estudios al proceso econémico
en base a cual era la determinada cantidad de ocupacién y la importancia de

conocer la cantidad ya existente de ocupacién y no otra cantidad.

El desempleo tiene diferentes causas centradas en el propdsito de la
demanda existente, categoria que establece que el modelo de Keynes y la
propensiéon marginal a consumir, en el punto central de esta es donde los
hombres estan dispuestos a tener un consumo mayor en relacién a que
tengan un mayor ingreso, aunque sea en proporciones diferentes. El grado
de ocupacion estara definido por la oferta y demanda global, quedando
resuelto el desempleo cuando la brecha de ambas se cierra al interceptarse,

es decir cuando la curva de oferta es mayor a la de demanda.

La demanda global da a conocer los beneficios y el grado de ingresos

obtenidos por parte de las empresas, asimismo la oferta permite distinguir la
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productividad obtenida de acuerdo al grado de ocupacion. Mientras que el
ingreso sea mayor al rendimiento y la oferta mas grande que la demanda,
las empresas continuaran necesitando mas personal para que su nivel de
ingresos sea mas alto. En el punto de equilibro en donde se iguala la oferta
y la demanda, y los ingresos con los rendimientos coinciden y es ahi donde
se estable el grado de ocupacion, a partir de ese punto es que dependera la
demanda adicional de empleo, asi como el mayor aumento de su
produccion. Si las empresas quieren seguir obteniendo mas beneficios
deberan de enfocarse en los diferentes factores que intervienen en la
produccion entre ellos la tierra, el capital, la capacidad tecnoldgica. Para
eliminar la brecha que define el grado de desempleo se debe de incentivar
el consumo y la inversion, debido a que si se aumentan estos componentes

la demanda global también aumentara.

Si hay inversion hay empleo y esto se da sé si producen ingresos. De
acuerdo al modelo establecido por Keynes en donde el consumo depende
de la propension marginal a consumir puede ser un bien o un servicio, por
otro lado la inversion depende de que hayan mejores incentivos como tasa

de interés bajas lo que determinaria la rentabilidad y el monto de dinero.

De acuerdo a la teoria de la ocupacion de Keynes a las empresas lo que les falta
es tener una visidon de mercado a largo plazo, hacia donde quieren que vaya su
empresa, que cantidad de bienes y servicios esperan vender y a que precios para

asi poder generar una mayor demanda de trabajo.

Teoria neoclasica del empleo

Establece que la relacion entre salario real y nivel de ocupacion es inversamente
proporcional, cuando el salario real se incrementa el nivel de ocupacién sera mucho
menor y a la inversa. El nivel de empleo es establecido a través de la igualdad de
oferta y demanda de trabajo. El lugar donde coinciden los criterios de utilidad
referidos a la demanda de trabajo que expresan los empresarios con aquellos de

des utilidad, configuran la situacion de oferta de trabajo de los trabajadores, en ese
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lugar esta definido el nivel de ocupacion. Concluyendo que la economia siempre

funciona en el nivel de pleno empleo (Colas, 2007).

2.1.9. Dimensiones

Formalidad

Definicion

Es la situacion de una empresa de acuerdo una regulacion, en la que los

trabajadores tienen un seguro social. (Pagés 2016)

Caracteristicas

Objetivos bien definidos, puntos asistenciales claros, actividades delimitadas a
cada individuo, autoridad claramente establecido, lugar definido y reglas
determinadas. (Uriarte, 2019)

Importancia

Ser formal te brinda varios beneficios como acceder a un financiamiento,
capacitaciones, accesibilidad a mas mercados, genera mayor confianza, una
mejora empresarial y por ende conlleva a mejores empleos y reduccion de la

pobreza.

Tipos

Thompson (2007) indica las siguientes:

Formal: Formado por normas, leyes, reglamentos; tiene una estructura y

procedimientos oficiales para tomar decisiones.

Informal: No estan regidas a través de ningun reglamento, son medios no

oficiales.
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Contratacion
Definicion

Es el acto de realizar un contrato entre dos partes normalmente se da entre dos
partes el empleador y un empleado para la realizacion de una actividad

determinada y a cambio recibird una remuneracion (Ucha, 2012).

Caracteristicas

Contrato firmado por ambos empleado y empleador, dependencia, retribucion,

legal, determinado y horario. (Pacheco, 2012)

Importancia

Mediante el contrato se tienen una seguridad del puesto de trabajo, ahi se han
definido todas las obligaciones y cada una de las clausulas que tanto el empleado
como el empleador conocen. El contrato evita cualquier tipo de reclamo ya

estipulado ahi.

Tipos

Garcia (2019) los clasifica en:
Contrato indefinido: No hay limite de tiempo, se establece una estabilidad
laboral, se realiza cuando se quiere tener una relacion a largo plazo.
Contrato temporal: Tiene limite de tiempo.
De formacion: Busca que el trabajador adquiera conocimiento para cumplir

con sus obligaciones en determinado trabajo.

Salario

Definicién

Importe de remuneracion que perciben los trabajadores a cambio de una prestacion
de servicios, es el mecanismo esencial de la relacion de trabajo (Juarez, 2013,
p,42).
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Caracteristicas

Se recibe una remuneracion en dinero o en especies como alimentos etc.

Importancia

El salario es de gran importancia tanto en el ambito econdmico como en las familias

y compone el medio por el cual satisface cada una de las necesidades.

Tipos

Estela (2020) indica los siguientes:
Nominal: Salario que constituye la relacion de los trabajadores, los cuales
tienen un cargo y por ende reciben una asignacion monetaria.
Por unidad de obra: Salario que se percibe por la culminacion de una obra
0 servicio.
Por unidad de tiempo: Salario por las horas trabajadas, ya sea diario,
semanal, quincenal o mensual.

Salario mixto: Conformado por el salario de unidad de obra y tiempo.

Formas

La autora antes mencionada define a las formas del salario en las siguientes:
Metalico: Forma de pago se realiza en dinero.

En especies: El pago se realiza a través de productos, alimentos, bonos, etc.

Reclutamiento

Es el proceso mediante el cual se convoca, evalua, y se elige al personal capaz

que reuna todas las caracteristicas estipuladas para determinado puesto.

Caracteristicas

Diaz (2015) mencionas las siguientes: Proceso de seleccion y promocion
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Importancia

Es unos de los mejores métodos que facilita la eleccidon del personal teniendo en
cuenta que debe cumplir con todos los requisitos necesarios, ademas ayuda a
fundar una marca solida de empleador, la rotacion de empleados sera con menos
constancia, aumenta el compromiso de los trabajadores con la organizacion y

ayuda a diversificar la fuerza de trabajo. (Pérez, 2019)

Tipos

Bretones & Rodriguez (2008) menciona las siguientes:

a. Reclutamiento Interno: A los empleados se les hace saber las distintas
vacantes de empleo que existen dentro de la organizacién para que puedan
acceder a través de traslados o promociones. Ademas, esto constituye un
elemento fundamental porque se hara merecedor del puesto un empleado
que tenga mas conocimientos y haya realizado mayores esfuerzos. También
sera muy beneficioso para la empresa porque ya conoce la cultura, normas,
de la empresa y no tiene que adaptarse. Asimismo, esto motiva a los demas
empleados a seguir esforzandose.

b. Reclutamiento externo: Se busca candidatos fuera de la empresa, con el
objetivo de dar a conocer la necesidad de empleo. Este tipo de reclutamiento
contribuye en aportes a la innovacion y cambios; asimismo se aprovecha el
conocimiento que el reclutado haya adquirido en otras entidades, pero esto

conllevaria a un mayor tiempo y costo en el proceso de seleccion.

2.2. Antecedentes

Internacionales

Segun Garcia (2017) en su estudio titulado:
Oportunidades de empleo que generan las MYPES, ubicadas en el mercado
Isla y sus alrededores en la ciudad Tegucigalpa M.D.C, esta investigacion
tuvo como objetivo analizar las posibilidades de que las MYPES ubicadas en
el mercado La Isla se conviertan en una opcién real de empleo digno para

las personas afectadas por el desempleo en la ciudad de Tegucigalpa
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M.D.C. El tipo de investigacion fue de tipo aplicada, de caracter descriptivo
y de diseio no experimental, transversal. La poblaciéon fue tomada de
fuentes secundarias teniendo una muestra 246 propietarios o
administradores de MYPES en edades de 18 afios en adelante. Se aplicé el
instrumento de entrevista a profundidad. Los resultados muestran que el
66.4% de las MYPES entrevistadas estan ubicadas en la rama econdmica
comercial, son las que estan generando mayores opciones de empleo, de
igual forma de manera limitada por su capacidad de movimiento de capitales.
Concluyendo que las MYPES que asumen un compromiso financiero,
reducen sus riesgos de incumplimiento de pago al reducir sus costos de
operacion, principalmente la no contratacion de personal, en su mayoria las
MYPES que operan con capital propio son las que logran emplear al menos

a una persona.

Bazan (2016) en su investigacion titulada:
Las MYPES y su aporte al crecimiento econémico de Bolivia 2002-2012, este
trabajo de investigacion, tuvo como objetivo medir el aporte de las micro y
pequeias empresas en el crecimiento econdmico, de acuerdo al numero de
MYPES, generacion de empleo y producto sectorial. El tipo de investigacion
es de caracter cualitativa, descriptiva, y correlacional. La poblacién estuvo
formada por las MYPES de afio 2002-2012. El instrumento utilizado fue
documental, las fuentes de informacion han sido tomadas de fuentes
secundarias como INEIl, UDAPE, CONyPE, Confederacion y Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural. Los resultados de cuerdo al
modelo de regresion lineal aplicado indican que un incremento del 1% en el
numero de MYPES, incide en un incremento del PIB nacional en 0,21%, esto
debido a que un mayor numero de empresas genera mayor produccion,
mayor diversificacion de la actividad econémica y mayor nivel de empleo.
Asimismo, un incremento porcentual de la generacion de empleo y
concentracion en las MYPES de los trabajadores, genera un incremento del
PIB nacional en 1,01%, por efecto, de mayor producciéon, mayor nimero de
trabajadores con salarios que influye en mayor consumo, dinamizando la

demanda interna. Concluyendo que la mayor contribucion al crecimiento
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econdmico es por el lado de la generacion de empleo y por el nimero de

unidades producidas y en menor proporcion por el aporte sectorial al PBI.

Naranjo (2019) en su trabajo de investigacion titulado:
Volumen de crédito hacia el sector productivo de las Pymes y su incidencia
en la generacion de empleos en Ecuador, con el objetivo de Analizar la
evolucion del volumen de crédito productivo de las pequenas y medianas
empresas y su incidencia en la generacion de empleo de las pymes del
Ecuador en el periodo 2012-2017. La investigacién fue de tipo descriptivo-
Inductivo. La poblacién estuvo constituida por un total de 91200 empresas
afo 2017.Utilizando el instrumento documental a partir de la informacion
recopilada mediante estudios longitudinales del pais, como boletines
estadisticos sobre la evolucién del monto de las operaciones activas y
pasivas del Sistema Financiero Nacional con respecto a la segmentacion de
la cartera de crédito. Mediante el analisis de correlacion de Pearson, los
resultados indican que las variables tienen una correlacién positiva del
99.86%. Estableciendo de esta manera que el crédito otorgado hacia el
sector productivo de las pequefias y medianas empresas del pais tiene una
relacion directa ante la generacion de empleo. Es decir, que el coeficiente
de determinaciéon r?= 0.9971 es cercano a 1, en concreto, el 99.71% de la
variabilidad de la generacion de empleo es explicado por el modelo,
describiendo la relacién que existe entre las variables. Concluyendo que las
Pymes son una fuente importante ante la generacion de empleo y que
necesitan de financiacién para la creacion de nuevos proyectos que mejoren

la economia local y nacional.

Segun Mungaray, Aguilar, Ramirez, & Ortiz (2016) en su articulo titulado:
La micro y pequena empresa como generadora de empleo en Baja California
durante la crisis de 2008-2009, éste estudio tuvo como objetivo evaluar la
importancia de la conformacion del tejido empresarial en la evolucién de la
actividad econdémica y la generacién de empleo en Baja California en el
entorno de la crisis global de 2008-2009.La investigacion es de caracter
exploratoria. Los resultados indican que la pequefia empresa jugé un papel
estratégico en la generacion de empleo y dinamismo econdmico durante el
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periodo de crisis, contribuyendo incluso a aminorar su impacto, por lo que se
debe fortalecer una politica industrial que favorezca el aprendizaje y la
innovacion de este sector empresarial. Concluyendo que los micronegocios
y las pequefias empresas sostuvieran la ocupacion en el estado durante el

periodo mas algido de la crisis.

Segun Tandalla (2019) en su tesis titulada:
Las pequefias y medianas empresas del sector textil como generadoras de
empleo en la ciudad de Latacunga, esta investigacion, tuvo como objetivo
demostrar la importancia de las pymes en la ciudad de Latacunga como
fuentes generadoras de empleo. La investigacion es de tipo descriptivo y
exploratorio. Para la poblacién considerada estuvo conformada por las
pequenas y medianas empresas del sector textil de la ciudad de Latacunga,
con un total de 117 empresas. El instrumento fue documental a través de
fuentes de informacién primarias fueron recolectadas de forma documental
obtenidas de la pagina web Ecuador en cifras especificamente de laboratorio
empresarial donde se tomd el numero de empresas textiles en el periodo
2012- 2017 con el fin de realizar un analisis longitudinal. Los resultados
muestran de acuerdo al coeficiente de correlacion de Pearson un valor de
0.867, lo cual indica que las pequenas y medianas empresas del sector textil
influyen de manera positiva en la generacién de empleo. Llegando a la
conclusion de que las pequehas y medianas empresas cumplen un papel
muy importante en el mercado laboral de la ciudad de Latacunga, debido a
que 3 de cada 7 empleos que existen son generados por este tipo de
empresas. Ademas, menciona que estas empresas han evolucionado
constantemente incrementando cada afo, con un porcentaje significativo de
35%, las cuales ayudan a la generacion de empleo en un 24% en el ultimo
ano de estudio, esto se dio gracias a la creacion de nuevos

emprendimientos.

Segun Niebles, Niebles, & Barrios (2020) en su articulo titulado:
El emprendimiento en Colombia: analisis del marco legal y su incidencia en
la generacion de empleo, esta investigacion tuvo como objetivo analizar el
marco legal que se ha disefiado en Colombia para el emprendimiento, y
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observar como este impacta en la generacién de empleo. La metodologia de
la investigacion se basé en un analisis bibliografico, se fundamenta en un
enfoque cualitativo y un disefio documental. Se utilizé el instrumento
documental a través de la revision de bibliografia como una técnica para
capturar informacion confiable de fuentes secundarias, como articulos
cientificos, publicaciones, leyes, estudios de casos y revistas de corte
académico. Los resultados permiten visualizar los aspectos que son
susceptibles de mejora y que pueden beneficiar el crecimiento del
emprendimiento, renglon de vital importancia en el pais, toda vez que genera
el mayor numero de empleos en la actualidad. Concluyendo que se deben
destinar fondos suficientes para apoyar y fortalecer las politicas publicas y el
marco normativo actual, a fin de impulsar procesos innovadores
concordantes con el contexto global facilitando, ademas, que puedan
generarse fuentes de empleos sostenibles, con mediacién de componentes
como la investigacion y las tecnologias, bajo un escenario socio-econdémico

ajustado a las exigencias de la economia globalizada.

Castillo, Gonzalez, & Rodriguez (2016) en su estudio titulado:
Dinamica de Pymes, uso de las TIC y su impacto en la generacién de empleo
en el departamento de Coérdova, este estudio tuvo como objetivo determinar
la incidencia que ejerce la aplicacion de las nuevas y modernas tecnologias
de la informacién y las comunicaciones (TIC) en la dinamica del sector de
las Pymes en el departamento de Cérdoba y su impacto en la generacion de
empleo, de igual forma el crecimiento econémico del departamento. Este
estudio es de tipo descriptivo, correlacional. La metodologia de la
investigacion se basa inicialmente en fuentes de informacion secundaria y
luego la aplicacion del instrumento la encuesta al total de empresas
constituidas y registradas en la Camara de Comercio de la ciudad de
Monteria, tomando como marco de referencia el espacio temporal
comprendido entre 2004 y 2008. Teniendo como resultado que el 98.2% de
las organizaciones en Coérdoba pertenecen al sector microempresarial y las
pequefias y medianas empresa solo alcanzan un 1.4% y 0.4%
respectivamente, y por tanto la regién es microempresarial por excelencia y
del sector 3 de la Economia, es decir servicios. Concluyendo que se
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pretende también generar y trasmitir nuevos conocimientos acerca de la
creacion de nuevas organizaciones que aporten al sector de la pequefia y
mediana empresa en esta franja geografica de la region Caribe, no solo en
empleo sino también a la contribucion del Producto Interno Bruto regional y
Nacional, abriendo nuevas posibilidades de produccion y por ende de
exportaciones diversificadas, tales como las provenientes de la

agroindustria.

Galarza & Montesdeoca (2017) en su tesis titulada:
Impacto de la politica de acceso al financiamiento, para las Pymes del sector
textil y confecciones en la generacién de empleo a mujeres del Canton Quito
de la provincia de Pichincha en el afio 2012, el objetivo de la investigacion
fue identificar el impacto que ejerce el acceso a financiamiento de las Pymes
del sector textil en la generacion de empleo de mujeres del Cantén Quito de
la provincia de Pichincha. La investigacién es de tipo correlacional y
explicativa, de caracter cuantitativo. La poblacion estuvo conformada por
410 Pymes del sector textil y confecciones ubicadas en el area urbana de
Quito en el afo 2012, teniendo como muestra a 199 Pymes. Utilizo el
instrumento documental mediante el analisis de datos estadisticos
secundarios provenientes del Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
Banco Central del Ecuador, Asociacion de Industrias Textiles del Ecuador,
Ministerio de Industrias y Productividad. Los resultados muestran la
generacion de plazas de empleo por parte de las Pymes del sector textil y
de las confecciones aument6 en mas del 50%, sobre todo en la demanda de
mano de obra femenina. En el afilo 2008 se emplearon a 6.478 personas de
las cuales 4.217 eran mujeres, mientras que en 2012 el numero de
empleados aumenta en 61,15%, pasando a 10.439 empleados de los cuales
7.365 fueron mujeres. Concluyendo que en las Pymes del sector textil y de
las confecciones, el financiamiento obtenido sirvidé para emplear a un mayor
numero de personas, de las cuales la mayor parte fueron mujeres. Sin
embargo éste sector ha venido presentando un estancamiento por falta de
innovacion y creacién de una marca propia que les permita afianzarse en el
macado nacional y les abra oportunidades para la exportacion de sus
productos al mercado internacional.
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Nacionales

Segun Basurco (2016) en su investigacion titulada:

Las Mipymes y su incidencia en la generacion de empleo en el Peru periodo
2005-2014, esta investigacion tuvo como objetivo analizar la incidencia de
las Mipymes formales en la generacién de empleo en el Peru en el periodo
2005-2014. Esta investigacion fue no experimental, correlacional,
longitudinal, se consideré como poblacién a las Mipymes como organizacion
empresarial generadoras de empleo en el Perd. Se tomé como muestra a
las Mipymes formales como generadoras de empleo en el Peru durante el
periodo 2005-2014. EI instrumento fue documental, se utilizaron
publicaciones del Ministerio de Trabajo y de la Produccion, SUNAT,
informacion sobre encuestas y registros administrativos. Los resultados
muestran que a nivel nacional se ha identificado un total de 659 056
Mipymes, la distribucion departamental de las Mipymes formales se
concentran en el departamento de lima (lima- callao) con un 52.4%, lo que
representa un 99.5% del total de empresas del pais y son responsables del
49% de la produccion nacional. Concluyendo que las Mipymes han incidido
positivamente en la generacion de empleo en el Peru, con un incremento de
1278 109 nuevos empleos, con un promedio anual de 142 012 empleos que
representa el 1,6% del promedio anual y de acuerdo con la distribucién
regional la mayor cantidad de Mipymes se concentran en la regidon costa con
un 54%, pero aun hay ciertas barreras que impiden el desarrollo de estas
empresas que no permiten su desarrollo y crecimiento dentro del estrato

empresarial.

Segun Meléndez (2020) en su estudio titulado:
Las micro, pequefias y medianas empresas como factor importante en el
desarrollo de la economia peruana, periodo 2010-2015, su objetivo fue
analizar la incidencia las Mipymes en el desarrollo de la economia peruana
periodo 2010-2015. La investigacion es de tipo no experimental, descriptivo
y correlacional. La poblacién estuvo dada por una data historica que va
desde el afio 2010 al 2015; entre ellas estadisticas publicadas en el BCR,

Ministerio de Produccién, INEI. Tuvo como muestra a las Mipymes en el
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Peru, periodo 2010 — 2015. Se aplico el instrumento documental, utilizando
la técnica de recoleccion de datos. Los resultados muestran que hay relacion
positiva entre ambas variables, de correlaciéon causa efecto, (p =0,017 <
0,05; r = 0,946) es decir que cuando se incrementa el numero de micro,
pequenas y medianas empresas en el Peru, también incrementa en numero
de empleos, lo cual es un factor importante para el desarrollo econémico del
Peru. Concluyendo que en el periodo 2010-2015 se incremento un total de
1 278 076 nuevos empleos lo cual al generar mas empleo refleja que la

economia peruana fue incrementandose.

Segun Barbaran, Arteaga, Caballero, Rodriguez, & Neciosup (2018) en su

investigacion titulada:
Limitaciones que impiden el desarrollo empresarial de las MYPES; distritos
de Coishco, Chimbote, y Santa — 2017, el objetivo de la investigacion fue
determinar las limitaciones que impiden el desarrollo empresarial de las
MYPE de los distritos de Coishco, Chimbote, Nuevo Chimbote y Santa, de
la provincia de Santa — 2017. El nivel de investigacion es tipo descriptiva —
propositiva y de disefio no experimental. Para la poblacion se ha considerado
a 27 446 empresas que se obtiene de la base de datos que fue
proporcionada por la SUNAT Chimbote en agosto del 2017 teniendo una
prueba de 380 empresas. Los instrumentos que se utilizaron fue el
cuestionario, guia de entrevistas y textos, revistas y estudios previos. Los
resultados indican que la limitacidn denominada “sistema tributario” es la
identificada como la principal limitante para el desarrollo empresarial de las
MYPES de la provincia del Santa. Concluyendo que, desde el punto de vista
de la categorizacion y sus dimensiones, es la dimension Estado la que
mayormente influye con un 47%, en los problemas de desarrollo empresarial
y competitividad de las MYPES.

Segun Delgado (2019) en su tesis titulada:
Las micro y pequefias empresas y su incidencia en la generacion de empleo
en la region amazonas, el presente trabajo de investigacion tuvo como
objetivo determinar la incidencia de las micro y pequefas empresas en la
generacion de empleo en la region de Amazonas durante el periodo 2004-
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2016. El nivel de la investigacion es de tipo descriptiva. Tomando como
poblacibn a empresas del ano 2004-2014. Se empleé la técnica e
instrumento del analisis documental que fueron publicados por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica y de la Encuesta Nacional de Hogares.
Los resultados indican que la poblacion econdmicamente activa de la region
Amazonas trabaja en su mayoria en empresas de 1 a 10 trabajadores,
siendo las microempresas las que dan mayor empleo, con porcentaje de
generacion de empleo mayores al 84%, siendo una cantidad elevada si se
compara con empresas de 11 a 50 trabajadores y de 51 a mas que
alcanzaron un maximo de 5,6 % y 12,5% respectivamente en el mismo
periodo. Concluyendo que las micro y pequefias empresas de la region
Amazonas tienen una influencia significativa en la generacion de empleo
desde el 2004 hasta el 2016, siendo un gran aporte al dinamismo de la

economia regional.

Linares (2015) en su trabajo de investigacion titulado:
Las MYPES formales como la fuente mas importante de generacion de
empleo en la region la Libertad, 2009-2014, teniendo como objetivo describir
la importancia de las MYPES formales como la fuente mas importante de
generacion de empleo en la regién la Libertad en el periodo 2009 - 2014. EI
disefio fue descriptivo, longitudinal. La poblacion muestral fue las MYPES de
la region la Libertad en el periodo 2009-2014, Se utilizo el instrumento de la
guia de analisis documental. Teniendo como resultado que el estrato mas
importante en la estructura productiva del pais son las MYPES, que dan
empleo en promedio al 58.63% de la PEA ocupada regional, esta cifra se
eleva al 82.98% de la PEA ocupada del sector privado. Concluyendo que
genera empleo en todos los sectores econdmicos destacando servicios,
comercio, manufactura y agropecuario. Asimismo, concluye que las MYPES
se han convertido en entes importantes en los diversos sectores de la
economia, ya sea por su capacidad econdmica de generar empleo o por su

adaptabilidad y flexibilidad a entornos cambiantes.
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Segun Huaccha (2019) en su tesis titulada:
La incidencia de las actividades de la MYPES formales en la generacion de
empleo en Cajamarca: 2012-2017, éste estudio tuvo como objetivo analizar
la incidencia de las actividades de las MYPE formales en la generaciéon de
empleo en Cajamarca en el periodo 2012 — 2017. El disefio de la
investigacion es no experimental - descriptivo, de corte longitudinal y
correlacional. La poblacion y muestra estuvo constituida por las MYPE
formales en la regién Cajamarca. El instrumento utilizado es documental, Se
utilizaran fuentes de informaciéon secundaria SUNAT, INEI. Los resultados
indican que el empleo en la regiéon Cajamarca en el periodo 2012-2017
presenta una evolucion positiva ya que generé empleo a 870.32 miles de
personas por ello la poblacion ocupada se incrementé en 20.44 mil personas
por afio y crecid a una tasa promedio anual de 2,5%. Concluyendo que las
MYPES han generado 91.5% de empleo en la region Cajamarca, de las
cuales las microempresas tienen la mayor cantidad de empleados con un

89% y una tasa de crecimiento promedio anual de 1.4%.

Segun Valdez (2019) en su estudio de investigacion titulado:
Evolucion de la generacion de empleos de las MYPES formales en el
departamento de Cajamarca segun segmento empresarial en el periodo
2010-2017, el objetivo de este estudio fue analizar la evolucion en la
generacion de empleos de las MYPES formales en el departamento de
Cajamarca segun segmento empresarial, en el periodo 2010 — 2017. Esta
investigacion fue aplicada de tipo descriptivo de corte trasversal, el disefio
fue de caracter no experimental y longitudinal. La poblacion y muestra estuvo
conformada por las MYPES formales del departamento de Cajamarca en el
periodo 2010-2017. Se utilizé el instrumento documental mediante la técnica
del fichaje a través de las fichas bibliograficas fuentes secundarias de
informacion como Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo, Ministerio de la Produccién a través de
la Direccion Regional de la Produccion. Los resultados indican que las
MYPES en el departamento de Cajamarca, durante el periodo 2010 — 2017
generaron empleo en promedio en un 28.83% de los empleos totales a nivel
departamental y en un 88.19% de los empleos del total de empresas del
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sector privado, mientras que en las empresas medianas y grandes se genero
en promedio solo un 11.81% del empleo. Ello refleja que, a nivel de
empresas, la mayor parte de la poblacién del departamento de Cajamarca
se encuentra laborando en una MYPES. Concluyendo que las MYPES que
mas empleos han generado segun actividad econdmica son los sectores de
servicio con 49.35% y el comercio con 33.42% de la poblacién

economicamente activa ocupada.

Segun Asencio & Ygnacio (2019) en su tesis titulada:

Las Mipymes formales y su influencia en la generacién de empleo en el Peru,
2013 -2017, el objetivo fue determinar la influencia de las Mipymes formales
en la generacién de empleo en el Peru en el periodo 2013 — 2017. El tipo de
investigacion es aplicada, esta desarrollada bajo el enfoque descriptivo
correlacional, el disefio de la investigacion es no experimental, de corte
longitudinal. La poblacién estuvo conformada por todas las micro, pequenas
y medianas empresas formales registradas en SUNAT, que al 2017 fueron 1
899 584 Mipymes, dado que los datos procedieron de fuentes confiables
como SUNAT, INEI y Ministerio de la Produccion no fue necesario calcular
una muestra. Se empled la técnica del analisis documental con fuente del
Ministerio de la Produccion. Los resultados de acuerdo al coeficiente de
correlacién R? = 0.9599 explican que el 95.99% de la variabilidad de la PEA
ocupada es explicada por la variable MiPymes formal. Concluyendo que son
microempresas el segmento empresarial mas importante y que es el
principal motor generador de empleo dentro de las Mipymes, en el afio 2017
generd el 80.0%, las pequefias empresas el 16.6% y las medianas empresas
el 3.4%.

Segun Puelles & Macedo (2019) en su investigacion titulada:
Formalidad de las MYPES como aporte al crecimiento econémico de la
ciudad de Pucallpa periodo 2010-2016, tuvo como objetivo determinar cual
es la relacién entre la formalidad de las MYPES y el crecimiento econémico
de la ciudad de Pucallpa, periodo 2010-2016. Se aplico el instrumento del
cuestionario, utilizando la técnica de la encuesta, donde se entrevistaron a
los propietarios de estos negocios empresariales, sobre la situacion de las
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MYPES en la ciudad de Pucallpa. La poblacion estuvo conformada por las
Micro y Pequefias Empresas (MYPES) cuyo domicilio legal esta ubicado
dentro de la ciudad de Pucallpa que son formales. La muestra la
conformaron 60 Micro y pequefias empresas formales. Los resultados
muestran de que el hecho de que sdélo el 15% aproximadamente de las
MYPES de la regidon Ucayali estén formalizadas hace que su aporte al fisco
sea minimo y por eso que los ingresos tributarios recaudados por la SUNAT
alas MYPES que tienen domicilio fiscal dentro de la regién Ucayali no tiene
una relacién estadisticamente significativa con el crecimiento econémico de
la ciudad de Pucallpa ni de la regiéon Ucayali, lo cual es reflejado por el
coeficiente de correlacion de 0.13923626. Concluyendo que las MYPES son
unidades importantes generadoras de empleo a gran escala, donde un

sector de la poblacion sin formacion profesional se mantiene ocupado.

Segun Cordero & Martinez (2018) en su tesis titulada:
Estudio de los factores que caracterizan a las MYPES de la cuidad de
Yurimaguas, periodo 2017, tuvo como objetivo identificar los factores que
caracterizan a las MYPES de la ciudad de Yurimaguas, periodo 2017. La
investigacion fue de tipo cuantitativa, descriptiva; de disefio no experimental
de corte transversal. Para la poblacion se ha tomado al personal como
gerentes de MYPES o duefios de pequefias y medianas empresas de un
total de 500 en la localidad de Yurimaguas, teniendo como muestra a 43
empresas. El instrumento utilizado fue el cuestionario. Los resultados indican
que las MYPES en la ciudad de Yurimaguas generan ingresos entre 50,000
y 60,000 soles siendo las empresas que mueven la economia local.
Concluyendo que en cuanto al sector de la economia en la ciudad de
Yurimaguas existe un mayor numero de MYPES dedicados al sector
comercio con un 49% en segundo lugar esta el sector servicio con un 46% y
con menor participacion el sector productivo con un 5%. Asimismo,
concluyen, que la formalidad en un micro y pequefo empresario y su
competitividad, pueden conseguir un efecto satisfactorio en la sociedad

mejorando su nivel de vida y contribuyendo a aumentar la base impositiva.
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Segun Flores (2018) en su tesis titulada:

Efectos de la informalidad de las Pymes y su influencia en la generacién de
empleo, tuvo como objetivo analizar de qué manera la existencia de la
informalidad de las Pymes, influye en los niveles de empleo en el Peru. La
investigacion fue de tipo aplicada, exploratoria, descriptiva y explicativa.
Tuvo una poblacién de 150 empleados y una muestra isométrica de 35
empleados. El instrumento fue el cuestionario y se utilizé la técnica de la
encuesta, asi como la técnica de fichaje para lo cual se utiliza la informacion
primaria del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo- Direccion
General de Promocioén del Empleo sobre la informalidad de las Pymes y la
incidencia del empleo en el pais. Los resultados indican que la contribucién
para obtener un mejor valor remunerativo del empleo, se determina teniendo
en cuenta que la apertura de nuestras economias, en el marco de programas
de estabilizacion y ajuste aplicados en toda la regién. Asimismo, indica que
el tratamiento laboral de las Pymes es de vital importancia, ya que, si bien
atraviesa problemas como la informalidad, constituye una gran parte de la
realidad econdmica de nuestro pais. Concluyendo que las Pymes son
actualmente empresas de gran trascendencia dentro de nuestro mercado
empresarial, puesto que son las que mas producen y las que mas empleos
genera, a razén de que los empleadores obtienen mayores y mejores
beneficios por acogerse a este sistema especial, y a los trabajadores les
permite acceder a dichos centros sin contar con grandes carreras o
preparaciones profesionales, puesto que la mano de obra en su mayoria es

artesanal.

Locales

No se encontré un antecedente local relacionado a las variables a estudiar.

En sintesis de acuerdo a los antecedentes mencionados tanto internacionales como

nacionales los autores concuerdan que las micro y pequeias empresas son las que

generan mayor cantidad de empleos con un 80% y 16.6% respectivamente,

asimismo sefalan que 1% de incremento en el numero de MYPES incide en un

crecimiento en el PIB nacional de 0.21%, generando mayor produccion,
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diversificacion de actividades econdmicas, dinamizacién de la economia y mayor
numero de empleos, por otro lado mencionan que necesitan de financiamiento para
crear nuevos proyectos que mejoren la economia nacional y local, indican que los
sectores mas representativos son comercio con 49%, servicios con 40% y
manufactura con 11%. Determinan que existe una relacion positiva de las variables
empresas y generacion de empleo con resultados de Meléndez (2020) que obtiene
un p=0.017 < 0.05 r= 0.945, es decir que cuando el numero de empresas aumenta
el numero de empleos, siendo las microempresas las que generan el mayor numero

de empleos.

2.3. Definicion de términos basicos

MYPE

Son unidades productivas que tienen poco capital, reducida produccion, limitado
nivel de ingresos, reducido numeros de empleados, gran nivel de actividades no
establecidas reglamentariamente, relaciones de trabajo no regularizadas, etc. Para
poder identificar este tipo de empresas se han tomado en consideracion variables
como ventas, trabajadores y activos de la entidad (Ministerio del Trabajo y
Promocion del Empleo 2001).

Empleo

Es una actividad laboral mediante la cual concibe ingresos monetarios o por la que

recibe honorarios o haberes (Barba, 2011).
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. MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipo de estudio y diseio de investigacion

Tipo de estudio

“Una investigacion no es de un solo tipo, podra tener distintos tipos de estudios con
elementos de algunos de los demas tipos” (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2010).

De acuerdo a la intencidn de la investigacion, problemas y los objetivos planteados,
la investigacion fue aplicada, descriptiva y correlacional, asimismo el disefio de la

investigacion correspondié a no experimental de corte transversal.

Es aplicada dado que se estudiaron diferentes conceptos concernientes a la
problematica de estudio, permitiendo asi ver cual fue el impacto y de esa forma
mejorar las condiciones actuales de las MYPE para que puedan generar mayor
empleo. Estas definiciones tedricas sirvieron como base para la formulaciéon de
opciones de solucién del estudio lo cual se contoé con la situacion real del problema

y llegar a las conclusiones (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).

El nivel de la investigacion fue de tipo descriptivo dado que detallaron los caracteres
y propiedades de la variable 1: las MYPE y la variable 2: generacién de empleo
(Yuni & Urbano, 2006).

El estudio de investigacién fue correlacional, Carrazco (2005) define como aquellas
que: “expresan relacion entre ambas variables, una independiente y la otra

depentediente.” (p.197).
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El presente estudio se realizé a través el enfoque cuantitativo, todo el proceso se
desarroll6 con medios demostrativos y con métodos secuenciales. Las mediciones
y observaciones de las variables se sometieron a evaluacion utilizando técnicas y
procesos estadisticos permitiendo llegar a las conclusiones (Hernandez, Fernandez
, & Baptista, 2010).

Diseno de estudio

El disefio de este estudio fue no experimental, Hernandez, Fernandez, y Baptista,
(2010) define como aquella que: “se realiza sin manipular deliberadamente las
variables. Es decir, se trata de estudios donde no hacemos variar en forma
intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras variables”
(p.149). Relacionando esto con el estudio de investigacion que se realizd ya que
tanto los resultados y efectos de la variable independiente: Impacto de las MYPE y
la variable dependiente empleo en el distrito de Tumbes, se analizaron sin alterar

la variable de estudio.

Para el logro del objetivo de esta investigacion se realizoé un estudio con datos de
corte transversal que se obtuvieron de los empresarios del distrito de Tumbes
tomados como muestra, de esta forma las variables se evaluaron en el periodo
2020.

Representando el disefio de la siguiente manera:

Ox

Oy

Figura 3: Diagrama del disefio descriptivo
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Donde:

M: Empresarios del distrito de Tumbes
Ox: Impacto de las MYPE

Ovy: Generacién de empleo

r: Relacién de las variables

3.2. Poblacién, muestra y muestreo
Poblacién

La poblacion es definida como el total del fendmeno en estudio, donde las
componentes de la poblacion tienen elementos en comun por lo tanto es el estudio

el que origina los datos de la investigacion (Tamayo, 1997).

Las MYPE en el distrito de Tumbes tiene una poblacion de 7053 lo que se

considerara para el desarrollo del estudio.

Cuadro 2: Poblacioén

Sector MYPE N°
Manufactura 282
Comercio y servicios 6771
Total 7053

Fuente: Direccion Regional de Produccion Tumbes, (2020)
Muestreo

El muestreo es el proceso de extraer una muestra a partir de una poblacion. En

este estudio se utilizé el muestreo probabilistico estratificado.

Muestra

Carrazco (2005) menciona que “es el fragmento representativo de la poblacién, que
debe poseer las mismas propiedades y caracteristicas de ella. Para ser objetiva

requiere ser seleccionada con técnicas adecuadas” (p.238).
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Se utilizé la muestra probabilistica estratificada “muestra en el que la poblacion se
divide en segmentos y se selecciona una muestra para cada segmento”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p.177). Las muestras de interés de la

investigacion estaran conformadas por empresarios del distrito de Tumbes.

Cuadro 3: Muestra

Muestra N°
Manufactura 10
Come.rc?lo y 247
Servicios
Total 257

3.3. Métodos, técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Método hipotético-deductivo

La presente investigacion conté con el planteamiento de algunas hipédtesis, las
cuales se constataron a través de las premisas generales y asi se llegdé a las

conclusiones (Sanchez, 2019).

Técnicas

Para la recoleccion de la informaciéon se uso la técnica de la encuesta.

Las encuestas son métodos que permiten obtener informacion que nos provee un
conjunto muestral de sujetos relacion de los mismos, o relacionados a los

argumentos especificos” (Tamayo, 1997).

La encuesta se realiz6 a 257 empresarios del distrito de Tumbes, los cuales
sirvieron para el recojo de los datos de ambas variables con el objetivo de captar
datos de una cantidad considerable de sujetos con caracteristicas iguales evitando

acuerdos sesgados que pudieran interferir en el resultado del estudio.
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Instrumento

“El Instrumento que se utilizé para el recojo de los datos fue el cuestionario, en el
cual se realizaron preguntas a una muestra de individuos en donde se obtuvieron

respuestas a la problematica del estudio” (Malotra, 2008, p.299)

Para la variable independiente “MYPE” y la variable dependiente “generacién de
empleo”, se usaron las puntuaciones obtenidas a través de una encuesta. Esta fue
de tipo estructurado con preguntas cerradas medidos en la escala de “Likert”, las
cual va desde: “Nunca — Siempre”. Estuvo conformada por 20 preguntas que
correspondieron a cada uno de los indicadores de la variable independiente y 20
preguntas que le correspondieron a la variable dependiente, esto nos permitié medir

cada dimension.

3.4. Validez y confiabilidad del instrumento

Validez de contenido

Malotra, (2008) define a la validez del contenido como “una evaluaciéon subjetiva
pero sistematica de que tan bien representa el contenido de la escala la tarea de

medicion en cuestion” (p, 286).

Se seleccionara a tres expertos profesionales conocedores del area, los cuales
certificaran que los items de los instrumentos construidos, en este caso para cada
variable: impacto de las mypes y la generacion de empleo formal, representen el
contenido que se busca evaluar. Concurriendo al juicio de expertos, los cuales

manifestaran su opinién respecto a la pertinencia de los instrumentos.

Validez de criterio

“Si una variable tiene el mismo comportamiento que se esperaba en relacién con

otras variables elegidas como criterios significativos” (Malotra, 2008, p.286).
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Para ambas variables en estudio de acuerdo al sustento en el marco tedrico,
estuvieron bien divididas. Cada una de contdé con dimensiones y sus respectivos
indicadores, la variable “impacto de la MYPE” tuvo dos dimensiones que fueron: i)
Manufactura con sus indicadores: uso de la capacidad tecnoldgica, nivel de
produccion, capacitaciéon y monto de inversion en capital humano; ii) Comercio y
servicios con sus indicadores: publicidad, tipo de comercio, equipos tecnoldgicos,
eficiencia del capital humano, tipo de prestaciéon de servicios, modalidad de
servicios. Mientras que la variable “generacién de empleo” tuvo tres dimensiones:
i) Formalidad, con sus indicadores: MYPE formal, cantidad de contribucion
tributaria; ii) Contratacion, con sus indicadores: tipo de contrato, experiencia para
el puesto y cantidad de trabajadores; iii) Salario, con sus indicadores:
remuneracion, nivel de estudio y horas de trabajo; iv) Reclutamiento, con sus
indicadores: Nivel de necesidad de reclutamiento de la empresa, fuentes de
informacion. Teniendo en cuenta que los resultados fueron mayores a 0.21 para
que los items hayan sido validos, mismos que se realizaron a través del analisis de

validez de criterio conocida también como validez estadistica de Pearson.

Validez de constructo

Malotra (2008) define a la validez de constructo como “la caracteristica que mide la

escala” (p,287).

Las dos variables del estudio estuvieron muy bien conceptualizadas y defendidas
por autores que se hallan debidamente citados. La variable 1 “impacto de las
MYPE” estuvo basada en los conceptos de Montoya 2017 y la variable 2
“‘generaciéon de empleos” se encontré6 basada en los conceptos de Enrique,
Alejandra, y Galindo (2015).
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Confiabilidad de los instrumentos

“Cualidad de un instrumento de medicién, que le permite obtener los resultados, al
aplicarse una o mas veces a la misma persona o grupos de personas en diferentes
periodos” (Carrazco, 2005, p.339).

Malotra (2008) define al Alfa de Cronbach como “una prueba muy usada para
evidenciar lo referente a la fiabilidad de una escala a efecto de las diferentes formas

de dividir los reactivos de la escala (p.287).

La fiabilidad por consistencia interna se analiz6 mediante el Alfa de Cronbach, lo
que precisé que estan estrechamente relacionados el conjunto de items. En este
caso, dicha confiabilidad se realizé a los 2 instrumentos de medicién, el indice fue
de 0.902 para la variable “MYPE” y de 0. 904 para la variable empleo por lo que los

instrumentos han tenido una excelente confiabilidad.

3.5. Procesamiento y analisis de datos

Procesamiento

De acuerdo al problema e hipotesis de la investigacion, los procedimientos se
realizaron para el recojo de datos sobre las particularidades del impacto de las
MYPE vy la generacion de empleo en el distrito de Tumbes 2020. a) Para este
procedimiento se seleccioné como instrumento el cuestionario para la medicién del
comportamiento de los participantes del estudio, b) el instrumento se validé por
juicios de expertos y se aplicé una prueba piloto para analizar el nivel de fiabilidad
del instrumento, c) se ejecutaron los instrumentos seleccionados para el recojo de
informacion, d) asimismo se emané codificar y tabular la informacion, e) finalmente
se desarroll6 mediante el programa estadistico SPSS para su respectivo

procesamiento de la informacion.
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Analisis de datos

Para el estudio las variables, instituida a partir del enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo correlacional, se continué la ruta de analisis de datos que a continuacion
se detalla: De datos: De los resultados obtenidos para ambas variables, se
elaborara una base de datos usando herramientas tecnolégicas como el software
Microsoft Excel y SPSS.

A través de tablas de correlacion y graficos se visualizaron los resultados obtenidos,

elaborados por los programas utilizados.

De acuerdo a los criterios estadisticos correlacionales el analisis de interpretacion

de correlaciéon fue dada de acuerdo al siguiente baremo de correlacion:

Cuadro 4: Baremo de correlacion

Rango Relacion
-0.91 a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11 a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacién positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacién positiva considerable
+0.75 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: (Montes, Ochoa, Juarez, Vazquez, & Diaz, 2021)
El criterio de decision que se considerd para los resultados es: Si el valor de p es

mayor a 0,05 la hipétesis nula se acepta. Si el resultado valor de p menor a 0,05,

entonces la hipotesis nula se rechaza.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.Resultados

Analisis descriptivo

Con fines de profundizar en descripcion de las variables de estudio, se presentan

las dimensiones por variables tal como sigue:
Variable: MYPE
Dimensién 1: Sector manufactura

Cuadro 5: Las MYPE en manufactura tienen la capacidad tecnolégica para

un mejor desempeno en el mercado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Nunca 27 10,5 10,5 10,5
Raras veces 74 28,8 28,8 39,3
Valido A veces 114 44 .4 44 4 83,7
Casi siempre 42 16,3 16,3 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 44.4% de los encuestados a veces
considera, que las MYPE de manufactura tienen la capacidad tecnoldgica para un
mejor desempefio en el mercado, el 28.8% raras veces, 16.3% casi siempre y el

10.5% nunca.
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Cuadro 6: Las MYPE manufactureras cumplen con capacitar a sus

colaboradores para operar equipos tecnolégicos

_ . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado
Raras veces 13 51 5,1 5,1
A veces 135 52,5 52,5 57,6
Valido
Casi siempre 109 42,4 42,4 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 52.5% de los encuestados a veces
considera, que las MYPE de manufactura cumplen con capacitar a sus
colaboradores para operar equipos tecnoldgicos, el 42,4% casi siempre y el 5.1%

raras veces.

Cuadro 7: Las MYPE en manufactura tienen un nivel de produccion éptimo

_ . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 27 10,5 10,5 10,5
A veces 140 54,5 54,5 65,0
Valido
Casi siempre 90 35,0 35,0 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 54.5% de los encuestados a veces
considera, que las MYPE de manufactura tienen un nivel de produccién 6ptimo, el

35% casi siempre y el 10.5% raras veces.
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Cuadro 8: El nivel de produccion de las MYPE manufactureras satisface la

demanda en el distrito de Tumbes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Raras veces 67 26,1 26,1 26,1
Valido
A veces 190 73,9 73,9 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 73.9% de los encuestados a

veces considera, que el nivel de produccion de las MYPE de manufactura
satisface la demanda del distrito de Tumbes y el 26.1% raras veces.

Cuadro 9: El nivel de ingresos de las MYPE en manufactura esta acorde con

sus objetivos planificados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Raras veces 81 31,5 31,5 31,5

. A veces 65 25,3 25,3 56,8

Valido
Casi siempre 111 43,2 43,2 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 43.2% de los encuestados casi

siempre considera, que el nivel de ingresos de las MYPE de manufactura esta

acorde con sus objetivos planificados, el 31.5% raras veces y el 25.3% a veces.
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Cuadro 10: Los niveles de ingresos que generan las MYPE manufactureras

podrian generar fuentes de trabajo

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 27 10,5 10,5 10,5
Valido Casi siempre 112 43,6 43,6 54,1
Siempre 118 45,9 45,9 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 45.9% de los encuestados
siempre considera, que los niveles de ingresos que generan las MYPE de
manufactura podrian generar fuentes de trabajo, el 43.9% casis siempre y el

10.5% a veces.

Cuadro 11: Las MYPE manufactureras invierten en el capital humano para

mejorar su producto

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Raras veces 46 17,9 17,9 17,9

A veces 95 37,0 37,0 54,9

Valido
Casi siempre 116 45,1 45,1 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 45.1% de los encuestados casi
siempre considera, que las MYPE de manufactura invierten en el capital humano

para mejorar su producto, el 37% a veces y el 17.9% raras veces.
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Cuadro 12: Es bueno invertir en capacitar al capital humano de las MYPE de

manufactura
. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _

valido acumulado

Casi siempre 88 34,2 34,2 34,2

Valido
Siempre 169 65,8 65,8 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 65.8% de los encuestados siempre
considera, que es bueno invertir en capacitar al capital humano de las MYPE de
manufactura y el 34.2% casi siempre.

Dimensién 2: Comercio y servicios

Cuadro 13: La publicidad directa de las MYPE comerciales atraeria a mas

clientes
. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Casi siempre 47 18,3 18,3 18,3

Valido
Siempre 210 81,7 81,7 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 81.7% de los encuestados siempre
considera que la publicidad directa de las MYPE comerciales atraeria a mas

clientes y el 18.3% casi siempre.
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Cuadro 14: Las MYPE comerciales pueden generar posicionamiento del

producto en el mercado a través de la publicidad

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 67 26,1 26,1 26,1
Valido
Siempre 190 73,9 73,9 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 73.9% de los encuestados casi
siempre considera, que las MYPE comerciales pueden generar posicionamiento en

el mercado a través de la publicidad y el 26.1% casi siempre.

Cuadro 15: Las MYPE comerciales en el distrito de Tumbes tienen definido el

tipo de comercio al cual se dedican

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 115 44,7 44,7 44,7
Valido Casi siempre 142 55,3 55,3 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 55.3% de los encuestados casi
siempre considera, que las MYPE comerciales en el distrito de Tumbes tienen

definido el tipo de comercio al cual se dedican y el 44.7% a veces.
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Cuadro 16: En el distrito de tumbes existe mas comercio al por mayor que al

por menor
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Raras veces 27 10,5 10,5 10,5

_ A veces 72 28,0 28,0 38,5

Valido
Casi siempre 158 61,5 61,5 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 61.5% de los encuestados casi
siempre considera, que en el distrito de Tumbes existe mas comercio al por mayor

que al por menor, el 28% a veces y el 10.5% raras veces.

Cuadro 17: El uso de equipos tecnolégicos ayuda a reducir costos y mejorar

el producto en las MYPE comerciales

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 53 20,6 20,6 20,6
Valido
Siempre 204 79,4 79,4 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 79.4% de los encuestados siempre
considera, que el uso de equipos tecnologicos ayuda a reducir costos y mejorar el

producto en las MYPE comerciales y el 20.6% casi siempre.
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Cuadro 18: Las MYPE comerciales pueden mejorar sus procesos a través

del uso de equipos tecnolégicos

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 86 33,5 33,5 33,5
Valido
Siempre 171 66,5 66,5 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 66.5% de los encuestados siempre
considera, que las MYPE comerciales pueden mejorar sus procesos a traves del

uso de equipos tecnoldgicos y el 33.5% casi siempre.

Cuadro 19: Las MYPE de servicios cuentan con capital humano eficiente

, . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 27 10,5 10,5 10,5
A veces 79 30,7 30,7 41,2
Valido
Casi siempre 151 58,8 58,8 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 58.8% de los encuestados casi
siempre considera, que las MYPE de servicios cuentan con capital humana

eficiente, el 30.7% a veces y el 10.5% raras veces.
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Cuadro 20: La eficiencia del capital humano hace que las MYPE de servicios

sea mas competitivo

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 27 10,5 10,5 10,5
Valido
Siempre 230 89,5 89,5 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 89.5% de los encuestados siempre
considera, que la eficiencia del capital humano hace que las MYPE de servicios

sean mas competitivas y el 10.5% casi siempre.

Cuadro 21: Las MYPE de servicios prestan los servicios adecuados

, ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 67 26,1 26,1 26,1
A veces 128 498 49.8 75,9
Valido
Casi siempre 62 24 .1 241 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 49.8% de los encuestados a veces
considera, que las MYPE de servicios prestan los servicios adecuados, el 26,1%

raras veces y el 24.1% casi siempre.
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Cuadro 22: Se deben implementar nuevos servicios

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 43 16,7 16,7 16,7
Raras veces 72 28,0 28,0 447
Valido A veces 102 39,7 39,7 84,4
Casi siempre 40 15,6 15,6 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 39.7% de los encuestados a veces
considera, que las MYPE de servicios deben implementar nuevos servicios, el 28%

raras veces, el 16.7% nunca y el 15.6% casi siempre.

Cuadro 23: Las modalidades de servicios utilizadas en las MYPE de servicios

son eficientes

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Nunca 55 21,4 21,4 21,4
Raras veces 100 38,9 38,9 60,3
Valido A veces 55 21,4 21,4 81,7
Casi siempre 47 18,3 18,3 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 38.9% de los encuestados raras
veces considera, que las modalidades de servicios utilizadas en las MYPE de

servicios son eficientes, el 21,4% a veces, el 21,4% nuncay el 18.3% casi siempre.
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Cuadro 24: La modalidad de servicio presencial en las MYPE de servicios es

mas eficiente que la virtual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

A veces 6 2,3 2,3 2,3

_ Casi siempre 74 28,8 28,8 31,1

Valido
Siempre 177 68,9 68,9 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 68.9% de los encuestados siempre
considera, que la modalidad de servicio presencial en las MYPE de servicio es mas
eficiente que la virtual, el 28.8% casi siempre y 2.3% a veces.

Variable: Generacion de empleo

Dimension: Formalidad

Cuadro 25: Los procesos para formalizar las MYPE son muy engorrosos

_ . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 75 29,2 29,2 29,2
Valido
Siempre 182 70,8 70,8 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 70.8% de los encuestados siempre
considera, que los procesos para formalizar las MYPE son muy engorrosos y el

29.2% casi siempre.
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Cuadro 26: Las MYPE formales generan seguridad al trabajador

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 169 65,8 65,8 65,8
Valido
Siempre 88 34,2 34,2 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 65.8% de los encuestados casi
siempre considera, que las MYPE formales generan seguridad al trabajador y el

34.2% siempre.

Cuadro 27: La cantidad de contribucion tributaria es acorde con el tipo de

MYPE que gerencia

] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 13 5,1 5,1 5,1
Valido Casi siempre 74 28,8 28,8 33,9
Siempre 170 66,1 66,1 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 66.1% de los encuestados siempre
considera, que la cantidad de contribucion tributaria es acorde con el tipo de MYPE

que gerencia, el 28.8% casi siempre y el 5.1% a veces.
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Cuadro 28: La cantidad de contribucion tributaria de las MYPE afecta en la

rentabilidad

_ . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 40 15,6 15,6 15,6
Raras veces 48 18,7 18,7 34,2
A veces 94 36,6 36,6 70,8
Valido

Casi siempre 68 26,5 26,5 97,3
Siempre 7 2,7 2,7 100,0

Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 36.6% de los encuestados a veces
considera, que la cantidad de contribucion tributaria de las MYPE afecta en la
rentabilidad, el 26.5% casi siempre, 18.7% raras veces, el 15.6% nuncay el 2.7%

siempre.

Dimension: Contratacion

Cuadro 29: Las MYPE emplean personal bajo alguna modalidad de contrato

, _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 13 5,1 5,1 5,1
A veces 68 26,5 26,5 31,5
Valido
Casi siempre 135 52,5 52,5 84,0
Siempre 41 16,0 16,0 100,0
Total 257 100,0 100,0
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De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 52.5% de los encuestados casi
siempre considera, que las MYPE emplean personal bajo alguna modalidad de

contrato, 26.5% a veces, el 16% siempre y el 5.1% raras veces.

Cuadro 30: El tipo de contrato influye en la contrataciéon de personal

, ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 14 5,4 54 54
Valido Raras veces 140 54,5 54,5 59,9
A veces 103 40,1 40,1 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 54.5% de los encuestados raras
veces considera, que el tipo de contrato influye en la contratacion de personal, el

40.1% a veces y el 5.4% nunca.

Cuadro 31: La experiencia es uno de los requisitos esenciales al momento

de emplear personal para las MYPE

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 88 34,2 34,2 34,2
Valido
Siempre 169 65,8 65,8 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 65.8% de los encuestados siempre
considera, que la experiencia es uno de los requisitos esenciales al momento de

emplear personal para las MYPE y el 34.2% casi siempre.
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Cuadro 32: EIl salario debe ir acorde con la experiencia del personal a

contratar por las diferentes MYPE

_ . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 95 37,0 37,0 37,0
Valido
Siempre 162 63,0 63,0 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 63% de los encuestados siempre
considera, que el salario debe ir acorde con la experiencia del personal a contratar

por las diferentes MYPE y el 37% casi siempre.

Cuadro 33: Las MYPE emplean el numero de trabajadores de acuerdo a lo

establecido por la Ley MYPE 28015

_ . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 21 8,2 8,2 8,2
A veces 128 49,8 49,8 58,0
Valido
Casi siempre 108 42,0 42,0 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 49.8% de los encuestados a veces
considera, que las MYPE emplean el numero de trabajadores de acuerdo a lo

establecido por la Ley MYPE 28015, el 42% casi siempre y el 8.2% raras veces.
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Cuadro 34: Ha mayor cantidad de personal empleado por las MYPE aumenta

la produccién y por ende su rentabilidad

, _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 136 52,9 52,9 52,9
Vlido Raras veces 80 31,1 31,1 84,0
A veces 41 16,0 16,0 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 52.9% de los encuestados nunca
considera, que a mayor cantidad de personal empleado por las MYPE aumenta la

produccion y por ende su rentabilidad, el 31.1% raras veces y el 16% a veces.

Dimension 3: Salario

Cuadro 35: La remuneracion percibida por los trabajadores de las MYPE

cumple con sus expectativas

] . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 21 8,2 8,2 8,2
A veces 122 47,5 475 55,6
Valido o
Casi siempre 81 31,5 31,5 87,2
Siempre 33 12,8 12,8 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 47.5% de los encuestados a veces

considera, que la remuneracién percibida por los trabajadores de las MYPE cumple
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con sus expectativas, el 31.5% casi siempre, el 12.8% siempre y el 8.2% raras

veces.

Cuadro 36: La cantidad remunerativa de los trabajadores forma parte del

desempeiio laboral

] . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 40 15,6 15,6 15,6
Valido Casi siempre 101 39,3 39,3 54,9
Siempre 116 45,1 45,1 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 45.1% de los encuestados casi
siempre considera, que la cantidad de remunerativa de los trabajadores forma parte

del desempeno laboral, el 45.1% siempre y el 15.6% a veces.

Cuadro 37: El nivel de estudio define la cantidad de salario de los trabajadores

de las MYPE

, ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 60 23,3 23,3 23,3
Valido Casi siempre 95 37,0 37,0 60,3
Siempre 102 39,7 39,7 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 39.7% de los encuestados siempre

considera, que el nivel de estudio define la cantidad de salario de los trabajadores

de las MYPE, el 37% casi siempre y el 23.3% a veces.
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Cuadro 38: La asignaciéon del puesto en las MYPE depende del nivel de

estudio
_ . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 88 34,2 34,2 34,2
Valido
Siempre 169 65,8 65,8 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 65.8% de los encuestados siempre
considera, que la asignacion del puesto en las MYPE depende del nivel de estudio

y el 34.2% casi siempre.

Cuadro 39: El salario percibido por los trabajadores de las MYPE depende de

las horas de trabajo

) _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 74 28,8 28,8 28,8
A veces 109 42 4 42 4 71,2
Valido
Casi siempre 74 28,8 28,8 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 42.4% de los encuestados a veces
considera, que el salario percibido por los trabajadores de las MYPE depende de

las horas de trabajo, el 28.8% casi siempre y el 28.8% raras veces.
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Cuadro 40: Los empleados cumplen con las horas establecidas por las MYPE

. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

A veces 107 41,6 41,6 41,6

Casi siempre 143 55,6 55,6 97,3

Valido
Siempre 7 2,7 2,7 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 55.6% de los encuestados casi
siempre considera, que los empleados cumplen con las horas establecidas por las
MYPE, el 41.6% a veces y el 2.7% siempre.

Dimension 4: Reclutamiento

Cuadro 41: El requerimiento de personal de las MYPE es un factor para

realizar reclutamiento

_ . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 14 5,4 5,4 5,4
A veces 108 420 420 47,5
Valido
Casi siempre 135 52,5 52,5 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 52.5% de los encuestados casi
siempre considera, que el requerimiento de personal de las MYPE es un factor

para realizar reclutamiento, el 42% a veces y el 5.4% raras veces.
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Cuadro 42: El requerimiento de personal satisface las necesidades de las

MYPE en cumplimiento de sus objetivos

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 68 26,5 26,5 26,5
A veces 87 33,9 33,9 60,3
Valido
Casi siempre 102 39,7 39,7 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 39.7% de los encuestados casi
siempre considera, que el requerimiento de personal satisface las necesidades de
las MYPE en cumplimiento de sus obijetivos, el 33.9% a veces y el 26.5% raras

veces.

Cuadro 43: Las fuentes de informacion empleadas por las MYPE son

adecuadas al momento de reclutar personal

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Raras veces 47 18,3 18,3 18,3
A veces 60 23,3 23,3 41,6
Valido
Casi siempre 109 42,4 42,4 84,0
Siempre 41 16,0 16,0 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 42.4% de los encuestados casi

siempre considera, que las fuentes de informacion empleadas por las MYPE son
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adecuadas al momento de reclutar personal, 23.3% a veces, el 18.3% raras veces

y el 16% siempre.

Cuadro 44: Las fuentes de informacion que utilizan las MYPE son accesibles

para cualquier participante al momento del reclutamiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Nunca 26 10,1 10,1 10,1
Raras veces 9 3,5 3,5 13,6
A veces 33 12,8 12,8 26,5
Valido
Casi siempre 69 26,8 26,8 53,3
Siempre 120 46,7 46,7 100,0
Total 257 100,0 100,0

De acuerdo al cuadro anterior, se verifica que, el 46.7% de los encuestados
siempre considera, que las fuentes de informacion que utilizan las MYPE son
accesibles para cualquier participante al momento del reclutamiento, el 26.8%

casi siempre, el 12.8% a veces, el 10.1% nunca y el 3.5% raras veces.
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Analisis correlacional

Objetivo general: Determinar la relacion del impacto de las MYPE en la generacion

de empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

Hipoétesis

Ho: No existe relacién significativa entre las MYPE y la generacién de empleo en
el distrito de Tumbes, 2020.

Hi: Existe relacion significativa entre las MYPE y la generacion de empleo en el
distrito de Tumbes, 2020.

Cuadro 45: Relaciéon entre MYPE y generacion de empleo

Correlaciones

MYPE Empleo
Correlacion de Pearson 1 0,164"
MYPE  sig. (bilateral) 0,009
N 257 257
Correlacion de Pearson 0,164" 1
Empleo  sig. (bilateral) 0,009
N 257 257

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Contrastacion de hipotesis

HO : Pcorr = 0 — No existe correlacion.

H1 : Pcorr # 0 — Si existe correlacion.

Es decir, si la P - exacta < x se acepta la hipotesis alternativa, pero sila P -

exacta > «x se acepta la hipotesis nula.
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Donde: P - exacta: Riesgo que se corre al rechazar la hipotesis nula con la

informacion proporcionada de los datos.

Nivel de significancia

Alfa = 0.01

Valor de P

p = 0.009

Regla de decisién

Luego de haber realizado la correlacion de Pearson para contrastar la hipétesis, se
puede observar que estadisticamente si existe una relacion significativa entre las
MYPE y la generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020, debido a que el
valor P — exacta (0.009) es menor al nivel de significancia (0.01) y es por ello que

se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa.

Coeficiente de Pearson

El analisis de correlacion de Pearson muestra un valor r = 0.164, es decir las MYPE
influye en la generacién de empleo de forma positiva pero débil, siendo un sector
importante de crecimiento empresarial originando fuentes de empleo. Asimismo,
contrastando con la teoria de la ocupacién de Keynes si estas empresas tuviesen
mas apoyo también tendrian mayor produccion, mejor vision de largo plazo y el

impacto que estas generarian en el empleo seria muy alto.

Sin embargo, en el distrito de Tumbes existe falta de compromiso por parte de las
autoridades de brindar apoyo a este tipo de empresas, al igual que las entidades
bancarias las cuales no les facilitan los medios para poder adquirir un préstamo y
la informalidad la cual hace una competencia desleal y para apoyar al desarrollar

empresarial y generar mayor cantidad de empleo es necesario que haya apoyo a
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este sector (micro y pequefias empresas), ello se ve reflejado en el coeficiente de

correlacion qué si bien tiene una correlacion positiva, pero es muy baja.

Se observa de esta manera que gracias a que una persona busca ser su propio
jefe, creando un nuevo negocio con ideas innovadoras o ampliando uno existente
que le brinde bienestar personal, econémico y social también crea nuevos puestos

de trabajo.

Objetivo especifico 1: Determinar la relacién entre manufactura y la generacion

de empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

Hipoétesis

Ho: No existe relacién significativa entre manufactura y la generacion de empleo
en el distrito de Tumbes, 2020.

Hi: Existe relacién significativa entre manufactura y la generacion de empleo en el
distrito de Tumbes, 2020.

Cuadro 46: Relacién entre manufactura y generacion de empleo

Correlaciones

Sector manufactura Generacion de empleo

Correlacion de

1 0,141

Sector Pearson
manufactura Sig. (bilateral) 0,023

N 257 257

Correlacion de .

., 0,141 1

Generacion  Pearson
de empleo Sig. (bilateral) 0,023

N 257 257

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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Nivel de significancia

Alfa =0.05
Valor de P

p =0.023

Regla de decisién

Luego de haber realizado la correlacion de Pearson para contrastar la hipétesis, se
puede observar que estadisticamente si existe una relacion significativa entre
manufactura y la generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020, debido a

que el valor P — exacta (0.023) es menor al nivel de significancia (0.05) y es por ello

que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa.

Coeficiente de Pearson
El analisis de correlacion de Pearson muestra un valor r = 0.141, es decir las MYPE
de manufactura influye en la generacion de empleo de forma positiva, siendo un

sector muy importante de crecimiento empresarial originando fuentes de empleo.

Objetivo especifico 2: Determinar la relacién entre comercio y servicios y la

generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

Hipoétesis

Ho: No existe relacién significativa entre comercio y servicios y la generacion de

empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

Hi: Existe relacion significativa entre comercio y servicios y la generacién de

empleo en el distrito de Tumbes, 2020.
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Cuadro 47: Relacién entre comercio y servicios y generacién de empleo

Correlaciones

Comercio y servicios Generacidon de empleo

. Correlacion de Pearson 1 0,1717
Comercio y
- Sig. (bilateral) 0,006
servicios
N 257 257
Correlacién de Pearson 0,171" 1
Generacion de
Sig. (bilateral) 0,006
empleo
N 257 257

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nivel de significancia

Alfa = 0.01

Valor de P

p = 0.006

Regla de decision

Luego de haber realizado la correlacion de Pearson para contrastar la hipotesis, se
puede observar que estadisticamente si existe una relacion significativa entre
comercio y servicios y la generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020,
debido a que el valor P — exacta (0.006) es menor al nivel de significancia (0.01) y

es por ello que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alternativa.

Coeficiente de Pearson

El analisis de correlacion de Pearson muestra un valor r=0.171, es decir las MYPE

de manufactura influye en la generacion de empleo de forma positiva,
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siendo un sector muy importante de crecimiento empresarial originando fuentes de

empleo.

4.2. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion del impacto
de las MYPE en la generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020, para lo
cual se realiz6 un trabajo de tipo descriptivo, correlacional, mediante el instrumento
de la encuesta, obteniendo datos que permitieron analizar las variables, dando
como resultado mediante el analisis de Pearson de r = 0.164 la existencia de una
relacion positiva débil entre el impacto de las MYPE y la generacién de empleo,
comparadas con el nivel P- exacta (0.009) menor al nivel de significancia (0.01), es
decir existe evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipdtesis alternativa, a mayor impacto de las MYPE existe mayor cantidad de

empleo. En el distrito de Tumbes el impacto de este segmento empresarial es débil.

Resultados similares se obtuvieron en las investigaciones de:

Huaccha (2019), afirma que existe una relacion positiva entre la incidencia de las
actividades de las MYPE formales y la generacion de empleo en el departamento
de Cajamarca, ya que generé 87 032 empleos, lo que permitié incrementar la
poblacion ocupada en 20 044, creciendo en un 2.5%. Las MYPE generaron el
91.5% de empleos, siendo las microempresas las que generaron el mayor numero
de empleos con un 89%, creciendo a una tasa promedio de 1.4% y la pequefia

empresa tiene un 2.5% de empleos, creciendo anualmente en -8.08%.

De la misma forma Delgado (2019), sostiene que las MYPE tienen una incidencia
significativa en la generaciéon de empleo en la regién Amazonas, sin embargo, este
empleo generado es en su mayoria es informal. Las microempresas en la region
son las que dan el mayor numero de empleos con un 84%, seguido de las pequefias

empresas con un 5,6%. El 98% de |la PEA esta ocupada, es decir casi la totalidad.
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Asimismo, Basurco (2016), muestra que las micro, pequefias y medianas empresas
han incidido positivamente en la generacion de empleo en el Peru en el periodo
2005-2014, generando 1 278 109 empleos, siendo las microempresas las que
reunen el mayor numero de empresas representando el 95% concentrando 414 548
empresas. Sefala también las limitaciones para el desarrollo de estas empresas
que son la informalidad, la cual disminuyd en un 28%, el acceso al financiamiento
se incrementd en un 6%, la capacitacion empresarial tuvo un aumento de un 2.2%

y la falta de tecnologia se incremento positivamente en un 1.2%.

De igual manera Asencio & Ygnacio (2019), concuerda con los resultados de esta
investigacion, encontraron que las micro, pequefas y medianas empresas tienen
una relacién significativa con el empleo en el Peru, durante el periodo 2013-2017,
generando el 59% de empleos, teniendo que el segmento empresarial
microempresa es el que genera el mayor numero de empleos, en el afio 2018
genero el 80%, las pequefias empresas solo el 16.6% y las medianas empresas el
3.4%. Las microempresas crean de 4 a 5 puestos de empleo, las pequenas

empresas crearon de 21 a 27puestos de trabajo.

Objetivo especifico 1: Determinar la relacién entre manufactura y la generacion

de empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

Los resultados presentados en la investigacion muestran que estadisticamente si
existe de una relacion significativa y una correlacion débil entre el sector
manufactura y la generacion de empleo debido a un valor P — exacta (0.023) es
menor al nivel de significancia (0.05) y r= 0.141 es decir que las MYPE de
manufactura influyen en la generacién de empleo de manera positiva pero poco

considerable.

De acuerdo a las estadisticas aplicadas, solo el 16.3% de los encuestados
consideran que casi siempre las MYPE en manufactura tienen la capacidad
tecnolégica para un buen desempefio en el mercado y el 39.3% raras veces o
nunca, asimismo el 42.4% consideran que las MYPE manufactureras cumplen con

capacitar a su personal y el 5.1% raras veces, considerando que por ello no se tiene
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un buen desempefio 6ptimo donde solo el 35% considera que casi llegan al nivel

de produccién éptimo y el 10.5% raras veces.

Bazan (2016), muestra que por sector economico la industria manufacturera, es la
principal actividad en las ciudades de Bolivia con un 9.8% generando la mayor

cantidad de empleos, sin embargo, servicios es la preponderante.

Objetivo especifico 2: determinar la relacion entre comercio y servicios y la

generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

Los resultados encontrados en el trabajo de investigacion muestran que
estadisticamente si existe de una relacién significativa y una correlacion débil entre
el sector comercio y servicios y la generacion de empleo debido a un valor P- exacta
(0.006) menor al nivel de significancia (0.01) y r= 0.171 es decir que las MYPE de
comercio y servicios influyen en la generacion de empleo de manera positiva pero
poco notable. Asimismo, estos sectores son los preponderantes en generacién de

empleo en el distrito de Tumbes.

De acuerdo a las estadisticas aplicadas el 79.4% de los encuestados consideran
que siempre el uso de equipos tecnoldgicos en las MYPE de comercio y servicios
ayudan a reducir costos y mejorar sus productos, asimismo el 58.8% considera que

casi siempre cuentan con capital humano eficiente y el 10.5% raras veces.

Valdez (2019), encuentra que las actividades mas destacadas dentro de su estudio
son el sector servicios teniendo en promedio el 49.35%, es decir se paso de 112
372 empleos en el 2010 a 127 344 en el 2019 de los empleos en MYPE vy el sector
servicios generando el 33.41% de empleos y en tercer lugar el sector manufactura
el 10.76%.

Linares (2015), afirma que en la regidn la Libertad los sectores que mas destacan

en la participacion y produccién regional son servicios, comercio y manufactura,

estas MYPE generan un empleo del 37.6%, 24.6% y 19.95% respectivamente.
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1.

V. CONCLUSIONES

El presente trabajo determind que existe una relacion significativa entre las
MYPE y la generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020, debido a
que el valor P — exacta (0.009) es menor al nivel de significancia (0.01) y es
por ello que se rechaza la hipotesis nula aceptando la hipdtesis alternativa y
a través del analisis de correlacion de Pearson muestra un valor r = 0.164,
es decir tiene una correlacion positiva pero baja, las MYPE influye en la
generacion de empleo de forma positiva. De tal forma se observa que si
aumentan las MYPE por ende se tendran mayores puestos de trabajo.
Asimismo, también se pudo observar que este sector empresarial no recibe
la importancia que se merece lo cual vemos reflejado en el coeficiente de
correlacion de Pearson, que, si bien existe una correlacion, pero es débil o

baja.

Al procesar la informacion se concluyé que existe relacion significativa entre
manufactura y la generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020,
debido a que el valor P — exacta (0.023) es menor al nivel de significancia
(0.05) y es por ello que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa y mediante el andlisis de correlacion de Pearson muestra un valor
r = 0.141, es decir tiene una correlacion positiva pero baja , las MYPE de
manufactura influye en la generacion de empleo de forma positiva, siendo

uno de los sectores mas importantes de generacion de empleo.

En base a los resultados obtenidos se demostré que existe una relaciéon
significativa entre comercio y servicios y la generacion de empleo en el
distrito de Tumbes, 2020, debido a que el valor P — exacta (0.006) es menor
al nivel de significancia (0.01) y es por ello que se rechaza la hipétesis nula

aceptando la hipotesis alternativa y a través del analisis de correlacion de
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Pearson muestra un valor r = 0.171, teniendo una correlacion positiva baja,
es decir las MYPE comercio y servicios influye en la generacion de empleo
de forma positiva, estos sectores son los que generan el mayor numero de

empleo en el distrito de Tumbes.
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1.

VI. RECOMENDACIONES

Las MYPE deben de involucrarse mas en los programas y proyectos que el
Estado promueve a través de competitividad y desarrollo de las MYPE
(CODEMYPE) y mediante el Ministerio de la Produccion, asimismo estos
programas deben tener una mayor difusién para que alcancen a mas MYPE
y estas opten por una creacion formal, organizacion y asociacion
empresarial, gestion, productividad, comercializacién y mercadotecnia entre

otros.

Que el Gobierno Regional de Tumbes en coordinacién con la Municipalidad
Distrital de Tumbes recabe y actualice informacién sobre los problemas y
limitaciones de las MYPE, asimismo deben tener una base de datos de las
MYPE del distrito de Tumbes para que se pueda tener una mejor visién y las

politicas que se formulen estén bien enfocadas.

Mayor participacion por parte de la universidad e instituciones
gubernamentales en capacitaciones a los empresarios en temas que les
permitan consolidarse y conocer que beneficios crediticios, juridicos puede
brindarles la formalizacion y también fomentar una mayor investigacion

ayudando de esta forma a consolidar una cultura empresarial.

Las MYPE deberian de optar por la formalizacién dado que esto le genera
beneficios como tener facilidad de acceder a un crédito financiero, acceder
a los fondos concursables del sector, darle mayor seguridad a su capital
humano, asimismo deben capacitase constantemente y aprovechar la
tecnologia para promocionar su empresa, sus productos y realizar sus

ventas.
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TiTULO: “Impacto de las MYPE y la generacion de empleo en el distrito de Tumbes, 2020.

VIII.

ANEXO 1:

ANEXOS

Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipétesis Variables P<I>le)IaC|on y Caracteristica
uestra S
Problema General Objetivo General: Hipétesis General: Variable Poblacion: Tipo de
independiente: La poblaciona  investigacion:
¢Cudl es la es la relacion  Determinar la relacion entre el  Hi: No Existe relacion significativa entre el MYPE estudiar esta Aplicada
que existe entre el impacto  impacto de las MYPE y la impacto de las MYPE y la generacién de conformada por  pescriptiva
de lasMYPE y la generacién  generacion de empleo en el  empleo en el distrito de Tumbes, 2020. MYPEf ertu Correlacional
de empleo en el distrito de  distrito de Tumbes, 2020. 28a2nu actura
Tumbes, 20207 Ho: Existe relacion significativa entre las Comercio y
MYPE y la generacion de empleo en el Variable servicios Disefio:
Problemas especificos: Objetivos Especificos: distrito de Tumbes, 2020. dependiente: 6771. No
Empleo experimental
¢Cual es la relacion que Determinar la relaciéon entre Hipétesis Especificas: Muestra: De corte
existe entre manufactura y manufactura y la generacion de Conformada por  transversal
la generacion de empleo en empleo en el distrito de Ho: No existe relacion significativa entre MYPE en:
el distrito de Tumbes,2020. manufactura y la generacién de empleo Manufactura 10
Tumbes,20207? en el distrito de Tumbes,2020. Comercio y
servicios 247.

;,Cual es la relacion que
existe entre comercio y
servicios y la generacion de
empleo en el distrito  de
Tumbes,20207?

Determinar la relaciéon entre
comercio y servicios con la
generacion de empleo en el
distrito de Tumbes,2020.

Hi: No existe relacién significativa entre
manufactura y la generaciéon de empleo
en el distrito de Tumbes,2020.

Ho: No existe relacion significativa entre
comercio y servicios con la generacion de
empleo en el distrito de Tumbes,2020.

Hi: No existe relacion significativa entre
comercio y servicios con la generacién de
empleo en el distrito de Tumbes,2020.
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ANEXO 2: Matriz de operacionalizacién

TiTULO: “Impacto de las MYPE y la generaciéon de empleo en el distrito de Tumbes, 2020”

Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Fuente
operacional
Variable Son unidades productivas que tienen Son las MYPE de Sector Uso de la capacidad tecnolégica 1;2 (preguntas)
independiente: poco capital, reducida produccién, acuerdo al sector manufactura Nivel de produccion 3;4 (preguntas)
limitado nivel de ingresos, pocos manufactura, Capacitacion 5:6 (preguntas)
MYPE numeros de empleados, gran nivel de comercio y servicio. Monto de inversion en capital humano 7:8 (preguntas)
actividades no establecidas Los datos seran Sector Publicidad 9:10(preguntas)
reglamentariamente, relaciones de obtenidos de comercio y Tioo de comercio 1’1_12( reguntas)
trabajo no regularizadas, etc. Para fuentes primarias y servicios P , — : preg
poder identificar este tipo de empresas sera aplicado al Equipos tecnoldgicos 13;14(preguntas)
se han tomado en consideracion distrito de Tumbes. Eficiencia del capital humano 15;16(preguntas)
variables como ventas, trabajadores y Tipo de prestacion de servicios 17;18(preguntas)
activos de la entidad (Ministerio del Modalidad del servicio 19;20 (preguntas)
Trabajo y Promocién del Empleo 2001).
Variable El empleo incluye a los trabajadores Es el empleo segun Formalidad MYPE formal 1;2 (preguntas)
dependiente: que tienen una relacion laboral la formalidad, Cantidad de contribucion tributaria 3;4 (preguntas)
Empleo reconocida y que hacen cumplir sus contratacion, Contratacion  Tipo de contrato 5;6 (preguntas)
der_echos Ia_borales. (Enrique, salario _ y Experiencia para el puesto 7,8 (preguntas)
Alejandra, & Galindo 2015) reclutamiento. Los Cantidad de trabajadores 9:10 (preguntas)
datos seran Salario Remuneracion 1 1 ;12 (preguntas)
obtenidos de :

fuentes primarias.

Nivel de estudio

13;14 (preguntas)

Horas de trabajo

15;16 (preguntas)

Reclutamiento

Nivel de necesidad de reclutamiento de
la empresa

17;18 (preguntas)

Fuentes de informacion

19;20 (preguntas)
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ANEXO 3: Encuestas de las variables

ENCUESTA SOBRE MICRO Y PEQUENA EMPRESA(MYPE)

Estimado Compaiieros (a):

La presente encuesta tiene como propdsito recopilar informacion para determinar
el nivel de relacion del desarrollo las MYPE y la generacién de empleo en la ciudad
de Tumbes, 2021. Se emplearan unicamente con fines informativos, por lo que le
pedimos su colaboracion contestando con sinceridad y veracidad las preguntas que
realizamos. Por nuestra parte le garantizamos absoluta confidencialidad,
agradeciendo su valioso aporte y opinion.

I INFORMACION GENERAL.:

Marque con un aspa el siguiente dato:

SEXO: M( ) F( )

EDAD: _ (afos)

Cargo: Gerente ( ) Subgerente ( ) Asistente de gerencia ( )

Tipo MYPE: Microempresa( ) Pequefia empresa( )

. CARACTERISTICAS DE LAS MYPE:

Instrucciones:
Lea detenidamente analizando los enunciados y sus respuestas. Sea honesto en
sus respuestas. Es de caracter anénimo. No deje enunciados sin marcar. No hay

respuesta buena o mala. Marca con un aspa “X” tu respuesta en los recuadros

valorados.
Nunca Raras veces A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
MYPE 1 2 3 4 5
Manufactura Raras | A Casi .
- P— Nunca . Siempre
Uso de la capacidad tecnoldgica veces | veces | siempre
Cree usted que las MYPE en manufactura tienen la
1 | capacidad tecnoldgica para un mejor desempefio
en el mercado.
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Considera usted que las MYPE manufactureras
cumplen con capacitar a sus colaboradores para
operar equipos tecnoldgicos.

Nivel de produccion

Considera usted que las MYPE en manufactura
tienen un nivel de produccién éptimo.

Considera usted que el nivel de produccion de las
MYPE manufactureras satisface la demanda en la
ciudad de Tumbes.

Nivel de ingresos

Considera usted que el nivel de ingresos de las
MYPE en manufactura estd acorde con sus
objetivos planificados.

Cree usted que los niveles de ingresos que generan
las MYPE manufactureras podrian generar fuentes
de trabajo.

Monto de inversion en capital humano

Considera usted que las MYPE manufactureras
invierten en el capital humano para mejorar su
producto.

Cree usted que es bueno invertir en capacitar al
capital humano.

Comercio

Publicidad

Cree usted que la publicidad directa de las MYPE
comerciales atraeria mas clientes.

10

Considera usted que las MYPE comerciales
pueden generar posicionamiento del producto en el
mercado a través de la publicidad.

Tipo de comercio

11

Considera usted que las MYPE comerciales en la
ciudad de Tumbes tienen definido el tipo de
comercio al cual se dedican.

12

Cree usted que en el distrito de tumbes existe mas
comercio al por mayor que al por menor.

Equipos tecnolégicos

13

Considera usted que el uso de equipos
tecnologicos ayuda a reducir costos y mejorar el
producto en las MYPE comerciales.

14

Considera usted que las MYPE comerciales
pueden mejorar sus procesos a través del uso de
equipos tecnoldgicos.

Servicios

Eficiencia del capital humano

15

Considera usted que las MYPE de servicios
cuentan con capital humano eficiente.

16

Considera usted que la eficiencia del capital
humano hace que la MYPE de servicios sea mas
competitivo.

Tipo de prestacién de servicios

112




17

Considera Usted que las MYPE de servicios
prestan los servicios adecuados.

18

Cree usted se deben implementar nuevos servicios.

Modalidad del servicio

19

Cree usted que las modalidades de servicios
utilizadas en las MYPE de servicios son eficientes.

20

Considera que la modalidad de servicio presencial
en las MYPE de servicios es mas eficiente que la
virtual.

GENERACION DE EMPLEO

Nunca Raras veces A veces

Casi siempre

Siempre

1 2 3

4

5

Generacioén de empleo

4

5

Formalidad

MYPE formal

Nunca

Raras
veces

veces

Casi
siempre

Siempre

Considera usted que los procesos para
formalizar las MYPE son muy engorrosos.

Considera usted que las MYPE formales
generan seguridad al trabajador.

Cantidad de contribucion tributaria

Cree usted que la cantidad de contribucién
tributaria es acorde con el tipo de MYPE que
gerencia.

Considera usted que Ila cantidad de
contribucion tributaria de las MYPE afecta en la
rentabilidad.

Contratacion

Tipo de contrato

Considera usted que las MYPE emplean
personal bajo alguna modalidad de contrato.

Considera usted que el tipo de contrato influye
en la contratacién de personal.

Experiencia para el puesto

Cree usted que la experiencia es uno de los
requisitos esenciales al momento de emplear
personal para las MYPE.

Considera usted que el salario debe ir acorde
con la experiencia del personal a contratar por
las diferentes MYPE.

Cantidad de trabajadores

Considera usted que las MYPE emplean el
numero de trabajadores de acuerdo a lo
establecido por la Ley MYPE 28015.
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10

Considera usted que a mayor cantidad de
personal empleado por las MYPE aumenta la
produccion y por ende su rentabilidad.

Salario

Remuneracion

11

Considera usted que la remuneracion percibida
por los trabajadores de las MYPE cumple con
sus expectativas.

12

Considera usted que la cantidad remunerativa
de los trabajadores forma parte del desempefio
laboral.

Nivel de estudio

13

Considera usted que el nivel de estudio define
la cantidad de salario de los trabajadores de las
MYPE.

14

Considera usted que la asignacién del puesto
en las MYPE depende del nivel de estudio.

Horas de trabajo

15

Considera usted que el salario percibido por
los trabajadores de las MYPE depende de las
horas de trabajo.

16

Cree usted que los empleados cumplen con
las horas establecidas por las MYPE.

Reclutamiento

Requerimiento de personal

17

Considera usted que el requerimiento de
personal de las MYPE es un factor para realizar
reclutamiento.

18

Cree usted que el requerimiento de personal
satisface las necesidades de las MYPE en
cumplimiento de sus objetivos.

Fuente de informacién

19

Considera usted que las fuentes de
informacion empleadas por las MYPE son
adecuadas al momento de reclutar personal.

20

Considera usted que las fuentes de
informacion que utilizan las MYPE son
accesibles para cualquier participante al
momento del reclutamiento.
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ANEXO 4: Validez del Instrumento

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide: Impacto de las MYPES

N° DIMENSIONES/ITEMS Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION MANUFACTURA Si NO Si NO Si NO

Cree usted que las MYPE en manufactura tienen la

1 capacidad tecnoldgica para un mejor desemperio enel X X X
mercado.
Considera usted que las MYPE manufactureras cumplen con

2 capacitar a sus colaboradores para operar equipos tecnoldgicos. X X X

3 Considera usted que las MYPE en manufactura tienenun nivel de X X X
produccion éptimo.
Considera usted que el nivel de produccion de las MYPE

4 manufactureras satisface la demanda en la ciudad de Tumbes. X X X
Considera usted que el nivel de ingresos de las MYPE en

5 manufactura esta acorde con sus objetivos planificados. X X X
Cree usted que los niveles de ingresos que generanlas MYPE

6 manufactureras podrian generar fuentes de X X X
trabajo.
Considera usted que las MYPE manufactureras invierten en el

7 capital humano para mejorar su producto. X X X

8 Cree usted que es bueno invertir en capacitar alcapital humano. X X X

DIMENSION: COMERCIO

9 Cree usted que la publicidad directa de las MYPE X X X

comerciales atraeria mas clientes.
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10

Considera usted que las MYPE comerciales pueden generar
posicionamiento del producto en el mercado a través de la
publicidad.

11

Considera usted que las MYPE comerciales en laciudad
de Tumbes tienen definido el tipo de comercio
al cual se dedican.

12

Cree usted que en el distrito de tumbes existe mascomercio al
por mayor que al por menor.

13

Considera usted que el uso de equipos tecnoldgicos ayuda a
reducir costos y mejorar el producto en las MYPE comerciales.

14

Considera usted que las MYPE comerciales pueden
mejorar sus procesos a través del uso de equipos
tecnoldgicos.

DIMENSION SERVICIOS

15

Considera usted que las MYPE de servicios cuentancon
capital humano eficiente.

16

Considera usted que la eficiencia del capital humanohace que
la MYPE de servicios sea mas competitivo.

17

Considera Usted que las MYPE de servicios prestanlos
servicios adecuados.

18

Cree usted se deben implementar nuevos servicios.

19

Cree usted que las modalidades de servicios
utilizadas en las MYPE de servicios son eficientes.

20

Considera que la modalidad de servicio presencial enlas MYPE
de servicios es mas eficiente que la virtual.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Si existen criterios de suficiencia, aplicabilidad, pertinencia, relevancia y claridad en las dimensiones e indicadores.

Opinién de aplicabilidad: aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( ) Fecha: 10 de marzo del 2023

Mg. Rubén Edgardo Infante Carrillo.

Docente-DAE-FF.CC.EE-UNTUMBES

v Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
v" Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
v Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide: Generacién de empleo

N° DIMENSIONES/ITEMS Pertinencia Relevancia Claridad SUGERENCIAS
DIMENSION FORMALIDAD Si NO Sl NO Sl | NO
y Considera usted que los procesos para formalizar lasMYPE son X X X
muy engorrosos.
2 Considera usted que las MYPE formales generanseguridad al X X X
trabajador.
3 Cree usted que la cantidad de contribucion tributariaes acorde X X X
con el tipo de MYPE que gerencia.
4 Considera usted que la cantidad de contribuciontributaria de las X X X
MYPE afecta en la rentabilidad.
DIMENSION CONTRATACION
5 Considera usted que las MYPE emplean personalbajo alguna X X X
modalidad de contrato.
6 Considera usted que el tipo de contrato influye en lacontratacion X X X
de personal.
Cree usted que la experiencia es uno de los requisitosesenciales al X X X
7 momento de emplear personal para lasMYPE.
Considera usted que el salario debe ir acorde con la experiencia X X X
8 del personal a contratar por las diferentesMYPE.
Considera usted que las MYPE emplean el nimero detrabajadores X X X
9 de acuerdo a lo establecido por la Ley MYPE 28015.
Considera usted que a mayor cantidad de personal empleado por X X X
10 las MYPE aumenta la produccién y porende su rentabilidad.
DIMENSION SALARIO
Considera usted que la remuneracion percibida por los X X X
11 trabajadores de las MYPE cumple con sus expectativas.
12 Considera usted que la cantidad remunerativa de lostrabajadores X X X
forma parte del desempefio laboral.
13 Considera usted que el nivel de estudio define lacantidad de X X X
salario de los trabajadores de las MYPE.
14 Considera usted que la asignacion del puesto en lasMYPE X X X
depende del nivel de estudio.
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Considera usted que el salario percibido por los trabajadores de

15 | i X X X
as MYPE depende de las horas detrabajo.
16 Cree usted que los empleados cumplen con lashoras X X X
establecidas por las MYPE.
dimension Reclutamiento
17 Considera usted que el requerimiento de personal delas MYPE es X X X
un factor para realizar reclutamiento.
Cree usted que el requerimiento de personal satisface las X X X
18 necesidades de las MYPE en cumplimiento de susobijetivos.
Considera usted que las fuentes de informaciéon empleadas por las X X X
19 MYPE son adecuadas al momentode reclutar personal.
Considera usted que las fuentes de informacién que utilizan las
20 MYPE son accesibles para cualquier participante al momento del X X X

reclutamiento.

Opinion de aplicabilidad: aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable () Fecha: 10 de marzo del 2023

119

Mg. Rubén Edgardo Infante Carrillo.
Docente-DAE-FF.CC.EE-UNTUMBES

CLAD 04004



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide: Impacto de las MYPES

N° DIMENSIONES/ITEMS Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION MANUFACTURA Sl NO Si NO SI NO
Cree usted que las MYPE en manufactura tienen la
1 capacidad tecnoldgica para un mejor desempefio enel X X X
mercado.
Considera usted que las MYPE manufactureras cumplen con e X X
2 capacitar a sus colaboradores para operar equipos tecnoldgicos.
3 Considera usted que las MYPE en manufactura tienenun nivel de X % X
produccién 6ptimo.
Considera usted que el nivel de produccion de las MYPE X X X
4 manufactureras satisface la demanda en la ciudad de Tumbes.
Considera usted que el nivel de ingresos de las MYPE en X X X
o manufactura esta acorde con sus objetivos planificados.
Cree usted que los niveles de ingresos que generanlas MYPE
6 manufactureras podrian generar fuentes de X X X
trabajo.
Considera usted que las MYPE manufactureras invierten en el X X X
7 capital humano para mejorar su producto.
8 Cree usted que es bueno invertir en capacitar alcapital humano. X X X
DIMENSION: COMERCIO
9 Cree usted que la publicidad directa de las MYPE X X X
comerciales atraeria mas clientes.
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Considera usted que las MYPE comerciales pueden generar

10 posicionamiento del producto en el mercado a través de la X
publicidad.
Considera usted que las MYPE comerciales en laciudad

11 de Tumbes tienen definido el tipo de comercio X
al cual se dedican.

12 Cree usted que en el distrito de tumbes existe mascomercio al X
por mayor que al por menor.
Considera usted que el uso de equipos tecnologicos ayuda a X

13 reducir costos y mejorar el producto en las MYPE comerciales.
Considera usted que las MYPE comerciales pueden

14 mejorar sus procesos a través del uso de equipos X
tecnoldgicos.

DIMENSION SERVICIOS

15 Considera usted que las MYPE de servicios cuentancon x
capital humano eficiente.

16 Considera usted que la eficiencia del capital humanohace X
que la MYPE de servicios sea mas competitivo.

17 Considera Usted que las MYPE de servicios prestanlos X
servicios adecuados.

18 Cree usted se deben implementar nuevos servicios. X

19 Cree usteld' que las modalidades Qg

serviciosutilizadas en las MYPE de servicios son X

eficientes.

20 Considera que Ig modalid’ad d_e_servicio presencial enlas X
MYPE de servicios es mas eficiente que la virtual.

Opinién de aplicabilidad: aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( ) Fecha: 20 de enero de 2022
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide: Generacién de empleo

N° DIMENSIONES/ITEMS Pertinencia Relevancia Claridad SUGERENCIAS
DIMENSION FORMALIDAD Sl NO Sl NO Sl NO
1 Considera usted que los procesos para formalizar lasMYPE X X X
SON Muy engorrosos.
5 Considera usted que las MYPE formales generanseguridad al X X X
trabajador.
3 Cree usted que la cantidad de contribucion tributariaes acorde | X X X
con el tipo de MYPE que gerencia.
4 Considera usted que la cantidad de contribuciéntributaria de X X X
las MYPE afecta en la rentabilidad.
DIMENSION CONTRATACION
5 Considera usted que las MYPE emplean personalbajo X X X
alguna modalidad de contrato.
6 Considera usted que el tipo de contrato influye en la X X X
contratacion de personal.
Cree usted que la experiencia es uno de los requisitosesenciales| X X X
7 al momento de emplear personal para lasMYPE.
Considera usted que el salario debe ir acorde con la experiencia X X X
8 del personal a contratar por las diferentesMYPE.
Considera usted que las MYPE emplean el numero de| X X X
9 trabajadores de acuerdo a lo establecido por la Ley MYPE
28015.
Considera usted que a mayor cantidad de personal empleado| X X X
10 por las MYPE aumenta la produccién y porende su rentabilidad.
DIMENSION SALARIO
Considera usted que la remuneracion percibida por los| X X X
" trabajadores de las MYPE cumple con sus expectativas.
12 Considera usted que la cantidad remunerativa de los X X X
trabajadores forma parte del desempefio laboral.
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13

Considera usted que el nivel de estudio define lacantidad
de salario de los trabajadores de las MYPE.

14

Considera usted que la asignacion del puesto en lasMYPE
depende del nivel de estudio.

15

Considera usted que el salario percibido por los trabajadores
de las MYPE depende de las horas detrabajo.

16

Cree usted que los empleados cumplen con lashoras
establecidas por las MYPE.

dimension Reclutamiento

17

Considera usted que el requerimiento de personal delas MYPE
es un factor para realizar reclutamiento.

18

Cree usted que el requerimiento de personal satisface las
necesidades de las MYPE en cumplimiento de susobjetivos.

19

Considera usted que las fuentes de informaciéon empleadas por
las MYPE son adecuadas al momentode reclutar personal.

20

Considera usted que las fuentes de informacion que utilizan las
MYPE son accesibles para cualquier participante al momento
del reclutamiento.

Opinién de aplicabilidad: aplicable (X ) Aplicable después de corregir () No aplicable ( ) Fecha: 20 de enero de 2022
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide: Impacto de las MYPES

N° DIMENSIONES/ITEMS Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION MANUFACTURA Sl NO| Sl NO S NO
Cree usted que las MYPE en manufactura tienen la
1 capacidad tecnoldgica para un mejor desemperio enel X X X
mercado.
Considera usted que las MYPE manufactureras cumplen con X X X
2 capacitar a sus colaboradores para operar equipos tecnolégicos.
3 Considera usted que las MYPE en manufactura tienenun nivel de X X X
produccién 6ptimo.
Considera usted que el nivel de produccion de las MYPE X X X
4 manufactureras satisface la demanda en la ciudad de Tumbes.
Considera usted que el nivel de ingresos de las MYPE en X X X
o manufactura esta acorde con sus objetivos planificados.
Cree usted que los niveles de ingresos que generanlas MYPE
6 manufactureras podrian generar fuentes de X X X
trabajo.
Considera usted que las MYPE manufactureras invierten en el X X X
7 capital humano para mejorar su producto.
8 Cree usted que es bueno invertir en capacitar alcapital humano. X X X
DIMENSION: COMERCIO
9 Cree usted que la publicidad directa de las MYPE X X X
comerciales atraeria mas clientes.
Considera usted que las MYPE comerciales pueden generar
10 posicionamiento del producto en el mercado a través de la X X X
publicidad.
Considera usted que las MYPE comerciales en laciudad de
11 Tumbes tienen definido el tipo de comercio X X X
al cual se dedican.
12 Cree usted que en el distrito de tumbes existe mascomercio al X X X
por mayor que al por menor.
13 Considera usted que el uso de equipos tecnoldgicos ayuda a X X X
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reducir costos y mejorar el producto en las MYPE comerciales.
Considera usted que las MYPE comerciales pueden
14 mejorar sus procesos a través del uso de equipos X X X
tecnolégicos.
DIMENSION SERVICIOS
15 Considera usted que las MYPE de servicios cuentancon capital X x x
humano eficiente.
Considera usted que la eficiencia del capital humanohace que X X X
16 L . "
la MYPE de servicios sea mas competitivo.
17 Considera Usted que las MYPE de servicios prestanlos X
servicios adecuados.
18 Cree usted se deben implementar nuevos servicios.
19 Cree usted que las modalidades de servicios X X X
utilizadas en las MYPE de servicios son eficientes.
20 Considera que la modalidad de servicio presencial enlas MYPE X X X
de servicios es mas eficiente que la virtual.

Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( ) Fecha: 20 de enero de 2022
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide: Generacién de empleo

N° DIMENSIONES/ITEMS Pertinencia Relevancia Claridad SUGERENCIAS
DIMENSION FORMALIDAD Sl NO Sl NO SI | NO
1 Considera usted que los procesos para formalizar lasMYPE son X X X
muy engorrosos.
5 Considera usted que las MYPE formales generanseguridad al X X X
trabajador.
3 Cree usted que la cantidad de contribucion tributariaes acorde X X X
con el tipo de MYPE que gerencia.
4 Considera usted que la cantidad de contribuciontributaria de las| X X X
MYPE afecta en la rentabilidad.
DIMENSION CONTRATACION
5 Considera usted que las MYPE emplean personalbajo X X X
alguna modalidad de contrato.
5 Considera usted que el tipo de contrato influye en la X X X
contratacién de personal.
Cree usted que la experiencia es uno de los requisitosesenciales al X X X
7 momento de emplear personal para lasMYPE.
Considera usted que el salario debe ir acorde con la experiencia| X X X
8 del personal a contratar por las diferentesMYPE.
Considera usted que las MYPE emplean el nimero detrabajadores | X X X
9 de acuerdo a lo establecido por la Ley MYPE 28015.
Considera usted que a mayor cantidad de personal empleado por X X X
10 las MYPE aumenta la produccion y porende su rentabilidad.
DIMENSION SALARIO
Considera usted que la remuneracion percibida por los| X X X
11 trabajadores de las MYPE cumple con sus expectativas.
12 Considera usted que la cantidad remunerativa de los X X X
trabajadores forma parte del desempefio laboral.
13 Considera usted que el nivel de estudio define lacantidad X X X
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de salario de los trabajadores de las MYPE.

14

Considera usted que la asignacion del puesto en lasMYPE
depende del nivel de estudio.

15

Considera usted que el salario percibido por los trabajadores
de las MYPE depende de las horas detrabajo.

16

Cree usted que los empleados cumplen con lashoras
establecidas por las MYPE.

dimension Reclutamiento

17

Considera usted que el requerimiento de personal delas MYPE
es un factor para realizar reclutamiento.

18

Cree usted que el requerimiento de personal satisface las
necesidades de las MYPE en cumplimiento de susobijetivos.

19

Considera usted que las fuentes de informacion empleadas por las
MYPE son adecuadas al momentode reclutar personal.

20

Considera usted que las fuentes de informacion que utilizan las
MYPE son accesibles para cualquier participante al momento del
reclutamiento.

Opinién de aplicabilidad: aplicable (X ) Aplicable después de corregir () No aplicable ( ) Fecha: 20 de enero de 2022
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ANEXO 5: Validez de criterio del instrumento
Variable independiente “MYPE”

MYPE VALIDEZ
MANUFACTURA COMERCIO Y SERVICIOS DE

Monto de : : £ 3 : CRITERIO
Usodela ..o de MNivelde inversion en s Tipo de Eawps Eedecw.  pmedt. Mo somsing DE

capacidad SRR : Publicidad ~ tecnologico del capital prestacion del ITEM PEARSON

tecnaoldgica PRGEHICENGS, M LA e humano del servicio  senvicio
humanao

ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 L
1 3 4 3 X A b 3 ] 5 il 3 4 3 5 4 5 4 2 2 3 77 0.68
2 3 4 4 3 4 5 4 4 5 h 4 4 4 5 4 & 3 3 4 5 B2 0.48
3 4 4 4 3 4 5 4 ] 5 B 4 4 o h 4 5 3 3 4 4 84 0.71
4 3 4 3 2 2 4 4 5 4 4 3 3 5 5 4 5 2 3 3 4 72 0.59
5 4 4 4 3 4 5 4 5 5 5 3 4 o h 4 5 3 2 4 5 83 0.78
B 2 3 4 2 4 4 2 4 5 5 4 4 4 SR 2 2 5 72 (.88
7 3 4 3 3 4 5 3 h 5 5 3 4 5 A 4 5 4 4 3 5 82 (.55
B 3 4 3 3 A b 3 5 5 5 3 4 5 5 4 5 4 2 5 81 0.26
9 4 3 4 3 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 3 4 5 85 0.69
10 2 3 4 3 4 5 4 5 5 B 4 4 h 5 4 & 3 3 4 4 81 0.73
1 3 3 3 X 2.5 3 ] 5 5 3 4 5 4 4 5 3 2 3 3 73 0.27
12 4 3 3 3 2 4 3 5 5 4 4 4 5 S o 3 2 3 72 0.85
13 3 4 3 . 3 4 h 5 4 4 5 5 4 5 4 2 3 3 fils 0.26
14 1 3 2 R I, 3 4 4 4 3 2 b 4 2 4 2 2 1 4 a7 0.71
15 4 4 4 3 4 5 4 ] 5 5 4 4 5 A 4 hH 4 3 4 5 86 0.86
16 2 3 4 R 4 H 5 5 4 4 5 5 45 24 3 4 5 82 0.69
17 2 3 3 3 2 4 2 4 5 4 2 3 o 4 3 & 2 3 2 3 66 0.75
18 2 3 3 3 3 4 2 h 4 5 3 3 4 B & B 3 2 1 4 67 042
18 1 3 3 G 3 4 4 4 4 2 5 4 2 4 2 2 2 4 60 0.53
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Generacion de empleo

VALIDEZ

-

GENERACION DE EMPLEO FORMAL

DE
CRITERIO

RECLUTAMIENTO

SALARIO

CONTRATACION

FORMALIDAD

DE

SUMA
informacion DE MM PEARSON

de personal

Nivel de Horas de Requerimiento Fuentes de
trabajo

Cantidad de e
Remuneracion %
estudio

trabajadores

Experiencia
para el
puesto

contribucion contrato

Cantidad de Tipo de

Mype
formal

Valido: =
o=al21

18 19

12 13 14 15 16 17

11

10

2

ITEM 1

0.72
0.51
0.43
0.75
0.63
0.64
0.27
0.32
0.40
0.67
0.49
0.62
0.67
0.66
0.70
0.37
0.72
0.81

0.85

70
86
83

72
69

87
80
76

72
59

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

60
70
76
79

74
69

74
78

138



<<continuacién>>

0.65

60
62

21
22
23
24
25
26
27
28

78
73

67
79

82
72
60
60
70
78
a9

31
32
33

62

35
36
37

78
73

70
80
83

39

41

75
69

42

a3

83

80
79

45

46

47

139



<<continuacién>>

72
59

49

60
70
78
79

51

52

53

74
67
77
81
B9
39

55

5o

57

59

78
73

61

62

63

79

65

72
60
53

66

67

70
81
63
59

70
71

72

73

78
73

74
75

140



<<continuacién>>

88
70
80
83

76
77
78
79

75
69

a1

87
80
79

82

a3

a5

72
59

86

a7

60
70
78
79

89

01

74
69

92

a3

77
81

69

a5

96

59

a7

78
73

100

141



<<continuacién>>

101
102
103
104
105
106
107
108
109

79

72
a0
58

5

4 4

70
81
69

59

4

110 4
111
112
113
114
115
116
117

78
73

88
70
26
a3

5

5

75
69

3

118 4

4

119 4
120
11
122
123
124
125
126
127
128

a7
86
79

72
55

5

5

60
70
78

4

5

142



<<continuacién>>

79

129
130
131
132
133
134
135
136
137

138

74
63

77
81
69
55

78
73

4

139 4
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154

155

79

72
60
58

70
81
63
59

3

5

78
73

88
70
86
83

143



<<continuacién>>

75
69

156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179

180

a7
26
79

5

5

72
59

58

70
78
79

74
67
77
81
63
59

4

5

5

5

78
73

67
79

4
4

5
5

72

144



<<continuacién>>

60
38

181
132
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199

4

i i

70
81
69

59

78

73

4

5

88

70
80
83

75
6o

4

P

87
80
79

12
59

201

58

202

70
78

203

79

205

74
67
77

206

207

145



<<continuacién>>

81
69
59

il

5

210
211
212
213
214
215
216
217
218

78
73

il

5

79

72
60
58

5

5

4

219 4
220
221
222
223

70
81
63

62

il

224 4
225
226
227
228
229
230
231
232
233

234

78
73

88
70
86
83

5

5

75
63

87

146



<<continuacién>>

80
79

235
236
237

238

72
39

3

238 4 4
240
241
242
243
244
245
246
247

248

60
70
78
79

74
69

4

a4

77
81
69

39

3

248 4 4
250
251
252
253
254
255
256
257

78
73

4

a4

79

72
o0

3

" |
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ANEXO 6: Validez de constructo del instrumento

Variable independiente MYPE

Correlaciones

VI D1 D2

Correlacion de Pearson 1 0,954" 0,971"
VI . ,

Sig. (bilateral) 0,000 0,000

N 257 257 257

Correlacién de Pearson 0,954" 1 0,854"
D1 . .

Sig. (bilateral) 0,000 0,000

N 257 257 257

Correlacion de Pearson 0.971" 0.854" 1
D2

Sig. (bilateral) 0,000 0,000

N 257 257 257

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Variable dependiente generaciéon de empleo

Correlaciones

VD D1 D2 D3 D4

Correlacién de N . . "
1 0,824 0,799° 0,905 0,938

VD Pearson
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 257 257 257 257 257
Correlacion de . . » .
0,824 1 0,455 0,768 0,703
1 Pearson
Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 257 257 257 257 257
Correlacion de . . . .
0,799° 0,455 1 0,575 0,727
. Pearson
Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 257 257 257 257 257
Correlacion de . . . N
0,905" 0,768" 0,575 1 0,789
03 Pearson
Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 257 257 257 257 257
Correlacion de . N . .
0,938 0,703 0,727 0,789 1
o4 Pearson
Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 257 257 257 257 257

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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ANEXO 7: Confiabilidad del instrumento

Variable independiente MYPE

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,902 20

El Alfa de Cronbach es 0,902, con lo cual de acuerdo a los resultados se puede

decir que el instrumento tuvo una excelente confiablidad.

Variable dependiente generacion de empleo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,904 20

El Alfa de Cronbach es 0,904, con lo cual de acuerdo a los resultados se puede

decir que el instrumento tuvo una excelente confiablidad.
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