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RESUMEN

El estudio analiz6 la incidencia de la gestion estratégica de los costos en la
competitividad de las empresas langostineras del departamento de Tumbes durante el
afo 2024, desarrollandose bajo un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental y
alcance descriptivo-correlacional. La muestra estuvo conformada por 15 empresas del
sector, encuestandose a dos representantes por cada organizacion, lo que permitid
contar con 30 participantes vinculados a la gestion productiva y financiera. Los
resultados descriptivos mostraron que la mayoria de las empresas presenta niveles
altos tanto en gestion estratégica de los costos como en competitividad; en particular,
los costos directos y los gastos generales evidenciaron predominio en el nivel alto,
mientras que los costos indirectos se distribuyeron entre niveles alto y medio. El
andlisis inferencial, mediante el coeficiente Rho de Spearman, evidencié una
correlacién positiva alta y estadisticamente significativa entre la gestion estratégica de
los costos y la competitividad empresarial (Rho = 0,793; p < 0,05); asimismo, los costos
directos (Rho = 0,804; p < 0,05) y los costos indirectos (Rho = 0,743; p < 0,05)
mostraron asociaciones significativas con la competitividad, mientras que los gastos
generales no presentaron relacién estadisticamente significativa (Rho = 0,039; p >
0,05). En conclusion, la competitividad de las empresas langostineras se encuentra
asociada principalmente a la gestion estratégica de los costos productivos y
operativos, lo que resalta la importancia de fortalecer los mecanismos de planificacién

y control en el sector acuicola regional.

Palabras clave: gestion estratégica de los costos, competitividad empresarial,

empresas langostineras, sector acuicola.
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ABSTRACT

The study analyzed the incidence of strategic cost management on the competitiveness
of shrimp farming companies in the department of Tumbes during 2024, adopting a
qguantitative approach with a non-experimental, descriptive-correlational design. The
sample consisted of 15 companies in the sector, with two representatives surveyed
from each organization, resulting in a total of 30 participants involved in production and
financial management. Descriptive findings indicated that most companies
demonstrate high levels of both strategic cost management and competitiveness;
specifically, direct costs and general expenses showed a predominance at the high
level, whereas indirect costs were distributed between high and medium levels.
Inferential analysis using Spearman’s Rho coefficient revealed a high and statistically
significant positive correlation between strategic cost management and business
competitiveness (Rho = 0,793; p < 0,05). Likewise, direct costs (Rho = 0,804; p < 0,05)
and indirect costs (Rho = 0,743; p < 0,05) showed significant associations with
competitiveness, while general expenses did not present a statistically significant
relationship (Rho = 0,039; p > 0,05). In conclusion, the competitiveness of shrimp
farming companies is primarily associated with the strategic management of production
and operational costs, highlighting the importance of strengthening planning and

control mechanisms within the regional aquaculture sector.

Keywords: strategic cost management, business competitiveness, shrimp farming

companies, aquaculture sector.

XiX



l.  INTRODUCCION

El crecimiento de la acuicultura en el Perd ha estado estrechamente vinculado al
desarrollo del cultivo de langostino, actividad que concentra una participacion
significativa dentro del subsector. Segun informacioén oficial del Ministerio de la
Produccion, la cosecha nacional de langostino alcanz6 45 184 toneladas métricas en
2022 y 39 348 toneladas métricas en 2023, lo que refleja variaciones recientes en el
comportamiento productivo del recurso (Ministerio de la Produccion [PRODUCE],
2024). En el ambito del comercio exterior, el langostino mantiene un peso relevante
dentro de la canasta acuicola exportadora; durante 2023 el valor de sus exportaciones
ascendio aproximadamente a 262 millones de doélares bajo la modalidad Free On
Board (FOB), consolidando su presencia en los mercados internacionales (Comisién
de Promocion del Pert para la Exportacion y el Turismo [PROMPERU], 2024).

Tumbes continla siendo la principal region productora, concentrando la mayor
cantidad de concesiones destinadas al cultivo de esta especie (PRODUCE, 2023). En
la region existen 75 concesiones, de las cuales 35 estan en la provincia de Tumbes,
31 en la provincia de Zarumillay 9 en la provincia de Contralmirante Villar; ademas, en
Piura, opera una empresa relacionada a esta actividad (Programa Nacional de
Innovacion en Pesca y Acuicultura [PNIPA], 2021). El cultivo de langostino se
distribuye mayormente en los departamentos de Tumbes, con 89,10% y Piura, con un
10,90% (Ministerio de la Produccién del Peru, 2020).

Para que un pais pueda competir tanto nacional como internacional, debe contar con
eficiencia y efectividad en sus procesos y en la gestion de los recursos. Esto permite
fortalecer uno de los pilares clave: la competitividad empresarial, lo que facilita una
mejor integracion en un entorno internacional y globalizado. El gobierno juega un rol
crucial en el fomento de la competitividad mediante el disefio y la implementacion de
politicas. Al establecer politicas de desarrollo e investigacion, se impulsa la adopcion

de procesos tecnoldgicos en las empresas; a su vez, las politicas financieras juegan

20



un papel importante al incentivar la inversion en equipamiento y en la modernizacion

de las infraestructuras (Mufioz et al., 2017).

En el ambito de la competencia y estrategia, las empresas de un mismo sector deben
colaborar entre si para competir a nivel global, en lugar de simplemente enfrentarse
como entidades aisladas (Mufioz et al., 2017). De acuerdo con Ferrer (2005), la
competitividad de un sector depende de la estructura organizativa de la sociedad en
general, y de la conexion entre sus componentes clave, lo que permite generar

ventajas competitivas a nivel nacional.

Siendo la competitividad un desafio constante para las empresas langostineras de
Tumbes, requiere la adopcion de nuevas estrategias orientadas a lograr una
produccion eficiente mediante una gestion 6ptima de los costos, una diferenciacion en
la produccion de langostinos (obteniendo mejores resultados productivos) y una
calidad que les permita ingresar a mercados mas exigentes, con alta demanda y

precios competitivos (Ministerio de la Produccion del Pera, 2020).

La economia esta sufriendo cambios globales, tales como la globalizacion, el avance
tecnolégico acelerados (automatizacion, inteligencia artificial), el incremento de los
costos de combustible, alimentos balanceados, insumos vy fertilizantes, junto con la
crisis generada por la pandemia del COVID-19, han obligado a las empresas
langostineras a enfrentarse a una competencia creciente tanto a nivel nacional como
internacional. Como resultado, estas empresas ven necesario adoptar nuevas
estrategias para seguir siendo competitivas en la industria langostinera de Tumbes
(Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura [FAO],
2022).

En cuanto a antecedentes, se ha observado que paises como China, Vietham y
Tailandia, principales exportadores de productos acuicolas, han logrado grandes
avances en competitividad gracias a la automatizacion y a una administracion eficiente
de costos. En cambio, en Perud, la administracion de costos en las empresas
langostineras sigue siendo deficiente, con un manejo basado en experiencias previas
mas que en datos concretos, lo que genera incertidumbre en los resultados

econdémicos. La falta de adopcion de tecnologias avanzadas y enfoques estratégicos
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limita la competitividad de las empresas peruanas en el ambito internacional (Pefia,
2019).

Los antecedentes mas relevantes en este campo muestran que la gestion de costos
no solo afecta la rentabilidad, sino que es clave para la sostenibilidad y expansién en
mercados exigentes. Estudios previos en otros paises de América del Sur, como
Ecuador y Brasil, que también son grandes productores de camarones, han
demostrado que una adecuada estrategia de costos, combinada con tecnologia e
innovacion, puede incrementar significativamente la competitividad del sector acuicola
(Silva & Gémez, 2019; Torres et al., 2018). Sin embargo, en Perq, la implementacion
de estas estrategias ha sido limitada, lo que ha generado una dependencia de
mercados de bajo valor y una vulnerabilidad ante cambios en las condiciones del

mercado global.

Las empresas dedicadas al cultivo de langostinos en la region Tumbes, desde
pequefias hasta grandes, enfrentan diversos desafios como enfermedades virales,
impactos del fenédmeno de El Nifio y la falta de mecanismos sistematizados para el
control de costos. Entre los principales gastos se encuentran los directos (alimento
balanceado, post larvas, fertilizantes, manejo del factor de conversion alimenticia
[FCA]), indirectos (energia, personal, depreciacion, servicios) y generales (alquileres,
impuestos, seguros). ElI FCA, indicador clave de eficiencia alimenticia, influye
directamente en la rentabilidad: un valor bajo representa eficiencia, mientras que uno
alto valor indica pérdidas operativas. Ademas, la aplicacion de probiéticos como parte
de la biorremediacién mejora la productividad y calidad del agua (Chuquimarca et al.,
2019; Melgar et al., 2013). No obstante, muchas empresas toman decisiones basadas
en la experiencia empirica y carecen de personal capacitado en gestion de costos, lo
que limita su eficiencia operativa. Por ello, la modernizacién de herramientas de
gestion, junto con la capacitacion técnica, se vuelve esencial para garantizar

sostenibilidad y competitividad en el mercado global.

Ante este panorama, surge la pregunta ¢ De qué manera la gestion estratégica de los
costos incide en la competitividad de las empresas langostineras en Tumbes, 20247,

para determinar la solucion al problema se plante6 como objetivo principal determinar
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la incidencia de la gestion estratégica de los costos en la competitividad de las

empresas langostineras en Tumbes, 2024.

La presente investigacion aborda una problemética relevante en el ambito acuicola,
caracterizado por un entorno competitivo que exige una gestion eficiente de los costos
para sostener el desempefio empresarial. La region de Tumbes, reconocida como uno
de los principales centros productores de langostino en el Perd, enfrenta desafios
asociados a elevados costos de produccion, uso limitado de herramientas tecnologicas
y restricciones en la optimizaciéon de recursos, factores que pueden incidir en su
posicionamiento en los mercados internacionales (FAO, 2021; Ministerio de la
Produccién, 2020). En este contexto, el estudio analizd la relacion entre la gestion
estratégica de los costos y la competitividad de las empresas langostineras de la
region. Su relevancia radica en que aporta evidencia empirica sobre la dinamica entre
ambas variables, contribuyendo al analisis de la gestibn empresarial en el sector
acuicola y ofreciendo un referente para investigaciones posteriores en el ambito de la

administracion aplicada a actividades productivas.

La relevancia de este estudio radica en su potencial impacto econémico, tecnoldgico
y académico. Los resultados contribuyen a mejorar la eficiencia en la administraciéon
de costos, incrementando la rentabilidad y reduciendo desperdicios, al tiempo que
promueven la adopcién de tecnologias modernas que posicionen a las empresas de
Tumbes a la par con referentes internacionales. Asimismo, el estudio propone un
modelo estratégico aplicable a las realidades operativas locales, que permitié a
directivos, gerentes y entidades gubernamentales identificar oportunidades de mejora

y disefiar politicas y programas orientados al fortalecimiento del sector.

En conjunto, la presente investigacion explicé la relacion entre la gestion estratégica
de los costos y la competitividad de las empresas langostineras en la region de
Tumbes, aportando evidencia empirica sobre la dinamica entre ambas variables.
Asimismo, permitio identificar aspectos criticos en la gestion de costos que inciden en
el desempefio competitivo del sector acuicola regional, contribuyendo al analisis
académico y técnico de la gestibn empresarial aplicada a actividades productivas

acuicolas.
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Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Bases tedrico - cientificas

2.1.1. Gestion estratégica de costos

La gestidn estratégica de costos constituye un enfoque integral que examina las
actividades que conforman la cadena de valor de la empresa con el propdsito de
optimizar la estructura de costos sin afectar la generacién de valor ni la competitividad.
Este enfoque trasciende la simple reduccion de gastos, ya que busca articular las
operaciones con la estrategia global de la organizacion, identificando aquellos costos
gue inciden directamente en la ventaja competitiva (Mallo et al., 2000). No se limita a
disminuir desembolsos, sino que procura maximizar el valor generado. Para ello,
incorpora herramientas como el costeo basado en actividades y el benchmarking,
orientadas a detectar ineficiencias y fortalecer la toma de decisiones. Asimismo,
considera factores internos y externos que permiten adaptar la estructura de costos y

sostener una ventaja competitiva en el tiempo.

Desde esta perspectiva, la gestion estratégica de costos contribuye a mejorar la
eficiencia, la rentabilidad y la competitividad a largo plazo, al organizar la informacion
de manera gque la empresa preserve su posicionamiento en el mercado y promueva la
mejora continua de productos y servicios con estandares adecuados de calidad (Mallo
et al., 2000).

La propuesta de Shank y Govindarajan (1995) enfatiza el andlisis integral del proceso
de creacién de valor, destacando la importancia de comprender los generadores de
costos y su relacion con el posicionamiento estratégico. Este enfoque permite
identificar oportunidades de mejora en los procesos organizacionales y facilita la oferta
de productos y servicios competitivos. Ademas, aporta criterios para que las empresas
se adapten a las condiciones del entorno y mantengan una ventaja competitiva

sostenible.
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En este enfoque es especialmente relevante en industrias donde la calidad y el precio
definen la competitividad del producto, como en el caso del camaron, considerado un
bien de lujo. Este producto tiene alta demanda en mercados con mayor poder
adquisitivo, como en Estados Unidos, siendo el principal consumidor, representa una
parte significativa de la demanda global, mientras que Europa también muestra interés,
especialmente en paises como Espafia e Italia (Arévalo, 2014), lo que exige a los

productores adaptarse continuamente a las preferencias de estos consumidores.

a) Costos

La informacion de costos es esencial para la planificacion, evaluacién y toma de
decisiones estratégicas en las organizaciones (Sinierra & Rincon, 2018). La
contabilidad de costos, parte fundamental de la contabilidad general, recopila,
analiza y supervisa los costos asociados a la produccion de bienes o servicios,
proporcionando a la gerencia herramientas clave para mejorar procesos y aumentar
la rentabilidad (Grandez, 2024). Segun Garcia (2008), este sistema permite
predecir, registrar y controlar todos los costos relacionados con la produccion, venta

y administracion.

En los procesos productivos, el analisis detallado de costos es vital. El método ABC
(Activity-Based Costing) asigna con precision los costos indirectos identificando las
actividades que los generan, lo que facilita una mejor comprensién de la rentabilidad
por producto y permite decisiones mas informadas sobre precios y optimizacion de
procesos (Diaz, 2015; Heredia, 2008; Pacheco, 2016).

Elementos de los costos de produccion

Los costos de produccién representan los gastos monetarios incurridos durante un
periodo determinado para la elaboracion de bienes o servicios, y son recuperables
a través de la venta de los productos terminados. Estos se clasifican en costos

directos e indirectos.
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Costos directos

Son aquellos que pueden asociarse de manera inmediata con un producto
especifico, como los materiales utilizados y la mano de obra directa, es decir, el
trabajo del personal que participa directamente en la transformacion del producto
(Pacheco, 2019; Véliz & Culcay, 2022).

Costos indirectos

Son esenciales para el proceso productivo, pero no pueden atribuirse directamente
a un articulo en particular. Estos incluyen los materiales y la mano de obra indirecta,
asi como otros gastos generales como electricidad, agua, depreciacién de equipos,
mantenimiento, arrendamientos y sueldos del personal de supervisién (Pacheco,
2019; Véliz & Culcay, 2022). Segun Jiambalvo (2003), ademés de considerar los
materiales directos, la mano de obra directa y los costos indirectos de produccion,
es comun agregar un recargo o margen de utilidad para determinar el precio final
del producto. Este recargo es esencial para garantizar que la empresa obtenga una
ganancia razonable sobre sus costos. Sin embargo, este enfoque tradicional,
aunque util, no siempre refleja la verdadera rentabilidad de un producto,
especialmente en entornos complejos donde los costos indirectos son significativos.
En tales casos, métodos como el Activity-Based Costing (ABC) pueden ofrecer una

vision mas detallada y precisa para la toma de decisiones.

En conjunto, estos costos surgen durante el proceso de transformacion de la materia
prima en productos terminados y se agrupan en tres componentes principales:

materia prima directa, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion.

2.1.2. Competitividad Empresarial

La competitividad empresarial se entiende como la capacidad de una empresa para
ingresar, mantenerse, crecer y expandirse en el mercado global, adaptandose e
innovando para asegurar su sostenibilidad (Muller, 1995). Segun Cabrera et al. (2011),
implica implementar procesos que permitan ampliar la participacién en el mercado y

lograr una posicion favorable frente a la competencia.
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Herzog (2001) sefiala tres requisitos clave para que los recursos de una organizacion
sean competitivos: heterogeneidad (tener recursos unicos que diferencien),
sostenibilidad (mantener esos recursos en el tiempo) y apropiabilidad (capacidad de
capturar el valor generado). Estos factores combinados reflejan que la competitividad
depende tanto de una buena gestidn interna como del aprovechamiento efectivo de

oportunidades externas para mantener una ventaja competitiva.

2.2. Antecedentes

Incidencia de la gestion estratégica de los costos en la competitividad de las empresas

langostineras en Tumbes 2024.
2.2.1. Internacionales

Brito et al. (2023) desarrollaron un estudio con enfoque cuantitativo y descriptivo, cuyo
objetivo fue describir la gestion de costos en el proceso productivo del sector
camaronero en la provincia de El Oro. Se aplicé una encuesta a 36 empresas mediante
Google Formularios y se complementé con un analisis documental. Los hallazgos
indican que el 43,59% de las empresas controlan los costos de produccién con base
en las libras de camardn obtenidas por piscina, y que el 88,89% utiliza reportes
contables como base para iniciar nuevos procesos productivos. Se concluye que la
informacion contable de costos es clave para la toma de decisiones estratégicas por

parte de los gerentes de operaciones.

Lalangui-Balcazar & Melean-Romero (2022) analizaron cémo la gestion de costos
puede convertirse en una ventaja competitiva en empresas productoras de banano. A
través de una revision documental centrada en articulos cientificos, identificaron la
importancia de un control riguroso en el proceso de produccion, ya que esta etapa
implica actividades intensivas en recursos. Concluyeron que una adecuada
administracion de costos permite reducir gastos, mejorar la eficiencia operativa y

fortalecer el liderazgo en el mercado.

Ordofiez (2021) desarrolld una investigacién orientada a estimar los costos de
produccion del camarén blanco (Penaeus vannamei) en un sistema trifasico, aplicando

el método de orden de trabajo. Su analisis mostro que, entre 2015 y 2020, los costos
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de produccidon aumentaron un 18%, mientras que los precios globales disminuyeron

un 13%, evidenciando una presion econdmica significativa sobre el sector.

Gordillo & Mera (2020) disefiaron un prototipo de sistema de costos de produccion
para el cultivo intensivo de camardn Penaeus vannamei con siembra de transferencia,
el cual implica una alta inversion inicial, uso de tecnologia y planificacion adecuada de
recursos. El sistema incluye médulos informéticos que representan cada etapa del
proceso productivo, desde la preparacion de estanques hasta el almacenamiento. Este
prototipo permite controlar los costos, prever ventas y ofrecer trazabilidad. Con un
costo de implementacion de $13 952,10, la plataforma proporciona beneficios como el
calculo de produccion, la identificacion de la semana O6ptima de cosecha y la

generacion de datos clave para la toma de decisiones empresariales.

2.2.2. Nacionales

Ventocilla-Cerrén et al. (2024), realizaron un estudio Gestion estratégica de costos y
rentabilidad en empresas de transportes de carga por carretera, distrito de Ate, con la
finalidad determinar la relacion entre la gestion estratégica de costos y la rentablidad
de una empresa de transporte de carga por carretera. La muestra incluyo 40 directivos
de 20 empresas, a quienes se les aplicé un cuestionario tipo Lickert de 23 preguntas.
Los resultados se evidenciaron una correlacion alta y signifivativa entre las variables
(Rho de Sperman = 0,843; p<0,05), concluyéndose que una gestion eficiente de los

costos estratégicos se asocian directamente con mayor rentabilidad.

Mamani (2024), La investigacion titulada “La competitividad empresarial y el
desempeiio exportador en las empresas exportadoras de café de la region Puno, 2023”
fue de enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel descriptivo y disefio no experimental.
Tuvo como objetivo analizar la relacion entre la competitividad empresarial y el
desemperio exportador en empresas cafetaleras de Puno. Se aplicd una encuesta con
un cuestionario de 20 items en escala Likert, y los datos fueron procesados mediante
SPSS v.27. El andlisis estadistico evidencié una correlacion positiva y significativa (r =
0,914), lo que indica que, a mayor competitividad empresarial, mayor es el desempefio

exportador.
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Hoyos (2023), investigd la relacion entre la gestion estratégica de costos y la
competitividad del Centro Residencial Geriatricos Amigos de Jesus en Lima. El
estudio, de tipo descriptivo y correlativo, evidencié una relacién positiva moderada
entre las variables (r = 0,559) y una correlacion alta en el analisis de la cadena de valor
(r = 0,872). Esto resultados indican que una gestion estratégica de costos adecuada
puede optimizar las operaciones del centro e incrementar su competitividad. En
conclusion, se confirmo la existencia de una relacion significativa entre la gestion
estratégica de costos y la competitividad del Centro Residencial Geriatrico Amigos de

Jesus.

Aliaga (2023) investigo la relacion entre la planificacion estratégica y la competitividad
en comerciantes del Mercado Ciudad de Dios, Lima (2021). El estudio, de enfoque
cuantitativo, tipo basico, disefio no experimental y nivel descriptivo-correlacional, tuvo
una muestra de 249 comerciantes. Se utiliz6 un cuestionario tipo Likert validado por
expertos y con alta confiabilidad (a = 0.93). Los resultados, mostraron una correlacién
positiva moderada entre las variables (Rho = 0,547; p < 0,01), concluyéndose que
existe una relacion directa y significativa entre la planificacion estratégica y la

competitividad.

Castro (2020), en su investigacion “La gestion de costos de produccion y la
competitividad de las MYPEs del giro confecciones deportivas en la ciudad de
Huancayo, 2020” tuvo como objetivo determinar la relacion entre ambas variables. Se
tratd de una investigacion de enfoque cuantitativo, basica, de nivel correlacional, con
disefio no experimental y de corte transversal. Se aplicé un cuestionario a una muestra
de 19 empresarios. Los resultados evidenciaron una correlacion positiva muy fuerte
entre la gestién de costos de produccion y la competitividad (Rho de Spearman =
0,947). A nivel de dimensiones, se halld6 una correlacion media entre costos de
materiales y competitividad (r = 0,607), una fuerte entre costos de mano de obra directa
y competitividad (r = 0,845), y una media entre costos indirectos de fabricacién y
competitividad (r = 0,694).
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Zarate (2019) desarroll6 una propuesta de mejora en el area de logistica de la empresa
Santa Adela S.R.L., con el objetivo de reducir sus costos operativos. A través de un
diagnostico sustentado en el diagrama de Ishikawa, identificd las principales causas
de las deficiencias en la gestion logistica. Como respuesta, se plantearon estrategias
orientadas a fortalecer la gestion de proveedores, la capacitacion del personal y la
optimizacién de la administracion de inventarios. Los resultados, respaldados por
indicadores cuantitativos y evaluacion financiera, evidenciaron la viabilidad de la

propuesta, estimando la recuperacion de la inversion en un plazo de cinco meses.
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.  MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipo de estudio y disefio de contrastacion de hipotesis.

3.1.1. Tipo de estudio.

La investigacion adopté un enfoque descriptivo-correlacional, dado que se oriento a
examinar la relacion entre la gestion estratégica de los costos y la competitividad de
las empresas langostineras en Tumbes durante el afio 2024. De acuerdo con
Hernandez et al. (2010), el enfoque descriptivo permite caracterizar fenomenos en su
contexto natural sin manipulacién de variables, mientras que el enfoque correlacional

analiza la asociacidon existente entre dos o mas variables.

3.1.2. Disefio de contrastacion de hipotesis.

El disefio de la investigacion fue no experimental, dado que el investigador no manipuld
las variables involucradas, sino que estas se estudiaron tal como se presentaron en su
entorno natural, sin alterar el contexto de las empresas langostineras. Este enfoque
permitié observar y analizar las relaciones existentes entre las variables de interés en
su estado real, sin intervenir en su comportamiento. Asimismo, el estudio fue de corte
transversal y alcance correlacional, ya que se orientd a examinar las posibles
asociaciones entre las variables durante un periodo especifico, correspondiente al afio
2024. De acuerdo con Hernandez et al. (2010), en este tipo de disefio los datos se
recolectan en un Unico momento temporal, con el propdésito de describir las variables

y analizar la relacion existente entre ellas.
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La representacion del disefio de investigacion:
Figura l

contrastacion de hipotesis

o1

02

Doénde:
M: Muestra (Personal de 15 empresas langostineras que tienen relacion directa
con los estados financieros, Tumbes 2021).

O1: Observacién de la variable: Gestion estratégica de costos.
02: Observacion de la variable: Competitividad.

R: Relacién de las variables.

3.2. Poblacién, muestray muestreo.

3.2.1. Poblacion.

la poblacion se define como el conjunto total de elementos, individuos o unidades que
comparten caracteristicas relevantes para el estudio y sobre los cuales se pretende
realizar inferencias (Hernandez et al., 2010). La delimitacion adecuada de la poblacion

permite establecer el marco de referencia para la seleccion de la muestra.

En el presente estudio, la poblacion tedrica estuvo conformada por las concesiones
acuicolas destinadas al cultivo de langostino en la region Tumbes, las cuales
ascienden a 75 segun el Catastro Acuicola Nacional (PNIPA, 2021). No obstante, se
reconoce que no todas registran actividad productiva continua. De las empresas
langostineras operativas estdn Marinasol S.A.C., Langostinera Virazon, Langostinera
Tumbes, Langostinera Victoria, Langostinera La Fortaleza, Langostinera Invacmar,

Langostinera Liviamar, Langostinera Huacura, Langostinera La Bocana, Langostinera
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Tumespa, Langostinera All Sea Peru, Langostinera Cardalito, Langostinera Blue Sea

Cultivos Marinos, Langostinera Langospe, Inversiones Castillo S.A.C.

Por ello, la poblacion accesible estuvo constituida por las empresas langostineras que
se encontraban operativas durante el afio 2024, identificadas mediante verificacion
directa de actividad productiva y disposicidén para participar en la investigacion como

se muestra en la Tablal.

Tabla 1

Empresas langostineras participantes en el estudio, Tumbes 2024.

Langostineras de Tumbes Total
Empresas activas participantes 15
Participantes por empresa 2
Total de encuestados 30

Nota: Empresas identificadas como activas durante 2024 mediante verificacién directa.

3.2.2. Muestra.

La muestra es un subconjunto de la poblacién seleccionado para representar sus

caracteristicas y permitir el andlisis del fendmeno de estudio (Hernandez et al., 2010).

En esta investigacion, la muestra estuvo integrada por 15 empresas langostineras
activas en la region Tumbes durante el afio 2024. En cada empresa se encuestd a dos
representantes vinculados a la gestion productiva y financiera, especificamente el
gerente general y el responsable de produccion, obteniéndose un total de 30

participantes.

El tipo de muestreo fue no probabilistico por conveniencia, debido a la accesibilidad

de las empresas y su disposicion para colaborar con el estudio.
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3.3. Métodos, técnicas e instrumento de recoleccién de datos.

3.3.1. Métodos de investigacion.

Los meétodos que se empled en esta investigacion son los siguientes:

Deductivo: Este enfoque parte de teorias generales relacionadas con la gestion de
costos y competitividad, con el propdésito de explicar un caso especifico. Este método
se basa en postulados, leyes o principios universales establecidos y aceptados, que
se utilizan para explicar situaciones especificas (Bernal, 2010). En este contexto, se
emplearon conceptos, principios, definiciones, leyes o normas generales previamente
establecidas, a partir de las cuales se pueden extraer conclusiones especificas. Estas
conclusiones sirvieron como base para formular recomendaciones que ayuden a
mejorar la gestion estratégica de costos en las empresas langostineras de Tumbes en
2024, evaluando como estos aspectos influyen directamente en su competitividad y

sostenibilidad en el mercado.

Descriptivo: son una metodologia de investigacidbn que permite caracterizar la
situacion de las empresas. Este estudio se encargd de describir caracteristicas de un
lugar o analizar las relaciones de causa y efecto (Hernandez et al., 2010), porque esto
permitié describir de manera detallada el comportamiento de las variables en estudio,
asi como la manera en que se relacionan entre si. Al comprender cOmo interactian
estas variables, se pudo lograr el propoésito de la investigacion, que es identificar los
factores clave que afectan la competitividad de las empresas langostineras en Tumbes

y cémo la gestion estratégica de costos impacta en su desempefio.

Analitico: ElI método analitico consiste en descomponer un objeto de estudio en sus
partes para analizarlas por separado. Esto permite comprender mejor cada
componente y cédmo contribuye al funcionamiento del conjunto (Bernal, 2010). Esto
facilito el analisis de los resultados obtenidos a lo largo de la investigacion, permitiendo
asi evaluar la validez de la hipotesis formulada. A través de la comparacion de los
datos recopilados con las expectativas establecidas, se pudo determinar si las
conclusiones confirman o rechazan la hipétesis original, contribuyendo asi a validar los
enfoques y las teorias sobre la relacion entre la gestion estratégica de costos y la
competitividad de las empresas langostineras en Tumbes
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Método estadistico: Se emplean para tomar decisiones informadas en situaciones de
incertidumbre y variacion. Permiten analizar patrones, tendencias y relaciones en los
datos, facilitando la identificacion de areas donde se pueden aplicar mejoras para
optimizar la calidad del proceso (Corona, 2015). En esta investigacion, el uso de
herramientas estadisticas permitié realizar un analisis cuantitativo de la informacion
recolectada (encuestas, correlacion, regresiéon, etc.), contribuyendo asi a una
interpretacion objetiva y precisa de los resultados en relacién con el problema de

investigacion.

3.3.2. Técnicas e Instrumento de Recoleccion de datos:
Para la recoleccién de datos se empleé como técnica la encuesta, utilizada para

analizar el comportamiento de las variables en estudio.

El cuestionario fue el instrumento de recoleccion de informacion. Estuvo conformado
por un conjunto de preguntas cerradas estructuradas bajo la metodologia de escala de
Likert, lo que permiti6 medir percepciones y valoraciones de los participantes. El
instrumento se aplicé a un total de 30 personas con relacion directa con la gestion

productiva y financiera de las empresas langostineras en Tumbes durante el afio 2024.

El cuestionario correspondiente a la variable gestion estratégica de los costos estuvo
compuesto por 29 items, organizados en una escala de frecuencia con 11 categorias.
Por su parte, el instrumento relacionado con la variable competitividad estuvo

integrado por 21 items, estructurados en una escala de frecuencia con 8 categorias.

Ambos instrumentos fueron disefiados para obtener informacién detallada sobre la
gestidon de costos y la competitividad empresarial, permitiendo el andlisis de la relacion
entre estas variables en el contexto de las empresas langostineras de Tumbes en
2024.
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3.4. Plan de procesamiento y analisis de datos

Procesamiento

Una vez recopilada la informacion mediante la técnica de encuesta, los datos fueron
organizados, codificados y registrados en una hoja de calculo en Excel.
Posteriormente, se procesaron utilizando el software estadistico SPSS. Se obtuvo el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman, el cual permitié analizar la asociacion
entre las variables de estudio. Asimismo, se considero el valor de significancia (p-valor)
para la contrastacion de la hipétesis, estableciendo como criterio de decision un nivel
de significancia de 0,05; en consecuencia, si p < 0,05 se acepto la hipotesis alternativa,
y si p 2 0,05 se rechazo. Los resultados se presentaron en tablas, incorporando

estadistica descriptiva e inferencial para su interpretacion.

Anélisis

La informacion obtenida fue analizada a la luz de las bases tedricas relacionadas con
las variables de estudio y sus respectivas dimensiones, contrastandola con los
antecedentes de investigacion. Asimismo, se realizé un andlisis documental
sustentado en registros técnicos y administrativos del Ministerio de la Produccion,
PRODUCE, SUNAT, la Sociedad Nacional de Acuicultura (SNA) y la Asociacién de
Exportadores (ADEX), asi como en informacion proporcionada por empresas del

sector. Este procedimiento permitié formular las conclusiones en concordancia con los

objetivos planteados.

Finalmente, los resultados fueron organizados y presentados en tablas de frecuencia
y correlacion, lo que facilito la interpretacion del comportamiento de las variables, la
contrastacion de hipoétesis y la discusion de los hallazgos, culminando con la

elaboracién de conclusiones y recomendaciones.
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3.5. Andlisis de confiabilidad

La confiabilidad del instrumento fue evaluada mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, el cual permite estimar el grado de consistencia interna del instrumento
aplicado. Este coeficiente mide la homogeneidad de los items que conforman cada

variable, determinando el nivel de fiabilidad del instrumento.

Tabla 2

Niveles de confiabilidad del instrumento de recoleccion de la informacion

Valores Nivel
0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a0,71 Muy confiable
0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad
1,0 Confiabilidad perfecta

Fuente: Adaptado de Hernandez et al. (2010).

- & -3

o = Alfa de Cronbach

K = nidmero de items
Vi = Varianza inicial

Vt = Varianza total
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4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

4.1.1. Confiabilidad del instrumento de medicion.

Para evaluar la confiabilidad del instrumento de medicidn se aplico el coeficiente
Alfa de Cronbach. Los valores obtenidos fueron 0,866 para la variable gestion
estratégica de los costos y 0,880 para la variable competitividad empresarial, tal
como se presenta en las Tablas 3 y 4. De acuerdo con los criterios de
interpretacion propuestos por Hernandez et al. (2010), ambos coeficientes
corresponden a un nivel de confiabilidad excelente, lo que evidencia una alta

consistencia interna del instrumento aplicado.

Tabla 3

Confiabilidad del instrumento para medir la gestion estratégica de costos

Alfa de Cronbach Numero de
elementos
0,866 29

Tabla 4

Confiabilidad del instrumento para medir la Competitividad Empresarial

Alfa de Cronbach Numero de
elementos
0,880 20

En el presente estudio se recopilaron datos mediante la aplicacién de encuestas a
un total de 30 personas, correspondientes a dos representantes poqgar cada una de
las 15 empresas langostineras participantes. La eleccion de dos participantes por
empresa tuvo como finalidad obtener una visibn mas completa y representativa.

Esta estrategia permitio recopilar informacién sobre las percepciones, practica y
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experiencias vinculadas con los objetivos de la investigacion. Los resultados que
se presentan a continuacion corresponden el andlisis conjunto de las respuestas

proporcionadas por los encuestados.

4.1.2. Analisis descriptivo de las variables

Para el objetivo general:

Determinar la incidencia de la gestion estratégica de los costos en la competitividad

de las empresas langostineras en Tumbes, 2024.

Tabla 5
Distribucion de los niveles de Gestion estratégica de los costos y la

competitividad empresarial de las langostineras en Tumbes

Gestion estratégica de costos Competitividad empresarial
Categoria Frecuencia Porcentaje (%) Frecuencia Porcentaje (%)
Alto 23,00 76,67 24,00 80,0
Medio 7,00 23,33 6,00 20,0
Bajo 0,00 0,00 0,00 0,0
Total 30,00 100,00 30,00 100,0

Fuente: Encuesta aplicadas al personal de las langostineras de Tumbes.

En la tabla 5 se presenta la distribucién de los niveles de la gestion empresarial de
los costos con la competitividad empresarial de las empresas langostineras. En lo
gue respecta a la gestion estratégica de los costos, se observé que la mayoria de
los encuestados (23 personas que representan el 76,67%) mostré un nivel alto,

mientras 7 encuestados de las empresas (23,33%) se ubicaron en nivel medio.

Por otro lado, en cuanto a la competitividad empresarial, 24 encuestados (80%) en

nivel alto y 6 (20%) en nivel medio.
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Para el objetivo especifico 1:

Determinar la incidencia de la gestién estratégica de costos directos en la
competitividad de las empresas langostineras en Tumbes, 2024.

Tabla 6
Distribucién de los niveles de Gestion estratégica de costos directos en la

competitividad empresarial de las langostineras en Tumbes

Costos Directos Competitividad empresarial
Categoria Frecuencia Porcentaje (%) Frecuencia Porcentaje (%)
Alto 27,00 90,00 24,00 80,0
Medio 2.00 6,67 6,00 20,0
Bajo 1,00 3,33 0,00 0,0
Total 30,00 100,00 30,00 100,0

Fuente: Encuesta aplicadas al personal de la langostineras de Tumbes.

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 6, se observa que el 90% de las
empresas langostineras encuestadas equivale a 27 personas encuestadas reportan
un alto nivel de gestién estratégica de costos directos, mientras que un 6,67%
equivale a 2 personas encuestadas presenta un nivel medio, y solo el 3,33% que

equivale a 1 persona encuesta muestra un nivel bajo.

Para el objetivo especifico 2:

Evaluar la incidencia de la gestibn estratégica de costos indirectos en la

competitividad de las empresas langostineras en Tumbes, 2024.

Tabla 7

Distribucién de los niveles de Gestidn estratégica de costos indirectos en la
competitividad empresarial de las langostineras en Tumbes

Costos Indirectos Competitividad empresarial
Categoria Frecuencia Porcentaje (%) Frecuencia Porcentaje (%)
Alto 16,00 53,33 24,00 80,00
Medio 14,00 46,67 6,00 20,00
Bajo 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 30,00 100,00 30,00 100,00

Fuente: Encuesta aplicadas al personal de la langostineras de Tumbes.
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Segun lo mostrado en la tabla 7, se evidencia que el 53,33% de los encuestados
(16) representan un alto nivel de gestion estratégica de costos indirectos, en tanto
que el 46,67% muestran un nivel medio. No se reportaron empresas con bajo nivel

en la gestion de costos indirectos.

Para el objetivo especifico 3:

Analizar la incidencia de la gestion estratégica de los gastos generales en la
competitividad de las empresas langostineras en Tumbes, 2024.

Tabla 8

Distribucién de los niveles de Gestion estratégica de costos generales en la

competitividad empresarial de las langostineras en Tumbes

Costos Generales Competitividad empresarial
Categoria Frecuencia Porcentaje (%) Frecuencia Porcentaje (%)
Alto 30,00 100,00 24,00 80,0
Medio 0,00 0,00 6,00 20,0
Bajo 0,00 0,00 0,00 0,0
Total 30,00 100,00 30,00 100,0

Fuente: Encuesta aplicadas al personal de las langostineras de Tumbes.

Los resultados presentados en la tabla 8 indican que el 100% de las empresas
langostineras encuestadas (30) reportan un nivel alto de gestion estratégica de
costos generales. Este hallazgo implica que todas las empresas del sector han
adoptado précticas planificadas, sistematicas y orientadas al control de los gastos

generales.

4.1.3. Contrastacion de hipotesis.

Prueba de hipoétesis para el objetivo general:

La gestidon estratégica de los costos incide positivamente en la competitividad de
las empresas langostineras en Tumbes, 2024.

En la tabla 9 se muestran los resultados de correlacion entre las variables de
gestion estratégica de costos y competitividad empresarial en las empresas

langostineras de Tumbes, este andlisis se realizo con la finalidad de determinar si
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existe una relacion estadisticamente significativa entre ambos variables. El
coeficiente de correlacién obtenido fue de 0,793, lo que indica una correlacion
positiva alta y significativa entre ambas variables segun anexo 5. Esto significa que
a medida que mejora la gestion estratégica de costos, también incrementa la

competitividad.

Tabla 9

Coeficiente de correlacion de Rho Spearman entre las variables de estudio

Gestibdn estratégica Competitividad
Rho de Spearman )
de costos Empresarial
Gestion Coeficiente de
- ., 1,000 0,793**
estratégica de correlacién
costos Sig. (bilateral) 0,000
N 30 30
Coeficiente de
. _ ,193** 1,000
Competitividad correlacion
Empresarial Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Fuente: Aplicacion en el estadistico SPSS

Estos resultados respaldan la hip6tesis de investigacion que plantea que la gestion
estratégica de costos incide positivamente en la competitividad. En el contexto
especifico del sector langostinero en Tumbes, donde las condiciones de mercado
pueden ser altamente variables y los margenes de ganancia dependen en gran
medida de la eficiencia operativa, una adecuada planificacion, control y analisis
estratégico de los costos representa una herramienta clave para mejorar el

desempenio y la sostenibilidad empresarial.
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Prueba de hipdtesis para el objetivo especifico 1:

La gestion estratégica de costos directos incide positivamente en la competitividad

de las empresas langostineras en Tumbes, 2024.

Tabla 10

Coeficiente de correlacion de Rho Spearman entre costos directos y

competitividad empresarial

Rho de Spearman C_ostos Compet|t|V|_dad
Directos Empresarial
Costos Directos Coeficiente de 1,000 ,804**
correlacién
Sig. (bilateral) , ,000
N 30 30
Coeficiente de ,804** 1,000
correlacién
Competitividad
Empresarial Sig. (bilateral) ,000 ,
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Fuente: Aplicacion en el estadistico SPSS

En la Tabla 10 se presenta el andlisis de correlacion de Spearman aplicado a las
variables costos directos y competitividad empresarial. Los resultados evidenciaron
un coeficiente Rho = 0,804, con un nivel de significancia bilateral p < 0,001, lo que
indica una asociacion estadisticamente significativa entre ambas variables. De
acuerdo con los criterios de interpretacion propuestos por Martinez y Campos
(2015), este valor se ubica en el rango de 0,70 a 0,89, correspondiente a una

correlacién positiva alta.

Estos resultados muestran que, a mayores niveles de inversion en costos directos
como alimento balanceado, adquisicién de postlarvas vy fertilizantes, se observan
mayores niveles de competitividad empresarial. En consecuencia, se confirma la
existencia de una relacion positiva significativa entre los costos directos y la

competitividad de las empresas langostineras analizadas.
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Prueba de hipoétesis para el objetivo especifico 2:

La gestion estratégica de costos indirectos incide positivamente en la

competitividad de las empresas langostineras en Tumbes, 2024.

Tabla 11

Coeficiente de correlacion de Rho Spearman entre los costos indirectos y la

competitividad empresarial

Rho de Spearman C(_)stos Compet|t|V|_dad
Indirectos Empresarial
Costos Indirectos Coeficiente de 1,000 , 143%*
correlacién
Sig. (bilateral) , ,000
N 30 30
Coeficiente de , (43%* 1,000
correlacién
Competitividad
Empresarial Sig. (bilateral) ,000 ,
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Fuente: Aplicacion en el estadistico SPSS.

Enla Tabla 11 se muestra el analisis de correlacion de Spearman, Rho = 0,743 con
un nivel de significancia de p = 0,000, lo que evidencia una correlacion positiva alta
entre los costos indirectos y la competitividad empresarial, de acuerdo con la
clasificacion de Martines y Campos (2015). Esto implica que, a medida que
aumentan los costos indirectos (tales como servicios basicos, mantenimiento,
personal administrativo y otros gastos operativos) también tiende a mejorar el nivel
de competitividad empresarial. La significancia estadistica confirma que esta

relacion es consistente y no atribuible al azar.

44



Prueba de hipoétesis para el objetivo especifico 3:

La gestion estratégica de los gastos generales incide positivamente en la

competitividad de las empresas langostineras en Tumbes, 2024.

Tabla 12

Coeficiente de correlacion de Rho Spearman entre los gastos generales y la

competitividad empresarial

Rho de Spearman Gastos Competltlyldad
Generales Empresarial
Costos Generales Coeficiente de 1,000 ,039
correlaciéon
Sig. (bilateral) , ,839
N 30 30
Coeficiente de ,039 1,000
correlaciéon
Competitividad
Empresarial Sig. (bilateral) ,839 .
N 30 30

Fuente: Aplicacion en el estadistico SPSS.

En la Tabla 12 se presentan los resultados del analisis de correlacion de Spearman,
muestra un coeficiente de Rho = 0,039 con un nivel de significancia de p = 0,839,
ubicandose dentro del rango de 0,01 a 0,19, el cual corresponde a una correlacion
positiva muy baja, practicamente nula, de acuerdo con la clasificacion de Martines
y Campos (2015). Este resultado indica que no existe una relacion estadisticamente
significativa entre los costos generales y la competitividad empresarial, ya que la
significancia obtenida es superior al umbral de 0,05. En sintesis, los cambios en los
costos generales no presentan una asociacion relevante con las variaciones en el

nivel de competitividad de la empresa.
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4.2. Discusion

Los resultados obtenidos han permitido validar todas las hipétesis planteadas
inicialmente y han proporcionado una comprension mas profunda de los factores

gue inciden en la gestidn de gastos en la competitividad empresarial.
Para el objetivo general

De acuerdo con el objetivo general de la investigacion, que consistié en determinar
la incidencia de la gestion estratégica de los costos en la competitividad de las
empresas langostineras en Tumbes, 2024, los resultados obtenidos muestran
76,76% de las empresas langostineras en Tumbes tienen un nivel alto de gestion
estratégica de costos y un 80% presentan un nivel alto de competitividad
empresarial, esto indica una tendencia clara hacia una adecuada planificacién y
control de costos, que se refleja en mejores niveles de competitividad dentro del

sector.

El andlisis estadistico mediante el coeficiente de correlacion de Spearman arroja
un valor significativo y positivo de 0,793, lo que confirma una correlacion fuerte
entre las variables. Este resultado indica que a medida que las empresas mejoran

en su gestion estratégica de costos, incrementan también su competitividad.

Estos resultados son consistentes con estudios previos. Para Ventocilla-Cerron et
al. (2024) reportan una correlacion similar con un Rho de 0,843 entre la gestion
estratégica de costos y la rentabilidad, lo que reafirma la importancia del control de
costos para mejorar el desempefio empresarial. Brito (2023) también destaca que
el uso de reportes contables para la toma de decisiones estratégicas en el sector
langostinero es fundamental para optimizar procesos productivos y aumentar la

competitividad.

La correlacion significativa también coincide con Hoyos (2023), quien encontré
relaciones positivas moderada (0,559) entre la gestion de costos y la competitividad
en diferentes dimensiones, incluyendo la cadena de valor, enfatizando la necesidad

de integrar todas las areas para lograr una ventaja competitiva.
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Ademas, el hecho de que ninguna empresa presente niveles bajos en estas
variables sugiere que la gestion estratégica de costos esta valorada y aplicada en
el sector langostinero de Tumbes, aunque un 23,33% aln se encuentran en niveles
medios, lo que indica oportunidades para mejorar procesos y adoptar tecnologias
como las propuestas de Gordillo & Mera, (2020) para optimizar costos y fortalecer

la competitividad.
Para el objetivo especifico 1.

El primer objetivo especifico consistié en analizar la relacién entre la gestion de
costos directos y la competitividad empresarial. Para ello, se aplico el coeficiente
de correlacion de Spearman, obteniéndose un Rho = 0,804, lo que evidencia una

correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre ambas variables.

Asimismo, los resultados descriptivos muestran que el 90% (27) de los participantes
reportaron un nivel alto en la gestion estratégica de costos, mientras que el 80%
(24) sefialaron un nivel alto de competitividad empresarial. Cabe precisar que estos
porcentajes corresponden a los 30 encuestados, considerando dos representantes
por cada una de las 15 empresas participantes. En conjunto, los hallazgos
evidencian una asociacién positiva significativa entre la gestion de costos directos

y la competitividad en las empresas analizadas.

Estos hallazgos estan en concordancia con el estudio de Castro (2020), quien
identific6 una correlaciéon fuerte de 0,845 entre los costos directos y la
competitividad empresarial en MYPES textiles. Del mismo modo, Brito et al. (2023)
resalta que el 43,59% de las empresas langostineras controlan sus costos de
produccion con base en las libras de langostino por piscina, lo que evidencia la
importancia de los costos directos en el rendimiento del cultivo. Estas practicas
permiten una mejor toma de decisiones estratégicas en la fase criticas del proceso

productivo.

Asi mismo, Ordofiez (2021), expuso como incrementd el 18% en los costos de
produccion de langostino entre 2015 y 2020, junto con una caida del 13% en los
precios internacionales, ha generado presion econémica significativa. Esto refuerza

la idea de que una gestion estratégica de estos costos directos es vital para
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sostener margenes de ganancia y mantener la competitividad en un entorno de alta

volatilidad.

La presencia de una empresa con nivel bajo de gestidon de costos directos (3,33%),
pero sin competitividad, sugiere que, aunque existen excepciones, la tendencia
general valida la hipoétesis: la gestidn estratégica de los costos directos incide

positivamente en la competitividad.

Con los datos obtenidos confirman la hip6tesis planteada, las empresas que aplican
una gestion eficiente y estratégica de sus costos directos no solo optimizan
recursos, sino que también su nivel de competitividad, permitiéndoles mantener

vigentes en el mercado langostinero, tanto a nivel nacional como internacional.
Para el objetivo especifico 2:

Este objetivo busca evaluar la incidencia de la gestién estratégica de costos
indirectos en la competitividad de las empresas langostineras 2024. Para ello, se
aplicé la correlacion de Spearman el cual se obtuvo 0,743 entre costos indirectos y
competitividad empresarial. Este valor indica una correlacion fuerte vy
estadisticamente significativa, confirmando que una mejor estratégica con una
mayor competitividad en el sector, en tanto que en la tabla de frecuencia se
evidencia que el 53,33% de las empresas langostineras de Tumbes alcanza un
nivel alto en la gestion estratégica de costos indirectos, mientras que el 46,67% se
encuentran en el nivel medio. No se registra caso de nivel bajo. Por otro lado, el
80% de estas empresas presentan una alta competitividad empresarial. Esta
distribuciéon sugiere que, si bien muchas empresas aun estan en proceso de
perfeccionar el manejo de sus costos indirectos (como mantenimiento, supervision,
transporte interno, etc.), la mejora en su gestidn tiene una relacion positiva con el

desempefio competitivo.

Estos resultados guardan coherencia con el estudio de Castro (2020), quien reporto
una correlacion media de 0,694 entre los costos indirectos de fabricacién y la
competitividad en micro y pequefias empresas del sector textil. De manera similar,
Ventocilla-Cerrén et al. (2024) encontraron que una adecuada gestion estratégica

de los costos se asocia con mayores niveles de rentabilidad y posicionamiento
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competitivo. En conjunto, estos antecedentes respaldan la existencia de una

relacion positiva entre la gestion de costos y el desempefio competitivo empresarial.

Por otro lado, Gordillo & Mera (2020) desarrollaron un sistema informatico de costos
gue incluyen modulos para actividades indirectas del proceso langostinero, como
preparacion de estanques y monitoreo técnico, permitiendo la trazabilidad completa
y mejor planificada. Este tipo de herramientas se presenta como una solucion
efectiva para mejorar la gestion de costos indirectos y optimizar recursos en el

entorno langostinero.

Ademas, el estudio de Zarate (2019) demuestra que una mala gestién de procesos
logisticos (costos indirectos operativos como transporte, almacenamiento y gestion
de inventarios) genera sobre costos que afecta la competitividad. En ese sentido,
la planificacion estratégica de estos elementos es crucial, especialmente en

sectores donde los margenes son sensibles a cualquier ineficiencia.

Aunque, hay una porcién importante de empresas en nivel medio de gestion de
estos costos (46,67%), el hecho de que no existan casos en nivel bajo, y que el
coeficiente de correlacion sea tan alto, indica que las empresas que priorizan la
gestion de costos indirectos mejoran su eficiencia operativa, lo que se traduce en
mayor competitividad. Estos resultados permiten confirmar la hipétesis planteada
pare este objetivo: la gestibn estratégica de los costos indirectos incide

positivamente en la competitividad de las empresas.
Para el objetivo especifico 3:

El tercer objetivo especifico busca identificar la incidencia de la gestion estratégica
de los gastos generales en la competitividad de las empresas langostineras en
Tumbes 2024. Para alcanzar este propdsito se utilizé la prueba de correlacién del
Rho de Spearman obteniéndose un coeficiente de 0,039 lo que revela una
correlacion débil y no significativa, entre las variables de los gastos generales y la
competitividad empresarial, este hallazgo indica que, en el caso de las empresas
langostineras, una mejor gestién de gastos generales no implica necesariamente
un aumento directo en la competitividad. En cuanto a la distribucion de frecuencias,

se observa que el 100% de las empresas langostineras en la region de Tumbes
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presentan un nivel alto de gestion estratégica de los gastos generales, lo cual refleja
una implementacion generalizada de practicas administrativas para el control y
asignacion de este tipo de gastos (como alquileres, seguros, servicios publicos,
viaticos, entre otros). Sin embargo, en contraste, solo el 80% de las empresas
presentan una alta competitividad, mientras que el 20% se encuentran en nivel

medio.

Este resultado puede explicarse por el hecho de que los gastos generales, si bien
necesarios, no impactan directamente en el proceso productivo ni en las decisiones
operativas criticas, como si lo hacen los costos directos o indirectos. Es decir,
aunque las empresas logren una administracion eficiente de sus gastos
administrativos, esto no se traduce de manera inmediata o significativa en ventajas
competitivas dentro de un mercado exigente como el de la exportacion de

langostino.

Estos hallazgos difieren parcialmente de los resultados reportados por Castro
(2020), quien identificé una correlacién fuerte entre la gestién de mano de obra y
materiales con la competitividad, mientras que la relacion con los costos indirectos
fue de magnitud moderada. En dicho estudio, los gastos generales no constituyeron
un eje central de analisis, lo que podria explicar las diferencias en los resultados
obtenidos. En ese sentido, los hallazgos del presente estudio sugieren que los
costos directamente vinculados al proceso productivo presentan una asociacion

mas evidente con la competitividad, en comparacion con los gastos generales.

De igual manera, los trabajos de Zarate (2019) y Gordillo & Mera (2020) demuestran
que las mejoras logisticas y la inversion en tecnologias tiene mayor impacto en la
competitividad, ya que se relacionan directamente con eficiencia, productividad y
trazabilidad, aspectos altamente valorados en mercados internacionales. Por lo
tanto, aunque la gestiébn de gastos generales debe mantenerse eficientes para

evitar sobrecostos.
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5. CONCLUSIONES

La gestidon estratégica de los costos presentd una relacion positiva alta y
estadisticamente significativa con la competitividad de las empresas
langostineras en Tumbes durante el afio 2024 (Rho = 0,793; p < 0,001).
Estos resultados evidenciaron que mayores niveles de gestion estratégica
de los costos se asociaron con mayores niveles de competitividad
empresarial en el sector analizado.

. Se determind que tanto la gestion estratégica de costos como la
competitividad empresarial presentan, en términos generales, un
predominio del nivel alto en las empresas estudiadas (76,67% y 80%
respectivamente), lo cual evidencia que gran parte del sector viene
aplicando préacticas orientadas al control de costos y desempefio
competitivo. Sin embargo, la existencia de porcentajes en nivel medio
demuestra que todavia persisten brechas en la consolidacion de una
gestion estratégica uniforme.

La gestién estratégica de costos directos incide positivamente en la
competitividad empresarial, encontrdndose una correlacién positiva alta
(Rho = 0,804; p = 0,000). Esto sugiere que el control eficiente de los costos
directamente vinculados a la produccion (insumos criticos, alimentacion,
poslarvas, fertilizacidon, entre otros) se asocia con mejores niveles
competitivos.

La gestion estratégica de costos indirectos también incide positivamente en
la competitividad empresarial, con un coeficiente alto y significativo (Rho =
0,743; p = 0,000). Por lo tanto, la administracion adecuada de costos
operativos indirectos como mantenimiento, supervisién, servicios y
procesos logisticos internos contribuye a mejorar la eficiencia y el
desempefio competitivo.

La gestion estratégica de los gastos generales no presenta una incidencia
significativa sobre la competitividad empresarial, ya que la relacion
encontrada es practicamente nula (Rho = 0,039; p = 0,839). Esto evidencia

que, aunque estos gastos estén controlados Yy estructurados
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administrativamente, su variacion no genera por si sola ventajas
competitivas relevantes en el mercado langostinero.

. Finalmente se concluye que, dentro de la gestion estratégica de costos, los
componentes que explican competitividad en las empresas langostineras
de Tumbes son principalmente los costos directos e indirectos, debido a
gue muestran niveles predominantes altos y relaciones estadisticas
significativas con la competitividad (Rho 0,804 y 0,743; p = 0,000). Por el
contrario, los gastos generales, pese a estar altamente controlados (100%
nivel alto), no evidencian relacion estadistica significativa (p = 0,839). Esto
permite afirmar que la competitividad del sector se sostiene mas por la

eficiencia productiva-operativa que por el control administrativo de gastos.
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6. RECOMENDACIONES

1. Resulta conveniente que el gerente general y el administrador
institucionalicen un modelo formal de gestion estratégica de costos
dentro de la empresa, incorporandolo en el planeamiento estratégico
anual. Para ello, deben establecer metas de eficiencia, indicadores de
control periédicos y reuniones de evaluacion con las areas involucradas,
de modo que el costo deje de asumirse Unicamente como un registro
contable y se convierta en un criterio central para la toma de decisiones
competitivas.

2. Es importante que el contador o responsable del area de costos
implemente un sistema de costeo actualizado, estandarizado y trazable
(por piscina, lote, campafa o ciclo productivo), que permita identificar
con claridad la participacién de cada componente dentro de la estructura
de costos. Esta medida facilitara el seguimiento del costo unitario y la
deteccién temprana de desviaciones, determinando qué insumos o
procesos elevan los costos sin reflejar mejoras proporcionales en
productividad o calidad.

3. Corresponde que el gerente de produccién fortalezca el control técnico
y operativo de los costos directos, especialmente aquellos asociados a
alimentacion, poslarvas y fertilizaciéon, mediante estandares de
consumo, protocolos operativos y evaluacién continua del rendimiento
por ciclo. De esta forma, sera posible reducir pérdidas por desperdicio,
sobredosificacion o compras no planificadas, optimizando el costo por
kilogramo producido y sosteniendo una mayor competitividad.

4. Se considera pertinente que el administrador y el jefe de operaciones
desarrollen un plan de mejora continua orientado a la gestion de costos
indirectos, priorizando el mantenimiento preventivo, la eficiencia en
servicios operativos, el uso racional de recursos y la optimizacion de la

logistica interna. Asimismo, se debe planificar el gasto indirecto
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mediante presupuestos y responsables por componente, evitando
incrementos desordenados que impacten en la eficiencia, considerando
que estos costos guardan relacion directa con el desempefio
competitivo.

El administrador, en coordinacion con el gerente general, deben
mantener los gastos generales bajo control presupuestal y monitoreo
constante, procurando que no sean asumidos como el principal eje
estratégico para mejorar la competitividad. En lugar de centrar esfuerzos
solo en reducir gastos administrativos, es preferible orientar inversiones
y decisiones hacia los procesos productivos y operativos, debido a que
estos componentes muestran mayor relacién estadistica con el
desempefio competitivo.

Se sugiere que el gerente general, junto con el contador y el gerente de
produccién, adopte herramientas tecnoldgicas de control y analisis
(software de costos, tableros de indicadores y reportes comparativos por
ciclo), a fin de integrar la gestion de costos con la gestion competitiva.
Contar con informacion oportuna y sistematizada permitirA tomar
decisiones mas rapidas ante variaciones del mercado, reducir
incertidumbre operativa y sostener la competitividad en un entorno

donde los margenes dependen principalmente de la eficiencia.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Incidencia de la gestion estratégica de los costos en la competitividad de las empresas langostineras en Tumbes 2024.

indirectos en la

estratégica de

Problema Problema o Objetivo Hipotesis Hipotesis
General Especifico Objetive General Especifico General Especifica
1. ¢Como incide la 1. Determinar  la l.La gestion
¢cDe qué manera| gestion Determinar la | incidencia de la | La gestion | estratégica de
la gestion | estratégica de |incidencia de la| gestidon estratégica de los | costos directos
estratégica de los los costos | gestion estratégica | estratégica  de | costos incide | incide
costos incide en la| directos en la|deloscostosenla| costos directos | positivamente en | positivamente en la
competitividad de competitividad competitividad de | en la|la competitividad | competitividad de
las empresas de las empresas | las empresas | competitividad de las empresas | las empresas
langostineras en langostineras en | langostineras en | de las empresas | langostineras en | langostineras en
Tumbes en 20247 Tumbes, 2024? | Tumbes 2024. langostineras en | Tumbes, 2024. Tumbes, 2024.

2. ¢,Coémo incide la Tumbes, 2024. 2.La gestion
gestion 2. Evaluar la estratégica de
estratégica de incidencia de la costos indirectos
los costos gestion incide

positivamente en la




competitividad
de las empresas
langostineras en
Tumbes, 20247
. ¢,Como incide la
gestion
estratégica de
los gastos
generales en la
competitividad
de las empresas
langostineras en
Tumbes, 20247
. ¢,Como deberia
ser la gestion

estratégica de

costos para
contribuir a
mejorar la
competitividad

costos indirectos
en la
competitividad
de las empresas
langostineras en
Tumbes, 2024.

. Identificar la

incidencia de la
gestion
estratégica de
los gastos
generales en la
competitividad
de las empresas
langostineras en
Tumbes, 2024.

. Describir la

mejor  gestién
estratégica de

costos para

competitividad de
las empresas
langostineras en
Tumbes, 2024.
3.La gestion
estratégica de los
gastos  generales
incide
positivamente en la
competitividad de
las empresas
langostineras en
Tumbes, 2024.
4.La estrategia de
costos mas efectiva
para mejorar la
competitividad de
las empresas
langostineras, es

aquella que
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de las empresas
langostineras de
la region
Tumbes, 20247

lograr mayor
eficiencia en la
competitividad

de las empresas
langostineras de
la region
Tumbes, 2024.

contribuya a la
mejora de los
diferentes procesos
que realizan, para lo
cual se debe
emplear tecnologias
modernas de

informacion.
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Anexo 2. Operacionalizacién de Variables

Titulo: Incidencia de la gestidn estratégica de los costos en la competitividad de las empresas langostineras en Tumbes 2024.

costos

competitividad ni la
creacion de valor,

alineando las

costos directos en
su proceso

productivo se

Fertilizantes

Definicion Definicion
Variables Dimension Indicadores Técnica Instrumento
conceptual operacional
Alimento
Variable La gestion | Se medira Balanceado
Independiente: | estratégica de | mediante la
costos optimiza los | capacidad de las Poslarvas de
costos en toda la | empresas para | Gestion  de | langostino Cuantitativa y | Cuestionario
Gestion cadena de valor sin | controlar y | Costos cualitativa
estratégica de | comprometer la | optimizar los | directos




operaciones con la
estrategia global y
enfocandose en los
costos clave que
impactan la ventaja
competitiva (Mello
et al., 2020).

medira a través del
cuestionario que
se realizard a las
empresas

langostineras.

Gestion
costos

Indirectos

de

Energia
eléctrica

combustible

y

Carga

personal

de

Suministros

Depreciacion

Servicios

terceros

de

Gestion
costos

generales

de

Alquileres

Impuestos

seguros

y

Gastos
utilitarios

viajes

Cuantitativa y

cualitativa

Cuestionario
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Variable

Dependiente

Competitividad

Empresarial

La competitividad
empresarial es la
capacidad de una
empresa para
destacarse en el
mercado al ofrecer
productos 0
servicios de valor
superior frente a

sus competidores,

medido por su
eficiencia,
innovacion y

calidad, lo que le

permite generar
una ventaja
sostenible y

mejores resultados
(Chuquimarca et
al., 2019)

La competitividad
empresarial se
refiere a la
capacidad de una
empresa para
mantenerse y

destacarse en el

sector, medida a
través de
indicadores

concretos y

cuantificables.
Esto permite
realizar un analisis
practico y
comparativo entre
empresas dentro
del

econdmico.

mismo sector

Productividad

Rendimiento

anual

Productividad
laboral

de

crecimiento de

Tasa

la produccién

Eficiencia

de

fabricacion o

Procesos

produccion

Utilizaciéon de

recursos

Mejora

continua

Calidad

Cumplimiento

de normativas

Mejora
continua en

calidad.

Cuantitativa y

cualitativa

Cuestionario
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Anexo 3. Cuestionario de Preguntas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
ENCUESTA AL PERSONAL DE LAS EMPRESAS LANGOSTINERAS DE
TUMBES 2021, QUE TIENEN CONOCIMIENTO DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS
PARA REALIZAR LA INVESTIGACION SIGUIENTE:
Incidencia de la gestion estratégica de los costos en la competitividad en las
empresas langostineras de Tumbes, 2024.

l. Presentacion

El proposito principal de esta encuesta es recopilar informacion clave para
el desarrollo del proyecto de investigacibn mencionado, con el fin de
obtener conclusiones y recomendaciones que puedan contribuir a mejorar
de manera significativa la competitividad de las empresas langostineras de
Tumbes en 2024. La investigacion se centrara en el andlisis de los estados
financieros y en la gestion estratégica de costos implementada por cada
empresa langostinera, lo que permitira evaluar el impacto de estas
estrategias en su desempefio competitivo.

Dado que la encuesta se llevara a cabo con la finalidad de obtener datos
sinceros y objetivos, se garantiza que sera completamente anénima. Los
participantes no deberan firmarla ni proporcionar ninguna identificacion
personal, lo que asegura que sus respuestas se mantendran en estricta
confidencialidad. Para que la investigacion sea precisa y efectiva, es crucial
gue los encuestados respondan de manera honesta y objetiva, brindando
informacion veraz sobre las practicas de gestibn de costos y la

competitividad de las empresas langostineras.

. ASPECTOS GENERALES

Marque con un aspa (X) la opcion que mejor represente opinion. La escala de
calificacién es la siguiente:
Definitivamente Probablemente Indeciso Probablemente Definitivamente
no no Si Si
1 2 3 4 5



Costos directos

l. GESTION ESTRATEGICA DE COSTOS

Alimento balanceado

¢cLa empresa tiene alguna estrategia de
financiamiento para la compra de alimentos

balanceados?

¢ Se presupuesta el costo objetivo de alimentos

balanceados para el afio siguiente?

¢La compra de alimento balanceado esta en
funcion del volumen de produccion afio de

langostinos?

Postlarvas langostinos

¢cLa empresa tiene alguna estrategia de
financiamiento para la compra de postlarvas de

langostinos?

¢La compra de postlarva de langostinos es de

origen ecuatoriano?

¢La compra de postlarvas, esta en funcion de la
sobrevivencia y del volumen producido de

langostinos?

¢ Utiliza algin método especial de aclimatacién o

tratamiento antes de sembrar las poslarvas?

Fertilizantes

¢cLa empresa tiene alguna estrategia de
financiamiento para la compra de fertilizantes, e

insumos?

¢La compra de fertilizantes e insumos esta en

funcion del area a producir/afio?
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10. | ¢Los fertilizantes usados estan en funcion a la

productividad y/o calidad del agua?
Energia eléctricay combustible

11. | ¢Los campos langostineros utilizan energia
eléctrica?

12. | ¢Los campos langostineros hacen uso de energia
eléctrica las 24 horas del dia?

13. |¢La capacidad de energia eléctrica esta

g directamente relacionada con la cantidad de

E energia requerida para desarrollar el cultivo?

£

§ Carga de personal

8 14. | ¢La empresa paga planilla de personal con todos
los beneficios y obligaciones laborales?

15. | ¢La empresa cuenta con un area de recursos
humanos, para contratacion y seleccion de
personal?

16. | ¢La empresa paga horas extras y utilidades?

Suministros

17. | ¢Los suministros de la empresa son
presupuestados en relacibn con consumos de
afnos anteriores?

0 18. | ¢Los suministros son comprados en el mercado
g local?
"é 19. | ¢Los suministros son originales y de calidad?
3 .
*g Depreciacion
© 20. | ¢Los bienes patrimoniales son depreciados?
21. | ¢La empresa tiene presupuesto anual de capex

(gastos de capital)?

Servicios terceros

71




22. | ¢Utiliza la empresa servicio de personal terceros?
23. | ¢Realiza la empresa proyectos u obras con
empresas terceras?
24. | ¢Contrata la empresa transporte para procesos de
cosecha y siembras?
Alquileres
25. | ¢Los locales o campos de la empresa son
alquilados?
Impuestos y Seguros
E 26. | ¢Laempresa cumple con todos los tributos de ley?
@
E’ 27. | ¢Todo el personal estd debidamente asegurado
% en essalud, y seguro de accidentes de trabajo?
% Gastos utilitario y viajes
© 28. | ¢La empresa dispone de presupuesto para gastos
de materiales de oficina y otros?
29. | ¢La empresa tiene presupuesto para viaticos y

viajes de capacitaciones del personal?

II.- COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL
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Productividad

Rendimiento anual

30.

¢ Se proyecta los resultados de volumenes

ton/ha para presupuestos financieros?

31.

¢, Se proyecta las ventas de exportaciones para

relacionarlas al presupuesto financiero anual?

32.

¢ Se realiza el balance anual de la empresa?

Productividad laboral

33.

¢La produccion por empleado en su empresa es
adecuada para satisfacer la demanda?

34.

¢Los empleados de su empresa alcanzan
regularmente las metas de produccion

establecidas?

35.

¢Los empleados reciben la capacitacion

necesaria para mejorar su rendimiento laboral?

Tasa de crecimiento de la produccion.

36.

¢Las estrategias implementadas han
contribuido significativamente al aumento de la

produccion?

37

¢El mercado ha respondido positivamente al
crecimiento de la produccién, lo que ha

impulsado las ventas?

38.

¢Los  recursos  disponibles  (tecnologia,
maquinaria, personal) han permitido un

aumento en nuestra capacidad de produccion?

Efi

FaX 7=

Procesos de fabricacion o produccion
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39.

¢La empresa utiliza procedimientos de gestion
de medicién de resultados en costos en relacion
con el tiempo (meses, semanas, dias) utilizado

en la produccion de langostinos?

40.

¢ Se utiliza sistemas para medir el tiempo de
trabajo/hora del personal y evaluar su

desempeiio?

41.

¢cLa empresa cuenta con tecnologia vy

automatizacion en sus procesos?

Utilizacién de Recursos

42.

¢Los recursos (humanos, materiales,
tecnoldgicos) se utilizan de manera Optima en

nuestra empresa?

43.

¢Han reducido el desperdicio de materiales en

nuestros procesos de producciéon?

Mejora continua

44,

¢cLa  empresa implementa regularmente

iniciativas de mejora continua en los procesos?

45.

¢Los empleados estan involucrados en la
identificacion de areas de mejora en la eficiencia

operativa?

Calidad

Cumplimiento de normativas

46.

¢La empresa cuenta con sistemas de gestion de
calidad?

47.

¢La empresa cuenta con certificaciones de
calidad para ampliar sus mercados de ventas y

exportaciones?

48.

¢La empresa cumple con las normativas de

calidad requeridas en la industria?
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Mejora Continua en Calidad

49. | ¢La empresa implementa mejoras continuas en
sus procesos para elevar la calidad del
producto?

50. | ¢Los empleados son capacitados regularmente

en temas de calidad y mejora continua?
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Anexo 4. Tabla de Evaluacion de Expertos

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y Nombres del experto: ROSALES MACEDA YOVANI LUZMILA
Titulo y/o Grado
PhD () Doctor () Magister ( X) Licenciado ( ) Otros ( )
Universidad/Empresa en la que labora: MARINASOL S.A
TITULO DE LA TESIS

Incidencia de la gestién estratégica de los costos en la competitividad de las empresas
langostineras en Tumbes 2024.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las
preguntas marcando con “X” en las columnas de Si o No. Asimismo, le exhortamos en la
correccién de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar
coherencia del cuestionario de la encuesta.

ITEM PREGUNTA SAI‘PREN%A OBSERVACION

1 ¢El instrumento de medicion cumple con el | X
disefio adecuado?

> ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene | X
relacién con el titulo de investigacion?

3 ¢El instrumento de recoleccion de datos se | X
mencionan las variables de investigacién?

4 ¢Elinstrumento de recolecciéon de datos facilitara | X
el logro de los objetivos de la investigacion?

5 ¢El instrumento de recolecciéon de datos se | X
relaciona con las variables de estudio?

6 ¢La redaccion de las preguntas es con sentido | X
coherente?
¢,Cada una de las preguntas del instrumento de | X

7 medicién, se relacionan con cada uno los
elementos de los indicadores?

8 ¢ El disefio del instrumento de medicion facilitara | X
el andlisis y procesamiento de datos?

9 ¢ Del instrumento de medicion son entendibles | X
sus alternativas de respuesta?

10 ¢ El instrumento de medicién sera accesible a la | X
poblacién sujeto de estudio?
¢El instrumento de medicién es clara, precisa 'y | X

11 sencilla para que contesten y de esta manera
obtener los datos requeridos?

SUGERENCIAS:



TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y nombres del experto: YACILA SILVA PERCY ORLANDO
Titulo y/o Grado
PhD () Doctor () Magister (X) Licenciado ( ) Otros ( )
Universidad/Empresa en la que labora: ASESOR ACUICOLA
TITULO DE LA TESIS

Incidencia de la gestion estratégica de los costos en la competitividad de las empresas
langostineras en Tumbes 2024.

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las
preguntas marcando con “X” en las columnas de Si o No. Asimismo, le exhortamos en la
correccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar
coherencia del cuestionario de la encuesta.

ITEM PREGUNTA SAI‘PRENC(;A OBSERVACION
1 ¢El instrumento de medicion cumple con el | X
disefio adecuado?
5 ¢El instrumento de recoleccién de datos tiene | X
relacién con el titulo de investigacion?
3 ¢El instrumento de recolecciébn de datos se | X
mencionan las variables de investigacién?
4 ¢ Elinstrumento de recoleccion de datos facilitara | X
el logro de los objetivos de la investigacion?
5 ¢(El instrumento de recoleccion de datos se | X Competitividad
relaciona con las variables de estudio?
6 ¢La redaccion de las preguntas es con sentido | X
coherente?
¢Cada una de las preguntas del instrumento de | X
7 medicién, se relacionan con cada uno los
elementos de los indicadores?
8 ¢ El disefio del instrumento de medicion facilitara | X
el analisis y procesamiento de datos?
9 ¢Del instrumento de medicidon son entendibles | X Variabilidad positiva
sus alternativas de respuesta?
10 ¢El instrumento de medicién sera accesible ala | X
poblacion sujeto de estudio?
¢El instrumento de medicion es clara, precisay | X Muy dinamico
11 sencilla para que contesten y de esta manera
obtener los datos requeridos?

SUGERENCIAS:

El item Fertilizantes podria combinarse “Fertilizantes e Insumos Acuicolas”

Firma del experto




TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto:. /., LﬁMAMTQ?%.ﬁ&ID{\KW’M?U&/
Titulo y/o Grado
PhD () Doclor ( ) Magister Qﬁ Licenciado ( ) Otros ( )
Universidad/Empresa en la que 1abora:......ccceriierrmesranes rreneaa .
TiTULO DE LA TESIS
Incidencia de la gestién estratégica de los costos en la competitividad de las empresas
langostineras en Tumbes 2024.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las
preguntas marcando con “X* en las columnas de Si o No. Asimismo, le exhortamos en la
correccién de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar
coherencia del cuestionario de la encuesta,

APRECIA

ITEM PREGUNTA 31 [NO OBSERVACION
1 ¢El instrumento de medicion cumple con el x
disefio adecuado?

¢El instrumento de recoleccion de datos tiene
relacién con el titulo de investigacion?

¢El instrumento de recoleccion de datos se
mengcionan las variables de investigacion?
¢Elinstrumento de recoleccién de datos facilitara
el logro de los objetivos de la investigacién?

El instrumento de recoleccion de datos se
relaciona con las variables de estudio?

¢La redaccion de las preguntas es con sentido
coherente?

¢Cada una de las preguntas del instrumento de
T medicién, se relacionan con cada uno los
elementos de los indicadores?

¢ El disefio del instrumento de medicion facilitara

(o200 I &, D B N S I B N

< | PR X XPAIX

8 el analisis y procesamiento de datos?

9 ¢Del instrumento de medicion son entendibles x
sus allemativas de respuesta?

10 ¢ El instrumento de medicion serd accesible a la
poblacion sujeto de estudio?
¢El instrumento de medicion es clara, precisa y

11 | sencilla para que contesten y de esta manera X
obtener los datos requeridos?

SUGERENCIAS:

Cono Ohtenwn. (Y. Quedsraenmie 1A Lelictan. ExXNe

-------

GESTEM.. EDRATERLCA. D6 GRS, .\ besliipe). D6 B P s

Firma del experto




Anexo 5. Interpretacion del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

Valor de Rho Significado

de Spearman
-1 Correlacién negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlacién positiva moderada
0.7a0.89 Correlacién positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacién positiva grande y perfecta

Fuente: Martines y Campos (2015)



Anexo 6. Datos de las encuestas aplicadas

GECO01 | GECO2 | GECO3 | GECO4 | GECO5 | GEC06 | GECO7 | GECO8 | GEC09 | GEC10 | GEC11 | GEC12

Contintia



GEC13 | GEC14 | GEC15 | GEC16 | GEC17 | GEC18 | GEC19 | GEC20 | GEC21 | GEC22 | GEC23 | GEC24

Contintia



GEC25 | GEC26 | GEC27 | GEC28 | GEC29 | CE30 | CE31 | CE32 | CE33 | CE34 | CE35 | CE36 | CE37 | CE38

Continta



CE39 | CE40 | CE41 | CE42 | CE43 | CE44 | CEA5 | CE46 | CE47 | CE48 | CE49 | CE50




Anexo 7. Aplicacion de la encuesta







