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RESUMEN

La investigacién titulada “Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la
gestion de rendicién de cuentas en la Administracién Local de Agua Tumbes,
2022”7, en este estudio se propuso determinar la mencionada incidencia del
titulo, para ello se empled la metddica aplicada, no experimental — transversal,
cuantitativa y descriptiva — correlacional, por lo cual se aplic6 el cuestionario a
12 trabajadores del ANA en Tumbes. Se obtuvo que, la auditoria de
cumplimiento fue calificada en un nivel medio con un 50.0%, la planificacion
con un nivel bajo por el 50.0%, la ejecucién es medio por el 50.0% y el informe
para el 33.3% también es medio, mientras que, la rendicién de cuentas fue
valorada en un nivel medio por el 50.0%, debido a que la transferencia de
fondos recibidos se hall6 en un nivel medio con un 66.7%, al igual que la
ejecucion de gastos con un 58.3% y la rendicion documentada con un 41.7%.
Por lo que, se lleg6 a concluir que, existe incidencia entre los constructos por
obtener una significancia de 0.000 que es superior al 0.05, inclusive, la gestion
de la rendicion de cuentas se encuentra influenciada en un 69.1% por la
auditoria de cumplimiento, es decir, la implementacién de esta modalidad de
auditoria garantiza la primacia de las directrices establecidas por la normativa
de las entidades gubernamentales en relacion a la gestion de rendicion de

cuentas.

Palabras clave: Auditoria de cumplimiento, cierre de auditoria, rendicion de

cuentas, transferencia de fondos.
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ABSTRACT

The research entitled “Incidence of the compliance audit in the accountability
management of the Local Water Administration Tumbes, 2022”, in this study
was proposed to determine the mentioned incidence of the title, for this it used
the applied methodical, non-experimental - transversal, quantitative and
descriptive - correlational, for which it applied the questionnaire to 12 workers of
the ANA in Tumbes. It was obtained that, the compliance audit was rated at a
medium level with 50.0%, planning with a low level by 50.0%, execution is
medium by 50.0% and the report for 33.3% is also medium, while,
accountability was rated at a medium level by 50.0%, because the transfer of
funds received was found at a medium level with 66.7%, as well as the
execution of expenses with 58.3% and documented accountability with 41.7%.
Therefore, it was concluded that there is an incidence between the constructs
by obtaining a significance of 0.000 which is higher than 0.05, including, the
management of accountability is influenced in 69.1% by the compliance audit,
i.e., the implementation of this type of audit guarantees the primacy of the
guidelines established by the regulations of government entities in relation to

the management of accountability.

Keywords: compliance audit, audit closure, accountability, transfer of funds.
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l. INTRODUCCION
1.1. REALIDAD PROBLEMATICA

En muchos paises se ha perdido la confianza en los gobiernos de turno, es por
eso que hoy en dia se plantean temas como la participacién ciudadana, la
transparencia, acceso a los datos, rendiciones, estado abierto, entre otros. En
este sentido es importante que exista una auditoria de cumplimiento para la
administracion publica, para que sus rendiciones sean transparentes y con ello

devolver la confianza a la ciudadania acerca de su gestion.

A nivel mundial, Barco y Briozzo (2020) comprobaron que el principal problema
de todas las economias es el gobierno corporativo, al no respetar los cédigos
de transparencia, la rendicion, la independencia y los lineamientos estipulados.
Es asi que en Esparia, los érganos locales solo llegan a brindar rendiciones del
42.6% de sus erogaciones, llegando a cumplir el 23.3% de su presupuesto,
siendo un escenario deficiente por parte de los ayuntamientos espafioles
(Fernandez R. , 2020). Un caso preciso se da con las instituciones sin lucro,
por lo que Corral et al. (2020) Aseveran que estas manifiestan problemas al
momento de emitir informacion, por no tener indicadores para identificar los
egresos al momento de comunicar sus procesos, emanando resultados

insuficientes y sin transparencia.

En Colombia, el sector minero careci6 de transparencia en sus operaciones de
Antioquia, Santander y Caldas en la venta de la generacion de energia, por lo
gue no tuvo explicaciones ante la ciudadania, quedando cuestionada y con un
proceso pendiente de supervision (Acevedo y Ariza, 2021). En Ecuador, la
insuficiente sumision de cuentas depende de la falta de innovacion de la
administradora estatal, ya que la administracion est4d aislada de Ila
implementacion de tecnologia, haciendo que se visualicen malas practicas con

los procesos, recursos e informacion (Freire, 2019). Otro caso en ese pais es

16



en los municipios del canton Portoviejo, puesto que de acuerdo a Mendoza y
Rivadeneira (2023) no se ha demostrado la funcién de los dispositivos
propuestos en las rendiciones, los mismos que del 2019 al 2021 solo presenta
informacion del ultimo periodo, demostrando la carente evaluacion de la

informacion de su pagina institucional.

A nivel nacional, los fondos publicos de las entidades gubernamentales deben
supervisarse mediante auditorias del presupuesto para evitar desviaciones del
gasto publico, por lo que les falta un control y seguimiento constante de la
gestiéon al no estar sistematizados y no sean registrados los ingresos y gastos
simultdneamente a como se ejecutan (Lazo, 2022). Por ende, los gobiernos
regionales peruanos en el 2020 manifestaron un efecto dafino en la lucidez de
la explicacion de los gastos como se da en el caso de Tacna y Apurimac por
tener diferencias entre el PIM y su ejecucion del gasto por no considerar los
ingresos ejecutados en el Balance (Aranibar, 2021). Las universidades
estatales de Lima Metropolitana no son ajenas a este problema, pues tienen
problemas de transparencia con la informacion de contrataciones, del
presupuesto y con la informacion personal; estas falencias se observaron en

mayor gravedad durante el estado de emergencia (Chuco y Navarro, 2021).

En el contexto local, la Autoridad Nacional del Agua (ANA) es una entidad
apoderada de la administracion gubernamental de los recursos hidricos, como
parte de la accion del estado en el cuidado de los bienes naturales. Es un
programa desconcentrado a nivel nacional a través de las Autoridades
Administrativas de Agua (14), Administraciones Locales de Agua (71) y
Consejos de Recursos Hidricos de Cuenca (12). Esta desconcentracion implica
el traslado de partidas presupuestales bajo la modalidad de encargos SIAF-RP,
por ello, en su normativa, establece lineamientos para los procedimientos de
traslado, usanza, ejecucion y sobre todo rendicion de cuentas de los capitales
concedidos a los oOrganos desconcentrados para que puedan cumplir de
manera eficaz y eficiente con las labores programadas en su Plan Operativo,
basado en las normas vigente de los aparatos sistematicos de presupuesto,

tesoreria y contaduria, abastecimientos, asi como de control interno y de

17



gestion presupuestaria. Cabe recalcar que no se esté practicando una auditoria

de cumplimiento en Tumbes, por lo que, quieren prevenir esa situacion.

El inconveniente se da porque la rendicion de cuentas, en el o6rgano
desconcentrado de la ANA en Tumbes denominado Administracion Local de
Agua Tumbes, no cumple con el procedimiento de acuerdo a la directiva y
supera los 30 dias de plazo, es decir, existe un descontrol de los capitales y
recursos de la entidad, por lo que al corroborar el cumplimiento del
planeamiento, no llega a cuadrar lo presupuestado con lo efectuado por la
escasa documentacion y sustento de los gastos, ademas de que los
comprobantes no llegan oportunamente, muchos de ellos no contienen el
detalle de los egresos, no se presentan informes de actividades
oportunamente, en muchos procesos nho se tiene el visto bueno del
administrador; basandose ello por la casi nula supervisién, requiriendo
urgentemente de una auditoria de cumplimiento para salvaguardar el

perfeccionamiento de sus labores.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Problema general

¢,Como la auditoria de cumplimiento incide en la gestion de rendicion de

cuentas en la Administracion Local de Agua Tumbes, 20227

Problemas especificos
¢,Como la auditoria de cumplimiento incide en la transferencia de fondos

recibidos en la Administracion Local de Agua Tumbes, 20227

¢,Como la auditoria de cumplimiento incide en la ejecucion de gastos en la

Administracion Local de Agua Tumbes, 20227

¢,Como la auditoria de cumplimiento incide en la rendicion documentada en la

Administracién Local de Agua Tumbes, 20227

18



1.3. JUSTIFICACION
Justificaciéon tedrica

Este estudio nos permitira conocer y evaluar la normativa gubernamental que
se rige en la auditoria de cumplimiento que esta impuesta por la Contraloria
(2023) mediante la Resolucion N. ° 473-2014-CG y actualizada con la R.C.157-
2023-CG vy la rendicién de cuentas estipulada por la Autoridad Nacional del
Agua (2023) por medio de la Directiva N. © 002-2023-ANA-J. Ademas de incluir
a mas autores que sustentaran los aportes del estudio para la problematica,

antecedentes y bases tedricas de ambas variables.
Justificacion practica

En este campo se justifica porque trata la problemética de la entidad en
estudio, que en este caso es la Administracion Local de Agua Tumbes que esta
teniendo fallas con la documentacién, procesos y aplicacion de la normativa
aplicable, con lo cual se puede dar espacio al debate de ideas y experiencias
aportando asi a la mejora de la gestion y solucion de problemas presentados
en los diferentes érganos desconcentrados de la Autoridad Nacional del Agua y

de otros érganos nacionales.
Justificacion metodoldgica

Se justifica porque con los resultados obtenidos, pretende contribuir como base
o referencias de futuras investigaciones vinculadas a la gestion de politicas
gubernamentales, asi como también, generar instrumentos metodolégicos para
la recoleccion de informacién directa y seguir contribuyendo a la investigacion.
Por lo que se empleard el método cientifico para la sustentacién de su
orientacion de tipo aplicada, cuantitativa, no experimental-transversal,
descriptivo-correlacional, obteniendo informacion de los mismos trabajadores

de la entidad.
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1.4. OBJETIVOS
Objetivo general

Determinar como la auditoria de cumplimiento incide en la gestién de rendicién

de cuentas en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Objetivos especificos

Identificar cémo la auditoria de cumplimiento incide en la transferencia de

fondos recibidos en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Examinar cémo la auditoria de cumplimiento incide en la ejecucién de gastos

en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Establecer coémo la auditoria de cumplimiento incide en la rendicion

documentada en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

20



Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. BASES TEORICAS

2.1.1. Auditoria de cumplimiento

Segun la Contraloria (2023) se encuentra sustentada en el manual de su
mismo nombre, dotado por la resolucién N. ° 157-2023-CG, actualizada en
mayo del afio 2023; en la cual se le define como la serie de procesos
administrativos, financieros y presupuestales para determinar la aplicacion de
normativas, medidas y disposiciones internas de las entidades
gubernamentales y asegurar el adecuado uso de la hacienda para fortificar la
claridad y sustento. Este corrobora el desempefio del tratamiento de los
recursos publicos para que se posea una categoria aceptable de la economia,
eficiencia y efectividad de los mismos junto a la labor de los servidores
gubernamentales (Jinchufa y Fernandez, 2021). Ademéas de avalar el
desempeiio de los fines organizacionales y proporciona un aval a las

necesidades de la sociedad (Mogrovejo, 2021).

En el sector publico esta revision se cifie a las Normas Generales de Control
Gubernamental-NGCG y el Manual de Auditorias que se adhiere a las NIAS
para unificar los procesos de auditoria para la validacion de la razonabilidad de
los estados financieros y presupuestarios del Estado (Jinchufia y Fernandez,
2021). Segun Barcenes et al. (2018) Esta al unirse con la contabilidad se torna
una funcién esencial para discernir sobre la realidad de los resultados de las
operaciones efectuadas y para brindar confiabilidad a la informacion obtenida,
ya que se corrobora que tanto se da el cumplimiento de la normativa y cémo se
llega a solventar las necesidades para la que fue creada y velar por los

intereses de la ciudadania.
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Es por ello que, segun Jinchuifia y Fernandez (2021) la Ley N. ° 27785
determina las directrices que rigen el ambiente, distribucién y ejercicio del
aparato de Control y de la CG para hacer uso de la auditoria gubernamental
para que sea apropiada, transparente y objetiva en la exploracion del uso de
los principios, métodos y procesos en la evaluacion del manejo de los recursos
estatales. Por lo tanto, se asevera que las normas aplicables de esta auditoria
y de cualquier otro tipo depende de las normas y regulaciones del pais, pero
también de las normas de auditoria generales, de las NIA e incluso de las 1ISO
como normas internacionales y que son aplicables a cualquier pais o sector
(Bércenes et al., 2018).

Entre las politicas y procedimientos que evalla este tipo de revision se
encuentran la monitorizacién de los lineamientos legales para que se cumpla
de acuerdo a ley, establecer y disefiar medidas apropiadas para cada elemento
del control interno, aplicar la delineacion de codigo de conducta, implementar el
cédigo de ética para todos los colaboradores y a la vez monitorear su
obediencia, contratar a asesores legales para una mejor supervision de la
ejecucion u omision de los hechos legales y mantener presente las leyes mas
relevantes de acuerdo a la materia y aspectos por cada oficina evaluada y de

acuerdo a sus necesidades que desea cubrir (Cantos, 2019).
Planificacion

Segun la Contraloria (2023) es la etapa inicial en la que se prepara e instala los
elementos, los intervinientes y los procesos previos que conlleven a la
aprobacion del plan de la supervision; los mismos que se rigen a los
lineamientos y directrices de auditoria de cumplimiento, de control y otras que
son emitidas por la contraloria. Esta primera fase incluye un plan estratégico
gue contiene la programacion de las posibles actividades a realizar, los
propésitos a corto y dilatado plazo, las medidas a incluir como las normativas,
el control interno, las técnicas y materiales a usar para la obtencién de los
hallazgos, el funcionamiento, estructura y politicas internas del ente (Cantos,
2019).
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Antes de iniciar con la planeacion se acredita a la comision y a las actividades
previas a esta examinacion, en las cuales se delimitan las materias a evaluar,
conocer a la empresa del &mbito externo e interno como su estructura, también
se incluye el establecimiento del objetivo general y los recursos, ademas de
delinear el plan inicial junto al programa de procesos esenciales (Contraloria,
2023). Por lo que en su preparacion requiere visualizar los antecedentes de los
problemas o falencias, el cual es documentado para con ello iniciar la revision
(De La Cruz, 2023).

Con respecto a la documentacion y anotacion en el aparato de datos se tiene
gue tener previsto las cédulas de la revisidon, en los cuales se consigne las
evidencias encontradas junto a las conclusiones, estas también deben ir acorde
con las técnicas, los criterios y las supervisiones de la auditoria de
acatamiento; ademas que el registro debe ser oportuno en el sistema optado
por la contraloria, por lo que la documentacién y cédulas de esos registros
debe estar firmadas por los responsables que los han preparado, cruzado,
revisado y supervisado, que deben pertenecer a la Contraloria o al OCI, para

gue pase a la supervision (Contraloria General de la Republica del Peru, 2023).

Aprobar el plan de auditoria definitivo, el mismo que debe responder al qué,
coémo, cuando, donde y qué hacer en el proceso de la ejecucién, por lo que
requiere de la denominacion de la materia de control, los fines, alcance,
procedimiento, riesgo y criterios, las fuentes de criterio y materialidad; por lo
gue para una evaluacion de efectividad de control interno se tienen que definir
los procesos significativo, los controles con pruebas de cumplimiento y
sustantivos, la examinacion de controles anexos a la materia, tener los criterios
de valoracion es decir cuando es efectivo, con deficiencias e inefectivo,
ademas de la ponderacion que es el 70% (Contraloria General de la Republica
del Peru, 2023).

Ejecucidn

Es la fase de realizacion del plan, es decir, el hecho en que se obtienen los
hallazgos sobre el acatamiento o desacatamiento de las normativas legales y el

control interno; en la que se define la muestra de auditoria, al igual que los
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parametros de riesgos y criterios de materialidad, cabe recalcar que las
limitaciones adheridas son la discrecionalidad de la direccion, errores humanos,
concepcion infructifera de los dispositivos, omisiébn de controles y pruebas
(Contraloria, 2023). Es la realizacién del trabajo planeado enfocado en los
examenes de control interno, cumplimiento y de gestion, determinando los
puntos criticos de las operaciones de acuerdo a lo estipulado en las normas
internas y legislativas, evaluar el entorno de control, los peligros, las labores de

control, divulgacion y supervision (Cantos, 2019).

Al ejecutar el plan se inicia con la busqueda de evidencias y documentar los
procesos del programa, los procedimientos se clasifican en pruebas de control
y se realizan de acuerdo a los controles relevantes, documentarlos, determinar
el contexto, oportunidad y alcances; las pruebas sustantivas de los
procedimientos analiticos y de detalle que se ejecutan mediante las estrategias
de adquisicién de prueba fisica, de documentos, alegatos y analisis como
pueden ser la observacion, rastreo, entrevista y calculo respectivamente; de los
cuales se obtenga hallazgos apropiados, que posean calidad, cantidad y

relevancia para una revaluacion (Contraloria, 2023).

Luego de ello, sigue determinar las observaciones en la que se reconocen,
preparan y divulgan las desviaciones, el reconocimiento consiste en hallar las
falencias o fallas que originan la deficiencia o el problema en el que se incluyen
las causas y consecuencias; en la elaboracion de esas desviaciones se
contemplan los factores de condiciones del hecho en el momento, naturaleza,
magnitud de las operaciones financieras, el analisis critico, integridad,
autoridad legal y vigente junto a las diferencias de opinion; por lo tanto como
resultado de ello queda los elementos que es la condicion, criterio, efecto y
causa; y la comunicacion de las desviaciones de forma escrita y de acuerdo a
los plazos determinados mediante las cédulas de comunicaciéon (Contraloria,
2023).

Se culmina con hacer figurar el cierre de la ejecucion con la fecha del registro
de la culminacion y de los comentarios, entregando el acta al responsable de
salvaguardar la informacion, para que se le brinde la custodia respectiva, luego

se procede a restituir la informacioén y registros originales, ademas de sefialar la
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limitacion de la informacion en la entrega de la misma, figurando como
infraccién a la Ley de control en conjunto a la intervencion del Ministerio
Publico; este registro es explicado en una reunién con el titular de la
organizacion para dar a conocer los hallazgos y poder plantear los

compromisos de mejora (Contraloria General de la Republica del Perua, 2023).

Informe

Segun la Contraloria (2023) la elaboracién de informe es el término de la
revision exhaustiva, en el que se presenta de forma escrita los hallazgos
encontrados de acuerdo a las faltas o fallas de obediencia a la norma, control
interno, conclusiones y sugerencias de lo inspeccionado en una entidad
determinada para que se tomen medidas correctivas y de prevencion. Este
consta de cuatro segmentos, que son los aspectos preliminares,
caracteristicas, resultados y disposiciones finales (Mogrovejo, 2021). Este esta
ligado con la corroboracion de los actos irregulares de los recursos publicos por
malas practicas o deficiencias de indole economica, tecnologica, social u otro
(De La Cruz, 2023).

Como primer paso es elaborar el informe de auditoria, el cual revela los errores
o incumplimientos del control interno en que se encontraron las deficiencias, de
las cuales se consideran las derivaciones finales junto a la sugerencias de
mejora; por lo que su escritura debe ser clara y constructiva, la cual permita
discernir los temas de mejora; ademas de poseer una redaccion estructurada,
ordenada, sistematica, concisa, objetiva y oportuna, por lo que se debe de
cuidar la ilacion y su proposito fundamental; su estructura, los precedentes,
observaciones, finalizaciones, sugerencias, apéndices y firma (Contraloria
General de la Republica del Peru, 2023).

Después se procede a admitir y expedir el informe que se efectia por parte del
titular de la institucion y las instancias respectivas; en la revision del supervisor
para discutir sobre la situacion que traera a consecuencia del informe, la
exploracién de la unidad organica que se da por el supervisor, abogado y
experto de la comisiéon de auditoria, la investigacion de gerencia de control al

asegurar los rangos de aprobacion por la Contraloria; los parametros de
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aceptacion de los informes se da por el importe del perjuicio monetario y rango
de burdcratas comprendido; y la comunicacion de los hechos mediante correo
electrénico o de manera fisica (Contraloria General de la Republica del Perq,
2023).

2.1.2. Rendicidn de cuentas

Segun la Directiva General N°0002-2023-ANA-J (2023) la define como una
serie de procesos y mecanismos administrativos que permiten a los Organos
Desconcentrados de la Autoridad Nacional del Agua, ejecutar eficaz y
eficientemente los fondos otorgados por encargo para cumplir las actividades y
metas del el POI, de acuerdo a los recursos financieros asignados respetando
las normas y regulaciones vigentes de los sistemas de presupuesto, tesoreria,
contabilidad, abastecimiento y control interno. Para el MEF (2023) se centra en
mostrar los detalles de las operaciones al publico en general mediante el portal
web institucional de la Contraloria, para que se informen y verifiquen los

fondos.

Por ello se le conceptualiza como el compromiso de obtener, exponer 0
sustentar algo para resolver interrogantes, mucho mas cuando se trata del
patrimonio gubernamental de los paises, siendo un acto publico de los
servidores al detallar sus requerimientos como respuesta a los
cuestionamientos de los pobladores ante un posible fraude o malversacion de
fondos (Ugalde, 2019). Por lo tanto, se torna un proceso dindmico por parte de
los servidores al explicar sus planes con sus hechos y desempefio en funcion a

sus objetivos (Tumi, 2020).

En esta se presenta la informacion y discernimiento de las derivaciones
econdmicas, financieras, patrimoniales, presupuestarias y del acatamiento de
gestion de forma consolidada que integre todos los reportes vy justificaciones de
las erogaciones en una determinada gestion, de acuerdo a la normas y
procedimientos de la exhibicion de los datos administrativos, contables y
financieros; ello porque es la primera fase de la Cuenta General de la
Republica (Estado Peruano, 2018).
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Entre los principales datos que se justifican son el personal que incluye la
modalidad de contratos por empresas o trabajadores, las remuneraciones y los
demas conceptos que perciban, los detalles de las contrataciones, los procesos
de escogimiento de los proveedores, las contrataciones directas, penalidades,
las ordenes, divulgacion, viaticos, telefonia e internet, uso de automoviles,
PAC, laudos arbitrales, actas de conciliacion, comité, labores oficiales,

anotacion de visitas a funcionarios (Defensoria del pueblo, 2018).

Sus propoésitos se basan en tres dimensiones que son la informativa,
justificativa y de castigo, la primera es porque es de acceso publico, la segunda
porque debe cefiirse a la luz publica de manera racional al explicar los actos, y
la de castigo se da porque lo determina la ley, es decir que ante un
incumplimiento o falta se puede sancionar (Fernandez y Monarca, 2018).
Espinoza et al. (2019) Aseveran que entre esos fines estan: corroborar que las
politicas sean correctas y cumplidas, evaluar la efectividad y economia de las
fortunas gubernamentales, saber el avance de las metas, controlar los gastos e

ingresos Y fortalecer la gestion gubernamental.

Existen principios que se incluyen en la rendicién, en el control social y el
gobierno transparente para construir una gobernabilidad nacional y demas
niveles eficientes en el procedimiento de descentralizacion, renovacion del
gobierno y en la democracia (Tumi, 2020). Estos son establecidos para generar
un escenario que favorezca al desarrollo de los planes de gobierno para el
bienestar del pais en general, los cuales tienen como fin la sensibilizacién,
capacitacion interna, propiciar la comunicacion publica, detallar informacién
crucial y gubernamental a los pobladores como una actividad institucional y

promover mecanismos de inclusion social (Defensoria del pueblo, 2018).

La actualizacion de los portales de rendicion de cuenta se debe efectuar como
minimo una vez al mes, pero si es mas constante mejor, por lo que la
actualizacion diaria puede ser por la agenda del titular y de la alta direccién, los
comunicados, informes oficiales, registro de visitas; de forma trimestral se
presenta la realizacion de obras, actas de conciliacion, el reporte de
supervision y examinacion del Plan Operativo (POI); en cada semestre las

sugerencias de los documentos de auditoria y de monitoreo a las politicas
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nacionales; y de forma anual los informes de supervision del Plan Estratégico
Sectorial Multianual-PESEM junto a otros planes y el saldo de los balances
(Defensoria del pueblo, 2018).

Transferenciade fondos recibidos

Es el traspaso de efectivo a los 6rganos descentralizados para que ejecuten las
diligencias planificadas en el plan operativo institucional, los cuales son
encargados por el SIAF-RP de acuerdo al presupuesto asignado y determinado
(Autoridad Nacional del Agua, 2023). Este traslado de dinero a las diversas
instituciones locales, regionales u otras entidades se emiten para cumplir con
las metas programadas de acuerdo a los planes, este depende de la cantidad
de lo recaudado, de la urgencia de la necesidad, la metodologia que se incluye
para el desarrollo del proyecto, el periodo, los efectos de los resultados y la
documentacion que se presente, por lo que, tiene como proposito brindar

servicios publicos eficientes (Quispe, 2021).

Los requerimientos de fondos es el primer paso para la rendicién de cuentas,
pues se incluye una serie de elementos que identifiquen los detalles sobre el
uso del dinero a transferir, tienen asignados los fondos designados para llegar
a gastarse en el proyecto o plan para el que se le designa, teniendo datos
cuantitativos y cualitativos sobre los egresos, lo que sirve para que, con
posterioridad se incluyan actividades de control para comprobar su ejecucion

correspondiente (Maruri, 2025).

La notificacion de las certificaciones es el proceso en el que se va incluyendo
los requerimientos para su correcta aprobacion, por lo que, la solicitud de
transferencia debe estar formulada como lo manda el POI y poseer el marco
presupuestal, terminando con la expedicibn del certificado de crédito
presupuestario en el SIAF para proyectar y suscribir el memorando, en funcion
a este, es que se integra en el registro del SIAF para su posterior devengado y
girado (Autoridad Nacional del Agua, 2023).

Los comprobantes de transferencias son elementos que comprueban la

autorizacion para la transferencia, la responsabilidad de emitir estos
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comprobantes es de la oficina de Administracion de la UCT junto a la
elaboracion de la carta orden, la cual se encuentra firmada mediante el medio
electrénico de los titulares de la cuentas; después de este paso se efectla la
transferencia de los fondos por parte del Banco de la Nacion, luego la AAA se
encarga de la recepcion de la transferencia, para remitir la copia de los
comprobantes a las ALAS y ST-CRHC y con ello se termina como tal la

transferencia de los fondos (Autoridad Nacional del Agua, 2023).
Ejecucién de gastos

Es el proceso de llevar a cabo lo planificado en el POI, empieza con la atencion
de los requerimientos por parte de los coordinadores administrativos para
cumplir con lo establecido de forma mensual y se llega a aprobar por el director
de la AAA divulgando dicha informacion a las ALAS y ST-CRHC con
oportunidad, para ello requiere que se cuente con documentos fiables
registrados en el SIAF de acuerdo al compromiso, devengado y girado, ademas
de considerar los ciclos establecidos en la normativa de tesoreria (Autoridad
Nacional del Agua, 2023). Es la etapa en la que se ponen en marcha los
proyectos y programas, esto involucra actividades como la contratacién de
proveedores, adquisicion de materiales, gestion de personal y supervision de

proyectos (Principe, 2021).

El expediente y registro de los gastos son elementos que permiten un
seguimiento constante de la ejecucion para garantizar que los proyectos se
desarrollen segun lo acordado y que los recursos se utilicen eficaz y
transparentemente satisfaciendo las necesidades junto con las prioridades de
la comunidad, ademas de incluir los parametros establecidos por cada
organizacion y la normativa gubernamental en cada proceso del presupuesto
(Principe, 2021).

Los procedimientos y documentacion de los gastos son los elementos que
sirven para reconocer, rastrear y examinar cada fase de la ejecucion de
proyectos, lo que se busca es gestionar los riesgos y salvaguardar el logro de
los objetivos respetando los procesos administrativos y financieros sin tener

inconvenientes entre los hechos con las suposiciones de los gastos; ademas
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de cumplir con las directivas creadas por la direccién de cada organizacion y se

sustente cada proceso (Maruri, 2025).

Rendicion documentada

Es la correlacion de los documentos que comprueban las fluctuaciones
realizadas en la ejecucion del plan y proyectos que se adhieren para cumplir
con las necesidades para la que fue creada la organizacion, todo el cimulo de
documentos debe ser justificado, autorizado y visado por los encargados como
lo determina la norma, teniendo como principales documentos a las facturas,
recibos por honorarios, ticket, boletos, recibos y otros comprobantes de pago
gue se encuentren aprobados por la autoridad tributaria, otros como son la
rendicidén de viaticos, recibos de servicios basicos, adquisiciones y los que se
adjunten con el régimen de retencion del IGV de acuerdo a las facturas
(Autoridad Nacional del Agua, 2023).

Para la presentacién y autorizacion de los documentos que se aceptan para ser
incluidos en la rendicion de cuentas, se tiene como principal criterio los
comprobantes de acuerdo a las condiciones y aprobados por la SUNAT, los
giros realizados, solicitudes de servicio y/o adquisicion, cotizaciones, servicios
de alquiler, fotocopias, gastos de servicios, constancias y todo lo que
compruebe la salida de efectivo para la organizacién y de fe de la ejecucion del

proyecto (Autoridad Nacional del Agua, 2023).

Los formatos de la ejecucion financiera, son los documentos que establece la
directiva para facilitar el orden del proceso de la parte financiera de la entidad,
este tiene al recibo de devoluciones, el reporte de ejecucion financiera, parte
diario del servicio vehicular, reporte por servicio de fotocopiado, distribucion y
consumo de combustible, manifiesto de gastos de fondos recibidos por encargo
mediante SIAF-RP, solicitud de bienes y servicios, orden de servicio, orden de
compray las PECOSAS emitidas (Autoridad Nacional del Agua, 2023).

2.2. ANTECEDENTES

Para fundamentar mejor el tema de estudio se presentan los siguientes

antecedentes como referencia:
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Antecedentes internacionales:

Peralvo (2023) en su tesis realiz0 una auditoria de cumplimiento en las
compras publicas del GAD Municipal, para lo cual en su metodologia consideré
un enfoque mixto, modalidad béasica y nivel descriptivo; asimismo, como
poblacién se consideré a ocho funcionarios y como instrumentos se empled
una entrevista. Como hallazgos de la auditoria ejecutada demostraron que
existe un riesgo global bajo (28%) y una confianza alta (72%) respecto al

proceso de compras que realizan.

Pinargote (2022) en su investigacion su objetivo fue aplicar una auditoria
operativa en una institucion emblematica; para lo cual, aplic6 un estudio
descriptivo, con enfoque mixto, considerando como poblacién a seis servidores
publicos, quienes fueron encuestados y también entrevistados con el fin de
obtener los datos que se necesitan. Se encontrd que, el 100% confirma que se
cumplen con los fines colectivos; asimismo, la totalidad de encuestados indican
gue anteriormente ya se ha desarrollado una auditoria operativa; por otro lado,
el 50% confirma la presencia de un procedimiento para evaluar el clima laboral,
mientras que el otro 50% indica lo contrario. Concluyendo que una auditoria

permite optimizar los servicios que brindan al publico.

Romo (2021) se enfoc6 a determinar si la auditoria de cumplimiento impacta en
el Programa de Reforestacion; de este modo, utilizé6 un paradigma descriptivo
donde la poblacion estuvo conformada por 204 convenios; sin embargo, para la
muestra soélo se considerd a 116 encuestados. Los resultados sefialan que la
asociacion entre variables arrojé un Chi-cuadrado igual a 136,88144; ademas,
el control posterior incide en el cumplimiento de metas con un valor de
18,50664; asimismo, las técnicas y procedimientos inciden con un 91,95822.

Concluyendo que existe la incidencia mencionada.

Guerrero (2019) en su investigacion evalud la influencia de la auditoria de
cumplimiento en la parte contable-tributaria de una institucion educativa, uso un
alcance descriptivo-exploratorio, considerando como poblacion a tres

trabajadores encuestados. Resulté que, el riesgo de control estuvo en un nivel
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moderado (72%); del mismo modo, el riesgo inherente (70%). Concluyendo que

la mencionada influencia e incentivo es regular.

Antecedentes nacionales:

Santiago (2022) en su trabajo determind la conexion entre la auditoria de
cumplimiento y la rendicidbn en un municipio, por ello, aplicé una metddica
basica, sin experimentacién, transversal, descriptivo-correlacional vy
cuantitativa; ademas, contd con una muestra de 20 servidores publicos quienes
fueron encuestados para obtener los datos necesarios. Entre los resultados se
comprobd que el 50% sefiala que esta auditoria fue lograda, mientras que el
60% indican que también se ha cumplido con la rendicién de cuentas; por otro
lado, se obtuvo una p de 0.001 y un indice de 0.824. Concluyendo que la

vinculacion es positiva y alta.

Ledn (2022) estableci6 la efectividad de los elementos que tienen un efecto en
una rendicion, por lo que el investigador desarrollé un estudio cuantitativo con
enfoque cuantitativo, como disefio y alcance se considerdé no experimental y
correlacional respectivamente; ademas, se consideraron a 15 colaboradores
como poblacién quienes respondieron a un cuestionario. Se evidencié que, la
rendicion de cuentas es alta (53%) y medio (47%). Concluyendo que, la

rendicion es medianamente oportuna para la institucion.

Ayala y Flores (2020) en su estudio buscaron determinar si la ausencia de una
auditoria de cumplimiento ocasiona una inadecuada rendicion de cuenta de
viaticos; por ello, realizaron una metédica cuantitativa, descriptiva y sin
experimentacion, longitudinal, como poblacion se consideré a 17 Unidades
Ejecutoras de la PNP; no obstante, para la muestra se considero solo la Unidad
Ejecutora N° 026; es asi como, se aplico un analisis documental. Los
resultados mostraron que, durante los afios 2017, 2018 y 2019 el PIA fue de S/
7,143,386.00; S/ 13,595,156.00 y S/ 15,322,595.00 respectivamente; por otro
lado, se evidenci6 que, durante los mismos afios, el presupuesto asignado para
los viaticos representa un avance del 97.73%; 99.11% vy 97.76%
correspondientemente; ademas, se observo que, para fines del periodo 2019
existe un saldo pendiente por rendir de S/ 5,615,227.00. Finalizé que, la falta

de aplicacién de esta auditoria genera una improcedente rendicién de viaticos.
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Dueiias y Uzco (2019) se centré en hablar de la unién de la auditoria operativa
con tesoreria; de modo que, aplicaron un paradigma bésico, correlacional y sin
experimentacion-transversal, considerando a 30 funcionarios encuestados. Los
resultados arrojaron una significancia de 0.02 con lo cual se admite la
conexion; asimismo, un coeficiente de 0.425. Finalizdé que, los constructos se

conectan significativamente en un gobierno local.

Antecedentes locales:

Ortiz (2022) desarroll6 su estudio basandose en los resultados obtenidos por el
GORE de Tumbes, en el cual establecio si las auditorias de cumplimiento
contribuyen a una mejor inversion publica; empleé una metddica cientifica
descriptiva, no experimental-transversal, considerando a 62 funcionarios como
muestra de estudio quienes fueron encuestados. Los resultados arrojaron un
chi-cuadrado cuyo valor fue 4,76176 con lo cual se acepta la suposiciéon
principal. Concluyé que la entidad publica considera las sugerencias de las

auditorias para una mejora de la inversion publica.

Flores (2018) determiné la forma en que la auditoria favorece a una mejor
gestion de las entidades peruanas, para lo cual aplicé una metodologia
descriptiva donde la poblacion estuvo constituida por todas las entidades
peruanas, tomando como muestra a la Asociacion de Jubilados de Educacion
de Tumbes, precisamente a los miembros del consejo directivo quienes fueron
interrogados. Resulté que el 80% indica que si se han realizado auditorias, el
20% sefala que desean ser capacitados sobre el manejo de los bienes, el 60%
piden que se realicen capacitaciones semestrales, mientras que el 80% afirma
gue la auditoria de gestion en los recursos viene siendo aplicada con
normalidad. Concluyendo que esta revision si es un instrumento de control,

porque perfecciona la administracion de las organizaciones.
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1. MATERIALES Y METODOS

3.1. FORMULACION DE LA HIPOTESIS
Hipotesis general

La auditoria de cumplimiento incide significativamente en la gestién de

rendicion de cuentas en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.
Hipotesis especificas

La auditoria de cumplimiento incide significativamente en la transferencia de

fondos recibidos en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

La auditoria de cumplimiento incide significativamente en la ejecucion de

gastos en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

La auditoria de cumplimiento incide significativamente en la rendicion

documentada en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.
3.2. DEFINICION DE VARIABLES

Variable Independiente: Auditoria de cumplimiento

Es la examinacibn de los procesos administrativos, financieros vy
presupuestales para determinar el uso de normas, medidas y disposiciones de
las entidades gubernamentales y asegurar el adecuado uso de la hacienda
para robustecer la lucidez y rendicién de cuentas (Contraloria General de la
Republica del Peru, 2023).

Dimensiones:

a) Planificaciéon

b) Ejecucion
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c) Informe

Variable Dependiente: Rendicidon de cuentas

son los procesos y mecanismos administrativos que permiten a los Organos
Desconcentrados de la Autoridad Nacional del Agua, ejecutar eficaz vy
eficientemente los fondos otorgados por encargo para cumplir las actividades y
metas del el POI, de acuerdo a los recursos financieros asignados respetando
las normas y regulaciones vigentes de los sistemas de presupuesto, tesoreria,
contabilidad, abastecimiento y control interno.(Autoridad Nacional del Agua,
2023).

Dimensiones:

a) Transferencia de fondos recibidos
b) Ejecucion de gastos

c) Rendicion documentada
3.3. TIPOY DISENO DE LA INVESTIGACION
Tipo

La tipologia aplicada, pues Naupas et al. (2018) Infieren que, se trata de una
averiguacion en la que se emplea prontamente y usa el discernimiento obtenido
sobre un escenario que requiere una solucion a las necesidades o carencias
del foco de estudio en un lapso determinado. Por esta razén, en esta
averiguacion se recopil6 toda la base tedrica de las variables bajo normativas
nacionales y de diversos autores para conocer la situacion de la auditoria de
cumplimiento y de la rendicion de cuentas que lleva la ANA.

Por consiguiente, el alcance descriptivo-correlacional examina la situacion de
las cualidades de un suceso; y el correlacional encontrar la conexién. Como se
acotd anteriormente se analizara el proceso de la auditoria de cumplimiento y
la rendicion de cuentas segun el punto de vista de los subordinados para medir

si existe 0 no un vinculo entre ambas variables. Como lo muestra el esquema:
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Donde:

M: Muestra

Ox: Auditoria de cumplimiento
Oy: Rendicion de cuentas

r: Relacion

Disefio

El no experimental de corte transeccional, busca los hallazgos, pero sin mover
adrede el comportamiento de los constructos durante el periodo estudiado y se
presenta en un Unico momento (Arias, 2020). Por lo tanto, solo se empleé la
opinion de los colaboradores de la Administracion Local de Agua Tumbes para
conocer la realidad de la auditoria de cumplimiento y de la rendicion de cuentas
en funcién a las labores internas de la organizacién para demostrar si hay

vinculaciéon entre ambas.

El caracter cuantitativo, segun Hernandez y Mendoza (2018) acota que se
concentra en encontrar las derivaciones utilizando mediciones cuantitativas
para la cogida y andlisis de los datos y con contestar a las interrogantes para
poder probar la hipétesis de una investigacion, ademas de la confianza que se
les brinda a los instrumentos de investigacion que son obtenidos de técnicas
numéricas. Es asi que, se midi6 mediante la encuesta para conseguir datos
numéricos que fueron mostrados en tablas y que ayudaron a alcanzar los
propositos de relacion entre las variables en la Administracion Local de Agua

Tumbes.
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3.4. POBLACIONY MUESTRA
Poblacién

Es el grupo de elementos que se anexan al objeto de estudio, los mismos que
contienen caracteristicas y cualidades necesarias para ingresar a ser el
conjunto estudiado (Mufioz, 2018). En contraste a esa definicion la poblacién
de este estudio la conformaron los trabajadores de la ANA en Tumbes que son

un total de 12 colaboradores.
Muestreo

El muestreo no probabilistico de tipo censal, que segun Naupas et al. (2018) Se
elige del total de la poblacion por el alcance que se tiene y por poseer el mismo
conocimiento y caracteristicas. Por ende, en este caso se tomo al personal que
estuvieron laborando en las oficinas administrativas y a los técnicos, que son
un total de 12 colaboradores, pues todos son conocedores de la materia y

estan anexados a estas variables.
Muestra

Sanchez et al. (2018) Aseveran que es el segmento representativo de la
poblacién, la cual ha sido seleccionada mediante un tipo de muestreo de
qguienes se abstraeran los hallazgos y conclusiones. Por lo tanto, en esta
investigacion se consideré a todos los 12 colaboradores, debido a que los

intervinientes conocen de la materia de la auditoria y rendicion de cuentas.
3.5. METODO

En el método hipotético-deductivo, el investigador observa el suceso, plantea
su posicion y luego la deduce de acuerdo a lo que se encuentra, por lo que se
acepta o rechaza su afirmacion (Hernandez et al., 2018). Por lo tanto, se utilizé
este método ya que fue necesario partir desde una observacién detallada sobre
el objeto del presente trabajo de investigacion, y asi poder partir desde la

perspectiva del trabajador y determinar la relacion entre las variables.
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3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Son los medios que se usan para encontrar los hallazgos de la investigacion,
pueden ser técnicas cuantitativas o cualitativas dependiendo el enfoque y
objetivos de la investigacion; requiriendo la aplicacion de instrumentos para
recopilar los resultados (Naupas et al., 2018). En esta investigacion se us6 a la

encuesta como medio para obtener datos con su respectivo cuestionario.

La encuesta es un instrumento que permite obtener datos a través de un
cuestionario, el cual posee preguntas estructuradas que van de acorde a los
objetivos de la investigacion, puede ser aplicada de manera virtual o presencial
y utiliza la escala nominal (Herndndez y Mendoza, 2018). Por ello, se cont6 con
dos cuestionarios, el primero posee 14 preguntas sobre la auditoria de
cumplimiento y el segundo con 16 interrogantes y estan cefiidos a la escala de

Likert de 1 al 5 que son los grados de acuerdo o en desacuerdo.

Ademéas de ello, también existe otro criterio que es la confiabilidad, este
depende del Alfa de Cronbach, pues demuestra la seguridad para obtener
derivaciones congruentes, por intermedio de la estadistica (Hernandez vy
Mendoza, 2018):

Tabla 1
Valores de fiabilidad

Rango Criterio
[0,81a 1,00 Muy alta
[0,61a0,80] Alta
(0,41 a 060 Moderada
[0,21 a0,40[ Baja
[0,01a0,20] Muy baja

Nota. Obtenido de Hernandez y Mendoza (2018).
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3.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Se crearon los cuestionarios que abordan preguntas para ambas variables con
sus indicadores, luego se determind la validacion con el criterio de peritos y el
alfa de Cronbach. A continuacién, se aplicaron dichos cuestionarios a los
funcionarios y al tenerlos completos se elaborara una data. Esta se insertara al
SPSS, para obtener los principales hallazgos, los mismos que seran estudiados

e interpretados.

En tanto, los hallazgos inferenciales que también serdn obtenidos en el
mencionado programa estadistico indicaran el uso de la respectiva prueba de
andlisis de correlacion (Regresion lineal). El resultado de la prueba permitird
adoptar la decision de admitir o impugnar las hipétesis, permitiendo elaborar las

conclusiones.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

41. Resultados
Resultados descriptivos
Confiabilidad del instrumento

Tabla 2

Confianza de la auditoria de cumplimiento

Alfa de Cronbach N de elementos

0.969 14
Nota. Obtenido de SPSS.

Como se evidencia en la Tabla 2, la confianza que arroja el cuestionario que
posee 14 interrogantes asignadas a la variable auditoria de cumplimiento, el
cual alcanz6 un indice de 0.969 de Alfa de Cronbach; por lo que se infiere que,

la confianza es muy alta.

Tabla 3

Confianza de la rendicién de cuentas

Alfa de Cronbach N de elementos

0.963 16
Nota. Obtenido de SPSS.

Como se evidencia en la Tabla 3, la confianza que arroja el cuestionario que
posee 16 interrogantes asignadas a la rendicion de cuentas, el cual alcanzo6 un
indice de 0.963 de Alfa de Cronbach; por lo que se infiere que, la confianza es

muy alta.
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Tabla 4

Planificacion

n %
Bajo 6 50.0%
Medio 4 33.3%
Alto 2 16.7%
Total 12 100.0%

Nota. Obtenido de la encuesta.

Figura 1

Planificacion

Porcentaje

Eajo Medio Alto
Nota. Obtenido de la encuesta.

Se ha detectado que la planificacion de la auditoria de cumplimiento fue baja
por el 50.0%, asimismo, el 33.3% la cataloga como media y el 16.7% la sefiala
como alta. Esta situacion surge porque la ANA no presenta disponibilidad para
presentar toda la documentacion solicitada ante una auditoria de cumplimiento,
inclusive, los trabajadores no presentan los conocimientos suficientes en
relacion a los problemas a examinar en la auditoria, ademas de las cédulas y
formatos de revision de la informacion. Por lo tanto, es posible afirmar que, en

la institucién se desconoce sobre el plan de auditoria que posee la entidad.
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Tabla 5

Ejecucion

n %
Bajo 4 33.3%
Medio 6 50.0%
Alto 2 16.7%
Total 12 100.0%

Nota. Obtenido de la encuesta.

Figura 2

Ejecucion

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota. Obtenido de la encuesta.

Con razén a la ejecucion de la auditoria de cumplimiento se encontré que el
50.0% la expone en un nivel medio, el 33.3% la cataloga en un nivel bajo y el
16.7% la califica como alto. Esto sucedié porque estan en desacuerdo que se
pueda presentar informacion incompleta para ejecutar la revision, ademas, las
evidencias solicitadas no siempre se enfocan en los puntos criticos de la
institucion; por ello, resulta dificil detectar las causas, efectos, condicién y

criterio de las desviaciones de cumplimiento.
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Tabla 6

Informe

n %
Bajo 4 33.3%
Medio 4 33.3%
Alto 4 33.3%
Total 12 100.0%

Nota. Obtenido de la encuesta.

Figura 3

Informe

Porcentaje

Bajo Medio Alto
Nota. Obtenido de la encuesta.

El informe fue calificado en una categoria media por el 33.3%, asimismo, el
mismo porcentaje valoré a la dimensidn en un nivel bajo y alto. Se obtuvo este
resultado porque existe total indecisiéon con que la auditoria arrojaria una
opinion con salvedades graves, ademas, no existe total seguridad al
reconsiderar las derivaciones finales de la auditoria para efectuar algunos
cambios, por lo que, los trabajadores no se encuentran ni de acuerdo ni en
desacuerdo al variar los procesos internos de la institucion por las nuevas
sugerencias del informe de auditoria, inclusive, no se sabe si se aceptaria sin

ninguna objecion los resultados del informe de auditoria de cumplimiento.
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Tabla 7

Auditoria de cumplimiento

n %
Bajo 3 25.0%
Medio 6 50.0%
Alto 3 25.0%
Total 12 100.0%

Nota. Obtenido de la encuesta.

Figura 4
Auditoria de cumplimiento

Porcentaje

10

o

Bajo Medio Alto
Nota. Obtenido de la encuesta.

Por lo tanto, se encontré6 que la primera variable, como es la auditoria de
cumplimiento esta en un nivel medio por el 50.0% y para el 25.0% esta en un
nivel alto. Esto fue a causa que, la planificaciéon fue dotada en un nivel bajo por
el 50.0%, entre tanto, se encontré que, el 50.0% expone a la ejecuciéon en un
nivel medio y el informe fue valorado en un nivel medio por el 33.3%. Por lo
cual, demuestra una postura adecuada de aceptar cambios ante las
recomendaciones que resulten de una auditoria de cumplimiento que se le

aplique a la organizacion.
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Tabla 8

Transferencia de fondos recibidos

n %
Bajo 1 8.3%
Medio 8 66.7%
Alto 3 25.0%
Total 12 100.0%

Nota. Obtenido de la encuesta.

Figura 5
Transferencia de fondos recibidos

Porcentaje

Eajo Medio Alto
Nota. Obtenido de la encuesta.

Como lo detallan las representaciones precedentes, la transferencia de fondos
fue incluida en una categoria media por el 66.7% y el 25.0% como un nivel alto,
ademas, el 8.3% calific6 en un nivel bajo. Se encontr6 esto porque, los
requerimientos de fondos cumplen con principios de austeridad, disciplina y
calidad del gasto, se realizan segun el Plan Operativo Institucional y permiten
atender emergencias, inclusive, las notificaciones, comprobantes vy

transferencias bajo Encargo Otorgado se gestionan oportunamente.
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Tabla 9

Ejecucion de gastos

n %
Bajo 4 33.3%
Medio 7 58.3%
Alto 1 8.3%
Total 12 100.0%

Nota. Obtenido de la encuesta.

Figura 6
Ejecucion de gastos

Porcentaje

Eajo Medio Alto

Nota. Obtenido de la encuesta.

Como segunda dimension, se tienen que la ejecuciéon de gastos fue calificada
como media por el 58.3%, mientras que, el 33.3% la valor6 en un nivel bajo,
por lo tanto, solo el 8.3% de los trabajadores de la ANA en Tumbes la calificd
en un nivel alto. Se detecté ello porque no existi6 consenso sobre la
programacién mensual de gastos, el registro en SIAF — RP, el cumplimiento de
normas del Sistema Nacional de Tesoreria y la suficiencia documental segun la
Directiva General N° 002—-2023-ANA-J.
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Tabla 10

Rendicion documentada

n %
Bajo 4 33.3%
Medio 5 41.7%
Alto 3 25.0%
Total 12 100.0%

Nota. Obtenido de la encuesta.

Figura 7
Rendicién documentada

Porcentaje

Eajo Medio Alto

Nota. Obtenido de la encuesta.

La tercera dimensién llamada rendicion documentada se ha encontrado que
esta en un nivel medio por el 41.7%, mientras que, el 33.3% de los
colaboradores la sefialan en un nivel bajo y solo el 25.0% la califica en un nivel
alto. Se evidencié que, no existe consenso en la gestion de expedientes y
rendiciones de fondos, inclusive, no hay certeza sobre los formatos,

comprobantes registrados en el PDTI y la reversion de saldos no ejecutados.
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Tabla 11

Rendicion de cuentas

n %
Bajo 4 33.3%
Medio 6 50.0%
Alto 2 16.7%
Total 12 100.0%

Nota. Obtenido de la encuesta.

Figura 8
Rendicién de cuentas

Porcentaje

Eajo Medio Alto

Nota. Obtenido de la encuesta.

Finalmente, la segunda variable llamada rendicion de cuenta estuvo
comprendida en un nivel medio por el 50.0%, para el 33.3% de los
colaboradores estan en un nivel bajo y el 16.7% sefialé que se halla en un nivel
alto. Esto se produjo porque la transferencia de fondos recibidos fue incluida en
un nivel medio por el 66.7%, la ejecucion de egresos fue catalogada en una
categoria media por el 58.3% y la rendicibn documentada se ha encontrado
gue esta en una dimension media por 41.7% de los colaboradores de la
Administracion Local de Agua Tumbes. Lo que demuestra que estas
rendiciones no siempre son administradas eficientemente en la mayoria de los

casos y de forma oportuna.
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Resultados inferenciales

Aqui se presenta la contrastacion de las hipotesis, para admitir o rechazar las

suposiciones presentadas:
Hipotesis general

Ho: La auditoria de cumplimiento no incide significativamente en la gestién de

rendicion de cuentas de la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Hi: La auditoria de cumplimiento incide significativamente en la gestién de

rendicion de cuentas de la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Tabla 12
Incidencia de la auditoria de cumplimiento con la gestion de rendicion de
cuentas
Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados estandarizados t Sig.
Desv.
B Beta
Error
(Constante) 18.506 6.991 2.647 0.024
1 Auditoria de 0.805 0.159 0.848 5.058  0.000

cumplimiento
Nota. Obtenido de SPSS.

De acuerdo a la Tabla 12, se demuestra que existe incidencia entre las
variables, ya que la p es inferior al 0.05, con un valor de 0.000, por lo que, se
asiente la hipotesis planteada y se rechaza la proposicion de negacion. En
funcién a ello se infiere que los elementos y partes de la auditoria de
cumplimiento afectan a la rendicion de cuentas de la Administracion Local de

Agua Tumbes durante el periodo 2022.

Tabla 13
Resumen de la incidencia de la auditoria de cumplimiento en la gestion de

rendicion de cuentas

R cuadrado Error estandar de
Modelo R R cuadrado . . L,
ajustado la estimacion
1 0.848 0.719 0.691 7.046
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Nota. Obtenido de SPSS.

Al existir una relacién entre los constructos evaluados, se determina que se
encontré6 una beta o R de 0.848, lo cual origin0 un R cuadrado, que, al
conectarlos, arrojéo un R — cuadrado ajustado de 0.719. Lo que proyecta este
indicador es que, la gestion de rendicion de cuentas se encuentra influenciada
en un 69.1% por la auditoria de cumplimiento, siendo un efecto moderado;
concluyendo que, la implementacion de esta modalidad de auditoria garantiza
la primacia de las directrices establecidas por la normativa de las entidades

gubernamentales en relacién a la gestion de rendicion de cuentas.
Hipotesis especifica 1

Ho: La auditoria de cumplimiento no incide significativamente en la transferencia

de fondos en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Hi: La auditoria de cumplimiento incide significativamente en la transferencia de

fondos en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Tabla 14

Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la transferencia de fondos

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados .
Modelo t Sig.
B Desv. Beta
Error
(Constante) 4.778 2.865 1.667 0.126
1 Auditoria de 0.356 0.065 0.865 5.461  0.000
cumplimiento

Nota. Obtenido de SPSS.

En funcion a la Tabla 14, se denota que existe efecto por parte de la
mencionada auditoria en la transferencia de fondos en la entidad, ya que, la
significancia es inferior al 0.05, con un valor de 0.000, por lo que, se asiente la
hipotesis planteada y se rechaza la proposicion de negaciéon. En funcion a ello
se infiere que los elementos y partes de la auditoria de cumplimiento afectan a
la transferencia de fondos de la rendicién de cuentas en la Administracion Local

de Agua Tumbes.
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Tabla 15

Resumen de la incidencia de la auditoria de cumplimiento en la transferencia

de fondos
R cuadrado Error estandar de
Modelo R R cuadrado . . .,
ajustado la estimacion
1 0.865 0.749 0.724 2.888

Nota. Obtenido de SPSS.

Al existir una relacién entre los constructos evaluados, se determina que se
encontré una beta o R de 0.865, lo cual origind un R cuadrado, que, al
conectarlos, arrojé un R — cuadrado ajustado de 0.749. Lo que proyecta este
indicador es que, la aplicacion de la transferencia de fondos se encuentra
influenciada en un 72.4% por la auditoria de cumplimiento, siendo un efecto
alto; determinando que, la aplicacion de este tipo de auditoria hace que
prevalezcan los lineamientos dotados por la normativa de los organismos

gubernamentales con respecto a dicha transferencia.

Hipotesis especifica 2

Ho: La auditoria de cumplimiento no incide significativamente en la ejecucion de

gastos en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Hi: La auditoria de cumplimiento incide significativamente en la ejecucién de

gastos en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Tabla 16

Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la ejecucion de gastos

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados

Modelo t Sig.
Desv.
B Beta
Error
(Constante) 4.970 2.552 1.948 0.080
1 Auditoria de
udattort 0197  0.058 0.731 3392  0.007

cumplimiento
Nota. Obtenido de SPSS.
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Con respecto a la Tabla 16, se evidencia que existe incidencia por parte de la
auditoria de cumplimiento sobre la ejecucion de gastos, ya que, la significancia
es inferior al 0.05, con un valor de 0.007, por lo que, se asiente la hipotesis
planteada y se rechaza la proposicion de negacion. En funcion a ello se infiere
gue los elementos y partes de la auditoria de cumplimiento afectan a la

ejecucion de gastos en la Administraciéon Local de Agua.

Tabla 17

Resumen de la incidencia de la auditoria de cumplimiento en la ejecucion de

gastos
R cuadrado Error estandar de
Modelo R R cuadrado . , .,
ajustado la estimacion
1 0.731 0.535 0.488 2.572

Nota. Obtenido de SPSS.

Al existir una relacion entre los constructos evaluados, se determina que se
encontré una beta o R de 0.731, lo cual origind un R cuadrado, que, al
conectarlos, arroj6 un R — cuadrado ajustado de 0.535. Lo que proyecta este
indicador es que, la aplicacion de la ejecucion de gastos se encuentra
influenciada en un 48.8% por la auditoria de cumplimiento, siendo un efecto
moderado; estableciendo que, el uso de este tipo de auditoria asegura el
cumplimiento de los lineamientos fijados por la normativa de los organismos

gubernamentales respecto a la ejecucion de gastos.
Hipotesis especifica 3

Ho: La auditoria de cumplimiento no incide significativamente en la rendicion

documentada en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.

Hi: La auditoria de cumplimiento incide significativamente en la rendicion

documentada en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022.
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Tabla 18
Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la rendicion documentada

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados

Modelo t Sig.
Desv.
B Beta
Error
(Constante) 8.758 2.597 3.372 0.007
1 Auditoria de
uditort 0252  0.059 0.803 4256  0.002

cumplimiento
Nota. Obtenido de SPSS.

Finalmente, en la Tabla 18, se expresa que existe incidencia por parte de la
auditoria de cumplimiento en la rendicién documentada, ya que la significancia
es inferior al 0.05, con un valor de 0.002, por lo que, se asiente la hipotesis
planteada y se rechaza la proposicion de negacion. En funcion a ello se infiere
gue los elementos y partes de la auditoria de cumplimiento afectan a la

rendicion documentada en la Administracién Local de Agua Tumbes.

Tabla 19
Resumen de la incidencia de la auditoria de cumplimiento en la rendicion
documentada
R cuadrado Error estandar de
Modelo R R cuadrado . . .,
ajustado la estimacion
1 0.803 0.644 0.609 2.618

Nota. Obtenido de SPSS.

Al existir una relacion entre los constructos evaluados, se determina que se
encontré una beta o R de 0.803, lo cual origind un R cuadrado, que, al
conectarlos, arrojo un R — cuadrado ajustado de 0.644. Lo que proyecta este
indicador es que, la aplicacion de la rendicion documentada se encuentra
influenciada en un 60.9% por la auditoria de cumplimiento, siendo un efecto
moderado; forjando que, la aplicacion de esta auditoria garantiza que
prevalezcan las disposiciones establecidas por la normativa de las entidades

gubernamentales en relacién con la rendicion documentada.
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4.2. Discusion

En funcion al objetivo general, que fue determinar la incidencia de la auditoria
de cumplimiento en la gestion de rendicion de cuentas en la Administracion
Local de Agua Tumbes durante el lapso 2022, se determin6é que, existe tal
incidencia, ya que, se obtuvo una significancia de 0.000, ademas, la incidencia
se establecié en un nivel alto al arrojar un indice del 69.1% de R cuadrado
ajustado; asimismo se encontro que la auditoria de cumplimiento presenta un
nivel medio por el 50.0% y bajo por el 25.0%, puesto que, la planificacion fue
baja por el 50.0% por no estar de acuerdo en presentar la informacién completa
ante una auditoria, entre tanto, la ejecucion fue regular en un 50.0% porque
estan indecisos con los datos que solicitan en la auditoria y con la facilidad de
detectar los elementos de causas, efectos, condiciones y criterios de los
resultados, finalmente, el informe se hallé en un nivel medio (33.3%) porque los
trabajadores estuvieron de acuerdo con realizar cambios ante las
recomendaciones del auditor; por otro lado, la rendicién de cuentas también fue
establecida en un nivel medio por el 50.0%, mientras que, el 33.3% la valoro en
un nivel bajo. Estas derivaciones guardan conexion con la investigacion de
Santiago (2022) en el municipio de Jesus Nazareno obtuvo una significancia de
0.001 y un indice de 0.824. Concluyendo que la vinculacion es positiva y alta,
ya que el 50% sefala que esta auditoria fue lograda, mientras que el 60%
indican que también se ha cumplido con la rendicion de cuentas. De igual
forma, Romo (2021) en el Programa Nacional de la Reforestacion se evidencio
gue, el Chi-cuadrado arroj6 un indice de igual a 136,88144; ademas, el control
posterior incide en el cumplimiento de metas con un valor de 18,50664;
asimismo, las técnicas y procedimientos inciden con un 91,95822. En tanto,
Pinargote (2022) al evaluar a la Autoridad Portuaria de Manta, demostré que,
una auditoria permite optimizar los procesos internos de cada organizacion y
por ende a los servicios que brindan al publico. Caso diferente se aprecia con
la averiguacion de Leon (2022) en una institucién publica de Lambayeque

evidencio que, larendicion de cuentas es alta (53%) y medio (47%).

Por otro lado, el objetivo especifico 1 fue hallar la incidencia de la auditoria de

cumplimiento en la transferencia de fondos recibidos de la Administracion Local
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de Agua Tumbes en el 2022, se evidencio que, existe tal impacto por tener una
significancia de 0.000, ademas de tener un efecto alto, ya que su indicador fue
de 72.4% de R cuadrado ajustado de la regresion lineal; asimismo esta primera
dimensién fue calificada en un nivel medio con un 66.7% y alto con un 25.0%
debido a que cumplen con los requerimientos de fondos aplicando medidas de
austeridad, disciplina y calidad del gasto publico, ademas de ser transparente y
oportuno hacer requerimientos en funcién al Plan Operativo Institucional
adicionalmente que se llegue a presentar en un tiempo eficaz los
requerimientos ante emergencias de la zona de Tumbes, con la cual cumpla en
realizar los objetivos para los que fue creada y cubra las necesidades de la
zona, ademas de emitir y enviar los comprobantes en el lapso apropiado, y que
las transferencias recibidas vienen asignadas bajo la forma de Encargo
Otorgado para la realizacion de proyectos para la comunidad. Estas
derivaciones se asemejan a la indagacion de Guerrero (2019) en la unidad
educativa particular América, exhibio que, la mencionada influencia e incentivo
es regular, por lo que, el riesgo de control estuvo en un nivel moderado (72%).
En tanto, la investigacion de Pinargote (2022) en la Autoridad Portuaria de
Manta, encontré que, el 100% confirma que se cumplen con los fines
colectivos; asimismo, la totalidad de encuestados indican que anteriormente ya
se ha desarrollado una auditoria operativa. También se encontré la indagacién
de Ortiz (2022) en el GORE de Tumbes revelé que, la entidad publica
considera las sugerencias para una mejora de la inversion publica, por lo que
se acepta que las revisiones de cumplimiento ayudan a que prevalezca la
transparencia en las inversiones que se plantean en la institucion. Es asi que,
la Autoridad Nacional del Agua (2023) plantea como principales criterios sobre
la adecuada transferencia de recursos a la racionalidad y transparencia del
gasto publico logrando con ellos la eficiencia en la gestion de los recursos y el

bienestar econdmico entre el estado y la ciudadania.

Con respecto al objetivo especifico 2, al evaluar la incidencia de la auditoria de
cumplimiento en la ejecucion de los gastos de la Administracion Local de Agua
Tumbes en el 2022, se revel6 que existe tal influencia entre los constructos
mencionados debido a que la significancia es inferior al 0.05 con 0.007,

ademas, la influencia se establecié en un nivel moderado al arrojar un indice
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del 48.8% de R cuadrado ajustado, de la misma manera, la ejecucion de los
gastos fue catalogada en un nivel medio por el 58.3% y en un nivel bajo por el
33.3% debido a que hay indecision con informar oportunamente sobre la
programacion mensual para la atencion de expedientes de gasto, la mayoria no
esta totalmente de acuerdo con que se cumple con el registro de los gastos en
el modulo SIAF — RP en las fases de compromiso, devengado y girado, lo
mismo sucede cuando se afirma que los gastos son efectuados en base a los
proceso y norma del Sistema Nacional de Tesoreria y estan de acuerdo con la
suficiente documentacién que poseen los expedientes que manifiestan los
detalles de la ejecucion de los gastos de acuerdo a la Directiva General N°
002—-2023-ANA-J. Estos datos estan alineados con la investigacion de Ledn
(2022) en una institucién publica de Lambayeque evidencié que, la rendicidn es
medianamente oportuna para la institucién. Por otro lado, Flores (2018) al
examinar a la Asociacion de Jubilados de Educacion, revelé que, los
trabajadores sefialaron que deseaban ser capacitados sobre el control para el
manejo de los recursos, el 60% piden que se realicen capacitaciones
semestrales. Para la ANA (2023) cada una de sus oficina desconcentradas es
responsable de ejecutar y rendir gastos realizados con los fondos otorgados
respetando y acatando las regulaciones vigentes. Ademas, los recursos deben
ser utilizados estrictamente para el propoésito que fueron asignados de acuerdo
a la fuente de financiamiento, meta y especifica de gasto, los funcionarios

autorizados son responsables de que esto se cumpla.

Finalmente, al encontrar la incidencia de la auditoria de cumplimiento en la
rendicion documentada, se detectd que, existe incidencia ya que la
significancia es inferior al 0.05, con un valor de 0.002, inclusive, el impacto se
establecié en un nivel moderado al arrojar un indice del 60.9% de R cuadrado
ajustado, todo ello esta fundamentado porque la rendicion documentada esta
en un rango medio por el 41.4% y bajo por el 33.3%, pues existe indecisiéon
sobre la debida justificacion, autorizacion y aprobacién adecuada de los
expedientes en el manejo de los fondos de la entidad, no estan conformes con
el tiempo en que demoran en presentar la rendicion, lo mismo sucede con el
respaldo que otorga la documentacion sustentatoria que dicta la norma

presentada en la directiva, sin embargo, la mayoria de encuestados estan
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indecisos con el uso de formatos estandarizados, con los comprobantes que se
reciben para el registro de compras en el software PDTI y con la oportunidad
del reporte de la ejecucion financiera de los saldos no ejecutados para su
reversion correspondiente. Estas derivaciones guardan relacion con la
averiguacion de Flores (2018) al indagar sobre la Asociacion de Jubilados de
Educacién, revel6 que, el 80% afirma que la auditoria de gestion en los
recursos viene siendo aplicada con normalidad. Concluyendo que es un
instrumento de control, porque mejora la administracion de las organizaciones.
Se une la investigacion de Ayala y Flores (2020) al examinar a la Unidad
Ejecutora N° 026 detectd que se incumple con el registro de las transacciones
en los periodos establecidos, pues para fines del periodo 2019 existe un saldo
pendiente por rendir de S/ 5,615,227.00, por lo cual concluyé que, la falta de
aplicacion de esta auditoria genera una improcedente rendicién de viaticos. Los
expedientes de rendicion de cuenta documentada de los fondos transferidos,
deben ser presentados a la Unidad de Contabilidad y Tesoreria de la Sede
Central, por lo tanto, el Administrador Local de Agua y Responsable
Administrativa son responsables de dar garantia a la gestion oportuna, racional
y eficiente de los fondos transferidos; asi como, la presentacion oportuna de la

rendicion de cuentas (Autoridad Nacional del Agua, 2023).
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V. CONCLUSIONES

1. Existe incidencia de la auditoria de cumplimiento en la gestion de
rendicién de cuentas en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022,
ya que se obtuvo una significancia de 0.000, ademas, la incidencia se
establecido en un nivel moderado al arrojar un indice del 69.1% de R
cuadrado ajustado, inclusive, dicha gestion se establecid en un nivel
medio con un 50.0%, esto quiere decir que, hay una presentacion de
informacion completa ante una auditoria, no obstante, y, pese a la
presencia de dudas con la deteccion de las causas, criterios y efectos de

los resultados, se admiten las recomendaciones dadas por el auditor.

2. La auditoria de cumplimiento llegé a incidir en la transferencia de fondos
recibidos por obtener una significancia de 0.000 y dicho impacto se dio
en un nivel alto al arrojar un indice del 72.4% de R cuadrado ajustado,
ademas la transferencia de fondos recibidos estuvo en un nivel medio en
un 66.7%, esto quiere decir que, se garantiza una gestion eficiente y
responsable de los fondos, cumpliendo con la austeridad, los plazos de

urgencia y el uso del Encargo Otorgado.

3. La auditoria de cumplimiento impacta a la ejecucion de los gastos en la
Administracién Local de Agua Tumbes debido a que la significancia fue
de 0.007, ademas, el impacto se estableci6 en un nivel moderado al
arrojar un indice del 48.8% de R cuadrado ajustado, inclusive, la
ejecucion de gastos fue calificada en un nivel medio por el 58.3%, esto
quiere decir que, existe determinacion con la informacién oportuna de la
programacion anual para atender los pagos, asimismo, aprueban el
compromiso, devengado y girado de los diversos gastos en relacion a la

directiva.

4. Existe incidencia de la auditoria de cumplimiento en la rendicion
documentada por tener una significancia de 0.002, ademas, el impacto
se establecié en un nivel moderado al arrojar un indice del 60.9% de R
cuadrado ajustado, inclusive, la rendicion documentada fue calificada en

un nivel medio por el 41.7%, esto quiere decir que, existe un constante

58



incumplimiento del tiempo pactado en presentar la rendicién y con el
respaldo que otorga la documentacion sustentatoria que dicta la norma
presentada en la directiva, sin embargo, aun existe un pequefio
porcentaje de indecision en relacion a la debida aprobacion de los

expedientes y el wuso de los formatos estandarizados.
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VI. RECOMENDACIONES

1. El titular de la Administracion Local de Agua Tumbes, debe mejorar la
gestion de los recursos humanos, financieros y materiales asignados
mediante la implantacion de medidas de control interno, permitiendo de
esta manera lograr mejores resultados en el marco de fortalezas y
debilidades que persigue la aplicacion de una auditoria de cumplimiento;
asi mismo, permitira al personal responsable aprender a reconocer
causas, efectos, condiciones y criterios que se toman en cuenta en este

tipo de auditoria evitando cometer a futuro, errores significativos.

2. Los encargados del presupuesto y ejecucion deben ser capacitados
sobre el manejo de la Directiva de forma precisa para llegar a cumplir a
cabalidad con la austeridad, disciplina y calidad del gasto publico,
permitiendo la transparencia en todas sus funciones operativas,
administrativas y contables, ademas de establecerse flujogramas con
periodos establecidos en las labores del titular y las diversas areas para
cubrir todas las necesidades de la comunidad de Tumbes,

especialmente a las de urgencia.

3. El titular de la entidad debe estipular adecuadamente los procesos y
actividades de la ejecucion de los gastos, desde la inclusion de los
documentos de las compras, expedientes y comprobacion del
cumplimiento de la programacion estipulada, ademas del control de las
salidas de efectivo cronolégicamente y evaluar el devengado junto al
girado de los egresos para tener una revision mensual sobre las

rendiciones y tomar decisiones asertivas.

4. El Administrador Local de Agua y la responsable administrativa, deben
evaluar y analizar de forma exhaustiva la rendicion documentada para
gue se cumpla con las obligaciones asignadas mediante la normativa, al
igual que incluir lineamientos y medidas sobre la aprobacion y envio de

los expedientes con el uso de los formatos estandarizados.
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Anexo N° 1: Operacionalizacion de variables

Variables Definicién conceptual Dimensiones Indicadores
., Actividades previas
Es la evaluacion de los procesos
administrativos, financieros y Planificacion Documentacion y registro en el sistema de
presupuestales para determinar anificacio informacion
la aplicacion de normativas, — —
Variable medidas y disposiciones internas Aprobar el plan de auditoria definitivo
independiente: | de las entidades Ejecutar el plan de auditoria definitivo
Auditoria de gubernamentales y asegurar el _ _ - _
cumplimiento adecuado uso de los recursos del Ejecucion Determinar las observaciones
Estado para fortalec_(?r la Registrar el cierre de la ejecucion
transparencia y rendicion de
cuentas (Contraloria General de int Elaborar el informe de auditoria
nforme

la Republica del Peru, 2023).

Aprobar y remitir el informe de auditoria

Variable
dependiente:
Rendicién de

cuentas

Son los procedimientos vy
mecanismos administrativos de
la ejecucién financiera de los
fondos otorgados por encargo,
permite  cumplir en forma
eficiente las metas programadas
en el Plan Operativo Institucional,
en funciébn del uso de los
recursos financieros asignados
en funcién la normatividad del

presupuesto, tesoreria,
contabilidad, abastecimiento vy
control interno (Autoridad

Nacional del Agua, 2023).

Transferencia de fondos
recibidos

Requerimientos de fondos

Notificacién de las certificaciones

Comprobantes de transferencias

Ejecucion de gastos

Expediente y registro de los gastos

Procedimientos y documentacion de los
gastos

Rendicién documentaria

Presentacion y autorizacion de los
documentos

Formatos y comprobantes de la ejecucién
financiera
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Anexo N° 2: Matriz de consistencia

TITULO: “Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la rendicion de cuentas de la Administracion Local de Agua Tumbes,

20227
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general:
,Como la auditoria  de | Objetivo general: Hipdtesis general: Variable Tipo: Aplicada
cumplimiento incide en la | Determinar cémo la auditoria de | La auditoria de cumplimiento incide | independiente:
gestion de rendicién de cuentas | cumplimiento incide en la gestion | significativamente en la gestion de | Auditoria de | Disefio: No
de la Administracién Local de | de rendicibn de cuentas de la | rendicibn de cuentas en la | cumplimiento experimental-
Agua Tumbes, 20227 Administracibn Local de Agua | Administracion Local de Agua transversal
Tumbes, 2022. Tumbes, 2022. Dimension 1
Problemas especificos: Planificacién Enfoque:
Objetivos especificos: Hipodtesis especificas: Dimension 2: cuantitativa
1. ¢Como la auditoria de Ejecucion
cumplimiento incide en la 1. La auditoria de cumplimiento | Dimension 3: Informe Alcance:
transferencia de fondos |1. Identificar como la auditoria de incide significativamente en la descriptivo-

recibidos en la
Administracion Local de
Agua Tumbes, 20227

2. (Como la auditoria de
cumplimiento incide en la
ejecucion de gastos en la
Administracion Local de
Agua Tumbes, 20227

3. ¢Cémo la auditoria de
cumplimiento incide en la
rendicion documentada en
la Administracién Local de
Agua Tumbes, 20227

cumplimiento incide en la
transferencia de fondos
recibidos en la Administracion
Local de Agua Tumbes, 2022.

2. Examinar como la auditoria de

cumplimiento incide en la
ejecucion de gastos en la
Administracién Local de Agua
Tumbes, 2022.

3. Establecer cémo la auditoria de
cumplimiento incide en la
rendicion documentada en la
Administracién Local de Agua
Tumbes, 2022.

transferencia de fondos
recibidos en la Administracion
Local de Agua Tumbes, 2022.

2. La auditoria de cumplimiento
incide significativamente en la
ejecucion de gastos en la
Administracion Local de Agua
Tumbes, 2022.

3. La auditoria de cumplimiento
incide significativamente en la
rendicibn documentada en la
Administracion Local de Agua
Tumbes, 2022.

Variable
dependiente:
Rendicién de cuentas

Dimensién 1:
Transferencia de
fondos recibidos
Dimensién 2:
Ejecucién de gastos
Dimensién 3:
Rendicién
documentada

correlacional

Poblacion: 12

trabajadores de
ANA

Muestra: 12
colaboradores
Técnica e
instrumento:
encuesta y
cuestionario
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Anexo N° 3: Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

El presente cuestionario va dirigido a los colaboradores del area administrativa y del

servicio técnico; para conocer su percepcion con respecto a la relacion entre la

auditoria de cumplimiento y la rendicién de cuentas en la entidad Autoridad Nacional

del Agua; teniendo como objetivo evaluar la importancia de dicha relacion. La

informacion que otorgue sera manejada con discrecionalidad y anonimato, por ello, se

le agradece que se sirva a contestar con la mayor objetividad posible.

Instrucciones: Marque con un (X) Su respuesta segun la siguiente escala:

1 2 3 4 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indeciso De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo
N. items THE DT
° D| D Al A
PLANIFICACION L12]3]4)5
1. | ¢La Administracion Local de Agua Tumbes tiene disponibilidad de
presentar toda la documentacion solicitada ante una auditoria de
cumplimiento?
2. | ¢Conoce cudles son los problemas que se deben examinar en una
auditoria de cumplimiento?
3. | ¢Conoce las cédulas y formatos de revision de la informacién de
una auditoria de cumplimiento?
4. | ¢La entidad tiene actualizado sus registros en el sistema de
informacion para que sean supervisados en una auditoria?
5. | ¢Considera que existe desconocimiento del plan de auditoria de
cumplimiento en la entidad?
EJECUCION L1 2]3]4)5
6. | ¢Brindaria la informacién incompleta para la ejecucién de la
auditoria?
7. | ¢Cree que las evidencias que solicita la auditoria de cumplimiento
se enfocan en los puntos criticos de la institucién?
8. | ¢Considera que la entidad tiene diversas desviaciones de
cumplimiento al control interno?
9. | ¢Cree que sera facil detectar las causas, efectos, condicion y
criterio de las desviaciones de cumplimiento?
10.| ¢(Estd de acuerdo con revisar todas las observaciones del
incumplimiento en el cierre de la ejecucion?
INFORME 11 2]3]4)5
11.| ¢Considera que el informe final de una auditoria de cumplimiento
arrojaria una opinion con salvedades graves?
12.| ¢Reconsideraria las derivaciones finales de la auditoria para
efectuar algunos cambios?
13.| ¢Cree que al remitir el informe de auditoria se cambiarian los
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procesos internos de la institucién por las nuevas sugerencias del
informe de auditoria?

14.

¢SAceptaria sin ninguna objecidn los resultados del informe de
auditoria de cumplimiento?
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CUESTIONARIO DE LA RENDICION DE CUENTAS

El presente cuestionario va dirigido a los colaboradores del area administrativa y del

servicio técnico; para conocer su percepcion con respecto a la relacién entre la

auditoria de cumplimiento y la rendicién de cuentas en la entidad Autoridad Nacional

del Agua; teniendo como objetivo evaluar la importancia de dicha relacién. La

informacion que otorgue sera manejada con discrecionalidad y anonimato, por ello, se

le agradece que se sirva a contestar con la mayor objetividad posible.

Instrucciones: Marque con un (X) su respuesta segun la siguiente escala:

1 2 3 4

5

Totalmente en En

Indeciso De acuerdo

desacuerdo desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

items

TRANSFERENCIA DE FONDOS

D
A
4

o> -

¢En la Administraciéon Local de Agua Tumbes se realizan los
requerimientos de fondos aplicando medidas de austeridad,
disciplina y calidad del gasto publico?

¢La  Administracion Local de Agua Tumbes realiza los
requerimientos de fondos en el marco del Plan Operativo
Institucional de la Autoridad Nacional del Agua?

¢En la Administracion Local de Agua Tumbes se realizan
oportunamente los requerimientos de fondos ante emergencias
suscitadas como consecuencias de los cambios climaticos o
desastres naturales?

¢La Administracion Local de Agua Tumbes recibe oportunamente la
notificacion de las certificaciones de crédito presupuestario?

¢La unidad de Contabilidad y Tesoreria emite y envia de forma
oportuna el comprobante de pago que contiene la transferencia de
fondos?

¢Las transferencias recibidas en la Administracion Local de Agua
Tumbes, vienen asignadas bajo la forma de Encargo Otorgado?

EJECUCION DE GASTOS

¢Los coordinadores administrativos de la Autoridad Administrativa
del Agua ponen en conocimiento de forma oportuna la
programacion mensual para la atencidon de expedientes de gasto?

¢La Autoridad Administrativa del Agua cumple con el registro de los
gastos en el médulo SIAF-RP en las fases de compromiso,
devengado y girado?

¢Los gastos efectuados son ejecutados en concordancia con los
procedimientos y normas que regulan el Sistema Nacional de
Tesoreria?

10.

¢ Los expedientes de ejecucion de gastos cuentan con la suficiente
documentacion sustentatoria establecida en la Directiva General
N°00-2023-ANA-J?

RENDICION DOCUMENTADA
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11.

¢Los expedientes que sustentan los gastos en la rendicién
documentada son debidamente justificados, autorizados y visados
por los responsables del manejo de los fondos en la Administracién
Local de Agua Tumbes?

12.

¢La presentacion de la rendicién de cuentas documentada cumple
con el plazo establecido por la Directiva General N°002-2023-ANA-
Jy la Ley del Sistema Nacional de Tesoreria?

13.

¢La documentacion sustentatoria que respalda la rendicién del
Encargo Otorgado se ajusta a las normas establecidas por la
Directiva General N°002-2023-ANA-J y la normativa vigente en el
pais?

14.

Para la rendicion de cuentas documentada se utilizan
adecuadamente los formatos predefinidos y estandarizados que se
encuentran en los anexos de la Directiva General N°002-2023-
ANA-J?

15.

¢La Administracion Local de Agua Tumbes cumple con el registro
de los comprobantes de pago recibidos por la adquisicién de bienes
0 servicios en el registro de compras del software PDTI en los
plazos establecidos?

16.

¢La Administracion Local de Agua Tumbes realiza oportunamente
el Reporte de ejecucion financiera de los saldos no ejecutados para
la reversion correspondiente?
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Anexo N° 4: Certificacién de asesor

CERTIFICACION
Dr. Juan Antonio Chiquinta Alcalde

Docente ordinario de la Universidad Nacional de Tumbes, adscrito a la Facultad
de Ciencias Econdmicas — Departamento académico de Contabilidad.

CERTIFICA:

Que el proyecto de tesis:

“Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la gestion de rendicion de
cuentas de la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022” presentado por
el Br. Jefferson Saavedra Feijoo, ha sido asesorado y revisado por mi persona,
por lo tanto, queda autorizado para su presentacion a la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de Tumbes para su revision y
aprobacion correspondiente.

Tumbes, 30 de mayo de 2023

pAA

Dr. Juan Antonio Chiquinta Alcalde
Cdédigo ORCID: 0000-0001-7050-144X
ASESOR
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Anexo N° 5: Validacion de expertos

VALIDACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Apellidos y Nombre del experto (a) Cargo o institucién donde labora Mencién de Maestria/Doctorado
Pedro José Vértiz Querevalu Docente Universidad Nacional de Tumbes Doctor en Contabilidad
TITULO: Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la gestién de rendicién de cuentas en la Administracién Local de Agua Tumbes, 2022
1. ASPECTOS DE VALIDACION:
N° INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
b 10 15 20 25 30 35 40 45 50 35 60 65 70 75 20 85 S0 95 100
1 | PERTINENCIA Los |t?ms m|deh lo pr.e\ns.tfj en los
objetivos de la investigacién X
Responden a lo que se debe medir
2 | COHERENCIA en la variable, dimensiones e
indicadores X
1 | cONGRUENCIA EStaI-1 e_zcordg'con los cambios en la
administracién moderna X
a4 | sUFICIENCIA Son ?uﬁcu?ntn_es en cantidad para
medir los indicadores X
s | ORJETIVIDAD Esta expresado en conductas
ohservables X
6 | CONSISTENCIA Se h.:;\n formulad.o en relacion a la
teoria de las variables X
7 | ORGANIZACION Existe una organizacion logica X
s | cLARIDAD Esta fc?rmulado con lenguaje
apropiado X
s | INTENCIONALIDAD Adecu_adct para valorar los aspectos
organizacionales X
10 | ESTRUCTURA Cuenta con |nsFruc0|D.m=_jsyopm0nes
de respuesta bien definidas X
TOTAL 160 | 170 |540
11l. OPINION DE APLICABILIDAD: Autor del instrumento: Br. Saavedra Feijoo Jefferson
(X ) Elinstrumento es aplicable por reunir las condiciones especificas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes 20 de diciembre de 2023
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado. DNI N°: 00248704
IV. PROMEDIO DE VALORIZACION: 87% Teléfono: 922715786

Firma del experto:
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE LA RENDICION DE CUENTAS

Apellidos y Nombre del experto (a)

Cargo o institucion donde labora

Mencién de Maestria/Doctorado

Pedro José Veértiz Querevalu

Docente Universidad Nacional de Tumbes

Doctor en Contabilidad

TITULO: Incidencia de la auditoria de cumplimiento

en la gestién de rendicién de cuentas en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022

1l. ASPECTOS DE VALIDACION:
DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
N° INDICADORES CRITERIOS
3 10 15 20 25 a0 35 40 45 50 35 60 65 70 75 a0 a5 50 55 100

1 | PERTINENCIA L0§ |t?ms mldEﬁ lo pr.ews.tfj enlos

objetivos de la investigacién X
2> | conerencia Res_pondEﬁ alo ri]ue 5 d_ebn? medir en la

variable, dimensiones e indicadores X
3 | CONGRUENCIA Estalj ?cordg'con los cambios en la

administracion moderna X
4 | SUFICIENGIA Sonlsufluentes en cantidad para medir

los indicadores X
5 | OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables X
6 | cONSISTENCIA Se han forl'mulado en relacidn a la teoria

de las variables X
7 | ORGANIZACION Existe una organizacidén logica X
8 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
9 | INTENCIONALIDAD Adecu_adct para valorar los aspectos

organizacionales X
10 | EsTRUCTURA Cuenta con _|n5truc_cpnes y opciones de

respuesta bien definidas X

TOTAL 340 | 540

Ill. OPINION DE APLICABILIDAD:

( X ) El instrumento es aplicable por reunir las condiciones especificas del mismo.

() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

IV. PROMEDIO DE VALORIZACION: 88%
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Autor del instrumento: Br, Saavedra Feijoo lefferson

Lugar y fecha: Tumbes 20 de diciembre de 2023
DNI'N®: 00248704
Teléfona: 922715786

Firma del experto:




VALIDACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Apellidos y Nombre del experto (a)

Cargo o institucion donde labora Mencién de Maestria/Doctorado

Nick Cabrera Condezo

Oficina Gestion de Calidad Magister en Gestion Piblica

TITULO: Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la gestion de rendicidn de cuentas en la Administracién Local de Agua Tumbes, 2022

II. ASPECTOS DE VALIDACION:

N INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUEMA MUY BUENA
10 15 20 25 30 35 A0 45 50 55 60 65 70 75 20 85 90 35 100

1 | PERTINENCIA LQs_Lte_m miden.lo prc_fvist.o'en los

objetivos de la investigacion X

Responden a lo que se debe medir
2 | COHERENCIA en la variable, dimensiones e

indicadores X
3 | CONGRUENCIA Estalj ?cordg'con los cambios en la

administracién moderna X
4 | SUFICIENCIA Son ?uﬂcin_antn_es en cantidad para

medir los indicadores X
s | ORJETIVIDAD Esta expresado en conductas

observables X
6 | CONSISTENCIA Se hfan formuladlo enrelacion ala

teoria de las variables X
7 | ORGANIZACION Existe una organizacion lagica X
s | CLARIDAD Esta fc?rmulado con lenguaje

apropiado X
5 | INTENCIONALIDAD Adecu_adct para valorar los aspectos

organizacionales X
10 | ESTRUCTURA Cuenta con |nsfcruc0|o.ne_s y opciones

de respuesta bien definidas X

TOTAL 180 | 760

11l. OPINION DE APLICABILIDAD:

Autor del instrumento: Br. Saavedra Feijoo Jefferson

(X ) El instrumento es aplicable por reunir las condiciones especificas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes 19 de diciembre de 2023

[ ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

IV. PROMEDIO DE VALORIZACION: 94%

DNI N°; 44731427 / 7Y
Teléfono: 072503578 (’j/”)([‘-'

Firma del experto: MJ
A7

]
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE LA RENDICION DE CUENTAS

Apellidos y Nombre del experto (a)

Cargo o institucion donde labora

Mencion de Maestria/Doctorado

Nick Cabrera Condezo

Oficina Gestidn de Calidad

Magister en Gestion Publica

TITULO: Incidencia de la auditoria de cumplimiento

en la gestién de rendicién de cuentas en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022

Il ASPECTOS DE VALIDACION:

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
N° INDICADORES CRITERIOS
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 20 85 S0 95 100

1 | PERTINENCIA L;ls_Ltﬂl:rJ mldenllo prelwstloren los

objetivos de la investigacion X
> | conErRenCIA Responden a lo gue se debe medir en la

variable, dimensiones e indicadores X
3 | CONGRUENCIA Estalj ?cordg'con los cambios en la

administracién moderna X
4 | sUFICIENCIA Son.suﬁmentes en cantidad para medir

los indicadores X
5 | OBIETIVIDAD Esta expresado en conductas observables X
6 | consisTENGIA Se han fo.rmulado en relacidn a la teoria

de las variables X
7 | ORGANIZACION Existe una organizacion logica X
8 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
9 | INTENCIONALIDAD Adecu_adct para valorar los aspectos

organizacionales X
10 | ESTRUCTURA Cuenta con-mstruc-cpnes y opciones de

respuesta bien definidas X

TOTAL 180 | 760

11l. OPINION DE APLICABILIDAD:

(X ) Elinstrumento es aplicable por reunir las condiciones especificas del mismo.

L ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.
IV. PROMEDIO DE VALORIZACION:  94%

Autor del instrumento: Br. Saavedra Feijoo lefferson

Lugar y fecha:
DNI N°:

Teléfono:

Tumbes

13 de diciembre de 2023

44731427

972503578

Firma del experto:
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Apellidos y Nombre del experto (a)

Cargo o institucién donde labora

Mencion de Maestria/Doctorado

Juan Antonio Chiquinta Alcalde

Docente Universidad Nacional de Tumbes

Magister en finanzas empresariales

TITULO: Incidencia de la auditoria de cumplimiento en la gestién de rendicion de cuentas en la Administracion Local de Agua Tumbes, 2022

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

Ne INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 50 95 100
1 | PERTINENCIA Los. |tgms mldEﬁ lo pr.e\.'ls.tfj en los
objetivos de la investigacion X
Responden a lo que se debe medir
2 | COHERENCIA en la variable, dimensiones e
indicadores X
3 | coNGRUENCIA EStEII.'I ?cordgrcon los cambios en la
administracion moderna X
2 | SURICIENCIA Son ?uﬁcu_entnj:\s en cantidad para
medir los indicadores X
s | oRIETIVIDAD Esta expresado en conductas
observables X
6 | CONSISTENCIA Se h}an formulad.o enrelacidn a la
teoria de las variables X
7 | ORGANIZACION Existe una organizacion logica X
s | CLARIDAD Esta fn?rmulado con lenguaje
apropiado X
9 | INTENCIONALIDAD Adecu-adct para valorar los aspectos
organizacionales X
10 | ESTRUCTURA Cuenta con |ns.truc0|o.m=_:s y opciones
de respuesta bien definidas X
TOTAL 360 | 570
11l. OPINION DE APLICABILIDAD: Autor del instrumento: Br. Saavedra Feijoo lefferson
(X ) Elinstrumento es aplicable por reunir las condiciones especificas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes 19 de diciembre de 2023
{ |} Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado. DMI N 19220155 - -
IV. PROMEDIO DE VALORIZACION: 93% Teléfono: 972850630 ’;// ¢
Firma del experto: £ "-’
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE LA RENDICION DE CUENTAS

Apellidos y Nombre del experto (a)

Cargo o institucién donde labora

Mencion de Maestria/Doctorado

Juan Antonio Chiquinta Alcalde

Docente Universidad Nacional de Tumbes

Magister en finanzas empresariales

TITULO: Incidencia de la auditoria de cumplimiento

en la gestién de rendicién de cuentas en la Administracién Local de Agua Tumbes, 2022

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

N DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
N INDICADORES CRITERIOS
3 10 13 20 23 30 33 40 45 30 33 60 63 70 73 20 &5 50 93 100

1 | PERTINENCIA LOS. |tf':\ms mldeh lo prle\.'lsltfj enlos

objetivos de la investigacion X
> | conerencia Res_ponden. alo r:1ue 58 d_ebg medir en la

variable, dimensiones e indicadores X
3 | CONGRUENCIA Estal.n .'_acordgrcon los cambios en la

administracién moderna X
4 | suRICIENCIA Son.sul_’lmentes en cantidad para medir

los indicadores X
5 | OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables X
6 | CONSISTENCIA Se han fo.rmulado en relacidn a la teoria

de las variables X
7 | ORGANIZACION Existe una organizacion légica X
8 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado X
9 | INTENCIONALIDAD Adecu_adct para valorar los aspectos

organizacionales X
10 | ESTRUCTURA Cuenta con _|n5truc_cpnes y opciones de

respuesta bien definidas X

TOTAL 540 | 380
11l. OPINION DE APLICABILIDAD: Autor del instrumento: Br. Saavedra Feijoo Jefferson
( X} Elinstrumento es aplicable por reunir las condiciones especificas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes 15 de diciembre de 2023
{ ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado. DMI N®: 19220155
IV. PROMEDIO DE VALORIZACION: 92% Teléfono: 972850630 /;/
Fihefoad
Firma del experto: J ’
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Anexo N° 6: Base de datos

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Informe

pl4

p13

pl2

pl1

Ejecucion

p10

p9

P8

p7

p6

Planificacion

p5

p4

p3

p2

pl

El

E3

E4

E5

E6

E7

E8

E9

E10
E11
E12

RENDICION DE CUENTAS

Rendicion documentada

pl6

pl5

pl4

p13

pl2

pll

Ejecucion de gastos

p10

p9

p8

p7

Transferencia de fondos

p6

p5

p4

p3

p2

pl

El

E3

E4

E6

E7

E8

E9
E10
=
E12
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Anexo N° 7: Datos del SPSS

Escala: AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Resumen de procesamiento de

¢casos
M %
Casos  Valido 12 100,0
Excluido?® ] 0
Total 12 100,0

a. La eliminaciaon por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de [ de
Cronbach elementos
e g 14

Escala: RENDICION DE CUENTAS

Resumen de procesamiento de

casos
I %
Casos  Malido 12 100,0
Excluido® 0 0
Total 12 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimianto.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de [ de
Cronbach elementos
863 16
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