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Resumen 

La investigación científica titulada “Tratamiento periodístico de dos diarios locales 

en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024”, se realizó en base 

al objetivo, analizar el tratamiento periodístico de los diarios locales en relación a 

las personas con discapacidad en tumbes. El estudio fue realizado en un enfoque 

cualitativo, con diseño descriptivo y de tipo básica, no experimental. El instrumento 

que se utilizó para la recolección de datos fue la ficha de observación, a una 

población de 380 ediciones de notas periodísticas de los diarios “Hechicera” y 

“Tumbes 21” durante el periodo de enero a julio del 2024, y con una muestra de 24 

noticias selectas para la investigación. Los resultados revelan una predominancia 

absoluta del género informativo (100%), lo cual limita la cobertura a hechos 

inmediatos y omite el análisis crítico. La representación del sujeto es dicotómica, 

oscila entre la victimización asistencialista y el estigma de peligrosidad criminal, lo 

cual anula su autonomía. Aunque existe claridad expositiva, persiste el uso de 

lenguaje anacrónico y etiquetas patologizantes que contravienen estándares 

internacionales. Finalmente, el enfoque informativo reduce la inclusión a actos de 

caridad y propaganda política, en lugar de reconocerla como un derecho ciudadano 

inalienable. Se concluye que la prensa local naturaliza la exclusión estructural al 

priorizar descripciones superficiales que refuerzan la marginación simbólica de la 

población con discapacidad en Tumbes. 

Palabras claves: Tratamiento periodístico, discapacidad, periodismo, 

representación social. 
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ABSTRACT 

The scientific research project entitled “Journalistic Treatment of People with 

Disabilities in Tumbes by Two Local Newspapers, 2024” was conducted with the 

objective of analyzing the journalistic treatment of people with disabilities in Tumbes 

by local newspapers. The study employed a qualitative approach, with a descriptive, 

basic, and non-experimental design. Data was collected using a registration form 

from a population of 380 newspaper articles published in the newspapers 

“Hechicera” and “Tumbes 21” between January and July 2024, and a sample of 24 

news articles was selected for the research. The results reveal an absolute 

predominance of the informative genre (100%), which limits coverage to immediate 

events and omits critical analysis. The representation of the individual is 

dichotomous, oscillating between paternalistic victimization and the stigma of 

criminal dangerousness, thus negating their autonomy. Although the exposition is 

clear, the use of anachronistic language and pathologizing labels that contravene 

international standards persists. Finally, the journalistic approach reduces inclusion 

to acts of charity and political propaganda, rather than recognizing it as an 

inalienable citizen's right. It is concluded that the local press normalizes structural 

exclusion by prioritizing superficial descriptions that reinforce the symbolic 

marginalization of people with disabilities in Tumbes. 

Keywords: Journalistic treatment, disability, journalism, social representation. 
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I. Introducción 

El presente estudio, tiene la finalidad de analizar el Tratamiento Periodístico de los 

diarios locales Tumbes 21 y La Hechicera en relación a las personas con 

discapacidad en los meses de enero a julio para determinar cómo son 

representadas. La representación de las personas con discapacidad en los medios 

de comunicación sigue siendo un tema de relevancia global, nacional y local. A nivel 

internacional, las cifras son alarmantes, según el Informe Mundial sobre la 

Discapacidad (2011) estima que más de mil millones de personas viven con algún 

tipo de discapacidad, lo que representa aproximadamente el 15% de la población 

mundial. 

Este dato pone en evidencia la importancia de garantizar que este grupo sea 

representado de manera adecuada, no solo en términos de derechos y políticas 

públicas, sino también en los medios, que juegan un rol crucial en la formación de 

la opinión pública y en la creación de narrativas sociales.  

De acuerdo a la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, Ciencia 

y Cultura, (2023) la información que cubren los medios de*comunicación a nivel 

mundial, influye significativamente en la percepción pública. No obstante, las 

personas con discapacidad a menudo son marginadas en esta cobertura mediática. 

Además, la representación impacta específicamente en cómo valoran a las 

personas con discapacidad, e influye en su inclusión y aceptación en la comunidad. 

A pesar de la evolución de la visibilización de las personas con discapacidad en los 

medios a lo largo de los años, la manera en que se presenta la información tiene 

una perspectiva inadecuada, ya que utilizan un enfoque negativo o limitado, 

sugiriere escenarios y contextos de marginación. En el Perú, según el (Perfil Socio 

Demográfico del Perú, 2018), realizado por el INEI, existen 3 millones 51 mil 

612*personas con*discapacidad, es decir, más del 10% de ciudadanos poseen 

ciertas condiciones que influyen en su capacidad para hablar, comprender, oír, ver 

y relacionarse con los demás. 
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Por ello, identificar y analizar el tipo de narrativa que los medios impresos publican 

referente a esta minoría, es esencial para conocer como son representadas 

actualmente. Ya que, en la II Encuesta Nacional de Derechos Humanos, (2021), en 

Perú, las personas con discapacidad sienten vulnerado su derecho a un trato digno 

y a no ser discriminado. En donde, el 60% de ciudadanos piensa que estas 

personas no son capaces de tomar decisiones por sí mismas y lo mejor sería que 

asistieran a centros especiales. 

La responsabilidad mediática recae sobre los medios de comunicación en muchas 

ocasiones, cuando no es esa la realidad, ya que hay otros factores que influyen en 

la formación de estereotipos asignados a la discapacidad, sin embargo, al usar su 

imagen en su contenido, los personifican a gran escala. Actualmente, en Tumbes 

existen dos diarios, Tumbes 21 y La Hechicera, por ello, es fundamental investigar 

cómo estos medios abordan la discapacidad y en qué medida contribuyen a la 

visibilidad y la inclusión social de las personas con discapacidad en la región. 

Los medios de comunicación, en su función de agentes de socialización y 

educación, juegan un papel crucial en la formación de la percepción pública sobre 

diversos grupos sociales, incluye a las personas con discapacidad. Según García 

(2017), los medios tienen el poder de influir en las actitudes sociales, ya sea para 

promover la inclusión o para reforzar estigmas. Sin embargo, es necesario revisar 

cómo los periódicos locales en Tumbes abordan la discapacidad, ya que esto 

podría incidir en la forma en que la sociedad percibe y trata a las personas con 

discapacidades. 

La falta de un tratamiento periodístico adecuado de la discapacidad no solo afecta 

la percepción social, sino que también contribuye a la exclusión de estas personas 

en ámbitos cruciales como la educación, la salud y el trabajo. Según la UNESCO 

(2019), los medios de comunicación deben actuar como vehículos para promover 

la igualdad de derechos y la participación plena de las personas con discapacidad, 

contribuye a su integración en la sociedad. 

. 
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Por ello, es crucial entender cómo los medios en Tumbes abordan este tema. Esto 

nos permitirá cuestionar y mejorar la manera en que los medios pueden contribuir 

a una sociedad más inclusiva y equitativa. A partir del análisis de la realidad 

problemática del objeto en sus diferentes contextos, se formula la siguiente 

interrogante: ¿Cuál es el tratamiento periodístico de los diarios locales en relación 

a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024? 

La presente investigación se justificó teóricamente porque los resultados obtenidos 

sirvieron como base para otras investigaciones que poseían la misma variable de 

estudio. Al no existir suficiente información local sobre el tratamiento periodístico 

de las personas con discapacidad en los medios impresos analizados, se buscó 

cubrir el vacío teórico existente. Esta brecha de conocimiento resultó 

particularmente relevante, ya que permitió ampliar la comprensión sobre cómo los 

medios de comunicación construyeron y representaron la realidad de las personas 

con discapacidad. Al hacerlo, no solo se contribuyó al desarrollo de la teoría en el 

campo del periodismo inclusivo, sino que también se proporcionaron nuevas 

perspectivas sobre la responsabilidad de los medios en la formación de una 

sociedad más equitativa. 

Esta investigación se fundamenta de manera práctica, ya que los resultados del 

estudio pueden sensibilizar a los diarios de la región Tumbes para que la 

información emitida sobre nuestra población estudiada sea inclusiva, responsable 

y ligre una representación adecuada que fomente la inclusión social. Además, el 

análisis de los enfoques actuales y la identificación de posibles áreas de mejora 

proporcionará recomendaciones prácticas que podrán ser implementadas por los 

medios locales para asegurar que su cobertura sea respetuosa y justa. De esta 

forma, los hallazgos de la investigación tienen el potencial de influir directamente 

en las políticas editoriales y en la forma en que los periodistas abordan la 

discapacidad en sus contenidos, favorece una mayor sensibilización en la 

comunidad. 

Desde el punto de vista metodológico, la investigación adoptó un diseño descriptivo 

y de análisis de contenido cualitativo, lo que permitió explorar y detallar cómo los 

diarios locales abordaron la temática de la discapacidad. A través de este diseño, 
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se identificaron patrones, temáticas recurrentes, enfoques narrativos, lenguajes 

empleados y posibles sesgos en la representación de las personas con 

discapacidad en los medios. Este enfoque metodológico resultó adecuado porque 

permitió una interpretación profunda y matizada de los textos analizados, superó la 

simple cuantificación de datos y ofreció un análisis detallado sobre cómo los medios 

construyeron la realidad de las personas con discapacidad. Además, al emplearse 

un enfoque cualitativo, se posibilitó el entendimiento de los significados y las 

narrativas subyacentes que guiaron la cobertura mediática. 

La investigación se justificó de manera social porque buscó contribuir a visibilizar 

las brechas de representación de las personas con discapacidad en los diarios, a 

fin de que la información difundida fuera redactada y transmitida adecuadamente a 

la sociedad. En este sentido, el estudio presentó un importante componente de 

sensibilización y educación social, ya que procuró que la representación mediática 

fuera más inclusiva y que las personas con discapacidad fueran reconocidas como 

actores plenos dentro de la sociedad. De igual manera, la investigación pretendió 

fomentar un cambio en la percepción pública, en el que se destacara la importancia 

de una narrativa positiva que valorara la diversidad, promoviera el respeto hacia 

esta población y contribuyera a la construcción de una sociedad más justa y 

comprensiva 

En el marco del presente estudio, se plantea como objetivo general: Analizar el 

tratamiento periodístico que los diarios locales brindan a las personas con 

discapacidad en la región de Tumbes. Para alcanzar este propósito, se han 

establecido objetivos específicos que permiten un abordaje integral del tema: 

Identificar los géneros periodísticos empleados en la cobertura informativa sobre 

personas con discapacidad; Examinar las formas en que estas personas son 

representadas en los dos principales diarios locales; y Determinar el tipo de 

lenguaje utilizado en dichas publicaciones; y, finalmente, analizar el enfoque 

informativo adoptado por estos medios en relación con la discapacidad. 
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II. Revisión de la literatura 

2.1. Antecedentes en el contexto internacional 

Jiménez y Lapo (2021), en su trabajo “Análisis del tratamiento periodístico de las 

noticias relacionadas a los actos de corrupción en los medios impresos de Cantón 

Machala”, analizaron el trato periodístico en las noticias del diario El Nacional y 

Correo referentes a casos de corrupción. La metodología empleada en el estudio 

fue de enfoque mixto. Para ello, se estudió una muestra de 26 noticias de Correo y 

27 de El Nacional. Los autores concluyeron que las noticias tenían una relevancia 

secundaria frente a otros temas, por lo que se encontraban en la parte inferior del 

diario. El aporte del estudio fue la información nueva que se generó en base a la 

variable sobre tratamiento periodístico. 

Por su parte, Echeverría (2022), en su investigación titulada “El tratamiento 

periodístico de la violencia sexual en contra de las mujeres en el marco del conflicto 

armado colombiano. Análisis de casos según el tipo de violencia, víctimas, 

victimarios y contextos”, tuvo como objetivo examinar los recursos lingüísticos y 

comunicativos empleados por los medios de comunicación impresos en Colombia 

al tratar los casos de violencia sexual contra mujeres dentro del contexto del 

conflicto armado colombiano. La investigación tuvo tres fases de estudio, en las 

cuales se aplicó una metodología mixta a través del análisis de datos, el análisis 

del discurso y entrevistas dialógicas. Los análisis se realizaron a partir de estudios 

de caso en los que se comprobó que se ejerció violencia sexual hacia las mujeres 

en el marco del conflicto armado. Se demostró que: 1) el delito de violencia sexual 

en dicho contexto no había sido considerado como un tema prioritario; 2) los medios 

estudiados no evidenciaron un interés particular por comprender las dinámicas 

contextuales en las que se produjo la masacre; y 3) las víctimas consideraron el 

trabajo periodístico como esencial para promover la memoria histórica y asegurar 

que sus procesos de reparación social fueran integrales. 

En su investigación, León (2024), titulada “Análisis del tratamiento periodístico que 

realizan los medios de comunicación CRHoy y Delfino a temas relacionados con la 

pobreza y su impacto en la representación social de la misma. Estudio de caso. 
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Periodo enero–abril 2023”, tuvo como objetivo principal analizar la relevancia de los 

enfoques periodísticos que los medios de comunicación brindaron a problemáticas 

sociales como la pobreza. Se aplicó una metodología mixta de tipo explicativo, 

mediante el análisis de contenido de las notas de los medios seleccionados, así 

como entrevistas y análisis documental. Los resultados dieron a conocer que el 

enfoque de CRHoy y Delfino en su cobertura informativa se distinguió por una 

investigación limitada sobre temas relacionados con la pobreza, además de 

implementar diferentes prácticas al cubrir estas noticias, las cuales pudieron dar 

lugar a estereotipos y a una representación errónea de la pobreza en la sociedad. 

2.2. Antecedentes en el contexto nacional 

Cabrejos (2021), en su tesis “Análisis del tratamiento periodístico de las noticias 

digitales del diario La República. Caso: Niño Costero”, tuvo como objetivo analizar 

las características de las noticias digitales del diario La República. La investigación 

fue de enfoque cualitativo, con una muestra de 30 noticias digitales publicadas por 

el diario La República/Lambayeque, en donde se aplicó el método de observación. 

En la investigación se encontró que el diario La República implementó la 

multimedialidad en la cobertura informativa del caso Niño Costero, donde integró 

imágenes y sonidos de medios audiovisuales. Asimismo, se determinó que los 

titulares del medio digital sobre este caso en Lambayeque fueron breves, claros, 

fáciles de entender y correctamente estructurados desde el punto de vista 

gramatical. 

Lino y Martínez (2023), en su investigación “Tratamiento periodístico de las noticias 

digitales de Radio Americana sobre conflictos mineros, caso: Quellaveco 2022”, 

tuvieron como propósito principal exponer la manera en que los periodistas 

percibieron el enfoque periodístico de las noticias digitales de Radio Americana en 

relación con los conflictos mineros. Se utilizó el método cuantitativo de tipo 

descriptivo, con una muestra de cuarenta periodistas de Moquegua y una encuesta 

de 20 preguntas en escala de Likert. Se concluyó que los periodistas tuvieron una 

percepción negativa a regular, debido a la falta de contenido sobre conflictos de 

esa índole. 
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Por su parte, Aguilar (2023), en su investigación “Tratamiento periodístico de las 

noticias sobre migrantes venezolanos en el diario Trome, versión impresa, enero-

febrero, Lima, 2022”, tuvo como propósito principal investigar cómo se abordó 

periodísticamente la cobertura de los migrantes venezolanos en el diario Trome. 

Para ello, se utilizó el método cualitativo, a través de la entrevista y como 

instrumento la guía de entrevista. Se demostró que el tratamiento de la información 

en los medios se refirió a la forma en que jerarquizaron, organizaron y presentaron 

las noticias, siempre en función de sus intereses. En este caso, se concluyó que, 

durante el período analizado, la cobertura de los migrantes venezolanos en el 

periódico tendió a ser sensacionalista y amarillista, promovió estereotipos 

xenofóbicos al asociarlos constantemente con la delincuencia y la inseguridad, lo 

que contribuyó a una visión negativa de los venezolanos entre los lectores. 

2.3. Antecedentes en el contexto local 

La investigación de Medina (2024), titulada “Tratamiento periodístico de las noticias 

deportivas en el portal Facebook de Impacto Informativo Tumbes, febrero 2023”, se 

centró en analizar cómo se trataron las noticias deportivas en la página de 

Facebook del medio Impacto Informativo. La investigación utilizó un enfoque 

cualitativo, de tipo no experimental, y empleó como herramienta principal una ficha 

de análisis de contenido que abarcó 74 publicaciones durante el mes de febrero. 

La selección de la muestra fue no probabilística y por conveniencia. 

Los resultados revelaron que el portal de Facebook Impacto Informativo presentó 

diversas deficiencias en su tratamiento periodístico, especialmente en lo referido a 

la falta de titulares adecuados y a problemas en la redacción. No obstante, se 

destacó que todas las noticias deportivas publicadas provinieron de fuentes 

primarias, lo que incrementó su credibilidad. En síntesis, se concluyó que la oferta 

de contenidos deportivos en formato audiovisual en la página de Facebook Impacto 

Informativo de Tumbes fue bastante limitada 
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2.4. Tratamiento periodístico 

La agenda setting (o "formulación de la agenda") es un término que explica la 

manera en que los medios de comunicación pueden incidir en los asuntos que 

percibimos como relevantes en la sociedad. En esencia, los medios de 

comunicación nos indican qué pensar. Esto implica que, al determinar qué noticias 

cubrir y presentar, los medios de comunicación otorgan prioridad a determinados 

asuntos y los hacen más perceptibles, otorgándoles mayor relevancia en la opinión 

pública. 

Investigaciones determinan que existen tres tipos de agenda que influyen en la 

manera de comunicarnos, en donde existen estudios que hablan específicamente 

de cada una de ellas. 

En los estudios tradicionales, el primero se conoce como "agenda-setting de los 

medios", y se enfoca principalmente en medir la presencia de un tema en los 

medios de comunicación. El siguiente estudio, denominado "agenda-setting del 

público", examina la relevancia que el público le otorga a ciertos temas 

seleccionados. Finalmente, existe el "agenda-setting política", que se distingue de 

los anteriores al centrarse en las respuestas y propuestas de los grupos políticos y 

las instituciones sociales ante temas específicos. Estos temas, que suelen ser 

discutidos en el ámbito público, frecuentemente terminan siendo parte de las 

agendas tanto de los medios como del público. (Rodríguez, 2004, p.17) 

Es decir, por medio de la selección y presentación de noticias, los medios guían 

nuestra percepción de lo que debe ser relevante. Este proceso no solo afecta a la 

audiencia, sino también a las respuestas de los políticos e instituciones, quienes 

responden a los temas que dominan la atención pública. En conjunto, medios, 

público y actores políticos moldean las prioridades y debates de la sociedad. 

La teoría del Framing (o teoría del encuadre) es una propuesta que explica cómo 

los medios de comunicación y otros actores sociales estructuran la información y, 

al hacerlo, influencian la manera en que las personas perciben la realidad. La idea 

central es que los medios no solo informan, sino que "enmarcan" los hechos de una 
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manera particular, resalta ciertos aspectos de una noticia o situación mientras 

minimizan otros. Este proceso de encuadre afecta cómo el público interpreta lo que 

ocurre.  

Muñiz (2020 como se citó en Entman, 1993) En su artículo, mencionó que los 

encuadres, entendidos como las formas en que se estructura la información, 

pueden ubicarse en cuatro elementos clave del proceso comunicativo: el emisor, el 

mensaje, el receptor y la cultura. En el contexto periodístico, esta teoría se refleja 

en las decisiones del periodista, quien, a través de su trabajo, tiene la 

responsabilidad de destacar ciertos aspectos de la realidad, elige qué temas deben 

recibir mayor atención. Estas elecciones no solo afectan qué información llega al 

público, sino también cómo se presenta, influye en la percepción que la audiencia 

tendrá sobre esos temas. 

En su investigación, Cáceres (2021) explicó que, la teoría de la Aguja Hipodérmica, 

formulada por Lasswell, deterimó cómo los medios de comunicación envían 

mensajes de manera directa y unilateral, transmite sus ideas a las audiencias, lo 

que tiene el potencial de ser utilizado para manipular a las masas. La metáfora de 

la "aguja hipodérmica" se usa para explicar cómo los mensajes de los medios 

pueden llegar al público de manera rápida y directa, como si fueran una sustancia 

inyectada en el cuerpo. Según esta idea, la audiencia es vista como pasiva, sin la 

capacidad de resistir lo que los medios les comunican, acepta los mensajes de 

forma automática, como si fueran una inyección que no necesita ser procesada ni 

cuestionada. 

2.4.1. Categorías del tratamiento periodístico 

El tratamiento periodístico es la forma en que los expertos en periodismo abordan, 

organizan y presentan un tema o noticia en particular. No es solo el contenido de lo 

que se dice, sino cómo se dice: el enfoque, el tono, la estructura y los recursos 

utilizados para comunicar la información. Mercado (2010) señaló que el tratamiento 

periodístico consistió en analizar cómo los periodistas manejan un tema para su 

tratamiento y presentación. Se trata de cuestionar cómo un medio de comunicación 

aborda un suceso para transformarlo en noticia, cuestiona los criterios y procesos 
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utilizados en esa presentación. La variable tratamiento periodístico posee 4 

categorías principales: 

a. Géneros periodísticos:  

Los géneros periodísticos son las diferentes maneras en las que se organiza y 

presenta la información en los medios de comunicación. Cada género tiene 

características propias que responden a las necesidades de los lectores o 

espectadores en diferentes situaciones.  

En esta categoría la información se relata tal como se obtiene, es decir, que 

exponen hechos y datos concretos. Navarrete (2021) en estos textos, la información 

debe ser expresada de manera imparcial y objetiva, en dónde los artículos se 

encuadran dentro de la sección de información. 

Para Cabrejos (2021) la noticia es un relato sobre un hecho relevante que ha 

ocurrido recientemente y que tiene la capacidad de captar el interés del público. 

Este hecho debe ser presentado de manera objetiva y precisa, y se destaca por su 

novedad, impacto, y relevancia social. Las noticias suelen responder a preguntas 

clave como: ¿qué?, ¿quién?, ¿cuándo?, ¿dónde?, ¿por qué? y ¿cómo?, con el fin 

de ofrecer una visión lo más completa posible del acontecimiento. 

La entrevista para Moreno (2000) es un proceso de comunicación en el que una 

persona, generalmente un periodista, realiza preguntas a otra con el objetivo de 

obtener información relevante, ya sea sobre un tema específico o acerca de la 

experiencia, opiniones o conocimientos del entrevistado. Se caracteriza por su 

naturaleza interactiva y la búsqueda de respuestas detalladas que proporcionen 

una comprensión más profunda de los hechos, ideas o sentimientos del sujeto 

entrevistado. Las entrevistas pueden adoptar diversas formas y cumplir diferentes 

funciones, esto depende de los intereses del periodista, el contexto y el tema 

tratado. 

Por otro lado, Moreno (2000) explicó que los géneros interpretativos son aquellos 

que aportan nuevos datos y detalles al profundizar más en la nota, ya que se puede 

contextualizar el tema y al hacerlo el estilo narrativo es más amplio y abierto que la 
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estricta información. En estos géneros, se busca profundizar en el significado de 

los hechos, entender sus causas y consecuencias, y, en muchos casos, influir en 

la opinión del lector. 

Navarrete (2021) en su investigación menciónó que la crónica es el género 

periodístico con mayor libertad y diversidad, y no recae en el medio que la pública. 

Se trata de un escrito que puede combinar diferentes objetivos, en los cuales el 

periodista lleva a cabo un análisis, comentario o reportaje a partir de su propia 

interpretación o investigación. Este género no solo depende de la transmisión de 

información, sino también de la creación de un relato atractivo, que conecte con los 

lectores a nivel emocional o intelectual.  

La crítica periodística puede ser vista como una modalidad del periodismo orientada 

a la argumentación, que se fundamenta en un conjunto de técnicas de análisis, 

selección léxica y tratamiento de la información, en donde su principal objetivo es 

desentrañar y explicar los aspectos tanto estéticos como significativos de la noticia. 

Según Heram (2018) la crítica periodística es un proceso analítico y reflexivo que 

va más allá de la simple opinión; se trata de un ejercicio que evalúa y contextualiza 

un hecho, una obra o un fenómeno, con el fin de ofrecer una interpretación profunda 

y fundamentada. En lugar de limitarse a emitir juicios superficiales, la crítica 

periodística busca comprender las implicaciones sociales, culturales o políticas de 

lo que se analiza, involucra un enfoque objetivo y riguroso. 

Según Moreno (2000) En el género de opinión, el periodista se transforma en un 

experto que, además de conocer los hechos, examina y valora las circunstancias 

que los rodean. Su tarea es interpretar, juzgar y ofrecer su perspectiva, 

convirtiéndose en una figura influyente que da voz a la opinión pública y tiene el 

poder de generar impacto en ella. Este género no tiene como objetivo solo informar, 

sino también influir en la opinión pública, provocar reflexión y a menudo generar 

debate.  

La columna para Rodríguez (2018) posee varias características que distinguen este 

género, como su gran libertad de expresión, la cual permite un estilo destacado, el 

uso de un lenguaje creativo y una prosa cargada de recursos retóricos que 
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enriquecen el texto. Es un espacio en el que el autor comparte su opinión personal 

sobre temas de actualidad, busca informar, reflexionar o provocar el pensamiento 

en sus lectores. 

Yanes (2004) describe al artículo como un género periodístico cuyo propósito no es 

principalmente informar al lector, sino más bien ayudarle a formar una opinión sobre 

los hechos más significativos del momento. A diferencia de otros formatos, el 

artículo periodístico suele enfocarse en ofrecer un análisis equilibrado y objetivo, 

aunque en ocasiones puede incluir una interpretación del autor. 

b. Representación:  

En lo que respecta a representación, según Bravo (2009) el término tiene su origen 

en el latín “repraesentare”, hace referencia a "hacer presente algo que estaba 

ausente" o "dar forma concreta a una idea abstracta en un objeto". La 

representación, según Stuart Hall (1997), es el proceso mediante el cual el 

significado es producido y compartido a través del lenguaje y los discursos, 

configurando imágenes sociales que no son neutrales. Desde esta perspectiva, los 

sujetos pueden ser representados como perseverantes, al destacarse su 

insistencia por sobrevivir o resistir; peligrosos, cuando el discurso los asocia con 

amenaza, desorden o riesgo social; y débiles, al enfatizarse su vulnerabilidad, 

dependencia o incapacidad. Estas formas de representación no solo describen la 

realidad, sino que la construyen simbólicamente, influyendo en la percepción social 

y reforzando estereotipos (Hall, 1997; van Dijk, 2003). 

Para Alcántara (2024) la perseverancia es la capacidad de mantener una firme 

determinación para seguir adelante en la búsqueda de metas, incluso cuando las 

dificultades o adversidades se presenten en el camino. Está asociada a la 

planificación y la estrategia, ya que, no significa repetir acciones de manera 

mecánica, sino reflexionar sobre las experiencias, ajustar los enfoques y aprender 

de los errores para avanzar de manera más efectiva. 

El peligro está relacionado con la capacidad del ser humano para identificar lo que 

representa una amenaza o daño. Según Aneas de Castro (2007), el peligro se 
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refiere a un evento que tiene el potencial de causar pérdidas significativas en el 

lugar donde ocurra. En esencia, representa una condición o factor que tiene el 

potencial de causar daño, pero su concreción depende de la interacción entre la 

amenaza, la exposición y la vulnerabilidad. 

Por otro lado, Piaget, en el contexto de las etapas del desarrollo cognitivo, 

menciona que se puede relacionar la debilidad con una incapacidad temporal para 

realizar ciertas operaciones mentales debido a la inmadurez cognitiva. Sin 

embargo, se debe comprender la debilidad desde una perspectiva más humana, en 

donde no se califique como una como una falta o fragilidad, sino como una parte 

esencial de lo que somos. 

c. Lenguaje:  

El lenguaje es el medio que utilizan las personas para comunicarse, expresar ideas, 

sentimientos, pensamientos e información. Está formado por palabras, signos y 

reglas que permiten construir mensajes comprensibles entre quienes se 

comunican. 

En el ámbito periodístico, el lenguaje se refiere a la forma en que se redactan y 

transmiten las noticias, incluyendo el tipo de palabras que se usan, el tono, el 

enfoque y la intención del mensaje. A través del lenguaje, los medios no solo 

informan, sino que también influyen en la manera en que el público interpreta la 

realidad. 

El lenguaje periodístico busca informar de manera clara, conciso y accesible, 

adaptándose al contexto y la audiencia. En esencia, moldea cómo percibimos la 

realidad al presentar los hechos de forma estructurada y precisa. Falcón y Quispe 

(2021) mencionan que, el lenguaje periodístico se caracteriza por un conjunto de 

rasgos específicos en el léxico y estilo del periodista, cuyo propósito es asegurar 

que el mensaje sea fácilmente entendido por los lectores. Para ello, es necesario 

que la información esté presentada de manera clara y precisa.  

De igual manera, Falcón y Quispe (2021) explican que para que un mensaje sea 

claro, es esencial utilizar un lenguaje que sea comprensible para todos, sin importar 
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su nivel de conocimiento. Debe construirse con estructuras gramaticales simples, 

como sujeto, verbo y complemento, y ser fácil de entender sin esfuerzo. Es crucial 

que la persona que redacta el mensaje comprenda bien el tema y sea capaz de 

expresarlo de manera clara y directa. 

El lenguaje estigmatizante según Goffman (1963) en su obra Estigma, menciona 

que es un proceso mediante el cual ciertos individuos o grupos son identificados 

como "diferentes" de una manera que se les asigna una marca negativa. El lenguaje 

juega un papel crucial en la construcción y perpetuación de estas diferencias, ya 

que las palabras y expresiones pueden reforzar la percepción de que esas 

personas son "menos" que otras. Goffman subraya que el lenguaje tiene el poder 

de deshumanizar a los individuos y tratarlos como si fueran "de segunda clase".  

La concisión es la cualidad de expresar las ideas de forma clara y breve, utiliza el 

menor número de palabras necesarias sin perder el significado o la precisión. Así 

mismo, Orwell (2021) destaca la importancia de evitar el uso de palabras 

innecesarias en la escritura, subraya que la concisión mejora la claridad y la 

efectividad del mensaje. Este enfoque pone énfasis en la necesidad de simplificar 

el lenguaje y eliminar redundancias, de modo que el mensaje llegue de manera 

directa y precisa. 

d. Enfoque informativo: 

Serrano, M. (2007) plantea que el enfoque informativo debe ser objetivo y claro, 

con el propósito de informar sin manipular. Asegura que los medios tienen la 

responsabilidad de ofrecer contenidos que no distorsionen la realidad, sino que 

permitan al público comprenderla y decidir por sí mismo. El enfoque informativo 

puede entenderse como la manera en que los medios deciden desde qué mirada 

contar los acontecimientos, priorizando ciertos aspectos y dejando otros en 

segundo plano. Tal como plantean McCombs y Shaw 91972), así como Entman 

(1993), esta mirada periodística puede favorecer la inclusión cuando integra a 

grupos tradicionalmente excluidos, reconoce su presencia en la vida social y les 

concede un espacio legítimo en la noticia; pero también puede propiciar la 

marginación cuando los reduce a representaciones superficiales, los invisibiliza o 
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limita su participación en el discurso informativo. De este modo, el enfoque 

adoptado por los medios influye directamente en cómo la sociedad interpreta y 

valora a estos grupos.  

La inclusión tiene como fundamento asegurar que todas las personas, sin importar 

sus características personales, sociales, culturales o económicas, puedan disfrutar 

de las mismas oportunidades de participación y desarrollo. Es un proceso dinámico 

y transformador que no solo busca la participación equitativa de todos los individuos 

en la sociedad, sino también el reconocimiento y la valoración de las diversas 

identidades, experiencias y perspectivas. Va más allá de garantizar el acceso a 

oportunidades; se trata de crear entornos donde las diferencias no sean solo 

toleradas, sino celebradas como elementos esenciales para el crecimiento 

colectivo. Martín, et.al. (2017). Esto implica reconocer y valorar las diferencias, y 

establecer mecanismos que garanticen el acceso igualitario a los derechos de cada 

individuo. 

El concepto marginación, según Leyton, C y Muñoz, G (2016) no solo se refiere a 

la falta de acceso a recursos o oportunidades, sino también a la deslegitimación de 

las experiencias, voces y valores de quienes son considerados "otros". La 

marginación, en este sentido, es una acción silenciosa que perpetúa la desigualdad 

y limita el potencial de la sociedad al restar diversidad y riqueza a sus interacciones, 

crea una visión unidimensional y empobrecida del mundo. Este fenómeno no es 

solo una cuestión de carencias materiales, sino también de ser "invisibles" para la 

sociedad, de no poder participar plenamente en la vida colectiva. Es como si 

algunas personas fueran desplazadas del "centro" de la sociedad, se mantienen 

fuera de los recursos, las relaciones y las oportunidades que les permitirían tener 

una vida plena. 
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III. Métodos y materiales 

3.1. Métodos 

3.1.1 Hipótesis de investigación  

En esta investigación de enfoque cualitativo, no se consideró necesaria la 

formulación de hipótesis, ya que su propósito principal es explorar, comprender y 

generar teorías a partir del análisis de los datos recopilados. 

3.1.2. Definición y operacionalización de variable 

Definición conceptual: 

Variable: Tratamiento periodístico. Barreiro, (2004) Es el proceso mediante el 

cual los periodistas seleccionan, interpretan y presentan la información, 

adaptándola al estilo y las necesidades del medio de comunicación, y responde a 

los intereses del público objetivo. 

Definición operacional: 

Variable: Tratamiento periodístico. Refiere a la manera en que los medios de 

comunicación presentan y estructuran los hechos, influye en la interpretación del 

público. Esta variable se aborda a través de cuatro dimensiones: los géneros 

periodísticos, que determinan el formato del contenido (noticia, crónica, reportaje, 

etc.); el lenguaje, entendido como el uso de recursos lingüísticos que aportan tono 

o carga emocional; el enfoque informativo, que indica la perspectiva desde la cual 

se aborda la noticia; y la representación, que se refiere a cómo se describen o 

caracterizan los actores, hechos o situaciones en el discurso mediático). 
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Tabla N° 1 

Operacionalización de la variable  

Variable Categorías Subcategorías Escala 

V1: Tratamiento 
periodístico 

Géneros 
periodísticos 

Informativo 

Interpretativo 

Opinión 

Nominal 

Representación 

Perseverante 

Peligrosa 

Débil 

Lenguaje 

Estigmatizante 

Claro 

Conciso 

Enfoque 
informativo 

Inclusión 

Marginación 

Nota: Elaboración propia 

3.1.3 Tipo y diseño de investigación 

El presente estudio titulado “Tratamiento periodístico de dos diarios locales en 

relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024” fue de tipo básico, 

descriptivo, de enfoque cualitativo y de diseño no experimental. 

Tal como lo señalan Hernández, Fernández y Baptista (2014), la investigación 

descriptiva se centró en examinar las características de un fenómeno de manera 

detallada, sin intervenir ni modificar el contexto en el que se desarrolló. En ese 

sentido, el estudio buscó recopilar información precisa para lograr una comprensión 

clara del objeto de estudio, describiendo cómo se manifestó el tratamiento 

periodístico sin explicar las causas del fenómeno. 

Por otro lado, el enfoque cualitativo resultó pertinente, ya que permitió explorar de 

manera profunda las representaciones y percepciones que los medios de 

comunicación construyeron sobre las personas con discapacidad en la región de 
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Tumbes. Según Flick (2014), este enfoque se orientó a comprender significados y 

experiencias, lo cual se alineó con el objetivo de analizar el tratamiento periodístico 

de la discapacidad. 

Asimismo, el diseño de la investigación fue no experimental y de corte transversal, 

debido a que no se manipularon variables, sino que se analizaron hechos ya 

ocurridos. En este sentido, se estudiaron las noticias previamente publicadas en los 

diarios seleccionados, con el fin de examinar cómo se abordaron los temas 

relacionados con las personas con discapacidad. Tal como indican Hernández et 

al. (2014), este tipo de diseño permitió analizar los fenómenos en su contexto 

natural, sin ejercer control sobre ellos 

3.1.4 Población, muestra y muestreo 

La población hizo referencia al grupo de interés que fue objeto de estudio, el cual 

pudo estar conformado por personas, objetos, eventos, situaciones u otras 

unidades de análisis relevantes para la investigación. 

En el presente estudio, la población estuvo conformada por 380 ediciones de los 

diarios locales “La Hechicera” y “Tumbes 21”, correspondientes al periodo 

comprendido entre enero y julio del año 2024, tal como se detalló en la siguiente 

tabla: 

Tabla N° 2  

Distribución de la población de N° de ediciones de los diarios Tumbes 21 y La 

Hechicera de enero a julio 2024. 

Diarios N° ediciones 

Tumbes 21 180 

La hechicera 200 

Total 380 

Nota: Elaboración propia 

 



35 

 

Muestra. – Según Maxwell (2013), en investigaciones cualitativas, la selección de 

la muestra debe ser deliberada para obtener información relevante y suficiente para 

cumplir con los objetivos de la investigación. 

En ese sentido, la muestra del presente estudio estuvo conformada por 24 noticias 

relacionadas con personas con discapacidad, publicadas durante los meses de 

enero a julio del año 2024, tal como se detalla en la siguiente tabla.  

Tabla N° 3  

Distribución de la muestra de 24 notas periodísticas de personas con discapacidad 

en los diarios Tumbes 21 y la Hechicera – enero – julio 2024. 

Mes 
N° notas 

Total 

La hechicera Tumbes 21 

Enero 4 2 6 

Febrero 3 1 4 

Marzo 2 2 4 

Abril 2 1 3 

Mayo 2 1 3 

Junio 1 1 2 

Julio 1 1 2 

Total  24 

Nota: Elaboración propia 

Muestreo. –  Para esta investigación se utilizó el muestreo intencional, debido a 

que se seleccionaron de manera deliberada aquellas noticias que, por sus 

características, aportaron información relevante sobre el tema analizado.  

Muestreo intencional. El muestreo intencional resultó adecuado para este estudio, 

ya que permitió centrarse en casos que realmente enriquecieron la comprensión 

del problema, lo cual es propio de las investigaciones de enfoque cualitativo. Como 
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explican Hernández, Fernández y Baptista (2014), se trata de “seleccionar los 

casos con base en determinados criterios que permiten que los sujetos aporten 

información relevante, profunda y detallada para el estudio” (p. 396). 

Criterio de selección  

La muestra de esta investigación estuvo conformada por 24 notas periodísticas de 

los diarios “La hechicera” y “Tumbes 21”, que se centren únicamente en artículos 

que abordaron directamente temas de discapacidad o que incluyeron a personas 

con discapacidad como protagonistas. Que fueron publicadas durante enero – julio 

del 2024.  

3.1.5 Técnica e instrumentos de recolección de datos 

Técnica: Como técnica, se empleó el estudio de análisis de contenido, el cuál es 

un proceso que implica la descomposición de los textos en unidades significativas, 

para posteriormente analizar los temas y categorías emergentes. Este tipo de 

análisis no solo se limita a la frecuencia de ciertas palabras o frases, sino que 

también se enfoca en las interpretaciones contextuales, el lenguaje utilizado, y los 

enfoques discursivos presentes en los textos (Krippendorff, 2013) 

Instrumento: La ficha de observación es un instrumento que facilita el registro 

ordenado de hechos, conductas o situaciones que el investigador observa 

directamente en el contexto de estudio. De acuerdo con Hernández, Fernández y 

Baptista (2014), la observación requiere de instrumentos que orienten el proceso 

de recopilación de datos, permitiendo que la información obtenida sea organizada 

y útil para el análisis posterior. 

Desde una perspectiva metodológica, Tamayo y Tamayo (2012) explican que la 

ficha de observación cumple la función de sistematizar la información recogida 

durante el proceso de observación, ya que permite consignar únicamente los 

aspectos previamente definidos como relevantes para la investigación, evitando 

registros dispersos o poco precisos. 
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Bajo esta premisa, el levantamiento de la información se realizó de manera integral 

mediante diversos reactivos, lo que facilitó la recopilación sistemática de evidencias 

y garantizó la coherencia con la variable analizada. Este procedimiento resultó 

fundamental en la investigación cualitativa, ya que permitió evitar que las 

apreciaciones subjetivas del investigador influyeran en el registro de los hechos. 

Asimismo, posibilitó que la información se organizara de manera ordenada para su 

posterior categorización y análisis. 

3.1.6 Validación y confiabilidad del instrumento 

Validez. Para Messick (1989), la validez es un concepto único que integra diversas 

dimensiones. El autor señala que la validez no se refiere únicamente a determinar 

si algo es correcto o incorrecto, sino a la evidencia acumulada que respalda las 

interpretaciones de las puntuaciones obtenidas a partir de un instrumento. En ese 

sentido, en la presente investigación, el instrumento de recolección de datos fue 

analizado, evaluado y validado mediante el juicio de expertos, quienes contaron 

con experiencia en el área relacionada con la variable de estudio. Los especialistas 

que participaron en este proceso fueron la Dra. Doris Sanjinez Cabrera, el Dr. Oscar 

La Rosa Feijoo y el Dr. Samuel Ancajima Mena. 

Confiablidad. La confiabilidad del instrumento se sustentó en su capacidad para 

facilitar la clasificación precisa de la información recopilada, lo que permitió 

identificar patrones, temas recurrentes y tendencias dentro del fenómeno 

estudiado. Asimismo, la organización sistemática de los datos contribuyó a reducir 

la ambigüedad en las interpretaciones y aseguró que los resultados obtenidos 

fueran más consistentes y comprensibles, fortaleciendo de este modo la objetividad 

y calidad del análisis realizado. 
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IV. Resultados y discusión 

4.1. Resultados 

En el presente capítulo se exponen los resultados obtenidos del estudio, los cuales 

fueron alcanzados mediante la aplicación del instrumento de recojo de datos: ficha 

de observación con escala dicotómica, con el propósito de recopilar información 

relevante respecto a la variable de estudio “Tratamiento periodístico de dos diarios 

locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024”. Conforme 

a la metodología empleada, se establecieron categorías analíticas como géneros 

periodísticos, representación, lenguaje y enfoque informativo; las cuales fueron 

aplicadas al análisis de 24 notas periodísticas de los diarios “La Hechicera” y 

“Tumbes 21” desde el mes de enero a julio del 2024, toma como base a los 14 

ítems del instrumento antes mencionado. 

En función al primer objetivo específico: Identificar los géneros periodísticos 

empleados en la cobertura informativa sobre personas con discapacidad, la 

categoría géneros periodísticos tuvo integradas 3 subcategorías correspondientes 

a: Género informativo, género interpretativo y género de opinión. El análisis a las 

notas de los diarios Tumbes 21 y Hechicera identificó que el 100% de las piezas 

analizadas corresponden al género informativo de la noticia. Este análisis reveló 

una práctica periodística centrada en el registro de hechos inmediatos, tales como 

actos asistenciales de autoridades, operativos policiales o denuncias ciudadanas 

puntuales.  

Desde la ciencia de la comunicación, esto indicó un predominio de la función 

referencial del lenguaje, donde el diario se limitó a exponer el suceso sin mayor 

elaboración estructural. A pesar de la relevancia social del tema, existió una 

carencia absoluta de los siguientes géneros en la muestra analizada; en otras 

palabras, no se identificó ninguna pieza que cumpliera con el proceso analítico y 

reflexivo propio de una crítica. Además, las notas no evaluaron las implicaciones 

políticas o sociales de fondo tras los hechos reportados, así como tampoco se 

hallaron espacios de opinión personal o juicios reflexivos firmados que permitieran 

una interpretación subjetiva pero fundamentada sobre la discapacidad. 
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Integralmente, se observó la inexistencia de géneros híbridos en las publicaciones; 

la información no se construyó a través del diálogo estructurado con los actores 

sociales (personas con discapacidad o especialistas), sino mediante la recolección 

indirecta de testimonios o citas de autoridades. Asimismo, tampoco se utilizó el 

estilo narrativo para dar profundidad temporal o humana a las historias de vida de 

las personas con discapacidad en la región. 

Es decir, el análisis identifica que el periodismo local en Tumbes mantuvo un género 

meramente informativo y superficial respecto a las personas con discapacidad. La 

prevalencia exclusiva de la noticia denotó un ejercicio periodístico que no 

trasciende hacia la crítica periodística, evitó el análisis riguroso de las implicaciones 

socioculturales y políticas. Esto resultó en una cobertura que, si bien visibilizó el 

hecho (el "qué"), omitió sistemáticamente la interpretación profunda (el "por qué" y 

el "para qué") necesaria para fomentar una verdadera cultura de inclusión. 

A continuación, en correspondencia al segundo objetivo específico: Identificar cómo 

son representadas en los dos diarios locales las personas con discapacidad, la 

categoría “representación” tuvo integradas 3 subcategorías correspondientes a: 

Perseverante, peligrosa y débil. Del análisis transversal, la investigación identificó 

una representación caracterizada por la pasividad del sujeto y la omisión de su 

agencia personal. 

 

Se observó una ausencia casi absoluta de marcos narrativos que destacaran la 

autonomía o la resiliencia de los sujetos. En la mayoría de las notas, como las del 

diario Tumbes 21, la noticia del 24 de enero sobre entregas de muletas o la del 27 

de enero, en la que recibieron zapatillas y ropa, el enfoque se desplazó de la 

persona hacia la gestión de la autoridad, omitiendo cualquier ejemplo de 

perseverancia frente a obstáculos. Solo en casos excepcionales, como la nota del 

22 de marzo sobre el Día del Síndrome de Down o la del 9 de abril, sobre la 

denuncia de estudiantes con discapacidad auditiva, se hizo una mención tangencial 

a sus capacidades de aprendizaje o a su deseo de superación laboral. 
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Esta tendencia de representación reforzó la idea de que la discapacidad era una 

condición que anulaba la trayectoria de vida activa del individuo, limitándolo a un 

rol de receptor de beneficios. 

 

Un hallazgo positivo desde el análisis de contenido en función a la representación 

en las notas periodísticas de los individuos con discapacidad fue la mínima cantidad 

de discursos que asociaron la discapacidad con la inseguridad. Únicamente en 2 

de las 24 noticias en ambos diarios se presentó a las personas con discapacidad 

como peligrosas para la sociedad o para tercero.  

 

Esto indicó que la prensa local de Tumbes en su mayoría no incurrió en el estigma 

de la peligrosidad, alejándose de los sesgos que históricamente vincularon ciertas 

condiciones mentales con conductas delictivas. Sin embargo, también se identificó 

y se resaltó que la prensa local operó bajo una representación dicotómica, es decir, 

mientras que en las notas de gestión social se les victimizó, en las notas de sucesos 

policiales se activó un fuerte estigma de peligrosidad, pese a ser minoría en la 

muestra de estudio. 

 

Como referencia, en la noticia “Detienen a sujeto que correteaba a policía municipal 

con un cuchillo”, se resaltó la peligrosidad mediante la acción de “corretear con un 

cuchillo”, vinculando directamente la condición de la persona con una amenaza 

inminente a la vida de un funcionario público. A diferencia de otras noticias, aquí no 

se analizó si el hecho fue producto de una crisis de salud mental no atendida; se 

reportó como un acto de agresión violenta y validó la percepción de la persona con 

discapacidad como un individuo peligroso para la seguridad ciudadana. 

 

Así como, en la noticia “Una persona discapacitada y su amigo son detenidos por 

intentar pasar droga al penal”, se resaltó la condición de “discapacitada” como una 

característica definitoria del detenido, sugiriendo que su condición física pudo haber 

sido utilizada como “fachada” para burlar la seguridad. Esto reforzó el prejuicio de 

que este colectivo podía ser parte de redes criminales y eliminó la narrativa de 

“indefensión” que predominó en el resto de la muestra. 
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A su vez, la representación predominante en la muestra analizada fue la de sujetos 

dependientes, débiles y vulnerables, puesto que la narrativa periodística se centró 

de manera reiterativa en la carencia, utilizó términos como “sujeto vulnerable” o 

“incapaz de valerse por sí mismo” y se omitieron sistemáticamente las fortalezas o 

capacidades remanentes del individuo, reduciendo su identidad a la discapacidad 

misma. 

 

Este enfoque victimizante fue evidente en las notas sobre donaciones y búsquedas 

de familiares perdidos, donde la persona con discapacidad fue tratada como un 

objeto de protección estatal o familiar, carente de voz propia o participación en la 

toma de decisiones. 

 

El tercer objetivo específico: Determinar cuál es el lenguaje usado en los diarios 

locales en relación a las personas con discapacidad, respondió a la categoría 

“Lenguaje”, la cual a su vez tuvo integradas tres subcategorías correspondientes a: 

estigmatizante, claro y conciso. El análisis de la praxis lingüística reveló una 

ambivalencia estructural entre la funcionalidad informativa y la precisión 

terminológica. 

 

Se observó una persistencia significativa de términos que contravinieron los 

estándares internacionales del modelo social de la discapacidad, como el término 

“habilidades diferentes”, que apareció de forma recurrente en ambos diarios. Este 

uso se interpretó como un mecanismo de suavización retórica que, si bien buscó 

evitar la ofensa, terminó por invisibilizar la condición de discapacidad y la 

responsabilidad del Estado en garantizar derechos. 

 

Además, se identificó el uso de etiquetas estigmatizantes como “sordos mudos” y 

“retardo mental”, términos que no solo fueron técnicamente inexactos, sino que 

reforzaron una visión patologizante de la persona. Finalmente, el uso de términos 

como “la fémina” o “el sujeto” en contextos de vulnerabilidad o detención despojó 

al individuo de su dimensión ciudadana, reduciéndolo a una categoría 

administrativa o policial. 
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En contraste con las deficiencias terminológicas, la dimensión de claridad 

informativa presentó un desempeño positivo; en otras palabras, la totalidad de las 

notas analizadas logró transmitir el núcleo del hecho (qué ocurrió, quiénes 

participan y dónde) de manera accesible para el lector promedio de Tumbes. 

Esta transparencia facilitó la comprensión de las problemáticas y aseguró que el 

mensaje de denuncia o gestión llegara sin distorsiones semánticas graves, a pesar 

del uso de términos inadecuados. 

 

En consecuencia, el lenguaje periodístico local se caracterizó por una economía 

verbal funcional; las noticias analizadas evitaron la redundancia retórica, 

concentrándose en la exposición de datos, cifras y declaraciones directas. Esta 

brevedad fue característica del género de la noticia en la prensa regional, donde el 

espacio físico y el tiempo de lectura son limitados. Sin embargo, esta misma 

concisión solía sacrificar la profundidad analítica que exigiría una crítica 

periodística, donde limitó el texto a una descripción superficial del evento. 

 

Acorde con el cuarto objetivo específico: Analizar el enfoque informativo usado en 

los diarios locales en relación a las personas con discapacidad, la categoría 

“Enfoque informativo” tuvo integradas dos subcategorías correspondientes a: 

inclusión y marginación. Del análisis, el estudio reveló una tensión constante entre 

el discurso de la inclusión y la praxis de la exclusión estructural. 

 

Se identificó que la inclusión fue tratada predominantemente como un eje de 

propaganda política o de gestión administrativa, más que como un valor social 

intrínseco, puesto que la mayoría de las notas que promovieron la inclusión lo 

hicieron a través de la entrega de bienes (zapatillas, ropa, bastones), donde la 

“inclusión” se redujo al acceso a la caridad y no al ejercicio de derechos ciudadanos. 

 

Asimismo, el enfoque informativo actuó como un canal de denuncia que dejó en 

evidencia las barreras sistémicas aún persistentes; si bien existieron esfuerzos por 

visibilizar la inclusión, como en la nota del cumplimiento de la cuota laboral y las 

charlas sobre derechos de telecomunicaciones, lo que realmente situó a la persona 

con discapacidad fue un rol más activo como trabajador o usuario, tal como la 
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noticia de actividades en los Centros de Educación Básica Especial (CEBE) que 

fomentaron la participación de los niños en entornos de aprendizaje y nutrición, 

promoviendo una imagen positiva de su integración escolar.  

 

Finalmente, se buscó analizar el tratamiento periodístico de los diarios locales en 

relación a las personas con discapacidad, y se pudo determinar que el tratamiento 

periodístico de los diarios Hechicera y Tumbes 21 sobre la discapacidad se 

caracterizó por una desconexión entre la visibilización del hecho y la profundidad 

del análisis crítico. Esta práctica se manifestó a través de un predominio absoluto 

del género informativo que eludió la reflexión política y limitó la identidad del sujeto 

a una representación dicotómica según su rol en el relato: mientras en la gestión 

social se le victimizó bajo una imagen de extrema indefensión, en la noticia roja se 

le estigmatizó mediante un encuadre de peligrosidad criminal.  

 

Esta ambivalencia se vio agravada por un lenguaje técnicamente impropio, donde 

la claridad narrativa fue opacada por eufemismos y términos clínicos que, sumados 

a un enfoque informativo reactivo, terminaron por naturalizar la exclusión estructural 

de la región. Se presentó la inclusión no como un derecho ciudadano inalienable, 

sino como un acto de caridad intermitente que reforzó la segregación simbólica en 

la sociedad tumbesina.
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4.2. Discusión 

El análisis comparativo de los resultados facilita la articulación y contraposición 

de las evidencias recolectadas frente a los antecedentes académicos existentes. 

Esta fase busca determinar puntos de convergencia, discrepancias o hallazgos 

inéditos que enriquezcan la comprensión sobre el análisis del tratamiento 

periodístico de los diarios locales en relación a las personas con discapacidad, 

2024. 

La investigación tiene como primer objetivo específico identificar los géneros 

periodísticos utilizados en los diarios locales en relación a las personas con 

discapacidad en Tumbes. El análisis de los resultados revela una absoluta 

predominancia del género informativo, con un 100 % de las piezas periodísticas 

categorizadas como noticias. Este hallazgo presenta una concordancia teórica 

con lo planteado por Navarrete (2021) y Cabrejos (2021), quienes definen la 

noticia como un relato de hechos recientes y objetivos que responden a 

interrogantes básicas (qué, quién, dónde). Sin embargo, esta exclusividad 

denota una práctica periodística limitada, centrada únicamente en la exposición 

de sucesos inmediatos como actos asistenciales o denuncias ciudadanas. 

Esta tendencia se asemeja a lo hallado por Medina (2024) en el contexto local 

de Tumbes, quien también concluye que la oferta de contenidos en medios 

locales es “bastante limitada” y presenta deficiencias en el tratamiento de la 

información. Al igual que en el estudio de Medina, los diarios analizados en esta 

investigación se quedan en la superficie del hecho, priorizan la fuente primaria 

(en función de las autoridades), pero fallan en la elaboración de un discurso más 

complejo 

Adicionalmente, existe una discrepancia crítica entre la práctica de los diarios 

“Tumbes 21” y “Hechicera” y lo que la teoría de géneros periodísticos demanda 

para un tratamiento integral. Según Moreno (2000), la entrevista y los géneros 

interpretativos son esenciales para "profundizar en el significado de los hechos" 

y ofrecer una "comprensión más profunda de las ideas o sentimientos". Los 
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resultados demuestran que, al no existir entrevistas estructuradas ni crónicas, se 

pierde la oportunidad de conectar con el lector a un nivel emocional o intelectual, 

tal como sugiere Navarrete (2021) respecto a la crónica. 

Asimismo, la ausencia del género de opinión y de la crítica periodística 

contradice lo expuesto por Heram (2018) y Rodríguez (2018). Mientras que 

Heram sostiene que la crítica debe "desentrañar las implicaciones sociales y 

políticas" de la noticia, los diarios locales evitan este ejercicio reflexivo. Esta 

carencia de columnas o artículos de opinión impide que el periodista se convierta 

en una "figura influyente" que guíe la percepción pública, como propone Moreno 

(2000), o que ayude al lector a "formar una opinión" sobre la discapacidad, según 

Yanes (2004). 

Este vacío interpretativo tiene una similitud directa con el estudio de León (2024), 

quien señala que una "investigación limitada" sobre problemas sociales da lugar 

a una representación errónea o estereotipada. Al limitarse al "qué" (el hecho 

noticioso) y omitir el "por qué" y el "para qué" (el análisis), los diarios de Tumbes 

perpetúan una visión superficial de la discapacidad. 

A continuación, correspondiente al segundo objetivo específico de la 

investigación: Identificar cómo son representadas en los dos diarios locales las 

personas con discapacidad en Tumbes. Se evidencia una construcción simbólica 

basada en la pasividad y la dependencia, este hallazgo guarda una discrepancia 

sustancial con la definición de Bravo (2009), quien sostiene que representar 

implica "hacer presente algo" o "dar forma concreta a una idea". En la muestra 

analizada, los diarios no hacen presente la identidad del sujeto, sino que lo 

invisibilizan tras la gestión de las autoridades, lo cual coincide con la advertencia 

de León (2024) sobre cómo la investigación limitada en los medios deriva en una 

representación errónea de los grupos sociales. 

Entonces, existe una carencia de concordancia entre los resultados y la teoría 

de Alcántara (2024), quien define la perseverancia como la capacidad de 

mantener una determinación firme y ajustar enfoques frente a la adversidad. La 

prensa local omite este indicador; solo en casos aislados, como a publicación del 
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Día del Síndrome de Down, se menciona la superación de manera tangencial. 

Esta omisión se asemeja a las conclusiones de Echeverría (2022), quien señala 

que los medios no muestran interés por comprender las dinámicas contextuales 

ni las historias de vida, lo que priva al colectivo de una memoria histórica digna. 

En cambio, en cuanto a la dimensión de peligro, los resultados muestran una 

similitud parcial con el estudio de Aguilar (2023) sobre migrantes. Aunque la 

asociación con la delincuencia es minoritaria, solo 2 de 24 notas, cuando ocurre, 

el medio activa un estigma punitivo. Al reportar hechos como el "corretear con 

un cuchillo" sin analizar crisis de salud mental, el diario valida la percepción de 

amenaza inminente descrita por Aneas de Castro (2007).  

Esta práctica periodística jerarquiza la noticia en función de intereses 

sensacionalistas, un fenómeno que Aguilar (2023) identifica como promotor de 

estereotipos que asocian a grupos específicos con la inseguridad ciudadana. La 

representación predominante es la de sujetos débiles y vulnerables, lo que 

supone una discrepancia con la visión humana propuesta en el marco teórico a 

partir de Piaget. Mientras que la teoría sugiere entender la debilidad como una 

parte esencial de la condición humana y no como una fragilidad absoluta, los 

diarios Tumbes 21 y Hechicera la utilizan para deshumanizar. El uso de términos 

como "incapaz de valerse por sí mismo" refuerza lo que León (2024) describe 

como prácticas que dan lugar a estereotipos. 

Esta visión victimizante concuerda con la Teoría de la Aguja Hipodérmica 

(Cáceres, 2021), pues los medios inyectan en la audiencia una imagen del 

discapacitado como un "objeto de protección" pasivo. Al eliminar la voz propia 

del individuo en las notas de donaciones, el periodismo local reduce la identidad 

de la persona a su carencia, lo cual limita el potencial de diversidad y riqueza 

social que Leyton y Muñoz (2016) consideran esencial para evitar la marginación. 

De continuidad, en base al tercer objetivo específico del estudio: Determinar cuál 

es el lenguaje usado en los diarios locales en relación a las personas con 

discapacidad; existe una alta eficacia en la transmisión de datos, pero persiste 

una deficiencia severa en el uso de la terminología técnica y ética. 
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Los hallazgos en esta dimensión guardan una concordancia directa con la teoría 

de Goffman (1963). El empleo de etiquetas como "sordos mudos" y "retardo 

mental" constituye el proceso de marca negativa que el autor define como 

estigma. Estas expresiones refuerzan la percepción de que los individuos son 

"menos" que otros, lo cual desencadena su deshumanización. 

Asimismo, el uso recurrente de la frase "habilidades diferentes" evidencia una 

contradicción con la necesidad de precisión que exigen Falcón y Quispe (2021). 

Aunque este término busca suavizar la realidad, en la práctica invisibiliza la 

condición de discapacidad. Este fenómeno se asemeja a lo advertido por Leyton 

y Muñoz (2016) sobre la marginación: el lenguaje deslegitima la experiencia real 

del sujeto y lo desplaza del centro de la ciudadanía para reducirlo a categorías 

policiales o administrativas, tales como "el sujeto" o "la fémina". 

En cuanto a la claridad, los resultados presentan una similitud positiva con los 

postulados de Falcón y Quispe (2021) y Serrano (2007). La totalidad de las notas 

analizadas cumple con la función de informar de manera accesible y estructurada 

(qué, quién, dónde). Esta transparencia asegura que el mensaje llegue al lector 

sin distorsiones semánticas graves. Así como la capacidad de los diarios para 

construir mensajes comprensibles para todos los niveles de conocimiento valida 

la responsabilidad de los medios de ofrecer contenidos que permitan al público 

comprender la realidad inmediata, tal como sugiere Serrano. 

La economía verbal identificada en los diarios Tumbes 21 y Hechicera muestra 

una concordancia con la teoría de Orwell (2021). La brevedad y la eliminación 

de palabras innecesarias mejoran la efectividad del mensaje directo. Sin 

embargo, esta concisión genera una discrepancia con el ideal de profundidad 

analítica que requiere el periodismo de calidad. 

Al igual que en el estudio de Medina (2024) en el contexto local, la brevedad 

extrema sacrifica la interpretación. Mientras que Orwell defiende la sencillez para 

ganar claridad, el exceso de simplificación en la prensa de Tumbes limita el texto 

a una descripción superficial. Esta falta de profundidad impide el análisis de las 
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implicaciones socioculturales y políticas, un vacío que Heram (2018) asocia con 

la ausencia de una crítica periodística rigurosa. 

También, de acuerdo con el cuarto objetivo específico: Analizar el enfoque 

informativo usado en los diarios locales en relación a las personas con 

discapacidad. Los resultados mostraron una discrepancia con el concepto de 

inclusión propuesto por Martín et al. (2017). Mientras la teoría define la inclusión 

como un proceso dinámico que valora la diversidad y garantiza el acceso 

igualitario a derechos, los diarios locales la reducen a una entrega de bienes 

materiales (zapatillas, ropa, bastones). Este enfoque transforma la inclusión en 

un acto de caridad o propaganda política, lo cual se aleja de la construcción de 

entornos equitativos. 

Sin embargo, existe una concordancia parcial con la teoría en las notas referidas 

a la cuota laboral y las actividades en los Centros de Educación Básica Especial 

(CEBE). En estos casos, el enfoque informativo sitúa al individuo en un rol activo 

como trabajador o estudiante. Esta representación se alinea con la Agenda 

Setting (Rodríguez, 2004), pues los medios otorgan prioridad a temas que 

fomentan una imagen positiva de integración, lo cual influye en la percepción de 

relevancia que el público otorga a la participación social del colectivo. 

La investigación identifica que la marginación persiste bajo una forma de 

"invisibilidad" o deslegitimación de la voz propia, tal como lo describen Leyton y 

Muñoz (2016). El predominio de noticias sobre donaciones desplaza a la persona 

con discapacidad del "centro" de la sociedad y la ubica en la periferia como un 

receptor pasivo de beneficios estatales. Esta acción, aunque sutil, perpetúa la 

desigualdad al omitir las experiencias y valores de los sujetos. 

Esos resultados guardan similitud con la Teoría del Framing (Muñiz, 2020). El 

"encuadre" que los periodistas de Tumbes eligen resalta la gestión de la 

autoridad, como el emisor, y minimiza la autonomía del receptor. Al estructurar 

la información desde la carencia y no desde la suficiencia, los diarios refuerzan 

lo que León (2024) identifica como una representación errónea que limita el 

potencial de la sociedad. En consecuencia, el enfoque informativo de los diarios 



49 

 

analizados actúa frecuentemente como un mecanismo de marginación 

silenciosa, donde la persona con discapacidad carece de la capacidad de resistir 

el mensaje que los medios le imponen, valida así la pasividad sugerida por la 

Teoría de la Aguja Hipodérmica (Cáceres, 2021). 

Finalmente, sobre la base del objetivo general: Analizar el tratamiento 

periodístico de los diarios locales en relación a las personas con discapacidad 

en Tumbes. El tratamiento periodístico sobre la discapacidad en los diarios 

Hechicera y Tumbes 21 revela una brecha estructural entre la visibilidad del 

suceso y la profundidad del análisis crítico. El predominio absoluto del género 

informativo elude la función interpretativa y de opinión propuesta por Moreno 

(2000) y Heram (2018), lo cual reduce la problemática a una presencia superficial 

en la agenda mediática.  

Bajo un encuadre dicotómico (Muñiz, 2020), los medios transitan de la 

victimización asistencialista al estigma de peligrosidad criminal; esta dualidad 

anula la autonomía del sujeto planteada por Alcántara (2024) y valida una 

percepción de indefensión absoluta. Dicha representación se apoya en un 

lenguaje anacrónico que refuerza el estigma social de Goffman (1963) y 

promueve una recepción pasiva del mensaje según la teoría de la aguja 

hipodérmica de Cáceres (2021).  

En última instancia, el enfoque informativo contraviene la visión de inclusión de 

Martín et al. (2017), al desplazar el ejercicio de derechos ciudadanos hacia un 

modelo de caridad intermitente que profundiza la marginación sistémica 

advertida por Leyton y Muñoz (2016). 
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V. Conclusiones 

1. Respecto al objetivo general, que fue analizar el tratamiento periodístico de 

los diarios locales en relación a las personas con discapacidad, se analizó que 

el tratamiento periodístico en los diarios “Hechicera” y “Tumbes 21” prioriza la 

descripción superficial de hechos sobre el análisis crítico. Esta práctica 

invisibiliza la autonomía del sujeto mediante un lenguaje estigmatizante y una 

narrativa que oscila entre la victimización asistencialista y la peligrosidad 

criminal. En consecuencia, la prensa local naturaliza la exclusión al promover 

la caridad en lugar del ejercicio pleno de derechos ciudadanos.  

 

2. En lo que concierne al objetivo específico 1, identificar los géneros 

periodísticos empleados en la cobertura informativa, se identificó la 

prevalencia absoluta del género informativo, con una ausencia total de 

formatos interpretativos y de opinión. Esta práctica limita la cobertura al 

registro de hechos inmediatos y omite el proceso analítico necesario para 

comprender las implicaciones políticas de la discapacidad. En consecuencia, 

la prensa local sacrifica la profundidad narrativa y el debate público en favor 

de una exposición superficial del suceso. 

 

3. Del mismo modo, en atención al objetivo específico 2, que fue examinar cómo 

son representadas las personas con discapacidad en los diarios locales, se 

examinó la representación de las personas con discapacidad en la prensa 

local, la cual se basa en una construcción simbólica de pasividad y 

dependencia. Los diarios omiten la autonomía del sujeto para priorizar un 

enfoque dicotómico que oscila entre la victimización asistencialista y el 

estigma de peligrosidad criminal. Esta narrativa anula la agencia personal del 

individuo y lo reduce a un rol de receptor pasivo de beneficios o amenaza 

social.  

 

4. Respecto al objetivo específico 3, orientado a identificar el tipo de lenguaje 

empleado en las notas periodísticas, se evidenció que el discurso informativo 

combina claridad en la exposición con el uso de expresiones inadecuadas y 
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estigmatizantes. La utilización reiterada de eufemismos y términos poco 

precisos no solo se aleja de los enfoques actuales sobre discapacidad, sino 

que también refuerza una mirada reduccionista del sujeto. Aunque el lenguaje 

empleado permite comprender el hecho noticioso, limita la reflexión crítica y 

termina despojando a la persona de su condición de ciudadano con derechos. 

 

5. Para concluir, bajo la perspectiva del objetivo específico 4, analizar el enfoque 

informativo adoptado por los diarios locales, se analizó el enfoque informativo 

de los diarios locales, se exhibe una tensión entre la visibilización de barreras 

sistémicas y la perpetuación de la exclusión estructural. Los medios tratan la 

inclusión como una herramienta de propaganda política y asistencia caritativa, 

en lugar de un derecho ciudadano intrínseco. Esta perspectiva desplaza al 

sujeto hacia un rol pasivo y dependiente, lo cual consolida una marginación 

simbólica en la opinión pública de Tumbes.
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VI. Recomendaciones 

En función de los resultados alcanzados y en concordancia con los objetivos 

planteados en la investigación: 

Se propone superar del enfoque informativo predominante mediante la 

incorporación de formatos interpretativos y de opinión. La inclusión de crónicas 

y reportajes de profundidad permitirá el análisis de las implicaciones políticas y 

sociales de la discapacidad, más allá del registro de hechos aislados. 

Se sugiere evitar el uso de las narrativas que oscilan entre la victimización y la 

peligrosidad. El ejercicio periodístico debe priorizar la autonomía y la agencia 

personal de los sujetos, de modo que la cobertura visibilice sus capacidades 

ciudadanas y elimine los estereotipos de indefensión absoluta. 

Se recomienda enriquecer el léxico periodístico conforme a los estándares 

internacionales del modelo social. La erradicación de eufemismos y etiquetas 

patologizantes garantizará un lenguaje preciso que respete la dignidad de la 

persona y evite la perpetuación de marcas estigmatizantes en la opinión pública. 

Se propone la reorientación del enfoque informativo hacia los derechos, es decir, 

el tratamiento de las noticias debe transitar desde el asistencialismo caritativo 

hacia la fiscalización de las políticas públicas. La labor de los diarios locales debe 

centrarse en el cumplimiento de la accesibilidad, la cuota laboral y los derechos 

fundamentales, para evitar que la inclusión se limite a la propaganda 

administrativa. 

Se sugiere fomentar la participación directa del colectivo, considerando 

necesario el establecimiento de espacios de diálogo y expresión donde las 

personas con discapacidad expresen su propia voz sin mediaciones jerárquicas. 

La consulta directa a los actores sociales y a sus organizaciones de base, a fin 

de reducir la marginación simbólica y asegurar una cobertura plural que recoja 

la diversidad de sus experiencias. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia  
 

Tratamiento periodístico de los diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024. 

PROBLEMA OBJETIVOS METODOLOGÍA 

 
PRINCIPAL 

¿Cuál es el tratamiento 
periodístico de los diarios 
locales en relación a las 
personas con discapacidad? 
 

P. ESPECÍFICOS 
 
¿Cuáles son los géneros 
periodísticos utilizados en los 
diarios locales en relación a 
las personas con 
discapacidad en Tumbes? 
 
¿Cómo son representadas 
en los dos diarios locales las 
personas con discapacidad 
en Tumbes? 
 
¿Cuál es el lenguaje e 
imágenes recursos visuales 
usados en los diarios locales 
en relación a las personas 
con discapacidad? 
 
¿Cuál es el enfoque 
informativo usado en los 
diarios locales en relación a 
las personas con 
discapacidad? 

 
GENERAL 
Analizar el tratamiento 
periodístico de los diarios 
locales en relación a las 
personas con discapacidad. 
 

O. ESPECÍFICOS 
 
Identificar los géneros 
periodísticos utilizado en los 
diarios locales en relación a 
las personas con 
discapacidad en Tumbes. 
 
Examinar cómo son 
representadas en los dos 
diarios locales las personas 
con discapacidad en Tumbes. 
 
Determinar cuál es el lenguaje 
usado en los diarios locales en 
relación a las personas con 
discapacidad. 
 
Analizar el enfoque 
informativo usado en los 
diarios locales en relación a 
las personas con 
discapacidad 

     
   VARIABLE.  TRATAMIENTO PERIODÍSTICO 
 

CATEGORÍAS  SUBCAT. INSTRUMENTO ITEMS ESCALA 

GÉNEROS 
PERIODÍSTICOS 

Informativo 

Interpretativo 

Opinión 

Ficha de 
observación 

1,2,3,4,5,6 

Dicotómica 
SÍ/NO 

REPRESENTACIÓN 

Perseverante 

Peligrosa  

Débil 

7,8.9 

LENGUAJE 

Estigmatizante 

Claro 

Conciso 

10,11,12 

ENFOQUE 
INFORMATIVO 

Inclusión 

Marginación 

13.14 
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Anexo 2: Instrumento de investigación aplicado a la muestra de estudio para el análisis de datos. 

 

  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación:   

Autor de la publicación:   

Fecha de la publicación:   

Número de página:   

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 

P
E

R
IO

D
ÍS

T
IC

O
 

G
é
n

e
ro

s
 p

e
ri

o
d

ís
ti

c
o

s
 

Género 
informativo 

Noticia     

Entrevista     

Género 
interpretativo 

Crónica     

Crítica     

Género de 
opinión 

Columna    

Artículo    

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
i

ó
n

 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

  

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas?  
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Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas?  

  

L
e

n
g

u
a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad?   

  

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad?   

  

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias?   

  

E
n

fo
q

u
e

 

in
fo

rm
a
ti

v
o

 

Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes?   

  

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

  

CONCLUSIÓN 
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Anexo 3:  Validez de instrumentos 

Experto 1:  MATRIZ DE EVALUACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

Me es grato dirigirme a usted para solicitar valorar el instrumento denominado: Ficha de observación 

La evaluación del mismo es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de este sean 

utilizados eficientemente; y aporten a la línea de investigación de Ciencias Sociales del Programa de Ciencias de la Comunicación 

de la Universidad Nacional de Tumbes. 

En la siguiente tabla se presentan los criterios a considerar para evaluar los ítems del instrumento. 

CATEGORÍA CALIFICACIÓN INDICADOR 

CLARIDAD 

El ítem se comprende fácilmente, 

es decir, su sintáctica y semántica 

son adecuadas. 

1. No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 
El ítem requiere bastantes modificaciones o una modificación muy grande en el 
uso de 

las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenación de las mismas. 
3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de algunos de los términos del 

ítem. 
4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada. 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación lógica con la 

dimensión o indicador que mide. 

  1. Totalmente en 
desacuerdo 

(No cumple con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo 

(Bajo nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo 

(Moderado nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión que se mide. 

4. Totalmente de Acuerdo 
(Alto nivel) 

El ítem se encuentra relacionado con la dimensión que se mide. 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o importante, 

es decir debe ser incluido. 

1. No cumple con el criterio El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede incluir lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 
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MATRIZ DE EVALUACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

Lea con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos brinde sus observaciones 

que considere pertinente: 

Calificación: 1= No cumple con el criterio 2 = Bajo nivel 3= Moderado nivel 4= Alto nivel 

Instrumento: Ficha de observación        Variable: Tratamiento periodístico 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS CLARIDAD 
COHERE 

NCIA 
RELEVA 

NCIA 
OBSERVACIONES/ 

RECOMENDACIONES 

 

Géneros 
periodísticos 

Informativo 
Noticia 

Entrevista 
4 

4 4 
 

Interpretativo 
Crónica 
Crítica 

4 4 3  

Opinión 
Columna 
Artículo 

4 4 4  

Representació
n 

Perseverante 

¿La nota menciona o destaca casos de 
personas con discapacidad que han 
demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

3 3 4  

Peligrosas 
¿Se presenta a las personas con 
discapacidad como peligrosas para la 
seguridad de otras personas? 

4 
4 4 

 

Débiles 
¿Se les muestra como débiles y vulnerables 
sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

4 
4 4 
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T
ra

ta
m

ie
n

to
 p

e
ri

o
d

ís
ti

c
o

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Lenguaje 

 
Estigmatizant

e 

¿Utilizan los diarios locales un lenguaje 
estigmatizante al referirse a las personas 
con discapacidad? 

 
4 

 
4 

 
4 

 
 

Claridad 

¿La nota está escrita de manera clara, 
facilita la comprensión de los temas 
tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

 
 
4 

 
4 

 
4 

 

Concisión 

 
¿La nota presenta la información de 
manera concisa, sin redundancias 
innecesarias? 

 
3 

 
3 

 
3 

 

 

 
Enfoque 

informativo 

Inclusión ¿La nota promueve la inclusión de las 
personas con discapacidad en la sociedad 
y en la vida pública de Tumbes? 

 
4 4 4 

 

Exclusión ¿La nota refleja actitudes, discursos o 
acciones que excluyen a las personas con 
discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? 

 
3 

 
3 

 
3 

 

Datos del experto: 

• Nombre y Apellidos: Doris Carmen Sanjinéz Cabrera. 

• Centro laboral: Universidad Nacional de Tumbes. 

• Título profesional: Licenciada en periodismo. 

• Grado académico y mención: Doctora en Educación.                           
   Dra. Doris Carmen Sanjinéz Cabrera. 

ORCID: 0000-0002-2395-4304
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Experto 2: MATRIZ DE EVALUACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

Me es grato dirigirme a usted para solicitar valorar el instrumento denominado: Ficha de observación. 

La evaluación del mismo es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de este sean 

utilizados eficientemente; y aporten a la línea de investigación de Ciencias Sociales del Programa de Ciencias de la Comunicación 

de la Universidad Nacional de Tumbes. 

En la siguiente tabla se presentan los criterios a considerar para evaluar los ítems del instrumento. 

CATEGORÍA CALIFICACIÓN INDICADOR 

CLARIDAD 

El ítem se comprende fácilmente, 

es decir, su sintáctica y semántica 

son adecuadas. 

1. No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 
El ítem requiere bastantes modificaciones o una modificación muy grande en el 
uso de 

las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenación de las mismas. 
3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de algunos de los términos del 

ítem. 
4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada. 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación lógica con la 

dimensión o indicador que mide. 

  1. Totalmente en 
desacuerdo 

(No cumple con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo 

(Bajo nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo 

(Moderado nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión que se mide. 

4. Totalmente de Acuerdo 
(Alto nivel) 

El ítem se encuentra relacionado con la dimensión que se mide. 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o importante, 

es decir debe ser incluido. 

1. No cumple con el criterio El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede influir en lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 
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MATRIZ DE EVALUACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

Lea con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos brinde sus observaciones 

que considere pertinente: 

Calificación: 1= No cumple con el criterio 2 = Bajo nivel 3= Moderado nivel 4= Alto nivel 

Instrumento: Ficha de observación     Variable: Tratamiento periodístico 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS CLARIDAD 
COHERE 

NCIA 
RELEVA 

NCIA 
OBSERVACIONES/ 

RECOMENDACIONES 

 

Géneros 
periodísticos 

Informativo 
Noticia 

Entrevista 
4 

4 4 
 

Interpretativo 
Crónica 
Crítica 

4 4 4  

Opinión 
Columna 
Artículo 

4 4 4  

Representació
n 

Perseverante 

¿La nota menciona o destaca casos de 
personas con discapacidad que han 
demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

4 4 4  

Peligrosas 
¿Se presenta a las personas con 
discapacidad como peligrosas para la 
seguridad de otras personas? 

4 
4 4 

 

Débiles 
¿Se les muestra como débiles y vulnerables 
sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

4 
4 4 
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Lenguaje 

 
Estigmatizant

e 

¿Utilizan los diarios locales un lenguaje 
estigmatizante al referirse a las personas 
con discapacidad? 

 
4 

 
4 

 
4 

 
 

Claridad 

¿La nota está escrita de manera clara, 
facilita la comprensión de los temas 
tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

 
 
4 

 
4 

 
4 

 

Concisión 

 
¿La nota presenta la información de 
manera concisa, sin redundancias 
innecesarias? 

4 4 4 

 

 

 
Enfoque 

informativo 

Inclusión ¿La nota promueve la inclusión de las 
personas con discapacidad en la sociedad 
y en la vida pública de Tumbes? 

4 
4 4 

 

Exclusión ¿La nota refleja actitudes, discursos o 
acciones que excluyen a las personas con 
discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? 

4 4 4 
 

Datos del experto: 

• Nombre y Apellidos: Oscar Calixto La Rosa Feijoo 

• Centro laboral: Universidad Nacional de Tumbes. 

• Título profesional: Licenciado en Educación Física 

• Grado académico y mención: Doctor en Educación.                           
   Dr. Oscar Calixto La Rosa Feijoo 

ORCID: 0000-0003-2262-1003
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Experto 3: MATRIZ DE EVALUACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

Me es grato dirigirme a usted para solicitar valorar el instrumento denominado: Ficha de observación 

La evaluación del mismo es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de este sean 

utilizados eficientemente; y aporten a la línea de investigación de Ciencias Sociales del Programa de Ciencias de la Comunicación 

de la Universidad Nacional de Tumbes. 

En la siguiente tabla se presentan los criterios a considerar para evaluar los ítems del instrumento. 

CATEGORÍA CALIFICACIÓN INDICADOR 

CLARIDAD 

El ítem se comprende fácilmente, 

es decir, su sintáctica y semántica 

son adecuadas. 

1. No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 
El ítem requiere bastantes modificaciones o una modificación muy grande en el 
uso de 

las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenación de las mismas. 
3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de algunos de los términos del 

ítem. 
4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada. 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación lógica con la 

dimensión o indicador que se 

mide. 

  1. Totalmente en 
desacuerdo 

(No cumple con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo 

(Bajo nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo 

(Moderado nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión que se mide. 

4. Totalmente de Acuerdo 
(Alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con la dimensión que se mide. 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o importante, 

es decir debe ser incluido. 

1. No cumple con el criterio El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medición de la 
dimensión. 

2. Bajo Nivel   El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede influir en lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 
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MATRIZ DE EVALUACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

Lea con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos brinde sus observaciones 

que considere pertinente: 

Calificación: 1= No cumple con el criterio 2 = Bajo nivel 3= Moderado nivel 4= Alto nivel 

Instrumento: Ficha de observación     Variable: Tratamiento periodístico 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS CLARIDAD 
COHERE 

NCIA 
RELEVA 

NCIA 
OBSERVACIONES/ 

RECOMENDACIONES 

 

Géneros 
periodísticos 

Informativo 
Noticia 

Entrevista 
4 

4 4 
 

Interpretativo 
Crónica 
Crítica 

4 4 4  

Opinión 
Columna 
Artículo 

4 4 4  

Representació
n 

Perseverante 

¿La nota menciona o destaca casos de 
personas con discapacidad que han 
demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

4 4 4  

Peligrosas 
¿Se presenta a las personas con 
discapacidad como peligrosas para la 
seguridad de otras personas? 

4 
4 4 

 

Débiles 
¿Se les muestra como débiles y vulnerables 
sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

4 
4 4 
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Lenguaje 

 
Estigmatizant

e 

¿Utilizan los diarios locales un lenguaje 
estigmatizante al referirse a las personas 
con discapacidad? 

 
4 

 
4 

 
4 

 
 

Claridad 

¿La nota está escrita de manera clara, 
facilita la comprensión de los temas 
tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

 
 
4 

 
4 

 
4 

 

Concisión 

 
¿La nota presenta la información de 
manera concisa, sin redundancias 
innecesarias? 

4 4 4 

 

 

 
Enfoque 

informativo 

Inclusión ¿La nota promueve la inclusión de las 
personas con discapacidad en la sociedad 
y en la vida pública de Tumbes? 

4 
4 4 

 

Exclusión ¿La nota refleja actitudes, discursos o 
acciones que excluyen a las personas con 
discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? 

4 4 4 
 

Datos del experto: 

• Nombre y Apellidos: Samuel David Ancajima Mena 

• Centro laboral: Universidad Nacional de Tumbes. 

• Título profesional: Docente de la Universidad Nacional de Tumbes 

• Grado académico y mención: Doctor en Educación.                           
                                                                                                        Dr. Samuel David Ancajima Mena 

                                                                                                                ORCID: 0000-0001-7871-569Z
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Anexo 4: Base de datos para análisis de información 

 

  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Buscan que personas con discapacidad tengan un descuento de 50% en boletos aéreos. 

Autor de la publicación: Corporación Hechicera  

Fecha de la publicación: 3 de enero de 2024  

Número de página: 18 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 

P
E

R
IO

D
ÍS

T
IC

O
 

G
é
n

e
ro

s
 p

e
ri

o
d

ís
ti

c
o

s
 Género 

informativo 

Noticia 

X 

 Relata un hecho relevante y 
reciente (proyecto de ley 6736) con 
interés público, responde al qué, 
quién y por qué. 

Entrevista 

 

X No presenta un proceso de 
comunicación interactivo ni 
preguntas directas de un periodista 
a un sujeto. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza un estilo narrativo amplio, 
emocional o de libertad creativa; se 
limita a exponer datos concretos. 

Crítica 

 

X No realiza un ejercicio analítico 
profundo o reflexivo sobre aspectos 
estéticos o significativos; se 
mantiene en el plano informativo. 
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Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal con lenguaje creativo o 
recursos retóricos del autor. 

Artículo 

 

X Su propósito principal es informar 
sobre el hecho legislativo, no 
ayudar exclusivamente a formar 
una opinión mediante análisis 
equilibrado. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

 

X El texto se enfoca en la normativa y 
estadísticas, no menciona ejemplos 
individuales de superación de 
obstáculos. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No hay ninguna mención o enfoque 
que vincule la discapacidad con una 
amenaza o daño para otros. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X El texto aboga por sus derechos y 
desarrollo social, no las califica 
como frágiles ni omite sus 
capacidades. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza el término correcto "personas 
con discapacidad" sin asignar 
marcas negativas ni deshumanizar. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 Utiliza estructuras gramaticales 
simples (sujeto, verbo y 
complemento) facilita la 
comprensión del lector. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expresa las ideas brevemente, 
utiliza los datos necesarios 
(porcentajes, números de ley) sin 
redundancias. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Busca garantizar el acceso 
igualitario a derechos y reducir las 
brechas sociales para este sector. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Menciona explícitamente que sufren 
discriminación y que las empresas 
aún no ofrecen un servicio óptimo. 

CONCLUSIÓN 

La noticia cumple con una función netamente informativa y objetiva. Utiliza un lenguaje claro y conciso para exponer un proyecto 
de ley que busca la inclusión social y económica de las personas con discapacidad en el transporte aéreo. Aunque no 
profundiza en el género de la crítica o la crónica, logra visibilizar una situación de marginación actual (falta de servicios óptimos 
y brechas sociales) para proponer una solución basada en el reconocimiento de derechos. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Detienen a sujeto que correteaba a policía municipal con un cuchillo 

Autor de la publicación:  Vianca Zeña 

Fecha de la publicación:  13 de enero de 2024 

Número de página:  5 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 P
E

R
IO

D
ÍS

T
IC

O
 

G
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n

e
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s
 p

e
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o
d
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ti

c
o

s
 

Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Relata un hecho reciente, relevante 
y de interés público que responde a 
las preguntas clave: qué, quién, 
cuándo y dónde. 

Entrevista 
 

X No es un diálogo interactivo con 
preguntas y respuestas detalladas 
para obtener información del sujeto. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza un estilo narrativo amplio 
ni una interpretación personal que 
busque conectar emocionalmente. 

Crítica 

 

X No realiza un ejercicio analítico 
profundo ni evalúa implicaciones 
sociales o políticas de forma 
rigurosa. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal con lenguaje creativo ni 
recursos retóricos del autor. 
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Artículo 

 

X Su propósito principal es informar el 
suceso inmediato, no ayudar a 
formar una opinión mediante un 
análisis equilibrado. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X No se mencionan metas, 
planificación o superación de 
obstáculos por parte de la persona. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

X 

 El texto afirma explícitamente que el 
individuo "sería un peligro si 
continúa en las calles de Tumbes". 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X Se le presenta como un agresor 
("iracundo") y una amenaza activa, 
no desde una perspectiva de 
fragilidad humana. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza etiquetas como "iracundo" y 
vincula "alteraciones mentales" 
directamente con ser un "peligro", 
refuerza marcas negativas. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 El mensaje es fácilmente entendible 
y utiliza estructuras gramaticales 
directas para narrar el arresto. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? X 

 Expresa los hechos de forma breve 
y sin redundancias innecesarias. 

E
n

fo
q

u
e

 

in
fo

rm
a
ti

v
o

 

Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X El enfoque del mensaje destaca la 
necesidad de "internamiento" y 
retiro de la vida pública por 
seguridad. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja un discurso de marginación 
al deslegitimar la presencia de la 
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persona en el espacio público 
tratándola como un "otro" peligroso. 

CONCLUSIÓN 

El tratamiento periodístico de este suceso se enmarca en la Teoría de la Aguja Hipodérmica, al transmitir de forma directa y 
unilateral la idea de que una persona con "alteraciones mentales" es una amenaza intrínseca. Al utilizar un lenguaje 
estigmatizante (etiquetándolo como "sujeto iracundo" y "peligro"), el medio construye una representación negativa que justifica 
la exclusión y el internamiento, invisibiliza cualquier enfoque de derechos o salud mental integral. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Gobiernos regionales y locales deben informar el uso de su presupuesto en discapacidad hasta el 31 de marzo. 

Autor de la publicación:  Corporación Hechicera 

Fecha de la publicación:  27 de enero de 2024 

Número de página:  9 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 P
E

R
IO

D
ÍS

T
IC
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n
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 p

e
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o
d
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c
o
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Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Relata un hecho relevante y actual 
sobre plazos legales y obligaciones 
presupuestales. 

Entrevista 
 

X No es un diálogo interactivo entre 
un periodista y un entrevistado para 
obtener opiniones. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X Carece de un relato narrativo, 
emocional o de libertad creativa; es 
puramente informativo. 

Crítica 
 

X No realiza un ejercicio analítico 
profundo ni evalúa implicaciones 
culturales o estéticas del hecho. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No presenta la opinión personal de 
un autor con recursos retóricos o 
estilo literario. 

Artículo  X Su objetivo es informar sobre un 
plazo técnico, no ayudar a formar 
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una opinión mediante análisis 
equilibrado. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X El texto se centra en procesos 
administrativos y leyes, no en 
historias individuales de superación. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No vincula de ninguna manera la 
discapacidad con amenazas o 
riesgos para la seguridad. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X Se les presenta como sujetos de 
derechos y beneficiarios de 
presupuesto público, no como seres 
frágiles. 

L
e

n
g

u
a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza terminología institucional 
correcta ("personas con 
discapacidad") sin marcas 
negativas. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 Utiliza un lenguaje directo y 
comprensible sobre leyes y plazos 
presupuestales. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Presenta datos específicos (leyes, 
fechas, porcentajes) sin 
redundancias innecesarias. 

E
n
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q

u
e
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a
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v
o

 

Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Al informar sobre el uso obligatorio 
de presupuesto para accesibilidad y 
servicios sociales. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

X El discurso se enfoca en la política 
de inclusión y la fiscalización para 
evitar la omisión de derechos. 
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CONCLUSIÓN 
Esta noticia está orientada a la transparencia y rendición de cuentas sobre los recursos destinados a la población con 
discapacidad. A diferencia de otras notas, esta promueve la inclusión desde la gestión pública al recordar las sanciones legales 
(hasta 20 UIT) por no cumplir con la inversión en accesibilidad, evita así la marginación institucional de este grupo social. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Persona con discapacidad denuncia que EsSalud Tumbes ni siquiera cuenta con sillas de ruedas en buen estado. 

Autor de la publicación: Javier Chirinos 

Fecha de la publicación: 28 de enero de 2024  

Número de página: 5 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 

T
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Relata un hecho reciente, relevante 
y de impacto social: la denuncia de 
un paciente sobre el mal estado de 
los equipos en EsSalud. 

Entrevista 

 

X No presenta una estructura 
interactiva de preguntas y 
respuestas entre un periodista y un 
sujeto. 

Género 
interpretativo 

Crónica 

 

X No utiliza un relato narrativo amplio 
ni una interpretación personal que 
busque conectar emocionalmente 
con el lector. 

Crítica 

 

X No realiza un ejercicio analítico 
profundo que evalúe las 
implicaciones políticas o sociales 
más allá de la denuncia puntual. 
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Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal con lenguaje creativo ni 
recursos retóricos del autor. 

Artículo 

 

X Su propósito es informar sobre un 
suceso específico (la denuncia), no 
ofrecer un análisis equilibrado para 
formar opinión. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

 

X El texto se centra en la carencia 
material y la queja, no en la 
determinación estratégica del 
individuo frente a obstáculos. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X En ningún momento se vincula la 
discapacidad con una amenaza o 
daño para la seguridad de otros. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

X 

 Al resaltar la falta de posapiés y el 
estado "deplorable" del equipo, el 
encuadre enfatiza la vulnerabilidad 
del paciente ante la carencia 
institucional. 
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n
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza términos como "persona con 
discapacidad" y "usuario", evita 
etiquetas negativas que 
deshumanicen al individuo. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 El mensaje es directo, facilita la 
comprensión de la queja sobre el 
servicio hospitalario. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expresa la idea central de la 
denuncia de forma breve y sin 
redundancias innecesarias. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X Informa sobre una barrera física 
(falta de equipo adecuado), pero el 
texto en sí es una queja, no un 
proceso proactivo de inclusión. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja una forma de marginación 
institucional al evidenciar la falta de 
acceso a recursos básicos que 
permitan la movilidad plena. 

CONCLUSIÓN 

Esta noticia funciona como una denuncia pública, el medio resalta la marginación que sufren las personas con discapacidad 
en Tumbes debido a la desidia institucional. Al centrarse en la carencia de infraestructura básica (sillas de ruedas sin posapiés), 
la noticia visibiliza cómo la falta de recursos limita el potencial de participación y bienestar de estos ciudadanos, presentándolos 
en una situación de vulnerabilidad frente al sistema de salud. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Instalan semáforo en plena rampa para personas con discapacidad 

Autor de la publicación: Vianca Zeña 

Fecha de la publicación:  6 de febrero de 2024 

Número de página:  2 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia X  

Relata un hecho relevante, reciente 
y de interés público sobre la 
obstrucción de infraestructura 
urbana en Tumbes. 

Entrevista  X 
No presenta un diálogo interactivo 
de preguntas y respuestas entre un 
periodista y un entrevistado. 

Género 
interpretativo 

Crónica  X 

No utiliza un estilo narrativo amplio 
ni una interpretación personal 
profunda para conectar 
emocionalmente. 

Crítica  X 

No realiza un ejercicio analítico-
reflexivo que evalúe implicaciones 
estéticas o sociales de forma 
rigurosa y fundamentada. 

Columna  X No es un espacio de opinión 
personal con lenguaje creativo o 
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Género de 
opinión 

recursos retóricos propios de un 
autor. 

Artículo  X 

Su objetivo es informar sobre un 
suceso específico de mala gestión 
pública, no ofrecer un análisis para 
formar opinión. 
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e
p
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s
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n
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

 X 

El texto se enfoca en el obstáculo 
físico y la queja vecinal, no en 
historias individuales de 
determinación estratégica. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 X 

No vincula a las personas con 
discapacidad con amenazas o 
riesgos para la seguridad de 
terceros. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 X 

Se les presenta como ciudadanos 
con derechos de tránsito vulnerados 
por una mala obra, no como 
personas frágiles. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 X 

Utiliza términos adecuados como 
"personas con discapacidad" y 
"personas que se desplazan en silla 
de ruedas". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X  

El mensaje es directo y 
comprensible, describe claramente 
la ubicación y el problema de la 
infraestructura. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X  

Expresa los hechos de forma breve, 
menciona la ubicación y la 
demanda de la población sin 
redundancias. 
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 Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X  
Al denunciar una barrera física, 
busca que se restablezca el acceso 
igualitario al espacio público. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? 

X  

Refleja un acto de marginación 
física al invisibilizar las necesidades 
de movilidad de este grupo en la 
planificación urbana. 

CONCLUSIÓN 
La noticia resalta la contradicción de instalar un semáforo que bloquea una rampa de acceso, lo cual constituye una forma 
literal de marginación y exclusión al impedir el libre tránsito. El tratamiento periodístico es claro y conciso, prioriza la 
visibilización de una barrera que restringe la inclusión de las personas con discapacidad en la vida pública de la ciudad. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Una persona discapacitada y su amigo son detenidos por intentar pasar droga al penal. 

Autor de la publicación:  Vianca Zeña 

Fecha de la publicación:  15 de febrero de 2024 

Número de página:  8 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Relata un hecho reciente y 
relevante (detención por tráfico de 
drogas) responde a preguntas 
clave: quién, qué y dónde. 

Entrevista 
 

X No existe un diálogo interactivo de 
preguntas y respuestas entre 
periodista y sujeto. 

Género 
interpretativo 

Crónica 

 

X Es un relato directo de hechos 
policiales, sin un estilo narrativo 
amplio o recursos literarios de 
autor. 

Crítica 

 

X No realiza un ejercicio analítico 
profundo sobre las implicaciones 
sociales o políticas del hecho de 
manera rigurosa. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal con libertad de expresión 
creativa del autor. 
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Artículo 

 

X Su fin es informar el suceso 
puntual, no ofrecer un análisis 
equilibrado para formar la opinión 
del lector. 
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X No se mencionan metas u 
obstáculos superados; el foco es el 
acto delictivo. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

X 

 Se vincula directamente la 
condición de discapacidad con el 
tráfico de drogas y la vulneración de 
la seguridad penal. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X Se les presenta como agentes 
activos en un hecho delictivo, utiliza 
su herramienta de movilidad (silla) 
para el crimen. 

L
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Al resaltar que la droga iba 
camuflada en los "tubos de la silla de 
ruedas", se asocia un elemento de 
apoyo con el engaño delictivo. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 La redacción es directa y 
comprensible, detalla el proceso de 
revisión y hallazgo. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Se limita a describir los objetos 
decomisados y la identidad de los 
detenidos sin redundancias. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X El contenido refuerza una imagen 
negativa de la persona con 
discapacidad vinculada a la 
ilegalidad. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja un discurso que margina al 
deslegitimar al grupo social, 
presentándolo como un riesgo. 

CONCLUSIÓN 

El tratamiento periodístico de este suceso aplica un enmarcado que resalta la criminalidad asociada a la discapacidad. Al 
detallar el uso de la silla de ruedas para ocultar sustancias ilícitas, el medio construye una representación de la persona con 
discapacidad como una figura peligrosa o sospechosa. Esto perpetúa la marginación al asignar una "marca negativa" (estigma) 
que invisibiliza la vulnerabilidad real y refuerza prejuicios sobre el uso de elementos de asistencia para fines delictivos. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Dirigente regional pide al GORE Tumbes reactivar mesa técnica para personas con discapacidad. 

Autor de la publicación:  Javier Chirinos 

Fecha de la publicación:  17 de febrero de 2024 

Número de página:  7 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Relata un hecho reciente y 
relevante: la demanda de un 
dirigente social ante el Gobierno 
Regional. 

Entrevista 
 

X Aunque cita declaraciones, no tiene 
la estructura interactiva de 
preguntas y respuestas detalladas. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza un estilo narrativo amplio 
ni recursos literarios; se limita a 
informar los hechos. 

Crítica 

 

X No es un ejercicio analítico 
profundo que evalúe implicaciones 
estéticas o significativas de forma 
rigurosa. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal con lenguaje creativo o 
recursos retóricos del autor. 
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Artículo 

 

X Su propósito es informar sobre la 
demanda del dirigente, no ofrecer 
un análisis equilibrado para formar 
opinión. 
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X El foco está en la inacción política y 
no en ejemplos individuales de 
superación de obstáculos. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No existe ninguna mención que 
vincule a este grupo social con 
amenazas o daños. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas?  

X Se les presenta como actores 
políticos organizados (Asociación 
Tupis) que exigen derechos. 
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza el término correcto "personas 
con discapacidad" sin asignar 
marcas negativas. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 La redacción es directa, facilita la 
comprensión de la problemática 
política planteada. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expresa la demanda del dirigente y 
la situación de la mesa técnica de 
forma breve y sin redundancias. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Al visibilizar la necesidad de 
reactivar espacios de participación 
política para este sector. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja la "invisibilización" y el 
"egoísmo político" que margina las 
necesidades de este grupo. 
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CONCLUSIÓN 

Esta noticia resalta el concepto de marginación, al evidenciar cómo las personas con discapacidad son "invisibilizadas" por las 
instituciones públicas debido a intereses políticos. El tratamiento periodístico es claro y objetivo, cumple con la función de guiar 
la percepción pública hacia la relevancia de la participación ciudadana y la reactivación de políticas inclusivas que han sido 
desplazadas del "centro" de la agenda regional. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Denuncian que atención a personas con problemas mentales en Tumbes es deficiente. 

Autor de la publicación:  Javier Chirinos 

Fecha de la publicación:   7 de marzo de 2024 

Número de página:  7 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Informa sobre un suceso reciente 
(miércoles 6 de marzo) de interés 
público en la ciudad de Tumbes. 

Entrevista 
 

X No presenta una estructura de 
diálogo o cuestionario directo con 
un personaje central. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No emplea recursos literarios ni una 
secuencia narrativa detallada de 
tipo testimonial. 

Crítica 

 

X Carece de una interpretación 
profunda, fundamentada y rigurosa 
sobre las implicaciones sociales del 
fenómeno; se queda en la 
denuncia. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un texto de opinión personal 
firmado por un autor con estilo 
propio. 
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Artículo 
 

X No desarrolla una exposición 
teórica o analítica equilibrada sobre 
la salud mental. 
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X El foco informativo está en la 
deficiencia del servicio de salud, no 
en la superación de la paciente. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X Menciona el riesgo de ser 
atropellada (riesgo propio), no 
presenta a la mujer como una 
amenaza para otros. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

X 

 La imagen y el texto (postrada en 
vía pública) enfatizan la 
vulnerabilidad y la falta de 
autonomía sin mencionar 
capacidades. 
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza términos como "fémina" y "la 
paciente" en un contexto de 
abandono público, refuerza la 
marca de "problema social". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 La redacción es directa y relata los 
hechos (traslado en camioneta, 
omisión del área de salud) con 
sencillez. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expone el incidente y la queja 
contra las autoridades de forma 
breve y sin rodeos. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X La noticia visibiliza la exclusión y el 
maltrato, pero no propone medidas 
de integración social activa. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Evidencia la "omisión al llamado" y 
la falta de respuesta institucional, lo 
que representa una política de 
exclusión de facto. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una denuncia informativa que expone la negligencia institucional hacia la salud mental en Tumbes. Aunque logra 
visibilizar la exclusión del sistema de salud, mantiene un encuadre de vulnerabilidad extrema, trata a la persona como un objeto 
de auxilio policial más que como un sujeto con derechos integrales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

94 

 

  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Denuncian supuestos actos de discriminación a personas con discapacidad en UGEL Zarumilla. 

Autor de la publicación:  Javier Chirinos 

Fecha de la publicación:  18 de marzo de 2024 

Número de página:  7 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Relata un hecho de interés público: 
una denuncia de discriminación en 
una entidad del sector educación. 

Entrevista 
 

X No presenta un intercambio de 
preguntas y respuestas entre un 
periodista y una fuente. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X Carece de una narrativa literaria, 
cronológica y descriptiva con 
libertad creativa. 

Crítica 

 

X No evalúa ni contextualiza el 
fenómeno de la discriminación con 
una interpretación profunda; solo 
reporta la queja. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal ni lleva la firma de un autor 
con juicios reflexivos. 
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Artículo 
 

X No ofrece una exposición analítica 
equilibrada sobre las políticas de 
inclusión en educación. 
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

 

X El texto se enfoca en el obstáculo 
(supuesta negativa de atención) y 
no en la trayectoria de vida del 
afectado. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No hay ninguna referencia que 
asocie a la persona con una 
amenaza a la seguridad. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X La persona aparece como un 
trabajador administrativo con 
capacidad de agencia que denuncia 
una injusticia. 
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza el término adecuado "persona 
con discapacidad" sin añadir 
adjetivos peyorativos o 
descalificativos. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 El texto es comprensible y explica el 
origen de la denuncia (un video en 
redes sociales) y el lugar de los 
hechos. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 La información se presenta de forma 
directa, sin repeticiones 
innecesarias. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Al visibilizar y solicitar sanciones 
para actos de discriminación, 
indirectamente promueve el trato 
igualitario. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja actitudes y barreras 
institucionales (supuesta negativa 
de atención) que excluyen al 
personal administrativo. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una denuncia informativa que visibiliza la exclusión institucional y la discriminación laboral en el sector educación 
de Tumbes. Aunque no llega a ser una "crítica periodística" por su falta de análisis profundo, cumple la función de alertar sobre 
la vulneración de derechos ciudadanos en el ámbito público. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Estudiantes sordos mudos en riesgo de perder año escolar por falta de intérprete de lenguaje de señas. 

Autor de la publicación:  Diario Hechicera 

Fecha de la publicación:  7 de abril de 2024 

Número de página:  6 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Reporta un hecho actual y de 
interés social: el riesgo académico 
de 15 alumnos por falta de 
especialistas. 

Entrevista 
 

X Aunque incluye declaraciones 
extensas de una fuente, no sigue el 
formato de cuestionario interactivo. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza un estilo narrativo 
cronológico ni descripciones 
literarias detalladas del entorno. 

Crítica 

 

X No ofrece una evaluación analítica 
rigurosa ni contextualiza el 
fenómeno más allá de la queja 
inmediata. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un texto de opinión personal 
firmado que utilice recursos 
retóricos subjetivos. 
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Artículo 
 

X No desarrolla una investigación 
profunda o balanceada con diversas 
perspectivas teóricas. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

X 

 Menciona explícitamente que los 
alumnos "también quieren terminar 
su primaria" y "forjarse" para un 
futuro digno. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No existe ninguna mención que 
vincule a los estudiantes con 
riesgos para la seguridad. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X Se les muestra como sujetos con 
deseos de superación profesional, 
víctimas de una carencia 
administrativa. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 El titular utiliza el término "sordos 
mudos", etiqueta que suele 
considerarse inexacta y 
estigmatizante en la comunidad 
sorda. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 Explica claramente el conflicto: la 
falta de presupuesto impide la 
contratación de un intérprete 
necesario. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expone los hechos y la voz de 
alarma de la especialista de forma 
directa y sin redundancias. 

E
n

fo
q

u
e

 

in
fo

rm
a
t

iv
o

 

Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Aboga por el derecho a la 
educación y la necesidad de 
herramientas de comunicación para 
este grupo. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja una política de exclusión 
educativa al no asignar presupuesto 
para la accesibilidad comunicativa. 

CONCLUSIÓN 
Esta noticia resalta la brecha de exclusión educativa en Tumbes. A pesar de utilizar un lenguaje con matices estigmatizantes 
en el titular, el texto logra visibilizar la perseverancia de los estudiantes y la negligencia administrativa que vulnera su derecho 
constitucional a una educación digna y accesible. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Municipalidades de la región no cumplen con las condiciones para la atención de las personas con discapacidad. 

Autor de la publicación: Vianca Zeña 

Fecha de la publicación: 30 de abril de 2024 

Número de página:  8 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Informa sobre un hecho actual y 
relevante: el incumplimiento de 
normas de accesibilidad en 
Tumbes. 

Entrevista 
 

X No presenta un intercambio directo 
de preguntas y respuestas con una 
fuente específica. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza una estructura narrativa 
cronológica ni recursos literarios de 
autor. 

Crítica 

 

X No realiza una interpretación 
profunda y rigurosa de las 
implicaciones políticas o sociales; 
se queda en la denuncia 
informativa. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal firmado que use juicios 
reflexivos y retóricos. 
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Artículo 
 

X No ofrece una exposición teórica o 
analítica equilibrada sobre la 
gestión pública y la discapacidad. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

X 

 Menciona que los usuarios "tienen 
que hacer maravillas" para 
interponer reclamos, reconoce su 
esfuerzo ante las barreras. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No existe ninguna mención que 
asocie la condición de discapacidad 
con riesgos para terceros. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X Se les muestra como ciudadanos 
cuyos derechos son vulnerados por 
una infraestructura deficiente, no 
como seres incapaces. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza terminología respetuosa y 
adecuada como "personas con 
discapacidad". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad?  

X Explica detalladamente los fallos 
técnicos (pendientes máximas, 
ubicación de oficinas en pisos altos). 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Presenta los datos de las comunas 
de Corrales y Tumbes de forma 
directa y sin redundancias. 

E
n
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q

u
e
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a
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v
o

 Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Aboga por un diseño institucional 
que garantice el desplazamiento 
autónomo y seguro. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Evidencia barreras físicas 
(escaleras, rampas mal diseñadas) 
que impiden el acceso a la 
autoridad edil. 
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CONCLUSIÓN 
La noticia es una denuncia que expone la exclusión estructural en las municipalidades de Tumbes. Al señalar que las oficinas 
de atención están en segundos o terceros pisos sin accesibilidad, el medio visibiliza la marginación institucional que obliga a 
los ciudadanos a realizar esfuerzos extraordinarios para ejercer sus derechos básicos. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Madres piden al ministro medicinas y referencias para niños con habilidades diferentes. 

Autor de la publicación: Vianca Zeña 

Fecha de la publicación:  7 de mayo de 2024 

Número de página:  4 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Relata un hecho actual: el reclamo 
de madres de familia ante la llegada 
del Ministro de Salud a Tumbes. 

Entrevista 

 

X Aunque recoge testimonios 
directos, no posee la estructura de 
un diálogo de preguntas y 
respuestas. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
  

X No desarrolla una narrativa literaria 
ni una secuencia cronológica 
detallada de los hechos. 

Crítica 

  

X No realiza un ejercicio analítico 
profundo que evalúe las raíces del 
problema de salud; se limita a 
reportar la protesta. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal ni utiliza recursos retóricos 
subjetivos del autor. 
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Artículo 
 

X No ofrece una exposición teórica o 
investigativa balanceada sobre el 
sistema de salud regional.  

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

X 

 Se destaca la lucha activa de las 
madres que "con carteles en mano" 
buscan forzar una solución para sus 
hijos. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No hay ninguna mención que 
vincule a los niños o a sus madres 
con riesgos para la seguridad. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

X 

 El enfoque se centra en la 
vulnerabilidad extrema ("niños 
convulsionan") y la desesperación 
ante la falta de medicina básica. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza el término "habilidades 
diferentes", el cual, aunque común, 
es considerado por especialistas 
como un eufemismo que puede 
invisibilizar la discapacidad. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 El texto identifica claramente a los 
actores (madres, ministro), el lugar y 
el motivo específico del reclamo. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expone la problemática y las citas de 
las madres de forma directa, sin 
divagaciones innecesarias. 
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q

u
e
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X La noticia visibiliza la falta de 
servicios básicos, pero el enfoque 
es de carencia médica, no de 
participación social inclusiva. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja la exclusión del sistema de 
salud al señalar que el personal les 
ha "dado la espalda" y faltan 
especialistas. 

CONCLUSIÓN 
La noticia constituye una denuncia social que expone la exclusión sistémica y la precariedad del sector salud en Tumbes 
respecto a la atención infantil especializada. A través de un encuadre de vulnerabilidad, visibiliza el abandono estatal que obliga 
a las familias a recurrir a la protesta pública para intentar garantizar el derecho básico a la salud y la vida de sus hijos. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Padres denuncian al alcalde de la Cruz por discriminación. 

Autor de la publicación:  Vianca Zeña 

Fecha de la publicación:  21 de mayo de 2024 

Número de página:  2 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Informa sobre la denuncia pública 
de un cese laboral presuntamente 
arbitrario en la municipalidad de La 
Cruz. 

Entrevista 

 

X No presenta un formato de 
preguntas y respuestas, sino que 
cita declaraciones de los familiares 
involucrados. 

Género 
interpretativo 

Crónica 

 

X No utiliza un estilo narrativo 
cronológico detallado ni recursos 
literarios; se limita a exponer el 
conflicto laboral. 

Crítica 

 

X No realiza un ejercicio analítico 
profundo sobre las implicaciones 
políticas de la gestión municipal, 
solo reporta la queja. 
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Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal firmado por un autor con 
juicios reflexivos propios. 

Artículo 

 

X Su objetivo es informar sobre el 
suceso puntual del cese, no ofrecer 
un análisis expositivo de largo 
alcance. 

R
e
p
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s
e
n
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c
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

X 

 El padre resalta que su hijo, a pesar 
de su discapacidad, "ha logrado 
estudiar computación", subraya su 
esfuerzo personal. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No existe ninguna mención que 
asocie al joven con 
comportamientos peligrosos o 
inseguros. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas?  

X Se le presenta como un profesional 
cesado que busca justicia, destaca 
sus estudios y su rol laboral previo. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza terminología descriptiva 
correcta como "persona con 
discapacidad auditiva". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 La redacción permite comprender 
fácilmente el motivo de la denuncia y 
la posición de la familia frente a la 
alcaldía. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Presenta los hechos y las demandas 
de la familia de forma directa, sin 
divagaciones innecesarias. 
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 Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Al denunciar un acto de exclusión 
laboral y exigir un "trato igualitario", 
aboga por la integración laboral. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja actitudes políticas que 
marginan al trabajador al retirarlo de 
su cargo de confianza sin 
explicaciones claras. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una denuncia informativa sobre presunta exclusión laboral por discriminación en una entidad pública. El encuadre 
resalta la perseverancia académica del afectado y la vulneración de sus derechos, visibiliza cómo la falta de transparencia en 
las decisiones políticas puede marginar a profesionales con discapacidad del ámbito público regional. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Tumbesino con habilidades diferentes es buscado por su familia. 

Autor de la publicación:  Gilberto Céspedes 

Fecha de la publicación:  4 de junio de 2024 

Número de página:  3 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Informa sobre la desaparición 
reciente de un joven de 22 años, un 
hecho de actualidad e interés 
social. 

Entrevista 

 

X No presenta un diálogo 
estructurado de preguntas y 
respuestas entre periodista y 
fuente. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza un lenguaje narrativo 
complejo ni recursos literarios para 
relatar el suceso. 

Crítica 

 

X No realiza un proceso analítico 
profundo sobre las implicaciones de 
la desaparición de personas con 
discapacidad; es netamente 
informativa. 
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Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal con libertad creativa del 
autor. 

Artículo 
 

X No es un texto de fondo que evalúe 
y contextualice el fenómeno de 
manera extensa y fundamentada. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X El enfoque está en la búsqueda y el 
riesgo, no en ejemplos de 
superación personal. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No se vincula al joven desaparecido 
con ninguna actitud de amenaza o 
peligro para terceros. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

X 

 La noticia enfatiza su condición de 
vulnerabilidad al requerir la 
búsqueda por parte de las fuerzas 
del orden y su familia. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza el término "habilidades 
diferentes", que, aunque se usa con 
intención amable, es un eufemismo 
que puede estigmatizar al no usar la 
terminología legal correcta. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 Describe claramente los hechos, la 
fecha de desaparición y proporciona 
números de contacto para ayudar. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 La nota es directa y se limita a los 
datos necesarios para la 
identificación y búsqueda del joven. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X El propósito es la localización de la 
persona en un contexto de 
emergencia, no la promoción de su 
vida pública o social. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

X No se mencionan políticas o 
actitudes que lo excluyan; se 
reporta una movilización para su 
reintegración al núcleo familiar. 

CONCLUSIÓN 
La noticia cumple una función de servicio público al difundir la desaparición de un ciudadano. Sin embargo, mantiene un 
enfoque de vulnerabilidad extrema y utiliza terminología eufemística que, desde el marco de la crítica periodística, no ayuda a 
comprender la autonomía del sujeto, sino que refuerza su imagen como alguien que requiere protección constante. 
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   FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Hombres cargan a una persona en silla de ruedas para ser atendida en la posta de Zorritos. 

Autor de la publicación: Vianca Zeña 

Fecha de la publicación: 17 de julio de 2024 

Número de página:  3 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Reporta un suceso actual de interés 
público sobre la falta de servicios en 
un establecimiento de salud. 

Entrevista 
 

X No presenta un diálogo directo ni un 
cuestionario estructurado con una 
fuente central. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza recursos literarios ni una 
narrativa secuencial detallada de 
carácter testimonial. 

Crítica 

 

X Carece de una interpretación 
profunda y fundamentada sobre las 
implicaciones sociales del 
problema; es informativa. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un texto de opinión personal 
firmado por un autor con estilo y 
juicios reflexivos. 
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Artículo 
 

X No desarrolla una exposición 
teórica o investigativa balanceada 
sobre la gestión de salud regional. 
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e
p
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s
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n
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n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

X 

 Describe cómo la mujer, ante la 
urgencia, decidió acceder a que la 
carguen para llegar al segundo piso 
y ser atendida. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No existe ninguna mención que 
relacione la discapacidad con una 
amenaza a la seguridad. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

X 

 El enfoque visual y textual ("la 
fémina, con el riesgo de caerse") 
resalta la vulnerabilidad física por la 
falta de infraestructura. 

L
e
n
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u

a
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza el término "la fémina" para 
referirse a la paciente, lenguaje que 
en este contexto puede resultar 
cosificador. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 La noticia es directa y explica con 
claridad el problema: la 
inoperatividad del ascensor en la 
posta. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Presenta el incidente y la queja 
contra la directora de salud de forma 
breve y sin redundancias. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X Visibiliza una barrera, pero el foco 
es la carencia del servicio técnico, 
no la promoción activa de derechos 
de inclusión. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja una exclusión física y 
administrativa al no prever 
accesibilidad para personas con 
movilidad reducida. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una denuncia de género informativo que evidencia la exclusión estructural en el sistema de salud de Zorritos. A 
través de una imagen de alto impacto, visibiliza la vulnerabilidad a la que se expone a los ciudadanos cuando la inoperatividad 
técnica de las instituciones anula el derecho fundamental a una atención de salud digna y accesible. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Entregan más de 30 bastones y muletas en Contralmirante Villar. 

Autor de la publicación:  Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación:  24 de enero de 2024 

Número de página:  14 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Informa sobre un evento actual de 
interés público: la entrega de ayuda 
biomecánica en una provincia de 
Tumbes. 

Entrevista 
 

X No presenta una estructura de 
cuestionario o diálogo directo con 
una fuente central. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No emplea recursos narrativos 
literarios ni una secuencia temporal 
detallada de tipo vivencial. 

Crítica 

 X No evalúa ni contextualiza el 
fenómeno de la discapacidad de 
forma profunda; se limita a reportar 
un acto oficial. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un texto de opinión personal 
firmado que exprese juicios 
reflexivos del autor. 
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Artículo 

 

X No es un texto expositivo que 
analice de manera extensa y 
fundamentada las políticas de 
discapacidad. 

R
e
p

re
s
e
n
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c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X El texto se centra en la acción del 
Gobierno Regional y no en historias 
individuales de superación. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No existe ninguna alusión que 
vincule a los beneficiarios con 
riesgos para la seguridad 
ciudadana. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? X 

 Califica a las personas con 
discapacidad explícitamente como 
"ciudadanos más vulnerables". 

L
e
n

g
u

a
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza terminología respetuosa y 
adecuada como "personas con 
discapacidad". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 La redacción es sencilla y permite 
comprender quiénes entregaron la 
ayuda y a cuántas personas 
beneficiaron. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expone los detalles del evento 
(participantes y kits entregados) de 
forma directa. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Menciona explícitamente el 
compromiso de las autoridades por 
"promover la inclusión en la 
sociedad". 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

X Al contrario, destaca políticas de 
apoyo y asistencia técnica para 
mejorar la calidad de vida. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una nota informativa que resalta la labor asistencial del Gobierno Regional de Tumbes. Si bien promueve la 
inclusión mediante la entrega de ayuda técnica, mantiene un enfoque de asistencialismo al definir a este grupo poblacional 
primordialmente bajo el concepto de vulnerabilidad. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Adultos mayores y personas con discapacidad reciben zapatillas, ropa, mochilas. 

Autor de la publicación:  Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación:  27 de enero de 2024 

Número de página:  2 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Reporta un hecho actual de interés 
social: la entrega de donaciones en 
el distrito de Aguas Verdes. 

Entrevista 
 

X No presenta la estructura de un 
cuestionario directo, solo cita 
declaraciones finales del alcalde. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No emplea recursos narrativos ni 
una secuencia temporal detallada 
con estilo literario. 

Crítica 

 

X No realiza un proceso analítico o 
reflexivo profundo; se limita a 
informar superficialmente sobre el 
acto oficial. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal ni utiliza recursos retóricos 
subjetivos de un autor. 

Artículo  X No es un texto de fondo que evalúe 
y contextualice el fenómeno de la 
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discapacidad de manera 
fundamentada. 

R
e
p
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s
e
n
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c
ió
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

 

X El enfoque está puesto en la 
gestión de la autoridad y no en las 
capacidades o historias de los 
beneficiarios. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No existe ninguna mención que 
relacione a las personas con 
discapacidad con riesgos a la 
seguridad 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

X 

 Se les define principalmente como 
"los más necesitados", refuerza una 
imagen de vulnerabilidad 
asistencial. 

L
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n
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad?  

X Utiliza la terminología adecuada 
"personas con discapacidad". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 El texto describe claramente quién 
entrega, qué se entrega y a quiénes 
va dirigido. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? X 

 Presenta los datos de la gestión 
municipal de forma directa y breve. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 El alcalde cita explícitamente ser un 
"gobierno de inclusión" a través de 
estas acciones. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

X La nota se enfoca en políticas de 
integración y apoyo social directo. 
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CONCLUSIÓN 
La noticia resalta la gestión del alcalde de Aguas Verdes, aunque promueve la inclusión discursivamente, lo hace bajo un 
enfoque de asistencialismo, donde la persona con discapacidad es presentada como un receptor pasivo de ayuda 
("necesitado"), sin que se realice un análisis reflexivo sobre sus derechos ciudadanos plenos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

121 

 

  FICHA DE OBSERVACIÓN 

 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Policía logra hallar a hombre con habilidades diferentes que terminó extraviado. 

Autor de la publicación:  Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación:  28 de febrero de 2024 

Número de página:  3 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Relata un suceso actual y de 
interés: el rescate de un hombre de 
57 años que se había extraviado. 

Entrevista 

 

X No sigue el formato de preguntas y 
respuestas; solo recoge 
expresiones de agradecimiento de 
la familia. 

Género 
interpretativo 

Crónica 

 

X No desarrolla un relato 
pormenorizado con elementos 
literarios o temporales profundos 
sobre el extravío. 

Crítica 

 

X No evalúa ni ofrece una 
interpretación profunda de las 
causas sociales de la desaparición; 
se limita a informar el hallazgo. 

Columna  X No es un espacio de opinión 
personal ni contiene un juicio 
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Género de 
opinión 

reflexivo subjetivo firmado por un 
autor. 

Artículo 

 

X No es un texto expositivo que 
evalúe y contextualice el fenómeno 
de la discapacidad de manera 
extensa. 

e
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n
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c
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X El enfoque está en la labor policial 
de rescate, no en las capacidades o 
resiliencia del hombre extraviado. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No se asocia al hombre con 
ninguna amenaza para la seguridad 
de terceros; se le describe como 
alguien desorientado. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? X 

 El texto lo califica explícitamente 
como un "hombre vulnerable" debido 
a su condición de "retardo mental". 

L
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza términos como "retardo 
mental" y el eufemismo "habilidades 
diferentes", los cuales son 
considerados desactualizados o 
estigmatizantes por los modelos 
sociales de discapacidad. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 El texto expone con claridad los 
nombres, las edades, el lugar de los 
hechos y el resultado de la 
búsqueda. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 La noticia es directa y evita 
redundancias al narrar los hechos 
desde la denuncia hasta el hallazgo. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X El fin es informar sobre un operativo 
policial de emergencia, no la 
integración social o pública de la 
persona. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

X No se mencionan políticas de 
exclusión, sino una acción de 
reintegración al núcleo familiar. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una nota de sucesos que cumple una función informativa sobre el rescate policial de un ciudadano. Sin embargo, 
bajo el lente de la crítica periodística, mantiene un encuadre de paternalismo y vulnerabilidad, reforzado por el uso de 
terminología clínica y eufemística que define a la persona únicamente a través de su limitación y no de su identidad plena. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Municipalidad de Tumbes y Contralmirante Villar cumplieron con la cuota laboral de personas con discapacidad en 
2023 según CONADIS. 

Autor de la publicación:  Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación:  7 de marzo de 2024 

Número de página:  14 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Informa sobre el cumplimiento de 
una ley estatal por parte de 
entidades públicas, un hecho de 
interés general y actualidad. 

Entrevista 
 

X No presenta una estructura de 
diálogo o preguntas dirigidas a una 
fuente específica. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza un estilo narrativo ni relata 
los hechos de forma secuencial con 
matices literarios. 

Crítica 

 

X No profundiza en las causas o 
implicaciones de por qué otras 23 
instituciones no cumplieron la cuota; 
se limita a transmitir datos 
estadísticos. 
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Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un texto de opinión personal 
ni contiene la interpretación 
subjetiva y firmada de un autor. 

Artículo 

 

X Carece de un análisis extenso y 
fundamentado que evalúe el 
fenómeno de la empleabilidad de 
forma integral. 
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X El enfoque es estadístico y 
corporativo; no se mencionan 
historias individuales de superación. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No vincula a los trabajadores con 
discapacidad con conductas de 
riesgo o peligro. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X Se les presenta en un rol activo 
como trabajadores contratados bajo 
regímenes laborales (CAS, Dec. 
Leg. 276, etc.). 

L
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad?  

X Utiliza terminología correcta y legal: 
"personas con discapacidad". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 La redacción permite entender qué 
entidades cumplieron y qué 
porcentaje de trabajadores con 
discapacidad tienen. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expone las cifras y los resultados de 
la fiscalización de Conadis de 
manera directa. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Visibiliza el cumplimiento de 
derechos laborales y la integración 
de este sector en la administración 
pública. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Menciona explícitamente que 23 
instituciones en Tumbes no 
contrataron a ninguna persona con 
discapacidad en 2023. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es un reporte informativo basado en datos oficiales que visibiliza tanto los avances como las brechas en la inclusión 
laboral de Tumbes. Aunque celebra el cumplimiento de dos municipalidades, revela una realidad de exclusión institucional 
persistente al señalar que la mayoría de entidades públicas locales aún no alcanzan la cuota mínima legal de contratación. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: En el día mundial del síndrome de Down se destaca valor nutritivo de los desayunos de 291 usuarios de Qali Warma. 

Autor de la publicación:  Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación:  22 de marzo de 2024 

Número de página:  2 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Reporta un evento actual y de 
interés público en el marco de una 
efeméride mundial en Tumbes. 

Entrevista 
 

X No presenta una estructura de 
diálogo o interrogatorio directo con 
un personaje central. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza recursos literarios ni una 
narrativa secuencial detallada de 
los hechos. 

Crítica 

 

X No realiza un análisis reflexivo 
sobre las brechas sociales de las 
personas con Down; se limita a 
informar sobre el servicio 
alimentario. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un artículo de opinión 
personal firmado que exprese la 
subjetividad reflexiva de un autor. 



 

128 

 

Artículo 
 

X No desarrolla una exposición teórica 
o investigativa fundamentada sobre 
la discapacidad o la nutrición. 
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Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

X 

 Menciona que los alumnos han 
desarrollado un huerto escolar 
como espacio de aprendizaje, 
demuestra sus capacidades. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No hay ninguna mención que 
relacione la condición de los niños 
con riesgos para la seguridad. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X Resalta su participación activa en la 
creación de bolsas ecológicas y el 
manejo del huerto, reconoce 
fortalezas. 
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Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza términos adecuados como 
"niñas y niños con discapacidad" y 
"Síndrome de Down". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 El texto expone con claridad los 
datos estadísticos y las actividades 
realizadas en los CEBE. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Presenta la información de la 
jornada escolar y el servicio 
alimentario sin repeticiones 
innecesarias. 
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Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Visibiliza la atención educativa y 
alimentaria que recibe este sector 
de la población en la vida pública 
regional. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

X La nota se enfoca en la integración 
de servicios del Estado (Qali 
Warma y CEBE) para el bienestar 
de los estudiantes. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una nota informativa de carácter positivo y asistencial que resalta la operatividad de programas sociales en favor 
de la niñez con discapacidad. A diferencia de otras piezas analizadas, esta reconoce capacidades de los usuarios (como el 
trabajo en el huerto), aunque mantiene un enfoque informativo institucional sin llegar a la profundidad de la crítica periodística. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Estudiantes sordos mudos en riesgo de perder el año escolar por falta de intérprete de lenguaje de señas. 

Autor de la publicación:  Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación:  9 de abril de 2024 

Número de página:  13 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 
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Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Reporta un hecho actual y de 
interés público sobre la situación 
crítica de 15 alumnos en un centro 
educativo. 

Entrevista 

 

X Aunque recoge declaraciones de 
una intérprete y un padre, no sigue 
la estructura formal de un diálogo 
de preguntas y respuestas. 

Género 
interpretativo 

Crónica 

 

X No presenta un relato narrativo con 
estilo literario o una secuencia 
temporal detallada de los 
acontecimientos. 

Crítica 

 

X No ofrece una interpretación 
profunda o fundamentada sobre las 
políticas educativas de inclusión; se 
limita a exponer la denuncia. 
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Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un espacio de opinión 
personal firmado que utilice juicios 
reflexivos del autor. 

Artículo 

 

X No es un texto expositivo de fondo 
que analice el fenómeno de la 
educación inclusiva con rigor 
teórico. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

X 

 Se menciona explícitamente que los 
alumnos "quieren terminar su 
primaria" para "forjarse" y "poder 
tener un trabajo digno". 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No existe ninguna alusión que 
vincule a los estudiantes con 
conductas de riesgo o peligro para 
terceros. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X El enfoque resalta su derecho a la 
educación y su deseo de 
superación profesional, no solo su 
vulnerabilidad. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza el término "sordos mudos" en 
el titular y el cuerpo, el cual es 
considerado estigmatizante y 
clínicamente incorrecto por la 
comunidad con discapacidad 
auditiva. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? 

X 

 La nota explica claramente la 
problemática, las causas (falta de 
presupuesto) y las posibles 
consecuencias (pérdida del año). 
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Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Presenta la denuncia de manera 
directa, sin rodeos, identifica a los 
actores involucrados y la institución. 

E
n

fo
q

u
e

 i
n

fo
rm

a
ti

v
o

 

Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Al denunciar la falta de intérpretes, 
el texto aboga por el cumplimiento 
de los derechos educativos de las 
personas con discapacidad. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja una política de exclusión por 
omisión al no asignar presupuesto 
para el personal especializado 
necesario. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una denuncia social necesaria que visibiliza las barreras educativas que enfrenta la población con discapacidad 
auditiva en Tumbes. Si bien promueve el derecho a la inclusión, incurre en un error de lenguaje técnico al utilizar términos 
desfasados, evidencia la falta de rigor terminológico en la prensa local frente a la identidad de las personas con discapacidad. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: OSIPTEL brinda charla a personas con discapacidad sobre lista de celulares válidos y sus derechos como usuarios 
de los servicios de telecomunicaciones 

Autor de la publicación:  Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación:  11 de mayo de 2024 

Número de página:  5 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 P
E

R
IO

D
ÍS

T
IC

O
 

G
é
n

e
ro

s
 p

e
ri

o
d

ís
ti

c
o

s
 

Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Informa sobre una actividad de 
capacitación actual realizada por un 
organismo estatal en Tumbes. 

Entrevista 
 

X No presenta una estructura de 
diálogo o cuestionario con una 
fuente central. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza recursos narrativos ni una 
secuencia temporal detallada con 
estilo literario. 

Crítica 

 

X No evalúa ni contextualiza 
profundamente el acceso a la 
tecnología; se limita a describir la 
charla informativa. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un texto de opinión personal 
firmado por un autor con juicios 
reflexivos. 
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Artículo 

 

X No es un texto de fondo que analice 
de manera fundamentada las 
brechas digitales en la 
discapacidad. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

 

X El enfoque es institucional y 
normativo sobre derechos del 
consumidor, no sobre historias de 
vida. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X Al contrario, se les presenta como 
usuarios que deben proteger su 
seguridad frente al comercio ilegal. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

 

X Se les reconoce en su rol de 
"usuarios" con derechos y 
capacidad para tomar decisiones 
informadas sobre servicios. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

 

X Utiliza la terminología correcta y 
respetuosa: "personas con 
discapacidad". 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 Explica detalladamente los pasos 
para registrar celulares y los 
beneficios de las tarifas especiales. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 La nota es puntual al detallar los 
objetivos de la sesión y los datos de 
contacto de Osiptel. 

E
n

fo
q

u
e

 

in
fo

rm
a
t

iv
o

 

Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

X 

 Destaca planes de telefonía 
específicos y el fortalecimiento del 
conocimiento de sus derechos en 
igualdad. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

X La información se centra en 
acciones afirmativas para integrar a 
este grupo al mercado de 
telecomunicaciones. 

CONCLUSIÓN 
La noticia es una nota informativa de servicio público que empodera a las personas con discapacidad a través del conocimiento 
de sus derechos como consumidores. A diferencia de notas asistencialistas, aquí se les trata como sujetos activos de derechos 
en el ámbito tecnológico y económico de Tumbes. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación: Reportan desaparición de joven de 22 años con habilidades diferentes 

Autor de la publicación: Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación: 5 de junio de 2024 

Número de página: 3 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 P
E

R
IO

D
ÍS

T
IC

O
 

G
é
n

e
ro

s
 p

e
ri

o
d

ís
ti

c
o

s
 

Género 
informativo 

Noticia 
X 

 Informa sobre un suceso actual de 
interés social: la desaparición de un 
joven en la ciudad de Tumbes. 

Entrevista 
 

X No presenta un formato de 
preguntas y respuestas; solo recoge 
testimonios de la tía del joven. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No desarrolla un relato con matices 
literarios ni una reconstrucción 
temporal detallada de los hechos. 

Crítica 

 

X No ofrece una interpretación 
profunda sobre la inseguridad o las 
políticas de búsqueda; se limita a 
describir el caso. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un artículo de opinión 
personal firmado que exponga la 
visión subjetiva de un autor. 

Artículo  X No es un texto expositivo que 
evalúe el fenómeno de las 
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desapariciones de forma 
fundamentada o teórica. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos?  

X El enfoque se centra en la situación 
de riesgo y la búsqueda, no en las 
fortalezas individuales del joven. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No se le atribuye peligrosidad; al 
contrario, se teme que "alguien en 
la calle lo haya llevado a otro lado". 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

X 

 Se le presenta como un sujeto en 
riesgo ("nuestro temor es que 
alguien... lo haya llevado"), enfatiza 
su vulnerabilidad ante el entorno. 

L
e

n
g

u
a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza el eufemismo "habilidades 
diferentes", término desactualizado 
que no se ajusta al modelo social 
de la discapacidad. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 Los datos de identificación (estatura, 
rasgos, teléfonos de contacto) son 
precisos y facilitan la comprensión. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 La nota es directa al grano, resume 
los hechos de la desaparición y la 
descripción física necesaria. 

E
n

fo
q

u
e

 i
n

fo
rm

a
ti

v
o

 

Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X Su objetivo primordial es la alerta 
ciudadana para la búsqueda, no el 
fomento de la vida pública o social 
inclusiva. 

Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales?  

X No se mencionan discursos o 
políticas excluyentes; se enfoca en 
una emergencia familiar e 
individual. 



 

138 

 

CONCLUSIÓN 
La noticia cumple una función de servicio público al difundir una alerta de búsqueda. No obstante, desde un análisis crítico,  
recurre al uso de eufemismos ("habilidades diferentes") que desdibujan la identidad del sujeto y lo encasillan en una posición 
de vulnerabilidad extrema, sin mayor contextualización sobre los protocolos de protección regional para este grupo vulnerable. 
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  FICHA DE OBSERVACIÓN 

Tratamiento Periodístico de dos diarios locales en relación a las personas con discapacidad en Tumbes, 2024 

DATOS GENERALES 

Título de la publicación:  En Corrales retiran del programa de vaso de leche a un joven con discapacidad 

Autor de la publicación:  Redacción Tumbes 21 

Fecha de la publicación:  26 de julio de 2024 

Número de página:  15 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS SÍ NO ¿POR QUÉ? 

T
R

A
T

A
M
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N

T
O

 P
E

R
IO

D
ÍS

T
IC

O
 

G
é
n

e
ro

s
 p

e
ri

o
d

ís
ti

c
o

s
 

Género 
informativo 

Noticia 

X 

 Relata un hecho reciente y de 
relevancia social: la denuncia 
pública sobre el retiro de un 
beneficio social. 

Entrevista 
 

X No posee una estructura interactiva 
de preguntas y respuestas entre un 
periodista y una fuente. 

Género 
interpretativo 

Crónica 
 

X No utiliza un estilo narrativo 
cronológico ni descripciones 
literarias para relatar los sucesos. 

Crítica 

 

X No realiza un análisis profundo ni 
contextualiza las implicaciones 
políticas o sociales del sistema 
asistencial; solo reporta la queja. 

Género de 
opinión 

Columna 
 

X No es un texto de opinión personal 
firmado que utilice recursos 
retóricos subjetivos del autor. 
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Artículo 
 

X No ofrece una exposición teórica o 
investigativa fundamentada sobre la 
gestión de programas sociales. 

R
e
p

re
s
e
n

ta
c
ió

n
 

Perseverante 
¿Se menciona o destaca ejemplos de personas con 
discapacidad que han demostrado perseverancia frente a 
obstáculos? 

 

X El enfoque está puesto en la 
vulneración del derecho y la acción 
del tio/a, no en la trayectoria de 
superación del joven. 

Peligrosa 
¿Se presenta a las personas con discapacidad como 
peligrosas para la seguridad de otras personas? 

 

X No hay ninguna mención que 
relacione la condición de 
discapacidad con riesgos para la 
seguridad pública. 

Débil 
¿Se les muestra a las personas con discapacidades como 
débiles y vulnerables sin reconocer sus capacidades o 
fortalezas? 

X 

 Se enfatiza la condición de 
vulnerabilidad y la dependencia del 
programa alimentario para su 
subsistencia. 

L
e
n

g
u

a
je

  

Estigmatizante 
¿Utilizan los diarios locales un lenguaje estigmatizante al 
referirse a las personas con discapacidad? 

X 

 Utiliza términos que refuerzan una 
visión de la discapacidad centrada 
en la carencia y no en la autonomía. 

Claro 
¿La información está escrita de manera clara, facilita la 
comprensión de los temas tratados sobre las personas con 
discapacidad? X 

 La redacción identifica con claridad 
el lugar (Corrales), los implicados y 
el motivo de la denuncia. 

Conciso 
¿Se presenta la información de manera concisa, sin 
redundancias? 

X 

 Expone los hechos y el pedido de 
ayuda del tio/a de manera directa y 
sin redundancias. 

E
n

fo
q

u
e

 

in
fo

rm
a
t

iv
o

 

Inclusión 
¿Se promueve la inclusión de las personas con discapacidad 
en la sociedad y en la vida pública de Tumbes? 

 

X La noticia visibiliza una exclusión, 
pero el enfoque es de reclamo 
asistencial, no de integración social 
activa. 
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Marginación 
¿Se refleja actitudes, discursos o políticas que excluyen a las 
personas con discapacidad de ciertos ámbitos sociales, 
económicos o culturales? X 

 Refleja una política o práctica 
administrativa de exclusión al retirar 
a una persona con discapacidad de 
un programa social básico. 

CONCLUSIÓN 
La noticia expone la exclusión administrativa en Corrales; el texto visibiliza el abandono estatal, aunque utiliza un lenguaje que 
perpetúa la imagen de la persona con discapacidad como un sujeto de vulnerabilidad extrema y dependencia total, sin mayor 
análisis sobre sus derechos ciudadanos. 
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Anexo 5: Notas periodísticas de 2 diarios locales en el periodo enero-julio 

2024 

Diario “Hechicera”  

 

Nota 3 de enero 2024 
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Nota 13 de enero 2024 
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Nota 27 de enero 2024 
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Nota 28 de enero 2024 
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Nota 6 de febrero 2024 
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Nota 15 de febrero 2024 
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Nota 17 de febrero 2024 

 

Nota 7 de marzo 2024 
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Nota 18 de marzo 2024 
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Nota 7 de abril 2024 
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 Nota 30 de abril 2024 
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Nota 7 de mayo 2024 
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Nota 21 de mayo 2024 
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Nota 4 de junio 2024 
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Nota 17 julio 2024 
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Diario “Tumbes 21” 

 

Nota 24 enero 2024

 

Nota 27 enero 2024 
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Nota 28 febrero 2024 

 

Nota 7 marzo 2024 
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Nota 22 marzo 2024

 

Nota 9 abril 2024 
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Nota 11 mayo 2024 

 

 

Nota 5 junio 2024 



 

160 

 

 

Nota 26 julio 2024 

 

 

 

 


