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RESUMEN

La investigaciéon tuvo como objetivo determinar las caracteristicas que configuran la
indefensidn aprendida y su impacto en mujeres de contexto vulnerable en la region de
Tumbes, a través del analisis de estudios de casos. Se empled un enfoque cualitativo
con disefio de estudio de caso y una muestra representativa de 5 mujeres de contexto
vulnerable con dindmicas de control y maltrato en el ambito doméstico. Para la
recoleccion de datos, se utilizd la entrevista abierta semiestructurada, ficha de
observacion y grabacién de audio. Los resultados revelaron tres categorias principales,
gue a su vez se dividen en 9 subcategorias que delinean las caracteristicas de la
indefension aprendida. En la primera categoria, "Factores de la indefension
aprendida”, se destaco la influencia de factores que contribuyen al desarrollo de esta
condicion. La segunda categoria, "Estilo de atribucion de la indefension aprendida”,
reveld atribuciones distorsionadas que exacerban la sensacion de indefension. En la
tercera categoria, "Déficits generados por la indefension aprendida”, se observé una
carga emocional negativa en las participantes, afectando sus actitudes, pensamientos
y sentimientos. En base al andlisis de estudios de casos, se determiné que las
caracteristicas que configuran la indefensién aprendida y su impacto en mujeres de
contexto vulnerable estan fuertemente influenciadas por una combinacion de factores
familiares, sociales y personales, asi como por estilos de atribucion distorsionados
(internalidad-externalidad, estabilidad-inestabilidad, globalidad-especificidad), vy
déficits motivacionales, cognitivos y emocionales. Se concluye que la presion social,
la exposicion temprana a una dinamica de control y maltrato, las atribuciones
distorsionadas y los déficits observados en las mujeres de contexto vulnerable
refuerzan la incapacidad de evitar o escapar de situaciones dafiinas, consolidando un
ciclo de indefensién que dificulta significativamente la blsqueda de ayuda y el

abandono del entorno vulnerable.

Palabras clave: indefension aprendida, caracterizacion e impacto, contexto vulnerable,

estudios de caso.



ABSTRACT

The objective of the research was to determine the characteristics that make up learned
helplessness and its impact on women from vulnerable contexts in the Tumbes region,
through the analysis of case studies. A qualitative approach was used with a case study
design and a representative sample of 5 women from vulnerable contexts with
dynamics of control and abuse in the domestic sphere. For data collection, semi-
structured open interview, observation sheet and audio recording were used. The
results revealed three main categories, which in turn are divided into 9 subcategories
that delineate the characteristics of learned helplessness. In the first category, "Factors
of learned helplessness”, the influence of factors that contribute to the development of
this condition was highlighted. The second category, "Attribution style of learned
helplessness,"” revealed distorted attributions that exacerbate the feeling of
helplessness. In the third category, "Deficits generated by learned helplessness”, a
negative emotional charge was observed in the participants, affecting their attitudes,
thoughts and feelings. Based on the analysis of case studies, it was determined that
the characteristics that configure learned helplessness and its impact on women from
vulnerable contexts are strongly influenced by a combination of family, social and
personal factors, as well as by distorted attribution styles (internality-externality,
stability-instability, globality-specificity), and motivational, cognitive and emotional
deficits. It is concluded that social pressure, early exposure to a dynamic of control and
abuse, distorted attributions and deficits observed in women from vulnerable contexts
reinforce the inability to avoid or escape from harmful situations, consolidating a cycle
of helplessness that significantly hinders the search for help and the abandonment of

the vulnerable environment.

Keywords: learned helplessness, characterization and impact, vulnerable context, case

studies.



INTRODUCCION

La teoria de la indefension aprendida, desarrollada por Martin Seligman en su obra
"Indefension” (1975), investiga como los individuos responden ante situaciones
aversivas donde no pueden ejercer control sobre su entorno, o cuando se ven
obligados a soportar las consecuencias de acciones que no elegirian por si mismos
(Aedo y Gahona, 2019). Esta teoria es fundamental para comprender las dinamicas
psicolégicas que subyacen en contextos de estrés y falta de autonomia, especialmente

en mujeres victimas de maltrato en su relacién conyugal.

La Indefensién Aprendida se va produciendo en aquellas personas que creen no ser
capaces de controlar los acontecimientos que suceden en su vida y mucho menos
poder hacer algo para cambiar esa situacion, porque perciben que hagan lo que hagan
siempre le seguira ocurriendo lo mismo. Es asi que, por medio de la indefensién
aprendida se explica el por qué las mujeres de contexto vulnerable con dinamicas de
control y maltrato en el &mbito doméstico pierden la capacidad de actuar con resiliencia

para revertir dicha situacién en la que viven (Barreto, 2020).

Las mujeres que mantiene relaciones afectivas con patrones de abuso, despliegan un
estado de indefension que poco a poco aprenden debido a la presencia de varios
acontecimientos que suceden en su vida y les hace sentirse frustradas e impotentes.
Al verse excedidas por los hechos, se vuelven incapaces de ver la solucién, empiezan
a sentir, verglienza, a juzgarse duramente a si mismas, y llenarse de deshonra, por lo

gue terminan aisladas y obligadas a disimular el miedo que sienten (Escalante, 2009).
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Para la organizacion mundial de la salud, los patrones de abuso en relaciones de
pareja es la causa mas frecuente de lesiones o dafios hacia el sexo femenino. El
maltrato ejercido hacia la mujer por parte de su pareja ha alcanzado una importancia
y unas extensiones generalmente graves que han permitido calificarla como un

problema de salud publica (Matos y Cordano, 2006).

En el 2020 alrededor de 243 millones de féminas comprendidas entre los 15-49 afios
de edad en todo el mundo han sido victimas de abuso en relaciones de pareja. Las
lineas de atencién pertenecientes a los paises de Singapur y Chipre han registrado
mas del 30% de aumento de llamadas en busca de ayuda. En Australia, el 40% de los
trabajadores de primera linea han comunicado que han aumentado significativamente
los pedidos de ayuda debido al aumento de la intensidad del maltrato. En otros paises
como Francia, Alemania, Reino Unido, Espafia, Estados Unidos, Canada y Argentina,
las autoridades gubernamentales, los encargados de defender los derechos de la
mujer y los aliados de la sociedad civil sefalaron que han aumentado las denuncias

por abuso durante la crisis sanitaria COVID-19 (Phumzile, 2020).

Actualmente, las relaciones afectivas con conductas violentas afectan tanto a paises
desarrollados como a paises subdesarrollados, siendo estos Ultimos los mas
perjudicados. Segun datos de la Organizacion Mundial de la Salud en 2021, alrededor
de 641 millones de mujeres son victimas de maltrato por parte de su pareja. Dicha cifra
se ha mantenido durante los ultimos 10 afios y el contexto de la pandemia ha expuesto
aun mas a las mujeres a sufrir abusos en el ambito domeéstico, debido a las medidas
de confinamiento y las interrupciones de los servicios basicos de apoyo. (OMS, 2021).
Para el afio 2022, segun la “Entidad de las Naciones Unidas para la lgualdad de
Género y el Empoderamiento de las Mujeres”, revela que esta cifra se ha mantenido y
continla siendo alarmante, ya que mujeres de 15 afios a mas contindan siendo

victimas de maltrato por parte de su pareja (ONU Mujeres, 2023).
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Es ampliamente reconocido que nuestro pais no es ajeno a esta problematica. Segun
datos del MINSA (2021), el 70,8% de las mujeres que han experimentado algun tipo
de maltrato por parte de su pareja, no recurren a ninguna institucion dedicada a velar
por su bienestar. Durante el afio 2020, en el contexto de la pandemia, los Centros de
Emergencia Mujer (CEM) registraron 114,495 casos de abuso, sin incluir los meses de
marzo a junio, cuando el servicio estuvo suspendido debido a la cuarentena. Sin
embargo, durante ese periodo se reportaron un total de 77,804 casos de maltrato
contra la mujer a través de la linea 100. En total, se documentaron un promedio de

36,634 casos mas que el afio anterior.

En el afio 2021, el Programa Nacional para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia
contra las Mujeres e Integrantes del Grupo Familiar AURORA (2021), revela que los
Centros de Emergencia Mujer (CEM) atendieron 140,833 casos de maltrato contra la
mujer. En lo que respeta al afio 2022, en el transcurso de enero a febrero, los CEM
registraron un total de 24,990 casos de abuso contra el sexo femenino (AURORA,
2022).

En nuestra region de Tumbes, la dinAmica de maltrato contra la mujer perpetrada por
sSus parejas no es un problema nuevo. Segun datos proporcionados por el Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, entre enero y agosto de 2020 se reportaron
1,021 casos de abuso contra la mujer. Este niamero aumentd significativamente
durante el mismo periodo en 2021, alcanzando un total de 1,582 casos (Republica,
2021).

Al culminar el afio 2021, los Centros de Emergencia Mujer (CEM) atendieron un total
de 1,918 casos de dafio fisico y psicoldgico contra la mujer (AURORA, 2021). Ademas,
de acuerdo con los ultimos informes proporcionados por el Ministerio de la Mujer, entre
enero y febrero de 2022, periodo en el que se llevé a cabo este estudio, los Centros
de Emergencia Mujer registraron 305 casos en el departamento de Tumbes (AURORA,
2022).

12



Como se menciond anteriormente, la problematica de las mujeres en contextos
vulnerables que sufren patrones de abuso en relaciones de pareja es una realidad
social presente en la region de Tumbes. Segun las estadisticas, los casos de maltrato
hacia las mujeres continban en aumento, lo que genera preocupacion en las
instituciones dedicadas a su proteccion, como el Centro de Emergencia Mujer, el

Ministerio de la Mujer, la Linea 100, el Chat 100 y el Servicio de Atencién Urgente.

La necesidad de estudios méas profundos y especificos sobre esta problematica surge
de la urgencia de comprender por qué el maltrato como contexto vulnerable sigue
arraigado en nuestra sociedad, particularmente afectando al sexo femenino. Estos
estudios deben proporcionar a los profesionales una visibn mas clara de las
caracteristicas y el impacto de la indefensién aprendida en estas mujeres, permitiendo
el desarrollo de programas de intervencion o estrategias que contribuyan a reducir este
fendbmeno. En este marco, la teoria de la indefension aprendida ofrece una perspectiva
clave para abordar esta realidad, lo que lleva a formular la siguiente pregunta de
investigacion: ¢ Cuales son las caracteristicas de la indefension aprendida y su impacto

en mujeres de contextos vulnerables en la regién de Tumbes, Estudio de casos?

El presente estudio justifica su valor tedrico al proporcionar un conocimiento profundo
sobre la indefensién aprendida en mujeres expuestas a un contexto vulnerable y su
impacto en diferentes aspectos de sus vidas. Metodolégicamente, se destaca por la
exploracion de este fenébmeno a través de métodos rigurosos para la recopilacion y
analisis de datos significativos, incentivando a otros investigadores a desarrollar
nuevos instrumentos que enriquezcan la comprension de sus caracteristicas y efectos
en estas mujeres. Su valor practico radica en su potencial para la creacion de
programas de intervencion mas precisos y efectivos, implementando estrategias de
rehabilitacion que fortalezcan el proceso de recuperacion de aquellas mujeres que han
experimentado indefension aprendida en situaciones de vulnerabilidad. A nivel social,
este estudio promueve la sensibilizacion y concienciacion sobre este fendbmeno, con
el objetivo de generar un cambio significativo en la realidad de las mujeres afectadas

y mejorar su bienestar personal y social.
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Para llevar a cabo esta investigacion se plante6 el siguiente objetivo general,
determinar las caracteristicas que configuran la indefension aprendida y su impacto en
mujeres de contexto vulnerable en la regiébn de Tumbes, a través del analisis de
estudios de casos y para dar respuesta a este objetivo se planted los siguientes
objetivos especificos; identificar las caracteristicas y el impacto de la indefension
aprendida considerando los factores que influyentes en mujeres de contexto vulnerable
en la region de Tumbes, a partir del andlisis de estudios de casos, identificar las
caracteristicas y el impacto de la indefension aprendida, considerando los estilos de
atribucion en mujeres de contexto vulnerable en la regién de Tumbes, mediante el
analisis de estudios de casos, e identificar las caracteristicas y el impacto de la
indefensién aprendida considerando los déficits que genera en mujeres de contexto
vulnerable en la region de Tumbes por medio del andlisis de estudios de casos.

La presente investigacion se estructuré de la siguiente manera: comenzd con el
establecimiento del propdsito del estudio de caso, la descripcion del contexto en el que
se desarrolld, los objetivos, la relevancia y la estructura del trabajo de investigacion. A
continuacion, se presenta las definiciones, los conceptos empleados y la teoria que
respalda la investigacion. Seguidamente, se detalla la metodologia, la muestra, las
técnicas e instrumentos utilizados, asi como el procedimiento llevado a cabo en el
trabajo de campo. Posteriormente, se expone los resultados principales obtenidos
durante el proceso de investigacion, los cuales permitieron alcanzar y demostrar los
objetivos planteados. Finalmente, se presenta las conclusiones principales del estudio

y se afiade una lista de recomendaciones para futuras investigaciones.
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ll. REVISION DE LA LITERATURA

Seligman descubre la indefension aprendida en el afio 1967 cuando realizaba un
experimento similar al de Ivan Pavlov, con la diferencia que el sonido de la campana
estaba ligada a un pequefio choque eléctrico y no a la presentacién de alimento. Su
proposito era evidenciar que los canes al término de una cierta cantidad de descargas
eléctricas después de escuchar la campana huian para evadir el choque de energia,
para su sorpresa, los perros seguian permaneciendo en su lugar sin hacer nada para
evitar la descarga, a pesar de tener la capacidad fisica para hacerlo. Este hallazgo
demostré que el estado de indefension surgia porque los animales perdian la
esperanza de controlar o evitar los estimulos aversivos a los que estaban expuestos.
(Aedo y Gahona, 2019).

Seligman, estudié los efectos que ocasiona en los animales el estar expuestos a una
serie de descargas eléctricas imposibles de evitar, descubriendo que adoptan
conductas y transformaciones neuroquimicas idénticas al trastorno depresivo. Por ello,
nombré a esta situacion como desamparo o indefensién aprendida. Posteriormente,
trasladd este modelo a la conducta humana y formalizé la teoria de la indefension
aprendida en su libro titulado “Indefensién-1975”. Esta teoria busca comprender las
respuestas de los individuos ante situaciones donde carecen de control sobre su
entorno o se ven obligados tolerar las consecuencias de acciones que por cuenta

propia no elegirian. (Aedo y Gahona, 2019).

La teoria de la indefensién aprendida sugiere que la persistencia y normalizacién de la
subordinacion y sumision del sexo femenino en la sociedad se atribuye, en gran

medida, a estructuras sociales arraigadas, que han existido desde que la humanidad
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aparecio, haciendo referencia a estructuras patriarcales donde se ensefia e instaura a
los varones el deseo de ejercer dominio sobre las mujeres y son percibidos como
dominantes y activos, mientras que la mujer es estereotipada como pasiva y sumisa.
Esta dindmica, da como resultado que la indefensién aprendida se produzca en
aguellas personas que creen no ser capaces de controlar los acontecimientos que
suceden en su vida y mucho menos poder hacer algo para cambiar esa situacion,
puesto que perciben que hagan lo que hagan siempre seguira ocurriendo o mismo
(Barreto, 2020).

(Seligman, 1975 como se cité en Acevedo, 2020), define a la indefension aprendida
como el estado psicolégico que se origina de manera frecuente cuando los
acontecimientos no pueden ser controlados. Para Seligman el organismo se vuelve
indefenso ante la situacion, cuando la consecuencia estd determinada

independientemente de cualquier respuesta voluntaria que pueda ofrecer.

Medina (2019) define la indefension aprendida como el estado psicolégico que se
produce cuando el sujeto no es capaz de controlar ni predecir los sucesos que
conforman su vida. Esto origina una serie de perturbaciones a nivel motivacional,
cognitivo y emocional, afectando su comportamiento. En otras palabras, se trata de la

ausencia de empoderamiento desde una dimension individual.

La indefension aprendida se define como el estado psiquico que se produce en el
momento que el individuo pierde su capacidad para controlar y predecir los eventos
gue conforman su existencia, dando como resultados una serie de perturbaciones a
nivel motivacional, cognitivo y emocional. Asimismo, esta se puede manifestar de
forma general y/o en aspectos especificos de la vida de un individuo (Gonzales y Diaz,
2015).

Las mujeres que viven en un contexto vulnerable, marcado por patrones persistentes

de abuso por parte de sus parejas, suelen desarrollar un estado de indefension que se
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va gestando gradualmente a raiz de experiencias aversivas. Estas situaciones les
generan frustracion e impotencia, llevandolas a sentirse desbordadas. Al enfrentar esta
realidad, se ven incapaces de encontrar soluciones y comienzan a experimentar
verglenza, juzgandose severamente y sintiendo deshonra por su situacion. Esto las
lleva al aislamiento, obligandolas a ocultar el miedo que sienten y a convencerse de
gue son responsables de lo que les sucede, asi como de que su situacién nunca
cambiara. En este contexto, la indefension aprendida se convierte en una respuesta

habitual a un ciclo prolongado de maltrato hacia el sexo femenino (Escalante, 2009).

La teoria de la indefension aprendida explica por qué las mujeres de contexto
vulnerable caracterizado por agresiones constantes por parte de sus parejas, pierden
la capacidad de actuar con resiliencia para cambiar su situacion. Diversos estudios y
modelos tedricos, incluidos enfoques psicoanaliticos, cognitivos y sistémicos, han
intentado esclarecer las causas y el mantenimiento del maltrato hacia la mujer. Autores
como Diaz, Aguado y Martinez han identificado factores como la persuasion coercitiva,
el sindrome de Estocolmo, antecedentes de maltrato, masoquismo, victimizacion y la
indefensién aprendida. Este Ultimo estado se caracteriza por la percepcion de que la
persona no puede hacer nada para defenderse, ya que siente que no lograra cambiar
el entorno hostil en el que vive, lo que le genera sufrimiento, infelicidad, tristeza,

angustia y dafio fisico (Barreto, 2020).

La indefensién aprendida hace referencia a las mujeres que no pueden predecir las
respuestas a sus conductas y pierden la capacidad de anticipar lo que sucedera en el
futuro. La supuesta satisfaccién y conformismo ante lo que ocurre actia como una
fuente de condicionamiento que provoca una limitacion psiquica concreta. Esta
limitacion es el resultado de intentos fallidos por detener y controlar los eventos
aversivos y de la acumulacion de experiencias repetidas en las que la voluntad y el
esfuerzo fracasan y son vencidas al final. Esta dinAmica explica por qué muchas
mujeres maltratadas permanecen en relaciones abusivas sin intentar liberarse de ellas.

Los episodios de abuso profundizan y refuerzan los sentimientos de desvalorizacion,
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impidiendo el desarrollo de la confianza y las capacidades, hasta el punto de

sorprenderse frente a quienes las animan a abandonar la relacion (Escalante, 2009).

Yela y Malmierca, (como se citd en Solis y Ruiz, 2020). Explican por medio de la
indefension aprendida que las creencias de los humanos respecto a que un
acontecimiento no logra controlarse y la atribucion que se le hace a dicho suceso es
lo que va a determinar la forma en como se va a expresar la indefension, es decir; se
sustenta en la concepcién de atribucion para aseverar que los individuos cuando se
ven inmersos en situaciones que no logran controlar, llegan a percibir que sus
respuestas y acciones son incapaces de evitar las consecuencias. Este hecho los
induce a crear una atribucion en relacion al origen de su importancia y de la naturaleza
de la atribucion de causalidad que determinara si se forma o no una expectativa alusiva
a la falta de control, como el grado de intensidad y generalidad de los déficits

relacionados con la Indefension Aprendida.

Los déficits originados por la indefension aprendida estan determinados por el estilo
de atribucion del individuo que imputa una carga negativa en su pensamiento. Entre
las posibles atribuciones que pueden tener los individuos se encuentran las siguientes:
(Aedo y Gahona, 2018).

a) Internalidad — Externalidad: Este estilo de atribucion se refiere a que las causas
de los sucesos incontrolables se pueden atribuir tanto al mismo sujeto
(internalidad) como a causas relativas o situacionales a individuos externos a
ellos (externalidad). Se ha comprobado que el hecho de atribuir el déficit de
control de un acontecimiento negativo a causas de origen interno ocasionara
una depreciacion de la autoestima, mientras que, si se atribuye a hechos

externos, no perjudica en absoluto a la misma.

b) Estabilidad — Inestabilidad: Se refiere a si el origen del suceso estara o no

presente en el futuro. Si este hecho se debe a factores estables, se considera
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c)

gue persistira; por el contrario, si depende de factores versatiles e inestables,

es probable que no se mantenga en el tiempo.

Globalidad — Especificidad: Hace referencia a la cantidad de é&reas o
circunstancias de la vida que se han visto afectadas a causa de eventos

especificos y concretos.

Los individuos expuestos a circunstancias vulnerable, incontrolables y aversivas

desarrollan déficits motivacionales, cognitivos y emocionales (Medina, 2019).

a)

b)

Déficit motivacional: Hace referencia a la actitud de indiferencia o imposibilidad
para huir o evitar el estimulo aversivo. Las personas con este déficit no hacen
ningun intento por solucionar sus problemas y terminan por adaptarse a ellos
pese a tener las capacidades o0 recursos necesarios, deciden no intentarlo,
perdiendo la perseverancia y adoptando un estado de pasividad.

Déficit cognitivo: Esta relacionado con la dificultad de aprender que sus
acciones han sido eficientes. Aunque lo sean, distorsionan la percepcion de
control y asumen que, en cuanto inicien una accion, van a fracasar. Se ve

afectada la memoria, la toma de decisiones y la capacidad de comprension

Déficit emocional: EI no poder controlar los hechos aversivos produce
reacciones afectivas como el miedo, la tristeza y la insatisfaccién, las cuales se
manifiestan en enfermedades de origen somatico como las cefaleas problemas
alimenticios, entre otros. La indefension aprendida es una de las causas que

mayor tristeza ocasiona en el ser humano.

Las repercusiones que genera la indefensién aprendida son negativas, puesto que

producen cambios en las actitudes, emociones y pensamientos de los individuos

(Palmero et al., como se cité en Mediana, 2018).

19



a)

b)

a)

Cambios en las actitudes: La pérdida del interés o motivacion por las cosas es
una de las manifestaciones del cambio en las actitudes. Se puede reconocer
por frases como "no merece la pena" o "no tengo ganas, no me interesa". Las
personas creen que cualquier accion que realicen serd inutil o que, si llevan a

cabo alguna accion, resultara en fracaso.

Cambio en las emociones: Los individuos que experimentan impotencia, o se
perciben de esa manera (sintiéndose incapaces de cambiar su situacion), se
sienten indefensos, vulnerables, desprotegidos y desprovistos de esperanza.
Por esta razon, se denomina a esta experiencia emocional como indefensién
aprendida. Si esta tristeza se mantiene y evoluciona, termina por convertirse en

depresion, a la que Beck llama desesperanza aprendida.

Cambios en el pensamiento: Si el individuo cree firmemente que haga lo que
haga las cosas no cambiaran, que esta fuera de su control y que no depende
de él solucionar el problema, surgira el pesimismo. Se sentira abatido y no se
le ocurrirAn nuevas ideas, estrategias u otras formas de solucion para hacer
frente a la situacion. Las personas con un pensamiento pesimista creen que lo
gue sucede es producto de situaciones externas, inestables e impredecibles, y
es loégico que generalicen estas creencias a otras situaciones similares v,
posteriormente, a situaciones que no son parecidas pero que llevan al mismo

resultado.

El contexto en las que se desenvuelven los individuos juega un papel importante en la
manifestacion de la indefensién aprendida. La pobreza y la violencia son factores que
guardan relacion directa o indirecta con este fendmeno, pero los factores que mas

guardan relacion con este fenomeno son los siguientes (Solis y Ruiz, 2020).

Factores familiares: El primer grupo de educacion y formacion de los individuos
es la familia. Entre sus funciones esta transmitir y ensefiar modelos de

comportamiento a cada uno de sus miembros mediante la socializacion parental.
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b)

Los padres son responsables de ser un ejemplo a seguir para sus
descendientes, quienes aprenden a seguir conductas de dominacion por un lado
y de pasividad por el otro, evitando el desarrollo de estrategias de afrontamiento
y estilos de comunicacion asertiva. Como consecuencia, van adquiriendo

conductas agresivas que ejercen en contextos ajenos al hogar, como la escuela.

Esta situaciébn contribuye a la aparicion de la indefension aprendida,
generalmente en las mujeres, porque son ellas quienes aprenden que no estan
en la capacidad de cambiar las decisiones de los varones, influenciadas por las

propias madres u otro miembro femenino de la familia.

Factores sociales: La sociedad en la que se desenvuelve el individuo contribuye
a la formacion de la indefension aprendida por medio de la transmisién de la
cultura, es decir, mediante las creencias, costumbres, valores y formas de
comportamiento dominantes en dicha sociedad. De este modo, si en la sociedad
se producen actos agresivos o desagradables en contra de los otros, existe una
alta probabilidad de que sus miembros aprendan esta conducta y lleguen a
reproducirla por imitaciébn. Asimismo, las pautas de conducta de la sociedad
enseflan que existen grupos que son dominados y otros en el papel de
dominadores. En estas sociedades predomina el machismo, donde es el varon
quien tiene el control total sobre la mujer, y ellas no se sienten capaces de

cambiar sus decisiones.

Factores personales: Los propios aspectos que participan en la formacion de la
indefensién aprendida son los factores internos, como el sentido de
responsabilidad que tienen las victimas al asumir que son las culpables de lo
gue sucede, afectando directamente su autoestima. El estilo cognitivo de las
victimas de maltrato es otro de los factores personales que estan relacionados
con la indefension aprendida. Un ejemplo de esto es cuando sefialan que el

estilo de atribucion vuelve vulnerables a las personas ante la indefensién
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aprendida, siempre que exista la presencia de una alta expectativa de no estar

en la capacidad de controlar un evento aversivo como dafio fisico.

Dentro del margen de la investigacion sobre la caracterizacién de la indefension
aprendida y su impacto en mujeres de contexto vulnerable en la region Tumbes, se
reconoce la complejidad de este fendbmeno, el cual afecta profundamente la vida de
las de las mujeres expuestas a un ambiente aversivo. La teoria de la indefension
aprendida, originada en los estudios de Seligman en 1967, proporciona un marco
comprensivo para entender como la exposicion prolongada a situaciones de aversivas
puede llevar a las victimas a sentirse impotentes y desesperanzadas ante la posibilidad
de cambiar su situacion. Pero tal y como sugieren Aedo y Gahona (2019) y Barreto
(2020) la comprension de la indefension aprendida como un fendmeno complejo
arraigado en estructuras sociales y culturales es esencial para abordar
adecuadamente el maltrato que ejerce el sexo masculino contra el sexo femenino. Este
enfoque integral reconoce que la indefensidn aprendida no es simplemente un estado
psicolégico individual, sino que esta influenciado por factores externos mucho mas

amplios y complejo.

Por lo tanto, es crucial abogar por un enfoque holistico y multifacético que combine
intervenciones individuales con acciones dirigidas a abordar las causas subyacentes
del matrato conta la mujer. Es decir, abordar la necesidad de considerar todos los
aspectos relevantes para comprender y abordar la indefensién aprendida, incluyendo
los factores individuales, sociales, culturales y estructurales que contribuyen a este
fendbmeno y que formar parte de su contexto vulnerable. Esto implica proporcionar
apoyo psicolégico individualizado para ayudar a a reconstruir su autoestima y
recuperar el control sobre sus vidas, al tiempo que se desafian las normas sociales y

culturales que perpettan las dinamicas de maltrato contra la mujeres.

Diversas investigaciones han demostrado que la indefensién aprendida impacta de
manera significativa en la calidad de vida de las mujeres de contextos vulnerable,

marcados por dinamicas de control y maltrato en el entorno domeéstico. Este fenbmeno
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se evidencia en varios estudios internacionales, cuyos antecedentes destacan la

gravedad de esta problematica.

Acevedo (2020), en su investigacion titulada “Indefension aprendida y depresidén en
mujeres victimas de violencia conyugal en los centros de mujeres IXCHEN del
Departamento de Managua”, tuvo como objetivo describir los niveles de indefension
aprendida y depresion que predominan en las mujeres victimas de violencia conyugal
que pertenecen a grupos de autoayuda de los centros de mujeres IXCHEN del
departamento de Managua. La investigacion tuvo un alcance descriptivo correlacional
y emple6 una muestra de 50 mujeres de entre 50 y 80 afios. Como instrumentos, se
utilizé el Inventario de Depresion de Beck, la Escala de Desesperanza Aprendida de
Beck y un cuestionario de violencia de pareja ad hoc. Los resultados mostraron una
predominancia de la indefension aprendida en un nivel leve, seguido de un nivel
moderado, y la presencia de depresion en un nivel moderado. Ademas, se encontro

una relacion significativa entre las dos variables.

Pena (2019), en su investigacion titulada “Relacion entre dependencia emocional e
indefensiéon aprendida en mujeres victimas de violencia intrafamiliar”’, tuvo como
objetivo establecer esta relacion mediante un disefio de estudio correlacional no
experimental transversal. La muestra estuvo compuesta por 90 mujeres de entre 17 y
62 afios que habian experimentado violencia intrafamiliar. Para la recoleccion de datos
se utilizé el Cuestionario de Dependencia Emocional (CDE), la escala de indefension
aprendida y el cuestionario de Violencia Sufrida y Ejercida de Pareja (CVSEP). Los
resultados revelaron correlaciones significativas entre las dimensiones de
dependencia emocional y las de indefension aprendida, concluyendo que niveles mas
altos de dependencia emocional se asociaron con niveles mas altos de indefension

aprendida en mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Garza y Gonzales (2019), en su investigacion titulada “Desesperanza aprendida y
aceptacion de apoyo psicolégico en mujeres victimas de violencia familiar” tuvieron

como objetivo describir el grado de desesperanza aprendida en mujeres victimas de
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violencia familiar que han aceptado o rechazado recibir asistencia psicolégica
individual en el Hospital General Celaya. La metodologia fue descriptiva, cualitativa y
transversal, con una muestra de 100 mujeres entre 18 y 60 afios. Aplicaron el
instrumento de Deteccion y Severidad de violencia familiar y la Escala de
Desesperanza Aprendida de Beck. En los resultados, sefialan la imposibilidad de
predecir que las mujeres con alto grado de desesperanza acepten tratamiento, siendo
la severidad, el tipo y la percepcion de la violencia, factores determinantes para la
aceptacion del mismo, destacando que no es factible establecer un Gnico conjunto de
procedimientos de atencion que aborde las necesidades especificas de cada persona

afectada.

Cepeda (2017), en su investigacion titulada “Analisis de la relacidn entre la indefension
aprendida y el feminicidio”, tuvo como objetivo establecer una relacién entre la
indefensién aprendida y el feminicidio mediante el andlisis de dos casos
paradigmaticos en Ecuador. La metodologia fue de tipo cualitativo, basada en una
revision documental. Para la muestra, se centr6 en dos casos de feminicidio, utilizando
informacion periodistica y documentos legalizados de estos casos. Los resultados
mostraron que la relacion entre la indefension aprendida y el feminicidio se manifiesta
a través de la violencia de género, concluyendo que la indefension aprendida esta
directamente vinculada como un factor previo al feminicidio. Cepeda concluyé que la
indefensién aprendida representa un riesgo significativo para las mujeres que sufren
violencia de género, debido a las diversas repercusiones emocionales, motivacionales

y cognitivas que experimentan al enfrentarse a este fenémeno.

Nuestro pais no se ha visto exento de esta problematica y de los dafios que ocasiona

en las mujeres. Esto se demuestra en los siguientes antecedentes nacionales.

Escarcena y Portocarrero (2022), su investigacion "Violencia de pareja e indefension
aprendida en mujeres de un modulo de justicia de Arequipa, 2022", tuvo como objetivo
examinar esta relacion utilizando un disefio de investigacion descriptivo correlacional,

sin intervencion directa. La muestra consistio en 120 mujeres que habian
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experimentado algun tipo de violencia en sus relaciones. Para evaluar las variables,
se emplearon dos herramientas de medicion: la Escala de Violencia Intrafamiliar (VIF)
J4 y la Escala de Desesperanza Aprendida de Beck. Los hallazgos mostraron una
relacion estadisticamente significativa entre las variables estudiadas, con un nivel de
significancia de p=.000 (inferior a p=0.05) y una correlacion positivamente alta
(r=,724**). El estudio concluyé que niveles mas altos de violencia de pareja se

asociaron con una mayor propension a experimentar indefension.

Neyra y Pérez (2022) llevaron a cabo una investigacion titulada “Violencia de género
y la desesperanza aprendida en mujeres de un Asentamiento Humano de Piura en el
afio 2022”. El estudio adoptd un disefio no experimental, transversal y correlacional,
utilizando muestreo no probabilistico. La muestra estuvo compuesta por 200 mujeres
de entre 18 y 30 afios de edad. Los instrumentos utilizados incluyeron una encuesta,
el instrumento de evaluacion de la violencia de género (EETFVG) y la escala de
indefensién aprendida (EIA). Los resultados mostraron una relacion estadisticamente
significativa y directa (Rho= .641, p = .000) entre las variables estudiadas, indicando
gue mayores niveles de violencia de género se asociaron con mayor sumision y miedo
hacia la persona agresora. En conclusion, se encontré una relacién significativa y alta
entre la violencia de género y la desesperanza aprendida, resaltando la importancia

de abordar estos temas en la intervencién y prevencion de la violencia de género.

Medina (2019), en su investigacion titulada “Relacion entre estilos de afrontamiento,
indefensién aprendida e inadaptacién en mujeres victimas de violencia doméstica del
Instituto de Medicina Legal del Callo”, tuvo como objetivo determinar la relacion entre
los estilos de afrontamiento, los factores de la indefension aprendida y las areas de
inadaptacion en mujeres victimas de violencia doméstica del Instituto de Medicina
Legal del Callao. Empledé un disefio no experimental, descriptivo comparativo y
correlacional con una muestra de 150 mujeres. Como instrumentos utilizé el
Cuestionario de Afrontamiento al Estrés CAE, la Escala de Indefension Aprendida y la
Escala de Inadaptacion. Concluy6 que las mujeres que no conviven con el agresor

tienen un estilo de afrontamiento de mayor control y calidad de vida a diferencia de las
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gue si viven con su agresor que presentan indefension como pesimismo y dificultad en

la solucion de problemas ademas de presentar inadaptacion en el area familiar.

Davila y Orihuela (2019), en su investigacion “Desesperanza Aprendida en Mujeres
Victimas de Violencia de un Asentamiento Humano del distrito de El Agustino, 2019”
tuvo como objetivo conocer los niveles de desesperanza aprendida en mujeres
victimas de violencia de un Asentamiento Humano del distrito de El Agustino. La
metodologia fue descriptiva de corte transversal no experimental con una muestra
censal de 400 mujeres violentadas y utilizé la escala de desesperanza de Beck, el
Tamizaje de violencia familiar y maltrato infantil. Concluy6 que existe evidencia para
decir que las mujeres presentan en una proporcion mayor desesperanza aprendida en
la categoria moderada, en cada uno de sus niveles (afectivo, motivacional, cognitivo).
Asimismo, evidenciaron una diferencia de Desesperanza aprendida segun el grupo
etario de las mujeres victimas de violencia, pero no encontraron diferencias en sus

comparaciones segun su estado civil, grado de instruccién y condicion laboral.

Huillca (2017), en su tesis titulada “Indefension aprendida en mujeres violentadas y no
violentadas del programa Lideresa de una Universidad Privada de Lima, 2017, tuvo
como objetivo determinar si existe diferencia en el nivel de indefension aprendida entre
mujeres violentadas y no violentadas del programa lideresa de una Universidad
Privada de Lima, 2017. El disefio de la investigacion fue de tipo descriptivo
comparativo en el que empled una muestra de 102 mujeres, como instrumentos utilizé
la Escala de Desesperanza Aprendida de Beck adaptada a Lima Metropolitana. En los
resultados concluy6 que a nivel descriptivo las mujeres que son victimas de violencia
presentan un nivel mayor de indefension aprendida en comparacion con las que no

son victimas de violencia.
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lIl. MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipo y disefio de investigacién

El presente trabajo de investigacion es de tipo basico, porque esta orientada a obtener
un conocimiento mas completo mediante la comprension de los aspectos esenciales
de los fendmenos, los hechos observables y las relaciones entre los entes. Aunque no
busca resolver problemas practicos directamente, es crucial para el avance cientifico.
(CONCYTEC,2020).

La investigacion es de enfoque cualitativo porque busca comprender y explorar
fendbmenos especificos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente
neutro y contextualizado en su entorno. Para la recoleccion de datos, se emplearon
técnicas cualitativas como la entrevista abierta, grabaciones de audio y la observacion
directa, que no buscan medir ni asociar las mediciones con datos estadisticos
(Hernandez et al., 2014). En un estudio cualitativo, se lleva a cabo un proceso de
consolidacion, reduccion e interpretacion de los datos proporcionados por los
participantes al investigador. Este ultimo debe dar sentido a los datos, considerando

las preguntas de investigacion planteadas (Castro, 2010)

El disefio es estudio de caso porque va encaminado a inquirir uno o varios sistemas
en particular que son determinados por medio de una detallada y exhaustiva
recopilacion de datos, mediante el empleo de disimiles fuentes de informacion tales
como: material audiovisual, observaciones, entrevistas, documentos e informes que
contribuyen y facilitan el reporte de la descripcién de los datos obtenidos de una o

varias unidades consideradas en la investigacién (Hernandez et al., 2014).
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3.2. Poblacion y muestra

La poblacion de la presente investigacion estuvo conformada por mujeres de contexto

vulnerable. De este grupo se selecciond una muestra representativa de cinco mujeres

que cumplieron con los criterios de inclusion. La muestra se eligié por conveniencia,

ya que se buscaba capturar una variedad de experiencias y perspectivas dentro de un

entorno especifico que permitiera un analisis en profundidad de las caracterices y el

impacto de la indefension aprendida en mujeres que sufren coaccion en relaciones de

pareja (Hernandez et al., 2014).

Tabla 1: descripcion de la muestra

Poblaciéon Muestra Codigo Edad Nivel de Estado Ocupacion Tiempo de
estudio civil convivencia
Muestra 1 M1 41 Primaria  Conviviente Ama de 22 afios
casa
Mujeres
de Muestra 2 M2 41 Técnico Casada Ama de 28 afnos
contexto casa
vulnerable
Muestra 3 M3 49  Secundaria Conviviente Ama de 13 afios
casa
Muestra 4 M4 53 Superior Casada Maestra 25 afnos
Muestra 5 M5 42  Secundaria Conviviente Ama de 23 afios
casa

Fuente:Datos obtebidos de la muestra (elavoracion propia).
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3.3. Criterios de inclusion y exclusion

Dentro de los criterios de seleccion para la siguiente investigacion se tomo en cuenta

los siguientes:

Criterios de Inclusion:

Mujeres de contexto vulnerable afectadas por la coaccion conyugal.

Mujeres mayores de 18 afios que mantienen una relacion conyugal.

Mujeres que tienen relacion conyugal mayor a dos afos.

Mujeres que vivan en el Distrito de Tumbes.

Criterios de Exclusion:

Mujeres que no concluyan con el total de la entrevista.

Mujeres que se nieguen a firmar el consentimiento informado para participar en la

investigacion.

3.4. Procedimiento del andlisis de datos

La presente investigacién se desarroll6 de la siguiente manera: en primer lugar, se
establecié el disefio y la construccion de los instrumentos empleados para la
recoleccion de informacion. En segundo lugar, se aplicaron dichos instrumentos a la
muestra seleccionada por conveniencia. Posteriormente, la informacion obtenida fue
transformada en texto, codificada y categorizada mediante material audiovisual.

Finalmente, se llevd a cabo el analisis e interpretacion de los datos.

En una investigacion cualitativa se puede hacer uso de técnicas como anotaciones y
bitacoras de campo, observacion, entrevista, documentos, registros, biografia o
historias de vida, etc. Por lo cual, para el presente estudio se hizo uso de las siguientes

técnicas (Hernandez et al., 2014)
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a) La observacion: Se empleé como instrumento una ficha de observacién con el
objetivo de realizar una observacion real en el contexto en el que se

desenvuelven normalmente los sujetos de investigacion.

b) La entrevista. Se elabor6é una guia de entrevista semiestructurada y se valido
por juicio de expertos con el objetivo de recolectar informacion fehaciente sobre

la interaccion de abuso con la pareja.

c) Grabaciones de audio. Se empled con el objetivo de no perder datos que sean

relevantes para la investigacion.

Dichas técnicas permitieron recoger los testimonios de los sujetos implicados de
manera veridica y sin alteraciones. Las entrevistas realizadas fueron de caracter
privado e individual con cada uno de los sujetos considerados en el estudio,
estableciendo el rapport necesario para que los testimonios brindados por las
informantes sean basados en la realidad y la honestidad. Para esto, se emple6 una
entrevista abierta semiestructurada y la observacién de las mujeres de contexto
vulnerable afectadas por el maltrato conyugal, registrando datos y sucesos relevantes
mediante una ficha de observacion.

Debido a que se obtuvo el consentimiento informado, todas las entrevistas realizadas
con las participantes del estudio fueron grabadas. Posteriormente a la finalizacion de
las entrevistas, se procedié a la transcripcion fiel de los datos tal como fueron
declarados. Para llevar a cabo este proceso, las grabaciones fueron escuchadas las
veces necesarias, y luego se realizé una reduccion de los datos para proceder con su

codificacion y categorizacion.

En el plan y procesamiento del analisis, Gibbs (como se cita en Valdivia, 2016)
describe a la transcripcion como el proceso de cambio de medio que requiere
exactitud, minuciosidad, fidelidad e interpretacion. La informacion grabada debe
transformarse en texto de manera fiel a como se ha manifestado por los informantes,

eliminando repeticiones y muletillas para mantener la autenticidad. La codificacion,

30



segun Gibbs, implica definir y tratar los datos analizados, reconociendo y registrando
pasajes de texto transcrito que comparten una idea descriptiva o tedrica. Los codigos

son protocolos o abreviaturas que personalizan el contenido conceptual.

Por lo tanto, se realizaron multiples lecturas de los discursos para identificar y clarificar
temas similares, asignandoles un codigo. Para esta tarea, se utilizé la técnica de
resaltado con diferentes colores y numeracion acorde a los contenidos tematicos
mencionados. Al finalizar esta etapa, se procedio a la categorizacion, dividiendo las
unidades tematicas de la transcripcién y codificacion de los textos. Finalmente, la
interpretacion y el analisis de los datos se basaron en las entrevistas realizadas, los

eventos ocurridos y las manifestaciones expresadas en su momento.

3.5. Aspectos éticos

Las consideraciones éticas que se tuvo en cuenta para la realizacion de la presente
investigacion estan enmarcadas en el Articulo 24 del capitulo Il del codigo de ética del
colegio de psicologos del Perd, en el que todo psicologo orientado a la investigacion
con seres humanos debe contar con el consentimiento informado de los sujetos
involucrados en el estudio, si se trabaja con personas incapaces se debe solicitar el
consentimiento del responsable a cargo de los sujetos. En el articulo 25 del mismo
capitulo refiere que en todo el proceso de la investigacion el profesional tiene el deber
de cautelar la primacia del beneficio de los sujetos comprometidos y tener presente
que la salud psicologica del individuo va a prevalecer entre los intereses de la ciencia
y la sociedad. En el articulo 26, cualquier publicacion que el psicélogo realice que
provenga de otras investigaciones, sin importar los resultados, no debe incurrir en la
falsificacion ni plagio de dicha informacion y declarar que no existe conflictos de
intereses (Colegio de Psicélogos del Peru, 2017).

Asimismo, para la realizacién de este estudio también se consideré los aspectos éticos
del Cdodigo Nacional de Integridad Cientifica, especialmente en lo que concierne al

capitulo Il sobre Integridad Cientifica. De acuerdo con este c6digo, el investigador debe
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guiarse por la integridad, honestidad y transparencia en todas las actividades
relacionadas con la investigacion, evitando asi cualquier conflicto de interés y actuando
con plena transparencia. De igual manera, al llevar a cabo investigaciones que
involucren seres humanos, es fundamental asegurarse de que hayan otorgado su
consentimiento informado antes de iniciar su participacion en el estudio (CONCYTEC,
2019).

En base a estas consideraciones éticas, una vez finalizado el estudio y con previo
consentimiento, los casos fueron reportado a las entidades pertinentes para su
atencion oportuna, con el objetivo de proteger la vida e integridad de los sujetos que

formaron parte de la muestra en la presente investigacion.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Se ofrece un andlisis detallado de las categorias y subcategorias emergentes,
derivadas de los datos recopilados a partir de las narraciones de la muestra. Estas se
agruparon en tres categorias fundamentales, en consonancia con la teoria de la
Indefension Aprendida (1A), empleada para identificar sus caracteristicas y su impacto
en mujeres de contexto vulnerable a través del analisis de estudios de caso. Los
resultados se exponen mediante la descontextualizacion de los argumentos, siguiendo

la estructura de las categorias definidas.

4.1. Tabla 2: categorias y sub categorias

Categorias:

Sub categorias

Factores de la
indefension aprendida

Estilo de atribuciéon de

la indefension aprendida

Déficit de la

indefensién aprendida

Familiar
Social
Personal
Internalidad — Externalidad
Estabilidad — Inestabilidad
Globalidad — Especificidad
Motivacional
Cognitivo

Emocional

Fuente: Elaboracién propia
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4.2. Descripcion de las categorias y sub categorias

4.2.1. Categoria 1: Factores de laindefensiéon aprendida:

A través del analisis de los datos recopilados, se identifican diversas caracteristicas y
el impacto de la indefension aprendida, las cuales estan estrechamente relacionadas
con distintas subcategorias. Estas se describen detalladamente a continuacion,
basadas en los testimonios proporcionados por las mujeres de contexto vulnerable
seleccionadas como participantes del estudio e identificados como (M1), (M2), (M3),
(M4) y (M5).

A partir de las entrevistas llevadas a cabo con la muestra seleccionada, se ha podido
constatar, que los episodios de maltrato se encuentran arraigados en experiencias
familiares previas a la formalizaciébn de sus relaciones conyugales. Este hallazgo
sugiere que los eventos de abuso parten de la etapa de convivencia con los
progenitores, quienes llevaban a cabo conductas agresivas como propio de su
dindmica familiar. Como resultado, las participantes se adaptaron y normalizaron la
violencia como parte las relaciones conyugales. Tal y como se evidencia en los

siguientes relatos:

(M1): “Mis padres nunca estuvieron juntos. Vivia con mis tios; ellos me pegaban con
alambre y un latigo utilizado para los caballos. Cuando fui a vivir con mi mama, podia
ver cOmo su esposo la sometia a gritos y golpes; ella se mostraba sumisa ante todo
eso. Al ver esa situacion, empecé a creer que era normal ser tratada como una
empleada y estar al servicio de mi esposo... Quedé embarazada de mi primer
enamorado, pero fui expulsada de mi hogar y marginada; me obligaron a abortar. Fue
en ese momento, donde me encontraba derrumbada y derrotada, que conoci a mi
esposo actual, quien se aprovecho6 de eso para maltratarme. En mi mente, sentia que
merecia ese trato como castigo por haber abortado a mi hijo, y me aferraba a mi
relacion deseando que mis hijos tuvieran la presencia de su padre y pudiera decir: jUy,

mis hijos tienen a su papa!"
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M2: “Mi padre dej6 a mi mama cuando era pequefia. El la agredia fisicamente, pero
ella no se protegia, solo se dejaba pegar. Cuando mi papa se fue de la casa, ella sufrid
mucho por la separacién, pero después empezd a pegarnos a mis hermanos y a mi.
Fue entonces que conoci a mi esposo. Cuando éramos enamorados, quedé
embarazada con la esperanza de que mi mama dejara de pegarme tanto, pero no fue
asi. En mi desesperacion de salir de la violencia, decidi irme a vivir con él. Al principio
todo iba bien, pero después €l también empezé a golpearme, y ya no podia hacer
nada.”

M3: “Mi mama es una mujer que siempre hace lo que mi papa le pida. Cuando le
pregunté por qué lo hacia, me dijo que cuando me case tengo que obedecer a mi
esposo, porque es nuestro deber como esposas. Aun asi, presencié como mi papa la
golpeaba, pero ella lo justificaba diciendo que es su culpa por desobedecer. En una
ocasion, le pedi que se separara de mi papa, pero me dijo que el matrimonio es para
toda la vida. Eso me marco, porque hasta hoy tengo presente esa palabra. Para mi

familia, no esta bien visto la separacion.”

Para (M1) la exposicion temprana al abuso en su dinamica familiar, seguida por el
abandono y la marginaciéon tras un embarazo que fue forzada a interrumpir, ha
generado una profunda sensacion de desvalorizacion y culpa. Esta autoimagen
distorsionada y la necesidad que sus hijos cuenten con un padre se refleja en su
aceptacion del maltrato como normal en las relaciones de pareja y como un castigo
merecido por sus acciones pasadas. (M2), intentd escapar del abuso familiar al
casarse, pero terminé en una situacién similar de maltrato con su esposo, lo que
sugiere una aceptacion de una dinamica aversiva como parte inevitable de las
relaciones intimas. Por ultimo, (M3), al observar las conductas aversivas entre sus
padres y la sumision de su madre la llevaron a sentirse impotente para cambiar la
situacion, mostrando una resignacion a aceptar los abusos y una falta de control sobre

Su propia vida.
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Los relatos de (M1, M2, M3) revelan que fueron victimas de abusos desde edades
tempranas, mostrando una serie de experiencias traumaticas y disfuncionales que han
dejado una marca profunda en su autopercepcién y en sus relaciones interpersonales.
Estas vivencias estan vinculadas a haber crecido en un entorno familiar disfuncional
gue normalizaba las interacciones agresivas, evidenciando que la exposicion de estas
mujeres a un contexto vulnerable, donde debian tolerar situaciones aversivas fuera de
su control desde la infancia, contribuy6é al desarrollo de la indefension aprendida
generando un impacto negativo en relacion a la dinamica familiar y las relaciones

conyugales.

A través de las narraciones de (M1, M2, M3), se identificé el "FACTOR FAMILIAR"
como una caracteristica de la indefension aprendida. Soliz y Ruiz (2020) enfatizan que
la familia representa el primer grupo de socializacion, donde se transmiten modelos de
comportamiento a través de las interacciones parentales. En este sentido, los padres
ejercen un papel crucial como modelos a seguir para sus hijos. La dinamica familiar
ejerce una influencia significativa en el desarrollo de la indefensién aprendida
especialmente en las mujeres, quienes internalizan la percepciéon de que carecen de
capacidad para influir en las acciones de los hombres, los cuales suelen adoptar roles
de dominacion. Segun estos autores, este patron de aprendizaje se ve reforzado
particularmente por las madres y otras figuras femeninas en la familia, quienes
perpettan roles de sumision, y aceptacion de la violencia. Las actitudes y respuestas
de estas figuras frente a la dominacion y la pasividad son imitadas por las hijas,
contribuyendo asi a la formacién y perpetuacion de la indefensién aprendida
impactando negativamente en sus vidas al orillalas a adaptarse y aceptar los actos

aversivos como parte de las relaciones maritales.

Asimismo, los testimonios de (M2, M3, M4), evidencian como la influencia de la
sociedad es clave para que la indefension aprendida se acentué y genere un impacto
generalmente grave en la vida de las mujeres que pertenecen a un contexto vulnerable
al verse afectadas directamente por los actos aversivos ejercidos por el sexo

masculino.
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M2: “...cuando mi esposo empezo con las agresiones, yo le conté a una de mis vecinas
con la que mas tenia confianza. Ella me consold, pero al final me pregunté qué fue lo
que hice para que mi esposo me golpeara. Yo no pude decirle nada; me regresé a mi
casa creyendo que yo realmente hice algo malo y que con justa raz6n mi esposo se

comporta de esa manera.”

M3: “..somos nosotras, las mujeres, quienes no hacemos nada al respecto. No
podemos ir en contra de nuestra forma de crianza y las costumbres con las que
crecimos. El temor a que nos rechacen y la vergtienza del qué diran es algo que nos

impide dejar a nuestra pareja.”

M4: “El hombre es el sexo fuerte y dominante; nosotras, como mujeres, tenemos que
hacer lo que ellos digan. Siempre ha sido asi desde antes; eso es lo que nos han
ensefiado nuestros antepasados: a obedecer y respetar a los hombres. Y si hacemos
lo contrario, empiezan los rumores de que eres una mala mujer, que no respetas a tu
marido, entre muchas cosas mas...En una ocasion, escuché a los amigos de mi
esposo que lo llamaban saco largo, fue un fin de semana, cuando le roge que no saliera
con ellos... El se molesté y termin6é reclamandome, diciendo que por mi culpa se

burlaban de él.”

El caso de M2, destaca como la vecina, en lugar de ofrecer apoyo, cuestiona a la
victima sobre su supuesta responsabilidad en el maltrato sufrido, lo que refleja una
tendencia a culpar a la victima y normalizar la dominancia masculina. De manera
similar, M3 sefiala como las expectativas sociales y las presiones culturales, como el
miedo al qué diran, impiden que las mujeres denuncien o abandonen a sus parejas
abusivas, lo que refuerza la sensacion de indefension, M4 ilustra como las creencias
arraigadas sobre la superioridad masculina y la sumision femenina, transmitidas a
través de generaciones, refuerzan la dinamica de poder desigual en las relaciones de

pareja.

Las narraciones de (M2, M3, M4) destacan la ensefianza ancestral de obedecer y

respetar a los hombres, perpetuando la sumisién femenina bajo la amenaza de ser
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tachadas de malas mujeres si se desafian estos roles, revelando como las presiones
sociales y las creencias arraigadas refuerzan el desarrollo y el impacto de la
indefension aprendida en las mujeres que forman parte de un contexto vulnerable, al
inducir la aceptacion de conductas aversivas como parte las relaciones de pareja, con

una clara tendencia a culpar a la victima frente al abuso sufrido.

Por ello, se identificd la subcategoria "FACTOR SOCIAL" como una caracteristica
fundamental de la indefension aprendida. Camufas y Mavrou (2020) sostienen que en
sociedades donde se realizan actos aversivos, la probabilidad de que sus miembros
aprendan e imiten esta conducta es muy alta. Las normas culturales que justifican la
maltrato hacia la mujer a través de sus costumbres y creencias en el dominio masculino
y la subordinacion femenina, refuerzan la formacion de la indefension aprendida, y su
impacto genera que las mujeres de este contexto vulnerable acepten y normalicen las

dindmicas de abuso y dominacion como parte de su realidad cotidiana.

La influencia de la sociedad es crucial para entender las caracteristicas y el impacto
de la indefensién aprendida en el contexto de vulnerabilidad para las féminas. Los
relatos de las participantes evidencian como estas normas sociales y culturales
contribuyen a perpetuar esta problemética. La internalizacion de estas normas afecta
profundamente la percepcion de las que tiene las mujeres sobre su capacidad para
cambiar su situacion, perpetuando un ciclo de resignacion y pasividad frente a la las
conductas aversivas sufridas (Barreto 2020).

De igual forma, el factor personal se determina como una caracteristica crucial de la
indefensién aprendida, porque impacta significativamente a las mujeres afectadas por

una dinamica de abuso conyugal. Esto se demuestra en los siguientes testimonios:

M1: “...se podria decir que soy responsable de todo, porque como €l siempre dice:
isoy flacal, jfea!, jno sirves para nada! No cumplo con sus expectativas en la intimidad,
por eso se transforma y se vuelve agresivo. Siempre que sucede, ho me siento capaz

de hacer algo para detenerlo.”
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M3: “Son tantas las veces que me dijo que era una jinutil!, jfea!, jque no sirvo para
nada!, si lo dice es porque debe ser asi. Soy la responsable de que se vuelva violento
porque yo le doy motivos. No puedo volverme bonita de la noche a la marfiana... y no

tengo fuerza suficiente para evitar que siga tratAndome asi.”

M5: “...Empecé a creer que soy la responsable de todo lo que sucede, que estoy
haciendo algo mal. Por eso hago todo lo que él quiere, pero sigue siendo violento
conmigo. Dice que soy fea, vieja, que nadie me va a querer y que deberia agradecer

que él me aguanta...Soy una carga para él.”

(M1), denota cdmo las constantes criticas sobre su apariencia fisica y su desempefio
en la intimidad han erosionado su autoestima y la sensacion de no ser suficiente para
Su pareja, alimentando su sentimiento de impotencia y responsabilidad por el maltrato
sufrida. A (M3), las palabras denigrantes y descalificaciones constantes le generan un
sentimiento de inutilidad que le hacen creer que es ella quien provoca los actos
aversivos ejercido por su pareja, atribuyendo la responsabilidad a de las agresiones a
sus supuestas fallas. Asimismo, (M5), refleja una dindmica similar, donde la creencia
en su propia culpabilidad se arraiga en la percepcion de no cumplir con las expectativas
de su pareja, reforzando su sensacion de ser la responsable de la situacién. Esta
autoinculpaciéon y la necesidad de ser aceptada la lleva a someterse a un
comportamiento abusivo en un intento por satisfacer las demandas de su pareja y

evitar conflictos.

En sus testimonios (M1, M3 y M5), atribuyen la responsabilidad del maltrato sufrido a
si mismas, basandose en percepciones distorsionadas de su valia personal, a través
de sus creencias erroneas de que son ellas las responsables de los actos aversivos
ejercidos por sus parejas, por supuestamente no cumplir con sus expectativas al ser

calificas como “feas”, e “inservibles”

Se identific6 a la subcategoria "FACTOR PERSONAL" como una caracteristica
central de la indefension aprendida, definida por (Solis y Ruiz, 2020) como el factor

interno que contribuye al desarrollo y agravamiento de esta condicion en individuos
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expuestos a eventos aversivos. Segun estos autores, los factores personales estan
intrinsecamente relacionados con el sentido de responsabilidad que desarrollan las
mujeres de contexto vulnerable. La autoestima deteriorada, junto con la internalizacion
de la responsabilidad respecto al maltrato sufrido, juega un papel fundamental en la
perpetuacion de la indefension aprendida y su impacto en la vida de estas mujeres.
Este sentido de responsabilidad, basado en percepciones distorsionadas de si
mismas, genera un ciclo de autoinculpacién y desesperanza que refuerzan los abusos
conyugales. Al desarrollar un estado de indefension empiezan a culparse a si mismas,

lo que las lleva a justificar y aceptar el comportamiento agresivo de sus parejas.

4.2.2. Categoria 2: Estilos de atribucion de la indefension aprendida:

Las caracteristicas de la indefension aprendida y su impacto en relacién con la
categoria estilo de atribucion, se discernieron a partir de los relatos recopilados de la
muestra, destacando la influencia significativa que estos estilos de atribucion ejercen
en el desarrollo de la indefension aprendida en mujeres de contexto vulnerable. En los
relatos de la muestra se identifican las sub categorias que acomparfan a la categoria
estilos de atribucién de la indefensién aprendida.

M1: “Soy la causante de todo, porque no era una sefiorita cuando me fui con él...
Aborté un bebé de otro hombre y como mi familia me rechaz6, me casé con él para

escapar de ese dolor. Merezco todo esto porque estoy pagando lo que hice mal.”

M2: “Pienso que me trata mal porque esta enfermo de diabetes. Antes de enfermarse,
no era asi de violento. Pero también soy causante de todo esto; cuando me enteré que

tenia otra mujer, nunca debi enfrentarme a él y reclamarle por sus infidelidades.”

M5: “...él es agresivo porque sabe que mi familia no se va a meter y no haran nada en
su contra. Pero también soy yo quien lo provoca; si ho lo contradijera o hiciera cosas

gue no le gustan, él no seria violento... Soy la causante de todo esto.”
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(M1) refleja una tendencia marcada hacia la internalizacion de la culpa, donde asume
gue las acciones aversivas de su pareja son debido a sus decisiones pasadas, como
no haber sido “seforita” o el aborto sufrido. Esta perspectiva sugiere una fuerte
inclinaciébn hacia la atribucion interna, donde se atribuye las causas de los
comportamientos abusivos de su pareja. (M2) presenta una atribucion mixta, donde
reconoce la influencia de la enfermedad de su pareja, pero también se culpa por haber
confrontado sus infidelidades. Esta ambigiiedad en la atribucion sugiere una dinamica
mas compleja, donde la participante reconoce factores externos, pero también se
responsabiliza por la existencia de los actos aversivos al atribuir que son el resultado
de sus acciones. (M5) exhibe una atribucién predominantemente interna, donde se
considera la principal causante del maltrato sufrido al creer que acciones como

contradecir a su pareja, provocan su comportamiento agresivo.

Los testimonios de (M1, M2, M5), muestran claramente que asumen ser las causantes
del maltrato recibido, al atribuir que son producto de llevar a cabo acciones mal vistas
por sus parejas, o de circunstancias ajenas que estan mas all4 de su control. Esta
atribucién refuerza su estado de indefensién, comprometiendo su capacidad de

oponerse a dinamicas de abuso.

Se identifico la subcategoria "INTERNALIDAD-EXTERNALIDAD" como una
caracteristica de la indefension aprendida, definida por de Aedo y Gaona (2018) como
la tendencia a atribuir el déficit de control de un evento negativo a factores internos (la
propia capacidad o caracteristicas personales) como a factores externos
(circunstancias fuera del control individual). Las mujeres a menudo perciben las causas
de los actos aversivos como derivados de implicaciones personales o de factores
externos no relacionados directamente con ellas. En este contexto, ambos tipos de
atribucion contribuyen a la justificacion del maltrato sufrido. Sin embargo, es la
atribucion interna la que resulta particularmente dafiina, ya que perpetda un ciclo de
autodevaluacion y resignacion, haciendo mas dificil romper la dinAmica de abuso y la

busqueda de apoyo.
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Asimismo, en los testimonios de los participantes (M2, M3, M4), se destaca la
persistencia y variacion de los eventos desencadenantes que llevan a sus parejas a
ejercer conductas aversivas contra ellas, reforzando su estado de indefension que
afectard directamente su capacidad para abandonar el ambiente hostil en el que

encuentran.

M2: "La primera vez fue porque no le gustd que le reclamara sus infidelidades. Me
pegaba cada vez que lo hacia, hasta que dejé de reclamarle. Pero cuando esta bajo
los efectos del alcohol, me agrede fisicamente con cachetadas, pufietazos y patadas.

Y cuando no toma, me insulta... Pero es debido a que esta enfermo.”

M3: “Todo inici6 cuando empezd a tener otra relacion; su actitud cambid
completamente desde que tiene una nueva pareja. Se volvié muy violento conmigo,
denigrandome como mujer. Ahora, cualquier cosa que yo diga o haga le molesta. Me

insulta y golpea, afirmando que yo llamo para molestar a la chica, pero no es cierto."

M4: “Si, todo es por el alcohol. Cuando no esta borracho, nos trata bien a mis hijos y
a mi. Nos lleva a la playa y cocinamos juntos porque nos encanta cocinar. El cambia

por completo cuando toma (bebidas Alcohdlicas).”

(M2) revela cémo los reclamos por infidelidad y el consumo de alcohol desencadenan
agresiones fisicas que, ademas, segun sus creencias también puede estar ligado a la
enfermedad que presenta su pareja (M3) describe como la presencia de una nueva
pareja desencadend el comportamiento agresivo de su pareja. (M4), atribuye los actos

agresivos exclusivamente al consumo de alcohol.

Los relatos de las participantes (M2, M3, M4), muestran que ciertas causas que
originaron las agresiones como el consumo de alcohol y la presencia de una nueva
pareja permanecieron constantes en eventos posteriores, mientras que otras como el
reclamo por las infidelidades variaron con el tiempo. Sin embargo, la presencia de la

indefension aprendida es y el impacto negativo que genera en la vida de las mujeres
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de contexto vulnerable es palpable, independientemente de la estabilidad o

variabilidad de los sucesos.

A partir de las narraciones de (M2, M3, M4), se identific6 la subcategoria
“ESTABILIDAD-INESTABILIDAD” como una caracteristica clave de la indefension
aprendida, la cual aborda cdmo los eventos aversivos pueden manifestarse de manera
consistente o variable en el tiempo. Estos hallazgos se alinean con las investigaciones
de Aedo y Gaona (2018), quienes proponen que la estabilidad se refiere a la constancia
del desencadenante en eventos futuros, mientras que la inestabilidad implica cambios
en las causas de los eventos aversivos. La estabilidad o inestabilidad de los
desencadenantes puede influir en la percepcién de control y en la capacidad de
anticipar y prepararse para futuras situaciones adversas. Mientras que la estabilidad
puede brindar un falso sentido de seguridad y control, la inestabilidad puede generar
confusiéon y desorientacion, exacerbando su estado de indefension y la sensacion de

impotencia frente a un ambiente de vulnerabilidad.

Por otro lado, lo manifestado por (M1, M2, M4) ilustran como desenvolverse en un
contexto vulnerable impacta de manera significativa en diversos aspectos de sus vidas,

exacerbando su estado de indefension.

M1: “Me converti en una mujer sin valor. Soy la persona mas fea e inutil. Me descuidé
a mi misma, dejé de arreglarme, no tengo ganas de superarme. Vivo sin poner reglas
a mis hijos, perdi el interés por todo. El es muy celoso y no me deja trabajar o salir con
mis amigos. Los trabajos que me permitia tener eran bajo su supervision, siempre
vigilando a quién saludo y controlando lo que puedo hacer o decir. No puedo reirme
porque se molesta. Por eso decidi dejar de trabajar por completo para evitar

problemas.”

M2: “Me volvi muy sumisa, mas de lo que ya era. Dejé de tener contacto con los pocos
amigos que tenia. No me gusta salir, pero eso es desde antes de casarme porque a
mi mama no le gustaba; las veces que lo hice, me pegd. Nunca fui una persona alegre

ni me gustaba arreglarme bonito, como otras mujeres que se maquillan para verse
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mejor. Después de casarme y empezaron los golpes, dejé de preocuparme totalmente
por mi; es como si todo me diera igual. Estudié secretariado, pero nunca lo ejerci
porque sali embarazada. Después de eso, ya no busqué trabajo porque él no me dejo;

decia que tenia que dedicarme a la casa y al cuidado de mis hijos.”

M4: “Mi vida se volvié un tormento, porque no vivo en paz; siempre estoy con miedo y
sobresalto de que llegue borracho y pueda hacer cosas peores con mis hijos o
conmigo. A pesar de ser profesora, no he descuidado mi aspecto fisico, pero no me
gusta mostrar lo que estoy pasando en mi hogar. Llevo toda la carga por dentro; mi
autoestima esta destruida. Dejé de salir porque sinceramente ya no tengo animos para
hacerlo. Me alejé de mis amigas porque €l me lo prohibid; a todo le pone un 'pero’, y

para evitar problemas, evito entrar en contradicciones.”

(M1) revela como esta situacion le ha llevado a una pérdida total de autoestima y
desinterés en su bienestar personal, asi como a una constante vigilancia y control por
parte de su pareja, lo que incluso la ha llevado a renunciar a su empleo por temor a
represalias. En el caso de (M2), la sumisién y el aislamiento social se han agravado
después del matrimonio, limitando sus oportunidades de desarrollo personal y
profesional. Por otro lado, (M4), a pesar de mantener su trabajo como profesora,
experimenta un constante estado de miedo y ansiedad, lo que ha afectado su

autoestima, su vida social y su bienestar emocional.

Los relatos de (M1, M2, M4), ilustran como pertenecer a un contexto vulnerable genera
un sentido de impotencia y resignacion ante las experiencias de control, manipulacion
y aislamiento infringidos por sus parejas que las lleva a sentir que no tienen control
sobre su situacion, reforzando la sensacion de indefension que hace que se sientan
atrapadas y obligadas a permanecer en la relacion abusiva donde su autoestima,

trabajo y relaciones amicales estan gravemente afectadas.

La subcategoria "GLOBALIDAD-ESPECIFICIDAD" se identific6 como otra
caracteristica clave de la indefensién aprendida. La cual, refleja la amplia gama de

areas afectadas en la vida de las mujeres expuestas a eventos aversivos, como lo
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expresado por (M1, M2, M4), quienes experimentaron repercusiones en su vida
personal, social y laboral debido al maltrato conyugal. Segun Aedo y Gaona (2018) la
globalidad se refiere al impacto generalizado en multiples areas de la vida cuando las
personas enfrentan situaciones adversas, mientras que la especificidad indica que una
sola circunstancia negativa puede tener ramificaciones en diversas areas de la vida.
Este hallazgo resalta la complejidad y la extensién del impacto de la indefension
aprendida en la vida de las mujeres de contexto vulnerable. Esta afectacion no se limita
Gnicamente a un aspecto especifico, sino que se extiende a multiples é&reas,
incluyendo lo personal, lo social y lo laboral. Esta amplia afectacién puede aumentar
la sensacion de impotencia y desesperanza en estas mujeres, ya que enfrentan

dificultades en diferentes aspectos de su vida como resultado del abuso sufrido.

4.2.3. Categoria 3: Déficits generados por la indefension aprendida:

Los testimonios de las participantes ponen de manifiesto que la exposicién prolongada
a eventos aversivos conduce a una actitud de apatia que limita su capacidad para
buscar formas de escape, generando una alteracion significativa en sus actitudes,
pensamientos y emociones, que dejan en evidencia un claro estado de indefension y

de la afectacion que esta genera.

‘M1: “Ya no tengo capacidad para defenderme; tengo miedo. Prefiero quedarme
callada y no hacer nada, porque podria matarme. Cuando mi hijo mayor tenia 3 afios,
me corté la mano porque ya no soportaba su manera de gritarme y ofenderme. Fue
entonces cuando lo denuncié por primera vez, pero no sé por qué no le hicieron nada.
Después de eso, se volvié peor: desatd su furia y se volvi6 mas violento conmigo.
Llego al limite de golpearme en la calle, agarrandome del pelo y tirandome al suelo.
Después de ese incidente, intenté dejarlo, pero no pude hacerlo... En otra ocasion,

quise enfrentarlo porque ya no lo soportaba, pero intenté ahorcarme.”

M2: “Cuando me encontraba en Lima, llamé a mi vecina para que me ayudara. En ese

momento, él se detuvo, pero después la situacibn empeoré porque seguia
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comportandose de la misma manera, incluso peor. Lo denuncié varias veces y las
autoridades lo llamaron, pero después no supe qué sucedio, ya que seguia regresando
a la casa. Ahi me di cuenta de que nada de lo que hacia evitaba que siguiera siendo
violento conmigo. Después de eso, decidi no hacer nada més y tampoco pedi ayuda
a nadie porque sabia que no me iban a ayudar. Mi mama no queria que me separara
y mis hermanos tampoco me apoyaban...No importa lo que haga, él seguira siendo

[

asl.

M3: “Antes me encerraba en mi cuarto, comenzaba a golpear la puerta y como no le
abria, terminaba por irse. Pero cuando regresaba, estaba alin mas molesto y se volvia
peor. También lo amenazaba con llamar a la policia, pero eso no funcionaba; solo lo
enfurecia mas. Lo denuncié, pero se volvié peor; la policia no hizo nada... Me cansé

hasta el punto de dejarlo todo ahi...no importa lo que haga, todo seguira igual.”

(M1) relata cdmo, a pesar de haber denunciado los abusos por parte de su pareja, la
situacion se agravo, sumiéndola en un estado de paralisis y miedo constante. De
manera similar, (M2) y (M3) describen intentos fallidos de detener el maltrato y buscar
apoyo, lo que las llevo a la conviccion de que cualquier esfuerzo para cambiar su
realidad seria inatil. Esta percepcion de inutilidad termin6é por mantener a (M1, M2 y
M3) en su condicion de victimas, buscando de alguna manera mitigar las

consecuencias del sufrimiento experimentado.

Los testimonios de (M1, M2, M3), al ser parte de un contexto vulnerable muestran un
patrén persistente de pasividad y resignacion ante los eventos aversivos, pese a la
busqueda de ayuda e intentos de controlar o detener estos eventos, reflejando un

cuadro complejo de indefension aprendida.

En los relatos de la muestra, se evidencia la presencia de la subcategoria "DEFICIT
MOTIVACIONAL" como una caracteristica definitoria de la indefension aprendida.
Esta subcategoria revela que las mujeres de contexto vulnerable adoptan una actitud

pasiva al sentir que cualquier accion sera inutil frente al maltrato sufrido, debido a
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intentos previos fallidos, lo que las lleva a resignarse a la situacion. Este patron
conductual coincide con lo planteado por Medina (2019), quien sefiala que las
personas con déficit motivacional tienden a desistir ante la falta de éxito en sus
esfuerzos por controlar o escapar de eventos aversivos, creyendo que sus acciones
no generaran cambios significativos en la resolucién del problema, reflejando cémo
esta mujeres, tras enfrentarse a repetidos fracasos en sus intentos por contrarrestar el
abuso o buscar ayuda, internalizan una sensacion de desesperanza y resignacion. En
este estado, cualquier esfuerzo adicional parece inutil, lo que perpetia la pasividad y

la falta de accidn ante el sufrimiento al que se ven expuestas.

Asimismo, la percepcion de incapacidad para controlar eventos negativos y estar
expuestos al mismo, afecta la funcion cognitiva de las victimas. Esto queda

evidenciado a continuacion:

M1: “Por querer evitar los maltratos, empeoré todo. Nada de lo que hice me ayudé y
si hago algo mas, va a seguir siendo lo mismo... Muchas veces perdi el conocimiento
y no recordaba ni quién era. Me cuesta recordar las cosas y reconocer a las personas.
Cuando intento hacer ciertas cosas, no puedo concentrarme y no comprendo lo que
me dicen. Me siento cansada como para intentar algo nuevo porgue ya sé cOmo

terminara.”

M3: “... Acepto esto porque es mejor estar asi que hacer algo que pueda empeorar las
cosas. No puedo hacer nada. Denunciarlo fue inutil, y sé que sera indtil volver a intentar
algo, porque voy a seguir en lo mismo. Nada puede detenerlo... No soy capaz de tomar
mis propias decisiones; todo lo que hago tiene que ser con su aprobacién. Me cuesta
concentrarme en las cosas que hago. En ocasiones he llegado a pierdo la nocion del

tiempo.”

M5: “... A pesar de que antes nos ensefiaban que debemos hacer lo que los maridos
digan, muchas veces intenté hacer algo para evitar que me agrediera, pero no fue
suficiente. Siento que no tengo la capacidad de tomar la decision de dejarlo todo, no
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sé como hacerlo ni cual es la decision correcta, porqgue no importa lo que haga, todo
seguira igual. Es algo que esta fuera de mi control y no hay forma de mejorar esta

situacion. Se que siempre voy a tener los mismos resultados y nada va a cambiar.”

En los relatos (M1) describe una sensacion de desesperanza y falta de efectividad en
sus esfuerzos por evitar los maltratos, afectando su memoria, concentracion y
capacidad para reconocer a las personas. Por otro lado, (M3) expresa su frustracion
al sentir que no puede hacer nada para cambiar su situacion ante la falta de utilidad
de sus acciones, destacando su falta de autonomia y problemas para concentrarse.
De igual manera, (M5) revela como a pesar de sus esfuerzos por evitar los maltratos,
se siente atrapada en una situacién donde percibe que cualquier accion que tome no
alterard el curso de los eventos. Estos testimonios ilustran el ciclo de indefension
aprendida en el que se encuentran estas mujeres, donde se resignan a su situacion

debido a la percepcion de falta de control y la creencia de que nada cambiara.

Los relatos de M1, M3 y M5 revelan que un contexto vulnerable en el que el maltrato
es parte de la realidad cotidiana provoca una sensacion de inutilidad y resignacion,
producto de multiples intentos fallidos por hacerse del control del contexto en que
viven. Estas experiencias socavan su capacidad para generar nuevas respuestas, al
creer que cualquier esfuerzo resultard en los mismos resultados. Ademas, afecta su
capacidad de concentracién y toma de decisiones, perpetuando asi su estado de

indefension y resignacion ante la dinamica de abuso conyugal.

En los relatos, se destacé la presencia de la subcategoria "DEFICIT COGNITIVO"
como una caracteristica de la indefension aprendida. Esta subcategoria revela que las
mujeres de contexto vulnerable tienden a asumir que cualquier accion orientada a
contrarrestar los eventos aversivos esta destinada al fracaso, ya que tienen dificultades
para comprender que sus acciones podrian ser efectivas para contener estos eventos
y gadoptando una postura fatalista acompafada de una falta de iniciativa para afrontar
la situacion. Palmero et al. (2018) sostienen que las personas afectadas por la

indefensidon aprendida creen firmemente que, independientemente de sus esfuerzos,
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no podran evitar los eventos aversivos. Esta actitud pesimista conduce a una
sensacion de falta de control, lo que les impide generar nuevas ideas o estrategias
para enfrentar la situacion. Este patron de pensamiento genera dafios cognitivos que
se manifiestan en pérdida de memoria, dificultades de comprensién, problemas para

tomar decisiones, entre otros.

Finalmente, la exposicion prolongada a un contexto vulnerable en el que los eventos
aversivos son parte de la vida diaria, desencadena en los individuos una serie de
reacciones afectivas que se manifiestan a traves de enfermedades psicosomaticas, tal

y como se evidencia en las siguientes manifestaciones:

M1: “Tengo miedo, odio y rabia contra mi. Me entristece pasar por esto. Me siento
frustrada e impotente al no poder dejarlo porque me acostumbré y adapté al maltrato
con la esperanza de que cambiara... Empecé a sentir fuertes dolores de cabeza,
calambres en la boca del estomago. Cuando voy al médico para que me revise no

encuentra nada y solo me da algunas pastillas para calmar el dolor.”

M2: “Me siento triste, impotente, frustrada. Me averglienzo por ser una persona
insuficiente e incapaz, al grado de que mi salud se vea afectada. Empecé a sufrir

fuertes dolores de cabeza y a presentar cuadros de estrefiimiento...”

M4: “Siento impotencia, frustracion, tristeza de no poder hacer mas que llorar. Muchas
veces he querido terminar con todo, pero no puedo porgue sus promesas de que va a
cambiar me hacen débil y seguir ahi... Empecé a sentir fuertes dolores de pecho, de

musculos y fuertes migrafas.”

M1 expresa sentimientos de miedo, odio, rabia, tristeza y frustracion, asociados con
dolores de cabeza y dificultades para caminar debido a los golpes. M2 se siente triste,
impotente y avergonzada, experimentando dolores de cabeza y dificultades para
realizar funciones basicas. M4 describe impotencia, frustracion y tristeza, vinculados a
problemas de salud como dolores de pecho, dolores musculares y migrafas,

asociados al ambiente de violencia en el que se desenvuelve.
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Los relatos de (M1, M2, M4), evidencian una serie de manifestaciones emocionales
como el miedo, la tristeza y la frustracién producto del maltrato sufrido que se complica

con la presencia de sintomas somaticos, ocasionando impacto psicologico grave.

Los relatos revelan la subcategoria "DEFICIT EMOCIONAL" como una caracteristica
significativa de la indefension aprenda que se desarrolla en un contexto de
vulnerabilidad. Las experiencias compartidas por (M1, M2, M4) ilustran coémo la
exposicion prolongada al maltrato impacta profundamente en el bienestar emocional
de las victimas, lo que a su vez se traducen en problemas de salud fisica. Este hallazgo
se relaciona estrechamente con lo planteado por Medina (2018), quien destaca las
graves repercusiones emocionales de la indefension aprendida, manifestadas en
dolencias fisicas como dolores de cabeza, problemas intestinales, entre otros. Este
fenébmeno subraya la complejidad de las consecuencias psicoldgicas y fisicas

asociadas a la indefensién aprendida.

4.3. Discusion de resultados.

Los resultados ofrecen un enfoque analitico completo que facilita la identificacion de
las diversas manifestaciones de las caracteristicas de la indefension aprendida segun
las narrativas de la muestra, enriqueciendo asi la comprension de este fenémeno y su
impacto en mujeres de contexto vulnerable, expuestas a relaciones marcadas por

desequilibrio de poder y control conyugal.

Las caracteristicas que determinan la indefensién aprendida se identificaron y
agruparon en tres categorias principales, cada una dividida en subcategorias que
permiten reconocer las repercusiones de este fenébmeno en mujeres de contexto
vulnerable, afectadas por el desequilibrio de poder en sus relaciones maritales. La
primera categoria aborda los factores que contribuyen a la indefension aprendida,
incluyendo aspectos familiares, sociales y personales. La segunda se centra en los
estilos de atribucion asociados a la indefensién aprendida, como la internalidad-

externalidad, estabilidad-inestabilidad y globalidad-especificidad. La tercera examina
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los déficits generados por la indefensiéon aprendida, incluyendo déficits motivacionales,

cognitivos y emocionales.

La primera categoria, factores de la indefension aprendida, incluye las subcategorias
de factor familiar, factor social y factor personal. Cada una de estas subcategorias
revela cOmo estos factores disfuncionales contribuyen a la formacion de la indefension
aprendida. Las mujeres que crecen en estos entornos tienden a internalizar la falta de
control sobre sus vidas, lo que refuerza su estado de indefension y perpetla las
dinamicas de poder y sumision frente a su pareja, generando repercusiones profundas

en su bienestar emocional y en su capacidad de agencia.

Estos hallazgos subrayan, como destacan Soliz y Ruiz (2020), el papel crucial de los
padres como agentes de socializacion y modelos de comportamiento, cuya influencia
en la formacién de patrones de interaccién es fundamental. Los hijos que crecen
internalizando dindmicas de dominacion y sumision suelen ver limitada su capacidad
para desarrollar estrategias de afrontamiento efectivas y habilidades de comunicacion
asertiva. En particular, las mujeres expuestas a estos patrones tienden a adoptar roles
pasivos que incrementan su autopercepcion negativa, generando sentimientos de
culpabilidad y una baja autoestima. Esta predisposicion se ve agravada por normas
sociales que, al perpetuar estructuras machistas, tienden a validar actitudes de control
y sumisién en las relaciones, consolidando un ciclo de vulnerabilidad en contextos

familiares, sociales y afectivos.

En este sentido, Medina (2019) sefiala en su investigacién que las mujeres que no
conviven con sus agresores presentan estilos de afrontamiento mas efectivos y una
mejor calidad de vida en comparacion con aquellas que si lo hacen. Segun el autor,
las mujeres que cohabitan con sus agresores tienden a desarrollar una indefension
caracterizada por altos niveles de pesimismo, dificultades en la resolucion de

problemas y una notable desadaptacion en el &mbito familiar.
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La segunda categoria, estilos de atribucion de la indefension aprendida, incluye las
subcategorias de internalidad-externalidad, estabilidad-inestabilidad y globalidad-
especificidad. Estas subcategorias representan las diversas maneras en que las
mujeres en contextos vulnerables interpretan y atribuyen los eventos de sus vidas, lo
cual genera una carga negativa en sus pensamientos al distorsionar su percepcion de
control sobre dichos eventos. Yela y Malmierca (citado en Soliz y Ruiz, 2020) indican
que las creencias sobre la capacidad de influir en los sucesos y las atribuciones
asignadas a estos determinan como se manifiesta y se mantiene la indefension
aprendida en quienes experimentan dinamicas de control y sumision en sus relaciones

conyugales.

En este contexto, Aedo y Gahona (2018) explican que la internalidad-externalidad se
refiere a la tendencia de atribuir las causas de sucesos incontrolables ya sea a uno
mismo o a factores externos, destacando que la atribucién interna tiene consecuencias
mas significativas en la autoestima. La atribucién de estabilidad-inestabilidad sugiere
que el origen del evento aversivo puede ser percibido como repetible o variable en
futuros acontecimientos negativos. Por su parte, la globalidad-especificidad se
relaciona con el impacto que un evento particular puede tener en diversas areas de la
vida de las mujeres de contexto vulnerable, incluyendo aspectos personales, sociales

y laborales

La categoria déficits generados por la indefension aprendida abarca las subcategorias
de déficit motivacional, déficit cognitivo y déficit emocional, que se identifican como
caracteristicas de la indefension aprendida en mujeres de contexto vulnerable,
afectadas por la coaccion conyugal. Estos déficits emergen como consecuencia de la
exposicion a eventos aversivos que les causan dafio tanto fisico como emocional.
Segun los resultados obtenidos, las participantes muestran una falta de motivacion
para detener estos sucesos, lo que impacta negativamente su percepcion de eficacia
en sus propias acciones. Esto se traduce en dafios cognitivos, como pérdida de

memoria y dificultades en la toma de decisiones, ademas de la exacerbacion de
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emociones negativas, las cuales se ven agravadas por la presencia de enfermedades

psicosomaticas.

Estos hallazgos son respaldados por Cepeda (2017), quien sostiene que la indefensién
aprendida representa un riesgo considerable para las mujeres en contexto vulnerable
gue enfrentan conflictos en la relacion conyugal. Esto se debe a las diversas
repercusiones emocionales, motivacionales y cognitivas que experimentan al lidiar con
este fendmeno. Barreto (2020) apoya esta idea, explicando que las personas
afectadas por la indefension aprendida suelen sentirse incapaces de tomar decisiones
y de evitar conflictos, lo que les genera sentimientos de ineficacia. Estas emociones
negativas afectan su motivacion y su capacidad cognitiva, 1o que, a su vez, influye en
su comportamiento diario y en la forma en que interactian con los demés. Davila y
Orihuela (2019) también respaldan estos hallazgos, al demostrar que hay evidencia
clara de que las mujeres que viven en relaciones marcadas por dinamicas de control
muestran una mayor incidencia de indefension aprendida en los aspectos cognitivo,

emocional y motivacional.

Ademas, los datos obtenidos de la muestra indican que todas las mujeres
entrevistadas presentan signos de indefensién aprendida, sin importar su edad, estado
civil, nivel educativo, ocupacion o tiempo de convivencia con su conyuge. Estos
hallazgos coinciden con la investigacion de Davila y Orihuela (2019), quienes no
encontraron diferencias significativas en la presencia de indefension aprendida entre
mujeres en contexto vulnerable, afectadas por coaccion en relaciones de pareja,

independientemente de su estado civil, nivel educativo o situacién laboral.

Todos estos hallazgos refuerzan la relacion entre la intensidad de las situaciones de
control y dominacion que experimentan las mujeres de contexto vulnerable y la
severidad de las caracteristicas de la indefension aprendida evidenciadas en el
estudio. Autores como Escarcena y Portocarrero (2022) indican que niveles mas altos
de malestar relacional estan asociados con una mayor propension a experimentar

indefensiéon aprendida

53



V. CONCLUSIONES

1. Se determind que las caracteristicas que configuran la indefension aprendida
en mujeres de contextos vulnerables, que enfrentan patrones de control y
sumisién en sus relaciones conyugales, estan profundamente influenciadas por
una combinacion de factores familiares, sociales y personales, como también
por estilos de atribucion distorsionados, tales como la internalidad-externalidad,
estabilidad-inestabilidad y globalidad-especificidad, junto con déficits
motivacionales, cognitivos y emocionales. Estos elementos refuerzan la
percepcion de incapacidad para evitar o escapar de relaciones destructivas,
consolidando un ciclo de indefensién que impacta de manera significativa en la

busqueda de apoyo y el abandono del entorno vulnerable.

2. Los factores familiares, sociales y personales desempeiian un papel
fundamental en la configuracion de la indefension aprendida. Estos elementos
evidencian como la presién social y la exposicion temprana a situaciones de
coaccion pueden hacer que las victimas sean mas susceptibles a experimentar
indefensién desde una edad temprana. Este proceso no solo establece un
patrén que tienden a repetir a lo largo de sus vidas, sino que también genera un
impacto duradero en su bienestar emocional y en su capacidad para establecer
relaciones saludables. La internalizacion de estas experiencias contribuye a la
perpetuacion de ciclos de indefension, lo que dificulta la busqueda de apoyo y

la ruptura de entornos aversivos.

3. Los estilos de atribucion, como la internalidad-externalidad, la estabilidad-
inestabilidad y la globalidad-especificidad, adoptados por las mujeres que
enfrentan situaciones de control y dominacién, son caracteristicas distintivas de

la indefension aprendida. Estas atribuciones ejercen una influencia considerable
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en la percepcidon distorsionada que tienen sobre el origen, las causas y la
estabilidad de los eventos aversivos provocados por sus parejas. La continua
exposicion a estas dindmicas restrictiva impacta profundamente en diversos
aspectos de sus vidas, llevandolas a perder el control sobre su bienestar
emocional y sus decisiones. Esta pérdida de control no solo alimenta su estado
de indefension, sino que también dificulta su capacidad para buscar apoyo y

escapar de entornos dafinos.

Los estudios de casos revelan que los déficits motivacionales, cognitivos y
emocionales son rasgos distintivos de la indefension aprendida en mujeres de
contexto vulnerable afectadas por el control y dominacion de sus parejas. Estos
déficits se manifiestan en la incapacidad para evitar o escapar de situaciones
perjudiciales, tanto fisicas como emocionales, perpetuando asi un ciclo de
indefensiébn que impacta su bienestar integral. Esta condicion limita a las
mujeres en el desarrollo de estrategias efectivas para enfrentar y superar los
actos aversivos, generando alteraciones en su capacidad de comprension, toma
de decisiones y en otros aspectos cognitivos. La acumulacion de estas
dificultades no solo refuerza su sensacion de incapacidad, sino que también
contribuye a un deterioro emocional que les aleja de la busqueda de ayuda y de

la superacién de sus circunstancias desfavorables.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Es fundamental que los profesionales de la salud mental desarrollen e
implementen programas de intervencion que aborden de manera integral los
hallazgos de esta investigacion, reconociendo el impacto de la indefension
aprendida como un factor relevante en la perpetuacion de patrones de control y
sumisién en las mujeres de contexto de vulnerable. Los programas deben ser
adaptativos y ofrecer un tratamiento individualizado basado en evidencia,
atendiendo a las experiencias y necesidades especificas de cada mujer
afectada. Este enfoque no solo facilitara la identificacion de los factores que
contribuyen a su situacion, sino que también fomentara la resiliencia, el
empoderamiento y la recuperacion emocional, lo que resultara en un proceso

de recuperacion mas efectivo y sostenible.

2. A las instituciones encargadas de velar por el bienestar e integridad de las
mujeres de contexto vulnerable, como los Centros de Emergencia Mujer, la
Policia Nacional del Peru, el Ministerio de Salud y el Ministerio de la Mujer, se
les recomienda implementar campafas informativas y de concientizacion a nivel
comunitario basadas en los hallazgos de esta investigacion. Estas camparfias
deben enfatizar la responsabilidad colectiva en la prevencion y atencion de
situaciones aversivas, fomentar la denuncia oportuna y garantizar una
respuesta inmediata ante dichas denuncias. Es fundamental resaltar como una
intervencion adecuada y efectiva puede interrumpir el ciclo de indefension
aprendida que acompafa y perpetia estas dinamicas que ponen en riesgo su

seguridad.

56



3. Se recomienda a los investigadores la realizacion de estudios de caso que
analicen las conductas de coaccion ejercidas por los hombres y su relacion con
la indefension aprendida en mujeres de contextos vulnerables. Este tipo de
investigacion puede ofrecer una perspectiva integral sobre los mecanismos
psicolégicos que subyacen en las dinamicas de coaccion, facilitando la
identificacion de patrones que perpettan la vulnerabilidad en estas mujeres.
Una comprensidon mas profunda de estas interacciones permitira disefiar
intervenciones especificas y eficaces para romper el ciclo de indefension
aprendida y, en consecuencia, reducir el impacto de dichas dinamicas

perjudiciales en la vida de las afectadas.

4. Es fundamental que los directores de instituciones educativas lideren la
promocién de programas de educacién integral para padres e hijos, disefiados
e impartidos por profesionales en salud mental y disciplinas afines. Estos
programas deben centrarse en la identificacién y comprensién de la indefension
aprendida como un fenémeno que afecta a las dindmicas personales, familiares
y sociales dentro de un contexto vulnerable, siendo las mujeres las mas
afectadas. Asimismo, se debe enfatizar la importancia de fomentar estilos de
crianza positivos que prioricen la empatia, el respeto y la comunicacion asertiva
como herramientas clave para la resolucion de conflictos. Al implementar estos
enfoques desde edades tempranas, se busca no solo interrumpir el ciclo de la
indefensién aprendida, sino también empoderar a las futuras generaciones para
que desarrollen relaciones interpersonales saludables, contribuyendo asi a la

creacion de entornos mas seguros y equitativos.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia:

Titulo: Caracterizacion de la indefension aprendida y su impacto en mujeres de contexto vulnerable, Tumbes: estudios de caso.

Problema Objetivos Variahles Instrumentos Metodologia | Poblacidn
v Muestra
Ohjetivo general: INDEFENSION APRENDIDA
Determinar las caracteristicas que configuran la indefensidn | Solis y Ruiz, (2020) Entrevista abierta | Tipo: Basica
;iCudles  son aprendida y su impacto en mujeres de contexto vulnerable en la | La indefension aprendida es | semiestructurada. | Enfoque: Foblacidn:
las regidn de Tumbes, a través del analisis de estudios de casos. una etapa psicoldgicadonde el Cualitativo hujeres de
caracteristicas | Cbietivos especificos: individuo entiende que se | Grabaciones de Disefio: contexto
de Iz | !dentificar las caracteristicas y el impacto de la indefensidn encuentra desprotegido, este | audio estudio de vulnerable.
indefensian aprendida considerando los factores que influyentes en mujeres | sentimiento de desproteccidn Caso Muestra: 5
aprendida y su de contextovulnerable enla regidn de Tumbes, a partir delanalisis | por no hacerse del contral de | Ficha de mujeres de
impacta de estudios de casos. la situacion y cree que hagalo | observacidn. contexto
en mujeres de Identificar las caracteristicas y el impacto de la indefension | que haga no sera suficiente vulnerable
contextos aprendida, consideranda los estilos de atribucidn en mujeres de | para reverir la situacidn, y afectadas
vulnerables en | Gontextowulnerable en la region de Tumbes, mediante el como  efecto el individuo porla
la regitn de analisis de estudios de casos. permanece en un estado coaccian
Tumhes? l[dentificar las caracteristicas y el impacto de la indefensidn | pasivo ante cualguier situacidn conyugal
Estudia de | @prendida considerando los déficits que genera en mujeres de | fuerte o perjudicial, inclusive si
casos. contexto vulnerable en la regidn de Tumbes pormedio del analisis | posee  |la oporunidad  de

de estudios de casos.

modificar el contexto.
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Anexo 2: Guia de entrevista

Entrevistadar:

Tiempo de convivenciacon la pareja: Edad: Sexo;
Grado de instruccidn: _ Fecha: Lugar
Haora de inicio de grabacidn: Haora de término de grabacian:

Introduccidn:

Muy buenas tardes-dias. Minambre es Clementina Tantalean Irigoin, estudiante de psicologia. Con sy
debido consentimiento informado, le requer esta entrevista con el objetive de poder identificar las
caracteristicas de la Indefensidn aprendida y su impacto en aguellas mujeres afectadas la coaccidn
conyugal. Para ello, es preciso conocer su experiencia personal frente a esta problematica, de igual
forma, debetener en cuenta que los descubrimientos de esta investigacidn seran para fines netamente
académicos y la informacidn que se adquiers serd de cardcter confidencial. Le formularé algunas
preguntas a las cuales les pido me responda conconfianza y honestidad ypara no perder ningdn detalle

de sus respuestas la entrevista serd grabada. Agradezco de antemano su colaboracian,

Prequntas orientadoras (apertura)

1. ¢Como describirias las dinamicas problematicas en tu relacién?
2. ¢Cual es tu perspectiva sobre las experiencias dolorosas que has enfrentado?
3. ¢Desde hace cuantos afos has estado lidiando con situaciones de control o abuso en tu

relacion?

Preguntas de contenido (alternativas)

Factor familiar

4.

Se argumenta que la dindmica familiar y los estilos de crianza impactan en la manifestacion de
comportamientos dafiinos. ¢Qué opinas al respecto? ¢ Podrias explicarme las razones detras
de tu opinién?

4.1. ¢Crees que la manera en que fuiste educada en el ceno familiar influyé en cémo respondes
ante situaciones de abuso o control?

4.2. ¢ Podrias compartir como fue tu experiencia de crianza y su impacto en tu vida?

Factor social

5.

,Como crees que las normas y expectativas sociales impactan en la perpetuacion de
situaciones dafiinas hacia las mujeres?

5.1. ¢ Has tenido alguna experiencia personal en la que no recibiste apoyo social en un contexto
de abuso? ¢ Como ha afectado eso tu bienestar?

5.2. ¢Podrias describir algunas costumbres o creencias sociales que hayan influido
directamente en tu situacién de abuso?

Factor personal

6.

¢ Sientes que tienes algun grado de responsabilidad en la dindmica de comportamiento dafiino
que ejerce tu pareja sobre ti?

6.1. ¢ Qué experiencias o situaciones especificas te hacen pensar que puedes ser responsable
de las acciones perjudiciales de tu pareja?
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6.2. ¢,Crees que asumir la responsabilidad por el comportamiento perjudicial de tu pareja justifica
sus acciones? ¢,Qué razones te llevan a pensar de esta manera?

Internalidad-externalidad

7. ¢Tienes alguna idea sobre las causas que llevan a tu pareja a ejercer un control dafiino sobre
ti?

7.1. ¢ Consideras que estas causas estan relacionadas contigo de manera directa, o crees que
responden a otros factores externos? ¢, Por qué llegas a esta conclusion?

Estabilidad inestabilidad.

8. ¢Recuerdas qué circunstancias dieron lugar al primer episodio de comportamiento dafiino en la
relacion?

8.1. ;Consideras que esos mismos factores estuvieron presentes en ocasiones posteriores?
¢ Por qué piensas que se repitieron o evolucionaron de esa forma?

Globalidad-especificidad
9. ¢De qué manera consideras que esta situacién ha influido en tu vida personal, social y laboral?
9.1. ¢ Podrias describir como se han visto afectadas estas areas?
Déficit motivacional

10. ¢ Qué acciones consideras que podrias llevar a cabo para controlar o evitar estas situaciones
aversivas ejercidas por tu pareja?

10.1. En ocasiones anteriores, ¢,cudles fueron las opciones que consideraste para controlar o
evitar situaciones similares?

10.2. Al llevar a cabo las opciones que mencionas, ¢lograste controlar o prevenir algin
episodio de este tipo?

10.3. ¢Por qué consideras que lograste/no lograste evitar estos eventos?

10.4. De todas las acciones que realizaste para protegerte, ¢hubo alguna que haya evitado
futuros eventos aversivos? ¢ A qué crees que se deba?

Déficit cognitivo.

11. En caso de futuras situaciones aversivas, ¢qué acciones nuevas o adicionales crees que
podrias llevar a cabo para protegerte o detener estos eventos?

11.1. ¢Cbmo ha cambiado tu forma de pensar debido a los mdultiples intentos fallidos por
controlar o evitar estas experiencias?

11.2. ¢Has notado alguna alteracion en tu memoria, en tu capacidad de comprensién o en tu
habilidad para tomar decisiones como resultado de estas situaciones?

11.3. ¢Qué resultados crees que podrian haber surgido si hubieras continuado defendiéndote
en esos episodios?

11.4. ¢Consideras que estas circunstancias en tu relacion podrian cambiar o crees que son
permanentes? ¢ Por qué?

Déficit emocional

12. ¢Cuales son los sentimientos mas frecuentes que experimentas debido a tu exposicion
prolongada a estas situaciones dificiles?

12.1 Como resultado de estas experiencias aversivas, ¢qué cambios o dafios has notado en tu salud
fisica?
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Anexo 3: Juicio de expertos

JUICIO DE EXPERTO

Usted ha sido invitado (a) a participar como experto (a) con el fin de validar la gula de entrevista semiestructurada sobre la indefension aprendida en mujeres victimas de
violencia conyugal. Agradeciendo de antemano la participacion en el mismo.

INDICACIONES: Cologue una equis “X” si esta en desacuerdo o considera efrénea la pregunta, o un check “v" si considera correcta la pregunta. Si marcéd con equis (X),
por faver en las observaciones indigue usted las sugerencias para mejorar dicha pregunta.

ITEMS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

=1 Sl Sl =l =1 =) =1 =1 =1 Sl Sl Sl

En general usted califica la guia de entrevista semiestructurada sobre la indefension aprendida en mujeres victimas de violencia conyugal
como:

INACEPTABLE () MEDIANAMENTE ACEPTABLE () ACEPTABLE ]

NOMBRE DEL EXPERTO: Psicdloga Andrea Celeste Mendoza Jicaro de Galvez

TITULO ¥ GRADO MAS ALTO ALCANZADO: Licenciada en Psicologia.

CARGO E INSTITUCION DONDE LABORA: CENTRO DE EMERGENCIA MUJER EN COMISARIA DE LA FAMILIA TUMBES DMI: 43352545
TELEFONO: 944 894 482 FECHA: 27 de mayo del 2022 FIRMA Y SELLO: r{ }_ i

et

ANDREA CELESTE MENDOZA NCART
PaP 1011
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JUICIO DE EXPERTO

Uﬂoun--‘domuo(n)nmem(o)mdmmvﬂuhmammmmuMMmm
victimas de violencia conyugal. Agradeciendo de antemano la participacion en el mismo.
NDlCACIONEs:wmwm'XdeMommumammVummhm Si marco con
equis (X), por bvumh:obmmmwnhmm\ehsmmmm

En general usted califica la guia de entrevista semiestructurada sobre la indefension aprendida en mujeres victimas de violencia conyugal
como:

INACEPTABLE ( ) MEDIANAMENTE ACEPTABLE  ( ACEPTABLE

)
TITULO Y GRADO MAS ALTO ALCANZADO: . Lic. SUCOLOIO e )

Bl T Saty ) e esNregy
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JUICIO DE EXPERTO

Usted ha sido invitado (a) a participar como experto (a) con el fin de validar la gula de entrevista semiestructurada sobre la indefension aprendida en mujeres victimas de
violencia conyugal. Agradeciendo de antemano la participacién en el mismo.

INDICACIONES: Cologue una equis "X si esta en desacuerdo o considera errénea la pregunta, o un check " si considera correcta la pregunta. Si marcd con equis (X),
por favor en las observaciones indique usted las sugerencias para mejorar dicha pregunta.

ITEMS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

En general usted califica la guia de entrevista semiestructurada sobre la indefension aprendida en mujeres victimas de violencia conyugal
como:

INACEPTABLE () MEDIANAMENTE ACEPTABLE [ ) ACEPTABLE (=)

NOMERE DEL EXPERTO: Lic Ps. Leidy Stephanie Morales Chapofian

TITULO Y GRADO MAS ALTO ALCANZADO: Licenciada en Psicologia.

CARGO E INSTITUCION DONDE LABORA: Psicdloga del Centro de Salud Mental Comunitario Virgen del Cisne  DNI: 72390273
TELEFONO: 939-721-486 FECHA: 30/05/2022 FIRMA Y SELLO: ' ./

L £ty S Mol Rapodan
FRCOLOGA
G s
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Anexo 4: Ficha de observacion

Fecha:

Hora de inicio:
Hora de térming:
Farticipantes:

Lugar:

Observadaor:

Puntos de la observacion:
1. Actividad gue se esta realizando
2. Manifestaciones noverbales de las participantes
a. Aspecto emocional

b. Aspecto comportamental

Conclusiones
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Anexo 5: Consentimiento informado

Esta ficha de consentimiento, tiene como ohjetivo proveer a los{as) paricipes de esta
investigacian con una clara explicacion de |a naturaleza de la misma, asi como de su rol en
ella como participantes. La presente investigacion es dirigida por Tantalean Irigoin Clementina
de la Universidad Macional de Tumbes, identificado con DMNI 7038006, Este estudio tiene
comao proposito describir, a traves de la teoria de |z indefensian aprendida, las caracteristicas
v el impacto de esta condicidn en mujeres de contexta vulnerahble, afectadas por conductas
coactivasen sus relaciones de pargja en la region de Tumbes, a partir de un analisis detallado
de estudios de caso. Para ello, =e requiere |3 participacion de & mujeres voluntarias, a las
cuales =2 les realizara una entrevista personalizada vy privada, enun tiempo de 20 a 30 minutos
aproximadamente. Asi mismao, se realizara una revision de documentos relacionados a
denuncias o examenes psicologicos de dichas mujeres, en el caso que se requiera.

La participacion en este estudio es estrictamente woluntaria. La informacidngue se recoja sera
confidencialy solo utilizada para fines academicos, mas no para ningun otro propdsito ajeno a
la investigacion. Sus respuestas a la entrevista seran codificadas usando un codigo de
identificaciony, porlo tanto, seran anonimas. Unavezterminada la investigacion, todo material

sera desechado.

MO

ldentificado(a) con DML .....................estoy de acuerdo en participar en la investigacian
titulada: Caracterizacion de la indefensian aprendida v su impacto en mujeres de contexto
vUlnerable, Tumhbes estudios de caso. Para desempefiar su trabajo, admito haber sido
informada(a) de los ohietivos de la presente investigacion; porla cual accedo a gue la presente
entrevista sea grabada vy que la investigadora utilice la informacian para fines academicos.

Firmao la presente para dar fe de mitestimaonio.

Tumbes, del 2022

FIRMA
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Anexo 6: Resolucion de asignacion de jurado

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Peru

" ANDO DEL FORTALECIMIENTD DE LA SOBERANLA NACIONALT
RESOLUCION N° MB A .
Tumbes, 17 de febrero de 2022.

VISTO: E! expediente virtual N°439, del 15 de febrero del 2022, correspondiente al oficio N°013 -
2022/UNTUMBES- FACSO -DUNIV, mediante el cual el director de la Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ciencias Sociales, alcanza, para su reconocimiento, el proyecto de tesis
titulado “INDEFENSION APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA
CONYUGAL, TUMBES 2022: ESTUDIOS DE CASOS", que para optar el titulo profesional de
licenciado en psicologia, ha presentado la estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia,
CLEMENTINA TANTALEAN IRIGOIN, informe con el que también se propone a los docentes
que deben conformar el jurado calificador que tendra a su cargo la evaluacidon de dicho
documento académico; y

CONSIDERANDO:

Que en conformidad con lo establecido en el numeral 45.2 del articulo 45. de la Ley Universitaria
N®30220 y en el articulo 90. del Estatuto de esta Universidad, para optar el titulo profesional se
requiere la presentacion y sustentacion de una tesis;

Que en conformidad con lo expuesto, deviene procedente el reconocimiento del proyecto de tesis
titulado “INDEFENSION APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL,
TUMBES 2022: ESTUDIOS DE CASOS", para efectos de su evaluacién, como tal, por el jurado
calificador que también se constituye con esta Resolucidon, en virtud de la propuesta formulada, al
efecto, con el informe senalado en la referencia;

Que complementariamente a lo sefalado en el considerando precedente, se impone la necesidad de
efectuar, como corresponde, la designacién del docente asesor de dicho documento académico;

Que en razdn de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente en relacidn con lo aqui expuesto,
en los términos que se consignan en la parte resolutiva;

En uso de las atribuciones confendas a la sefiora Decana de la Facultad de Ciencias Sociales;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - RECONOCER 2 la estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia,
CLEMENTINA TANTALEAN IRIGOIN, como autora del proyecto de tesis titulado “INDEFENSION
APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL, TUMBES 2022: ESTUDIOS DE
CASOS", presentado por dicha estudiante.

ARTICULO SEGUNDO- CONSTITUIR el Jurado Calificador del proyecto de tesis titulado
“INDEFENSION APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL, TUMBES
2022: ESTUDIOS DE CASOS™ con la siguiegte conformacion:
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RESOLUCION N°055-2022/UNTUMBES-FACSO-D.

Presidente : Dra. Maritza Asunciona Purizaga Sorroza
Secretario : Mg. Xiomara Miluska Calle Ramirez
Vocal : Mg. Eladio Viadimir Quintana Sandoval

Accesitario : Dra. Eva Matilde Rhor Garcia Godos.

ARTICULO TERCERO.- DEJAR expresamente indicado gue, en conformidad con el articulo 60. del
Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el incumplimiento de las funciones
del jurado, estipuladas en el articulo 41. del mismo Reglamento, es comunicado en forma escrita por
el Presidente u otro miembro del Jurado, al Decano de la Facultad, para la llamada de atencion
correspondients.

ARTICULO CUARTO.- DESIGNAR a la Dra. Wendy Jesus Catherin Cedillo Lozada como asesora y al Lic.
Rail Alexander Pefia Semaqué como coasesor del proyecto de tesis fitulado “INDEFENSION
APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL, TUMBES 2022: ESTUDIOS DE
CASO0S", o que se dispone en razén de lo sefalado en la parte considerativa.

ARTICULO QUINTO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el articulo 49. del
Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el tesista puede cambiar de
asesor 0 co-asesor si no cumplen con sus funciones segdn el articulo 46. del mismo Reglamento.

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad MNacional de Tumbes, el diecisiete de febrero
del dos mil veintidos.

REGISTRASE Y COMUNICASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dra. WENDY JESUS CATHERIN
CEDILLO LOZADA, Secretana Académica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional
de Tumbes.

Ce
-RECTOR-VRACAD-OGCDA
-FACS0-DDH-DDT-DET-DDED
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Anexo 7: Resolucion de aprobacion de proyecto de tesis

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Perua

* ANIO DEL FORTALECIMIENTD DE LA SOBRERANLA NACIONAL”

RESOLUCION N° 273-2022/UNTUMBES-FACSO-D.

Tumbes. 19 de setiembre de 2022

VISTO: El expediente virtual N®1707, del 31 de agosto del 2022, comrespondiente al OFICIO N°101-
2022/UNT-FACSO-DAH, mediante el cual, la presidenta del Jurado constituido con la Resolucion
N9055-2022/UNTUMBES-FACSO-D, del 17 de febrero de 2022, alcanza el proyecto de tesis
titulado “INDEFENSION APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL,
TUMBES 2022: ESTUDIOS DE CASOS", presentado por la estudiante de la Escuela Profesional
de Psicologia, CLEMENTINA TANTALEAN IRIGOIN, para optar el titulo profesional de
Licenciado en Psicologia: y

CONSIDERANDO:

Que con la Resolucion NP055-2022/UNTUMBES-FACSO-D, del 17 de febrero de 2022, se reconoce a la
estudiante CLEMENTINA TANTALEAN IRIGOIN, como autora del proyecto de tesis titulado
“INDEFENSION APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL, TUMBES 2022:
ESTUDIOS DE CASOS", se constituye el Jurado Calificador y se designa el asesor de dicho documento
académico;

Que de lo consignado en el acta suscrita por los integrantes del indicado jurado, el 15 de agosto del 2022
y que cbra en el expediente sefalado en la referencia, se desprende que el mencionado proyecto de tesis
ha sido debidamente corregido por el mencionado estudiante y favorablemente evaluado para efectos de
su correspondiente aprobacidn como proyecto de tesis;

Que teniendo en cuenta lo expuesto, deviene procedente la aprobacion del indicado documento, con el
caracter de proyecto de tesis y cuya evaluacion debe continuar a cargo de los docentes miembros de ese
mismo jurado calificador;

Que en razdn de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente, en relacion con lo aqui expuesto, en los
términos que se consignan en la parte Resolutiva;

En uso de las atribuciones conferidas a la sefiora Decana de la Facuitad de Ciencias Sociales;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el proyecto de tesis titulado “INDEFENSION APRENDIDA EN
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL, TUMBES 2022: ESTUDIOS DE CASOS”,
presentado por la estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia, CLEMENTINA TANTALEAN
IRIGOIN, para optar el titulo profesional de licenciado en Psicologia, documento cuyo texto forma parte
de esta Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO .- ENCOMENDAR al Jurado Calificador constituido con la Resolucién N°055-
2022/UNTUMBES-FACSO-D, del 17 de febrero del 2022, la evaluacion del proyecto de tesis titulado

74



RESOLUCION N°273-2022/UNTUMBES-FACSO-D.

“INDEFENSION APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL, TUMBES 2022:
ESTUDIOS DE CASOS". Dicho Jurado tiene la siguiente conformacién:

Presidente : Dra. Maritza Asunciona Purizaga Sorroza
Secretario : Mg. Xiomara Miluska Calle Ramirez
Vocal : Mg. Eladio Viadimir Quintana Sandoval
Accesitario : Dra. Eva Matilde Rhor Garcia Godos.

ARTICULO TERCERO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el articulo 60. del
Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el incumplimiento de las funciones
del jurado, estipuladas en el articulo 41. del mismo Reglamento, es comunicado en forma escrita por
el Presidente u otro miembro del Jurado, al Decano de la Facultad, para la llamada de atencion
correspondiente.

ARTICULO CUARTO - RATIFICAR a la Dra. Wendy Jesus Catherin Cedillo Lozada como asesora y al Lic.
Raul Alexander Peila Semaqué como coasesor del proyecto de tesis “INDEFENSION APRENDIDA EN
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA CONYUGAL, TUMBES 2022: ESTUDIOS DE CASOS".

ARTICULO QUINTO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el articulo 49. del
Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el tesista puede cambiar de
asesor o co-asesor si no cumplen con sus funciones segun el articulo 46. del mismo Reglamento.

ARTICULO SEXTO.- COMUNICAR la presente Resolucion a los docentes aqui nominados, para que
actien en consecuencia.

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el diecinueve de
setiembre del dos mil veintidos.

REGISTRASE Y COMUNICASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dra. WENDY JESUS CATHERIN
CEDILLO LOZADA, Secretana Académica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional
de Tumbes.

Ce
-RECTOR-VRACAD-OGCDA
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