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RESUMEN 

El estudio titulado "Tolerancia a la frustración y consumo de alcohol en estudiantes 

de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021" tuvo como objetivo investigar la 

relación entre tolerancia a la frustración y consumo de alcohol en los estudiantes 

universitarios. Se utilizó una metodología cuantitativa, correlacional, de diseño no 

experimental y de corte transversal, con una muestra de 355 estudiantes. La 

recopilación de datos se llevó a cabo mediante encuestas virtuales utilizando la 

Escala de Tolerancia a la Frustración (ETAF) y el Test de AUDIT. Los resultados 

revelaron una relación inversa significativa entre la tolerancia a la frustración y el 

consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes en 

2021. Además, se observó que la mayoría de los estudiantes presentan un nivel 

medio de tolerancia a la frustración, con un 44.5% de la muestra. Al analizar el 

consumo de alcohol, se encontró que el 74.4% de los encuestados mostraron un 

nivel de riesgo bajo, predominante en la muestra. Se identificó una relación inversa 

significativa entre el consumo de alcohol y las dimensiones del área personal, social 

y laboral. Sin embargo, no se encontró una asociación estadísticamente 

significativa entre el consumo de alcohol y el área familiar. Además, se destacó que 

tanto en mujeres como en hombres, los niveles medios de tolerancia a la frustración 

son significativos, aunque el nivel bajo predomina ligeramente en hombres. En 

cuanto al consumo de alcohol, se observó una mayor prevalencia de niveles bajos 

en ambos géneros.  En conclusión, los resultados respaldan la hipótesis general al 

demostrar una relación inversa significativa entre la tolerancia a la frustración y el 

consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes en 

2021.  

Palabras clave: Tolerancia, frustración, alcohol, consumo, estudiantes, universidad.  
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ABSTRACT 

 

The study titled "Frustration tolerance and alcohol consumption in students at the 

National University of Tumbes, 2021" aimed to investigate the relationship between 

frustration tolerance and alcohol consumption in university students. A quantitative, 

correlational, non-experimental and cross-sectional design methodology was used, 

with a sample of 355 students. Data collection was carried out through virtual 

surveys using the Frustration Tolerance Scale (ETAF) and the AUDIT Test. The 

results revealed a significant inverse relationship between frustration tolerance and 

alcohol consumption in students at the National University of Tumbes in 2021. In 

addition, it will be observed that the majority of students present a medium level of 

frustration tolerance, with 44.5% of the sample. When analyzing alcohol 

consumption, it was found that 74.4% of those surveyed showed a low level of risk, 

predominant in the sample. A significant inverse relationship was identified between 

alcohol consumption and the dimensions of the personal, social and work area. 

However, no statistically significant association was found between alcohol 

consumption and family area. Furthermore, it was highlighted that in both women 

and men, the average levels of frustration tolerance are significant, although the low 

level slightly predominates in men. Regarding alcohol consumption, a greater 

prevalence of low levels will be observed in both genders. In conclusion, the results 

support the general hypothesis by demonstrating a significant inverse relationship 

between frustration tolerance and alcohol consumption in students at the National 

University of Tumbes in 2021. 

Keywords: Tolerance, frustration, alcohol, consumption, university, students.  
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I. INTRODUCCIÓN 

La motivación para llevar a cabo esta investigación surge a raíz de la creciente 

preocupación en nuestro país respecto al aumento del consumo de alcohol entre 

adolescentes y jóvenes, este fenómeno ha alcanzado proporciones tales que 

ahora se debe abordar como una cuestión de salud pública, los jóvenes 

comienzan a consumir alcohol a edades cada vez más tempranas, con una 

frecuencia e intensidad crecientes, lo cual conlleva serias implicaciones para su 

salud emocional y física, su abuso se ha vinculado de manera extensa con el 

incremento de enfermedades cardiovasculares y gastrointestinales, muertes 

violentas, accidentes de tránsito, así como situaciones de abuso y violencia 

sexual, además, se asocia con un mayor riesgo de contagio de infecciones de 

transmisión sexual y embarazo no intencional (Romero, 2020). 

Hoy en día, el consumo de sustancias legales e ilegales se presenta como un 

desafío significativo para la salud pública, afectando a naciones tanto 

desarrolladas como en proceso de desarrollo, aunque a lo largo de la historia ha 

existido el consumo de drogas, en la actualidad, no solo se observa un aumento 

en la cantidad de personas que las consumen, sino también una mayor 

diversidad e intensidad en su uso (Aponte y Moreta, 2023). 

De acuerdo con la tolerancia a la frustración se refiere a la habilidad de las 

personas para comprender y superar los resultados negativos o las situaciones 

que no han salido como esperaban, en otras palabras, implica la capacidad de 

afrontar y manejar de manera constructiva las experiencias adversas, sin 

sucumbir a respuestas negativas o destructivas ante la dificultad o el desencanto, 

en los adolescentes y los jóvenes es considerada como el nivel de sensibilidad 

de los estudiantes ante situaciones que generen desagrado o experiencias 

negativas en la vida cotidiana del individuo, tales como contratiempos, 

problemas personales o incluso la incomodidad social los cuales en la mayoría 

de los casos impide obtener una satisfacción inclinándose en cuadros de 

ansiedad, tristeza, resentimiento, estrés y enfado además, es común que los  
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 sujetos que tengan niveles bajos de tolerancia a la frustración se victimicen e 

incluso culpen a terceros de sus problemas (Oliva et al., 2011). 

Al abordar el tema en cuestión, es crucial explorar y contextualizar la información 

a diferentes escalas geográficas. A nivel internacional según Galán et al. (2014) 

señalan una significativa relación entre los problemas personales, altos niveles 

de frustración o estrés y el consumo de alcohol en adolescentes españoles. De 

igual forma, la Organización Mundial de la Salud (2018) refiere que 

aproximadamente el 27% de los jóvenes en edades de 15 y 19 años, representan 

la mayor parte de consumidores de alcohol a nivel mundial, de los cuales el 44% 

corresponde a Europa, el 38% las Américas y el otro 38% restante a el 

Occidente, resaltando que en muchos países, se encontró a estudiantes que 

empiezan el consumo de bebidas alcohólicas antes de los 15 años, con una 

media diferencial despreciable entre niños y niñas. 

Según la investigación de Agurto (2019) a nivel nacional, se revela que el 

funcionamiento familiar ejerce una influencia significativa en la tolerancia a la 

frustración tanto en niños como en adolescentes y jóvenes. Los eventos de su 

vida personal están estrechamente vinculados a sus reacciones emocionales, lo 

que implica que los factores familiares desempeñan un papel crucial en la 

capacidad de tolerancia o intolerancia a la frustración. En consecuencia, estos 

factores pueden generar efectos negativos que los conduzcan hacia el consumo 

de drogas y alcohol como una salida inmediata a sus problemas. 

En la localidad de Tumbes, según datos del Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (2019), se observa que aproximadamente el 95.3% de los individuos 

mayores de 15 años han experimentado el consumo de alcohol en algún 

momento de sus vidas, este fenómeno presenta variaciones entre las zonas 

urbanas y rurales, siendo el 95.5% en el área urbana y el 93.5% en las áreas 

rurales, además, se destaca una disparidad de género, ya que la prevalencia de 

consumo de alcohol es mayor en hombres, alcanzando el 96.9%, en 

comparación con el 93.7% registrado en mujeres. Estos datos subrayan la 

importancia de comprender las dinámicas locales para implementar estrategias 

efectivas de prevención y abordaje del consumo de alcohol en la región. 
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Además, Valiente, Marcos, Arguedas y Martínez (2021) han corroborado que un 

elevado nivel de planificación y habilidad en la toma de decisiones contribuyen a 

aumentar la tolerancia a la frustración, reduciendo así los niveles de estrés y 

ansiedad derivados de situaciones desafiantes, este conjunto de habilidades se 

traduce en una notable disminución del consumo de bebidas alcohólicas, ya que 

los individuos con una mayor capacidad de planificación tienden a manejar de 

manera más efectiva las adversidades, mitigando la necesidad de recurrir al 

alcohol como mecanismo de afrontamiento. 

Por otra parte, al considerar la conexión directa entre la tolerancia a la frustración 

y el desempeño en el ámbito personal de los alumnos, se sugiere que un 

funcionamiento familiar adecuado está asociado con una mayor capacidad de 

tolerancia a la frustración (Valiente et al.,2021); esto implica que un entorno 

familiar positivo y saludable puede influir positivamente en la habilidad de los 

estudiantes para enfrentar y superar situaciones frustrantes, contribuyendo así a 

su bienestar emocional y a un rendimiento más efectivo en diversos aspectos de 

sus vidas. 

De manera similar, Rodríguez (2021) argumenta que la tolerancia a la frustración 

desempeña un papel crucial en la capacidad de evitar situaciones que generen 

malestar o estrés cuando las cosas no salen como se espera, esto se manifiesta 

a través de características específicas, tales como una baja habilidad para 

resolver conflictos y tomar decisiones, una concentración excesiva en el 

presente en detrimento del futuro, una desmotivación constante y un temor 

persistente al fracaso frente a eventos y situaciones en la vida personal. Estas 

manifestaciones revelan cómo la tolerancia a la frustración impacta directamente 

en la respuesta emocional y comportamental de los individuos ante las 

adversidades. 

Según Cerna (2018), el consumo de sustancias psicoactivas se ve influenciado 

por diversos factores, ya que los seres humanos son individuos sociales que 

buscan establecer un respaldo emocional para llenar vacíos emocionales. En 

otras palabras, aquellos con baja tolerancia a la frustración suelen experimentar 

niveles elevados de ansiedad y depresión, manifestándose a través de la 

búsqueda de mecanismos que les proporcionen apoyo al enfrentar desafíos. 
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El presente informe aborda una realidad problemática particularmente relevante 

en el contexto universitario, la tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol 

juegan un papel crucial en la vida de los estudiantes universitarios, ya que están 

estrechamente vinculados de varias maneras. La tolerancia a la frustración, que 

se define como la capacidad de afrontar desafíos sin recurrir a respuestas 

negativas o destructivas, se convierte en un factor clave en un entorno 

académico donde los estudiantes enfrentan constantes presiones, demandas y 

desafíos (Rosenzweig,1938). 

La vida universitaria, caracterizada por un ritmo acelerado de estudios, 

expectativas académicas y sociales, puede generar situaciones que ponen a 

prueba la tolerancia a la frustración de los estudiantes, la gestión eficaz del estrés 

se vuelve esencial para el rendimiento académico y el bienestar emocional, sin 

embargo, la relación entre la tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol 

sugiere que algunos estudiantes pueden recurrir a esta sustancia como un 

mecanismo para lidiar con la presión y las dificultades emocionales (Gómez et 

al., 2023). 

En este sentido, la problemática adquiere una dimensión particularmente 

preocupante en el contexto universitario, donde el impacto del consumo de 

alcohol en la salud mental y el rendimiento académico puede tener 

consecuencias negativas a largo plazo para el desarrollo personal y profesional 

de los estudiantes; tales como bajo rendimiento académico, problemas 

interpersonales, pérdida de confianza en sí mismo, baja autoestima, depresión, 

ansiedad, altibajos emocionales. (Castaño y Calderon, 2014) 

Al describir estas circunstancias con el propósito de enriquecer el panorama 

social de los jóvenes universitarios, surge la siguiente interrogante destinada a 

aportar una comprensión más amplia: ¿Cuál es la relación entre la tolerancia a 

la frustración y el consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes en el año 2021? 
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Con el propósito  de dar respuesta a la interrogante, se abordaron los siguientes 

objetivos: De acuerdo con el general se buscó determinar la relación entre 

tolerancia a la frustración y consumo de alcohol en los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes, 2021; asimismo, dentro de los objetivos 

específicos el primero fue identificar el nivel de tolerancia a la frustración que 

tienen los estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, el siguiente fue 

identificar el nivel de consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes, 2021, como tercer objetivo se buscó determinar la relación 

entre las dimensiones de tolerancia a la frustración personal, social, laboral, 

familiar y consumo de alcohol  de los estudiantes de la Universidad Nacional de 

Tumbes, 2021 y por último describir los niveles de  tolerancia a la frustración y 

consumo de alcohol según el sexo de los estudiantes de la Universidad Nacional 

de Tumbes, 2021. 

De acuerdo a lo manifestado anteriormente, la presente investigación se puede 

justificar desde distintos aspectos.  

Desde un enfoque teórico, esta investigación ha contribuido a la creación de 

nuevos conocimientos que serán considerados como base para futuras 

investigaciones vinculadas a la relación entre la tolerancia a la frustración y el 

consumo de alcohol. 

Desde la perspectiva metodológica, este estudio ha delineado la relación entre 

la tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol en los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes. Para llevar a cabo esta exploración, se 

emplearon instrumentos específicos, como la Escala de Tolerancia a la 

Frustración (ETAF) y el test de AUDIT, administrados a través de encuestas 

virtuales. Es importante destacar que esta investigación se posiciona como un 

aporte significativo, especialmente ante la escasez de trabajos previos sobre el 

tema en el departamento de Tumbes. Además de llenar este vacío de 

conocimiento, el estudio ha dejado su huella en la literatura científica y la 

investigación relacionada con la tolerancia a la frustración y el consumo de 

alcohol en esta institución educativa. Se anticipa que esta contribución se erigirá 

como un punto de referencia esencial para futuras investigaciones en esta área 

específica. 
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Esta investigación fundamenta su relevancia en el ámbito social al haber 

identificado la relación existente y los factores clave que influyen en los niveles 

de consumo de alcohol entre estudiantes universitarios. Estos hallazgos no solo 

ofrecen una comprensión más profunda de la problemática, sino que también 

proporcionan información crucial para la toma de decisiones informadas y la 

posible implementación de programas dirigidos a regular el consumo de alcohol 

en la población juvenil. En este sentido, los resultados obtenidos se erigen como 

una valiosa referencia para el diseño e implementación de estrategias eficaces 

destinadas a abordar y mitigar los riesgos asociados al consumo de alcohol en 

este grupo demográfico. En consecuencia, este estudio contribuyó a que los 

jóvenes universitarios pudieran discernir si poseer una baja tolerancia a la 

frustración fomenta el consumo de alcohol. Este conocimiento, proporcionado 

por la investigación, tiene como objetivo concientizar a los estudiantes, 

permitiéndoles promover una tolerancia óptima y desarrollar habilidades para 

identificar y afrontar situaciones que les resulten frustrantes. 

El presente estudio se estableció en ocho capítulos, el capítulo I se basó en un 

análisis sobre la variable, donde se describió a través de datos estadísticos 

anteriores los cuales permitieron la introducción a la problemática, de igual 

manera, se presentaron los objetivos y justificación. El capítulo II contiene  el 

estado del arte en donde se realizó una recopilación de los diversos 

antecedentes, teorías y definición de variable, en el capítulo III, se mostró la 

metodología empleada presentando el tipo de investigación, la población y la 

muestra seleccionada, asimismo, el procesamiento de datos y las 

consideraciones éticas, dentro del capítulo  IV se revelaron  los resultados 

obtenidos a través de  la presentación de tablas, continuamente en el capítulo V 

se manifestaron las conclusiones de los resultados, en  el capítulo VI se 

detallaron las recomendaciones, seguido de ello en el capítulo VII , se hizo una 

recopilación de todas las fuentes bibliográficas, concluyendo con  el capítulo VIII 

donde se evidenciaron los anexos los cuales incluyeron: ficha técnica del 

instrumento empleado, resoluciones, certificación, operacionalización de 

variables  y matriz de consistencia.  
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II. REVISIÓN DE LA LITERATURA 

La presente investigación plantea las diversas teorías relacionadas con la 

tolerancia a la frustración, a continuación, se detallan las siguientes: 

La teoría de la frustración de Amsel (1992) menciona que una persona se somete 

a una situación que puede identificar con anticipación la recompensa que 

obtendrá, sin embargo, cuando de manera repentina por circunstancias adversas 

no se puede obtener ese logro el individuo va a experimentar una reacción 

negativa innata o también conocida como frustración, a la vez, cuando un 

individuo ya ha sufrido frustración su motivación se verá influenciada de manera 

desfavorable, puesto que va a tener una conducta indiferente, desinteresada, 

apática. 

La teoría de hedonismo a corto plazo de Albert Ellis, explica que la baja tolerancia 

a la frustración se pone de manifiesto cuando un sujeto en lugar de afrontar los 

sucesos inesperados prefiere evitarlos (Martinez, 2017). De igual forma presenta 

la terapia racional emotiva conductual (TREC) para hacer referencia a la 

importancia que cumple la conducta en los trastornos emocionales que originan 

la poca tolerancia a la frustración, el modelo ABC de Ellis (1984), explica que  

entendemos por “C” a la respuesta cognitiva, emocional o conductual que da el 

sujeto; de acuerdo con la “B” viene a ser las creencias que tenemos; y finalmente 

“A”, consiste en la respuesta (C), siendo “B” el intermediario entre “A” y “C” 

(Montseny, 2022). 

Entre las teorías que respaldan la tolerancia a la frustración se identifica la teoría 

conductual propuesta por Haykal (2017), esta teoría atribuye fenómenos 

comportamentales consistentemente observados tras la omisión sorpresiva de 

la recompensa, este modelo incluye conceptos como la frustración secundaria,   
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descrita como una forma de respuesta instruida que surge de la misma 

frustración, junto con la perseverancia y la regresión. 

La investigación incluye una prueba diseñada para evaluar la tolerancia a la 

frustración, abordando aspectos como la reacción ante situaciones adversas y la 

capacidad de mantener el control emocional, la prueba se denomina “escala de 

tolerancia a la frustración” (ETAF), Esta prueba se utilizó para analizar la relación 

entre la tolerancia a la frustración y variables específica, además permitió valorar 

los niveles de tolerancia a la frustración, a través de 28 ítems, que valoran 

dimensiones personales, laborales, sociales y familiares, su intensidad está 

graduada en 3 rangos (de 1 a 3), en la cual el sujeto tiene que responder como 

“Siempre”, “a veces”, “nunca” a diferentes situaciones planteadas en la prueba, 

si el puntaje obtenido es de 28 a 64 la persona presenta baja tolerancia a la 

frustración (Hidalgo y Soclle, 2011). 

La prueba cuenta con 4 dimensiones, tal y como lo refiere Hidalgo y Soclle (2011) 

autor del instrumento, el primero es la dimensión personal, sucesivo a ello el 

laboral, social y finalmente el familiar, con ello puede inferirse que la frustración 

puede desarrollarse en cualquier ámbito de nuestra vida cotidiana y depende del 

individuo el saber llevar estas situaciones a soluciones favorables para su vida, 

a continuación, se detallan: 

Por otra parte, Rodríguez (2016) explica que la frustración personal es un estado 

característico en la vida de los seres humanos, esta frustración se suscita cuando 

los sujetos no logran lo que desean, la clave consta en saber manejar y 

diferenciar este aspecto, además pone en consideración las siguientes 

características de la baja tolerancia a la frustración, entre ellas se encuentra que 

buscan de manera inmediata satisfacer sus necesidades; tomando en 

consideración en que cuando no llegan a satisfacerlas, llegan a reaccionar de 

manera explosiva, algunas veces hasta violenta, o incluso manifestación de 

tristeza extrema  

Según Moreno (2001), adolescentes y jóvenes que padecen baja tolerancia a la 

frustración, a menudo son individuos egocéntricos, asumiendo que sus fracasos 

son debido al mundo externo; también se evidencia que presentan dificultad para 
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controlar emociones junto con impulsividad e impaciencia; por otra parte, se ha 

evidenciado que presentan una tendencia a pensar de forma radical, son más 

propensos a sufrir sintomatología de ansiedad o estados depresivos ante los 

problemas o dificultades; no obstante, son individuos que fácilmente se 

desmotivan ante cualquier dificultad mostrando una escasa capacidad de 

flexibilidad y adaptación. 

b) La frustración laboral: Es producto de eventos ocurridos en el trabajo, el cual 

puede ser efecto de diferentes propósitos de los colaboradores dentro de la 

empresa, tales como no conseguir un ascenso, no llegar a las metas trazadas 

por la empresa, perdida de un proyecto, declive de la empresa u otras, las cuales 

se pueden manifestar incluso con enfermedades físicas o algunos trastornos 

como el síndrome de burnout, producto del agotamiento físico y mental que 

conlleva cumplir las responsabilidades (Naranjo, 2021). 

Asimismo, explica que existen algunos factores los cuales pueden influenciar a 

una persona a padecer frustración en el ámbito laboral, entre ellas destacan: Un 

temperamento que sea incapaz de gestionar los sentimientos que se producen 

al no lograr lo que se desea, el entorno social puede beneficiar o desfavorecer a 

la persona a soportar una situación donde no consigue lo que quiere, también 

puede estar asociado con una infancia en donde siempre al sujeto se le 

proporcionó lo que deseaba, por tanto no desarrolló la capacidad de manejar la 

frustración, también se da cuando una persona no sabe expresar lo que siente, 

debido a la escasa comunicación,  igualmente se puede presentar si el sujeto 

considera que expresar emociones desagradables es incorrecto, de igual modo 

manifiesta que la persona puede sentirse amenazada por la frustración lo que 

hará que se dificulte el manejo de la misma (Naranjo, 2021).   

Los colaboradores de una organización, son individuos independientes que 

buscan constantemente crecer como persona tanto como profesionales, por lo 

cual están en constante lucha por el cumplimiento de objetivos tales como 

ascensos, aumento de salarios, mejora de relaciones interpersonales con su 

medio, etc (Consultora de Ciencias de la Información, 2010), por lo tanto, en lo 

que respecta la frustración laboral tiene diferentes causas tales como sentirse 

frustrados por incompatibilidad (se refiere cuando la persona debe decidirse por 
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alcanzar un solo objetivo, aun queriendo realizar otros), el individuo tiene que 

decidir entre dos oportunidades laborales que anhela, sin embargo, su falta de 

capacidad genera sentimientos de frustración, si la persona carece de 

inteligencia emocional algunas situaciones pueden llegar a interferir en la toma 

de decisiones. 

Entre los autores que abordan este tema, Noel (2022) señala algunas 

características que pueden ayudar a detectar la frustración laboral, explica que 

alguna de las características para detectar la frustración laboral, se da cuando el 

trabajador percibe que la motivación que lo mueve a cumplir con su obligación 

es el sueldo que obtiene.  También se puede apreciar cuando los colaboradores 

empiezan a llegar a destiempo porque tienen problemas para levantarse y 

prepararse a tiempo. A su vez, Carabantes (2018) señala que otro de los 

síntomas de la poca tolerancia a la frustración es la agresividad, ya que al no 

conseguirse lo que se quiere se puede actuar mal, además de evadir situaciones 

para evitar sentirse frustrado, también puede presentarse una desmotivación, 

estrés, ansiedad, pensamientos negativos, entre otros.  

c) Frustración Social: Se trata de una noción que hace referencia a la sensación 

de malestar, desilusión o incomodidad que emerge cuando una persona no logra 

cumplir con sus metas, expectativas o deseos dentro del marco de sus relaciones 

sociales o en consonancia con las normas y expectativas de la sociedad en la 

que está inmersa. Esta sensación de frustración puede hacerse presente en 

distintos ámbitos, como el laboral, las relaciones interpersonales, el ámbito 

comunitario o incluso en el entorno social en su totalidad. Existen diversas 

razones que pueden generar la frustración social, como experiencias de rechazo, 

discriminación, exclusión social, falta de reconocimiento, conflictos 

interpersonales o dificultades para alcanzar metas sociales o profesionales, 

entre otras. En numerosas ocasiones, esta frustración puede afectar 

negativamente el bienestar emocional y psicológico de los individuos, 

provocando emociones como la ira, la tristeza, la ansiedad o la depresión. 

Es relevante subrayar que la frustración social no repercute únicamente en el 

individuo directamente implicado, sino que también puede tener un impacto en 

las dinámicas y relaciones sociales a gran escala. Por ejemplo, esta frustración 
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puede alimentar tensiones interpersonales, generar conflictos grupales o 

desencadenar problemas sociales más amplios, como el resentimiento hacia 

determinados grupos o instituciones. 

La manera en que las personas enfrentan y reaccionan ante la frustración social 

puede variar dependiendo de factores individuales como la personalidad, las 

vivencias previas, las estrategias de afrontamiento y el respaldo social 

disponible. En ciertos casos, la frustración social puede impulsar a las personas 

a buscar soluciones constructivas o a trabajar para modificar las circunstancias 

que la provocan. No obstante, si la frustración social no se maneja de manera 

adecuada, podría contribuir a problemas más serios de salud mental y bienestar 

emocional. Por consiguiente, es crucial reconocer la importancia de abordar y 

gestionar la frustración social de manera efectiva para fomentar tanto el bienestar 

individual como el social. 

d) Frustración Familiar: se presenta cuando las expectativas, necesidades o 

deseos dentro del entorno familiar no se alcanzan o se satisfacen, lo que provoca 

malestar, desilusión o incomodidad. Esta dimensión está ligada a las 

interacciones y relaciones entre los miembros de la familia, así como a las 

normas, roles y dinámicas que definen dicho núcleo. 

En su estudio, Álvarez (2017) destaca la presencia de dos categorías de 

frustración. este hallazgo sugiere una comprensión más matizada de la 

naturaleza de la frustración y sus posibles implicaciones en diferentes ámbitos 

de la vida humana, a continuación, se describen: 

1) Eugénicas: Permite al individuo la incorporación de elementos que 

contribuyan a un desarrollo saludable, así como avances fundamentales en el 

proceso de maduración. 

2) Patogénicas:  Inducen a una limitación que impide desarrollar las capacidades 

del individuo tanto en el ámbito social como intelectual. 

En relación a las causas de la baja tolerancia a la frustración, Ballenilla (2021) 

explica que existen diversos eventos o factores que influyen en la persona, los 

cuales no siempre son del todo negativas, sino también características tales 



 

32 
 

como: El tipo de crianza, generando en los individuos conductas egoístas y 

egocéntricas en el desarrollo del mismo; sentimiento narcisista y falta de 

empatía.  

Asimismo, se reconoce que la frustración puede surgir de diversas fuentes; para 

poder entender de una mejor manera a la frustración, es necesario comprender 

de dónde provienen estas frustraciones, las cuales pueden ser frustración 

interna, entendida como aquello que podemos manejar y controlar y la externa, 

la cual se caracteriza por que las situaciones o eventos que generan el fracaso, 

no están dentro del alcance o control del individuo (Órgano informativo de la 

Universidad Nacional Autónoma de México, 2017). 

Según Rodríguez (2021), se mencionan las consecuencias que pueden surgir 

debido a una baja tolerancia a la frustración, entre las cuales destacan: 

Abandonar lo que se empieza, ansiedad cuando no salen las cosas como se 

espera, evitar situaciones que generen estrés, tener poca habilidad para resolver 

conflictos, desmotivarse constantemente y padecer miedo a fracasar. 

La investigación actual examina las diversas teorías relacionadas en el ámbito 

del consumo de alcohol, a continuación, se detallan las siguientes: 

Teoría del aprendizaje social de Bandura (1986), las conductas que las personas 

adoptan son moldeadas por el aprendizaje social, donde imitan las acciones de 

otros en su entorno familiar o social, lo que puede influir en la adopción de 

comportamientos riesgosos, como el consumo de alcohol. De acuerdo con los 

principios de este enfoque teórico, los estudiantes universitarios consumen 

alcohol debido a que lo perciben como un refuerzo positivo que les proporciona 

satisfacción personal, el alcohol les ofrece la ilusión de resolver problemas y la 

oportunidad de vivir experiencias placenteras. 

Este enfoque teórico postula que el consumo de alcohol en los universitarios es 

una conducta aprendida y mantenida a través de la imitación de otros (amigos, 

compañeros de clase, familiares, etc.), el refuerzo social, que incluye la 

búsqueda de aprobación de los pares, la mejora de las relaciones sociales, el 

alivio de problemas personales y la sensación de independencia, influye en la 

propensión de los jóvenes a consumir alcohol, las características de este 
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consumo, en términos de frecuencia y cantidad, están determinadas por las 

actividades llevadas a cabo en su entorno o grupo social. 

Teoría de las expectativas psicológicas de Rotter (1950), es una teoría 

fundamental del aprendizaje que aborda el proceso de adquisición de 

comportamientos en un sentido amplio, su objetivo es discernir cómo las 

experiencias de aprendizaje previas inciden en las acciones y elecciones futuras, 

la teoría sugiere que las experiencias tempranas tienen un impacto significativo 

en las decisiones posteriores sobre ciertos comportamientos, ya sea al generar 

expectativas negativas o positivas.  

Este principio es relevante para el tema del consumo alcohol, donde las 

expectativas formadas a lo largo de la vida del individuo están vinculadas a su 

nivel de consumo, esta asociación se observa en personas de diferentes edades 

y con diversas prácticas de consumo de alcohol, en resumen, las creencias de 

los individuos sobre cómo el alcohol afectará su comportamiento, estado de 

ánimo y emociones están vinculadas con sus niveles de consumo tanto en 

adolescentes y jóvenes universitarios. Entonces, las expectativas sobre el 

consumo de bebidas alcohólicas pueden definirse como las creencias acerca de 

cómo el alcohol influirá en el comportamiento, el estado de ánimo y/o las 

emociones de la mayoría de las estudiantes. 

A continuación, se expondrá el detalle de la prueba o test que se utilizó en el 

estudio para evaluar el consumo de alcohol: El modelo de medición, conocido 

como “Test de Audit”, es un instrumento que nos permite evaluar y determinar si 

el consumo de alcohol de una persona puede considerarse peligroso, esto se 

podrá determinar con 10 ítems, donde hay 4 calificaciones, si el individuo obtiene 

20 puntos a más estaría presentando una probable adicción (Babor et al., 1992). 

A continuación, se expondrán las definiciones del consumo de alcohol según 

distintos autores: 

Según la Organización Mundial de la Salud (2018) lo de define como una 

sustancia psicotrópica la cual cuenta con propiedades que pueden llevar a las 

personas a una dependencia, por ende, puede conllevar a los individuos a tener 

una pesada carga social. 
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Según Ccora y Diego (2018) el consumo de alcohol implica la ingesta de líquidos 

que contienen esta sustancia, como vino, whisky, cerveza, ron, sangría, entre 

otros, dependiendo de la cantidad consumida, puede ocasionar efectos adversos 

en la salud física y emocional del individuo. 

Por parte de Segundo (2017) el consumo de alcohol implica la ingestión de 

bebidas que contienen alcohol etílico, cuya prevalencia se evalúa según la 

cantidad y la frecuencia con que se consumen. 

De acuerdo con Ccorihuaman (2015) El consumo de alcohol implica la ingestión 

de productos comerciales que contienen alcohol etílico, con el propósito de 

socializar. La cantidad de consumo puede desencadenar efectos indeseables 

que alteran la conducta y la personalidad de quienes lo consumen. 

Las causas del consumo de alcohol pueden ser diversas y complejas, ya que 

pueden estar influenciadas por factores sociales, psicológicos, familiares y 

culturales, a continuación, se detallan las principales causas: Por lo general estas 

familias se caracterizan por fallas en sus roles, carencia o extremos castigador, 

madre ambivalente, experiencia previa de una adicción entre los integrantes de 

la familia, y problemas de comunicación interna (Alvarez, 1996). 

En la ingesta de alcohol existen factores que intervienen a consumirlo, uno de 

ellos es la edad, el individuo que empiece a consumir bebidas alcohólicas desde 

temprana edad tiene mayor riesgo a desarrollar una dependencia: también se 

debe considerar los antecedentes familiares que influyen en cierta medida, cabe 

mencionar que otro factor determinante es el sexo, ya que los hombres tienen 

mayores probabilidades que las mujeres de consumir alcohol en exceso 

(Ahumada et al., 2017). 

Los problemas personales se podrían considerar como factores de riesgo, ya 

que el adolescente intenta aliviarlos acudiendo al alcohol u otras drogas, es 

importante tener en conocimiento que el consumo de alcohol está relacionado 

íntimamente con la baja autoestima, y locus de control externo (Alonso y Del 

Barrio, 1996). 
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La relación entre el consumo de alcohol y la tolerancia a la frustración es de 

suma importancia, ya que el nivel de tolerancia a la frustración puede influir en 

la forma en que las personas responden al consumo de alcohol y viceversa, por 

ello, Duhalde (2016) señala una importante relación entre la ansiedad generada 

por la frustración y los niveles de consumo de alcohol, que generan una 

alteración en los neuropéptidos del organismo, los cuales se manifiestan en una 

alteración anímica, positiva en la mayoría de los casos, por lo cual el consumo 

de alcohol es un factor recurrente en estudiantes que atraviesan eventos de 

frustración en su vida. 

La tesis se fundamenta bajo la postura teoría del aprendizaje social de Bandura 

(1986), la teoría aborda un marco amplio y esclarecedor para entender la 

dinámica compleja que subyace a la conexión entre la baja tolerancia a la 

frustración y el consumo de alcohol en el contexto universitario, este enfoque 

teórico postula que los individuos, incluidos los estudiantes universitarios, 

aprenden no solo a través de la experiencia directa, sino también mediante la 

observación y la imitación de los comportamientos de aquellos que los rodean, 

especialmente de aquellos que se perciben como modelos de conducta. 

En el entorno universitario, donde los estudiantes están expuestos a una 

variedad de influencias sociales, culturales y académicas, los comportamientos 

relacionados con el consumo de alcohol pueden ser particularmente susceptibles 

a la influencia de modelos de rol. Los estudiantes pueden observar a sus 

compañeros o a figuras prominentes en la universidad que utilizan el alcohol 

como una forma aparentemente efectiva de afrontar el estrés, la frustración, la 

presión académica o las tensiones sociales. Estas observaciones pueden 

internalizarse y servir como un modelo para su propio comportamiento, 

especialmente si perciben que el consumo de alcohol resulta en consecuencias 

positivas, como la reducción temporal del malestar emocional o la mejora de la 

interacción social. 

Además, los refuerzos sociales desempeñan un papel significativo en el proceso 

de aprendizaje social, los estudiantes pueden ser recompensados con 

aceptación, aprobación o inclusión dentro de ciertos grupos sociales cuando 

participan en actividades que involucran el consumo de alcohol. Esta aceptación 
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social refuerza la asociación entre el consumo de alcohol y las experiencias 

positivas percibidas, lo que aumenta la probabilidad de que recurran al alcohol 

en el futuro para enfrentar situaciones frustrantes. 

En entornos universitarios donde el consumo de alcohol está normalizado o 

incluso promovido, como en algunas culturas estudiantiles, estos procesos de 

aprendizaje social pueden ser aún más pronunciados. La presión social para 

participar en actividades que involucran el consumo de alcohol puede ser 

abrumadora, especialmente para aquellos con baja tolerancia a la frustración 

que buscan formas rápidas de aliviar el malestar emocional o integrarse 

socialmente. 

En resumen, la baja tolerancia a la frustración en universitarios se relaciona 

estrechamente con el consumo de alcohol, principalmente debido a la influencia 

del entorno social y la observación de modelos de comportamiento. Los 

estudiantes pueden verse impulsados a imitar el consumo de alcohol como una 

estrategia para lidiar con el estrés y la frustración, especialmente cuando 

observan que otros obtienen beneficios aparentes de esta conducta. Esta 

dinámica se intensifica en entornos donde el consumo de alcohol es común y 

aceptado socialmente, exacerbando la influencia de los pares sobre las 

decisiones relacionadas con el consumo de alcohol. 

En última instancia, comprender los mecanismos subyacentes que vinculan la 

baja tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol en estudiantes 

universitarios es esencial para desarrollar estrategias efectivas de prevención y 

tratamiento. Al abordar estos factores desde una perspectiva de aprendizaje 

social, es posible diseñar intervenciones que no solo se centren en cambiar el 

comportamiento individual, sino que también aborden las influencias sociales y 

ambientales que contribuyen a patrones problemáticos de consumo de alcohol 

entre los universitarios.  
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La singularidad de la presente investigación radica en su enfoque pionero en 

explorar la relación entre dos variables clave: La tolerancia a la frustración y el 

consumo de alcohol en estudiantes universitarios. Hasta la fecha, no se ha 

llevado a cabo ningún estudio que aborde esta conexión específica de manera 

exhaustiva. Esta investigación busca llenar una importante brecha en la literatura 

académica al examinar cómo la capacidad de los estudiantes para manejar la 

frustración se vincula con sus patrones de consumo de alcohol durante su 

experiencia universitaria. 

Al ser el primer estudio en explorar esta relación específica, la investigación tiene 

el potencial de generar conocimientos significativos que pueden tener 

implicaciones importantes para el desarrollo de intervenciones y programas de 

prevención dirigidos a reducir el consumo problemático de alcohol entre los 

estudiantes universitarios. Además, al destacar esta asociación única, el estudio 

puede abrir nuevas vías de investigación en el campo de la psicología y la salud 

pública, proporcionando una base sólida para investigaciones futuras sobre el 

tema. En resumen, la investigación es innovadora en su enfoque y ofrece una 

valiosa contribución al campo al examinar una conexión que previamente ha sido 

pasada por alto. 

A continuación, se abordarán los antecedentes internacionales: 

Soto et al., (2023) en su revista “Asociación entre consumo de alcohol y exceso 

de peso entre estudiantes universitarios de América Latina”, tuvo como objetivo 

establecer la relación entre el consumo de alcohol y el sobrepeso en 

universitarios de diez países latinoamericanos, se utilizó una muestra de 4.539 

a los cuales se le aplicaron una encuesta de hábitos alimentarios y preguntas 

sobre el consumo de alcohol. Los resultados evidencian que entre los 

estudiantes con un índice de masa corporal normal, el 59.6% no consumía 

alcohol, mientras que esta cifra era del 55.1% entre aquellos con sobrepeso, los 

estudiantes que ingerían 2 o más porciones de alcohol al día tenían un riesgo 

2.18 veces mayor de tener sobrepeso en comparación con aquellos que no 

consumían alcohol. Como conclusión se encontró que los estudiantes que 

consumieron mayores cantidades de alcohol mostraron una mayor probabilidad 

de tener sobrepeso. 
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Ramírez et al., 2022) presentaron su artículo “Prevalencia de consumo de 

alcohol en estudiantes universitarios de enfermería”, el objetivo del estudio fue 

determinar el patrón de consumo de alcohol en universitarios, se utilizó una 

muestra de 260 y se aplicó el test AUDIT, los resultados evidenciaron que el 

64,6% de los estudiantes indicaron haber consumido alcohol en alguna ocasión 

en su vida, comenzando a una edad promedio de 16 años, la cerveza fue la 

bebida preferida por el 53,6% de los encuestados, los principales proveedores 

de alcohol fueron amigos (62,5%) y familiares (34,5%), además, el 59,6% de los 

estudiantes presentaron un consumo de bajo riesgo, mientras que el 4,6% 

consumían alcohol con riesgo y el 0,4% mostraron dependencia. Los hallazgos 

revelan una estrecha vinculación entre el inicio y la continuidad del consumo de 

alcohol en los universitarios con su entorno social y familiar.  

Guadalupe et al., (2021) presentaron su artículo “Análisis del nivel de consumo 

de alcohol en estudiantes universitarios”, el objetivo de este estudio fue examinar 

el consumo de alcohol en términos de su frecuencia, influencia de género, 

cantidad y las disciplinas académicas que cursan los estudiantes universitarios, 

se utilizó una muestra de 978 universitarios a los cuales se le aplicaron el 

cuestionario AUDIT elaborado por la Organización mundial de Salud. El estudio 

permitió identificar que el consumo de alcohol no depende del género, pero sí 

varía según la carrera universitaria. Además, se observó que un porcentaje 

significativo de la muestra presentaba un nivel de consumo de riesgo. 

Torres (2021) en su tesis intitulada “Actitudes hacia el consumo de alcohol en 

estudiantes de una institución educativa de Chiclayo” se planteó determinar el 

nivel de las actitudes hacia el consumo de alcohol. Este estudio siguió una 

metodología descriptiva simple y un diseño no experimental de corte trasversal 

descriptivo. Además, se utilizó el test denominado Escala de Actitudes hacia el 

Consumo de Alcohol de Pons y Berjano, aplicado a una muestra conformada por 

200 estudiantes de ambos sexos que oscilan entre los 14 y 19 años. Se evidencio 

que el 85% de los estudiantes tienen niveles moderados de consumo de alcohol 

y que en la dimensión de facilitador social un 39.5% se ubican en un nivel 

moderado y un 12.0% se ubican en un nivel alto; mientras que el 59.5% de las 
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consciencias negativas, representan un nivel moderado de consumo de alcohol, 

y un 31.0% ubicado en nivel alto. 

Mora y Herran (2019) en su artículo “Prevalencia de consumo de alcohol y de 

alcoholismo en estudiantes universitarios de Villavicencio, Colombia”, tuvo como 

objetivo investigar el consumo de alcohol entre estudiantes universitarios, 

incluyendo su prevalencia, riesgos asociados y posibles correlaciones con 

variables biológicas y socioeconómicas, utilizó una muestra de 721 universitarios 

a los cuales se le aplicaron  el cuestionario CAGE, los resultados evidenciaron 

la prevalencia de consumo de alcohol fue del 87.1% en la vida y del 69.4% en 

los últimos tres meses, con mayor consumo en hombres que mujeres, se 

identificó un riesgo de alcoholismo del 26.2% y dependencia del 4.3%, factores 

como el sexo, preferencias de bebida y avance académico predicen el riesgo de 

alcoholismo y dependencia. Como conclusión la ansiedad social y las 

expectativas positivas hacia el consumo son aspectos clave a tener en cuenta 

para futuras intervenciones relacionadas con el consumo de alcohol. 

A continuación, se explorarán los antecedentes a nivel nacional: 

Llaury (2021) “Sesgos en el proceso de selección y tolerancia a la frustración en 

estudiantes de una universidad de Villa El Salvador”, se planteó como objetivo 

determinar la relación entre sesgos en el proceso de selección y tolerancia a la 

frustración, realizando un estudio no experimental-  transversal y de tipo 

correlacional, en una muestra de 277 sujetos universitarios entre la edad de 19  

- 55 años, para ello utilizó a Escala de tolerancia a la frustración (ETAF) de 

Hidalgo y Soclle (2011). Concluye que la tolerancia a la frustración el 47.3% 

presentó mayor prevalencia para el nivel medio, y el 30.7% nivel bajo. concluyó 

que a mayor presencia de sesgos en el proceso de selección menor tolerancia a 

la frustración. 
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Sequeiros (2021) en su investigación denominada “Tolerancia a la frustración en 

desempleados de la población juvenil del distrito de Wánchaq – Cusco, 2017” se 

planteó como objetivo determinar el nivel de tolerancia a la frustración. Este 

estudio sigue una metodología de tipo no experimental de corte transversal, el 

instrumento de recolección de datos fue (ETAF), la muestra estuvo constituida 

por 244 jóvenes. Obteniendo como principales resultados que el 45.5%,32.8%, 

61.89% y 42.21% de la muestra mantiene niveles medios de frustración a nivel 

personal, laboral, social y familiar respectivamente, además, se evidencio que el 

sexo femenino desarrolla altos niveles positivos de tolerancia a la frustración. 

Almaida y Bieberach (2020) en su estudio “Nivel de tolerancia a la frustración en 

estudiantes que cursan la asignatura proyecto de graduación de la licenciatura 

de psicología en la ULAT”, se plantearon como objetivo analizar el nivel de 

tolerancia a la frustración en dicha población, para ello efectuaron una 

investigación descriptiva de diseño no experimental. Siguio una metodología de 

tipo descriptiva de naturaleza cuantitativa, la cual aplico como instrumento de 

estudio al cuestionario, el cual fue aplicado a una muestra de 15 alumnos de la 

Universidad a los cuales les aplicaron la escala de tolerancia a la frustración 

(ETAF) de Hidalgo N. y Soclle F. La investigación concluye que poco más de la 

mitad de sujetos está en un nivel medio, y el 33% de la muestra se situó en un 

nivel bajo de tolerancia a la frustración. 

Torres (2019) en su estudio denominado “Estilos de afrontamiento y consumo de 

alcohol-cannabis en estudiantes de una universidad privada de lima sur” se 

planteó determinar la relación entre los estilos de afrontamiento y consumo de 

alcohol-cannabis. Este estudio sigue una metodología de tipo cuantitativo no 

experimental correlacional. Utilizando como instrumento de recolección de 

información el cuestionario a una muestra conformada por 330 universitarios 

entre 17 y 62 años evidenciando que, el 71,2% de los participantes presentó un 

consumo de alcohol, indicando que los estilos de afrontamiento tienen un Rho= 

.158; p= .007 y que los estilos sociales tienen una correlación Rho= .194 p= .032 

llegando a la conclusión que existe una relación directa de los estilos de 

afrontamiento y consumo de alcohol. 
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A continuación, se detallarán los antecedentes locales: 

Agurto (2019) en su investigación titulada como “Funcionamiento Familiar y la 

Tolerancia a la Frustración en estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales 

de la Universidad Nacional de Tumbes – 2018, el objetivo fue determinar la 

relación entre ambas variables en los estudiantes. Para ello realizó un estudio 

de tipo cuantitativo con diseño no experimental transversal-correlacional, 

utilizando una muestra aleatoria de 186 estudiantes. Utilizo los instrumentos de 

Escala de cohesión y adaptabilidad (FACES III) para el funcionamiento familiar 

y la Escala de tolerancia a la frustración. Se evidencio que el 52% de los 

estudiantes mantiene niveles medios del funcionamiento familiar, lo que les 

permite adaptarse al acontecimiento que se encuentren atravesando durante el 

trascurso de su vida, además, un 18% en el nivel extremo positivo. 
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III. MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El estudio llevado a cabo fue de naturaleza cuantitativa, permitiendo codificar la 

información extraída de la población en cifras, con el objetivo de representar 

numéricamente los niveles de las variables abordadas en este estudio. Además, 

se caracteriza como un estudio correlacional de corte transversal, ya que se 

buscó el nivel de relación entre las variables de interés mediante análisis 

estadísticos (Hernández y Mendoza, 2018).  

El diseño de investigación que se utilizó fue no experimental, puesto que se 

realizó sin la manipulación de ninguna de las variables de estudio, y de corte 

transversal, dado que se aplicaron y recolectaron los test en un momento y 

tiempo único (Hernández et al., 2010). 

El diseño de investigación se estructuró de la siguiente manera: 

  

M                         

 

Donde:  

M: Es la representación de la muestra. 

Ox: Tolerancia a la Frustración. 

r: Relación existente entre ambas variables. 

Oy: Consumo de alcohol. 

 

Oy 

r 
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3.2. Hipótesis de la investigación 

3.2.1. Hipótesis General 

H1: Existe relación inversa entre la tolerancia a la frustración y consumo de 

alcohol en los estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021”. 

H0: No existe relación inversa entre la tolerancia a la frustración y consumo de 

alcohol en los estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

3.2.2. Hipótesis especificas 

H2: Existe relación inversa entre la dimensión personal de la tolerancia a la 

frustración y niveles de consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes, 2021. Ho: No existe relación inversa entre la dimensión 

personal de la tolerancia a la frustración y niveles de consumo de alcohol en los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

H3: Existe relación inversa entre la dimensión social de la tolerancia a la 

frustración y niveles de consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes, 2021. Ho: No existe relación inversa entre la dimensión 

social de la tolerancia a la frustración y niveles de consumo de alcohol en los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

H4: Existe relación inversa entre la dimensión laboral de la tolerancia a la 

frustración y niveles de consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes, 2021. Ho: No existe relación inversa entre la dimensión 

laboral de la tolerancia a la frustración y niveles de consumo de alcohol en los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

H5: Existe relación inversa entre la dimensión familiar de la tolerancia a la 

frustración y niveles de consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes, 2021. Ho: No existe relación inversa entre la dimensión 

familiar de la tolerancia a la frustración y niveles de consumo de alcohol en los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 
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3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población 

Estuvo conformada por un total de 4651 alumnos de la Universidad Nacional de 

Tumbes. 

Tabla 1 
Distribución de estudiantes matriculados en la Universidad Nacional de 
Tumbes, en el año 2021. 

Facultades Escuelas H M Total 

Ciencias Económicas 

Contabilidad 208 198 406 

Economía 210 174 384 

Administración 208 241 449 

Ciencias Sociales 

E. Inicial 2 203 205 

Psicología 58 214 272 

C. de la comunicación 114 122 236 

Turismo 72 122 194 

Ciencias de la Salud 

Obstetricia 55 225 280 

Enfermería 54 199 253 

Nutrición 57 155 212 

Medicina humana  74 72 146 

Ciencias Políticas Derecho  164 322 486 

Ciencias Agrarias 

I. Agrícola 132 31 163 

Agronomía 94 48 142 

Agroindustrias 93 45 138 

M. Veterinaria 90 116 206 

Ing. Forestal y Medio 

Ambiente 
117 78 195 

Ing. Pesquera y 

Ciencias del mar 

Ing. Pesquera 11 3 14 

Ing. Pesquera acuícola 115 35 150 

Ing. Industrial pesquera 81 39 120 

Total  2009 2642 4651 

Fuente: Información extraída del Sistema Integrado de Control Académico  
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3.3.2. Muestra 

Según López (2004), la muestra fue de tipo aleatoria ya que los participantes que 

constituyeron el estudio tuvieron la posibilidad de ser seleccionados para el 

estudio, asimismo, se logró definir las propiedades poblacionales y tamaño de la 

muestra por medio de un muestreo de selección al azar, para ello se empleó la 

siguiente formula:  

  

𝑛 =
𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ 𝑃 ∗ (1 − 𝑃)

(𝑁 − 1) ∗ 𝐸2 + 𝑍2 ∗ 𝑃 ∗ (1 − 𝑃)
 

Al sustituir la fórmula se obtiene: 

𝑛 =
4651 ∗ 46492 ∗ 0.5 ∗ (1 − 0.5)

(4651 − 1) ∗ 0.0522 + 464922 ∗ 0.5 ∗ (1 − 0.5)
 

𝑛 = 355 

Donde:  

N: 4651 total de población   

α: 0.050 (máximo error tipo I) 

1-α/2: 0.975 nivel de confianza 

p: 0.500 prevalencia de la enfermedad 

q: 0.500 complemento de p 

E: 0.050 de precisión 

3.3.3. Muestreo 

Obtenido el tamaño de la muestra, se realizó un muestreo estratificado 

fraccionando a la población, escogiéndose una limitada muestra para cada 

subgrupo (Hernández y Mendoza, 2018).  

Para ello se empleó el siguiente modelo de muestreo estratificado:  𝑛𝑥 = 𝑛
𝑁𝑥

𝑁
 

Reemplazando se obtiene: 
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𝑛1 = 355
907

4651
≈ 69 

𝑛2 = 355
891

4651
≈ 68 

𝑛3 = 355
486

4651
≈ 37 

𝑛4 = 355
844

4651
≈ 64 

𝑛5 = 355
1239

4651
≈ 95 

𝑛6 = 355
283

4651
≈ 22 

Tabla 2 

Muestra por estratos de las diferentes facultades de la Universidad Nacional de 

Tumbes 

Fuente: Elaboración propia en base a la Información extraída del Sistema 

Integrado de Control Académico 

  

Facultades Muestra del estrato 

Ciencias Sociales 69 

Ciencias de la Salud 68 

Derecho y Ciencias Políticas 37 

Ciencias Agrarias 64 

Ciencias Económicas 95 

Ciencias pesqueras 22 

Total 355 
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Criterios de inclusión y exclusión 

Tabla 3 
Criterios de investigación 

Criterios de Investigación 

Criterios de 

Inclusión  

Estudiantes de ambos sexos pertenecientes a cualquier 

facultad de la Universidad Nacional de Tumbes, 

mayores de 18 años, matriculados en el año 2021. 

Aquellos alumnos que asumieron por medio del 

consentimiento informado participar de la investigación. 

Criterios de 

Exclusión  

Aquellos universitarios que no estaban matriculados en 

el año 2021. 

Alumnos pertenecientes a otras universidades 

Estudiantes que tenían menos de 18 años de edad 

Fuente: Elaboración propia 

3.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recolección de datos  

3.4.1. Métodos 

Se utilizó como método de recolección de datos a la encuesta, la cual consiste 

en procedimientos estandarizados de manera estrategia, los cuales están 

validados de manera confiable para extraer opiniones, percepciones 

relacionadas a una variable en elegida por el mismo (Westreicher, 2020).  

3.4.2. Técnicas 

Este estudio aplicó como técnica para recopilar información la encuesta, el cual 

consiste en una serie de preguntas sintetizadas y organizadas de manera 

estratégica para evaluar los niveles de una determinada problemática elegida, 

además, esta debe contar con una guía de aplicación para ser expresadas en 

guarismos (Euroinnova, 2021). 

3.4.3. Instrumentos 

Para la evaluación se usó la Escala de Tolerancia a la frustración (ETAF) la cual 

permite medir la tolerancia por niveles: bajo, medio y alta tolerancia a la 

frustración, a la vez lo califica en dimensiones considerando lo personal, familiar, 
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Social y laboral. El instrumento está compuesto por 28 ítems con escala de tipo 

Likert, comprende una duración de 10 minutos aproximadamente (véase anexo 

5, p.81). 

Para evaluar la segunda variable, se empleó el test de AUDIT, el cual permite 

determinar la presencia de dependencia al alcohol, clasificándola en niveles de 

riesgo bajo, medio, alto y probable adicción. Este test consta de 10 ítems con 

una escala tipo Likert y tiene una duración aproximada de 10 minutos (véase 

anexo 6, p. 84). 

3.5. Método de análisis de datos 

Para la recolección de datos se utilizaron los instrumentos validados y 

estandarizados en Perú, se utilizó el muestreo piloto para la validación de los 

cuestionarios. Para llevar a cabo la aplicación de ambos test, se procedió a 

comunicar a las autoridades de cada facultad con el fin de obtener el permiso 

necesario. En el segundo paso del procedimiento, se llevó a cabo la digitalización 

de los cuestionarios y consentimientos informados utilizando la plataforma digital 

de Google Drive mediante una encuesta en línea. Posteriormente, se compartió 

el enlace del cuestionario a los docentes de cada facultad para que lo 

distribuyeran entre sus alumnos, Se logró recolectar la información utilizando un 

muestreo estratificado. Una vez obtenidos los datos, se emplearon hojas de 

Excel para ordenar la información, la cual posteriormente fue transferida al 

programa estadístico SPSS 23. En dicho programa, se realizó de manera 

eficiente el análisis relacional entre las variables estudiadas. Se evidencio que 

los datos obtenidos siguen una distribución no paramétrica, dado que no los 

datos no presentan normalidad (Kolmogórov-Smirnov p < .05). 
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3.6. Consideraciones éticas 

Esta investigación se llevó a cabo de acuerdo con lo establecido en la Resolución 

N°0301-2018/UNTUMBES-CU "CÓDIGO DE ÉTICA DEL INVESTIGADOR", 

respetando los derechos fundamentales y aplicando los cuatro principios 

esenciales consignados en los códigos y normas éticas relacionadas con el 

estudio de personas. Se preservó la integridad, los derechos y el bienestar de 

cada participante en la investigación, respetando su identidad, libertad, 

privacidad, diversidad, confidencialidad y derecho a la autodeterminación 

informativa. Cabe destacar que se obtuvo el consentimiento explícito e informado 

de los participantes, donde se documentó su voluntad de participar en el estudio. 

(Universidad Nacional de Tumbes, 2019). 

El estudio se llevó a cabo cumpliendo con los lineamientos del Código de Ética 

del Psicólogo Peruano, particularmente en el capítulo III sobre investigación. Se 

respetó la normativa nacional e internacional, como se establece en el artículo 

22. Se enfatizó en evitar cualquier forma de copia, falsificación o adulteración de 

la información, según lo dispuesto en el artículo 26. Además, se aseguró de que 

la investigación cumpliera con los estándares científicos y fuera aceptable para 

la universidad correspondiente, como se indica en el capítulo XII, artículo 63; 

finalmente, se respetó el artículo 65 del Código de Ética del Psicólogo Peruano, 

que establece que al hacer referencia a información de otras investigaciones, se 

deben citar adecuadamente siguiendo las normas correspondientes al lugar de 

publicación (Colegio de Psicólogos del Perú, 2017). 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Tabla 4 
Correlación entre tolerancia a la frustración y consumo de alcohol en los 
estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

 
Tolerancia a la 

frustración 

Consumo 

de alcohol 

Rho de 

Spearman 

Tolerancia a 

la frustración 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 -,210** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 355 355 

Consumo de 

alcohol 

Coeficiente de 

correlación 
-,210** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 355 355 

Fuente: Elaboración en base a los datos del Sistema Integrado de Control 
Académico procesados en SPSS. V25 

Interpretación: En la tabla 4 se observa una relación inversa significativa entre la 

tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol, con un coeficiente de 

correlación de Rho = -0.210 y un valor p = 0.000. Por lo tanto, se confirma la 

hipótesis general del estudio, que establece que existe una relación inversa entre 

la tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol en los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes en 2021. 
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Tabla 5 
Niveles de tolerancia a la frustración en los estudiantes de la Universidad 
Nacional de Tumbes, 2021. 

 Bajo Medio Alto Total  Total 

f % f % f % f % 

TOLERANCIA A LA 
FRUSTRACIÓN 

153 43.1 158 44.5 44 12.4 355 100 

Área Personal 200 56.3 155 43.7 0 0 355 100 

Área Laboral 181 51.0 122 34.4 52 14.6 355 100 

Área Social 92 25.9 218 61.4 45 12.7 355 100 

Área Familiar 154 43.4 166 46.8 35 9.9 355 100 

Fuente: Elaboración en base a los datos del Sistema Integrado de Control 

Académico procesados en SPSS. V25 

Interpretación: La tabla 5 muestra que el 43.1% de los encuestados exhiben un 

nivel bajo de tolerancia a la frustración, mientras que el 44.5% poseen un nivel 

medio de tolerancia a la frustración, por otro lado, el 12.4% cuenta con una alta 

tolerancia a la frustración en términos generales. 
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Tabla 6 
Niveles de consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad Nacional 
de Tumbes, 2021. 

 f % 

Riesgo bajo  264 74,4 

Riesgo medio 78 22,0 

Riesgo alto 9 2,5 

Probable adicción 4 1,1 

Total 355 100 

Fuente: Elaboración en base a los datos del Sistema Integrado de Control 
Académico procesados en SPSS. V25 

Interpretación: La tabla 6 indica que el 74.4% de los encuestados muestran un 

nivel de riesgo bajo en el consumo de alcohol, además, el 22% tienen un nivel 

medio de riesgo de consumo de alcohol, mientras que el 2.5% presentan un nivel 

de riesgo alto, por último, el 1.1% muestran signos de probable adicción al 

consumo de alcohol. 
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Tabla 7 
Relación entre la dimensión del área personal y el consumo de alcohol en los 
estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

 

Área 

Personal 

Consumo 

de alcohol 

Rho de 

Spearman 

Área 

Personal 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,174** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 355 355 

Consumo 

de alcohol 

Coeficiente de 

correlación 

-,174** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 355 355 

Fuente: Elaboración en base a los datos del Sistema Integrado de Control 
Académico procesados en SPSS. V25 

Interpretación: En la tabla 7, se observa claramente una relación 

significativamente inversa entre la dimensión área personal y el consumo de 

alcohol, con un coeficiente Rho de -0.174 y un valor de p de 0.001. Por lo tanto, 

se confirma la hipótesis específica 1, la cual postula que existe una relación 

inversa entre la capacidad personal para tolerar la frustración y los niveles de 

consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes 

en el año 2021. 
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Tabla 8 
Relación entre la dimensión del área social y el consumo de alcohol en los 
estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

 

Área 

Social 

Consumo de 

alcohol 

Rho de 

Spearman 

Área 

Social 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,243** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 355 355 

Consumo 

de 

alcohol 

Coeficiente de 

correlación 

-,243** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 355 355 

Fuente: Elaboración en base a los datos del Sistema Integrado de Control 
Académico procesados en SPSS. V25 

Interpretación: En la tabla 8, se evidencia una relación inversa significativa entre 

la dimensión área social y el consumo de alcohol, con un coeficiente Rho de -

0.243 y un valor de p de 0.000. Por lo tanto, se confirma la hipótesis específica 

2, que postula la existencia de una relación inversa entre la capacidad social 

para tolerar la frustración y los niveles de consumo de alcohol en los estudiantes 

de la Universidad Nacional de Tumbes durante el año 2021. 
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Tabla 9 
Relación entre la dimensión del área laboral y el consumo de alcohol en los 
estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

 Área Laboral 

Consumo de 

alcohol 

Rho de 

Spearman 

Área Laboral 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,151** 

Sig. (bilateral) . ,004 

N 355 355 

Consumo de 

alcohol 

Coeficiente de 

correlación 

-,151** 1,000 

Sig. (bilateral) ,004 . 

N 355 355 

Fuente: Elaboración en base a los datos del Sistema Integrado de Control 

Académico procesados en SPSS. V25 

Interpretación: En la tabla 9, se evidencia una relación inversa significativa entre 

la dimensión área laboral y el consumo de alcohol, con un coeficiente Rho de -

0.151 y un valor de p de 0.004. Por lo tanto, se confirma la hipótesis específica 

3, que sugiere la existencia de una relación inversa entre la capacidad laboral 

para tolerar la frustración y los niveles de consumo de alcohol en los estudiantes 

de la Universidad Nacional de Tumbes durante el año 2021. 
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Tabla 10 
Relación entre la dimensión del área familiar y el consumo de alcohol en los 
estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021. 

 

Consumo 

de alcohol 

Área 

Familiar 

Rho de 

Spearman 

Consumo de 

alcohol 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,093 

Sig. (bilateral) . ,080 

N 355 355 

Área Familiar 

Coeficiente de 

correlación 

-,093 1,000 

Sig. (bilateral) ,080 . 

N 355 355 

Fuente: Elaboración en base a los datos del Sistema Integrado de Control 
Académico procesados en SPSS. V25 

Interpretación: En la tabla 10, se observa una relación inversa entre la dimensión 

área familiar y el consumo de alcohol, sin embargo, esta relación no alcanza 

significancia estadística, con un coeficiente Rho de -0.093 y un valor de p de 

0.080. Por lo tanto, no se acepta la hipótesis específica 4, lo que sugiere que no 

existe una relación inversa entre la capacidad familiar para tolerar la frustración 

y los niveles de consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes durante el año 2021. 
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Tabla 11 
Nivel de tolerancia a la frustración y consumo de alcohol en los estudiantes de 
la Universidad Nacional de Tumbes, 2021, según sexo 

 

Femenino Masculino 

f % f % 

Tolerancia a la 

frustración 

Bajo 72 42.35% 81 43.78% 

Medio 85 50.00% 73 39.46% 

Alto 13 7.65% 31 16.76% 

Total 170 100% 185 100% 

Consumo de 

alcohol 

Riesgo bajo  141 82.94% 123 66.49% 

Riesgo medio 24 14.12% 54 29.19% 

Riesgo alto 5 2.94% 4 2.16% 

Probable adicción 0 0.00% 4 2.16% 

Total 170 100% 185 100% 

Fuente: Elaboración en base a los datos del Sistema Integrado de Control 
Académico procesados en SPSS. V25 

Interpretación: En la tabla 11, se puede observar que los niveles medios de 

tolerancia a la frustración predominan en mujeres, representando el 50.00%, 

seguidos por los niveles bajos con el 42.35% y finalmente el nivel alto con el 

7.65%. En cuanto a los hombres, el nivel bajo es predominante con un 43.78%, 

seguido de los niveles medios con un 39.46% y por último el nivel alto con 

16.76%. Respecto al consumo de alcohol, se destaca que, en mujeres, los 

niveles bajos representan el 82.94%, mientras que los niveles medios son del 

14.12%, tan solo el 2.94 presenta riesgo alto. En hombres, el 66.49% de la 

muestra presenta niveles bajos, mientras que el 29.19% muestra niveles medios 

y el 2.16 % presentan riesgo alto y probable adicción.  
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Los resultados del estudio revelan una relación inversa y significativa entre la 

tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol en estudiantes universitarios, 

se observa que aquellos con un mayor consumo tienden a mostrar niveles más 

bajos de tolerancia a la frustración, este hallazgo plantea importantes 

implicaciones para el bienestar estudiantil, subrayando la necesidad de 

intervenciones dirigidas a promover estrategias saludables de afrontamiento y 

manejo del estrés, especialmente entre aquellos con patrones de consumo de 

alcohol preocupantes. 

El estudio realizado por Soto et al. (2023), titulado "Asociación entre consumo 

de alcohol y exceso de peso entre estudiantes universitarios de América Latina", 

proporciona un contexto relevante para la discusión. Los autores examinaron la 

relación entre el consumo de alcohol y el sobrepeso en estudiantes universitarios 

de diez países latinoamericanos, los resultados indican una relación directa, por 

lo tanto a medida que aumente el consumo de alcohol, también lo hace el riesgo 

de sobre peso, así mismo, se evidencia que entre los estudiantes con un índice 

de masa corporal normal, el 59.6% no consumía alcohol, mientras que esta cifra 

era del 55.1% entre aquellos con sobrepeso. Además, encontraron que los 

estudiantes que ingerían 2 o más porciones de alcohol al día tenían un riesgo 

2.18 veces mayor de tener sobrepeso en comparación con aquellos que no 

consumían alcohol. 

Esta investigación destaca una asociación significativa entre el consumo de 

alcohol y el sobrepeso en estudiantes universitarios, lo que refuerza la 

importancia de explorar más a fondo los efectos del consumo de alcohol en 

diversos aspectos de la salud y el bienestar de esta población, el resultado del 

estudio previo realizado por Soto et al. (2023), que muestra una asociación entre 

el consumo de alcohol y el sobrepeso en estudiantes universitarios, proporciona 

un contexto importante para nuestra discusión sobre la relación entre el consumo 

de alcohol y la tolerancia a la frustración en la misma población. Este resultado 

refuerza la idea de que el consumo de alcohol puede tener múltiples efectos 

adversos en la salud y el bienestar de los estudiantes universitarios. Al relacionar 

este hallazgo con nuestra investigación, se sugiere que el consumo de alcohol 
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no solo puede contribuir al aumento de peso, sino que también puede estar 

vinculado a una menor capacidad para manejar la frustración. 

Una posible interpretación de esta relación es que el consumo de alcohol puede 

afectar negativamente la capacidad de los estudiantes para lidiar con situaciones 

estresantes o desafiantes, lo que a su vez podría influir en su capacidad para 

manejar la frustración. Además, el hecho de que el consumo de alcohol esté 

asociado con el sobrepeso podría indicar un estilo de vida menos saludable en 

general, lo que podría afectar la capacidad de los estudiantes para enfrentar 

dificultades de manera efectiva. Por lo tanto, al considerar estos hallazgos en 

conjunto, se resalta la importancia de abordar el consumo de alcohol entre los 

estudiantes universitarios no solo desde una perspectiva de salud física, sino 

también desde una perspectiva de salud mental y emocional. Las intervenciones 

dirigidas a reducir el consumo de alcohol y promover estrategias saludables de 

afrontamiento podrían beneficiar tanto la salud física como la salud mental de 

esta población. 

La discusión de los resultados sobre la relación entre el consumo de alcohol y la 

tolerancia a la frustración en estudiantes universitarios puede asociarse con la 

teoría del aprendizaje social de Bandura (1987), de varias maneras: En primer 

lugar, según la teoría del aprendizaje social, los individuos aprenden a través de 

la observación y la imitación de modelos que les rodean, en el contexto 

universitario, los estudiantes pueden verse influenciados por las actitudes y 

comportamientos relacionados con el consumo de alcohol de sus compañeros y 

entorno social. Si observan que otros estudiantes recurren al alcohol como forma 

de afrontar el estrés o la frustración, es más probable que sigan ese ejemplo y 

desarrollen patrones similares de consumo de alcohol. Este proceso de 

aprendizaje social puede influir en la relación entre el consumo de alcohol y la 

tolerancia a la frustración, ya que aquellos que consumen alcohol pueden tener 

una menor capacidad para manejar situaciones frustrantes debido a la influencia 

de modelos sociales. 

Además, la teoría del aprendizaje social enfatiza la importancia de los refuerzos 

y las consecuencias en la formación y mantenimiento de comportamientos. En 

el caso del consumo de alcohol, los estudiantes pueden experimentar 
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recompensas temporales, como sensaciones de euforia o reducción del estrés, 

que refuerzan el comportamiento de consumir alcohol como una forma de 

afrontar la frustración. Sin embargo, a largo plazo, este comportamiento puede 

tener consecuencias negativas en su capacidad para manejar adecuadamente 

situaciones estresantes o frustrantes, como se refleja en nuestra investigación. 

Por lo tanto, al asociar nuestros resultados con la teoría del aprendizaje social 

de Bandura (1987), podemos entender mejor cómo el entorno social y los 

procesos de aprendizaje pueden influir en la relación entre el consumo de alcohol 

y la tolerancia a la frustración en estudiantes universitarios, esto resalta la 

importancia de abordar no solo los factores individuales, sino también los 

contextuales, al desarrollar intervenciones para promover estrategias saludables 

de afrontamiento y reducir el consumo de alcohol en esta población. 

Los resultados de la investigación muestran una variada distribución en los 

niveles de tolerancia a la frustración entre los encuestados, el 44.5% poseen un 

nivel medio de tolerancia a la frustración, mientras 43.1% de los participantes 

exhiben un nivel bajo de tolerancia a la frustración, además, un 12.4% cuenta 

con una alta tolerancia a la frustración en términos generales. 

Esta distribución plantea importantes consideraciones sobre cómo los diferentes 

niveles de tolerancia a la frustración pueden influir en el comportamiento y las 

estrategias de afrontamiento de los estudiantes universitarios. Aquellos con un 

nivel bajo de tolerancia a la frustración pueden ser más propensos a recurrir a 

mecanismos de afrontamiento menos saludables, como el consumo de alcohol, 

como una forma de lidiar con situaciones estresantes o frustrantes. Por el 

contrario, aquellos con un nivel más alto de tolerancia a la frustración pueden ser 

más capaces de emplear estrategias de afrontamiento más adaptativas, lo que 

podría influir en su relación con el consumo de alcohol. Estos hallazgos destacan 

la importancia de considerar los niveles individuales de tolerancia a la frustración 

al diseñar intervenciones para promover la salud mental y el bienestar de los 

estudiantes universitarios. Abordar la capacidad de los estudiantes para lidiar 

con la frustración de manera efectiva puede ser crucial para prevenir el desarrollo 

de comportamientos problemáticos, como el consumo excesivo de alcohol 

(Rodriguez, 202), además, estos resultados sugieren la necesidad de programas 
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educativos que ayuden a los estudiantes a desarrollar habilidades de 

afrontamiento saludables y a identificar alternativas al consumo de alcohol como 

mecanismo de afrontamiento. 

Al discutir los resultados sobre la tolerancia a la frustración en estudiantes 

universitarios, es importante considerar estudios previos que hayan abordado 

esta variable. Los estudios mencionados proporcionan una perspectiva más 

amplia sobre la relación entre la tolerancia a la frustración y diversos factores, 

como el funcionamiento familiar, el nivel académico, el estado laboral y la 

presencia de sesgos en el proceso de selección. 

Agurto (2019) encontró que una proporción significativa de estudiantes mantenía 

niveles medios de funcionamiento familiar, lo que podría influir en su capacidad 

para adaptarse a situaciones frustrantes. Además, Almaida y Bieberach (2020) 

observaron que más de la mitad de los estudiantes de psicología se situaban en 

un nivel medio de tolerancia a la frustración, lo que indica una tendencia similar 

a la encontrada en nuestra investigación. Por otro lado, Sequeiros (2021) 

examinó la tolerancia a la frustración en desempleados juveniles y encontró 

diferencias significativas en los niveles de tolerancia a la frustración según el 

sexo, lo que sugiere que otros factores contextuales pueden influir en esta 

variable. Por último, Llaury (2021) exploró la relación entre sesgos en el proceso 

de selección y la tolerancia a la frustración, encontrando que aquellos con 

mayores sesgos mostraban niveles más bajos de tolerancia a la frustración. 

Estos hallazgos respaldan la postura de que la tolerancia a la frustración es una 

variable multifacética que puede estar influenciada por una variedad de factores 

contextuales y personales. Al integrar estos resultados en la presente discusión, 

se puede comprender mejor la complejidad de la tolerancia a la frustración en el 

contexto universitario y su relación con el consumo de alcohol. Además, sugieren 

la necesidad de investigaciones futuras que exploren más a fondo los 

determinantes de la tolerancia a la frustración y su impacto en la salud y el 

bienestar de los estudiantes universitarios(Cerna, 2018). 
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Al discutir los resultados sobre el nivel de riesgo en el consumo de alcohol entre 

los encuestados, es importante considerar la distribución de estos niveles y sus 

posibles implicaciones para la salud y el bienestar de los participantes. Se 

observa que el 74.4% de los encuestados muestra un nivel de riesgo bajo en el 

consumo de alcohol, lo cual es un hallazgo alentador ya que sugiere que la 

mayoría de los participantes están siguiendo patrones de consumo de bajo 

riesgo. Esto puede ser indicativo de una relación saludable con el alcohol y un 

menor riesgo de experimentar problemas relacionados con su consumo. 

Sin embargo, es importante notar que el 22% de los participantes tiene un nivel 

medio de riesgo de consumo de alcohol. Aunque este porcentaje es menor que 

el grupo de bajo riesgo, aún representa una proporción significativa de la muestra 

que podría estar en riesgo de desarrollar problemas relacionados con el 

consumo de alcohol, como problemas de salud física o mental, dificultades 

académicas o interpersonales, entre otros. El 2.5% que presenta un nivel de 

riesgo alto y el 1.1% que muestra signos de probable adicción al consumo de 

alcohol son cifras preocupantes, ya que indican la presencia de un subgrupo de 

participantes que podrían estar experimentando problemas significativos debido 

a su consumo de alcohol. Estos hallazgos subrayan la importancia de identificar 

y proporcionar intervenciones adecuadas para aquellos que puedan estar en 

riesgo de desarrollar problemas relacionados con el consumo de alcohol. 

Al discutir los resultados sobre el nivel de riesgo en el consumo de alcohol entre 

los encuestados, es relevante considerar los hallazgos de estudios previos que 

abordan este tema en la población universitaria. 

Según Ramírez et al. (2022), el 74.4% de los encuestados presentaban un nivel 

de riesgo bajo en el consumo de alcohol, lo cual indica una tendencia positiva 

hacia patrones de consumo menos riesgosos. Sin embargo, un 22% mostraba 

un nivel medio de riesgo y un preocupante 2.5% presentaba un nivel de riesgo 

alto, además de un 1.1% con signos de probable adicción al consumo de alcohol. 

Estos hallazgos sugieren una amplia gama de comportamientos en el consumo 

de alcohol dentro de la población estudiantil, con una proporción significativa en 

niveles de riesgo medio a alto. Guadalupe et al. (2021) encontraron que un 

porcentaje significativo de la muestra estudiada presentaba un nivel de consumo 
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de riesgo, aunque no dependiera del género, sino que variaba según la disciplina 

académica cursada. Esto resalta la importancia de considerar factores 

contextuales al evaluar los niveles de consumo de alcohol en estudiantes 

universitarios. 

Por último, Torres (2021) identificó que el 85% de los estudiantes tenía niveles 

moderados de consumo de alcohol, con un considerable porcentaje ubicado en 

niveles moderados o altos en las dimensiones de facilitador social y consciencia 

negativa. Estos resultados sugieren que las actitudes hacia el consumo de 

alcohol pueden influir en los patrones de consumo, destacando la necesidad de 

intervenciones educativas que aborden tanto las actitudes como los 

comportamientos relacionados con el consumo de alcohol. Al integrar estos 

hallazgos en nuestra discusión, podemos entender mejor la diversidad de 

comportamientos en el consumo de alcohol entre los estudiantes universitarios 

y la importancia de abordar este tema de manera holística, considerando tanto 

los factores individuales como los contextuales. 

De acuerdo a la relación entre las dimensiones de la variable tolerancia a la 

frustración y el consumo de alcohol, se discuten los siguientes resultados: Se 

evidenciaron una asociación estadísticamente significativa inversa entre la 

dimensión del área personal, social y laboral, mientras que con respecto al área 

familiar se encontró una relación inversa no significativa. Lo cual es respaldado 

por Torres (2019) en su estudio denominado “Estilos de afrontamiento y 

consumo de alcohol- cannabis en estudiantes de una universidad privada de 

Lima sur” indicando que los estilos de afrontamiento y estilos sociales tienen una 

correlación llegando a la conclusión que existe una relación directa de los estilos 

de afrontamiento y consumo de alcohol, sin embargo se encuentran datos 

diferentes desde el punto de vista familiar, Agurto (2019) en su investigación 

evidenció que el 52% de los estudiantes mantiene niveles medios del 

funcionamiento familiar, lo que les permite adaptarse al acontecimiento que se 

encuentren atravesando durante el transcurso de su vida.  
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La relación inversa entre el consumo de alcohol y la capacidad personal para 

tolerar la frustración implica que a medida que aumenta el consumo de alcohol 

entre los estudiantes universitarios, su habilidad para lidiar con la frustración 

tiende a disminuir, este hallazgo concuerda con que el consumo excesivo de 

alcohol puede interferir con la capacidad de los estudiantes para manejar 

eficazmente el estrés y la frustración en su vida diaria. Cuando se enfrentan a 

situaciones desafiantes o estresantes, en lugar de recurrir a estrategias de 

afrontamiento saludables, como buscar apoyo social o resolver problemas de 

manera constructiva, es posible que opten por consumir alcohol como una forma 

de escape o alivio temporal. 

El alcohol puede actuar como un mecanismo de afrontamiento rápido y temporal, 

proporcionando una sensación momentánea de alivio o distracción de los 

problemas. Sin embargo, este tipo de respuesta puede ser contraproducente a 

largo plazo, ya que el consumo excesivo de alcohol no aborda las causas 

subyacentes de la frustración y puede llevar a una dependencia nociva del 

alcohol como una forma de hacer frente a los desafíos de la vida 

La relación inversa observada entre la dimensión del área social y el consumo 

de alcohol entre los estudiantes universitarios implica que a medida que 

disminuye la capacidad social para tolerar la frustración, aumenta el consumo de 

alcohol. Este hallazgo se basa en un coeficiente Rho de -0.243 y un valor de p 

de 0.000, lo que indica una asociación estadísticamente significativa. La 

explicación de la interpretación de este resultado es que los estudiantes que 

experimentan dificultades para relacionarse socialmente o que tienen una menor 

capacidad para manejar situaciones sociales estresantes pueden recurrir al 

consumo de alcohol como una forma de afrontamiento. El alcohol puede actuar 

como una forma de escape de las tensiones sociales o como una herramienta 

para reducir la ansiedad en situaciones sociales incómodas. Sin embargo, esta 

estrategia de afrontamiento puede ser contraproducente a largo plazo, ya que el 

consumo excesivo de alcohol puede tener efectos negativos en las relaciones 

sociales y empeorar la capacidad para enfrentar situaciones sociales de manera 

efectiva, además puede deteriorar las relaciones sociales, provocar conflictos 
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interpersonales y debilitar aún más la capacidad para enfrentar eficazmente las 

situaciones sociales estresantes. 

La relación inversa significativa encontrada entre la dimensión del área laboral y 

el consumo de alcohol entre los estudiantes universitarios proporciona una 

perspectiva importante sobre cómo el entorno laboral y el manejo de la 

frustración pueden influir en los hábitos de consumo de alcohol. Los resultados, 

respaldados por un coeficiente Rho de -0.151 y un valor de p de 0.004, sugieren 

que a medida que la capacidad para tolerar la frustración en el entorno laboral 

disminuye, existe una tendencia al aumento del consumo de alcohol entre los 

estudiantes. 

Una posible explicación de este hallazgo es que los estudiantes que enfrentan 

dificultades en su entorno laboral, como presión por el rendimiento, conflictos 

interpersonales o falta de satisfacción laboral, pueden recurrir al consumo de 

alcohol como una estrategia de afrontamiento para lidiar con el estrés y la tensión 

asociados con sus responsabilidades laborales. El alcohol podría ofrecer una vía 

de escape temporal de las preocupaciones laborales y proporcionar un alivio 

momentáneo del estrés percibido. Sin embargo, es importante señalar que este 

mecanismo de afrontamiento puede tener consecuencias negativas a largo 

plazo. El consumo excesivo de alcohol no solo puede afectar negativamente el 

desempeño laboral y la productividad, sino que también puede comprometer la 

capacidad para manejar eficazmente los desafíos laborales. Además, el 

consumo problemático de alcohol puede tener un impacto en la salud física y 

mental de los estudiantes, lo que a su vez puede influir en su capacidad para 

desempeñarse satisfactoriamente en el ámbito laboral (Rosenzweig,1938). 
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La observación de una relación inversa entre la dimensión del área familiar y el 

consumo de alcohol entre los estudiantes universitarios plantea importantes 

reflexiones sobre cómo el entorno familiar y la capacidad para tolerar la 

frustración pueden influir en los hábitos de consumo de alcohol. Aunque esta 

relación no alcanza significancia estadística, con un coeficiente Rho de -0.093 y 

un valor de p de 0.080, los resultados sugieren una tendencia que merece 

atención y análisis. Aunque no se alcanza la significancia estadística, una posible 

interpretación de esta relación es que los estudiantes cuyos entornos familiares 

proporcionan un mayor apoyo emocional y estratégico pueden estar mejor 

equipados para manejar situaciones estresantes y frustrantes sin recurrir al 

consumo de alcohol como mecanismo de afrontamiento.  

El entorno familiar puede actuar como un amortiguador contra el estrés y la 

tensión, proporcionando un refugio emocional y recursos para hacer frente a los 

desafíos de la vida cotidiana, sin embargo, la falta de significancia estadística 

indica que otros factores pueden estar influyendo en la relación entre la 

capacidad familiar para tolerar la frustración y el consumo de alcohol. Es posible 

que otros aspectos del entorno familiar, como la dinámica familiar, el nivel 

socioeconómico o la presencia de conflictos familiares, estén ejerciendo un 

mayor impacto en los hábitos de consumo de alcohol de los estudiantes. 

Los resultados presentados patrones interesantes en relación con los niveles de 

tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol, diferenciados por sexo. En 

primer lugar, se observa que, entre las mujeres, los niveles medios de tolerancia 

a la frustración son los más predominantes, representando el 50.00%, seguidos 

de los niveles bajos con un 42.35%. En contraste, entre los hombres, el nivel 

bajo de tolerancia a la frustración es más común, con un 43.78%, seguido de los 

niveles medios con un 39.46%. 

En cuanto al consumo de alcohol, se destaca que entre las mujeres, los niveles 

bajos son más frecuentes, representando el 82.94%, mientras que los niveles 

medios son considerablemente menores, con un 14.12%. Por otro lado, en el 

caso de los hombres, el 66.49% de la muestra presenta niveles bajos de 

consumo de alcohol, mientras que el 29.19% muestra niveles medios. Estos 

hallazgos sugieren una posible asociación entre los niveles de tolerancia a la 
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frustración y los patrones de consumo de alcohol, diferenciados por género. Se 

puede inferir que las mujeres con niveles más altos de tolerancia a la frustración 

tienden a mostrar una menor propensión al consumo de alcohol, mientras que, 

entre los hombres, los niveles más bajos de tolerancia a la frustración podrían 

estar vinculados a un mayor consumo de alcohol. 

Sin embargo, es importante tener en cuenta que estos resultados son 

descriptivos y no permiten establecer relaciones causales directas. Futuras 

investigaciones podrían explorar más a fondo las interacciones entre la 

tolerancia a la frustración, el género y el consumo de alcohol para comprender 

mejor los factores subyacentes que influyen en estos comportamientos y 

desarrollar intervenciones más efectivas en la prevención del consumo 

problemático de alcohol. 

Los hallazgos presentados en el estudio de Mora y Herran (2019) sobre la 

prevalencia de consumo de alcohol entre estudiantes universitarios en 

Villavicencio, Colombia, proporcionan un contexto relevante para comprender 

mejor los resultados obtenidos en nuestro estudio. Mora y Herran encontraron 

una alta prevalencia de consumo de alcohol entre los estudiantes universitarios, 

con tasas significativamente más altas en hombres que en mujeres. Además, 

identificaron un riesgo considerable de alcoholismo y dependencia, con factores 

como el sexo, las preferencias de bebida y el avance académico prediciendo el 

riesgo de problemas relacionados con el alcohol. 

Estos resultados son consistentes con su observación de diferencias de género 

en los niveles de tolerancia a la frustración y el consumo de alcohol entre los 

estudiantes universitarios. En el estudio, también se notó que los hombres 

mostraban una propensión relativamente mayor hacia el consumo de alcohol en 

comparación con las mujeres, esta consistencia en los patrones de consumo de 

alcohol entre géneros en diferentes contextos universitarios refuerza la 

importancia de abordar las diferencias de género en las intervenciones 

relacionadas con el consumo de alcohol entre los estudiantes universitarios. Tal 

como refiere (Llaury, 2021) donde encontró la existencia de diferencias en 

función al sexo siendo el grupo masculino quienes cuentan con mayor tolerancia 

a la frustración. Además, el estudio de Mora y Herran destaca la importancia de 
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considerar factores psicosociales, como la ansiedad social y las expectativas 

positivas hacia el consumo, en la comprensión del consumo de alcohol entre los 

estudiantes universitarios (Gómez, Ceballos, Moreno, Medina, y Enríquez, 

2023). 

Estos hallazgos sugieren que las intervenciones dirigidas a abordar estos 

aspectos pueden ser críticas para prevenir el consumo problemático de alcohol 

y promover comportamientos saludables entre los estudiantes universitarios. En 

resumen, al asociar nuestros resultados con el estudio de Mora y Herran, 

podemos obtener una comprensión más completa de los factores que influyen 

en el consumo de alcohol entre los estudiantes universitarios y desarrollar 

estrategias más efectivas para abordar este problema de salud pública. 
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V. CONCLUSIONES 

1. Los resultados del estudio confirman la hipótesis general planteada, 

demostrando una relación inversa significativa entre la tolerancia a la frustración 

y el consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad Nacional de 

Tumbes en 2021. 

2. Los resultados revelan que la mayoría de los estudiantes universitarios de la 

Universidad de Tumbes presentan un nivel medio de tolerancia a la frustración, 

con un 44.5%. Además, se observa que un 43.1% exhiben un nivel bajo de 

tolerancia a la frustración, mientras que solo un 12.4% cuentan con una alta 

tolerancia en términos generales. 

3. Al examinar la muestra de estudiantes universitarios de la Universidad 

Nacional de Tumbes, se observa que el 74.4% de los encuestados muestran un 

nivel de riesgo bajo en el consumo de alcohol. Además, el 25.6 % muestran 

problemas relacionados con el consumo de alcohol. 

4. Los hallazgos muestran una relación significativamente inversa entre el 

consumo de alcohol y las dimensiones del área personal, social y laboral en 

estudiantes universitarios de la Universidad Nacional de Tumbes, sin embargo, 

en la relación inversa entre el consumo de alcohol y el área familiar, esta 

asociación no alcanza significancia estadística.  

5. Al analizar los datos de los universitarios de la Universidad Nacional de 

Tumbes, se observa que los niveles medios de tolerancia a la frustración 

predominan en mujeres, y en hombres, el nivel bajo es predominante con un 

43.78%, en cuanto al consumo de alcohol, hay un 25.6 % de estudiantes que 

tienen un riesgo significativo al consumo de alcohol. 
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VI. RECOMENDACIONES 

1. El consumo de alcohol conlleva una serie de riesgos para la salud, tanto a 

corto como a largo plazo, incluyendo accidentes de tráfico, comportamientos 

violentos, prácticas sexuales de riesgo, hipertensión arterial y diversos tipos de 

cáncer. Por lo tanto, se sugiere a las autoridades de la Universidad Nacional de 

Tumbes que implementen programas y talleres enfocados en el control y manejo 

de situaciones que puedan generar frustración en los estudiantes. 

2. De acuerdo a los resultados encontrados en los niveles del consumo de 

alcohol se recomienda a la dirección regional de Salud con énfasis en el 

programa tratamiento y prevención del consumo de drogas, llevar a cabo 

programas de intervención en los tres niveles (Primario, secundario, terciario). 

Asimismo, promoviendo la detección temprana de estos malos hábitos, con el 

objetivo de prevenir consecuencias desfavorables en el desempeño académico. 

3. Se recomienda promover la tolerancia en la Universidad Nacional de Tumbes, 

ya que los padres, los profesores y la sociedad en general son modelos a seguir 

para los individuos. Las acciones, reacciones, prejuicios y temores de las 

personas suelen ser reflejo de lo que han presenciado o experimentado en sus 

entornos. Por lo tanto, es fundamental planificar y llevar a cabo talleres y 

actividades que fortalezcan los niveles de tolerancia entre los estudiantes de la 

universidad. 
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ANEXOS 

Anexo 1 
Matriz de consistencia 

Título: Tolerancia a la frustración y consumo de alcohol en los estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes 

Problema  Objetivos  Hipótesis  Variables  Metodología  

Problema general 

¿Cuál es la relación entre la 

tolerancia a la frustración y 

consumo de alcohol en los 

estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes, 2021? 

Objetivo general  

Determinar la relación que existe 
entre la tolerancia a la frustración y 
consumo de alcohol en los 
estudiantes de la Universidad 
Nacional de Tumbes, 2021. 
Objetivos Específicos  

Identificar el nivel de tolerancia a la 

frustración que tienen los estudiantes 

de la Universidad Nacional de Tumbes  

Identificar el nivel de consumo de 

alcohol en los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes, 

2021 

Determinar la relación entre las 

dimensiones de tolerancia a la 

frustración personal, social, laboral , 

familiar y el consumo de alcohol de 

los estudiantes de la Universidad 

Nacional de Tumbes 

Describir los niveles de tolerancia a la 

frustración y consumo de alcohol 

según sexo de los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes 

H1: Existe relación inversa entre baja tolerancia 

a la frustración y consumo de alcohol en los 

estudiantes de la Universidad Nacional de 

Tumbes, 2021. 

H0: No existe relación inversa entre baja 

tolerancia a la frustración y consumo de alcohol 

en los estudiantes de la Universidad Nacional 

de Tumbes, 2021. 

 

Hipótesis Especificas  
H2: Existe relación inversa entre la dimensión 

personal de la tolerancia a la frustración y niveles 

de consumo de alcohol en los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes, 2021.  

H3: Existe relación inversa entre la dimensión 

social de la tolerancia a la frustración y niveles de 

consumo de alcohol en los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes, 2021.  

H4: Existe relación inversa entre la dimensión 

laboral de la tolerancia a la frustración y niveles 

de consumo de alcohol en los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes, 2021.  

H5: Existe relación inversa entre la dimensión 

familiar de la tolerancia a la frustración y niveles 

de consumo de alcohol en los estudiantes de la 

Universidad Nacional de Tumbes, 2021.  

Variable 
independiente 
Tolerancia a la 

frustración 

Variable 
dependiente 

Consumo de alcohol 

Tipo de Investigación 
Cuantitativo  
  
Nivel de investigación 
Descriptivo  
  
Diseño de Investigación 

Correlacional  

  

 

Población 
4651 estudiantes de la 
Universidad Nacional de Tumbes 
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Anexo 2 
Operacionalización de la variable Tolerancia a la frustración 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones 

Rango de 

valoración 

Niveles de 

medición 

general 

Instrumento Ítems 

Tolerancia a 

la frustración 

La tolerancia a la 

frustración se define 

como la capacidad de 

manejar situaciones 

estresantes por las 

que se pasa durante 

un periodo 

prolongado sin 

intentar satisfacer la 

motivación en la 

forma originaria, 

además de no hallar 

una manera indirecta 

de atenuar la tensión 

(Rosenzweig, 1938). 

Se medirá a 

través de la 

escala de 

tolerancia a la 

frustración 

(ETAF) el cual 

cuenta con 4 

dimensiones en 

el ámbito 

Personal, 

Laboral, Social y 

Familiar 

Área Personal 

 

 

 

 

Área Laboral 

 

 

 

 

Área Social 

 

 

 

 

Área Familiar 

28 - 64 

 

 

65 - 73 

 

 

74 - 84 

Bajo 

 

 

 

Medio 

 

 

 

Alto 

Escala de 

Tolerancia a la 

Frustración (ETAF) 

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 

 

 

 

 

9, 10, 11, 12, 13, 

14, 15 

 

 

 

16, 17, 18, 19, 20, 

21 

 

 

 

 

22, 23, 24, 25, 26, 

27, 28 
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Anexo 3 
Operacionalización de la variable Consumo de Alcohol 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones 

Rango de 

valoración 

Niveles de 

medición 

general 

Instrumento Ítems 

Consumo de 

alcohol 

El consumo de alcohol, 

se define como una 

sustancia psicoactiva la 

cual cuenta con 

propiedades que 

pueden llevar a las 

personas a una 

dependencia. El 

consumo excesivo de 

este puede conllevar a 

los individuos a tener 

una pesada carga 

social. (Organización 

Mundial de la Salud 

[OMS], 2018). 

El nivel de 

consumo de 

alcohol fue 

medido a través 

del test de AUDIT 

que cuenta con 3 

dimensiones 

basadas en el 

consumo de 

riesgo de alcohol, 

síntomas de 

dependencia y 

consumo 

perjudicial de 

alcohol 

Consumo de 

riesgo de 

alcohol 

 

 

Síntomas de 

Dependencia 

 

 

Consumo 

perjudicial de 

alcohol 

0 a 7 

 

 

8 a 15 

 

 

16 a 19 

 

 

20 a mas 

Riesgo Bajo 

 

 

 

Riesgo Medio 

 

 

Riesgo Alto 

 

 

Probable 

Adicción 

Test de AUDIT 

1, 2, 3 

 

 

 

4, 5, 6 

 

 

 

7, 8, 9, 10 
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Anexo 4 
Consentimiento informado 

 

Yo…………………………………………………, he leído la hoja de información de la 

investigación titulada Tolerancia a la frustración y consumo de alcohol en los 

estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes, 2021 que me ha hecho entrega 

la investigadora Heydy Alexandra Tello Ortiz Estudiante de la Escuela Profesional 

de Psicología de la Universidad Nacional de Tumbes, acepto colaborar con la 

investigación y responder las preguntas necesarias sobre el estudio.  

✓ Estoy de acuerdo en desarrollar la encuesta sin mencionar mi identidad.  

✓ Entiendo que participar en esta investigación es voluntario y que soy libre de 

abandonarlo en cualquier momento.  

✓ Estoy de acuerdo en permitir que la información obtenida sea publicada y 

que pueda conocer los resultados.  

Presento libremente mi conformidad para participar en el presente estudio. 
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Anexo 5 
Instrumento para la medición de la tolerancia a la frustración 

ESCALA DE TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN (ETAF) 

DATOS PERSONALES: 

EDAD: _____SEXO:                              Fecha:  

Ocupación:  

INSTRUCCIONES: 

A continuación, se le presentan una lista de frases. Si una frase describe cómo reacciona usted, 

marque con una X en los casilleros vacíos. Recuerde que no hay respuesta correctas o 

incorrectas.  

N Ítems Siempre A veces Nunca 

1 Mantengo serenidad ante las dificultades    

2 
Cuando estoy en problemas confió en que lo 

resolveré  

   

3 
Cuanto estoy en un problema, normalmente 
analizo con tranquilidad la causa del problema  

   

4 
Reconozco mis errores sin sentirme mal y 

trato de solucionarlo 

   

5 

Cuando realizo alguna actividad sin lograr lo 

esperado, aun así siento la satisfacción de 

haberlo intentado 

   

6 
Me siento motivado a continuar con mis 

propósitos 

   

7 
Cuando hay un problema, reacciono con 

calma sin enojarme  

   

8 
Cuando me enfrento a un problema, no me 

rindo fácilmente 

   

9 

Asumir varias actividades al mismo tiempo y 

no lograr terminarlo me genera mucha 

preocupación 

   

10 
Cuando no cumplo con mis compromisos me 

siento preocupado (a)  

   

11 
Generalmente cuando tengo varios trabajos, 

los culmino sin sentirme muy cansado  

   

12 

Cuando las personas me critican en mi 

trabajo, normalmente les refuto sin ofenderles 

ni hacerles sentir mal  

   

13 

Me doy cuenta fácilmente de lo que siento 

frente a situaciones de presión laboral y 

puedo manejarlo adecuadamente 

   

14 

A pesar de tener resultados adversos en mis 

actividades de trabajo o estudio, siento 

satisfacción si he dado lo mejor de mi  

   

15 Cuando no entiendo una tarea, de disgusto    
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fácilmente  

16 

Normalmente me relaciono sin dificultades 

con personas desconocidas en reuniones 

sociales 

   

17 
Habitualmente manejo mis impulsos frente a 

problemas  

   

18 
Generalmente reacciono con tranquilidad ante 

las diferencias que tengo con mis amigos  

   

19 
Generalmente disfruto la presencia de mis 

amigos 

   

20 
Cuando existe un problema con alguien, 

normalmente controlo mis impulsos 

   

21 
Reacciono con prudencia ante las 

circunstancias difíciles con mis amigos 

   

22 
Habitualmente respeto las normal que hay en 

casa  

   

23 

Frente a dificultades y problemas que me 

desmotivan, siempre recibí apoyo de mis 

padres y hermanos 

   

24 
Mis padres tienen un trato agradable conmigo 

a pesar de mis defectos  

   

25 
Generalmente comprendo a mis padres 

cuando están enfadados 

   

26 
Cuando mis padres se molestan conmigo, 

trato de controlar la situación 

   

27 
Realizo las actividades de casa con 

responsabilidad y disfruto hacerlas  

   

28 
No me dejo llevar por problemas familiares 

fácilmente 
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FICHA TÉCNICA 

▪ Nombre del Test: Escala para la Evaluación de Tolerancia a la Frustración (ETAF).   

▪ Autores: Nohemí Hidalgo y Fredy Soclle (2011).  

▪ Forma de Aplicación: Individual y Colectivo.  

▪ Tipo de prueba: Evaluación de la tolerancia a la frustración.   

▪ Tiempo de Aplicación: 10 a 15 minutos.  

▪ Aplicación: Persona de 18 años en adelante.  

▪ Significación: Permite identificar las características que presente una persona en 

relación a las reacciones frente a diversas situaciones de la vida.  

▪ Dimensiones que mide: Personal, laboral, social, familiar.  

▪ Confiabilidad: El coeficiente Alpha para la batería completa es alto dado que está por 

encima del punto de corte de 0.70, habitualmente aceptados como apropiados para los 

instrumentos psicológicos. Por otra parte, los coeficientes Alpha de los cuatro test que 

evalúan las dimensiones correspondientes a la capacidad verbal oscilan entre 0.30 y 

0.717, dichos valores Alpha son indicadores de una adecuada consistencia interna dado 

el número pequeño de ítems. Por ende, se puede indicar que la batería E.T.A.F. es 

confiable.  

▪ Validez: La correlación es significante al nivel 0,05 (bilateral), los coeficientes de 

correlación producto-momento de Pearson (r) son significativos, lo que permite 

corroborar que el Cuestionario tiene validez de constructo. A su vez, los coeficientes los 

cuales son producto de la correlación entre cada elemento de la batería y el test total, 

son entre moderados y relevantes, asimismo, presentan ser altamente significativo.   

▪ Administración y corrección: La calificación se puede hacer siguiendo la clave de 

respuestas, donde los valores son 3 (siempre), 2 (a veces) y 1 (nunca). Con excepción 

ítems 9 y 6 que son ítems inversos.  

▪ Puntuación: La puntuación directa obtenida mediante la sumatoria de los aciertos que 

ha logrado el sujeto en la prueba es convertida a un baremo o dimensión, en 

percentiles. Donde, los ítems pertenecientes a la dimensión personal son: 1, 2, 3, 4, 5, 

6, 7, 8; en la dimensión laboral: 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15; en la dimensión social: 16, 17, 

18, 19, 20, 21 y en la dimensión familiar: 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28. 
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Anexo 6 
Instrumento para la medición de consumo de alcohol 

TES DE AUDIT 

Nombre : ……………………………Sexo:…………Edad:………………………..  
 
INSTRUCCIONES:  
Marque el puntaje correspondiente a la respuesta que más se acerque a su 
comportamiento.  
 

1. ¿Qué tan frecuentemente ingiere 
bebidas alcohólicas?  

0= Nunca  
1= Una vez al mes o menos  
2= De 2 a 4 veces por mes  
3= De 2 o 3 veces por semana  

6. Durante el último año, ¿Qué tan 
frecuentemente bebió a la mañana siguiente 
después de haber bebido en exceso el día 
anterior? 
0= Nunca  
1= Menos de 1 vez al mes  
2= Mensualmente  
3= Semanalmente  
4= Diario o casi a diario 
 

2. ¿ Cuantos vasos se toma en un día típico 
o común de lo que bebe?  

0= Una o dos  
1= Tres o cuatro1 
2= Cinco o seis  
3= De siete a nueve  
4= Diez o mas  

7. Durante el último año, ¿Qué tan 
frecuentemente se sintió culpable por haber 
bebido? 
0= Nunca  
1= Menos de 1 vez al mes  
2= Mensualmente  
3= Semanalmente  
4= Diario o casi a diario 
 

3. ¿Qué tan frecuentemente toma seis o 
más copas en la misma ocasión?  

0= Nunca  
1= Menos de 1 vez al mes  
2= Mensualmente  
3= Semanalmente  
4= Diario o casi a diario 

8. Durante el último año, ¿Qué tan 
frecuentemente olvido algo de lo que había 
pasado cuando estuvo bebiendo? 
0= Nunca  
1= Menos de 1 vez al mes  
2= Mensualmente  
3= Semanalmente  
4= Diario o casi a diario 
 

4. Durante el último año, ¿Le ocurrió que 
no pudo parar de beber una vez que 
había empezado?  

0= Nunca  
1= Menos de 1 vez al mes  
2= Mensualmente  
3= Semanalmente  
4= Diario o casi a diario 

9. ¿Se ha lastimado, o alguien ha salido lastimado 
como consecuencia de su ingestión de alcohol?  
 
0= No  
1= Si, pero no en el último año  
2= Si, en el último año  

5. Durante el último año, ¿Qué tan 
frecuentemente dejo de hacer algo que 
debería haber hecho por beber? 

0= Nunca  
1= Menos de 1 vez al mes  
2= Mensualmente  
3= Semanalmente  
4= Diario o casi a diario 

10. ¿Algún amigo, familiar o doctor se ha 
preocupado por la forma en que bebe o 
le ha sugerido que lo baje?  

0= No  
1= Si, pero no en el último año  
2= Si, en el último año 
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FICHA TÉCNICA  

  

- Nombre: Test de identificación de trastornos relacionados con el uso de alcohol 

- Nombre original: Alcohol use disorders identificación test (AUDIT) 

- Autores: Saunders, Aasland OG, Babor TF, De la fuente J, Grant M.   

- Año: 1992   

- Adaptación española: Rubio, G (1998).  

- Tipo de instrumento: Cuestionario.  

- Administración: Auto administrado o hereoaplicado   

- Aplicación: Personas que consumen alcohol de manera continua.  

- Objetivo de evaluación: Identificar Detectar problemas relacionados con el comienzo 

del consumo de alcohol.   

- Total, de Ítems: 10  

- Tiempo de aplicación: 2 a 4 minutos  

- Descripción: Esta basado en un proyecto de la Organización Mundial de la Salud. Siendo 

validada en España. Esta prueba sirve para determinar la existencia de comportamientos 

que resulten de riesgo (consumo no responsable y dependencia alcohólica), en función 

a la ingesta de alcohol; es la única prueba internacional para el screening, tiene 

fundamentos del CIE-10 y es considerado como una forma fácil y sencilla de realizar la 

identificación de consumo y realizar prevención.  

- Fiabilidad: 0.86 r  

- Validez: Presenta un índice de alta correlación en relación al MAST (r = 0,88) y con 

determinaciones analíticas, como (r = a 0,47 en varones y 0,46 en mujeres).  

- Niveles: Consumo de riesgo, síntoma de dependencia, consumo perjudicial.  

- Puntuación: Cada Ítem es una pregunta la cual contienen 5 alternativas de respuesta 

(excepto Ítems 9 y 10), la puntuación va desde 0 hasta 4, se deberá puntuar de acuerdo 

a la respuesta brindada por la persona a la que se le aplicó; una vez calificados todos los 

Ítems se procede a sumar. El resultado obtenido brindará el nivel de consumo de alcohol, 

para finalizar (En el caso sea usado en el ámbito clínico) se ubicará en la tabla de las 

zonas para saber conocer el nivel de intervención que deberá brindársele.    
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Anexo 7: Prueba piloto 

 

 

TEST DE TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN 

  

VALIDEZ: Los valores de la prueba piloto oscilan entre: 0,29 – 0,805 

 

CONFIABILIDAD: El valor por prueba piloto es de: 0,702 

 

 
 

TEST DE AUDIT  

 

VALIDEZ: Los valores de validez de la prueba piloto oscilan entre: 0,103 

– 0,730 

 

CONFIABILIDAD: El valor de confiabilidad por prueba piloto es de: 0,711 
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Anexo 8: Resolución de constitución del jurado  

 
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES FACULTAD 

DE CIENCIAS SOCIALES  
  

  Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Perú  
  

" AÑO DEL BICENTENARIO DEL PERÚ: 200 AÑOS DE INDEPENDENCIA”  

RESOLUCIÓN Nº 063-2021/UNTUMBES-FACSO-D.   

Tumbes, 14 de abril de 2021.  

VISTO: El informe Nº057–2021/UNTUMBES–FACSO-UINV, recibido el 29 de marzo del 2021, 

mediante el cual los docentes que constituyen la Unidad de Investigación de la Facultad 

de Ciencias Sociales, alcanzan, para su reconocimiento, el proyecto de tesis titulado  

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE 

TUMBES QUE CONSUMEN ALCOHOL TUMBES – 2020”, que para optar el título 

profesional de licenciado en psicología, ha presentado la estudiante de la Escuela 

Profesional de Psicología, TELLO ORTIZ HEYDY ALEXANDRA, informe con el que también 

se propone a los docentes que deben conformar el jurado calificador que tendrá a su 

cargo la evaluación de dicho documento académico; y  

CONSIDERANDO:  

Que en conformidad con lo establecido en el numeral 45.2 del artículo 45. de la Ley Universitaria 

N°30220 y en el artículo 90. del Estatuto de esta Universidad, para optar el título profesional se 

requiere la presentación y sustentación de una tesis;  

Que en conformidad con lo expuesto, deviene procedente el reconocimiento del proyecto de 

tesis titulado “TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

NACIONAL DE TUMBES QUE CONSUMEN ALCOHOL TUMBES – 2020”, para efectos de su 

evaluación, como tal, por el jurado calificador que también se constituye con esta Resolución, en 

virtud de la propuesta formulada, al efecto, con el informe señalado en la referencia;  

Que complementariamente a lo señalado en el considerando precedente, se impone la 

necesidad de efectuar, como corresponde, la designación del docente asesor de dicho 

documento académico;  

Que en razón de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente en relación con lo aquí 

expuesto, en los términos que se consignan en la parte resolutiva;  

En uso de las atribuciones que son inherentes al señor Decano de la Facultad de Ciencias 

Sociales; SE RESUELVE:  

ARTICULO PRIMERO.- RECONOCER a la estudiante de la Escuela Profesional de Psicología, TELLO 

ORTIZ HEYDY ALEXANDRA, como autora del proyecto de tesis titulado “TOLERANCIA A LA  

FRUSTRACIÓN EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES QUE  

CONSUMEN ALCOHOL TUMBES – 2020”, presentado por dicha estudiante.  
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ARTICULO SEGUNDO.- CONSTITUIR el Jurado Calificador del proyecto de tesis titulado 

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE 

TUMBES QUE CONSUMEN ALCOHOL TUMBES – 2020” con la siguiente conformación:  

  

RESOLUCIÓN Nº 063-2021/UNTUMBES-FACSO-D.  

Presidente  : Dra. Marilú Elena Barreto Espinoza  

Secretario  
: Mg. Wendy Jesus Catherin Cedillo 

Lozada  

Vocal    : Mg. Miguel Ángel Saavedra López  

Accesitario  : Dr. Abraham Eudes Pérez Urruchi.  

ARTÍCULO TERCERO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el artículo 60. del 

Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el incumplimiento de las 

funciones del jurado, estipuladas en el artículo 41. del mismo Reglamento, es comunicado en 

forma escrita por el Presidente u otro miembro del Jurado, al Decano de la Facultad, para la 

llamada de atención correspondiente.   

ARTICULO CUARTO.- DESIGNAR al Mg. Eladio Vladimir Quintana Sandoval como asesor del 

proyecto de tesis titulado “TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN EN ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES QUE CONSUMEN ALCOHOL TUMBES – 2020”, lo que se 

dispone en razón de lo señalado en la parte considerativa.  

ARTÍCULO QUINTO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el artículo 49. del 

Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el tesista puede cambiar de 

asesor o co-asesor si no cumplen con sus funciones según el artículo 46. del mismo Reglamento.  

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el catorce de 

abril del dos mil veintiuno.  

REGÌSTRASE Y COMUNÌCASE: (Fdo.) Dr. ALCIDES IDROGO VÁSQUEZ, Decano de la Facultad de 

Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Mg. WENDY JESÚS C. CEDILLO 

LOZADA, Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de 

Tumbes.  

C. c.  
- RECTOR-VRACAD-VRINV- OGCDA  
- FACSO-UINV-DECC-DAH-DAPS  
- REG.TEC. -HIST. ACAD.- Interesado-Archivo 

AIV/D.  
WJCCL/Sec. Acad.  
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Anexo 9 

 
Resolución de aprobación de proyecto de tesis 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES  
  

  Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Perú  
  

" AÑO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANÍA NACIONAL”  

RESOLUCIÓN Nº 252-2022/UNTUMBES-FACSO-D.  

Tumbes, 31 de agosto de 2022.   

VISTO: El expediente virtual N°1672, del 25 de agosto del 2022, correspondiente al INFORME 

N°0232022/UNTUMBES-FACSO-JT. MEBE, mediante el cual, la presidenta del Jurado 

constituido con la Resolución Nº063-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, 

alcanza el proyecto de tesis titulado “TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y 

CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

NACIONAL DE TUMBES, 2021”, presentado por la estudiante de la Escuela 

Profesional de Psicología, TELLO ORTIZ HEYDY ALEXANDRA, para optar el título 

profesional de Licenciado en Psicología; y   

CONSIDERANDO:  

Que con la Resolución Nº063-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, se reconoce a 

la estudiante TELLO ORTIZ HEYDY ALEXANDRA, como autora del proyecto de tesis titulado 

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES 

QUE  

CONSUMEN ALCOHOL TUMBES – 2020”, se constituye el Jurado Calificador y se designa el 

asesor de dicho documento académico;  

Que con la Resolución Nº015-2022/UNTUMBES-FACSO-D, del 21 de enero de 2022, se modifica la 

Resolución Nº063-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, específicamente, en lo 

concerniente al título del proyecto indicado, el que pasa a denominarse: “TOLERANCIA A LA 

FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE 

TUMBES, 2021”  

Que de lo consignado en el acta suscrita por los integrantes del indicado jurado, el 17 de agosto 

del 2022 y que obra en el expediente señalado en la referencia, se desprende que el mencionado 

proyecto de tesis ha sido debidamente corregido por el mencionado estudiante y favorablemente 

evaluado para efectos de su correspondiente aprobación como proyecto de tesis;  

Que teniendo en cuenta lo expuesto, deviene procedente la aprobación del indicado documento, 

con el carácter de proyecto de tesis y cuya evaluación debe continuar a cargo de los docentes 

miembros de ese mismo jurado calificador;  
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Que en razón de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente, en relación con lo aquí 

expuesto, en los términos que se consignan en la parte Resolutiva;  

En uso de las atribuciones conferidas a la señora Decana de la Facultad de Ciencias Sociales;   

SE RESUELVE:  

ARTÍCULO PRIMERO.- APROBAR el proyecto de tesis titulado “TOLERANCIA A LA 

FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”, presentado por la estudiante de la Escuela 

Profesional de Psicología, TELLO ORTIZ HEYDY RESOLUCIÓN Nº252-2022/UNTUMBES-

FACSO-D.  

ALEXANDRA, para optar el título profesional de licenciado en Psicología, documento cuyo 

texto forma parte de esta Resolución.   

ARTÍCULO SEGUNDO.- ENCOMENDAR al Jurado Calificador constituido con la Resolución 

Nº0632021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, la evaluación del proyecto de tesis 

titulado  

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA  

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”. Dicho Jurado tiene la siguiente conformación:  

 Presidente  : Dra. Marilú Elena Barreto Espinoza  

 Secretario  : Dra. Wendy Jesús Catherin Cedillo Lozada  

 Vocal    : Mg. Miguel Ángel Saavedra López  

 Accesitario  : Dr. Abraham Eudes Pérez Urruchi.   

ARTÍCULO TERCERO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el artículo 

60. del Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el incumplimiento de 

las funciones del jurado, estipuladas en el artículo 41. del mismo Reglamento, es comunicado en 

forma escrita por el Presidente u otro miembro del Jurado, al Decano de la Facultad, para la 

llamada de atención correspondiente.  

ARTÍCULO CUARTO.- RATIFICAR al Mg. Eladio Vladimir Quintana Sandoval como asesor del 

proyecto de tesis “TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES 

DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”.  

ARTÍCULO QUINTO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el artículo 49. 

del Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el tesista puede cambiar 

de asesor o co-asesor si no cumplen con sus funciones según el artículo 46. del mismo 

Reglamento.  

ARTÍCULO SEXTO.- COMUNICAR la presente Resolución a los docentes aquí nominados, 

para que actúen en consecuencia.  

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el treinta y uno de 

agosto del dos mil veintidós.  
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REGÌSTRASE Y COMUNÌCASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la 

Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dra. WENDY JESÚS 

CATHERIN CEDILLO LOZADA, Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias Sociales de la 

Universidad Nacional de Tumbes.  
C. c.  
- RECTOR-VRACAD–OGCDA  
- FACSO-DDH–DDT–DET–DDED  
- DEED-DDPS-DEPS-DECC  
- REG.TEC-Interesado-Archivo DMMY/D.  
WJCCL/Sec. Acad.  
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Anexo 10: Resolución cambio de título  

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES  
  

  Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Perú  
  

" AÑO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANÍA NACIONAL”  

RESOLUCIÓN Nº 252-2022/UNTUMBES-FACSO-D.  

Tumbes, 31 de agosto de 2022.   

VISTO: El expediente virtual N°1672, del 25 de agosto del 2022, correspondiente al INFORME 

N°0232022/UNTUMBES-FACSO-JT. MEBE, mediante el cual, la presidenta del Jurado 

constituido con la Resolución Nº063-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, 

alcanza el proyecto de tesis titulado “TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y 

CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

NACIONAL DE TUMBES, 2021”, presentado por la estudiante de la Escuela 

Profesional de Psicología, TELLO ORTIZ HEYDY ALEXANDRA, para optar el título 

profesional de Licenciado en Psicología; y   

CONSIDERANDO:  

Que con la Resolución Nº063-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, se reconoce a 

la estudiante TELLO ORTIZ HEYDY ALEXANDRA, como autora del proyecto de tesis titulado 

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES 

QUE  

CONSUMEN ALCOHOL TUMBES – 2020”, se constituye el Jurado Calificador y se designa el 

asesor de dicho documento académico;  

Que con la Resolución Nº015-2022/UNTUMBES-FACSO-D, del 21 de enero de 2022, se modifica la 

Resolución Nº063-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, específicamente, en lo 

concerniente al título del proyecto indicado, el que pasa a denominarse: “TOLERANCIA A LA 

FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE 

TUMBES, 2021”  

Que de lo consignado en el acta suscrita por los integrantes del indicado jurado, el 17 de agosto 

del 2022 y que obra en el expediente señalado en la referencia, se desprende que el mencionado 

proyecto de tesis ha sido debidamente corregido por el mencionado estudiante y favorablemente 

evaluado para efectos de su correspondiente aprobación como proyecto de tesis;  

Que teniendo en cuenta lo expuesto, deviene procedente la aprobación del indicado documento, 

con el carácter de proyecto de tesis y cuya evaluación debe continuar a cargo de los docentes 

miembros de ese mismo jurado calificador;  

Que en razón de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente, en relación con lo aquí 

expuesto, en los términos que se consignan en la parte Resolutiva;  
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En uso de las atribuciones conferidas a la señora Decana de la Facultad de Ciencias Sociales;   

SE RESUELVE:  

ARTÍCULO PRIMERO.- APROBAR el proyecto de tesis titulado “TOLERANCIA A LA 

FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”, presentado por la estudiante de la Escuela 

Profesional de Psicología, TELLO ORTIZ HEYDY RESOLUCIÓN Nº252-2022/UNTUMBES-

FACSO-D.  

ALEXANDRA, para optar el título profesional de licenciado en Psicología, documento cuyo 

texto forma parte de esta Resolución.   

ARTÍCULO SEGUNDO.- ENCOMENDAR al Jurado Calificador constituido con la Resolución 

Nº0632021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, la evaluación del proyecto de tesis 

titulado  

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA  

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”. Dicho Jurado tiene la siguiente conformación:  

 Presidente  : Dra. Marilú Elena Barreto Espinoza  

 Secretario  : Dra. Wendy Jesús Catherin Cedillo Lozada  

 Vocal    : Mg. Miguel Ángel Saavedra López  

 Accesitario  : Dr. Abraham Eudes Pérez Urruchi.   

ARTÍCULO TERCERO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el artículo 

60. del Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el incumplimiento de 

las funciones del jurado, estipuladas en el artículo 41. del mismo Reglamento, es comunicado en 

forma escrita por el Presidente u otro miembro del Jurado, al Decano de la Facultad, para la 

llamada de atención correspondiente.  

ARTÍCULO CUARTO.- RATIFICAR al Mg. Eladio Vladimir Quintana Sandoval como asesor del 

proyecto de tesis “TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES 

DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”.  

ARTÍCULO QUINTO.- DEJAR expresamente indicado que, en conformidad con el artículo 49. 

del Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de esta Universidad, el tesista puede cambiar 

de asesor o co-asesor si no cumplen con sus funciones según el artículo 46. del mismo 

Reglamento.  

ARTÍCULO SEXTO.- COMUNICAR la presente Resolución a los docentes aquí nominados, 

para que actúen en consecuencia.  

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el treinta y uno de 

agosto del dos mil veintidós.  
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REGÌSTRASE Y COMUNÌCASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la 

Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dra. WENDY JESÚS 

CATHERIN CEDILLO LOZADA, Secretaria 

Académica de la Facultad de Ciencias 

Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes.  
C. c.  

- RECTOR-VRACAD–OGCDA  
- FACSO-DDH–DDT–DET–DDED  
- DEED-DDPS-DEPS-DECC  
- REG.TEC-Interesado-Archivo DMMY/D.  

WJCCL/Sec. Acad.  
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Anexo 11: Resolución de ampliación de vigencia  
 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES  
  

  Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Perú  
  

" AÑO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”  

RESOLUCIÓN Nº489-2023/UNTUMBES-FACSO-D. 

Tumbes, 22 de diciembre de 

2023.  

VISTO: El expediente virtual N°3162, del 22 de diciembre del 2023, correspondiente al Oficio 

N°0932023/UNTUMBES-FACSO-D.U.INV-MBE., mediante el cual la Directora de la 

Unidad de Investigación de la Facultad de Ciencias Sociales, alcanza, para su 

formalización, la ampliación de periodo de tiempo para presentación de tesis, titulada 

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD  

NACIONAL DE TUMBES, 2021”, presentado por la bachiller en Psicología HEYDY  

ALEXANDRA TELLO ORTIZ, para optar el título profesional de Licenciada en Psicología; y  

CONSIDERANDO:  

Que en conformidad con lo establecido en el numeral 45.2 del artículo 45. de la Ley Universitaria 

N°30220 y el artículo 90. del Estatuto de esta Universidad, para optar el título profesional se 

requiere la presentación y sustentación de una tesis;  

Que con la Resolución Nº063-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, se reconoce a 

la estudiante HEYDY ALEXANDRA TELLO ORTIZ, como autora del proyecto de tesis titulado 

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES 

QUE CONSUMEN ALCOHOL TUMBES – 2020”, se constituye el Jurado Calificador y se designa el 

asesor de dicho documento académico;  

Que con la Resolución Nº015-2022/UNTUMBES-FACSO-D, del 21 de enero de 2022, se modifica la 

Resolución Nº063-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, específicamente, en lo 

concerniente al título del proyecto indicado, el que pasa a denominarse: “TOLERANCIA A LA  

FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE 

TUMBES, 2021”;  

Que de la información que se adjunta al expediente señalado en la referencia, se indica que 

teniendo en cuenta los motivos que aduce la bachiller en Psicología HEYDY ALEXANDRA TELLO 

ORTIZ, interrumpió la ejecución de su proyecto de tesis titulado “TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN 

Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”;  
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Que en conformidad con el artículo 54. del Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de la 

Universidad Nacional de Tumbes, “la vigencia para la ejecución del proyecto de tesis es de un año, 

a partir de la fecha de su aprobación por el Decano de la Facultad. El plazo puede extenderse un 

año más, si existen motivos justificados por el docente asesor ante el Decano de la Facultad”.  

Que de lo consignado en el Oficio N°093-2023/UNTUMBES-FACSO-D.U.INV-MBE., que forma parte 

del expediente señalado en la referencia, se desprende que “Considerando las razones expuestas, 

los miembros de la Unidad de Investigación de la Facultad de Ciencias Sociales, consideran 

pertinente concederle el plazo de un año conforme a ley, el mismo que regirá a partir del acto 

resolutivo correspondiente.”;  

RESOLUCIÓN Nº489-2023/UNTUMBES-FACSO-D.  

  

Que teniendo en cuenta lo expuesto y al amparo de la normativa aquí indicada, deviene 

procedente la ampliación de vigencia del indicado documento, y cuya evaluación debe continuar a 

cargo de los docentes miembros de ese mismo jurado calificador;  

Que en razón de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente, en relación con lo aquí 

expuesto, en los términos que se consignan en la parte Resolutiva;  

En uso de las atribuciones conferidas a la señora Decana de la Facultad de Ciencias 

Sociales; SE RESUELVE:  

ARTÍCULO PRIMERO.- APROBAR la ampliación de vigencia, por un plazo de un (01) año, contado a 

partir de la promulgación de la presente Resolución, para la presentación de la tesis titulada  

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA  

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”, cuya autoría es de la bachiller en Psicología HEYDY 

ALEXANDRA TELLO ORTIZ, para optar el título profesional de licenciada en Psicología, lo que se 

dispone en razón de los señalado en la parte considerativa.  

ARTÍCULO SEGUNDO.- RATIFICAR al Jurado Calificador constituido con la Resolución 

Nº0632021/UNTUMBES-FACSO-D, del 14 de abril de 2021, para la evaluación del informe de tesis 

titulado  

“TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES DE LA  

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”. Dicho Jurado tiene la siguiente conformación:  

 Presidente  : Dra. Marilú Elena Barreto Espinoza.  

 Secretario  : Dra. Wendy Jesús Catherin Cedillo Lozada.  

 Vocal    : Dr. Miguel Ángel Saavedra López.  

 Accesitario  : Dr. Abraham Eudes Pérez Urruchi.  
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ARTÍCULO TERCERO.- RATIFICAR al Mg. Eladio Vladimir Quintana Sandoval como asesor del 

proyecto de tesis titulado “TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN Y CONSUMO DE ALCOHOL EN 

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES, 2021”.  

ARTÍCULO CUARTO.- COMUNICAR la presente Resolución a los docentes aquí nominados, para 

que actúen en consecuencia.  

Dada en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el veintidós de 

diciembre del dos mil veintitrés.  

REGÌSTRASE Y COMUNÌCASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la Facultad 

de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dra. JESSICA SARA VALDIVIEZO 

PALACIOS, Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de 

Tumbes.  

  
C. c.  

- RECTOR-VRACAD–

OGCDA  
- FACSO-DDH–DDT–DET–

DDED  
- DEED-DDPS-DEPS-DECC  
- REG.TEC-Interesado-

Archivo DMMY/D.  
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Anexo 12 
Prueba de normalidad 

 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico Gl Sig. 

TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN ,075 355 ,000 

Área Personal ,096 355 ,000 

Área Laboral ,152 355 ,000 

Área Social ,151 355 ,000 

Área Familiar ,143 355 ,000 

CONSUMO DE ALCOHOL ,154 355 ,000 

Consumo de riesgo de alcohol ,174 355 ,000 

Síntomas de Dependencia ,307 355 ,000 

Consumo perjudicial de alcohol ,336 355 ,000 
a. Corrección de significación de Lilliefors 
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Anexo 13 

Índices y valores para la interpretación de los tamaños del efecto 

según Hopkins (2014) 

Análisis Referencia 
Estimador 
del TE 

Valores Interpretación 

Correlación 
Hopkins 
(2014) 

Coeficiente 
de 
correlación 

.90 a 1.00 Perfecta, Distintiva, Finita 

.70 a .90 
Muy larga, Muy alta, 
inmensa. 

.50 a .70 Grande, alta, mayor. 

.30 a 50 Moderada, media. 

.10 a .30 Pequeña, Baja, menor. 

.00 a .11 
Trivial, muy pequeña, 
insustancial, 
prácticamente cero. 

 


