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RESUMEN

La presente investigacion titulada nivel de liderazgo transformacional y motivacion
en los enfermeros del hospital basico de Huaquillas, Ecuador, 2022, tiene como
objetivo general determinar la relacion entre el nivel de liderazgo transformacional
y motivacion en los enfermeros del Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador. En el
estudio de las variables se aplicd un enfoque cuantitativo con método descriptivo
de corte transversal y correlacional. La poblacién y muestra estuvo conformada por
35 enfermeros de las diferentes areas del Hospital Basico Huaquillas, a los cuales
se les aplico dos cuestionarios, el primero fue sobre liderazgo transformacional y el
segundo cuestionario fue sobre “motivacion”, luego se realiz6 la recoleccién de
datos y procesamiento mediante el SPSS. Los resultados muestran respecto al
nivel de liderazgo transformacional, se pudo evidenciar que el 65.7% de los
enfermeros muestran un nivel alto, seguido del 31.4% se encuentra en un nivel
medio y el 2.9% tiene un nivel bajo; en lo referente al nivel de motivacion el 65.7%
de los enfermeros muestran un nivel regular y el 34.3% un nivel bueno. Finalmente,
el presente estudio concluyéo que no existe relacion entre nivel de liderazgo
transformacional y motivacion en los enfermeros, dato que fue comprobado
mediante la aplicacion de la prueba de independencia de criterios (chi-cuadrado)
cuyo resultado obtenido fue mayor a 0.05, por lo que se acepta la hipétesis nula
(Ho).

Palabras clave: Liderazgo Transformacional; Motivacion; Enfermeria; Nivel;
Hospital.
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ABSTRACT

The general objective of this research entitled level of transformational leadership
and motivation in nurses at the Basic Hospital of Huaquillas, Ecuador, 2022, is to
determine the relationship between the level of transformational leadership and
motivation in nurses at the Basic Hospital of Huaquillas, Ecuador. In the study of the
variables, a quantitative approach was applied with a cross-sectional and
correlational descriptive method. The population and sample were made up of 35
nurses from the different areas of the Huaquillas Basic Hospital, to whom two
questionnaires were applied, the first was about transformational leadership and the
second questionnaire was about "motivation”, then data collection was carried out.
and processing using SPSS. The results of the research regarding the level of
transformational leadership, it was evident that 65.7% of the nurses show a high
level, followed by 31.4% are at a medium level and 2.9% have a low level; Regarding
the level of motivation, 65.7% of the nurses show a regular level and 34.3% a good
level. Finally, the present study concluded that there is no relationship between the
level of transformational leadership and motivation in nurses, a fact that was verified
by applying the test of independence of criteria (chi-square) whose result was
greater than 0.05, therefore that the null hypothesis (Ho) is accepted.

Keywords: Transformational Leadership; Motivation; Nursing; Level; Hospital.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Para motivar a un equipo de trabajo es imprescindible ejercer un liderazgo que
actue en todos los procesos de las actividades a realizar solo asi se podra conseguir
el logro de objetivos, evitar menos errores y rotaciones de personal. Es un deber
del lider ejercer el liderazgo, para mantener la motivacién en sus trabajadores, si
esto se realiza correctamente, todos trabajaran en forma integrada y productiva; y
si el lider aplica el estilo correcto de liderazgo, el equipo trabajara coordinadamente
y de forma integrada y provechosa. Sin la imagen del lider y sin la motivacion que
este aporta, el resultado podria ser catastrofico y muy dificultoso para organizar y
se produciria un desanimo que redundaria negativamente en la generacion de

beneficios (1).

En una investigacion realizada por la Organizacion Internacional del Trabajo (2019)
se descubre que solo el 45% de trabajadores estdn motivados en sus labores
diarias y un 55% desmotivados; porcentaje negativo debido a que la motivacion es
de suma importancia porque esta estrechamente vinculada con la correcta marcha

de la organizacion, la calidad de atencion al cliente y la productividad (2).

Asimismo en investigaciones realizadas en los trabajadores de salud de la periferia
en la provincia de Arequipa — Peru, demuestran “niveles altos de motivaciéon
intrinseca (84.6%) en los factores de identidad, autonomia y retroalimentacion;
bajos y medios en la motivacion extrinseca, especialmente en los factores ambiente
de trabajo y relacion jefe-empleado (54.7% y 69.7% respectivamente); y niveles
fluctuantes e irregulares en los factores facilidades del area y 15 relacion empleado-

empleado entre altos, medios y bajos segun la condicion laboral” (3).

Por otro lado, en la ciudad de Cuenca — Ecuador, se realizé un estudio sobre
liderazgo y motivacion, donde se hace mencidn que las enfermeras presentan baja

motivacién y deficiente liderazgo, concluyendo en dicha investigacion que la
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profesion de enfermeria demanda altos niveles de responsabilidad, buenas
relaciones interpersonales, muchas exigencias sociales, lo que muchas veces
ocasiona sobrecarga laboral, aunado a esto se recibe un bajo salario y también
carga familiar que tienen. Se resalta que las condiciones del trabajo influyen de
manera significativa en la satisfaccion laboral (4). También en la ciudad de Ambato-
Ecuador tenemos otro estudio en donde se encontr6 que los encuestados
referentes al liderazgo transformacional le dan una valoracion media con tendencia
a baja. No obstante, se asegura que este tipo de liderazgo transformacional esta
estrechamente unido con la responsabilidad que los trabajadores tienen con la

organizacion, la satisfaccion laboral y el buen desempefio (5).

Mediante la observacion empirica realizada en el Hospital Basico Arenillas -
Ecuador se evidencio la poca motivacion existente en los enfermeros que alli
laboran, viéndose reflejada en el trato que brindan a los usuarios, asi como la

satisfaccion que ellos expresan.

También la poca motivacion que poseen las enfermeras de este hospital, se ve
reflejada en la poca iniciativa que tienen y esperan érdenes para realizar alguna
actividad, les desagrada asumir grandes responsabilidades, existe desorientacion
hacia el logro de las metas, la gran mayoria desconoce la misién y visién de la
institucion, tampoco se observa trabajo en equipo, lo que ocasiona desgaste fisico
y emocional en este grupo de profesionales, existiendo deficiencias en las
relaciones interpersonales. Por otro lado, a la entrevista los profesionales de
enfermeria mencionan que en escasas ocasiones se promueve capacitaciones de
actualizacion de conocimientos; todo lo expuesto repercute en la calidad de los
cuidados brindados a los usuarios que acuden a la institucion, afecta también la
imagen y el prestigio de la misma.

En el Hospital de Huaquillas existen numerosas quejas por parte de los pacientes,
refieren que se sienten maltratados, perciben baja calidad en los cuidados que
brindan, desmotivacion en las labores que desempefan las enfermeras a pesar de
las continuas reuniones efectuadas con sus jefes para solucionar las probleméaticas
de este personal. Asimismo, hay evidentes desacuerdos entre aquello que se
quiere lograr hipotéticamente y la aptitud o capacidades que tienen para lograr ese

objetivo, esto demuestra la desmotivacion existente entre el equipo de enfermeria.
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Por lo tanto, la presente investigacién permite recoger datos reales del tipo de

liderazgo y grado de motivacion que actualmente practican.

En este contexto se formula la siguiente interrogante: ¢ Qué relacién existe entre el
nivel liderazgo transformacional y la motivacion en los enfermeros del Hospital

Basico de Huaquillas Ecuador, 20227

A través de la interrogante planteada se permitio establecer como objetivo general:
determinar la relacion entre el nivel de liderazgo transformacional y motivacion en
los enfermeros del Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador 2022. A su vez como
objetivos especificos el primero: evaluar el nivel de liderazgo transformacional en
los enfermeros del Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador 2022, asimismo el
segundo: identificar el nivel de motivacion en los enfermeros del Hospital Basico de

Huaquillas, Ecuador 2022.

En los ultimos tiempos el Liderazgo transformacional ha tomado mucha importancia
en las organizaciones de salud, debido a que no solo incrementa la motivacion en
los trabajadores sino también el compromiso con el trabajo, la satisfaccion laboral,
favorece las buenas relaciones interpersonales entre los equipos. Los lideres
transformacionales procuran un ambiente de bienestar laboral para que el trabajo
sea en equipo previniendo el desgaste fisico y psicolégico; muy apropiado para el
sector de salud, lugar que es considerado por tener un contexto estresante, y que

necesita la motivacion para un mejor desempefio laboral (6).

Asi mismo el presente estudio permite conocer que el liderazgo transformacional
inspira y motiva a sus seguidores para realizar un trabajo de calidad superando sus
propias expectativas; es decir a realizar mas de lo que ellos creen, siempre y
cuando se encontraran debidamente motivados, lo que también influiria para

alcanzar las metas de su institucion.
También este tipo de liderazgo ayuda al personal de enfermeria en lo siguiente:

A tomar conciencia que un trabajo bien ejecutado no solo beneficia a ellos mismos,
sino que también en importante para la institucion donde laboran mediante el logro

de objetivos.
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Ayuda a los enfermeros a visualizar sus propias necesidades para que alcancen su
crecimiento personal.

Se sentiran motivados para que ejecuten un buen trabajo beneficiando a la

institucion y no solo en lo personal.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

El liderazgo es el acumulado de experiencias que debe gozar determinada persona
llamada lider para intervenir en la forma de pensar o de actuar en sus seguidores
para motivarlos en todo momento a realizar actividades en forma eficaz y eficiente
para el logro de los objetivos de un determinado plan; mediante la utilizacion de
diferentes estrategias como la capacidad de convencimiento, el carisma, la
seguridad en si mismo, las habilidades para socializar e interactuar, ofreciendo

ideas innovadoras, tomando siempre la iniciativa (7).

También el liderazgo es definido como la capacidad que tiene una persona para
convocar, tomar la iniciativa, promover y evaluar planes y proyectos motivando en
cada etapa al personal de alguna institucion o gerencia para que actten de forma
eficaz y eficiente, alcanzando las metas trazadas. Por otro lado, tener liderazgo es
saber distribuir el poder a todos los integrantes, los capacita de diferentes formas
para que en determinadas situaciones, cualquiera del equipo pueda asumir el rol

de lider, a pesar que, por norma general, el lider es quien posee la Ultima decision

(7).

La responsabilidad de un lider es trazar objetivos, logrando que todos sus
seguidores se comprometan en trabajar coordinadamente en equipo, solo de esta
manera se podra cumplir con la Mision de la institucién. Es un componente
indispensable en los directivos de toda organizacion que deben poseer para sacar
adelante y progresen las organizaciones o empresas que dirigen; esto es comun
en cualquier contexto, por ejemplo en la educacién (los profesores deben logran
gue los estudiantes se comprendan la importancia del aprendizaje, de adquirir
nuevos conocimientos; en los deportes (tener destreza para llegar al triunfo) y hasta

en el ambito familiar (dar primero el ejemplo, actuar con justicia y equidad) (7).
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Siendo asi que el liderazgo ha sido conceptuado como el proceso de poseer la
capacidad de influir, guiar y dirigir a un grupo de personas o a toda una
organizacion, para que sean seguidores al lider voluntariamente para conseguir los
objetivos y metas trazadas, producir un cambio dentro de una organizacion. Por
otro lado, el investigador Bernard M. Bass formul6 la Teoria del Liderazgo
Transformacional, el cual fue definido, basado al impacto que tiene sobre los

seguidores por la admiracion, respeto y confianza ganada por el lider (8).
Tenemos varios estilos de liderazgo, los méas importantes son:

El liderazgo democratico. En este estilo el lider da la oportunidad de que cada uno
de los miembros del equipo participen dando sus aportes y opiniones antes de
llegar a un consenso, es uno de los estilos usualmente efectivos, por lo tanto, el
lider tomara una decision basada en las opiniones de los demas, de esta manera
todos los participantes se sentirdn satisfechos, decisiones que generalmente son

tomadas en la junta directiva de una empresa (9).

Otro estilo es el liderazgo autocrético, que es el opuesto al democratico, casi no es
efectivo, aqui el lider es el que toma las decisiones sin tomar en cuenta las
opiniones de los demas. Los integrantes del grupo no son considerados y el lider

espera que todos acepten su decision, en el instante y tiempo esperado por el lider.

Otro estilo es el liderazgo Laissez-Faire, algunas veces es eficaz, en este liderazgo
el lider da plena libertad a sus seguidores literalmente se traduce como, “dejar
hacer, dejar pasar’, aqui se defiende la libertad individual a través de la no
intervencion del lider, obteniéndose una libertad absoluta, sin obstaculos, los
empleados trabajan como quieren, dejan pasar las oportunidades de crecimiento
de la compafiia, en este estilo los lideres proporcionan toda la autoridad a sus

empleados (9).

En el liderazgo estratégico la meta es transformar la organizacion por medio de la
vision, mision y valores, conservar la cultura y un excelente clima organizacional.
Solo de esta forma los gerentes y gestores podran implantar bases solidas mas
fuertes, difundir su liderazgo y contribuir en el éxito de su organizacion. Este
liderazgo necesita de muchas habilidades y perspectivas como: ser de amplio
alcance, es decir el lider considera que cualquier accién o decisién impacta también
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otras partes de la organizacion. Ademas, debe tener un futuro enfocado a largo

plazo, finalmente debe estar enfocado en el cambio y estar dispuesto a aceptarlo

(9).

El Liderazgo transformacional en este estilo como su nombre lo indica siempre esta
“transformando” y mejorando las acciones de la compafia. Cada uno de los
empleados pueden tener un conjunto basico de tareas y objetivos que deben
cumplir cada semana o mes, pero el lider los estimula para que actien fuera de su
zona de confort (9). Los empleados pueden tener una lista de objetivos para lograr,
asi como los tiempos para cumplirlos. Los objetivos pueden ser sencillos al inicio,
el lider puede motivar para acelerar el ritmo de los plazos e incrementar los
objetivos mas complejos a medida que se desarrolla la empresa. Este estilo es
tomado por las organizaciones con metas de crecimiento porque motiva a los
empleados a que desplieguen sus habilidades y destrezas es decir todo su
potencial; pero para esto el lider debe estar preparado adecuadamente para

guiarlos a través de nuevas responsabilidades. (9)

En otras palabras, el liderazgo transformacional es un estilo donde todos se ayudan
a desarrollarse y marchan hacia el éxito de la empresa. Este estilo de gestion esta
trazado para otorgar a los trabajadores mas libertad para que desarrollen su
creatividad, proyectarse con nuevas metas, hallar nuevas formas para solucionar
dificultades anteriores. Los trabajadores a lo largo de la préactica de este estilo
estardn preparados para convertirse en lideres transformacionales potenciados

mediante una buena tutoria y capacitacion permanente (10).

El término de liderazgo transformacional comenzé con “James V. Downton en 1973”
y fue extendido por “James Burns en 1978”. En el afio 1985, Bernard M. Bass
ampli6 ain mas el concepto, haciendo hincapié en el modelo de liderazgo
transformacional en que es propio de los gerentes que lo practican tener una
personalidad, vision y proyeccion concreta que los hace competentes para realizar
cambios favorables en las percepciones, motivaciones y expectativas de los

colaboradores que forman parte de sus equipos de trabajo (10).
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Un lider transformacional es aquella persona que no solo posee excelentes
cualidades y fortalezas para la gestion empresarial, sino que tiene un firme
convencimiento que con su influencia va a generar profundos cambios en la manera
de entender el rol de cada negocio. Las transformaciones que realice se veran
reflejadas en todos los aspectos tanto individualmente, como grupal y finalmente
en la organizacion, debido a que los cambios seran en la estructura de la empresa

y en su cultura y clima organizacional (10).

La invitacion a considerar la aplicacion del Liderazgo Transformacional en el
presente estudio tiene el propdésito de convertir en realidad nuevas creatividades y
concretizarlas, motivando en todo momento al equipo de enfermeros y posterior a
todo el personal de salud llegando a la mejora de la organizacion (hospital),
cambiando desde la forma en que se brindan los cuidados de enfermeria, el trato
al usuario para mejorar su satisfaccion y de esta forma poder minimizar el impacto

del cambio en las actividades diarias del equipo.

El liderazgo transformacional tiene cuatro componentes o caracteristicas las que
seran dimensiones del proyecto, asi tenemos; la “Estimulacion intelectual”’, donde
el lider transformacional no se limita a desafiar el statu quo (estado) dentro de una
organizacion, sino que motiva a los seguidores para que sean mas creativos e

innovadores y buscar nuevas oportunidades, para el progreso de la empresa.

Una segunda caracteristica es la Consideracion individualizada, se refiere a que el
lider transformacional mantiene las lineas de comunicacion para compartir nuevas

iIdeas, motivarlos para que sean productivos.

La tercera caracteristica se refiere a la motivacion inspiracional, donde el lider
muestra un camino claro a través de la motivacion, para que actien con mayor
proactividad y compromiso. La cuarta y Ultima caracteristica se refiere a la
Influencia idealizada, donde el lider transformacional se muestra como un ejemplo
para sus seguidores. Los seguidores quieren imitarlo basados en la confianza y
respeto que tienen al lider. Es asi como de esta manera surgen nuevos lideres
transformacionales que muchas veces su capacidad es innata y otras veces es
aprendida (11).
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Expuestas las caracteristicas del liderazgo transformacional se puede observar que
este liderazgo es el que proporciona mas beneficios a las organizaciones, porque
fomenta a la creatividad y a la innovacion entre sus colaboradores para conseguir
mantenerse competentes frente a otras organizaciones (12). “Entonces se define al
liderazgo transformacional como el proceso comudn que tiene el lider con sus
trabajadores para alcanzar un nivel mas alto de la moral y la motivacion”. Es un
liderazgo que produce transformaciones en los trabajadores y la empresa, es mas
motivador que otros estilos de liderazgo para poder conseguir los objetivos de la

empresa. También se le conoce como liderazgo carismatico (13).

El liderazgo transformacional tiene varias ventajas de las cuales podemos
mencionar algunas como; el desarrollo de las habilidades sociales, el lider se
convierte en un ejemplo, los trabajadores elevan su autoestima que los ayuda a
producir mas y obtener mayores beneficios, se toman las mejores iniciativas, se

produce un aprendizaje en conjunto.

Asimismo, existen algunas desventajas como el que los resultados son visibles a
largo plazo, todos los lideres no llegan a ser transformadores, el liderazgo debe
hacerse con principios morales. Con lo expuesto podemos afirmar las
caracteristicas de un lider transformador es hacer mejores trabajadores porque les
hace sentir mejores, los hace sentir duefios del proyecto en que trabajan, utilizando

su carisma personal (13).

Al referirnos a la motivacion, estamos hablando de aquellas fuerzas internas o
externas que impulsan a las personas a optar una determinada conducta. En otros
términos, otros autores la definen como “la raiz dinamica del comportamiento”, es
una energia psiquica que nos impulsa a emprender o conservar un acto o una
conducta, si esta energia desaparece, sino se tiene motivacion es dificil alcanzar
objetivos. Entonces podemos afirmar que la motivacién es la que nos va a permitir
formar habitos, iniciar novedades, continuar esforzandose ante tareas productivas,

0 para satisfacer algunas necesidades basicas (14).
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En torno a la motivacion existen varias teorias asi tenemos: la “Teoria del
contenido”; esta teoria relaciona a la motivacion, con la piramide de las necesidades

de A. Maslow, porgue la motivacion surge tras alguna necesidad insatisfecha.

También tenemos la “Teoria del incentivo” la motivacion es vista como un incentivo
gue impulsa a la accién sobre la conducta positiva, también puede impulsar hacia
una conducta negativa, inhibiendo a la accién. Dichas motivaciones hacia estas
conductas se denominan reforzadores que pueden producir recompensas o0

castigos (14).

Por otro lado, la “Teoria de (McClelland, 1989) menciona basicamente tres tipos de
motivacion: necesidades de logro, necesidades de poder y necesidades de
afiliacion. (15) La necesidad de logro se refiere al impulso para lograr el éxito,
desarrollan  actividades con grandes responsabilidades y necesitan

retroalimentacion sobre su actuar.

La necesidad de poder, menciona que las personas desean adquirir “prestigio y
status”, quieren que sus ideas predominen y se les considere personas importantes.
La necesidad de afiliacion, se refiere a que a estas personas les gusta ser
populares, mantienen buenas relaciones interpersonales, son amigables y forman
parte de una agrupacion les gusta trabajar grupalmente y apoyar a otras personas
(15).

La motivacién personal o la motivacion intrinseca, es la energia interior que poseen
las personas, para iniciar actividades de cambios y tomar decisiones. Estas
personas necesitan de poca ayuda para convertir algo en un habito. Los que no
tengan este tipo de motivacion, necesitan que otras personas los motiven y los
animen (14). La motivacion laboral o motivacién extrinseca no tiene no se relaciona
directamente con la motivacion anterior, porque se relaciona con las condiciones
emocionales y psiquicas que una institucion o trabajo les brinda a sus trabajadores
para que sean productivos y con el compromiso necesario a largo plazo. Esta
comprobado que cuando los empleados estan motivados por su propia empresa,
producen mas y entregan mas como algo personal y no solo para obtener una

remuneracion econémica o salario (14).
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En el ambito hospitalario, los enfermeros dentro de la gestién de cuidados deben
ejercer un liderazgo transformacional iniciando y siendo responsables del logro de
cambios en el cuidado de la salud. Influenciar y conseguir que todos sus seguidores
laboren para la consecucién de los objetivos institucionales es una terea de mucho
esfuerzo, mucho mas que las actividades asistenciales. Para los profesionales
enfermeros, que realicen actividades administrativas deben tener las habilidades
para que los asistenciales se sientan motivados tanto en forma intrinseca como
extrinseca solo asi se podra cumplir con los planes operativos y estratégicos que
el departamento de enfermeria se ha trazado (16). Existen muchas formas de
motivacién que pueden ponerse en practica, diferente a los incentivos econémicos,
tales como las capacitaciones dentro y fuera de la institucion, las pasantias en otras
instituciones de éxito, la asesoria de expertos, cursos de formacién continua,

asistencia a congresos, foros, talleres y otras reuniones cientificas (17).
2.1Antecedentes
2.1.1 A nivel internacional

Tenemos a Calderdn (18). en Peru en su tesis titulada: “Liderazgo transformacional
y motivacion laboral en trabajadores de una empresa privada de restaurantes de
Lima, 2021". La presente investigacion fue de tipo correlacional descriptivo y de
disefio no experimental, de corte transversal. Dentro de su muestra estuvo
conformada por 100 trabajadores, el tipo de muestreo fue no probabilistico. Asi
mismo los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario de Bernard Bass de
Liderazgo Transformacional y el Cuestionario de Motivacion Laboral de R. Steersy
D. Braunstein. En sus resultados arrojaron que no existe correlacion entre las
variables, respecto al liderazgo transformacional un 5 % obtuvo un puntaje muy
desfavorable, seguido de un 19% catalogado regular, asi mismo 76% en la
categoria favorable, en la variable motivacion laboral un 0% puntaje bajo, un 18%

medio, y un 82% alto.

Cabanillas (19). en Peru realizé un trabajo de investigacion titulado “Liderazgo
transformacional y motivacion en el personal que labora en el Puesto de Salud
Bahia Blanca, 2018”. Segun su metodologia fue una investigacion descriptiva

correlacional con disefio no experimental, de corte transversal. La poblacién la
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conformaron 51 participantes, la muestra fue censal, se uso la escala de Likert para
medir las variables. Se trazo el objetivo de establecer la relacion entre el liderazgo
transformacional y la motivacion. Segun los resultados se establecié que existe
relaciéon directa entre liderazgo transformacional y la motivacion con el coeficiente

de correlacién Rho Spearman de 0.332, entre las variables.

Por otro lado Demerouti y Le (11), en Colombia en su investigacion titulada
“Liderazgo transformacional, adaptabilidad y creacion de trabajo: el papel
moderador de la identificacion organizacional, 2017”. Su metodologia fue de
revision sistematica, mediante la recoleccion de resultados de articulos, emplea el
método de recopilacion de datos mediante las variables principal, enfoque, fuentes
de informacién. El objetivo fue averiguar la relacion entre el liderazgo
transformacional y la elaboracién de trabajos. Los resultados demostraron que el
liderazgo transformacional se relaciona con una mayor elaboracién del trabajo de
expansion (busqueda de recursos y busqueda de desafios) a través de la
adaptabilidad, especialmente para los empleados con una menor identificacion
organizacional. Se lleg6 a la conclusion que el liderazgo transformacional influye en

forma significativa en la adaptabilidad y proactividad del empleado en el trabajo.

También Kelloway (20). en Espafia realizo la tesis “Obligaciones de seguridad del
empleador, liderazgo transformacional y sus efectos interactivos en el desempeiio
de seguridad del empleado, 2017”. El enfoque adoptado para la investigaciéon es
cuantitativo con la utilizacion de métodos estadisticos en la determinacion de la
muestra para los trabajadores, el estudio inicia de forma exploratoria, descriptiva y
correlacional que permite la comprobacion de la hipétesis planteada mediante la
aplicacién de la encuesta dirigida a los trabajadores en funcién del desempefio

laboral. La encuesta esta dirigida a los 76 trabajadores.

Es asi como la investigacion trazé el objetivo de examinar el efecto del liderazgo
transformacional en la relacion entre las obligaciones de seguridad percibidas por
el empleador y las conductas y actitudes del desempefio de la seguridad del
empleado. Guiandose en la teoria del intercambio social con una muestra

transversal (N = 115) y otra longitudinal (N = 140) de empleados comerciales, en
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los resultados se manifesté que “el liderazgo transformacional especifico para la
seguridad se asocié positiva y significativamente con el cumplimiento de la
seguridad del empleado, la participacion en la seguridad y las actitudes de

seguridad”.

En otro estudio realizado por Gonzales (21), en Peru realizo una investigacion
titulada “Relacion entre el liderazgo transformacional y el clima organizacional de la
I.E.P. Tercer Milenio del distrito de Victor Larco, 2017”. Tuvo un enfoque cualitativo,
tipo no experimental y disefio correlacional, con una poblacién de 24 docentes de
la indicada institucion educativa, a fin de probar la hip6tesis general. El objetivo fue
identificar la relacion entre el liderazgo transformacional y el clima organizacional.
Los resultados demostraron que el liderazgo transformacional se relaciona con el

clima organizacional, pero la relacion es Baja (r = 0,118).

También, Redolfo (13), en Pert en su tesis titulada: “Liderazgo transformacional y
satisfaccion laboral de la Ugel 04 Comas, 2017”. Su metologia fue de tipo basico y
disefio correlacional, cuya muestra fue de 154 participantes. Se trazoé el objetivo de
determinar la relacion entre el liderazgo transformacional y satisfaccion laboral.
Teniendo como resultado que existe una relacion significativa entre el liderazgo
transformacional y la satisfaccion laboral, con un nivel de (0,000). También existe
una relacion significativa entre la aplicacion del liderazgo transformacional, la

motivacion y la satisfaccion laboral.

Lépez (14), en Peru realizo su investigacion titulada: “Liderazgo transformacional y
satisfaccion laboral en trabajadores del area de operaciones de una institucion
publica, 2017”. El objetivo fue establecer la relacion entre el liderazgo
transformacional con la satisfaccion laboral. En su metodologia se utilizo el
hipotético deductivo, fue de tipo descriptivo correlacional, segun los resultados se
concluye que el liderazgo transformacional se relaciona significativamente con la

satisfaccion laboral en los trabajadores de esta institucion publica.
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2.1.2 A nivel nacional

Bermeo (22), en Ambato realizo un estudio titulado “Liderazgo transformacional y
motivacion laboral, 2022”. El presente estudio investigativo se realizé a partir de un
enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de tipo transversal
correlacional, la muestra estuvo compuesta por 200 colaboradores de empresas
floricolas de Ecuador y los hallazgos de la investigacion se derivan de la aplicacion
de un cuestionario. Su principal objetivo fue analizar la relacién del liderazgo
transformacional y la motivacion laboral. Los resultados muestran que existe una
relacion positiva fuerte entre las dos variables, ademas de que la valoracion de la

motivacién laboral es media con tendencia a la baja.

Un estudio realizado por Rovira (23), en Guayaquil titulado “Liderazgo
transformacional y su influencia en el desempeio docente, 2020”. La presente
investigacién tenia un enfoque cuanti-cualitativo, de disefio no experimental,
transversal correlacional, de caracter descriptivo se fundament6 en el estudio de
caso, el instrumento empleado fue la encuesta, se aplicé una a los docentes y otra
a directivos. La muestra fue de 40 (37 docentes y 3 directivos). Tuvo como objetivo
determinar la influencia del liderazgo transformacional en el desempefio. En esa
misma linea el resultado fue que el 87,8% de los encuestados indicaron que el
liderazgo transformacional influye significativamente en el desempefio docente y el
97,3% la necesidad de un plan de capacitacion. Se confirmdé una fuerte influencia
del liderazgo transformacional en el desempefio docente se recomendo un plan de

capacitacion en liderazgo transformacional.

Asimismo, Guerrero, Afazco, Valdivieso y Sanchez (12), en Quito realizaron una
investigacion titulada; Los estilos de liderazgo y su efecto en la satisfaccion
laboral,2018”. En esta investigacion se realiza una revision de los escritos
relacionadas al liderazgo y la satisfaccion laboral. La revision de los diversos
estudios realizados sobre estos temas, en donde esta relacion es causa de una
satisfaccion excelente en los participantes. Asimismo, se estudid sobre la
satisfaccion laboral relacionada con los estilos de liderazgo especialmente el
transformacional. Se concluye que el liderazgo influye positivamente en la

satisfaccion laboral, comprobado a nivel mundial en diversas investigaciones
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Por otro lado, Valle y Chavez (24), en Quito realiza un estudio titulado “El liderazgo
transformacional y la motivacion hacia el ambito naval: una revision conceptual,
2017”. En su metodologia se realizd una exploracién tedrica y se usaron diversos
métodos cientificos como “Focus group” y entrevistas al personal colaborador de la
Armada del Ecuador. EIl objetivo del analizar la relacion entre el liderazgo
transformacional y la motivacion en el ambito militar naval, donde las personas
realizan diferentes actividades y que involucran riesgos, y esto origina una
disminucién en el desemperio laboral. Se concluyé que existe relacion significativa

entre las variables (liderazgo transformacional y la motivacion).
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CAPITULO Il

MATERIAL Y METODOS

3.1Tipo de investigacién y disefio de contrastacion de hipotesis.

Esta investigacién tuvo un enfoque cuantitativo, es un estudio cuyos datos fueron
sometidos al andlisis de pruebas estadisticas y expresados numéricamente y en
porcentajes. EI método fue descriptivo, se realizé un analisis y relato de las
variables de manera independiente. Fue Correlacional, porque se establecieron
relacion o asociacién entre sus variables. Fue de corte transversal, porque los datos

fueron recolectados en un momento determinado (25).
3.2Disefio de investigacion:

Tuvo un disefio no experimental; solo se limité a la observacion sin manipulacién

de las variables.

“El Diseno correlacional establece la relaciéon o asociacion existente entre dos o

mas variables, en la misma unidad de investigacion o sujetos de estudio” (25).

Esquema:
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Dénde:

M = Muestra
O = Variable 1 nivel de liderazgo transformacional
O, = Variable 2 nivel de motivacién

r = Relacién de las variables de estudio
3.3Poblacién, muestray muestreo.
3.3.1 Poblacion.

La poblacion total de enfermeros que trabaja en el Hospital Basico de Huaquillas
en las diferentes areas es de 35, donde esta poblacion se tom6 también como la

muestra; 35 enfermeros.

3.3.2 Muestra.

La poblacién fue tomada también como la muestra; o sea los 35 enfermeros.
Criterios de inclusién

1. Se consider6 a todos los enfermeros que se encontraban trabajando

actualmente, en todos los servicios y areas asistenciales y administrativas.

Criterios de exclusion

1. Enfermeros que estuvieron de vacaciones o en licencia.

3.3.3 Muestreo.

El muestreo fue no probabilistico intencionado; se tomo a todos los 35 enfermeros,

objeto de estudio de la investigacion (25).

32



3.4Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

3.4.1 Meétodo: mediante la estadistica descriptiva, los resultados fueron
manifestados mediante graficos estadisticos, con su respectiva

interpretacion.

3.4.2 Técnica: Se utilizo la encuesta individual.

3.4.3 Instrumento:

Se aplico dos cuestionarios, el primero fue sobre liderazgo transformacional que

esta constituido de 3 partes:

Lo primero es la presentacion, seguido del compromiso de confidencialidad y el

agradecimiento de la participacion.
Le siguen los datos generales para ser llenados y las instrucciones del cuestionario.

Luego esta el cuestionario que contiene las 20 preguntas con alternativas de

respuestas.

Su valoracion fue la siguiente: 1. nunca, 2. casi nunca, 3. a veces, 4. casi siempre,

5. siempre. Las categorias son: Malo: (5, 10), Regular: (10, 15) y Bueno: (15, 20).

Asimismo, el segundo cuestionario fue sobre “motivacion” que también esta dividido

en 3 partes:

La Primera parte contiene la presentacion, el resguardo de confidencialidad y el
agradecimiento a los participantes.

La Segunda parte corresponde a los datos generales e instrucciones.

La Tercera parte contiene un cuestionario propiamente dicho con las preguntas que

tienen alternativas.

Su valoracion fue la siguiente: Absolutamente en desacuerdo=1, Desacuerdo = 2,

Indiferente = 3, De acuerdo =4, Absolutamente de acuerdo =5

La puntuacion final es: Bajo (15-35), Medio (36-55) y Alto (56-75).
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Puntualizando que el cuestionario que utilizamos para medir el nivel de liderazgo
transformacional (anexo 3) en los enfermeros ya ha sido validado por Redolfo L.
(13) (2017) en una investigacion titulada “Liderazgo transformacional y motivacion
en el personal que labora en el Puesto de Salud Bahia Blanca, 2018”. Lima — Peruq,

para optar el grado de Maestria en Gestion Publica.

Siguiendo la linea, el cuestionario que utilizamos para identificar la motivacion
(anexo n°4) en los enfermeros ya ha sido validado por Cabanillas, E. (19) (2018) en
una investigacion titulada “Liderazgo transformacional y motivacién en el personal
gue labora en el Puesto de Salud Bahia Blanca, 2018. Lima — Per0”, para optar el

grado de Maestria en Gestion de los Servicios de Salud.
3.5Validez y confiabilidad del instrumento

Los instrumentos que se aplicaron en la investigacion fueron validados mediante la
“concordancia de juicio de expertos” constituido por una enfermera de Ecuador con
grado de Magister, dos enfermeras de Peru una con grado de Magister y una con
grado de Doctora todas con experiencia en el area hospitalaria, cuyas
observaciones fueron consideradas para optimizar el contenido de los

instrumentos. (anexo 5y 6).

Para la confiabilidad se aplic6é una prueba piloto a 10 enfermeros del Hospital
Bésico Arenillas. Posterior se calculd el coeficiente de confiabilidad mediante el
“alffa de Cronbach”, con un valor de 0.854 para el cuestionario de liderazgo
transformacional (anexo 7) y un valor de 0.817 para el cuestionario de motivacion,
entonces se pudo determinar que ambos instrumentos pueden ser empleados ya

gue tienen un alto grado de confiabilidad (anexo n° 8).
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3.6Procedimiento y recoleccién de datos

1.- Antes de iniciar la recoleccion de informacién en primer lugar, se solicito el
permiso al director del Hospital, exponiendo los objetivos, importancia y utilidad de

la investigacion para la institucion.

2.- Luego se realizo la coordinacion con la responsable de la jefatura de enfermeria,

acordando fechas y horarios adecuados.

3.- Posteriormente se tuvieron reuniones con el personal de enfermeria de cada
servicio en el salon auditérium del hospital una vez por semana, priorizando el dia

domingo por las mafanas.

4.- A todo el personal de enfermeria se le explico la importancia y el aporte de la

investigacion, ya que su apoyo sera vital en todo el proceso.

5.- Se solicito la colaboracion de los enfermeros que laboran en los diferentes
servicios, previo a la aplicacion del consentimiento informado a cada uno. El tiempo

para la aplicacion del instrumento, fue de 30 minutos.

6.- Para finalizar se emitié6 el agradecimiento al director, jefa del personal de

enfermeria y a todos los enfermeros involucrados en la presente investigacion.
3.7Plan de Procedimiento y analisis de datos.

Con la informacién recolectada se realizo el ingreso a la base de datos de Excel, y
se hara uso de la prueba estadistica chi cuadrado para establecer la relacion de las
variables para posteriormente presentar los resultados en cuadros y gréficos

estadisticos con su correspondiente interpretacion.
3.8Consideraciones éticas y de rigor cientifico

En el presente estudio se consideran los principios éticos, como el principio de
autonomia, en el cual mediante la presentacion de una solicitud de permiso a la
direccion de la institucion se solicitd el consentimiento de la institucién, para la
ejecucion del proyecto. Asi mismo la participacion fue libre de las enfermeras ya
gue tuvieron autonomia para participar, a la vez firmaron el consentimiento

informado (anexo 2). En el principio de no maleficencia, la informacién obtenida se
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utilizé exclusivamente en el estudio, quedando en absoluta reserva. En el principio
de justicia, todas las enfermeras tuvieron la oportunidad de participar en el estudio
previo conocimiento de la finalidad de la investigacion, respondiendo sus dudas. En
el principio de beneficencia, el logro de los objetivos del estudio, permitié trazar
estrategias y acciones que posteriormente beneficiara a los enfermeros y a la

Institucion de salud. (26)
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1. Nivel de liderazgo transformacional en los enfermeros del Hospital Basico

de Huaquillas, Ecuador, 2022

V1. LIDERAZGO

TRANSFORMACIONAL Frecuencia Porcentaje
Alto 23 65.7
Medio 11 31.4
Bajo 1 2.9
TOTAL 35 100.0

Fuente: Instrumento aplicado para la recoleccion de datos del personal de enfermeria que

labora en el Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador.

Interpretacion:

En la tabla 1, se visualiza que, con respecto a la variable 1. Liderazgo
transformacional, del total de participantes, el 65.7% (23) muestran un nivel alto de
liderazgo transformacional. Por otro lado, el 31.4% (11) se encuentra en un nivel

medio y el 2.9% (1) tiene un nivel bajo de liderazgo transformacional.
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Tabla 2. Nivel de motivacion en los enfermeros del Hospital Basico de Huaquillas,

Ecuador, 2022

V2. MOTIVACION Frecuencia Porcentaje
Bueno 12 34.3
Regular 23 65.7
Malo 0 0
TOTAL 35 100.0

Fuente: Instrumento aplicado para la recoleccion de datos del personal de enfermeria que

labora en el Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador.

Interpretacién:

En la tabla 2, se visualiza que, con respecto a la variable 2. Motivacion, del total de
participantes, el 65.7% (23) muestran un nivel regular de motivacién. Por otro lado,

el 34.3% (12) se encuentra en un nivel bueno con respecto a la motivacion.
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Tabla 3. Relacién entre el nivel de liderazgo y motivacion en los enfermeros del

Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador, 2022.

V2. MOTIVACION
V1. LIDERAZGO

TOTAL
TRANSFORMACIONAL
Bueno Regular Malo
Alto 9 14 0 23
Medio 3 8 0 11
Bajo 0 1 0 1
TOTAL 12 23 0 35

Fuente: Instrumento aplicado para la recoleccion de datos del personal de enfermeria que

labora en el Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador.
Interpretacién:

En la tabla 3, se visualiza que, con respecto a la relacion entre el liderazgo
transformacional y la motivacion, del total de participantes, 23 muestran un nivel
regular de motivacion, de los cuales 14 tienen un nivel alto de liderazgo
transformacional, 8 un nivel medio y 1 un nivel bajo. Por otro lado, 12 evidencian
un nivel bueno de motivacion, de los cuales 9 muestran un nivel alto de liderazgo

transformacional y 3 un nivel medio.
4.1 Discusion

Con respecto al nivel liderazgo transformacional que poseen los enfermeros se
puede observar que el 65.7% muestran un nivel alto de liderazgo transformacional,
es decir mas del 50%, lo que nos estaria indicando que aquellos profesionales
muestran niveles suficientes de capacidad tedrica-practica dentro de sus
actividades diarias, todo esto se ve reflejado en los cuidados de los pacientes en
base a su pronta mejoria durante su estadia hospitalaria, similares resultados
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obtuvo Calderén (18) en su investigacion titulada: “Liderazgo transformacional y
motivacion laboral en trabajadores de una empresa privada de restaurantes de
Lima, 2021”; donde sus trabajadores tuvieron un 86% de categoria favorable en lo

que respecta al nivel de liderazgo transformacional.

Por otro lado, se puede visualizar que, con respecto al nivel de motivacion de los
enfermeros el 65.7% muestran un nivel regular de motivacion, siendo un porcentaje
significativo que podria estar entrelazado muchas de las veces con los factores del
liderazgo transformacional, donde estos a su vez crean una carga de presion en los
enfermeros teniendo que acoger ciertas conductas que le hacen merecedor a faltas
de simpatia con el paciente. Resultados semejantes obtuvo Bermeo (22) en su
investigacion titulado “Liderazgo transformacional y motivacion laboral, 20227;
donde demostro que la valoracion de la motivacion laboral en los enfermeros es de
media con tendencia a la baja. Es asi como podemos validar la “Teoria de
(McClelland, 1989) donde menciona que los profesionales enfermeros, que realicen
actividades administrativas deben tener las habilidades para que los asistenciales
se sientan motivados tanto en forma intrinseca como extrinseca solo asi se podra
cumplir con los planes operativos y estratégicos que el departamento de enfermeria

se ha trazado. (16)

Asimismo, en lo referente a la relacion entre el liderazgo transformacional y la
motivacion de los enfermeros, se puede evidenciar que no existe relacion entre las
dos variables, dato que fue comprobado mediante la aplicacion de la prueba de
independencia de criterios (chi-cuadrado) cuyo resultado obtenido fue mayor a
0.05, por lo que se acepta la hipétesis nula (anexo 9). Resultados opuestos obtuvo
Cabanillas (19). En su investigacion titulada: “Liderazgo transformacional y
motivacion en el personal que labora en el Puesto de Salud Bahia Blanca, 2018”.
donde establecié que existe relacién directa entre liderazgo transformacional y la
motivacién con el coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0.332, entre las

variables.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

1. En relacién a las hipotesis planteadas se pudo comprobar que no existe relacion
(p = 0.606 > 0.05) entre las variables liderazgo transformacional y motivacion,
como resultado, no hay dominio entre las variables de estudio, por lo tanto, se

daria respuesta al objetivo general de la presente investigacion.

2. Con respecto al objetivo especifico sobre el nivel de liderazgo transformacional
en los enfermeros, se puede evidenciar que el 65.7% (23) muestran un nivel alto
de liderazgo transformacional. Por otro lado, el 31.4% (11) se encuentra en un
nivel medio y el 2.9% (1) tiene un nivel bajo de liderazgo transformacional. De
manera general muestra resultados favorables ya que la gran mayoria de

enfermeros mantiene un nivel alto con minima proporcion a tener niveles bajos.

3. Los enfermeros que fueron encuestados, respecto al nivel de motivacion sus
resultados, permitieron identificar que el 65.7% muestran un nivel regular de
motivacién; evidenciando con este considerable porcentaje de enfermeros una

situacion problemética a tener en cuenta en el Hospital Basico de Huaquillas.
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CAPITULO VI

RECOMENDACIONES

1. Continuar con investigaciones en el Hospital Basico Huaquillas para determinar
las variables que estén directamente relacionadas con la motivacion de los
enfermeros, ya que no se pudo obtener como resultado una relacion
influenciada con el liderazgo transformacional, tomando en cuenta que la
motivacién en el hospital tiene un porcentaje mayor al 50% en lo que respecta

al nivel regular siendo valioso conocer que factores influyen en esta categoria.

2. En base a los resultados obtenidos de la variable liderazgo transformacional,
realizar desde la jefatura de enfermeria, departamento de docencia e
investigacién y talento humano la modernizacién del perfil profesional y
descripcion del servicio de los lideres, también realizar capacitaciones
didacticas en base a la profesién de enfermeria y talleres practicos donde se
vea envuelto la atencién con calidad y calidez al paciente demostrando una

motivacién inspiradora.

3. De acuerdo a los resultados visualizados de la variable motivacion, el director
y jefes de servicio del Hospital Basico Huaquillas deben implementar proyectos
gue motiven a los enfermeros, guiandolos en el valor que tiene su presencia
dentro de la institucion y ain mas en su campo profesional, creando actividades
emblematicas como homenajes por su labor acertada muestra de su eficacia y
eficiencia, aprovechar la actualizacién de sus capacidades y grados de
ensefianza obtenidos a través de su continua formacién académica, sin dejar
de lado su experiencia como enfermeros para ayudar de esta manera a cumplir
con la mision y vision que tiene la institucion, recompensar el sentirse felices

de trabajar como enfermeros en el Hospital Basico Huaquillas.
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Anexo 1: Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALAY NIVELES
CONCEPTUAL OPERACIONAL VALORES Y
RANGOS
Variable Es el nivel de liderazgo | Son las Estimula la
Independiente que produce | respuestas imaginacion, Ordinal Malo: [5,
transformaciones en los | obtenidas a través creatividad e | 1= Nunca 10>]
Nivel de trabajadores y la | del cuestionario innovacion. 2 = Casi nunca Regular:
liderazgo empresa, es mas |aplicado a las 3 =Aveces [10, 15>]
transformacional | motivador que otros | enfermeras que se Estimulacion Estimula el | 4 = Casi siempre | Bueno:
estilos de liderazgo | categorizara en Intelectual cuestionamiento | 5 = Siempre [15, 20]

para poder conseguir
los objetivos de la
empresa. También se le
conoce como liderazgo

carismatico. (27)

niveles: malo,

regular y bueno.

de supuesto.

Dar nuevos

enfoques

Pensamiento de

cambio
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Motivacion

Inspiracional

Consideracion

Individualizada

Transmite
optimismo y

entusiasmo.

Transmite vision
claradelametaa

cumplir.

Comunica
expectativa de

logro y propésito.

Incita espiritu de

equipo

Formar,
desarrollar y
potenciar a los

seguidores.

Trato individual.
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Influencia

Idealizada

Necesidad

de logro

Atento a las
necesidades vy
habilidades.

Proporciona

sentido de
mision.
Inspira  orgullo,
respeto y

confianza.

Guiay da sentido

a sus seguidores.

Prioriza el
beneficio grupal
por sobre el

interés propio.

Ordinal
1=Absolutamente
desacuerdo
2=Desacuerdo
3= Indiferente
4=De acuerdo
5=Absolutamente

de acuerdo

Bajo:
[15-35]
Medio:
[36-55]
Alto: [56-
75]
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Variable

Dependiente

Nivel de
motivacion en los

enfermeros

“Son los diferentes
niveles de definicion de
aquellas fuerzas
internas o externas que
impulsan a las personas
a optar una
determinada conducta.
En otros términos,
diversos autores la
definen como la raiz
dindmica del

comportamiento”. (28)

Son las categorias
obtenidas tras la
aplicacion del
cuestionario a las
enfermeras del
hospital

clasificadas en

bajo, medio y alto.

Necesidad

de poder

Necesidad

de afiliacion

Transmite
valores

principios.

Toma
decisiones
Logro

objetivos

Participacion

de

de

Influencia en los

demas

Socializacion
Trabajo

equipo

en
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Anexo 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Enfermera (0) , identificado con CI:

autorizo al Lic. Enf. Cristhian Alfonso Bravo Castillo, ex alumno

de la escuela de post grado de la Universidad Nacional de Tumbes, para la
aplicacion del instrumento, después de recibir la explicacion pertinente, y
considerando los principios bioéticos contestaré en forma sincera considerando que

el estudio es de caracter investigativo.

Firma
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Anexo 3
ENCUESTA SOBRE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

El cuestionario siguiente tiene por finalidad conocer el nivel de liderazgo
transformacional en los coordinadores de enfermeria de las diferentes areas del
Hospital Béasico de Huaquillas, Ecuador. Agradecemos anticipadamente su

colaboracion y sinceridad al responder.

Edad: ...........

Servicio donde labora ...
Condicion laboral: Nombrado........ Contratado........

Tiempo de Servicio: ..................... afos

ESCALA VALORATIVA

cODIGO N | CN AV|CS| S

ESTIMULACION INTELECTUAL 1 212 |4 5

1 | Tiende a evaluar creencias y supuestos para ver si
son los apropiados

2 | Cuando resuelve problemas tiende a buscar
diferentes perspectivas

3 | Lieva a mirar los problemas desde varios angulos

diferentes
4 | Sugiere a los demas nuevas formas de hacer su

trabajo.

MOTIVACION INSPIRACIONAL 1 |2 |3 (4 |5

5 | Habla en forma optimista acerca del futuro
6 | Tiende a hablar con entusiasmo sobre lo que se

necesita lograr
7 | Construye una vision estimulante del futuro

8 | Expresa confianza en que se alcanzaran las metas

CONSIDERACION INDIVIDUAL 1 21|13 |4 |5

9 | Dedica gran parte de su tiempo a ensefiar y entrenar

10 Trata como individuo y no sélo como miembro de un
grupo

11| Considera que tiene necesidades, habilidades y
aspiraciones distintas a las de los
demas
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13

Ayuda a desarrollar fortalezas a los demas

INFLUENCIA IDEALIZADA

13

Conversa sobre sus creencias y valores mas
importantes

14

Enfatiza la importancia de tener un fuerte sentido de
propésito.

15

Toma en consideracion las consecuencias morales y
éticas de las decisiones
adoptadas

16

Enfatiza la importancia de tener un sentido colectivo
de misién empresarial.

17

Me siento orgulloso (a) de estar asociado con ellos

(as)

18

Por el bienestar del grupo es capaz de ir mas alla de
sUs intereses

15

Actla de modo que se gana el respeto de los demas

20

Muestra poder y confianza.

Valores finales para el nivel de

liderazgo transformacional

Mivel de liderazgo transformacional

BUENO

Nivel de liderazgo transformacional

REGULAR

Nivel de liderazgo transformacional

MALO

54

Escala de puntajes




Anexo 4

CUESTIONARIO DE MOTIVACION

La presente encuesta tiene por finalidad conocer la motivacion del personal de
enfermeria que labora en el Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador. Agradecemos

anticipadamente su colaboracién y sinceridad al responder.

Edad. ...........

Serviciodonde labora ...

Condicion laboral: Nombrado........ Contratado........

Tiempo de Servicio: ..................... afos

Instrucciones:

Indique si (1) Absolutamente en desacuerdo; (2) Desacuerdo; (3) Indiferente; (4)

De acuerdo; (5) Absolutamente de acuerdo.

Aspectos 1 2 3 |4 )

Intento mejorar mi desempeiio laboral

2 Me gusta trabajar en competicion y ganar

A menudo me encuentro hablando con otras
3 personas de la dependencia sobre temas que no
forman parte del trabajo

Me gusta trabajar en situaciones dificiles vy

4 desafiantes.
Me gusta trabajar en situaciones de estrés vy
presion

6 Me gusta estar en compafiia de otras personas
gque laboran en la dependencia.
Me gusta ser programado(a) en tareas complejas
Confronto a la gente con quien estoy en
desacuerdo

9 Tiendo a construir relaciones cercanas con los

comparieros de trabajo
10 Me gusta fijar y alcanzar metas realistas

11 Me gusta influenciar en las personas para
consequir mi objetivo
12 Me gusta pertenecer a los diversos grupos.
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13 Disfruto con la satisfaccion de terminar una
tarea dificil.

14 Frecuentemente me esfuerzo por tener mas
control sobre los acontecimientos o hechos que
me rodean.

15 Prefiero trabajar con otras personas, mas que

trabajar solo.

Valores finales para el nivel de Escala de puntajes
motivacion

Nivel de motivacion 56 - 75
ALTO

Nivel de motivacion 36 - 55
MEDIO

Nivel de motivacion 15-35
BAJO
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Anexo 5

Célculo de Validez del Instrumento

Para determinar la validez estadistica del instrumento “liderazgo transformacional”

se aplico la prueba de concordancia entre jueces.

Siendo:

Prueba de Concordancia entre los Jueces:

b= Ta x 100

Ta+Td

‘Ta’ = n° total de acuerdos;

‘Td’ = n° total de desacuerdos;

‘b’ = Grado de concordancia entre jueces.

Donde si ‘b’ es igual a 0.70 es Aceptable; 0.70-0.80 es Bueno; y Excelente por

encima de 0.90.

Juez | Juez | Juez | Valor
ITEM CRITERIOS 1 2 3 P
El instrumento recoge informacion que
permite dar respuesta al problema de
1 investigacion. 1 1 1 3
El instrumento propuesto responde a los
2 objetivos del estudio. 1 1 1 3
La estructura del instrumento es adecuada.
items:
1,23,45678%91011,12,13,1415,16,17 18,
3 19,20 1 1 1 3
Los items del instrumento responden a la
4 operacionalizacion de |a variable. 1 1 1 3
La secuencia presentada facilita el desarrollo
5 del instrumento. 1 1 1 3
Los items son claros y entendibles. items:
1,23,45678%91011,12,13,1415,16,17 18,
5 19,20 1 0 1 2
El nimero de items es adecuado para su
aplicacion. items:
1,2,24567891011,1213,141516,17 18,
7 19,20 1 3
TOTAL 7 20
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Donde:

1= De acuerdo

0= Desacuerdo
Entonces:

'b'= (20/(20+1).100)
'b'= 95%(0.95)

El resultado es que el 95% de las respuestas de los jueces concuerdan. Dando a
entender que el grado de concordancia entre los jueces es excelente con un 0.95.

JUEZ 1
\
Mosiwia Crspousds Pou o Eupetuer i a
Nombres y apellidos rofesion
JUEZ 2
EWVA Hanssela Ramseez lagpd EriFsQNCRE P
Nombres y apellidos Profesion
JUEZ 3
&fzs( Gm‘(fa Nalla rro V Enfer e yig &Lcsp $4101
Nombres y apellidos Profesion Firma
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ANEXO 6
Célculo de Validez del Instrumento

Para determinar la validez estadistica del instrumento “motivacion” se aplicé la

prueba de concordancia entre jueces.
Prueba de Concordancia entre los Jueces:

b= Ta x 100

Ta+Td

Siendo:

‘Ta’ = n° total de acuerdos;

‘Td’ = n° total de desacuerdos;

‘b’ = Grado de concordancia entre jueces.

Donde si ‘b’ es igual a 0.70 es Aceptable; 0.70-0.80 es Bueno; y Excelente por
encima de 0.90.

ITEMS CRITERIOS Juez 1|Juez 2| Juez 3| Valor P

El instrumento recoge informacion que
permite dar respuesta al problema de

1 investigacion. 1 1 1 3
El instrumento propuesto responde a los
2 objetivos del estudio. 1 1 1 3

La estructura del in;trumentﬂ es
adecuada. ( ltems :

3 123456769101112131415) 1 1 1 3
Los items del instrumento responden a la
4 operacionalizacion de la variable. 1 1 1 3
La secuencia presentada facilita el
5 desarrollo del instrumento. 1 1 1 3
Los items son claros y entendibles. (
ltems :
6 123456769101112131415) 1 1 1 3

El nimero de items es adecuado para su
aplicacion. ( items :

7 1234567891011121314.15) 1 1 1 3

TOTAL 7 7 7 21
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Donde:

1= De acuerdo

0= Desacuerdo
Entonces:

b'= (21/(21+1).100)
'b'= 98%(0.96)

El resultado es que el 96% de las respuestas de los jueces concuerdan. Dando a
entender que el grado de concordancia entre los jueces es excelente con un 0.95.

JUEZ 1
‘e O UL, “el

Nombres y apellidos

JUEZ 2 ' :
7 ba¥ s

ELA Panssets Ramzact [Aban ELVEAMERA A NP ERMERA

Nombres y apellidos Profesion = WF s
JUEZ 3 2

; e, G Foverm Pldivien
@ob& Gg‘(e"o Ngvg 10 V. _Engumerng Lo/ cEP 14101
Nombres y apellidos Profesion "~ Firma
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Anexo 7

Calculo de Confiabilidad del Instrumento

Prueba de Confiabilidad de a Crombach

Para determinar la confiabilidad del instrumento “liderazgo transformacional” se
aplicé una prueba piloto a 10 enfermeros del Hospital Basico Arenillas. Luego se
calculé el coeficiente de confiabilidad alfa de Crombach, cuya férmula es:

2
K 1—282‘

K-1 S

Siendo:

K: El nimero de items

Si*2: Sumatoria de Varianzas de los items
ST~2: Varianza de la suma de los items

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Sujeto Preguntas Tota

S 112(3|/4|5|6]7|18]|9]|1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

1 ojo0|{0j0f12|0|0Oj2|1|0 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 11

2 o|ojo|j1|0{1j0f40|0|0 |2 |O |O |2 |O |2 |O |2 |1 |1

3 o|jrjo0f0|0|0|0O|2|1|0 |O |O |O |O |2 (2 |2 |2 |1 |O

4 1{1j1,1|3|1]1(4|1]|0 1 0 1 1 1 0 1 2 1 0 22

5 i/1f/0|0|0|0|lO|1|0O|2 |2 (O |2 |O |O |1 |O |1 |O |1

6 i1/0f2|{0/0f2|0|1|0|2 |21 (12 (O |O |O |O |O |1 |O |1

7 1{0(1/1|j1|0}2|2|1]|0 1 1 1 1 3 1 1 4 1 0 22

8 o|ojoj0|1{1{12f2|1|0 |0 |2 |O |O |O |O |O |1 |1 |O

9 i1/0/0{1|0f2|0|2|2|1 |O (O |O |21 |O |1 |O |O |O |O

10 1/0j11|1|1]120|1]|1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 11

Donde si a > 0,80 tiene un alto grado de confiabilidad.
a: 10/9*(1-4.12/16.05)

a: 0.854
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Este coeficiente nos indica que entre mas cerca de 1 esté a, mas alto es el grado
de confiabilidad, en este caso, el resultado nos da un valor de 0.854, entonces se

puede determinar que el instrumento empleado tiene un alto grado de confiabilidad.
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Anexo 8

Calculo de Confiabilidad del Instrumento

Prueba de Confiabilidad de a Crombach

Para determinar la confiabilidad del instrumento “motivacion” se aplicé una prueba

piloto a 10 enfermeros del Hospital Basico Arenillas. Luego se calcul6 el coeficiente

de confiabilidad alfa de Crombach, cuya férmula es:

2
K 1—282‘

K-1 S

Siendo:

K: El nimero de items

Si*2: Sumatoria de Varianzas de los items
ST~2: Varianza de la suma de los items

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Sujetos Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 (12 |13 |14 | 15

1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 5
2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 3
3 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 4
4 1 1 1 1 2 1 1 2 1 0 1 0 1 0 1 14
5 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 7
6 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 5
7 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 10
8 0 0 0 0 1 1 1 2 0 0 0 1 0 0 0 6
9 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 7
10 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 6

Donde si a > 0,80 tiene un alto grado de confiabilidad.
a: 10/9*(1-3.98/15.04)

a: 0.817
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Este coeficiente nos indica que entre mas cerca de 1 esté a, mas alto es el grado
de confiabilidad, en este caso, el resultado nos da un valor de 0.817, entonces se

puede determinar que el instrumento empleado tiene un alto grado de confiabilidad.
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Anexo 9

PRUEBA DE INDEPENDENCIA DE CRITERIOS (CHI-CUADRADO)
Hipotesis general:
Hi: Existe relacion significativa entre el nivel de liderazgo transformacional y la

motivaciéon en los enfermeros del Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador, 2022.

Ho: No existe relacion entre el liderazgo transformacional y la motivaciéon en los

enfermeros del Hospital Basico de Huaquillas, Ecuador, 2022.

Pruebas de chi-cuadrado V1y V2

Significacion
Valor gl asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado
1,0012 2 .606
de Pearson
Razoén de
1.324 2 516
verosimilitud
Asociacion
.900 1 .343
lineal por lineal
N de casos
35
validos

a. 3 casillas (50.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es .34.
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RESULTADO:

p = 0.606 > 0.05

Entonces: Como p > 0.05; Se acepta la hipotesis nula (Ho).
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