UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN PLANIFICACION PUBLICA Y PRIVADA

Politicas publicas y facilitacion aduanera en el comercio exterior,
Ecuador 2021

Tesis
Para optar al grado académico de Doctor en Planificacion Publica

y Privada

Autor: Julio Antonio Baque Mieles

Tumbes, 2023



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN PLANIFICACION PUBLICA Y PRIVADA

Politicas publicas y facilitacion aduanera en el comercio exterior,
Ecuador 2021

Tesis aprobada en estilo y forma por:

Dr. Merino Velasquez, Jesus (presidente) jb’ﬁz—%—‘

[ 1

Dr. Boza Machato, Victor Raul (secretario)

Dr. Bricefio Jiménez, Vicente Ruffino (miembro)

—

Tumbes, 2023



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

ESCUELA DE POSGRADO
DOCTORADO EN PLANIFICACION PUBLICA Y PRIVADA

Politicas publicas y facilitacion aduanera en el comercio exterior,
Ecuador 2021

Los suscritos declaramos que la tesis es original en su contenido

y forma:

MSc. Baque Mieles, Julio Antonio (Autor)

Dr. Luy Navarrete, (Asesor)

Tumbes, 2023



Copia del Acta de Sustentacion

arey
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
Licenciada
Resolucion del Consejo Directivo N° 155-2019-SUNEDU/CD
ESCUELA DE POSGRADQ

Tumbes - Peru

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En Tumbes, siendo las dieciséis horas del once de agosto del dos mil veintidés, se reunieron
mediante la modalidad virtual por |la plataforma de videoconferencia zoom, los miembros del jurado,
los miembros del jurado conformado con la Resolucion N° 0184-2021/UNTUMBES-EPG-D, del seis
de julio del dos mil veintiuno: Dr. Jesus, Merino Velasquez (presidente), Dr. Victor Raul Boza
Mechato (secretario), Dr. Vicente Rufino Bricefio Jiménez (miembro), para proceder al acto de
sustentacion y defensa de |a tesis titulada: Politicas publicas y facilitacion aduanera en el comercio
exterior. Ecuador 2021", presentada por el doctorando Julio Antonio Baque Mieles, para optar el
grado académico de Doctor en Planificacion Publica y Privada.

Actué en la condicion de miembro -asesor, el Dr. Wayky Alfredo Luy Navarrete

Concluido el acto de sustentacion y defensa, absueltas las preguntas formuladas y efectuadas las
correspondientes observaciones, el jurado calificador decidié declarar: APROBADA la tesis, por
unanimidad con el calificativo de MUY BUENA, en conformidad con lo normado en el articulo 91. del
Reglamento de Tesis para Pregrado y Posgrado de la Universidad Nacional de Tumbes.

Siendo las diecisiete horas, y cuarenta y cinco minutos se dio por concluido el indicado acto
académico y en expresion de conformidad se procedié a la suscripcion de la presente acta.

/ﬁ u% Tumbes 11 de agosto de 2022, /
/ \
/ ( ,

/  Jll—
(/] / \ j//‘"

N\

Dr. Jesus Merino Velasquez

DNI N° 00240035

ORCID N° 0000-0003-3301-4487
(Presidente)

GFA

<

Dr. Vicente Rufino Bricefio Jiménez
DNI N° 08868159

ORCID N° 0000-0003-2842- 7842
(Miembro)

C.c. Jurado de Tesis (3), Asesor (1), sustentante (1), Ul (2)

Dr. VicterRall Boza Mechato
DNIN° 00217104
ORCID N° 0000-0002-2590-9267
(Secretario)

N -

) - 4 \
— AR~

Dr. Wayky Alfredo Luy Navarrete
DNI N° 03585602
ORCID N° 0000-0003- 0334 — 2498
(Miembro -Asesor)



Informe de originalidad Turnitin

Politicas publicas y facilitacion
aduanera en el comercio
exterior, Ecuador 2021.

por Julio Baque

DOr, Wayky Alfredo Luy Nv\.r-nﬂi
Fecha de entrega: 15-may-2022 06:2dp.m. (UTC-0500) g bR

Identificador de la entrega: 1836959274

Nombre del archivo: TESIS JULIO_BAQUE_2022-05-13.docx (1.6M)
Total de palabras: 24792

Total de caracteres: 137536



Politicas publicas y facilitacion aduanera en el comercio
exterior, Ecuador 2021.

INFORME DE ORIGINALIDAD

1T 414

INDICE DE SIMILITUD

2%

FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES

%

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.ug.edu.ec

Fuente de Internet

N

Ay

y Altredo Luy Navarrete

repositorio.untumbes.edu.pe  coeorco oo ais 4
- Fuente de Internet %
N docplayer.es /
=5 Fuente de Internet %
biblioteca.uteg.edu.ec '
Fuente de Internet %
M viex.ec '
Fuente de Internet < %
coggle.it 4
Fuente de Internet < %
repositorio.espe.edu.ec 7
Fuente de Internet < %
ri.ues.edu.sv < '
< Fuente de Internat %

e
—

www.coursehero.com

Fuente de Internet

Vi



— — p— —_— Sy — -— — -
(00] ~J ()] w BN L N S o

o

N
o

dspace.ucuenca.edu.ec

Fuente de Internet

repositorio.upec.edu.ec

Fuente de Internet

www.derechoecuador.com

Fuente de Internet

www.aduana.gob.ec

Fuente de Internet

repositorio.unp.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.uide.edu.ec

Fuente de Internet

comunidad.todocomercioexterior.com.ec

Fuente de Internet

1library.co

Fuente de Internet

panchonomics.com

Fuente de Internet

dspace.pucesi.edu.ec

Fuente de Internet

documentop.com

Fuente de Internet

Vii




H

repository.unad.edu.co 3

Fuente de Internet WZ% N
ey ¥ B

www.elheraldo.com.ec Aoy i S code Aopnsipr 23

N N N
S w N

28

w N
o O

W

Fuente de Internet

www.planificacion.gob.ec

Fuente de Internet

bdigital.uexternado.edu.co

Fuente de Internet

tesis.usat.edu.pe

Fuente de Internat

hdl.handle.net

Fuente de Internet

repositorio.puce.edu.ec

Fuente de Internet

repositorio.ute.edu.ec

Fuente de Interneat

WWW.Wipo.int

Fuente de Internet

cursos.yura.website

Fuente de Internet

repositorio.utn.edu.ec

Fuente de Internet

w
N

www.casaparatodos.gob.ec

Fuente de Internet

viii




revistas.rlcu.org.ar

Fuente de Internet %‘4“?_-» =
s

W
w

www.clubensayos.com — ceeesRcotes s zio

Fuente de Internet

W
B

Www.revistaespacios.com

Fuente de Internet

35

www.umcervantes.cl

Fuente de Internet

w
(0]

I repositorioacademico.upc.edu.pe

Fuente de Internet

www.dspace.uce.edu.ec

Fuente de Internet

Inés Johanna Villavicencio-Lépez, Cecilia
Ivonne Narvaez-Zurita, Juan Carlos Erazo-
Alvarez, Enrique Eugenio Pozo-Cabrera.
"Proporcionalidad en la sancién por
incumplimiento del plazo de regimenes
especiales aduaneros ecuatorianos”, IUSTITIA
SOCIALIS, 2020

(1)
W
0

Publicacion
doaj.org
Fuente de Internet

elinformanteperu.com

Fuente de Internet

B

es.scribd.com

Fuente de Internet

42




ppy idoc.pub

Fuente de Internet

killkana.ucacue.edu.ec

Fuente de Internet

N
|

es.slideshare.net

Fuente de Internet

E
(92}

es.wikipedia.org

Fuente de Internet

5
(o))

Exclulr citas Activa

Excluir bibliografia Activo

— A

Dv. Wayky Altredo Luy Navarrete
Codigo ORCID 0000-0003-0334-2488

Excluir colncidencias

<

15 word




DEDICATORIA

El presente trabajo de tesis doctoral lo dedico principalmente a Dios, por ser quien
me dio la fuerza para continuar en este proceso de obtener uno de los anhelos mas

deseados, sin €l no hubiera logrado este grado.

A mis padres Elodia y Marcos, por su amor, trabajo y sacrificio en todos estos afios,
sé que desde el cielo me observan y estan muy orgulloso del hombre que han
formado, gracias a ellos he logrado llegar hasta aqui y convertirme en lo que soy.

Ha sido el orgullo y el privilegio de ser su hijo, son los mejores padres.

A mi esposa Gloria e hijas Andrea y Carolina por estar siempre presentes en cada
paso que doy y por ser un apoyo fundamental, acompafiandome en todas las

etapas de los procesos suscitados en mi vida.

A la Universidad Nacional de Tumbes, directivos y profesores por haberme
brindado tantas oportunidades y enriquecerme en  conocimiento.
A todas las personas que me han apoyado y han hecho que el trabajo se realice
con éxito en especial a aquellos que nos abrieron las puertas y compartieron sus

conocimientos.

Abg. Julio Baque Mieles MSc.

Xi



AGRADECIMIENTO

En primer lugar, quisiera agradecer a Dios por estar siempre delante de cada
decision y paso que doy, por poner personas en mi camino las cuales han sido un
apoyo durante todo mi periodo de estudio dentro de la Universidad de Tumbes.

Esta tesis doctoral, ha requerido de esfuerzo y mucha dedicacion quisiera
agradecer a mi director de tesis, no hubiese sido posible su finalizacién sin la
cooperacion desinteresada de todas y cada una de las personas que han sido un

soporte muy fuerte en momentos en los que perdia el rumbo.

A su vez a la Universidad Nacional de Tumbes quienes me han permitido cursar el
estudio doctoral dentro de la misma, sin esa oportunidad brindada este doctorado

no hubiera sido posible

A esposa e hijas con quienes estaré en deuda, personas incondicionales que tendré
en mi vida. Ellas siempre me alentaron a seguir y nunca decaer ante las
adversidades presentadas, nunca me dejaron solo en mis momentos de
desesperacion mas bien mostraron tolerancia por las horas que sacrifique de pasar

con ellas para seguir preparandome.

Y, por ultimo, pero no menos importantes a todas las personas que fueron apoyo

en mi tesis doctoral, por cada consejo y correccion realizada.

Abg. Julio Baque Mieles MSc

Xii



INDICE

RESUMEN .. ... ttttttee ettt e e e e e ettt e e e e e e e e s bbbttt e e aeeeeaaanssbsaeeaaaeeeaeannnnennes XVii
AB ST RACT ittt e e e e e e e e e r e e e e e e e e ————aaaeeaaaa——————aaaaeeaaaarra—aaaaaan XViii
RESUMO ... XiX
(@A i 0 | PSPPI 20
INTRODUCCION ... ..ccoiiiitiiteeeieete ettt ettt ettt et eete et eeteeteese et e eteateereeneeseeeresreeneens 20
(@A i 0 | | PP PEPRRP 26
REVISION DE LA LITERATURA (Estado del Arte) ........cc.cceeveeeeeeiieeeeieeeeeeee e 26
P = T YT (=T oo R o =T o = NS RN 26
A AN 41 (= To =T [T o (S 34
2.3 DefiniCion de tErmMiN0S DASICOS ... ..uuuuuuuriiiiiiiiiiiiiieereererernenrenreeeenneereerrrrreerrrrenernne 68
(@7 i 10 1 N | O PEPPRP 71
MATERIALES Y METODOS ......ooiieite ettt ettt ete et eaeate e e e eaesnesreaneas 71
3.1 Tipo de estudio y disefio de contrastacion de hipOtesis..........ccccvuvvrriviiirininiiiiinnnnn. 71
o2 VAITADIES ...t nnes 74
3.3. Poblacion, MUeStra y MUESLIEO. .........uuuuuuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiaainnaanennrsraarrsaanraranennnannnnnne 74
3.4 TECNICAS € INSLIUMIEBNTOS. ... .uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiieiieaeeeeb b eaasssbeeenseabnsssnasessnsnsnssnsnnnes 76
3.5 Procesamiento Y @nAlISIS..........uuuuiiiiieiiiiiiiie it 77
(@A o 10 | L PSRRI 79
RESULTADOS Y DISCUSION ..ottt ettt ettt e e 79
4.1, RESULTADOS .....ooitiiiei ittt e e e e e e e e sttt e e e e e e e e e st eaaeaaaeeeeaannsnnnes 79
N 1= o U= 1 Y o 89
L0 A I 1 1 G B 94
CONCLUSIONES. . ...ttt e e e et e e e e e e e st eeaaeeeasanssaneeaaaeeeeaannnnneees 94
L7 A I 1 1 TV 96
RECOMENDACIONES.......ccitiiiieiiiiiieie ettt e e e e e e e e e e e e e e e s sssaaeeeaaaeeeeaannnneees 96
L7 A I 1 1 TV | S 98
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ......cooeieeee et ane e 98
LOF A o I 1 1 IV 1 PP 103
ANEXOS .ottt e e e e e e e e e e e et ————aae e e e e e a i —attaaeeaaaanrraraaaaaes 103

Xiii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Reduccion de Arancel por grupo de Producto ............ccccueieeeeeeeeeniiiiiiiiieeeee e 40

Tabla 2 Balanza Comercial. Toneladas métricas en miles y valor USD FOB en millones.

Tabla 3 Balanza Comercial 2017-2020. Toneladas métricas en miles y valor USD FOB en
MITONES ... 52
Tabla 4 Balanza Comercial 2019-2021. Toneladas métricas en miles y valor USD FOB en
MITONES ... 53

Tabla 5 Nombre de Instituciones y nUmero personas para entrevistas. ...........ccccceeeenee... 76

Xiv



INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Recaudacion aduanera y salvaguardias. ............ccccuveeeiieeeiiiiiiiiiiieeeee e 37
Figura 2:Resumen del ANtIAUMPING ......cooieieeeeeeeeee e 47
Figura 3: Proceso de Nacionalizacion afio 2013 al 2020..........cccooeeeeiiiiiiiiiiiie e 63
Figura 4: Proceso de Nacionalizacion labor de Aduana (horas)............ccceeeeeeeeeeeveeeiinnnnnn. 63
Figura 5: La facilitacion del comercio y la balanza comercial. ... 79

Figura 6: Medidas para alcanzar la facilitacion aduanera y mejorar la posicién comercial.

........................................................................................................................................ 80
Figura 7: La facilitacion y concentracion del COMEercio. ...........cooocvviieiiiiieeiiiiee e 81
Figura 8: Politicas Publicas y Facilitacion del Comercio para el control del estado. ......... 82
Figura 9: Contribucion de las actuales politicas publicas comerciales a la facilitacion

=0 (U= T = = TR 82
FIGUIA L0 e 83
Figura 11:Beneficios de las actuales politicas publicas a las grandes, medianas y
PEOUENAS EIMPIESAS. ..eevuuuieiettieeeeetateetett e eeettteeeeetareeeett e aeeataaereataaeeasnaaerernnraerennnnaees 84
Figura 12: Politicas arancelarias y proteccion de la industria nacional. .................ccc.uee... 85

Figura 13: Los acuerdos comerciales internacionales y los beneficios a los exportadores.

Figura 14: Aplicacion de las politicas comerciales en las exportaciones. ......................... 87
Figura 15: El Servicio Nacional de Aduanas y el tiempo en las operaciones aduaneras. 88

Figura 16: El Servicio Nacional de Aduana y la Facilitacion Aduanera................cccccvvuee.. 89

XV



INDICE DE ANEXOS

ANEXO0 1: Matriz de CONSISIENCIA..........ceuriiiiii e e e e e e e e e eaanes 103
Anexo 2: Matriz de OperacionNaliZaCION .............coiiiiiiiiiiiiiiiiii e 104
Anexo 3: Cuestionario de ENtreViSta..........uiiii it e e e 105
ANEX0 4: Tablas de NtreVIStaS.........coviiiiiiiiei e e e e e e e eeaees 106
Anexo 5: Comprobaciéon De Entidades Donde Laboran Los Entrevistados. ................... 118

XVi



RESUMEN

Las politicas comerciales son aquellas que permiten que se establezcan relaciones
comerciales con otros paises y de la misma forma regular para que no haya
inconsistencias en los procedimientos, a través de varios métodos mediante la
intervencion del estado dentro de estas politicas se buscara protegerla produccion
nacional y los recursos del Ecuador, en la presente investigacion nos centramos en
el sector comercial por lo que se realiz6 un estudio de las politicas publicas
comerciales las cuales fueron analizadas para lograr el objetivo de la investigacion,
el cual es: “Demostrar si las politicas publicas han contribuido a la facilitacion del
comercio hasta el afo 2021”, esta investigacién se bas6é en la modalidad de
investigacion cualitativa debido a que se buscaron datos no numéricos en diferentes
fuentes como estudios, libros, informacion en paginas web oficiales, para realizar
un analisis y una comparacion entre las politicas publicas existentes en el afio 2013-
2017 y las actuales 2017- 2021, es asi que este estudio nos permitié identificar
aguellas restricciones u obstaculos que tienen los operadores de comercio dia a
dia las cuales impiden la facilitacion del comercio, 0 a su vez identificar si existio la
facilitacion de comercio dentro de los afios mencionados anteriormente, se obtuvo
como resultado de las entrevistas que las politicas publicas si han contribuido en la
obtencion de la facilitacion aduanera, beneficiando a los importadores como a los
exportadores, pero no en su totalidad debido aun hay que pulir las politicas publicas
comerciales para que generen un incremento en la economia del pais, a su vez
mejorar las herramientas tecnolOogicas que se utilizan para las operaciones
aduaneras para que de esta forma los tramites se realicen en menor tiempo y en

orden.

Palabras claves: politicas publicas, comercio, Sumak Kawsay, facilitacion del

comercio, restricciones, derechos humanos, gobierno, operadores de comercio.
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ABSTRACT

Trade policies are those that allow trade relations to be established with other
countries and in the same regular way so that there are no inconsistencies in the
procedures, through various methods through the intervention of the state within
these policies will seek to protect the national production and resources of Ecuador,
in this research we focus on the commercial sector so a study of public trade policies
was carried out which were analyzed in order to achieve the objective of the
research, which is: "To demonstrate whether public policies have contributed to
trade facilitation until 2021", this research was based on the qualitative research
modality because non-numerical data were sought in different sources such as
studies, books, information on official websites, to carry out an analysis and
comparison between the existing public policies in the year 2013-2017 and the
current ones 2017-2021, this is how this study allowed us to identify those
restrictions or obstacles that trade operators have day by day which prevent trade
facilitation, or in turn identify if trade facilitation existed within the years mentioned
above, It was obtained as a result of the interviews that public policies have
contributed to obtaining customs facilitation, benefiting importers as well as
exporters, but not in their entirety due to the need to polish public trade policies so
that they generate an increase in the country's economy, in turn improving the
technological tools used for customs operations so that in this way the procedures

are perform in less time and in order..

Keywords: public policies, trade, Sumak Kawsay, trade facilitation, restrictions,

human rights, government, trade operators.
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RESUMO

As politicas comerciais sdo aquelas que permitem estabelecer relacdes comerciais
com outros paises e da mesma forma regular, de modo a que ndo haja
inconsisténcias nos procedimentos, através de diversos métodos através da
intervencao do Estado no ambito destas politicas, procurara proteger a producéo e
0s recursos nacionais do Equador, nesta investigacdo focamo-nos no sector
comercial para que seja realizado um estudo das politicas publicas de comércio
gue foram analisados com o intuicdo de alcancar o objetivo da investigacdo, ou
seja: "Para demonstrar se as politicas publicas contribuiram para a facilitacdo do
comércio até 2021", esta investigacdo baseou-se na modalidade de investigacao
qualitativa, uma vez que foram procurados dados ndo numéricos em diferentes
fontes, tais como estudos, livros, informagéo em sites oficiais, para realizar uma
andlise e comparacéo entre as politicas publicas existentes no ano 2013-2017 e as
atuais 2017-2021, foi assim que este estudo nos permitiu identificar as restricées
ou obstaculos que os operadores comerciais tém dia apés dia que impedem a
facilitacdo do comércio, ou, por sua vez, identificar se a facilitacdo comercial existiu
nos anos acima mencionados, Foi obtido em resultado das entrevistas que as
politicas publicas tém contribuido para a obtencdo de facilitacdo aduaneira,
beneficiando os importadores e 0s exportadores, mas ndo na sua totalidade devido
a necessidade de polir politicas de comércio publico para que gerem um aumento
da economia do pais, melhorando, por sua vez, os instrumentos tecnoldgicos
utilizados para as operacdes aduaneiras, de modo a que, desta forma, os

procedimentos sejam utilizados desta forma. atuar em menos tempo e em ordem.

Palabras-chave: politicas publicas, comércio, Sumak Kawsay, facilitacdo do

comeércio, restricdes, direitos humanos, governo, operadores comerciais.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Las politicas publicas son acciones que realiza e implementa el gobierno de un
pais, se caracterizan por ser de interés publico, éstas se originan del analisis
realizado anteriormente donde se identifican las falencias dentro de un pais para
darle solucién al mismo. El objetivo de su creacion o su relevancia es atender las
necesidades de la poblacion, es asi que es necesario de que exista una
participacion ciudadana para asi palpar las necesidades que las personas podrian

tener.

En este caso nos centramos en las politicas publicas comerciales y estudiamos los
planes de desarrollo establecidos por los gobiernos anteriores y analizamos si las
politicas facilitan la actividad comercial a los operadores de comercio, de esta forma
se logré identificar qué tan efectiva es la creacion de estas politicas.

Es este trabajo nos enfocamos exactamente en las politicas publicas y en sus
factores para asi verificar el potencial de estas y cuanto le facilitan los tramites al
comerciante, tanto en el ambito administrativo como de campo, debido a que se
han presentado varias probleméticas al estas no efectuarse en el tiempo

establecido y por lo consiguiente no lograr alcanzar los resultados esperados.

El Ecuador se ha especializado en varios aspectos, de acuerdo ambito comercial y
econOmico tenemos también politicas sectorizadas en ese sentido que de una
forma u otra han ayudado a establecer alianzas y a disminuir el tiempo dentro de

los tramites, toda esa informaciéon seréa desarrollada.
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Alrededor de los afios Ecuador ha sido un referente mundial en el ambito de
politicas publicas, el estado ecuatoriano busca implementar dentro de un periodo
de tiempo la formulacion de politicas publicas sectoriales las cuales tienen enfoque
en los derechos humanos al nivel nacional con concordancial al internacional; los
organismos encargados de impulsar a los servidores publicos en el tema de

politicas publicas son los siguientes:

a) Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SEMPLADES)

b) Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (OACNUDH)

La iniciativa de crear las politicas publicas en Ecuador inicialmente fue del
SEMPLADES el cual buscaba una planificacion técnica y que de manera ordenada
sirva para la optimizacién de recursos que provee el Estado, y lograr asi que exista
una sociedad justa y equitativa, de esa manera se mostraria al estado como un

garante de derechos.

Dentro del territorio ecuatoriano las politicas publicas comerciales tenian y tienen
un gran papel, debido a que son aquellos instrumentos o directrices en la cual se
da la intervencion del estado, para de esa manera lograr impulsar las exportaciones
0 importaciones , también se busca cuidar la produccion nacional; el problema
radica en que no hay una gran cantidad de politicas publicas designadas para el
comercio exterior y las pocas que existen actualmente se ha demorado mucho en

hacerse practicas y lograr el resultado que se requiere.

En nuestro pais lo que ha impedido a que las politicas publicas comerciales no sean
exitosas son muchos factores los cuales hay que mejorar, estos factores a mejorar

seran mencionados a continuacion:

a) Mejorar la capacidad institucional tanto en las instituciones publicas como en
las privadas y de la misma forma mejorar la capacidad de respuesta es decir
gue sean mas rapido y transparente los procedimientos; debido a que esta

21



capacidad es insuficiente y no son suficientes para solventar las necesidades

de la poblacion.

b) Mejor aplicacion de las politicas publicas creadas por el gobierno es decir
que las politicas deberan aplicarse de la manera correcta, sin atrasos y con

un protagonismo fuerte para que sean tomadas en cuenta.

c) Que exista participacion ciudadana, es decir que exista libertad de que los
grupos que se encuentran interesados en dichas politicas intervengan en
sus disefos, de esa forma podran presentar los inconvenientes que ellos

tengan en esos aspectos

d) Otra realidad en nuestro pais, es que aunque las politicas publicas tienen
que tener un tiempo de ejecucién para que estas puedan mostrar sus frutos,
actualmente en Ecuador ha transcurrido el tiempo de ejecucion pero aun no
se logra los resultados deseados es decir hay atrasos en su aplicacion lo
cual depende de las instituciones publicas que remontando a lo dicho
anteriormente no hay capacidad institucional para solventar los problemas
que pueda tener la ciudadania.

Después de haber expuesto los factores se definié como problemética general:

¢, Cual es el aporte de las politicas publicas de comercio exterior para la obtencion

de la facilitacion aduanera, Ecuador 2021?

Y se detallan los siguientes problemas especificos, los cuales nos ayudaran a

definir la respuesta del problema general:

1) ¢Cuél es el aporte de la politica arancelaria para la obtencion de la facilitacion

aduanera, Ecuador 20217,

2) ¢Cual es el aporte de los acuerdos comerciales internacionales a los
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exportadores, Ecuador 20217,

3) ¢ Cudl es el aporte del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador en la busqueda

de la facilitaciéon aduanera, Ecuador 20217

Para dar respuesta a todas las preguntas establecidas anteriormente se realizé una
investigacion minuciosa la cual se encuentra justificada en teorias dentro del campo

de la gestion publica y modelos de la gestion publica.

La justificacion de la investigacién se ha dividido en varias &reas, ya que las

politicas publicas no solo influyen en el area econémica sino también social, etc.

Referente al area practica lo que se buscé contribuir es en el area comercial,
exponiendo las politicas publicas comerciales y las entidades que las hacen
efectivas para de esa forma mencionar la evolucion dentro del periodo del tiempo
establecido dentro de los siguientes planes: Plan Nacional de Desarrollo EI Buen
Vivir el cual tuvo vigencia desde el afio 2013 al 2017 y el Plan Nacional de
Desarrollo que esta vigente en el Ecuador es el Plan Nacional de Desarrollo Toda
una Vida el mismo que se encuentra vigente desde el afio 2017 hasta la actualidad

lo que nos a permitido verificar la eficiencia de las politicas en los ultimos 5 afios.

Dentro del area econdmica al tener un mejor manejo y conocimiento de las politicas
publicas comerciales mostré6 un incremento en el area comercial, es asi que en
menos cantidad de tiempo se asegurara un gran namero de importaciones como

de exportaciones lo cual causaria la facilitacion del comercio.

En el area social de acuerdo a las politicas publicas, se tomé como papel
fundamental la desinformacion de las personas o la perdida de interés por las
normas, debido a que por el desconocimiento de dichas politicas no se permitio el
desarrollo total de los comerciantes, es decir que estos comerciantes a lo largo del
tiempo se ven limitados a crecer, pero no por las entidades sino por el desinterés
de conocer sus derechos, todas las politicas publicas tienen que verse regladas por

una legislacién y se debe propiciar campafas las cuales viralicen las mismas y que
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el comerciante las pueda conocer entonces mediante este trabajo se logro dar a
conocer las politicas comerciales existentes en el Ecuador y cuan Utiles son para

facilitar el comercio.

Otro factor fundamental que también forma parte del é&rea social es la
predisposicion laboral de ciertos operadores de comercio los cuales laboran en
ciertas instituciones tanto publicas como privadas, ya que pueden existir dichas

politicas publicas pero la aplicacion no es la debida.

En esta investigacién se utilizaron métodos y técnicas las cuales ya han sido
utilizadas anteriormente en otros proyectos de investigacion que a su vez han
arrojado resultados favorables a las mismas, por lo que se decidido utilizar estos
mismos meétodos de investigacion ya que tienen certificacion de validez y

confiabilidad de investigadores.

Al momento de querer contestar dudas referentes a las variables escogidas en este
trabajo de investigacion se procedié a escoger una hipétesis ante la problematica

planteada, y se formul6 como hipoétesis general:

“Las politicas publicas de comercio exterior contribuyen a la facilitaciéon aduanera,

Ecuador 2021”; acompanado de 3 hipotesis especificas:

1) Identificar si la politica arancelaria contribuye en la facilitacion aduanera,

Ecuador.

2) Identificar si las exportaciones se han incrementado gracias a la facilitacion

aduanera, Ecuador

3) Identificar si el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador contribuye para que

exista la facilitacion aduanera, Ecuador.

Referente a los objetivos que fueron aquellos que sirvieron para la obtencion de las
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respuestas y contribuyeron para la finalizacion de este trabajo, se formulé6 como

objetivo general:

1)Demostrar el aporte de las politicas publicas de comercio exterior para la
obtencién de la facilitacién aduanera, Ecuador 2021.

Dicho objetivo general se encuentra acompafiado de 3 objetivos especificos

mencionados a continuacion:

1) Analizar las politicas arancelarias para la obtencion de la facilitacion aduanera,
Ecuador 2021.

2) Fundamentar si los acuerdos comerciales internacionales benefician a los

exportadores ecuatorianos, Ecuador 2021.

3) Analizar si el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador realiza sus labores dentro
del tiempo establecido en cada proceso lo que facilita las operaciones aduaneras,
Ecuador 2021.
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CAPITULO II

REVISION DE LA LITERATURA (Estado del Arte)

2.1 Bases tedrico- cientifica

La politica publica ecuartoriana siempre a llamado la atencion alrededor del mundo
ya que esta enfocada a diferentes sectores a nivel nacional, esta iniciativa comenzé
gracias al SENPLADES que es la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo

como se nombroé anteriormente.

Las politicas publicas son aquellos proyectos o actividades que contribuyen a la
organizacion de ciertas labores del Estado, estos proyectos van direccionado hacia
el interés publico, en el caso comercial las politicas que se generan son llamadas

politicas de comercio exterior.

Las politicas de comercio exterior son aquellas que facilitan las transacciones
comerciales, de la misma forma es una herramienta de negociacion internacional
para asi lograr incentivar la exportacion de los comerciantes, estas politicas han ido

evolucionando con el tiempo.

En ecuador se han planteado una serie de politicas publicas, alguna de esas
politicas publicas facilita el comercio a los comerciantes, para remontarnos a los
antecedentes a contencion se encontrara un cuadro con las politicas publicas de

comercio en los diferentes planes de desarrollo los cuales son 2:

1. Plan Nacional para el Buen Vivir (2013- 2017)
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2. Plan Nacional del Desarrollo Toda una Vida (2017- 2021)

Y por otro lado también en el cuadro se encuentran los objetivos Estratégicos del
Ministerio de Comercio Exterior y los Objetivos de Productividad, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca, de esa forma se lograré realizar una comparacion en el tiempo
Referente a las politicas de comercio exterior del Plan Nacional del Buen Vivir
tenemos como base constitucional el Art. 280, 283, 301 y 416; para lo cual se hara
una distincién entre los Objetivos Estratégicos del Ministerio de Comercio Exterior
y Objetivos en el Plan Nacional de Desarrollo El Buen Vivir el cual tuvo su vigencia
desde el afio 2013 al 2017.

Segun el Ministerio de Comercio Exterior establece que “dentro de sus objetivos

estratégicos se encuentran los siguientes:

Incrementar la insercion estratégica econémica y comercial en el mundo.

Aumentar las exportaciones No Petroleras en valor y en volumen y los flujos de
inversion extranjera directa con énfasis en los sectores priorizados y en el

cambio de la matriz productiva.

Reducir el déficit de la comercial No Petrolera haciendo énfasis en la

sustitucion selectiva de las importaciones.” (Ministerio de Comercio Exterior, s.f.)

a) Seguido de los objetivos estratégicos del Ministerio de Comercio Exterior se
encuentran” Los objetivos en el marco del Plan Nacional del Buen Vivir los
cuales fueron estipulados por la Secretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo (2013) que son los siguientes:

b) Impulsar la participacion en las exportaciones de productos de las MIPYMES
y del sector de la economia popular y solidaria.” (Secretaria Nacional de

Planificacion y Desarrollo, 2013)
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Actualmente el Plan Nacional de Desarrollo que esta vigente en el Ecuador es el
Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida el cual se encuentra vigente desde el
afo 2017 hasta el actual afio, es decir 2021; también un tema importante a resaltar
es que el Ministerio de Comercio Exterior como era conocido anteriormente ahora

se denomina Ministerio de Productividad, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca.

A continuacion, se estableceran dichos objetivos tanto del Plan Nacional De
Desarrollo Toda una Vida y del Ministerio de Productividad, Comercio Exterior,

Inversiones y Pesca:

Objetivos en el marco del Plan Nacional De Desarrollo Toda una Vida desarrollados

por la Senplades (2017) son los siguientes:

a. Posicionar estratégicamente al pais en la region y el mundo

b. Diversificacion de mercados y oferta exportable con valor agregado, apoyando
a pequefios y grandes productores y fortaleciendo esquemas de comercio justo

y equitativo.

c. Atraer inversion nacional y extranjera.

d. Impulsar politicas que consoliden la sustitucion de importaciones.

e. Profundizar el proceso de integracién con América Latina, el Caribe y los paises
vecinos, como espacio de convergencia politica y complementariedad

econdmica, logistica, estratégica.” (Senplades, 2017)

Objetivos Estratégicos del Ministerio de Productividad, Comercio Exterior,

Inversiones y Pesca “son los siguientes:

a. Incrementar la insercion estratégica economicay comercial del pais en el mundo.
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b. Aumentar la inversion nacional y extranjera, incentivando un atractivo clima de

negocios, transferencia tecnolégica e innovacion.

c. Incrementar la productividad, los servicios relacionados, la calidad, el
encadenamiento, la asociatividad, la articulacion publico-privada, el desarrollo de
polos productivos y la territorializacion de la politica productiva, en la industria.

(Ministerio de Comercio Exterior, s.f.)

Marco Legal

La normativa establecida en el Ecuador que se encuentran relacionadas a la
produccion, las inversiones y el comercio exterior, que regulan las actividades antes

mencionadas son las siguientes:

Constitucion de la Republica del Ecuador

A diferencia de la Constitucién de la Republica del Ecuador del afio 1998, la actual
Carta Magna que esta vigente desde el afio 2008 presenta un estado diferente
constitucional de derechos y de justicia, acompafado de otras caracteristicas lo

cual forman un estado planificador.

Dentro de esta normativa la Carta Magna del Ecuador, presenta varios articulos

gue hacen referencias a las politicas publicas como son los siguientes:

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado:

1. Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucién y en los instrumentos internacionales, en
particular la educacioén, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el agua

para sus habitantes.

2. Garantizar y defender la soberania nacional.
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Fortalecer la unidad nacional en la diversidad.

Garantizar la ética laica como sustento del quehacer publico y el

ordenamiento juridico.

Planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo
sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza, para

acceder al buen vivir.

Promover el desarrollo equitativo y solidario de todo el territorio, mediante el
fortalecimiento del proceso de autonomias y descentralizacion.

Proteger el patrimonio natural y cultural del pais.

Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de paz, a la seguridad
integral y a vivir en una sociedad democratica y libre de corrupcién.” (CRE,
2008)

Art. 304.- La politica comercial tendra los siguientes objetivos:

1. Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del objetivo

estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.

2. Regular, promover y ejecutar las acciones correspondientes para impulsar la

insercion estratégica del pais en la economia mundial.

3. Fortalecer el aparato productivo y la produccién nacionales.

4. Contribuir a que se garanticen la soberania alimentaria y energética, y se

reduzcan las desigualdades internas.

5. Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio justo.
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6. Evitar las practicas monopolicas y oligopolicas, particularmente en el sector

privado, y otras que afecten el funcionamiento de los mercados. (CRE, 2008)

Cdédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones

Este Codigo Organico es una base normativa dentro del Ecuador que se aplica para
personas naturales o juridicas que desarrollen especificamente una actividad
productiva dentro del territorio ecuatoriano. El COPCI (2018) tal como lo establece
dentro de su Art.1 que mediante politicas publicas comerciales buscara facilitar el
comercio exterior a través de un régimen aduanero que sea moderno y
transparente; seguido se encuentra el Art.3 donde especifica que este cadigo se
utilizara para regular los procesos productivos en todas sus etapas las cuales van

a buscar la realizacion del buen vivir. (COPCI, 2018, pag. 4)

Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

La Organizacion Mundial de Comercio es la organizacion internacional que se
ocupa de aquellas normas que rigen el comercio entre los paises firmantes, es decir
que es el encargado del comercio internacional y su principal funcién es hacer que

el comercio se maneje de manera fluida y libre.

“El objetivo general de la OMC es ayudar a sus miembros a utilizar el comercio
como medio para elevar los niveles de vida, crear empleos y mejorar la calidad de
vidas de las personas. La OMC administra el sistema mundial de normas
comerciales y ayuda a los paises en desarrollo a crear capacidad comercial.
También sirve de foro para que sus miembros negocien acuerdos comerciales y

resuelvan los problemas comerciales que se plantean entre ellos.” (OMC, s.f.)

Codigo de Comercio

El Codigo de Comercio es un conjunto de normas que controlan el comercio dentro
del territorio ecuatoriano, es decir que rigen las relaciones y actividades

mercantiles.
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En el Ecuador tenemos el Cédigo de Comercio Ecuatoriano donde establece dentro

del art. 1 lo siguiente:

“Art. 1.- El Codigo de Comercio rige las obligaciones de los comerciantes en sus
operaciones mercantiles, y los actos y contratos de comercio, aunque sean
ejecutados por no comerciantes.” (COMERCIO, 2020)

Es decir que este codigo abarca todo procedimiento que tiene que haber desde la

obtencion de la mercaderia hasta la distribucion y venta del mismo.

Cdédigo Orgéanico Administrativo (COA)

El COA reglamenta el ejercicio de la funcién administrativa de los organismos que
conforman el sector publico, regula la relacién entre los mandantes y el Estado y
tutela la buena administracion publica que se concreta en la aplicacion de la

Constitucion y los instrumentos internacionales.

La norma simplifica y unifica el proceso administrativo, cuyo impulso procesal le
corresponde a la administraciéon publica (Art. 139), a fin de garantizar los derechos
ciudadanos. (Corral, 2018)

Cdédigo Orgéanico De La Produccion, Comercio E Inversiones (COPCI)

El Cddigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones es aquel que derogd
la Ley Orgéanica de Aduanas que existia anteriormente en el Ecuador por varias

razones como lo menciona la SENAE:

1. La ley no estaba acorde a la realidad del pais en el ambito del comercio exterior.

2. Los controles que establecia la ley eran muy flexibles lo que podia llegar a causar
indisciplina, por lo que la autoridad aduanera no ejercia el control de la manera

que debia.
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3. La Ley Orgéanica de Aduanas no brindaba facilitacion aduanera, no facilitaba la

administracion.

Dentro de los parametros existentes dentro del COPCI en el libro V se establece

que:

El COPCI es aquel que regula todas las actividades que desarrollan personas
naturales como juridicas, ya sea de manera directa o indirecta, con el trafico

internacional de mercancias.

Y a su vez faculta a la SENAE aplicar la politica aduanera, los reglamentos, normas

y decretos, y mediante estos prestar servicios como:

1. Almacenamiento.

2. Aforo.

3. Control.

4. Vigilancia de mercancias ingresadas al territorio ecuatoriano.

5. Las que determine el director general.

También dentro del art. 104 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones tenemos los principios de la Facilitacion Aduanera que seran

mencionados y descritos a continuacion:

Art. 104.- Principios Fundamentales. - A mas de los establecidos en la Constitucion

de la Republica, seran principios fundamentales de esta normativa los siguientes:

a. Facilitacion al Comercio Exterior. - Los procesos aduaneros seran rapidos,
simplificados, expeditos y electronicos, procurando el aseguramiento de la

cadena logistica a fin de incentivar la productividad y la competitividad nacional.
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b. Control Aduanero. - En todas las operaciones de comercio exterior se aplicaran
controles precisos por medio de la gestion de riesgo, velando por el respeto al

ordenamiento juridico y por el interés fiscal.

c. Cooperacion e intercambio de informacion. - Se procuraré el intercambio de
informacion e integracion a nivel nacional e internacional tanto con entes

publicos como privados.

d. Buenafe. - Se presumira la buena fe en todo tramite o procedimiento aduanero.

e. Publicidad. - Toda disposicién de caracter general emitida por el Servicio

Nacional de Aduana del Ecuador sera publica.

f. Aplicacién de buenas practicas internacionales. - Se aplicaran las mejores
practicas aduaneras para alcanzar estandares internacionales de calidad del
servicio. (COPCI, 2018)

2.2 Antecedentes

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 que fue estipulado por el
Senplades (2017) describe que “Las politicas encaminadas al comercio justo se

encuentran en el Eje 2 Economia al servicio de la sociedad y son las siguientes:

1. Fortalecer y fomentar la asociatividad, los circuitos alternativos de
comercializacion, las cadenas productivas, negocios inclusivos y el comercio
justo, priorizando la Economia Popular y Solidaria, para consolidar de manera
redistributiva y solidaria la estructura productiva del pais. Es decir, buscar
alianzas para lograr objetivos en el caso del comercio, buscar alianzas para que

efectivamente se dé un comercio justo.

2. Promover la redistribucion de tierras y el acceso equitativo a los medios de
produccion, con énfasis en agua y semillas, asi como el desarrollo de

infraestructura necesaria para incrementar la productividad, el comercio, la
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competitividad y la calidad de la produccion rural, considerando las ventajas

competitivas y comparativas territoriales.

3. Promover el comercio justo de productos, con énfasis en la economia familiar
campesina y en la economia popular y solidaria, reduciendo la intermediacion
a nivel urbano y rural, e incentivando el cuidado del medioambiente y la

recuperacion de los suelos.

4. Promover un pacto ético nacional e internacional para lograr justicia econdmica,
la eliminacién de paraisos fiscales, el combate a la defraudacion fiscal y el

comercio justo global.” (Senplades, 2017, pag. 83)

Este plan buscar promover alianzas para incentivar el comercio justo, y tenemos
que Ecuador es uno de los 142 paises en ratificar el Protocolo de Enmienda al
Acuerdo de Marrakech o también llamado Acuerdo para la Facilitacion del
Comercio, este acuerdo fue firmado el 15 de enero del 2019 y entro en vigor
inmediatamente, con el fin de que los procesos de importacion y exportacion, el
despacho de mercancias y el transporte se realicen de manera mas rapida es decir

que sea eficaz y que exista una coordinacion para evitar atrasos.

Las medidas a tomar para facilitar el comercio fueron las siguientes:

1. Implementacién de Ventanilla Unica.

2. Salvaguardias a las importaciones.

3. Eliminacion o reduccion de los aranceles de importacion o exportacion.

4. Simplificacion de los tramites aduaneros.

5. Eliminacion temporal o permanente de los impuestos a la importacion o
exportacion.
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6. Supresion de las restricciones cuantitativas sobre las importaciones y las
exportaciones.” (OMC O. M., 2016)

Como afirma QUIROZ (2014) dentro de su tesis titulada “Politicas Publicas, Desde
El Criterio De Desarrollo Endégeno En Los 13 Municipios De La Zona De Los
Volcanes Del Estado De México, En El Periodo 2009-2012.” Se llego a la conclusion
que las politicas publicas se originan dentro de un sistema politico, la cual debe de
incluir la democracia y la catalogan como participacion ciudadana, también
especifica que dentro de la elaboracion de las politicas publicas se origina desde
un priori cognoscitivo es decir que establece correlaciones entre lo que se queria

obtener y los problemas de la ciudadania.

Nelson (2001) plantea que “las politicas publicas se originan de los asuntos publicos
y sus relaciones con las necesidades afectan a las personas, las cuales mediante
politicas publicas buscan ser resueltas por el gobierno mediante varios ejes. Todas
estas politicas publicas las realizan los investigadores, académicos y los mismos

funcionarios publicos hacia el campo de las politicas publicas.” (pag. 797).

Dentro de las medidas para facilitar el comercio mendiante politicas publicas

tenemos las restricciones sobre las importaciones y las exportaciones.

La Camara de Comercio (2017) afirma que se anunciaron medidas paras restringir

las importaciones las cuales son las siguientes:

1. El incremento del arancel de 375 productos a la maxima tasa estipulada por la
OMC, siglas de la Organizacion Mundial del Comercio.

2. Gravar las importaciones donde la tasa aduanera tenga un valor de 10 ctvos por
unidad, kilogramo o litro segun se requiera.

3. SENAE compra mercaderia importada posterior a su remate siempre y cuando
se detecte que haya una subvaloracion.

Segun la Camara de Comercio (2017) establece que “las restricciones al comercio
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elevan costos de vida y produccién, y fomentan el contrabando; las restricciones no
han contribuido en el ambito comercial debido a que los precios han subido de
manera excesiva como lo establece las estadisticas llegd a subir un 49% mas que
en EEUU que ha llegado a subir hasta el 21% lo que produce un encarecimiento ya
que el sobreprecio afecta a los productores y consumidores”, por lo tanto las
restricciones han causado que no exista un libre comercio y a su vez fomenta cada

dia mas el contrabando.

También referente a las salvaguardias de las importaciones en el Ecuador los
ingresos aduaneros influyen en el rubro del ingreso fiscal es decir que desde que
se decidi6 implementar las salvaguardias dentro del afio 2015 se volvid
indispensable la recaudacion aduanera para el Estado, debido a que a finales de
junio del afio 2017 las salvaguardias sumaron un valor de $1.783 millones para el
fisco, lo que anual cobran $738 millones, lo que ayudo a que exista un incremento

aduanero.

RECAUDACION ADUANERA Y SALVAGUARDIAS
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Figura 1. Recaudacion aduaneray salvaguardias.

Nota: esta figura representa la recaudacion aduanera del afio 2015 al 2017 al darse el inicio

y el fin de las salvaguardias. Fuente: (Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, s.f.)

Politicas comerciales en el Ecuador y su relacion con el comercio

internacional.

Bayne & Woolcock exponen en su libro “The New Economic Diplomacy” referente
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a las politicas comerciales de los paises en especifico y menciona que las politicas
comerciales no solo deben basarse en un compromiso de ambito econémico, sino
que debe de estar conectada a todos los ambitos, a su vez que exista un
compromiso al momento de la creacion es decir que al ya crearla se deben cumplir
en su totalidad, cada propuesta establecida, programas de trabajos y las metas a
futuro. Debido a ese motivo que es las politicas comerciales deben ser
consideradas como un mecanismo o herramienta del Estado para establecer
acuerdos comerciales con otros paises y buscar mejorar la economia. (Nicholas
Bayne & Stephen Woolcock, 2016)

Las politicas comerciales implementadas dentro del Ecuador para la facilitacion del

comercio son las siguientes:

Las Politicas arancelarias, negociaciones internacionales, politicas de los
regimenes especiales, las medidas sanitarias, fitosanitarias y obstaculos técnicos al
Comercio, licencias de importacién, normas comerciales, prohibicién de importaciones,
Medidas en aduana, valoracion, facilitacién, inspecciéon y las medidas de Defensa

Comercial

Todas estas seran desarrolladas a continuacion:

Politicas arancelarias

Las politicas arancelarias se encuentran dentro del Codigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones dentro del Titulo Il “De las Medidas

Arancelarias y no Arancelarias para regular el Comercio Exterior”.

Dentro del Capitulo | se encuentran las Medidas Arancelarias al Comercio Exterior

donde se encuentran los siguientes articulos:

El Art. 76 que hace referencia las tarifas arancelarias las cuales se podran expresar
en mecanismos tales como: términos porcentuales del valor en aduana de la

mercancia o también llamados ad-valérem, en términos monetarios por unidad de
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medida o especificos, 0 como una combinacién de ambos es decir mixtos.

Se reconoceran también otras modalidades que se acuerden en los tratados

comerciales internacionales, debidamente ratificados por Ecuador.” (COPCI, 2018)

Seguido de esto tenemos el Art. 77.- Modalidades de aranceles: donde se

menciona diferentes modalidades técnicas, tales como:

a. Aranceles fijos: Es cuando se establezca una tarifa Unica para una subpartida de

la nomenclatura aduanera y de comercio exterior; o,

b. Contingentes arancelarios: Cuando se establezca un nivel arancelario para cierta
cantidad o valor de mercancias importadas o exportadas, y una tarifa diferente a

las importaciones o exportaciones que excedan dicho monto.

También hace referencia a otras modalidades que se contemplen en los tratados
comerciales internacionales, debidamente ratificados por Ecuador.

Los aranceles nacionales deberan respetar los compromisos que Ecuador adquiera
en los distintos tratados internacionales debidamente ratificados, sin perjuicio del
derecho a aplicar medidas de salvaguardia o de defensa comercial a que hubiere
lugar, que superen las tarifas arancelarias establecidas. (COPCI, 2018)

Los aranceles se encuentran en muchos objetos: ropas, calzados, teléfonos,
computadoras entre otros; con la suma de los aranceles de estos productos
producen de que el valor del producto suba y este se vuelva mas caro para el
consumidor. Ecuador ha sido reconocido como uno de los paises que ha tenido la
tasa mas alta de aranceles, el Banco Mundial hasta el afio 2019 se mencionada
gue la tasa de aranceles se encontraba en el 9,8% lo que hace comparacién con

otros paises como Colombia, Peru y Chile donde su tasa esta debajo del 3%.

Con la pandemia del COVID-19 afecto y sigue afectando a todo el mundo, en el
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territorio ecuatoriano se cerraron un sinnimero de empresas ecuatorianas por el
hecho de que esta gran enfermedad causo una gran crisis econémica lo que causo

que el sector productivo perdiera alrededor de 15 mil millones de dolares.

El actual presidente de la Republica Guillermo Lasso en conjunto con las empresas
privadas estaba en conversacion para eliminar o reducir aranceles, se decidio
reducir aranceles de 667 productos que normalmente se importan en el Ecuador
para asi reducir costos al momento de la importacion y que asi mas personas

decidan emprender para mejorar el sector productivo.

Aunque todavia falta mucho que mejorar en el &mbito comercial como también
eliminar los aranceles mixtos (son aquellos que estan compuesto de dos partes un
arancel ad valorem y un arancel especifico), también revisar los requisitos
parancelarios, analizar el costo de transporte de las mercancias el cual tiene un

costo elevado etc.

¢ Pero en realidad a que productos se les va a reducir o eliminar sus aranceles?

A continuacion, en la figura se encontrardn de manera agrupada aquellos

productos:

Tabla 1: Reduccién de Arancel por grupo de producto.

Reduccion de Arancel por grupo de producto
Fuente: Camara de Comercio de Quito

. IMBPORTACION ANANCEL PAGO ARANCEL
TIPO D D cl
WO.OCBIeH 2020 ANTERIOR ACTUAL OIFERENGIA

Magutnaria de Informatica, y sus partes, plezas y accesoriae 31c0.58 114.13

ox wapeciales, y sus partes y plezas BG.9¢ 3369 0.00 $-3.G0

vios genersles v sus partes ¥ plezas $72.95 s6.28

Maguinaris pare la mineria, s explotacion de canteras v la

«mimanufscturas de maturisles plasticos 484,71

tro aqulpo de tranaparts, ¥ aus pactes y plezas %6202 %90 5006 T4

Freparados utilizados pars la alimentacion de animales 35712 21.60 36.0C
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Nota: Dentro de esta tabla se encuentran las diferencias con los aranceles que se cancelaban en el
afio 2020 y los aranceles que se cancelan actualmente segun el tipo de bien. Fuente: Camara de
Comercio de Quito (QUITO, s.f)

Asi como hay medidas arancelarias también existen las no arancelarias las cuales
segun el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones se podran
aplicar a las importaciones y las exportaciones de mercancias solo en los siguientes

casos tal como lo establece el Art. 72 del mismo.

a. Cuando sea necesario para garantizar el ejercicio de un derecho fundamental
reconocido por la Constitucion de la Republica;

b. Para dar cumplimiento a lo dispuesto en tratados o convenios internacionales
de los que sea parte el Estado ecuatoriano;

c. Para proteger la vida, salud, seguridad de las personas y la seguridad nacional;

d. Para garantizar la preservacion del medio ambiente, la biodiversidad y la
sanidad animal y vegetal,

e. Cuando se requiera imponer medidas de respuesta a las restricciones a
exportaciones ecuatorianas, aplicadas unilateral e injustificadamente por otros
paises, de conformidad con las normas y procedimientos previstos en los
respectivos acuerdos comerciales internacionales y las disposiciones que

establezca el érgano rector en materia de comercio exterior;

f. Cuando se requieran aplicar medidas de modo temporal para corregir

desequilibrios en la balanza de pagos;

g. Para evitar el trafico ilicito de sustancias estupefacientes y psicotropicas; vy,

h. Para lograr la observancia de las leyes y reglamentos, compatibles con los
compromisos internacionales, en materias tales como controles aduaneros,

derechos de propiedad intelectual, defensa de los derechos del consumidor,
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control de la calidad o la comercializacion de productos destinados al comercio
internacional, entre otras.” (COPCI, 2018).

También en el siguiente articulo, hace referencia a que a los casos especificos se
podran establecer medidas de restriccion y regulacibn no arancelarias a las

exportaciones:

a. Para evitar escasez de productos alimenticios o de otros productos esenciales
para el pais, asi como para controlar el ajuste de precios de este tipo de
productos;

b. Para asegurar el abastecimiento de materias primas a los productores

nacionales, en ejecucion de un plan gubernamental de desarrollo industrial;

c. Para proteger recursos naturales no renovables del pais; para proteger el

patrimonio nacional de valor cultural, artistico, histérico o arqueoldgico; y,

d. Enlos demas casos que establezca el organismo competente en esta materia,
por ser conveniente a las politicas comercial y econémica de Ecuador, segun
lo establecido en los acuerdos internacionales debidamente ratificados.”
(COPCI, 2018).

Segun informe de la ALADI desde el afio 2017 en Ecuador existen varias barreras

gue son no arancelarias y estas se clasifican en técnicas y no técnicas:

1. Técnicas:

a. Medidas sanitarias y fitosanitarias: Son aquellas medidas que se encargan de
las restricciones de sustancias, requisitos de la higiene, y establecer medidas
qgue ayuden a la prevencion de enfermedades. Como por ejemplo la siguiente

medida fitosanitaria:

DDA: Es aquel documento que menciona si los vegetales y los animales
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cumplen los requisitos fitosanitarios cuyos paises de origen sean quienes

integran el CAN.

b. Obstaculos técnicos al comercio (OTC): Son medidas que se encargan de
ciertos items como lo son el etiquetado, marcado, embalaje y en cumplir con
restricciones que busquen impedir la contaminacion y asi cuidar el medio

ambiente, también busca establecer requisitos de calidad.

A su vez también Corbo establece lo siguiente referente a las barreras arancelarias

y no arancelarias:

‘Las barreras arancelarias y no arancelarias a largo plazo son mas
perjudiciales que beneficiosas para los paises que las usan, ya que incurre

en altos costos de produccion y consumo” (Corbo, 1985).

Lo que nos da a entender que aquellas barreras arancelarias y no arancelarias de
alguna manera incrementar el costo de los productos lo que afecta de manera

directa al consumidor, a su vez no habria una variedad de productos.

Medidas de Defensa Comercial

Las medidas de Defensa Comercial son aquellas herramientas que establece el
Caodigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones, que sirven para poder

prevenir alguna amenaza o remediar algun dafio realizado a la produccién nacional.

Es decir que las medidas de defensa comercial ecuatorianas se centran en los

siguientes puntos:

1. Restringir o regular las importaciones que causen 0 amenacen causar dafo
grave a los productores nacionales; responder a medidas comerciales,
administrativas, monetarias o financieras adoptadas por un tercer pais que

afecten los intereses comerciales nacionales.
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2. Restringir las importaciones o exportaciones de productos por necesidades

econdmicas o sociales;

3. Restringir las importaciones de productos para proteger la balanza de pagos.”
(Baldedn, 2015)

Estas medidas de defensa no solo son reguladas de manera local sino también se

encuentran reguladas por leyes internacionales, es decir, acuerdos bilaterales y
acuerdos internacionales en las cuales Ecuador sea pais firmante y por ultimo
también por la Organizacién Mundial de Comercio o también llamada OMC. Dentro

de las medidas de Defensa Comercial dentro del Ecuador tenemos las siguiente:

Salvaguardias:

Es aquella restriccion que de manera temporal se usa para proteger una parte de
la produccién nacional especifica de un aumento de importaciones de un producto
similar que cause un dafio significativo o grave a esa parte de la produccion

nacional.

En el caso de Ecuador se han modificado ciertas previsiones que se encuentran
relacionadas con la balanza de pagos, que ha afectado en una variedad de campos,
como es la baja del precio del petréleo, seguido de esto la apreciacion que se tiene
del délar americano por lo que las autoridades se han visto obligadas a realizar un
cambio radical a las salvaguardias y asi poder mantener bajo control los impactos
de las probleméticas ocasionadas el Gobierno Nacional resolvié que la
salvaguardia cambiaria por una medida de salvaguardia por balanza de pagos, lo

gue en si se resume a establecer aplicacién de aranceles a ciertas importaciones.

Todas estas medidas fueron aceptadas por la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC) en el afio 2015 donde se aplicaron las siguientes medidas que duraron 15

meses dentro del gobierno de Rafael Correa:
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Una sobretasa de 5% se aplicara a bienes de capital y materias primas no
esenciales; un 15% para bienes de sensibilidad media; un 25% a
neumdticos, ceramica, ckd de televisores y ckd de motos. Y una sobretasa
de 45% para bienes de consumo final, entre los que se incluyen televisores
y motocicletas. No se aplicara la medida a confecciones, repuestos de
vehiculos, medicinas, cosméticos articulos de higiene, combustibles y
lubricantes. (LIDERES, 2015)

Seguido de esto en el afio 2017 Ecuador elimind en su totalidad las salvaguardias,
la misma salvaguardia de balanza de pagos que impuso el gobierno del Econ.
Rafael Correa la cual fue dirigida a una parte de las importaciones que se mencioné
anteriormente, esta medida permitié recaudar un valor aproximado de 1.530
millones de ddlares y a su vez trato de equilibrar el sector comercial. El gobierno
del Lcdo. Lenin Moreno Garcés solicitd la eliminacion de las salvaguardias la cual
comenzoO a regir a partir del 1 de junio del afio 2017 lo que implic6 que 2.152

partidas no pagaran sobretasas arancelarias.

El afio de la pandemia COVID- 19 al igual que muchos paises ha sido muy dificil
para Ecuador en el ambito del comercio exterior, o que ha conllevado a proseguir

con la eliminacion de las salvaguardias, asi como lo establecio el gobierno anterior.

Entre los principales productos que reducen sus costos por eliminacion de
salvaguardias son: vehiculos, televisores, teléfonos celulares, prendas de vestir,
calzado, computadoras, impresoras, alimentos procesados, licores, frutas

importadas, lavadoras, aires acondicionados, entre otros.

Medidas de Vigilancia:

Las medidas de vigilancia son aquellas medidas que se adoptan cuando la
evolucion o condiciones de las importaciones amenacen de una forma u otra a
causar dafios o causar retrasos en la creacién de una rama de la produccion
nacional. Esta medida necesita necesitan una investigacion previa que demuestre

su necesidad, antes de ser aplicadas en cualquier pais.
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Antidumping:

El antidumping es una herramienta que se utiliza cuando un producto nacional es
o también llamado producto originario del pais, es exportado a un valor menor que
su valor normal, es decir que el producto es vendido por un precio inferior del cual

lo venden en el pais de origen causando un dafio a la rama del producto.

En pocas palabras se resume en que es un gravamen que se le interponen en
ciertos casos a las importaciones procedentes de un pais en el cual se practica el
dumping, esta medida forma parte del derecho aduanero. La duracién del
antidumping depende de cuanto tiempo tome contrarrestar el dumping que esta
causando dafios, aunque la Organizacion Mundial del Comercio establece que
normalmente el derecho de antidumping tendra una duracién de 5 afios desde la

fecha que esta medida se aplique

Los efectos de las medidas de antidumping son los siguientes:

1. Generalmente equivalen a medidas ad- valorem del 23%.

2. Estas medidas se inclinan en buscar que el comercio se vuelva variado debido
a que hay importaciones de varios paises.

3. Normalmente al implementarse estas medidas las importaciones afectadas se
reducen, la primera vez por desconocimiento debido a que las medidas quizas
no las reconozcan los importadores, ayudan aproximadamente a reducir un 18%;

seguido de esto dentro del tercero y cuarto afio se disminuye un 1/3.

Dentro del territorio ecuatoriano se necesita realizar una investigacion conforme al
proceso que en este caso es administrativo que se encuentra en la Ley de Comercio
Exterior que en este caso es el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones (COPCI) y por lo consiguiente también del reglamento. También se
debe hacer una investigacion en los reglamentos internacionales o en tratados para
realizar el derecho comparado. Este procedimiento dara como resultado una

resolucién que podra ser impugnada por locales o mecanismos internacionales.
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Hay que tener en claro que las cuotas del antidumping tienen varios propdsitos y

son los siguientes:

1. Tratar de subsanar la practicas desleales para asi lograr el equilibrio comercial.

2. Buscar competencia sana, es decir que todos tengan oportunidades de esa
manera nadie pierde y compensan los efectos del dumping.

Por otro lado, las cuotas antidumping no buscan ser una herramienta proteccionista,
estas medidas busca que ingrese al pais un producto desde el exterior, pero sin

afectar el comercio local es decir no dafar la industria nacional.

Las caracteristicas del Antidumping de manera resumida se dividen en tres
aspectos principales:

1. el monto del antidumping,
2. los tipos de antidumping y por ultimo
3. el método para la aplicacion del antidumping.

Puede ser igual o inferior al Margen
AM%nto d_el del Dumping establecido
ntidumping. Monto Unico o Residual

Especifica o Ad — Valorem
Provisionales o definitivas
Division: Pais desarrollado o
subdesarrollado

Método para Prospectivo: Es donde se contemplan prestaciones

su aplicacion como contraprestaciones posteriores a un punto de
comparacion previamente establecido.
Retrospectivo: En este método se formula una
hipétesis sobre asociaciones v futuros resultados.

Figura 2:Resumen del Antidumping.
Nota: En esta figura se refleja todos los datos referentes al antidumping, desde el

monto, el tipo y el método de aplicacion del mismo. Fuente: Marjorie Vaca Franco.
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Derechos Compensatorios

“Los derechos compensatorios son un mecanismo que en la forma de un derecho
aduanero a las importaciones restablece las condiciones de competencia

distorsionadas por la subvencion.” (MINCIT, s.f.)

Estos derechos mantienen las siguientes caracteristicas:

a. Derecho aplicado a un producto el cual se importd para neutralizar una

subvencion.

b.Es una medida unilateral que ha sido adoptada por la Organizacién Mundial
de Comercio OMC.

c. Es un objeto que también influye para la solucién de diferencias en el ambito

comercial.

d.Medida que beneficia a la produccion del pais exportador frente a una

amenaza o dafio a la produccion nacional.

Medidas Especiales

Este tipo de medidas se aplica a las importaciones de un producto originario de un
pais, realizadas en condiciones preferenciales, causen o amenacen causar dafio a
la produccion doméstica del pais importador (Baldedn, 2015). Todas estas medidas
especiales las cuales han sido creadas en el afio 2011 se encuentran dentro del
Reglamento Aplicacion del Acuerdo de Complementacion Econdmica y tendran

vigencia hasta el afio 2022.

Estas medidas especiales tienen una clasificacion para su activacion:

a) Por volumen: este tipo de medidas se encuentran dentro del Reglamento
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Aplicacion del Acuerdo de Complementacion Econdmica dentro de su articulo

namero 5 donde establece lo siguiente;

Art. 5.- Se aplicara una medida especial por volumen, si concurren las

siguientes condiciones:

1. Que se trate de cualquiera de los productos que se encuentran consignados

en el Anexo 1 de este reglamento

2. Que las importaciones de cualquiera de los productos del Anexo 1,
originarios de la parte signataria exportadora, en lo que va del afio, contado
a partir de la entrada en vigencia del activador anual, superen el 20% de
participacion en relacion a las importaciones totales mundiales, en términos

de peso neto, del mismo producto en dicho periodo.

3. Que en la informacién estadistica reportada por el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador (SENAE), en los productos del Anexo 1, se registren
importaciones originarias de la parte signataria exportadora en cualquiera

de los ultimos tres anos.

4. Cuando el arancel de Nacibn Mas Favorecida (NMF), en el caso de
productos del Sistema Andino de Franja de Precios (SAFP), sea superior al
arancel preferencial vigente para los bienes originarios de los respectivos
Estados Parte del MERCOSUR.” (EXTERIOR, 2011)

b) Por precio: Este tipo de medidas especiales se encuentran dentro del Art. 18
del Reglamento Aplicacion del Acuerdo de Complementacion Econdmica vy

establece lo siguiente:

Art. 18.- Se aplicara una medida especial por precio, si concurren las siguientes

condiciones:
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1. Se trate de cualquiera de los productos que se encuentren consignados

en el Anexo 2 de este reglamento.

2. Que la informacion estadistica que reporta el SENAE, en los productos
del Anexo 2, se registren importaciones originarias de la Parte Signataria

exportadora en cualquiera de los ultimos tres anos.” (EXTERIOR, 2011)

La Balanza Comercial afio 2014- 2017

La balanza comercial del afio la cual se expondra a continuacién se encuentra
calculada desde el afio 2014 al 2017, dentro de la misma se encuentran el valor
total de la balanza durante estos afios especificandose el nimero de importaciones

y exportaciones realizadas.

Tabla 2: Balanza Comercial. Toneladas métricas en miles y valor USD FOB en

millones.
BALANZA COMERCIAL (1)
Toneladas métricas en miles y valor USD FOB en millones
Variacion
Ene -Jul 2014 Ene - Jul 2015 Ene -Jul 2016 Ene -Jul 2017 20172016
T™ USDFOB| TM  USDFOB [ T™ USD FOB ™  USDFOB | .U_SD ‘_i“_ )
Exp i totales 17,6301 15,576.4| 18,7593 11,337.9| 18,7436 9,368.3| 18,6828 10,998.3| 1,630.1 174%
Petroleros 12,2683 8,396.9| 13,181.1 4,442.2| 13,053.0 2,902.9| 12,583.0 3,817.9 915.0 315%
No petroleras 53618 7179.5| 55782 6,895.8| 5,690.6 6,465.4 | 6,099.7 7,180.5 715.0 11.1%
Importaciones totales 9,831.8 14,954.2| 19,1045 12,767.6| 7,397.2 8,404.5| 9,061.7 10,349.7 19452 23.1%
Bienesde consumo 6129 2,727.2 531.7 2,501.7 408.0 1,751.7 512.0 2,178.5 426.7 24.4%
Trdfico Postal internacional y Correos Rdpidos (2) 25 123.1 15 68.7 1.6 67.4 22 85.8 184 273%
Materias primas 5,152.9 4,651.2| 43155 4,262.8| 36245 30443 49011 3,850.6 806.3 26.5%
Bienesde capital 3304 3,7585 3115 3,365.6 205.6 2,209.0 254.2 24821 2732 12.4%
Combustiblesy Lubricantes 3,730.1 3,658.8| 39406 2,533.1| 31540 1,297.8| 13,3888 1,723.0 425.2 32.8%
Diversos 3.0 284 38 35.7 35 317 s 27.5 5.2 -1B4%
Ajustes(3) 7 - 0.5 2.17 - 319.8%
Balanza Comercial - Total 6222 -1,429.6 963.8 648.6 -32.7%
Bal. Comercial - Petrolera 4,786.6 1,948.5 1,611.4 2,087.6 29.6%
Exportaciones petroléras 8,396.9 4,442.2 2,902.9 3,817.9 31.5%
Importaciones petroléras 36104 2,493.6 1,291.4 1,730.3 34.0%
Bal. Comercial - No petrolera 44,1644 -3,378.2 $47.6 -1,439.0 -122.2%
Exportaciones no petroleros 7,179.5 6,895.8 6,465.4 7,180.5 11.1%
Importaciones no petroleras 11,343.8 10,273.9 7,113.1 8,619.4 21.2%

Fuente; (BCE, 2017)

Al analizar este cuadro se pueden observar cantidades exactas de lo obtenido en
estos afos, mostrando que dentro del afio 2014 al afio 2015 se registro un superavit

en las exportaciones totales es decir se incluyen exportaciones petroleras y no

50



petroleras, ya que dentro del afio 2014 se manejaba por valor de tonelada una
cantidad de 17,630.1 y en el 2015 una cantidad de 18,759.3, a su vez por valor de
mercancia puesta en transporte maritimo (FOB) una cantidad de 15,567.4 dentro
del afio 2014 y dentro del afilo 2015 un valor de 11,337.9 bajando en POB.
Referente a las importaciones las cuales eran bajas comparadas con el nimero de
exportaciones tenemos un valor total de TM dentro del afio 2014 de 9,831.8 y POB
de 14,954.2 lo que nos genera un déficit en el afio 2015 ya que hubo menos
cantidad de importaciones arrojando un valor de TM DE 9,104.5 y de POB de
12,767.6.

Dentro del afio 2016 se registré un valor ain mas bajo en ambas vias, en TM
7,397.2 y POB 8,404.5 pero dentro del afio 2017 se incrementaron los valores
mostrando en TM un valor referencial de 9,061.7 y de POB 10,349.7

Lo que se pudo evidenciar en esta balanza comercial que inicia desde el 2014- al
2017 donde se encuentra empleado el Plan Nacional del Buen Vivir es que
existieron mas exportaciones que importaciones, y que los valores variaban

significativamente mientras los afos cursaban.

La Balanza Comercial afio 2017-2021

Dentro del afio 2017-2021 comenzaba a aplicarse el Plan Nacional de Desarrollo
Toda Una Vida, es por esta razén que se realiz6 un andlisis de la balanza comercial
del afio 2017 al 2020, después se realizoé un analisis de la balanza del afio 2017,
cabe recalcar que los periodos de la balanza comercial comienzan en enero y

termina en noviembre.
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Tabla 3: Balanza Comercial 2017-2020. Toneladas métricas en miles y valor USD FOB
en millones.

Variacion

No. 8 N
Ene v 204 Ene - Now 2019 Ene - Nov 2020 ~-3 2020 / 2019
™ Valor ™ Valor ™ Valor Absohuta Relativa
Exportaciones totales ;502 19.916.8 20,309.2 295583 190512 R
Putroteray 18,7804 22241 29530 15,9403 32776 41.0%
NG petroderny ara2s3 1L651.5 12,3%6.2 10,008 0 13725 11.1%
Importaciones totales 156859 20,4043 19,884.0 13,8464 4,604.4 3%
Bienes de consumo (2) 9585 45346 45224 900.6 8321 1B.&%
Materias poimas 82443 65120 64448 7,166.1 10452 16.2%
Menes de capial 4950 4,750 49321 %21 1,393 ~24.%
+ v Labincantes L9781 40022 3.805.2 54210 15024 $6.8%
5 629 9.7 9.2 ] 83 20.08
Agastes (1) 1 2 ao a2 100.0%
Balania Comeroial - Total -AR7.% asa 10246 2,699.3 T
B3l Comerciai - Petrolera 42035 40575 22912 1,766.3 43.5%
£ XpOrtaciones petrolerss 82253 7.953.0 446734 32776 a1.2%
mpartaciones petroier e so21m 1005 5 20842 130 I8
Bl Comercisl - No petrolers -4.691.0 -2,632.2 2314 AA65.6 122.9%

oleras 116915 12,356.2 13,7227 13725 111N
oerss 10,352 5 15,9688 4 128933 3,053 3 15.%

Exportaciones no p

MPOrtacones no p

Fuente: (BCE, 2020)

Se puede evidenciar que, dentro del afio 2018, segun lo que se encuentra dentro
de la balanza comercial a diferencia del afio 2017 las exportaciones crecieron de
manera significativa mostrando un superavit, mostrando un valor TM de 28,502.7 y
POB de 19,916.8, valor el cual no habia existido en la balanza comercial pasada.

Seguido tenemos el afio 2019 con un incremento de exportaciones en el valor TM
30,150.2 y de POB 20,309.2 lo cual muestra un superavit, cabe recalcar que dentro
del afio 2019 se inicio la enfermedad de COVID-19 pero aun no afectaba a todo el
mundo de gravedad. Por el contrario, dentro del afio 2020 ya se evidenciaba una
disminucién en las exportaciones segun la balanza comercial teniendo un valor de
TM de 29,558.3 y POB de 28,404.1.

Referente a las importaciones tenemos un valor alto en el afio 2018 a diferencia del
afo 2017, ya que la cantidad ascendido en TM a 15,685.9 y en POB 20,404.3;
continuo a este afio tenemos el afio 2019 donde, aunque se muestra una ligera
disminucién en las exportaciones se podria definir que existe un equilibrio
mostrando un valor en TM de 16,173.0 y POB de 19,884.0. Dentro del afio 2020 se
puede evidenciar la afectacion de la crisis sanitaria COVID-19 en el Ecuador ya que
hay un déficit grande en las importaciones que disminuyeron quedando en el valor
de TM en 13,846.6 y de POB 15,279.5.

A continuacién, se encuentra la balanza comercial del afio 2021 y hace una
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comparacion desde el afio 2019 al 2021, iniciando desde enero y terminando en
octubre del 2021.

Tabla 4: Balanza Comercial 2019-2021. Toneladas métricas en miles y valor USD FOB
en millones.

Varlacidn
AN Ene - Oct 2019 Ene - Oct 2020 Ene - Oct 2021 Ene. - Oct, 2021 / 2020
™ Valor ™ Valor ™ Valor Absoluta Relativa

Exportaciones totales 27,4449 18,431.2 26,6623 16,458.2 27,5547 21,5585 5,100.3 31L.0%
Petroleras 18,531.8 7,332.1 17,120.8 4,198.0 17,3189 7,490.7 3,292.7 78.4%
No petroleras 8,913.0 11,0991 9,5941.5 12,260.2 10,2358 14,067.8 1,807.6 14.7%
Importaciones totales 14,621.0 18,2141 12,494.7 13,7193 15,131.7 19,226.5 5,507.2 40.1%
Blenes de consumo 1,037.0 4,099.7 8033 3,269.2 949.4 4,137.1 B867.8 26.5%
Materias primas 7,162.6 59151 6,529 4.901.9 H 1688 7,281.5 2,479.6 AR 5%
Blenes de capltal A9 9 45628 167 33792 4299 4,072.6 [ E ) 20.5%
Combustibles y Lubricantes 5,962.6 31,5464 4,839.3 2,101.3 55788 3,650.3 1,549.0 73.7%
Diversos LR} 219 6.2 07.6 a7 B5.1 174 25.8%

Ajustes * 8.2 0.0 0.0 0.0
Balanza Comarcial - Total 2171 2,7an.9 2,332.0 -406.9 ~14,9%
Bal. Comercial - Petrolera 37743 2,001.7 3,827.6 1,735.9 B3.0%
Exportaciones petroleras 74021 41980 7,490.7 1,292.7 7h.4a%
Importaciones petroleras 3,557.7 2,100.3 3,663.2 1,556.8 73.9%
Bal. Comercial - No petrolera -3,587.3 6472 -1,495.6 -2,142.8 -331.a%
Exportaciones o petroleras 11,0991 12,200.2 14,067.8 1,.807.6 14.7%
Importaciones no petroleras 14,656.4 11,613.0 15,563.4 3,950.4 34.0%

Fuente: Banco Central del Ecuador. (BCE, 2021)

Dentro de esta balanza comercial que abarca desde el afio 2019 hasta octubre del
2021 se puede evidenciar que existen valores los cuales son significativos y a su
vez variados, por lo que se concluye que efectivamente desde el afio 2019 hasta
enero del afio 2021 existi6 un déficit dentro del area comercial producto de la
pandemia que existio al nivel mundial llamada COVID-19. Pero a partir del mes de
febrero 2021 se presenta un superavit en la balanza comercial total, dando como
resultado la recuperacion del area comercial en un 22.1%, lo que significa que las
politicas publicas empleadas en pandemia han influido de manera positiva para el

comercio ecuatoriano tanto interno como externo.

Los Acuerdos Comerciales Internacionales

Ecuador ha sido un pais que se encuentra en conversaciones con paises alrededor
del mundo para buscar realizar Tratado Libre de Comercio o también conocido
como TLC, debido a que es importante para el crecimiento econémico del pais, de
esa forma se abre la economia tanto para el ingreso de mercancias lo que es

conocido como compra y también para la salida lo que es conocido como venta.
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Debido la necesidad de dinamizar la economia y el comercio internacional se opt6
por realizar suscripciones en acuerdos comerciales, para de esa manera entablar
relaciones internacionales, ampliar mercados comerciales de manera internacional,
incentivar el movimiento de capital, mejorar la produccion nacional; de esa manera

habra inversiéon tanto nacional como internacional.

Diaz establece que; es necesario que los exportadores tienen que estar
investigando de manera constante acerca de los acuerdos comerciales
internacionales, de esa manera estaran favorecidos no solo de manera nacional
sino también internacional. A su vez recalca la importancia del conocimiento ya que
los que conocen mas del comercio sabran a que acuerdo acogerse y lograran ganar
mas. (Nicole Diaz, 2015)

Actualmente Ecuador se encuentra suscrito son los siguientes:

1. Acuerdos multilaterales: Miembros de la OMC

2. Acuerdos Comerciales Preferenciales: de Complementacion Econémica
con Chile, MERCOSUR, México, Cuba, Guatemala, El Salvador y
Nicaragua, también ALADI (Asociacion Latinoamericana de Integracion)

3. Uniones Aduaneras: Comunidad Andina (CAN) con Bolivia, Colombia y

Pera.

4. Acuerdos de libre comercio: Asociacion Europea de Libre Comercio
(AELC)

5. Acuerdos de libre comercio con la Unién Europea.

A continuacién, se describird cada uno de ellos:

OMC: La Organizacion Mundial del Comercio es una organizacion internacional la
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cual se encarga de realizar normas especializadas en el comercio internacional las
cuales van a tener que cumplir lo paises miembros, el objetivo de la organizacion
es que los intercambios comerciales que se vayan a realizar se realicen con un

proceso correcto, de manera fluida y libre posible.

La OMC se encuentra compuesta por 160 miembros, esta cantidad de miembros
representa el 98% del comercio mundial y todos se encuentran regularizados por
las normas realizadas por la OMC, a su vez hay 20 paises mas que quieren
adherirse a la organizacion. Ecuador es miembro de la Organizacion Mundial del
Comercio desde el afio 1996, exactamente un 21 de enero después de haber tenido
un proceso largo para la negociacion, lo que lo ha beneficiado a lo largo de los afios

para crecer en el ambito econémico.

Acuerdo Comercial Preferencial de Complementacion Econémica con Chile:

Es un acuerdo comercial el cual se centra en establecer el libre comercio entre
Ecuador y Chile, firmando el acuerdo ACE N°32 en el afo 1994 para de esa manera
buscar que exista un espacio de comercio amplio entre ambos paises, dentro de
octubre del afio 2004 se lleg6 a la negociacion de un posible tratado libre comercio
volviendo a firmar el 10 de marzo de 2008 el ACE N°65.

Finalmente, dentro del ano 2010 el 25 de enero el ACE N°65 entré en vigencia el
cual incluia temas como el Comercio de Servicios, Electrénico, de manera general
los asuntos laborales que se suscitan al momento de realizar comercio y demas
temas como el medio ambiente, las Pymes, Cadenas Globales de Valor, etc. Dentro
del afio 2020 se aprobo el de manera telematica el nuevo tratado libre de comercio
entre Ecuador y Chile lo cual busca generar varios beneficios tanto a las pequefas
como medianas empresas, siendo asi que la Camara de Diputados de Chile aprobo
el Acuerdo de Integracion Comercial entre Chile- Ecuador en noviembre de 2021.

MERCOSUR: Originalmente llamado Mercado Comun del Sur es un proceso el cual
se centra en la integracién regional compuesto por estados parte: Argentina, Brasil,

Paraguay, Uruguay y Venezuela; como estados asociados tenemos a Bolivia, Chile,
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Colombia, Ecuador, Guyana, Peru y por ultimo Surinam.

Para ser parte del MERCOSUR hay que ser parte de la Asociacién Latinoamericana
de Integracion (ALADI), su objetivo principal es buscar generar oportunidades en el
ambito comercial y a su vez de inversiones mediante una integracion competitiva
en el mercado internacional; a continuacion, se mencionara los objetivos principales
del MERCOSUR:

1. Que exista libre circulacion de servicios, bienes y factores productivos entre los

paises miembros.

2. Buscar que exista un arancel externo en comun para los paises miembros y a

su vez adoptar una politica comercial.

3. Entablar una coordinacién de politicas macroeconémicas entre los estados

parte, para de esa manera asegurar la competencia.

4. Lograr fortalecer el proceso de integracion.

Acuerdo de Alcance Parcial No.29 entre Ecuador y México: Este es un acuerdo
entre Ecuador y México que fue firmado dentro del afio 1993, el acuerdo se dio con
el fin de que Ecuador tenga preferencias arancelarias en una lista de productos la
cual era especifica, actualmente se sigue solicitando que se incluyan mas

productos por parte de ambos paises.

Acuerdo de Alcance Parcial entre Ecuador y El Salvador: Este acuerdo fue
celebrado en el afio 2012, las negociaciones comenzaron en julio de 2012 y termino
la segunda semana de septiembre. Dentro de este acuerdo realizado entre Ecuador
y el Salvador se buscaba establecer preferencias arancelarias y por lo consiguiente
la eliminacion de obstaculos arancelarios para de esa manera facilitar y promover

el comercio entre los dos paises.
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Acuerdo Comercial entre los Paises Miembro de la Comunidad Andina (CAN):

Este acuerdo se origino el 26 de mayo de 1969 donde cinco paises sudamericanos
que son: Colombia, Chile, Ecuador, Bolivia y Peru, decidieron firmar el Acuerdo de
Cartagena para de esa manera fortalecer la integracion entre los paises.

Dentro del afio 1997 los presidentes de los paises miembros decidieron realizar
reformas en el Acuerdo de Cartagena para hacer que este tenga mas impacto
internacional, seguido de esto se dio la creacion del Consejo Presidencial Andino
que creo el Pacto Andino pero que luego fue reemplazado por la Comunidad

Andina.

El objetivo del Can es que todos los paises miembros logren el desarrollo integral
mediante la integracion andina, también suramericana y latinoamericana; a su vez
se busca que crezcan las oportunidades laborales, fortalecer a solidaridad entre

paises miembros y reducir las diferencias de desarrollos. Se busca la equidad.

ALADI: Asociacion Latinoamericana de Integracion es el grupo mas grande de
integracion en Latinoamérica con un total de 13 paises miembros. “Sus trece paises
miembros comprenden a Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba,
Ecuador, México, Panama, Paraguay, Perud, Uruguay y Venezuela, representando
en conjunto 20 millones de kilbmetros cuadrados y mas de 510 millones de
habitantes.” (ALADI, s.f.)

Se origin6 del Tratado de Montevideo del afio 1980 volviéndose un marco juridico
de ALADI, este tenia los principales objetivos: mantener el pluralismo en el @mbito
politico y econdmico, buscar acciones parciales para formar un mercado comun
latinoamericano, buscar el desarrollo de los paises miembros de ALADI y promover

instrumentos comerciales.

ALADI busca lograr un mercado comun latinoamericano con las siguientes

medidas:
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1. Preferencia arancelaria regional para paises miembros la cual se aplicaria a

los productos originarios.

2. Acuerdo de aranceles regionales los cuales deben ser en comun para los

paises miembros.

3. Acuerdos parciales en los cuales participen dos 0 mas paises con un area en

comun.

Mediante la ALADI se llegan a firmar varios acuerdos los cuales benefician a los
paises miembros lo cual beneficia al Ecuador por formar parte de este.

Asociacion Europeade Libre Comercio (AELC): o también conocido como EFTA

como lo son sus siglas en inglés, es una asociacion la cual busca facilitar el
comercio entre Ecuador y los paises partes. Este bloque esta compuesto por Suiza,
Noruega, Islandia y Liechtenstein, cabe recalcar que estos paises no forman parte

de la Union Europea.

El proceso de negociacion para la aprobacién del Acuerdo Comercial con la
Asociacion Europea de Libre Comercio (EFTA) para Ecuador inicié desde el afio
2016 concluyendo en el afio 2018, el 24 de junio fue publicado en el Registro Oficial.

Este acuerdo beneficia al exportador y lo lleva a un nivel mucho mas alto, debido a
gue el 99% de productos exportables es dirigido para Suiza, Noruega, Islandia y
Liechtenstein con un arancel del 0%, brindando una gran oportunidad al exportador
ya que crea competencia con los demas paises que conforman parte del EFTA, y
a su vez se incluyen productos ecuatorianos a ese mercado tan grande e

importante, lo que contribuye al crecimiento de las exportaciones.

Los productos que ingresan con arancel 0% son:

a. Farmacéuticos
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b. Fertilizantes

c. Tecnologia médica, etc.

A su vez ofrece beneficios al Ecuador para ingresos de cosméticos, vehiculos,
joyas, maquinarias, repuestos, equipos eléctricos entre otras cosas que provienen

de los paises del EFTA.

Acuerdo de libre comercio con la Union Europea: Este es un acuerdo bilateral
gue entrd en vigencia en el afio 2017, donde se busca que se libere el 97% los

productos exportables agricolas y del 100% de los productos del ambito industrial.

La proyeccion de este acuerdo era de que se incremente anualmente el 0,10 del
PIB, 0,15 en referencia al consumo y, por ultimo, pero mas importante el 0,13 de
inversion. De esa forma se fortaleceria la produccién dentro del Ecuador ya que los

productos entrarian a la Unién Europea con un 0% de arancel.

Algunos de los productos ecuatorianos los cuales entrarian con 0% de arancel son

los siguientes:

a. Rosas

b. Frutas Frescas

c. Café

d. Cacao

e. Atdn

f. Camarones, etc.

Todo este acuerdo beneficia a los exportadores ya que estos ingresan al mercado

europeo y a su vez a incentivar a que mas personas se vuelvan exportadoras no
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solo al mercado europeo sino también a Latinoamérica.

Acuerdo de Facilitacion del Comercio: Es el primer acuerdo que fue establecido
por la Organizacion Mundial del Comercio el cual es multilateral, dentro de
noviembre 2014 entro en vigor el Acuerdo de Facilitacion del Comercio. En el
Ecuador dentro del afio 2019 entro en vigor el 25 de febrero mediante un acuerdo.
Hasta la actualidad Ecuador ha implementado un 75% del Acuerdo de Facilitacion
del Comercio contribuyendo en la competitividad de los sectores productivos, la
reduccion de la corrupcion dentro del area comercial, diversificacion del comercio

especialmente en las exportaciones, etc.

Este acuerdo segun el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca se implementd en el Ecuador para solucionar problemas internos y externos
de la entidad ya que se busca eliminar requisitos o0 documentacién duplicada para
de esa manera hacer mas eficientes las operaciones de comercio exterior, buscar
transparencia en los procesos comerciales, incentivar mas al uso de la tecnologia

para las operaciones, tener mas control en el tréfico de mercancias, etc.

Es asi que actualmente se han desarrollado 6 sesiones realizadas entre el Comité
Nacional de Facilitacion del Comercio y el Ministerio de Produccién para continuar
implementando el Acuerdo de Facilitacibn del Comercio, para que este sea

implementado de la manera correcta y se logre los objetivos del mismo,

La Aduanay la facilitacion aduanera

La Aduana en el Ecuador

Como se mencioné anteriormente la entidad encargada de la Aduana en el Ecuador
es el Servicio Nacional de Aduana de Ecuador (SENAE), el cual tiene 12 distritos
alrededor del pais, estos son:

a. Puerto Maritimo de Guayaquil
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b. Puerto Bolivar- El Oro

c. Puerto de Esmeraldas

d. Puerto Pesquero de Manta

Seguido tenemos en la parte fronteriza cuatro puntos mas:

a. Tulcan

b. CEBAF San Miguel

c. Huaquillas

d. Loja- Macara

Y otros dispersos en los aeropuertos de mercancias, tanto en Guayaquil como en

Quito y por ultimos en Cuenca y Latacunga.

Facilitacion del Comercio

Facilitaciéon Aduanera relacionada con los tiempos de nacionalizacion

La Servicio Nacional de Aduana establece que:

“La SENAE buscaba el equilibrio entre la facilitacion y el control de la gestion
aduanera por lo que se pusieron en marcha proyectos de modernizacion lo
cual contribuyé a que exista un cambio positivo con tiempos historicos en el
proceso de nacionalizacion de mercancias mediante la sistematizacion y la
automatizacion de procesos.” (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
2021)
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La nacionalizacion de las mercancias es considerada un proceso de mucha
importancia en las importaciones, depende de ella que el importador pueda recoger
la mercancia enviada por el deposito siempre y cuando se cumplan todos los
requisitos establecidos. Para este procedimiento se realiza mediante etapas y seran

descritos a continuacion:

1. Etapa#l Llegada: Se realiza la llegada del medio de transporte en donde

viene la mercancia al depdsito temporal.

2. Etapa#2 Depdsito: Se procede a ingresar la mercaderia al depdsito hasta
que la persona que quiera retirar la mercancia realice la declaracion

respectiva.

3. Etapa#3 Pago: Esta etapa comienza desde cuando comienzan los tramites
de la declaracién hasta que se realice el pago de los tributos del comercio

exterior asignados.

4. Etapa#4 Aduana: Después de haberse realizado el pago de los tributos del

comercio exterior se procede a tramitar la autorizacion de salida.

5. Etapa#5 Salida: se otorga la autorizacién de salida de la mercancia y se

procede a indicar que ya se puede retirar la misma del depdsito temporal.

Después de proceder a describir todas las etapas de este procedimiento se puede
comprobar que, mediante las politicas publicas establecidas, realizando un
equilibrio entre la facilitacion y los controles que realiza el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador se mostrara el siguiente grafico con estadisticas referentes al
tiempo que ha durado el procedimiento de naturalizacion desde el afio 2013 al
2020.
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Figura 3: Proceso de Nacionalizacion afio 2013 al 2020.
Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2021)

Segun el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE, 2021), dentro del afio
2013 los tiempos de nacionalizacion estaban en 5,7 dias lo cual fue bajando con
los afios, dentro del afio 2014 a 5,7 dias, afio 2015 a 5,0 dias y el afio 2016 un total
de 4,7 dias mostrando una gran reduccion de tiempos en ese afio, de ahi se puede
verificar que en el afio 2017 hubo un crecimiento de tiempo el cual se extendio a
5,5 dias siendo el siguiente tiempo mas alto, para lo cual después de darse los
controles establecidos por la Aduana reglamentados y direccionados por las
politicas publicas comerciales existentes, se puede verificar una disminucion dentro
del afio 2018 a 4,5 dias, en el 2019 a 3,5 dias y por ultimo en el afio 2020 en 3,4
dias evidenciando una reduccién de tiempos desde que se da la llegada del medio

de transporte hasta autorizacion de la salida de las mercancias.

Dentro de la etapa 4 de la nacionalizacion la Aduana participa de manera directa
es decir en la etapa del pago donde se realizan el pago de los tributos del comercio
exterior, en el siguiente gréfico la labor de la Aduana esta medido en horas desde
el afio 2013 al 2020.

Tiempos de aduana (horas)

\

g le A

Figura 4: Proceso de Nacionalizacion labor de Aduana (horas).

Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2021)
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Dentro de la etapa #4 la Aduana se demoraba en realizar las labores en 9,4 horas
por importacion dentro del afio 2013, se muestra un decrecimiento considerable
dentro del afio 2014 ya que las labores se realizaban en 6,9 horas, seguido se
evidencia un crecimiento progresivo hasta el afio 2017 igualando el numero de
horas del afio 2013.

A continuacion, se muestra una disminucion de horas desde el afio 2018 al 2020,
en el afio 2018 un total de 8,3 horas, afio 2019 un total de 3,4 horas y por ultimo un
tiempo récord que no se ha dado anteriormente que es de 2,0 dias mostrando que
la labor de la Aduana ha sido eficiente y eficaz haciendo las actividades en menos
tiempo de lo establecido, lo cual contribuye a que el procedimiento en general se

vuelva mucho mas agil.

Controles Generales de las Operaciones en Aduana

Al promover el comercio justo dentro de ambos planes de desarrollo tanto en el
Plan Nacional Del Buen Vivir 2013 Al 2017 y en el Plan Nacional de Desarrollo toda
Una Vida 2017 al 2021, estos también requieren un control el cual era realizado por

el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador.

En el momento que se realizé dichos controles mediante mecanismos de gestion
de riesgo se logré realizar un gran numero de inspecciones fisicas dentro de las
importaciones realizadas en el Gltimo periodo 2017-2021, las acciones tomadas

fueron las siguientes:

1. Implementar unapolitica que este especializada en Gestién de Riesgos:
debido a que le Comercio Exterior se encuentra en constante evolucion se
necesitan actualizar las politicas de gestion de riesgo esto es para que exista

un equilibrio entre la facilitacion y el control.

2. Desarrollar un Proyecto de Estratificacion para los operadores de
Comercio Exterior: este proyecto se realiza con el fin de verificar los riesgos
de los operadores de comercio exterior de acuerdo al historial de informacién
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5.

gue han tenido en diferentes casos, esto contribuird a que exista la accion
eficiente dentro de cada etapa o fase de control que va desde antes de la

declaracion aduanera hasta el momento que se da la salida de la mercancia.

Optimizacion de Controles de los Contenedores: la secretaria nacional
de Aduanas mediante estos controles los cuales se encuentran basados en
los controles que realiza la Organizacion Mundial de Aduanas, permitieron
que se reduzcan las inspecciones fisicas de cada contenedor de un 9.5%
entre el afio 2017 al 2019 a 4.1% dentro del afio 2020.

Intercambio de experiencias con Aduanas de otro pais dentro del
sistema Big Data: para buscar mejorias dentro de la Aduana en Ecuador se
busca tener contacto con Aduanas establecidas en los paises como Brasil,
Uruguay, Chile, Guatemala y Panama, para de esa forma mejorar el manejo

de la informacion y Big Data.

Actualizacién de los modelos estadisticos: Se realiz6 la aplicacion de la
mineria de datos mediante modelos estadisticos los cuales contribuyeron en
la identificacion de criterio de riesgos e incrementando la efectividad y

eficiencia en un porcentaje de 41% dentro de los afios 2020 y 2021.

Cabe recalcar que la Aduana del Ecuador se encuentra regida por normas de la
Organizacion Mundial de Aduanas y de la Organizacién Mundial del Comercio, a su
vez sus acciones se encuentran basadas en las politicas publicas que dicte el

estado.

Manejo de Aduana en tiempo de Crisis Sanitaria COVID-19

A comienzos del afio 2019 surgié algo inesperado para todo el mundo, una
enfermedad la cual hasta el dia de hoy sigue acabando con vidas y la que ningun
pais estaba preparado. La enfermedad del COVID-19 fue un desafio en todos los
aspectos incluyendo el Comercio, es asi que desde el afio 2019 el Servicio Nacional
de Aduanas se vio obligado a adaptar las politicas publicas dentro de un plan el
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cual permitié que se realizaran importaciones y exportaciones con normalidad, pero
con la diferencia que se debia realizar un protocolo de bioseguridad para no poner

en peligro a nadie.

Las acciones que se adoptaron fue la ejecucién de un modelo de gestion de crisis
las cuales se basaron en buscar lo estipulado en las politicas publicas y a su vez a
la aplicacion de normas de facilitacibn al comercio exterior establecidas en el
Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, pero tratando de
adaptarlas a la problematica de una crisis sanitaria.

Los ejes a los cuales se les dedico mas prioridad los siguientes:

1. Asegurar laseguridad sanitariatanto de los funcionarios publicos como
de los usuarios: Se buscaba que ambas partes cumplieran con los
protocolos de bioseguridad establecidos para que no proceda la propagacion
del virus COVID-19.

2. Realizar control interno mostrando la transparencia: En este caso se
realizaban una serie de controles de los procedimientos realizados para que
de esa manera los procesos se realicen de manera correcta. A su vez se
buscaba la transparencia de la entidad al mostrar los procedimientos que se

realizaban a los usuarios.

3. Sostenibilidad de la gestion del Servicio Nacional de Aduanas del
Ecuador: Buscaron garantizar sostenibilidad en varios ambitos del SENAE
enfocandose en el area econdémica, social, salud y hasta ambiental. Con el
fin de que todos los aspectos anteriormente mencionados se encuentren

equilibrados para que den como resultado el desarrollo sostenible,

4. Asegurar la eficiencia de las operaciones realizadas: Todas las
operaciones realizadas se buscaban que se realicen de manera eficiente, es
decir que estas se realicen a la perfeccion sin errores algunos y que a su vez

se realicen en el menor tiempo posible para asi agilitar otros procesos.
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5.

7.

8.

Atencion al usuario y consultas: Para la atencion del usuario se buscé que
la mayoria de las veces estas se realicen de manera online, con el tiempo se
fue realizando presencial, pero con las debidas medidas de bioseguridad,
cabe recalcar que se mejoré los tiempos en los que normalmente se
realizaban los procedimientos, lo que contribuyé que no existan excesos de

personas quejandose por el servicio 0 a su vez amontonamientos.

Realizar donaciones, o envios de socorro e importaciones de
mercancias dentro de tiempo de emergencia sanitaria: Se realizaron
actividades para poder satisfacer necesidades de personas externas a la
institucion, en este caso a nosotros los ecuatorianos los cuales el COVID-19

caus6 mucho daro.

A su vez se buscaban realizar importaciones, aunque la reduccion de la
cantidad de firmas de importadores fue un porcentaje de 12% durante la

pandemia, las cantidades de productos importados solo disminuyé un 1,9%.

Realizar reportes de manera diaria referente a la mercancia sé que

importaba y se exportaba dentro de la emergencia sanitaria:

Se comenzo a realizar reportes mas detallados los cuales permitian a la
entidad revisar si es que existian avances en las importaciones y las
exportaciones, a su vez también los reportes ayudaban a mantener controles
estrictos en todos los aspectos hasta en las medidas de bioseguridad lo cual

era lo nuevo a implementar en ese entonces.

Implementar procesos de gestion de riesgos: Este punto fue y es
importante dentro del comercio exterior ya que dentro de la pandemia COVID
19 los pasos eran inciertos, y existian muchos riesgos comerciales los cuales
podian traer consecuencias de menor o de mayor magnitud, a lo que estos
procesos de gestidén de riesgos ayudaban a identificar los riesgos existentes
y los niveles del mismo para de esa manera perfilar aquellos niveles y buscar

medidas alternativas para no caer en los mismos.
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9. Canales de comunicacién: Punto relevante en esta pandemia, los canales
de comunicacion fueron utilizados con mayor frecuencia para mantener al
tanto a los operadores de comercio exterior sobre las actividades y los
lugares donde se iban a realizar. De esa manera mantenian comunicados a

todos.

2.3 Definicién de términos basicos

Politicas publicas:

Las Politicas Publicas son el conjunto de actividades de las instituciones de
gobierno, actuando directamente o a través de agentes, y que van dirigidas a
tener una influencia determinada sobre la vida de los ciudadanos, es por eso
que las Politicas Publicas deben ser consideradas como procesos
decisionales, un conjunto de decisiones que se llevan a cabo a lo largo de un
plazo de tiempo. Al mencionarse lo anterior se puede decir que en ocasiones
el bienestar se ve cuestionado en una politica restrictiva o de imposicion fiscal,
por ejemplo, logrando ciertamente esa modificacion conductual. Aunque la
mayoria de las Politicas Publicas tienen un impacto directo en el bienestar de
la poblaciéon. (DOMINGO RUIZ LOPEZ).

Facilitacion del comercio

La facilitacion del comercio se relaciona con la simplificacion y armonizacion
de los procedimientos y flujos de informacién asociados con la importacion y
exportacion de bienes. Asimismo, se enfoca en reducir el tiempo y costo para
realizar transacciones comerciales, es decir, en eliminar barreras en las
fronteras. La facilitacion del comercio es un vehiculo para el desarrollo
econdémico, una mayor competitividad internacional, la integracion regional y
una insercion estratégica de los paises en desarrollo a las cadenas de valor.
(CEPAL, s.f.)

El objetivo principal de la facilitacion del comercio es contribuir a agilizar y
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reducir el costo del comercio transfronterizo, mientras que se garantiza su
seguridad y proteccion. En términos de su enfoque, se refiere a los tramites,
procedimientos e intercambio de informacion y documentacion relacionada

entre distintos socios en la cadena de suministro. (Naciones Unidas, s.f.)

Arancel

“Derecho, tarifa aduanera o impuesto de importacién que se aplica a los bienes que
se internan a territorio aduanero, siendo originarios y procedentes del exterior del
pais.” (SEGTRANSA, 2010).

Politica arancelaria.

La Politica Arancelaria es un instrumento de politica econémica mediante el
cual, un estado define la estructura arancelaria que regira el comercio exterior
de mercaderia, a través del arancel nacional de importaciones, previo
dictamen favorable del COMEXI y puesto en vigencia mediante la expedicion
de los correspondientes Decretos Ejecutivos. (Ministerio de Industrias y
Competitividad, 2011)

Barreras arancelarias:

“LIdmase asi al arancel de importacién corriente y plenamente detectable que aplica
un pais con la finalidad de restringir o evitar el ingreso al mercado nacional de
productos importados.” (SEGTRANSA, 2010).

Barreras no arancelarias:

Medida distinta al arancel de importacion, pero de efecto equivalente, destinada a
restringir o evitar el ingreso al mercado nacional de productos importados, con la
complicacion de que dicha medida no es visible o detectable, como el arancel.
(SEGTRANSA, 2010).
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Comercio Exterior

Conjunto de transacciones comerciales y conexas, realizadas entre los residentes
de un pais y los residentes del resto del mundo. El comercio exterior centra su
atencion en el estudio de las relaciones econdémicas entre dos 0 mas paises.
(SEGTRANSA, 2010).

Restriccion

Toda eliminacibn que se imponga a un operador econdémico
(exportador/importador), diferente a las que imponga o exija la ley o las autoridades,
a otros operadores economicos. (SEGTRANSA, 2010).

Politicas publicas del comercio exterior

En el concepto tradicional, las politicas publicas corresponden al programa de
accion de una autoridad o al resultado de la actividad de una autoridad investida de

poder publico y de legitimidad gubernamental.(Meny, 1992)

El concepto de politicas publicas incluye tanto a las politicas de gobierno
como a las de Estado. Estas Ultimas son, en realidad, politicas de mas de un
gobierno. También es posible considerar como politicas de Estado aquellas
gue involucran al conjunto de los poderes estatales en su disefio 0 ejecucion.
(Parada, 2002)

Facilitacion del comercio

El objetivo principal de la facilitacion del comercio es contribuir a agilizar y
reducir el costo del comercio transfronterizo, mientras que se garantiza su
seguridad y proteccion. En términos de su enfoque, se refiere a los tramites,
procedimientos e intercambio de informacién y documentacion relacionada

entre distintos socios en la cadena de suministro. (Naciones Unidas, s.f.).
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1 Tipo de estudio y disefio de contrastacion de hipétesis

Tipo de estudio

Se procedi6 a realizarse el estudio en la modalidad de investigacién cualitativa ya
que se recurrié a evaluar e interpretar la informacion la cual fue recopilada de las
ciencias sociales y de la conducta observable de la poblacion del trabajo. A su vez
los datos que fueron recopilados no son cuantificables, es decir no son datos
numéricos sino son criterios u opiniones que tiene la poblacién referente al tema en

cuestion.

Carlos Monje define a la investigacién cualitativa de la siguiente manera:

La investigacion cualitativa se plantea, por un lado, que los observadores
competentes y calificados pueden informar con objetividad, claridad, y
precision acerca de las observaciones del mundo social, como de la
experiencia de los demas. Tomando en cuenta a un sujeto real para que sea
participe en la recoleccion de datos comentando sus experiencias o visiones

de un tema en especifico. (Monje, 2011)

Referente al tipo de investigacion empleada fue la descriptiva — exploratoria. En
este caso descriptiva ya que se realiz6 un estudio referente a un tema en
especifico del cual se extrajo un sin nUmero de observaciones en este caso de las
politicas publicas, buscando identificar el aporte de las mismas dentro del territorio

ecuatoriano, se estudio la realidad del pais en el aspecto comercial, social y
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econdémico y se sac6 conclusiones referentes a las opiniones de expertos en

comercio exterior.

Segun Tamayo expone lo siguiente referente a la investigacién descriptiva:

“Comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza
actual, y la composicién o proceso de los fendmenos. El enfoque se hace sobre
conclusiones dominantes o sobre grupo de personas, grupo o cosas, se conduce o

funciona en presente.” (Tamayo, 2003)

Ramirez expone lo siguiente:

“La investigacion descriptiva es conocida también como un corte fotografico, ya que
es la descripcién de un individuo o fenémeno, situaciones o grupos que pueden

venir acompanados o0 no con una hipotesis.” (Ramirez, 1999)

En conclusion, a estos dos criterios se puede definir que la investigacion descriptiva
consiste en describir una investigacion la cual tenga hechos sociales que lo
caracterizan, en este caso estudio de las politicas publicas comerciales y

priorizando y puntualizando las caracteristicas de la poblacién estudiada.

A su vez se establece que se realizd una investigacion exploratoria ya que un tema
como las politicas publicas comerciales en el Ecuador, aungue no es un tema
novedoso, es un tema que no se estudia de manera continua y se recurrié a
aspectos nuevos de las politicas publicas comerciales para de esa forma lograr

obtener los resultados.

Segun Fidias establece lo siguiente:

La investigacion exploratoria es aquella que se efectia sobre un objeto o

tema el cual es considerado como desconocido o que es poco estudiado, por
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lo que los resultados se encontraran basados en una vision u opinidén basada

del objeto, es decir un conocimiento superficial. (Fidias G Arias., 2006)

De la misma forma segun Hernandez Sampieri establece:

Los estudios exploratorios se efectuan, normalmente, cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacién poco estudiado o que no ha sido

abordado antes. (Sampieri, 2006)

Disefio de la investigacion

Referente al disefio de investigacion empleado fue transversal y no experimental
debido a que no se procedié a manipular las variables, se realizo un estudio de las
mismas a su vez se procedié a emplear un estudio de las politicas publicas en un
momento exacto para identificar el aporte de las mismas para lograr la obtencion

de la facilitacion aduanera.

Referente a la investigacion no experimental segun Hernandez Sampieri (2014) en

su obra Metodologia de la Investigacion expone que:

Este tipo de investigacion no se manipulan las variables, es decir no se crea
ningln escenario o situacion, sino que se realiza la investigacion en lo ya
existente, de acuerdo con nuestra investigacion y a la clasificacion de

investigacion no experimental. (Hernandez Sampieri, 2014)

Hernandez Sampieri segun el disefio transversal estipula lo siguiente:

El disefio transversal es donde se recolecta todo en un mismo momento, mismo
tiempo, y se buscara para describir las variables establecidas y su incidencia en el

momento establecido. (Hernandez Sampieri, 2014).
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3.2 Variables

Las variables de la investigacion es un instrumento muy importante dentro de una

investigacion, debido a que ayudan a establecer una relacion de causa y efecto

dentro de la investigacion la cual contribuira para comprobar los resultados; las

variables se dividen en variables dependientes e independientes.

La variable dependiente es aquella que sufre cambios como consecuencia de
manipular la variable independiente y la variable independiente es aquella que es

manipulada por los investigadores para lograr probar la hipotesis.

Como variable dependiente se escogié a la facilitacion del comercio: la cual
consiste en buscar fortalecer capacidades en el &mbito aduanero, donde se buscan

mecanismos para facilitar y contribuir el comercio dentro del pais.

y como variable independiente tenemos a las politicas publicas: Que son
pardmetros, proyectos o actividades que el Estado desarrolla para alcanzar un

objetivo de interés publico.

3.3. Poblacion, muestra'y muestreo.

Poblacién

Es algo fundamental dentro de un estudio definir la poblacion es decir establecer a
quienes se les va a seleccionar para poder recopilar los resultados que se requieren

para lograr los objetivos establecidos en el estudio.

Lepkowski expone referente a la poblacion:

“Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones” (Lepkowski, 2008, pag. 174)
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Segun Arias define poblacién como:

“El conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los
cuales son extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta se encuentra

delimitada por el problema y por los objetivos del estudio.” (Fidias G Arias., 2006)

Considerando lo establecido anteriormente se identificd poblacion que formo parte
del estudio, dentro de este estudio la poblaciéon escogida fueron Empresas e
instituciones relacionadas con las Politicas Publicas y la Legislacién Aduanera:
SEMPLADES, Aduana, Cadmara de Comercio, CAmara de Industrias y por ultimo el

Ministerio de Comercio Exterior

Muestra

Por tratarse de un tema de Comercio Exterior se consider6 como muestra para el
estudio 14 entrevistas a expertos en total: 11 de institucion publica y 4 de institucion

privada.

El tipo de muestra serd no probabilistica por conveniencia debido a que se realiz6
una entrevista virtual a la poblacién de interés mencionada anteriormente, donde
se obtuvo informacion valiosa de las personas que fueron entrevistadas, este tipo

de muestra es util dentro de los estudios exploratorios.

Muestreo

En este estudio se realiz6 el Muestreo no probabilistico debido a que se eligié a
personas de un lugar especifico y con un conocimiento en comun que es el
comercio exterior y las politicas publicas, debido a esa razén se buscé realizar

entrevistas en instituciones tanto publicas y privadas.

A continuacion, se encontrard el significado del muestreo no probabilistico.
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Pineda (1994) establece que:

El Muestreo no probabilistico es cuando se realiza una muestra donde todas las
unidades que componen la poblacion no tienen la misma posibilidad de ser
seleccionada también es conocido como muestreo por conveniencia, no es
aleatorio, razon por la que se desconoce la probabilidad de seleccion de cada
unidad o elemento de la poblacion”. (PINEDA, 1994).

Ya mencionado anteriormente lo que es el muestreo se procede a desglosar la lista
de las personas quienes fueron entrevistadas para la recoleccion de datos.

Tabla 5: Nombre de Instituciones y nimero personas para entrevistas.

o _ Numero de o _ Numero de
Institucién Pablica _ Institucién Privada _
entrevistas entrevistas
Servicio Nacional de
3 INSPECTSERVS.A 1
Aduana del Ecuador
Universidad de Guayaquil 7 Fortrade Consulting 1
Servicio de Rentas Internas 1 Industrial Latina S.A 1

Fuente: Julio Baque Mieles.

3.4 Técnicas e instrumentos
Técnicas

La técnica de la investigacion es aquella que integra la estructura por la cual va a
estar organizada la investigacion, en este caso se emplearon las siguientes

técnicas:

1. La técnica documental: Debido a que se recopilo la informaciébn mediante

documentos, libros, sitios web, bibliografias etc.

Segun Chagoya referente a la técnica documental establece que:
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Permite la recopilacion de informacién para enunciar las teorias que sustentan el
estudio de los fendmenos y procesos. Incluye el uso de instrumentos segun la

fuente documental a que hacen referencia. (Chagoya, 2008)

La técnica de campo: En este caso la técnica de campo elegida fue la entrevista
gue se encontraba compuesta por 12 preguntas relacionadas a los obijetivos,

hipotesis, dimensiones e indicadores del estudio.

Chagoya establece referente a la técnica de campo:

Es aquella que mantiene contacto directo con el objeto de estudio, recopila
testimonios los cuales ayudaran en la basqueda de la verdad objetiva. (Chagoya,
2008)

Instrumentos

Los instrumentos de investigacion en este trabajo fueron las entrevistas.

“La entrevista es una técnica de recopilacién de informacién mediante una
conversacion profesional, con la que ademéas de adquirirse informacién
acerca de lo que se investiga, tiene importancia desde el punto de vista
educativo; los resultados a lograr en la mision dependen en gran medida del
nivel de comunicacién entre el investigador y los participantes en la misma.
(Chagoya, 2008).

La entrevista que se realiz6 fue de manera virtual debido a la Emergencia Sanitaria
COVID-19 no se puede realizar de manera presencial, dichas entrevistas ayudaron

a la recopilacién de opiniones de los Operadores de Comercio.

3.5 Procesamiento y analisis

La informacion que se recopild para este estudio fue de manera virtual, por la

Emergencia Sanitaria del COVID- 19 de la misma manera, una vez realizada las
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entrevistas los datos fueron ordenados y estos posteriormente se procesaron en

tres fases:

Dentro de la primera fase se procedio a realizar una seleccion de instituciones que
en este caso se dividen en publicas o privadas, seguido tenemos una segunda
fase en la que se realiz6 la elaboracion de las preguntas que se realizarian en la
entrevistas, estas preguntas tienen respuestas abiertas para de esa manera tener
un abanico amplio de respuestas para asi lograr abarcar las necesidades que
puedan tener los operadores de comercio y verificar si a ellos se les ha facilitado
las operaciones aduaneras posterior de que se hayan establecido las politicas

publicas.

Por ultimo, tenemos la tercera fase que consistié en la toma de la entrevista de
manera virtual mediante la plataforma Google Form, donde se establecié un dialogo
mediante preguntas las cuales fueron respondidas por los operadores de comercio
de manera abierta, por lo consiguiente se procedio a la triangulacién de los datos

recaudados.

Yanes (2015) establece que la triangulacion es un procedimiento el cual es utilizado
comunmente en las investigaciones que consiste en la comparacion de los datos
mediante entrevistas, los cuestionarios, la evaluacién o auditorias. (Yanes, 2015,
pag. 30)
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1.Andlisis de las entrevistas.

El instrumento utilizado para la recopilacion de datos como se mencioné
anteriormente fueron las entrevistas realizadas de manera virtual con respuestas
abiertas, estas entrevistas tenian 12 preguntas las cuales se encontraban

enfocadas en las variables y sus indicadores.

Resultados para el objetivo general: Demostrar el aporte de las politicas publicas

de comercio exterior para la obtencion de la facilitacién aduanera, Ecuador 2021.

¢Lafacilitacion del comercio se puede evidenciar dentro de la
balanza comercial del afio 2021 tomando como referencia la cantidad
de importaciones y exportaciones realizadas?

m Si evidencia
m No evidencia

Figura 5: La facilitaciéon del comercio y la balanza comercial.

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)
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En cuanto a la facilitacion del comercio y los indicadores basicos de la posicion
comercial del Ecuador el 64,29% de los entrevistados manifestaron que en la
facilitacién del comercio se encuentra reflejada en la balanza comercial del afio
2021 ya que se puede evidenciar el incremento del nUmero de exportaciones e

importaciones.

El 35,71% expresaron que no se puede evidenciar dentro de la balanza comercial
la facilitacion del comercio por el nimero de importaciones y exportaciones debido
a que es un marcador macroeconémico, a su vez también porque dentro del afio
2021 existié una disminucion de tramites por efecto de la pandemia lo cual puede
dar como resultado dentro de la balanza una disminucion tanto de importaciones

como exportaciones lo cual no evidenciaria la facilitacién en si.

¢Qué medidas se deberian incrementar para alcanzar la facilitacion aduanera
y mejorar la posicion comercial del Ecuador?

B Mejorar medidas administrativas
y legales

1 Beneficios a las inversiones
extranjeras

Creacidén de zonas francas

Simplificacion de tramites

Figura 6: Medidas para alcanzar la facilitacion aduanera y mejorar la posicion
comercial.

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

Dentro de esta pregunta existieron una variedad de respuestas unas similares, pero
otras totalmente contrarias, el 35,2% de los entrevistados expresaron que es
necesario mejorar las medidas administrativas y a su vez realizar reformas legales

para asi mejorar los procesos aduaneros y que exista facilitacion aduanera.
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El 7,14% de entrevistados expresaron que es necesario que se les otorgue
beneficios a las inversiones extranjeras, de esa manera existiria facilitacion
aduanera para ellos y mejoraria la posicion comercial dentro del Ecuador, mientras
otro 7,14% se inclina a la creacion de zonas francas ya que eso beneficiaria al libre

mercado y mejoraria la posicion comercial.

Por altimo, el 50% de personas entrevistadas manifestaron que es necesario la
simplificacion de trdmites ya que de esa manera se pueden realizar mas procesos
aduaneros en menor tiempo lo que aumentaria las importaciones y exportaciones
que darian como resultado la facilitacion aduanera y la mejora de la posicion

comercial del Ecuador.

¢, Considera usted que gracias a la facilitacion del comercio existe
actualmente un crecimiento en la concentracion del comercio
dentro del territorio ecuatoriano?

M La facilitacion del comercio si
influye en la concentracion del
comercio.

H No influye la facilitacién del
comercio en la concentracion del
comercio

Figura 7: La facilitacion y concentracion del comercio.
Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

El 71,43% de personas entrevistadas establecen que la facilitacion del comercio si
influye en la concentracion del comercio ya que ayuda al incremento del nivel
comercial en el Ecuador, también mencionan que existe el crecimiento pero que se

puede mejorar para marcar un precedente en el ambito internacional.

El 28,57% expresaron que la facilitacion del comercio no influye en la concentraciéon
del comercio ya que se debe incrementar la produccion y exportacion

aprovechando asi dicha facilitacion.
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éAplicar politicas publicas que permiten la facilitacion aduanera para el
comercio exterior mejoraria la aplicacion de control del estado?

B Mejora la aplicacién del control
del estado

B No mejoran la aplicacion del
control del estado

Figura 8: Politicas Publicas y Facilitacién del Comercio para el control del estado.

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

El 100% de los entrevistados establecieron que las politicas publicas para la
facilitacién aduanera si mejoran la aplicacion de control del estado en los sectores
economicos del pais, dicho control se da debido a que estan al pendiente de todos
los procesos aduaneros de manera detallada, a su vez que la facilitacién y el control
van de la mano con los pilares fundamentales del COPCI para de esa manera lograr

mantener un equilibrio y el crecimiento de la economia.

¢Las actuales politicas publicas comerciales ayudan a la facilitacion
aduanera?

B Ayudan a la facilitacidon aduanera ® No ayudan a la facilitacion aduanera

Figura 9: Contribucion de las actuales politicas publicas comerciales a la
facilitacién aduanera.

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)
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Referente a la contribucion de las politicas publicas comerciales a la facilitacion
aduanera el 57,14% de personas entrevistadas establecen que si contribuyen a la
facilitacion aduanera lo cual se puede evidenciar los resultados obtenidos

actualmente.

El 42,86% de los entrevistados manifestaron que las politicas publicas no
contribuyen a la facilitacion aduanera ya que aun nos encontramos rezagados en
comparacion de otros paises, no hay facilidad para emprender y existen trabas al

momento de querer realizar un negocio.

¢Las politicas publicas establecidas en nuestro pais han tenido un
efecto positivo en la gestion aduanera ante la crisis sanitaria del
COVID 2019?

B Si MEnparte No

Figura 10:Efecto de las politicas publicas establecidas en el Ecuador ante la crisis
sanitaria COVID-19

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

En cuanto al efecto positivo que tuvieron las politicas publicas en el Ecuador ante
la crisis sanitaria COVID-19, el 57,14% de entrevistados mencionaron que las
politicas publicas si han resultado positivas, permitiendo la aceleracion de tramites
de manera digital y la constancia de seguir realizando operaciones del comercio

exterior.
A su vez también tenemos el 14,29% de entrevistados los que establecen que solo
en parte beneficio las politicas, no en su totalidad ya que aun seguian existiendo

trabas para los operadores de comercio.
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Por dltimo, tenemos el 28,57% de personas entrevistadas las cuales establecen
que las politicas publicas no han causado ningun efecto en la crisis sanitaria
COVID19.

Resultados para el objetivo especifico 1: Analizar las politicas arancelarias para

la obtencién de la facilitacion aduanera, Ecuador 2021.

éLas actuales politicas arancelarias benefician a las grandes, medianas y
pequeiias empresas, contribuyendo de esta manera a la facilitacion del
comercio?

mSi

B No

Figura 11:Beneficios de las actuales politicas publicas a las grandes, medianas y
pequefias empresas.
Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

De acuerdo a los beneficios de las actuales politicas publicas a las grandes,
medianas y pequefias empresas, el 92,86% de entrevistados establecen que si se

han visto beneficiadas las empresas indistintamente del tipo que sean.
El 7,14% establece que las grandes, medianas y pequefias empresas no han tenido

beneficios, debido a que el gravamen que establecen es muy alto mas que nada

para las medianas y pequefas empresas ocasionando pérdidas.
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¢Las politicas arancelarias al ser proteccionistas favorecen
alaindustria nacional?

| Si

No

Figura 12: Politicas arancelarias y proteccién de la industria nacional.

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

En cuanto a las politicas arancelarias y la proteccion de la industria nacional, el
42,86% de personas entrevistadas establecen que las politicas arancelarias si
favorecen a la industria nacional, ya que el fin de ellas es proteger a la industria,

pero también limitan al comercio.

El 57,14% de encuestados manifiestan que las politicas arancelarias no favorecen
a la industria nacional, debido a que a largo plazo dichas politicas provocan en la
industria disminucién en sus niveles de productividad ya que se eliminan los
requisitos de estandares de calidad y disminuye sus costos de produccion, lo que
significa que perjudica de una gran manera a la industria nacional, a su vez no
permite la facilitacion en los procesos lo que hace que exista mayor dificultad al

momento de realizar operaciones aduaneras.
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Resultados para el objetivo especifico 2: Fundamentar si los acuerdos
comerciales internacionales benefician a los exportadores ecuatorianos, Ecuador
2021.

¢Los acuerdos comerciales internacionales garantizan

beneficios a los exportadores?

M Si

® No

Figura 13: Los acuerdos comerciales internacionales y los beneficios a los
exportadores.

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

El 85,71% de personas entrevistadas manifestaron que efectivamente los acuerdos
comerciales internacionales garantizan beneficios a los exportadores, ya que los
objetivos principales de esos acuerdos es nivelar con la contraparte y de esa
manera favorecer a los sectores exportadores, a su vez aportan en la gestion del

posicionamiento de la Marca Pais.

Mientras que el 14,29% de personas entrevistadas establecen que no benefician a
los exportadores los acuerdos comerciales internacionales, debido a que no lo
benefician de manera total ya que dentro de esos acuerdos también pueden existir
la eliminacion de aranceles en las importaciones haciendo que estas se

incrementen y las exportaciones disminuyan.
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¢Laaplicacién de las politicas comerciales incrementan las
exportaciones?

W Si

® No

Figura 14: Aplicacion de las politicas comerciales en las exportaciones.

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

Con respecto a la aplicacién de las politicas comerciales en las exportaciones, el
71,43% de personas entrevistadas establecieron que dicha aplicacion si influye de
manera positiva en las exportaciones, es decir las incrementa siempre y cuando

favorezcan a los sectores de produccion.

El 28,57% establece que no favorece necesariamente ya que todo depende si es
gue dicha politica incrementa o disminuya los aranceles, a su vez también las
politicas comerciales se fijan mas en la calidad del producto indiferentemente si sea

exportado o importado.
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Resultados para el objetivo especifico 3: Analizar si el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador realiza sus labores dentro del tiempo establecido en cada

proceso lo que facilita las operaciones aduaneras, Ecuador 2021.

éCree usted que el Servicio Nacional de Aduanas esta realizando las operaciones
aduaneras dentro de un tiempo que sea considerado eficiente y eficaz?

M Si

B No

Figura 15: El Servicio Nacional de Aduanas y el tiempo en las operaciones
aduaneras.

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

En cuanto al labor del Servicio Nacional de Aduanas en las operaciones aduaneras,
el 14,29% de las personas entrevistadas establecieron que si se han disminuido los
tiempos lo cual hacen que las operaciones aduaneras se realicen en un tiempo

establecido como eficiente y eficaz.

Por otra parte, el 85,71% de personas mencionaron que no hay ningun avance en
el tiempo de las operaciones aduaneras realizadas por el Servicio Nacional de
Aduanas ya que aun existe burocracia, y el sistema digital para realizar los tramites
no es efectivo ya que existen inconvenientes con el sistema y hasta que esto no se

solucione los tramites se seguiran desarrollando de manera lenta.
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¢El Servicio Nacional de Aduanas basandose en politicas publicas para realizar sus
labores ha logrado brindar facilitacion aduanera a los operadores del comercio?

m Si

M En parte

Figura 16: El Servicio Nacional de Aduana y la Facilitacion Aduanera

Fuente: Entrevistas (Google Forms, 2021)

Con respecto a el Servicio Nacional de Aduana y la facilitacion aduanera, el 42,86%
de las personas entrevistadas establecen que, si se ha brindado a los operadores
del comercio la facilitacion aduanera ya que forma parte de las funciones del
SENAE, por lo consiguiente han logrado que se faciliten los procesos de comercio

exterior y a su vez volverlos estandarizados.

Por otra parte, el 57,14% restante de personas entrevistadas establecieron que el
SENAE ha brindado en parte la facilitacion aduanera a los operadores de comercio
ya que no en todos los procedimientos se ha facilitado la gestién y a su vez se
encuentra muy politizada la entidad lo que trae consigo personas que no son

expertas en el area y retrasan la gestion.

4.2. Discusion

Discusioén para el objetivo general: Demostrar el aporte de las politicas publicas

de comercio exterior para la obtencién de la facilitacion aduanera, Ecuador 2021.
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Actualmente Ecuador se encuentra implementando politicas publicas comerciales

las cuales mejoran la economia del Ecuador, mediante la facilitaciéon aduanera.

Las politicas publicas comerciales segun los autores Bayne & Woolcock (2016)
establecen que las politicas publicas no solo deben basarse en un compromiso de
ambito econdmico, sino que debe de estar conectada a todos los ambitos, a su vez
gue exista un compromiso al momento de la creacion es decir que al ya crearla se
deben cumplir en su totalidad, cada propuesta establecida, programas de trabajos
y las metas a futuro. (Nicholas Bayne & Stephen Woolcock, 2016)

De acuerdo con los resultados establecidos en las entrevistas se evidencia que las
politicas publicas si se encuentran cumpliendo su cometido ya que en cuanto a la
facilitacion del comercio y los indicadores béasicos de la posicion comercial del
Ecuador el 64,29% de las personas entrevistadas manifestaron que en la
facilitacion del comercio se encuentra reflejada en la balanza comercial del afio
2021 debido al incremento de exportaciones e importaciones, logrando que el

Ecuador crezca en el ambito comercial.

Por lo que se llega a la conclusion que los resultados si concuerdan con lo
establecido por Bayne & Woolcock y como respuesta al objetivo principal, las
politicas publicas si aportan a la facilitacion aduanera lo que hace que se muestre

reflejado mediante la balanza comercial.

Discusion para el objetivo especifico 1: Analizar las politicas arancelarias para

la obtencién de la facilitaciéon aduanera, Ecuador 2021.

Referente a las politicas arancelarias el autor Corbo (1985) establece que “Las
barreras arancelarias y no arancelarias a largo plazo son mas perjudiciales que
beneficiosas para los paises que las usan, ya que incurre en altos costos de

produccion y consumo.” (Corbo, 1985)

Al estudiar las politicas arancelarias y todo lo referente a las barreras se evidencia
gue una parte de los entrevistados se encuentran de acuerdo con la teoria de Corbo
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ya que el 92,86% de encuestados manifiestan que las politicas arancelarias no
favorecen a la industria nacional, debido a que a largo plazo dichas politicas
provocan en la industria disminucién en sus niveles de productividad ya que se
eliminan los requisitos de estandares de calidad lo que da como resultado altos

costos de produccion y al momento de la venta alto costo para los consumidores.

Pero por otro lado tenemos que el 7,14% de entrevistados tienen una interpretacion
opuesta a la del autor Corbo, ya que establecen que el fin de las barreras
arancelarias y no arancelarias es proteger a la industria, a su vez encarecen los
precios de los productos importados nivelandolos con los precios de los productos

nacionales, permitiéndoles competir mas adecuadamente.

En definitiva, se puede interpretar de que la mayoria de los entrevistados coinciden
con el pensamiento de Corbo debido a que estas a largo plazo suelen ser
perjudiciales para los exportadores e importadores, lo cual significa que las politicas

arancelarias no otorgan facilitacion aduanera.

Discusion para el objetivo especifico 2: Fundamentar si los acuerdos
comerciales internacionales benefician a los exportadores ecuatorianos, Ecuador
2021.

Mejorar el mercado no solo se hace mediante barreras, sino que también existen

otras medidas como lo son los acuerdos comerciales internacionales.

Diaz, establece que es necesario que los exportadores tienen que estar
investigando de manera constante acerca de los acuerdos comerciales
internacionales, de esa manera estaran favorecidos no solo de manera nacional
sino también internacional. A su vez recalca la importancia del conocimiento ya que
los que conocen mas del comercio sabran a que acuerdo acogerse y lograran ganar
mas. (Nicole Diaz, 2015)

En efecto segun las entrevistas realizadas el 85,71% de los entrevistados

establecen que efectivamente los acuerdos comerciales si benefician a los

91



exportadores ya que los puede nivelar con la competencia y abre puertas a otros
mercados lo cual coincide a el comentario de Diaz, mientras que el 14,29% difiere

en su totalidad.

Al mencionar acuerdos comerciales y facilitacion del comercio, Ecuador el 15 de
enero del 2019 presentd ante la Secretaria de la Organizacion Mundial del
Comercio el Instrumento del Acuerdo de Facilitacion de Comercio, entrando en
vigor desde ese mismo dia, posterior a el 25 de febrero del 2019 mediante un
acuerdo el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca
(MPCEIP) procedi6 a la creacidon del Reglamento de Funcionamiento del Comité
Nacional de Facilitacion del Comercio (CNFC); en concordancia con el comentario
pasado este acuerdo busca ayudar a los sectores productivos, beneficiar a los
exportadores para de esa manera mejorar el clima de negocios y la armonizacion

internacional.

Es decir que de acuerdo a lo establecido por los entrevistados la mayoria coincide
con el pensamiento de Diaz al mencionar que los acuerdos comerciales si
benefician a los exportadores y les aporta facilitacion aduanera para ejercer sus
actividades, como se mencioné anteriormente el Acuerdo de Facilitacion de
Comercio se ha implementado dentro del Ecuador en un 75% lo que nos concede

una respuesta positiva para nuestro objetivo 2.

Discusion para el objetivo especifico 3: Analizar si el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador realiza sus labores dentro del tiempo establecido en cada

proceso lo que facilita las operaciones aduaneras, Ecuador 2021.

Conforme se ha ido desarrollando el estudio de las politicas publicas y la facilitacion
aduanera, se ha identificado la entidad encargada de las operaciones aduaneras y
de todo lo comercial inmerso en Ecuador, la cual es el Servicio Nacional de Aduana

del Ecuador.

La Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador establece que:
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“La SENAE buscaba el equilibrio entre la facilitacion y el control de la gestion
aduanera por lo que se pusieron en marcha proyectos de modernizacion lo
cual contribuyd a que exista un cambio positivo con tiempos histéricos en el
proceso de nacionalizacion de mercancias mediante la sistematizacion y la
automatizacion de procesos.” (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
2021)

A su vez también establece que el proceso que ayudo a la agilizacion de
procedimientos aduaneros es la aplicacion SENAE en linea, lo cual segun las
estadisticas realizadas por ellos hizo que los procedimientos sean trazables y

eficientes pasando de 220 tramites en ventanillas a 8 tramites diarios.

De acuerdo con los resultados establecidos en las entrevistas realizadas referente
a los tramites realizados por la Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador, el
14,29% expusieron que los tiempos en las operaciones aduaneras se han
disminuido en gran cantidad lo que hacen que los procedimientos sean eficientes y
eficaces. Pero por otro lado existe el 85,71% de las personas entrevistadas que
contradicen totalmente lo que establece las estadisticas del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador referente al nUmero de personas que se atienden de manera

presencial y virtual.

En definitiva, se expresa claramente que existe un pensamiento opuesto por parte
de los entrevistados hacia lo establecido por el Servicio de Aduana del Ecuador
referente a los tiempos establecidos para realizar las operaciones aduaneras,
debido a que no hay ningun avance dentro del tiempo y que si llega a existir es algo
minimo debido a que existe aun burocracia en los procedimientos, a su vez si es
verdad que existe el implemento de la plataforma el SENAE en linea, pero esta
plataforma tiene muchas fallas, o que hace que se retrasen todas las solicitudes
gue se quieren realizar, lo que significaria que la plataforma tiene mucho por

mejorar.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

Las politicas publicas comerciales del Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017
en el tiempo que se las emplearon aportaron de manera positiva al pais, con el
tiempo dentro del Plan Nacional de Desarrollo Toda Una Vida 2017-2021 se
procedieron a reformar para buscar un mejor resultado en la economia del pais,
por lo consiguiente las politicas publicas comerciales en Ecuador si han
contribuido a la facilitacion aduanera pero no en su totalidad, debido a que no
se logra obtener la facilitaciébn en todos los procedimientos, lo que retrasa las
operaciones aduaneras, trayendo como resultado menos exportaciones e

importaciones.

Las politicas arancelarias hicieron que el Ecuador tenga como prioridad la
proteccion de la industria nacional, pero como consecuencia Ecuador
internacionalmente era mostrado como un pais proteccionista por lo cual se
perdia capital extranjero ya que, con tantas trabas para los inversionistas, estos

preferian no invertir en el pais.

Los acuerdos comerciales de los cuales Ecuador forma parte, han contribuido
en la economia debido a que muestran al pais ante el mundo con politicas
comerciales aperturistas beneficiando tanto al importador como al exportador,
logrando situarlos en el mismo nivel de competitividad; el anico inconveniente
es gue existe desconocimiento por parte de los exportadores de los beneficios

que poseen.

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador tiene un papel importante en las
operaciones aduaneras y por consiguiente en el comercio dentro del pais,

aungue la entidad tiene medidas de control para realizar todas sus actividades
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en el tiempo establecido, existen retrasos que no benefician a los operadores

de comercio exterior.
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CAPITULO VI

RECOMENDACIONES

1. Mejorar las actuales politicas publicas comerciales para lograr ser un pais con
mayor libertad de realizar negocios de manera internacional, de esa manera se
estableceria relaciones econdmicas internacionales que beneficiarian a la
economia del pais, a su vez emplear mas politicas publicas que contribuyan en

la obtencién de la facilitacion aduanera.

2. Establecer politicas arancelarias que a mas de proteger la produccion nacional
también de apertura para que inversionistas busquen realizar inversiones dentro
del Ecuador, de esa manera se ampliarian los mercados, existirian mas empleo

para los ecuatorianos y a su vez habria inyeccidn de capital extranjero.

3. Realizar campafas y capacitaciones informativas de los procedimientos
aduaneros, de los acuerdos comerciales internacionales, a los operadores del
comercio exterior ya que eso ayudaria a que socialicen los beneficios que
puedan tener como exportadores y por consiguiente que no pierdan

oportunidades en el ambito comercial.

4. Las autoridades del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador deben realizar
evaluaciones de manera permanente a los procesos aduaneros para que de esa
manera se agiliten en su totalidad y se disminuya el tiempo de cada
procedimiento, a su vez se debe perfeccionar el programa virtual SENAE en
linea, sistema ECUAPASS vy la atencion en la Ventanilla Unica Ecuatoriana
debido a que eso ayudaria de gran manera a la descongestién de tramites y

mejoraria la interaccién entre usuario y funcionario de la entidad. A su vez
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realizar una guia interna para la implementacion de la facilitacion del comercio
en el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, que se base en el Acuerdo de
Facilitacion de Comercio de la OMC, y de manera legal interna en el Reglamento
Al Titulo De La Facilitacion Aduanera Para El Comercio, Del Libro V Del Cédigo
Organico De La Produccion, Comercio E Inversiones, para de esa manera
verificar si se aplican las politicas publicas de manera correcta en el ambito

comercial.
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CAPITULO VI

ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Consistencia

Politicas publicas y facilitacion aduanera en el comercio exterior, Ecuador 2021

HIPOTESIS - DISENO DE
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL GENERAL VARIABLE 1 POBLACION INVESTIGACION
Empresas relacionadas con las Politicas
Cuadl el aporte de las politicas " POLITICAS Publicas y la Legislacion Aduanera: Cualitativa
publicas de comercio exterior ngpstrar el aporte de las .polmcas PUBLICAS Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
. publicas de comercio exterior para la - g . -
para la obtencién de la obtencion de la facilitacion aduanera DEL Universidad de Guayaquil, Servicio 3 3
facilitacion aduanera, Ecuador | £ = <% o) ’ COMERCIO Nacional de Rentas Internas, Fortrade METODOS Y TECNICAS DE
20217 ) EXTERIOR Consulting, Industrial Latina S.A, INVESTIGACION
PROBLEMAS ESPECIFICOS | OBJETIVOS ESPECIFICOS publicasde | VARIABLE2 |MUESTRA .

_ comercio Enfoque Cualitativo,
griﬂc?la?ilaapgrr;elg?)tl)atle%?:liltt’)lrﬁie 1.Analizar las politicas arancelarias exterior Evezt_lgqrmon Apl'cﬁdﬁ'
Iafacilitaciér? aduanera para la obtencion de la facilitacion contribuyen Estu 1o ranls,versa 0

' aduanera, Ecuador 2021. positivamente 14 entrevistas en total, 11 de instituciones | EXPerimenta
Ecuador 2021? la facilitacion S e .

- publicas y 3 de instituciones privadas

Cual es el aporte de los 2.Fundamentar si los acuerdos aduanera, i
acuerdos comerciales comerciales internacionales benefician | Ecuador - TECNICAS:
. ; ; FACILITACION
internacionales a los a los exportadores ecuatorianos, 2021. ADUANERA
exportadores, Ecuador 20217 Ecuador 2021. TIPO DE MUESTRA
¢, Cudl es el aporte del Servicio | 3. Analizar si el Servicio Nacional de
Nacional de Aduanas del Aduana del Ecuador realiza sus labores Entrevista Virtual
Ecuador en la busqueda de la dentro del tiempo establecido en cada No Probabilistica, aconveniencia.
facilitacion aduanera, Ecuador proceso lo que facilita las operaciones
20217? aduaneras, Ecuador 2021.
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion

- DESCRIPCION
VARIABLES DESCRIPCION CONCEPTUAL DIMENSIONES CONCEPTUAL INDICADORES FUENTE INSTRUMENTO ITEM
Establecer compromisos en la medida que INDICADORES
impulsara el comercio y promoveran su BASICOS DE
desarro”ol POSICION l, 2
Las disposiciones contenidas se dirigen a Escala en la que Cé)c'\ﬁi%%g'-
agilizar el movimiento, levante y despacho de se establecen
] mercancias, incluidas las mercancias en NIVEL DE distancias o
FACILITACION transito. Ademas, establece medidas para MEDIACION POR intervalos iguales 'ND'Cg'EORES
DEL COMERCIO lograr cooperacion efectiva entre las entre los valores.
L . ; INTERVALO CONCENTRAC
administraciones aduaneras y otras autoridades Esta escala se usa |ON DEL
relacionadas a temas de facilitacion del para variables COMERCIO Empresas
comercio y cumplimiento de procedimientos cuantitativas. INDICADORES relacior?adas con 34,56
aduaneros. Asimis_mo, co_ntiene disp_osiciones DE VENTAJAS las Politicas Entrevista donde
sobre asistencia técnica y creacion de AL TENER Publicas v la se reqistrara: la
capacidad en esta esfera. POLITICAS Legis! y blg 4t : |
, PUBLICAS egislacion problematica, Ia
LPOLITICAS Los indicadores de Sﬁ;ﬁ&gg des‘l’)r.'p?"on dle 0s
ARANCELARIAS | desempefio son S S, objetivos, las
instrumentos que ADUANA, preguntas dirigidas 7,8
proporcionan INDICADORES CAMARA DE a expertos en
2 ACUERDOS informacién DE IMPACTO COMERCIO, Comercio Exterior ,
COMERCIALES cuantitativa sobre CAMARA DE los datos de
Las politicas publicas son los INDUSTRIAS trol: bre d
POl P o INTERNACIONAL el INDICADORES » | control: nombre de
proyect(_)s/actlwdades que un E_stado disefay ES desenvolvimiento y DE MINISTERIO DE los expertos, etc 9,10
gestiona a través de un gobierno y una logros de una BENEFICIOS A COMERCIO
P administracion publica con fines de satisfacer SN EXPORTADOR EXTERIOR.
POLITICAS . . ) institucion,
. las necesidades de una sociedad. También se ES
PUBLICAS . : 3. SERVICIO programa,
puede entender como las acciones, medidas NACIONAL DE actividad o
regulatorias, leyes, y prioridades de gasto sobre INDICADORES 11,12
un tema, promulgadas por una entidad ADUANA DEL proyecto a favor de | - DE TIEMPO
’ ubernamental ECUADOR la poblacion u EN
9 : objeto de su OPERACIONE
intervencion, en el S
ADUANERAS

marco de sus
objetivos
estratégicos y su
Mision.
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12.

Anexo 3: Cuestionario de Entrevista

¢ La facilitacion del comercio se puede evidenciar dentro de la balanza
comercial del afio 2021 tomando como referencia la cantidad de importaciones
y exportaciones realizadas?

¢, Qué medidas se deberian incrementar para alcanzar la facilitacion aduanera y
mejorar la posicion comercial del Ecuador?

¢, Considera usted que gracias a la facilitacion del comercio existe actualmente
un crecimiento en la concentracion del comercio dentro del territorio
ecuatoriano?

¢Aplicar politicas publicas que permiten la facilitacion aduanera para el
comercio exterior mejoraria la aplicacion de control del estado?

¢Las actuales politicas publicas comerciales ayudan a la facilitacién aduanera?
¢ Las politicas publicas establecidas en nuestro pais han tenido un efecto
positivo en la gestidn aduanera ante la crisis sanitaria del COVID 2019?

¢Las actuales politicas arancelarias benefician a las, grandes medianas y
pequefias empresas, contribuyendo de esta manera a la facilitacion del
comercio?

¢ Las politicas arancelarias al ser proteccionistas favorecen a la industria
nacional?

¢ Los acuerdos comerciales internacionales garantizan beneficios a los

exportadores?

.¢La aplicacion de las politicas comerciales incrementan las exportaciones?
11.

¢,Cree usted que el Servicio Nacional de Aduanas esta realizando las
operaciones aduaneras dentro de un tiempo que sea considerado eficiente y
eficaz?

¢ El Servicio Nacional de Aduanas basandose en politicas publicas para realizar
sus labores ha logrado brindar facilitacion aduanera a los operadores del

comercio?.
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Anexo 4: Tablas de entrevistas

Analisis dellas entrevistas.
FACILITACION DEL COMERCIO

INDICADORES BASICOS DE POSICION COMERCIAL ECUADOR
Pregunta# 1 ¢ La facilitaciéon del comercio se puede evidenciar dentro de la
balanza comercial del afio 2021 tomando como referencia la cantidad de
importaciones y exportaciones realizadas?

# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban Correa | Es una variable la cantidad de importaciones y exportaciones, pero lo
Moran mas importante es la reduccién de costos a los operadores de
comercio exterior.
2 Wilson Rubén Molina La facilitacion del comercio se puede evidenciar en la diligencia que
Chagerbén se dé a los despachos aduaneros sean de importacion o de
exportacion los cuales se reflejan en la balanza comercial
3 Milton Israel Manosalvas | Si, claro
Tola
4 Narcisa de Jesus Nuafiez | No
Gallardo
5 Miguel Angel Cabello No, debido a la disminucidn de tramites por el efecto de la pandemia
Vivar
6 Luis Asencio Cristobal El saldo de la balanza comercial refleja el resultado de la aplicacion
de medidas o politicas de comercio internacional, enfocadas a
favorecer las exportaciones y disminuir las importaciones de consumo
7 Jose Gonzalo Narvaez Es un indicador macroeconomico, se deberia utilizar el PIB real
Cumbicos
8 Lolita Carolina Chamba | Si
Viscarra
9 William Medardo Pulupa | Elindicador de la Balanza Comercial no es el mejor indicador para ver
Garcia la evolucibn de la facilitacion, en su lugar es la cantidad de
transmisiones de importaciones y de exportaciones. El afio 2021 fue
atipico y puede alterar analisis que se puedan realizar.
10 | Francisco Hernandez Se puede evidenciar que los ecuatorianos han hecho es esfuerzo en
Valdiviezo invertir en exportacién, no sélo desde los commodities sino también
ya el producto procesado, esto ayuda a la balanza comercial
11 | Juan Pablo Burgos De acuerdo, por cuanto esto permitird un equilibrio en la balanza
comercial y de pagos, priorizando la exportacion de productos con
valor agregado ecuatoriano e importar preferiblemente bienes de
capital
12 | Mario Rodrigo Davila Asi es
Aragundi
13 | Timmy Garcia Carpio No necesariamente, también estd determinada en los normas,
procesos, politicas, acuerdos de integracion regional, bloques
econdmicos.
14 | Rafael Apolinario Si, considero que el flujo de importaciones y exportaciones de un pais

es un indicativo de facilitacion del comercio. Las plataformas digitales
aportan también de gran manera a la optimizacién del tiempo que es
un recurso fundamental en el comercio.
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Pregunta#2 ¢Qué medidas se deberian incrementar para alcanzar la
facilitacion aduaneray mejorar la posicion comercial del Ecuador?

# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban Que el gobierno central y los seccionales provean mayores beneficios a las
Correa Moran inversiones extranjeras y que estas a su vez tengan procesos faciles y
expeditos.
2 Wilson Rubén Las medidas adoptadas por la legislacion ecuatoriana en el cédigo organico
Molina Chagerbén | de la produccion comercio e inversiones son las adecuadas, lo que se
deberia hacer es adoptar mas medidas de control de evasién de los
usuarios del servicio aduanero y la participacion de los funcionarios
aduaneros en dichas infracciones
3 Milton Israel Creacion de zonas francas
Manosalvas Tola
4 Narcisa de Jesus Eliminar tramites burocraticos
Nifez Gallardo
5 Miguel Angel Revisar los procesos para que sean mas expeditos
Cabello Vivar
6 Luis Asencio Se podrian aplicar medidas de caracter administrativo para mejorar los
Cristobal procesos aduaneros, con la finalidad de mejorar la competitividad de
nuestros puertos y aeropuertos que faciliten el flujo comercial
7 Jose Gonzalo Se deberia seguir automatizando los procesos de forma virtual.
Narvaez Cumbicos
8 Lolita Carolina Disminuir la gestiébn documental (burocracia)
Chamba Viscarra
9 William Medardo Reformas y actualizaciones de la Base Legal de los principales cuerpos
Pulupa Garcia normativos del comercio exterior. Uno imprescindible es una actualizacion
al Decreto 1232 que desde el afio 2008 no se ha modificado.
10 | Francisco Realizar un cambio total a la infraestructura tecnol6gica, sistemas y
Hernandez mecanismos de instruccion mas efectivos.
Valdiviezo
11 | Juan Pablo Burgos | Simplificar los tramites aduaneros tanto en la exportacién como en la
importacion, utilizando herramientas tecnoldgicas modernas asi como
procedimientos aduaneros que disminuyan los tiempos de
desaduanizacion de los productos.
12 | Mario Rodrigo Disminucién de tramites
Davila Aragundi
13 | Timmy Garcia El Acuerdo de la OMC sobre Facilitacion de Comercio (AFC) es
Carpio trascendental para alcanzar la facilitacion aduanera, y para operativizar
debe existir normas multilaterales sobre la facilitacion del comercio,
relacionadas a procedimientos aduaneros, como por ejemplo: despacho
anticipado previo a la llegada de la mercancia , operador econémico
autorizado, gestién de riesgos, ventanilla Unica de comercio exterior,
auditoria a posteriori, paguetes postales o envios urgentes, cooperacion en
frontera, etc.... con esto tépicos, la posicion comercial mejora.
14 | Rafael Apolinario Cursos gratuitos del SENAE de como usar su aplicativo para las personas
que se registran como operador de comercio exterior en cualquiera de sus
roles. Adicional, dar soporte y mantenimiento constante al software.
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INDICADORES DE CONCENTRACION DEL COMERCIO

Pregunta# 3. ¢ Considera usted que gracias a la facilitacion del comercio
existe actualmente un crecimiento en la concentracién del comercio dentro
del territorio ecuatoriano?

# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban Si es correcto, con el acuerdo de facilitacion al comercio existe un crecimiento
Correa Moran en el nivel comercial del ecuador.
2 Wilson Rubén Considero que la aduana ha cambiado mucho, pero hay mucho que cambiar
Molina Chagerbén | ain para que se incremente la produccion y exportacion aprovechando asi
dicha facilitacion.
3 Milton Israel Si ,en las exportaciones
Manosalvas Tola
4 Narcisa de Jesus No
Ndfez Gallardo
5 Miguel Angel No
Cabello Vivar
6 Luis Asencio La facilitacion del comercio se puede observar en el incremento de los bienes
Cristobal y servicios exportables del pais
7 Jose Gonzalo Las politicas econdmicas actuales tienen una mejor expectativa lo que genera
Narvaez Cumbicos | cambios en los factores productivos
8 Lolita Carolina Si
Chamba Viscarra
9 William Medardo no
Pulupa Garcia
10 | Francisco La normativa desde punto aduanero ha mejorado el ingreso de mercancias
Hernandez desde el régimen courier, lo que ha facilitado a que el emprendedor vea una
Valdiviezo oportunidad para las importaciones menores de 5000 USD
11 | Juan Pablo Burgos | Existe un crecimiento, pero definitivamente se puede mejorar. En la actualidad
tenemos diferencias marcadas en el ambito comercial con los paises vecinos,
que tienen muchos mas acuerdos comerciales firmados. El comercio actual
estd concentrado en pocos productos que son los emblematicos del pais,
desaprovechando la oportunidad de incursionar en otros productos que tienen
demanda a nivel mundial y en los cuales el pais podria participar en la
comercializacion de estos.
12 | Mario Rodrigo Correcto por la variedad de mercaderias
Davila Aragundi
13 | Timmy Garcia Dadas a los compromisos que el Ecuador adquiere en torno al Acuerdo de la
Carpio OMC sobre Facilitacion de Comercio (AFC) permite implementar mecanismos
de facilitacion, como por ejemplo: exporta facil, eliminacién de normas
técnicas, reduccion de tarifas arancelarias, etc.
14 | Rafael Apolinario Hay mercados que han crecido con las Udltimas medidas respecto a las

importaciones de ciertos productos. Por ejemplo, el sector de compra y venta
de aparatos tecnologicos tales como los celulares, laptops, etc. La compra y
venta de prendas de vestir también es un ejemplo, gracias a la eliminacion de
cierta regulacién en el ambito de importaciones via Courier.
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INDICADORES DE VENTAJAS AL TENER POLITICAS PUBLICAS

Pregunta# 4 ¢ Aplicar politicas publicas que permiten la facilitacion aduanera

para el comercio exterior mejoraria la aplicacion de control del estado?

# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban Las politicas publicas que se implementan en el ecuador proveen
Correa Moran tanto facilitacidn como control al comercio exterior.
2 Wilson Rubén Molina Definitivamente que si, siempre y cuando el estado no suelte el
Chagerbén control que debe efectuar en cada una de sus actividades
3 Milton Israel Seguro
Manosalvas Tola
4 Narcisa de Jesus Si
Nufez Gallardo
5 Miguel Angel Cabello Si
Vivar
6 Luis Asencio Cristobal | Definitivamente que la aplicacion de politicas publicas mejora la
participacion y control del estado en la los sectores econdmicos
del pais
7 Jose Gonzalo Narvaez | Si, debido a que todo proceso debe tener su estructura y norma
Cumbicos para su aplicacion
8 Lolita Carolina Si
Chamba Viscarra
9 William Medardo Por supuesto que si, de hecho van de la mano para mantener la
Pulupa Garcia armonia entre la facilitacién y el control, esos son los pilares del
COPCI para equilibrar y obtener un crecimiento de la oferta
exportable.
10 | Francisco Hernandez Siempre las facilidades estan enfocadas a los tiempos y procesos
Valdiviezo de despacho aduanero, en control posterior hasta 5 afios
después del levante es el que debe potenciarse.
11 | Juan Pablo Burgos Evidentemente, pues se podrian aplicar procedimiento de
unificacién de informacién ( datos establecidos por la OMA) que
sirva tanto para la actividad comercial y transaccional asi como a
los diversos niveles de control que debe hacer el estado.
12 | Mario Rodrigo Davila De acuerdo
Aragundi
13 | Timmy Garcia Carpio Aplicar lo que dice el Acuerdo de la OMC sobre Facilitacion de
Comercio (AFC) y las definidas en el Comité Nacional (cada pais)
para determinar los objetivos para cada sector de la produccién
e instituciones publicas como también de los operadores de
comercio exterior para alcanzar los niveles de eficiencia y eficacia
enmarcadas en los pilares fundamentales de la OMA y OMC.
14 | Rafael Apolinario Si.
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Pregunta# 5 ¢Las actuales politicas publicas comerciales ayudan ala

facilitacion aduanera?

# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban Las politicas publicas si ayudan a la facilitaciébn aduanera y
Correa Moran también al control aduanero.
2 Wilson Rubén Molina La fomentan pero le falta mucho alin para que sean
Chagerbén aprovechadas en su totalidad
3 Milton Israel Todavia falta mucho que hacer, no
Manosalvas Tola
4 Narcisa de Jesus No
Nufiez Gallardo
5 Miguel Angel Cabello Si, pero podria mejor dichas politicas
Vivar
6 Luis Asencio Cristobal | Considero que siempre hay que mejorar, en una constante
revision de los resultados obtenidos a la actualidad y proyeccién
de mejora continua
7 Jose Gonzalo Narvaez | Han mejorado pero no son de fondo sino de forma, eso genera
Cumbicos incertidumbre en el largo plazo
8 Lolita Carolina Si, pero podria ser mejor
Chamba Viscarra
9 William Medardo No son suficientes en comparacion a las diversas modalidades
Pulupa Garcia que presenta el mundo operativo de comercio exterior, siempre
sera necesario ir actualizando y adaptando a la realidad de cada
Distrito.
10 | Francisco Hernandez Hace falta la facilidad para emprender, menos trabas al momento
Valdiviezo de abrir negocios, mas escuelas de emprendimiento
11 | Juan Pablo Burgos Existen avances importantes en esta materia, pero todavia
estamos un poco rezagados al compararnos con otras
legislaciones y procedimiento de otros paises.
12 | Mario Rodrigo Davila En parte, hay mas por hacer
Aragundi
13 | Timmy Garcia Carpio Existen aln politicas denominadas instrumentos, procedimientos
y medidas del Estado que pueden fomentar las exportaciones o
limitar las importaciones. Para el Ecuador, tratar de favorecer y
proteger la produccion nacional de productos foraneos, que en
algunos casos son sensibles para la industrializacion, deben ser
constantemente monitoreadas, para que en la medida sean estas
actualizadas o mejoradas, para facilitar el proceso aduanero.
14 | Rafael Apolinario Considero que estan aportando de cierta manera.
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Pregunta#6 ¢Las politicas publicas establecidas en nuestro pais han tenido
un efecto positivo en la gestién aduanera ante la crisis sanitaria del COVID

20197
# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban Las politicas publicas si han tenido un efecto positivo en la

Correa Moran

gestion aduanera durante la crisis sanitaria del COVID 19

2 Wilson Rubén Molina Podemos decir que si, aunque también se ha limitado mucho el
Chagerbén acceder a hablar con los funcionarios aduaneros sobre los
diferentes tramites realizados
3 Milton Israel No
Manosalvas Tola
4 Narcisa de Jesus No
Nufiez Gallardo
5 Miguel Angel Cabello En parte puesto que se tuvieron que ajustar a la nueva realidad
Vivar sanitaria
6 Luis Asencio Cristobal | Los gobiernos de turno siempre tendran como finalidad aplicar
politicas que procuren superar las situaciones de crisis
7 Jose Gonzalo Narvaez | Si, la principal es la politica de vacunacion, permitiendo un
Cumbicos retorno progresivo al as actividades en general
8 Lolita Carolina Si
Chamba Viscarra
9 William Medardo Existen desde hace varios afios varios instrumentos normativos
Pulupa Garcia que han permitido la facilitacién, post pandemia se puso a prueba
el mundo no solo el Ecuador y acelero la digitalizacion de
procedimientos que tocan ahora armonizarse con las leyes.
10 | Francisco Hernandez Auln estén en proceso de analisis de Asamblea, mucha traba
Valdiviezo politica no ayuda la facilidad aduanera. Como por ejemplo la
creacion de zonas francas
11 | Juan Pablo Burgos El desafio del covid-19 obligéb a las autoridades estatales a
efectuar ajustes que permitieron mantener las operaciones de
comercio exterior.
12 | Mario Rodrigo Dévila En minima parte
Aragundi
13 | Timmy Garcia Carpio En algunos casos si, sobre todo los instrumentos médicos o
equipos para combatir el COVID 2019 y medicamentos conexos;
no obstante, existe otro escenario generado por la pandemia que
es la escasez de contenedores, tarifas de fletes elevados que
afectan el consumo nacional e incide en la politica comercial.
14 | Rafael Apolinario Se ha buscado dinamizar el mercado, a pesar de la crisis

sanitaria. Pero no es demasiado claro que haya, en efecto,
afectado de manera positiva en la gestién aduanera.
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POLITICAS PUBLICAS

POLITICAS ARANCELARIAS: INDICADORES DE IMPACTO

Pregunta# 7 ¢Las actuales politicas arancelarias benefician a las grandes
medianas y pequefias empresas, contribuyendo de esta manera a la
facilitacion del comercio?

# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban Los importadores / exportadores ya conocen las politicas arancelarias
Correa Moran del ecuador, y el comex ayuda al sector empresarial a su desarrollo
en politica comercial del ecuador.
2 Wilson Rubén Creo que si, aunque falta mucho por hacer
Molina Chagerbén
3 Milton Israel Si, hay mejor apertura
Manosalvas Tola
4 Narcisa de Jesus | Si
Nufez Gallardo
5 Miguel Angel A todos, es indistinto el tipo de empresa
Cabello Vivar
6 Luis Asencio Las pymes son las que mueven la economia del pais, por ello hay que
Cristobal seguir trabajando en su incursion, competitividad para que sean
sostenibles en los mercados internacionales
7 Jose Gonzalo No, debido a que su gravamen es muy alto generando una pérdida del
Narvaez excedente del consumidor y productor
Cumbicos
8 Lolita Carolina Si
Chamba Viscarra
9 William Medardo Si, definitivamente si pero siempre toca revisar si se adaptan a la
Pulupa Garcia realidad post COVID en donde ya varios procesos se han logrado
digitalizar.
10 | Francisco Benefician a los sectores productivos, no tanto a los importadores de
Hernandez productos terminados
Valdiviezo
11 | Juan Pablo Si, en la medida que se aprovechen los incentivos que las diferentes
Burgos normas permitan a las empresas. Lamentablemente muchas veces
por desconocimiento en especial de las medianas y pequefias
empresas, no obtienen algunos beneficios a los cuales tienen derecho
12 | Mario Rodrigo Si, sin embargo, debe darse alin mas apoyo directo
Davila Aragundi
13 | Timmy Garcia La politica arancelaria, es instrumento econémico el cual un Estado
Carpio define la estructura arancelaria que regird el comercio exterior de
mercancias (ingreso); por tanto, la reduccion de tarifas atrae inversién
extranjera, incremento de consumo, etc., sin embargo debe venir de
la mano con politicas de Estado integracionista para los Acuerdos de
Integracion de Regional o Blogques Econémicos.

14 | Rafael Apolinario | Si, la reduccion de aranceles a determinadas partidas arancelarias
contribuye como celulares o laptops estan promoviendo el consumo
debido a la necesidad que se ha desarrollado en vista de la pandemia
por Covid 19.
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Pregunta# 8 ¢Las politicas arancelarias al ser proteccionistas favorecen a la
industria nacional?

# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban Cambiar una politica publica involucra cambio en ciertos sectores
Correa Moran econdmicos, por los que las politicas arancelarias se modifican
poco.
2 Wilson Rubén Molina Asi es, porque encarecen los precios de los productos
Chagerbén importados nivelandolos con los precios de los productos
nacionales, permitiéndoles competir mas adecuadamente
3 Milton Israel Si
Manosalvas Tola
4 Narcisa de JesUs Un poco
Ndfez Gallardo
5 Miguel Angel Cabello Si se favorece la produccion nacional
Vivar
6 Luis Asencio Cristobal | El principio del arancel es proteger a la industria incipiente
nacional
7 Jose Gonzalo Narvaez | En el corto plazo si, pero en el largo plazo las vuelve ineficientes,
Cumbicos como lo son en la actualidad
8 Lolita Carolina No
Chamba Viscarra
9 William Medardo Es un tabu debido a que eso depende de la visién del gobierno
Pulupa Garcia de turno, por ejemplo, en los 14 afios del Gobierno de Rafael
Correa el protegié mucho a los productos res nacionales con el
incremento de aranceles y la exigencia de requisitos con
estandares de calidad; sin embargo, desde el 2019 los aranceles
empezaron a disminuir y desde el mismo afo se eliminaron
requisitos de calidad. Esto puede ser analizado bajo dos 6pticas,
como medidas proteccionistas a los locales 0 como un incentivo,
es muy temprano para evaluar estas Ultimas decisiones .
10 | Francisco Hernandez Falta mucho para sentir una ley proteccionista, no existe facilidad
Valdiviezo en el proceso, mucho desconocimiento no aporta, todo lo
contrario demora el proceso
11 | Juan Pablo Burgos Esto es relativo, en primera instancia y pensando a corto plazo,
se podria pensar que si, al asegurar un "mercado exclusivo" a la
industria nacional. Sin embargo, la evidencia demuestra que, a
largo plazo, la Politica arancelaria proteccionista provoca en la
industria disminucion en sus niveles de productividad y
Desmejora sus costos de produccion, lo cual le impide a la
industria abrir mercados en el exterior y de Esta manera lograr un
mejor crecimiento empresarial.
12 | Mario Rodrigo Davila Si, pero limitan en parte al comercio
Aragundi
13 | Timmy Garcia Carpio Depende, de que otras politicas anexas o conexas (inversion,
créditos, asistencia técnica, etc) sean alienadas a los
productos para favorecer la industria nacional.
14 | Rafael Apolinario Si, siempre que las politicas arancelarias sean proteccionistas se

asegura que intentan promover el consumo de lo producido en
nuestro pais.
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ACUERDOS COMERCIALES INTERNACIONALES: INDICADORES DE
BENEFICIOS A EXPORTADORES

Pregunta# 9. ¢Los acuerdos comerciales internacionales garantizan
beneficios a los exportadores?

# Encuestados Respuesta

1 Cristian Esteban Correa Los acuerdos comerciales traen beneficios a importadores y
Moran exportadores

2 Wilson Rubén Molina Brindan beneficios que se nivelan con la contraparte cuando
Chagerbén recibimos las importaciones de dichos Paises

3 Milton Israel Manosalvas Si. Claro
Tola

4 Narcisa de Jesus Nufez A veces
Gallardo

5 Miguel Angel Cabello Si
Vivar

6 Luis Asencio Cristobal El objetivo de los acuerdos comerciales es favorecer a los
sectores exportadores

7 Jose Gonzalo Narvaez Si, y mejora la relacion comercial con el mundo, dando

Cumbicos garantias a nuevos inversionistas
8 Lolita Carolina Chamba No
Viscarra
9 William Medardo Pulupa Los acuerdos comerciales reducen los aranceles a la
Garcia importacion, si un exportador hace uso de este mecanismo
para sus procesos de exportacion se ha logrado el objetivo,
pero en paralelo existen otros mecanismos operativos
aduaneros que alivia el tema impositivo como los regimenes
aduaneros por ejemplo.
10 | Francisco Hernandez Siempre aportan en la gestién de posicionamiento de la marca
Valdiviezo pais.

11 | Juan Pablo Burgos Los acuerdos comerciales siempre son producto de la
negociacion de las partes, por lo que en la medida de la
expertiz de los participantes se obtendran beneficios a los
exportadores como probables afectaciones, pero en lineas
generales siempre se obtienen méas beneficios al firmar un
acuerdo comercial, que los que habian sin tener los mismos.

12 | Mario Rodrigo Davila Ayudan mucho, pero hay que trabajar Mercado a Mercado

Aragundi

13 | Timmy Garcia Carpio Indudablemente que si, fortalecen la politica de comercio
exterior y fomenta las exportaciones siempre y cuando sea
integracionista.

14 | Rafael Apolinario Si, los acuerdos comerciales de caracter internacional
promueven para ambos lados (si son bilaterales) o para todos
los involucrados (sin son multilaterales) que se beneficien
determinados grupos productivos de los paises en cuestion.
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Pregunta# 10 ¢La aplicaciéon de las politicas comerciales incrementan las
exportaciones?

# | Encuestados Respuesta
1 | Cristian Esteban Correa | Uno de los objetivos de las politicas comerciales
Moran es incrementar o incentivar las exportaciones
2 | Wilson Rubén Molina Brindan beneficios que se nivelan con la
Chagerbén contraparte cuando recibimos las importaciones
de dichos paises siempre y cuando favorezcan a
los diferentes sectores de la produccién
3 | Milton Israel Claro
Manosalvas Tola

4 | Narcisa de Jesus Nufez | Segun el sector
Gallardo

5 | Miguel Angel Cabello No necesariamente
Vivar

6 | Luis Asencio Cristobal La aplicacion de politicas comerciales de fomento
a la exportacioén tienen como finalidad aumentar
el flujo de exportacion de bienes y servicios

7 | Jose Gonzalo Narvaez | Si, porque genera un marco econémico juridico

Cumbicos estable, lo que permite una inversién sostenible
en el tiempo

8 | Lolita Carolina Chamba | Si

Viscarra
9 | William Medardo Pulupa | Depende de qué tipo de politicas comerciales, sin
Garcia duda tiene un impacto, pero hay que ver si esa
politica baja aranceles o sube aranceles.
10 | Francisco Hernandez Depende del tipo de politica
Valdiviezo

11 | Juan Pablo Burgos Si, si esa es la visién con la que se establecen.
Depende mucho de los objetivos que se estén
planteando.

12 | Mario Rodrigo Davila No, mas lo hacen la calidad de productos y su

Aragundi promocion.

13 | Timmy Garcia Carpio Si pueden incrementar las exportaciones en la
medida que sean revisadas en normas,
procedimientos, incentivos, etc.

14 | Rafael Apolinario En cierta medida.

15
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SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR: INDICADORES DE
TIEMPO EN OPERACIONES ADUANERAS

Pregunta# 11 ¢ Cree usted que el Servicio Nacional de Aduanas esta
realizando las operaciones aduaneras dentro de un tiempo que sea
considerado eficiente y eficaz?

# Encuestados Respuesta
1 Cristian Esteban El servicio nacional de aduanas realiza las operaciones
Correa Moran aduaneras dentro del tiempo establecido segun el nivel de control
que la administracion le exige.

2 Wilson Rubén Molina Se ha querido acortar los tiempos de despacho, lo cual se ha

Chagerbén logrado en partes; ain no llegamos a los tiempos de despacho
de Chile o México que se realizan en muy pocas horas
3 Milton Israel Falta mayor inversion en procesos digitales si
Manosalvas Tola

4 Narcisa de Jesus Aun le falta
Nufez Gallardo

5 Miguel Angel Cabello No en todos los casos, aln existe burocracia
Vivar

6 Luis Asencio Cristobal | Es un tema administrativo que debe revisarse en el marco de la
ley, en procura de mejorar la efectividad de la gestién aduanera

7 Jose Gonzalo Narvaez | No, ha mejorado, pero debe de mejorar sus procesos de

Cumbicos digitalizaciéon y integracion de informaciéon con el resto de
entidades publicas.
8 Lolita Carolina No
Chamba Viscarra

9 William Medardo En los ultimos afios los canales de aforo han aumentado el aforo
Pulupa Garcia automaético y eso favorece y reduce tiempos.

10 | Francisco Hernandez AUn estan superando detalles con el sistema, mientras eso no se
Valdiviezo supere no se puede hablar de tiempos eficaces.

11 | Juan Pablo Burgos Todavia se puede mejorar, creo que el Servicio de Aduanas esta
en ese camino de optimizacion de tiempos en los procedimientos
aduaneros.

12 | Mario Rodrigo Davila No

Aragundi

13 | Timmy Garcia Carpio Esta en el tiempo que las politicas definidas por el Estado le
permitan, por ello quien debe dar respuestas acertadas son los
operadores de comercio exterior.

14 | Rafael Apolinario El SENAE trata de dar la facilitacion aduanera necesaria en
cuestiones de tiempos, sin embargo, los dias en que la
plataforma falla, cuestan mucho al comercio interno, por
supuesto antes del aplicativo se tarda mucho mas, pero si se
desea ser realmente competente en ese sentido, se debe
procurar prestarle mucha mas atencion a este.

116




Pregunta# 12 ¢ El Servicio Nacional de Aduanas basandose en politicas
publicas pararealizar sus labores ha logrado brindar facilitacion aduanera a

los operadores del comercio?

# Encuestados Respuesta

1 Cristian Esteban Correa Uno de los objetivos del SENAE es la facilitacién aduanera
Moran para crear procesos rapidos y expeditos.

2 Wilson Rubén Molina Asi es, pero aun hay mucho camino por recorrer para
Chagerbén llegar a la excelencia

3 Milton Israel Manosalvas Tola | Falta mucho por hacer.

4 Narcisa de JesUs Nufez Un poco
Gallardo

5 Miguel Angel Cabello Vivar Solo en ciertos procesos

6 Luis Asencio Cristobal Considero que es parte de las funciones de la SENAE, ya
que debe colaborar con los operadores de comercio
exterior en procura de mejorar la facilitacion aduanera

07 | Jose Gonzalo Narvaez Si ha facilitado sus procesos, pero busca que se manejen

Cumbicos de forma mas estandarizada, lo que genera mucha
competitividad en el segmento de los operadores de
comercio exterior.

8 Lolita Carolina Chamba Si

Viscarra
9 William Medardo Pulupa NO del todo, debe de volverse a aplicar el Operador
Garcia Econdmico Autorizado pero que se cumpla el rol y se den
facilidades reales.
10 | Francisco Hernandez La Norma aduanera debe ser manejado por expertos en
Valdiviezo el area, aun el tema esta muy politizado.

11 | Juan Pablo Burgos Si, en la mayoria de los casos, sin llegar a ser los mejores
de la region y del mundo. Por ello se debe seguir
trabajando para en base a la experiencia de otras
administraciones aduaneras, optimizar el trabajo de la
SENAE.

12 | Mario Rodrigo Davila No

Aragundi

13 | Timmy Garcia Carpio Su gestion ha sido en funcion de sus politicas publicas,
por ello quien debe dar respuestas acertadas son los
operadores de comercio exterior.

14 | Rafael Apolinario Considero que si.

117




Anexo 5: Comprobacion De Entidades Donde Laboran Los Entrevistados.

® | cda. Narcisa Nunez Gallardo, MGS.

o
PELLIDOS

VOMBRES
COPTO

SON RUBEN
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e PhD. Rafael Apolinario

CGuayogell, 26 de apostn de 2022

Sefores
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
Ciudad. -

Do nuestras Consderaciones:

For medio del presente cnrtifico que ¢ Ing. Rafael Emiliano
Apolinario Quintana, Ph.D, con cfduls de dentificaciin  No
0909712523, lnbars pars nuestra emprese desde o] 01 de febrero de
2014 hastn la scoualidod. como GERENTE TECNICO/INSPECTOR
durante toda este tiempo ha demostrado ser gne persone honoenhle
honestn, eficiente, confiahle, responsable y capaz en todes las acciones
encomendadas que o hecen acresdor wl aprecwt de oquelios Que

1enemas <l grato honar de conocerlo,

Por o que auwrize a ol Ing. Rafael Emiliano Apolimario
Quintana, Ph.D. hacer uso del presente certificado de la manera que el

estime fnecesarm

Atentamente,

) 1SE
“4a ;fﬁ‘v‘i i,;_’,-gem 3 < Q&
Ing. Ana Nazareno
Talento Homano )
INSPECTSERV SA.Z
RUC: 0992111836007
facturacionainapectserv.com

WHOCAN COMERALLS [ WIFICTON *wwve saperhaerraory
§ oned e M ety 1w Swwim by Bt 1yt Cake himee Caa 1EDy Namas ov Trione b 4
Baaaie PR IR L Sl bt $ *u DT
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® |Ms. Lolita Chamba

ol

CERTIFICO

Que, mwmds b hperackin del Sterma de la Divecclio de Tadenic Mamane, omta gae o AS. CHMAMSA VE CARRA WOULTA
CAROUNA, chadulr clmaporte N 0N 189 7542, Ao saacoito b sguiendes Cont rat o con A ivaiadidn:

1100000 RACNTAD DN CENCGAS ADNENSTRATAAS
CONTRATD SR OCASRIONA LS COINTT

oLy 2014 - INI01A
OO 201 - oS
01012016 B 7 Y5 1T

010105 UMDAD N AOSTEAALD, INWESTIGACON -

CONTAATO POR SIRACIOS PROSSIONA TS
ooy 20i6 - a0/ 2016
FACINTAD DE CENGIAS ADWENSTRATIAS
CONTRATD POR SERACOS PRORSIONA £5
2100 2060 W11 200
FACUTAD DE CENGIAS AGRARIAS

CONTRATD POR SIRACOS M ORRDONA LS
o7y 200 - a304/) 2020
Aoyl - 210/2021

Actxzbre nte, elfls) Docente Senve NOMERAMNENTO poexds 1 servicns como PROFESOR AGREGADD TT 1 (AS RS ADD) e
o) FACULTAD DE QENGAS ADNUNISTRAINAS de b Entidsd, rechiendd ana Nenuneractin Mmsad Unificade de $ 3.200,00

PROFEI0RA OCA IONAL TIIVPO COM ALTO
PROE CS0R OCA IOWAL TIIAVPO COM ALTO
PROE C0R OCA SIONAL TIIAVPO COM ALTO
RILTORADOD

TUTORSEY EOR) MIEME RO DEL TS UNAL

PROFTSORA)
TUTORMEY EOR) MEMI RO OCL MEUNMAL

dibinms. Apaetie ael 2 Yde julo de 2028 b fae cder gxdo of Noméramiente

S expice ol presw nte o ©lctud del inte maade y pars ks fies qor ke converge

AB. JENNY MARLENE VILLEGAS SOUS
DRECTOR (A OF LA DR COOON DE TALENID WUMAND

AREOVOD0 Y. AMNGEERA A MOEE AR AL
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® MG. Luis Asencio

Camyaquil spass 17 del 2022

pags Jath

7] 7)
Universidad de Guayaquil Camyngud apasis 11 ded 2022 M“L‘-',ﬁﬂwﬂ
Dweccisn s Talasts Murano Coreceiae de Talens mevara.
oyesams - BmEms e
CERTIFICO ik ns ey
2008 - 82009 PROFESOR
L0008 - 135008 PROFESOR
2000 - 3, PRORLIOR
Que, ek e ifurmaciin def Siuteme de b Oirecrie de Tivents Mumies, ot our ol MG. ASTNGD CRITOBAL LIS praes S ia
AR s = i - CONTRATO POR SERVIOOS PROFESIONALES
1000003 RACLATAD O CENCIAS MATIMATICAS ¥ FESCAS . R pOmN
CONTRATO SEWI OCASONALSS COCINTE BOAONID - WD MORIOR
L) - WL PROFIILH DCASONAL THEMPC PARCAL 2000 - =10 PROFTILR
e - unILas PROITIORN DCASIONAL THMPO PARCAL R0l - xR PROFTIOR
105008 WRI0 - WAL MMOMIR
1060008
OAAICI) - DABG0I  PRORSORN
1051008 3000 - mee PROFTICR
CONTRATD ST OCASIONALES BOCINTE GUSDRL:;. - CINROWS: EDERA
e SR Y- A oumomE - BmENl  mORIOR
e e S ey csor B o oA - kRl PRORSOR
ojeel - mmpem RS sz ot A IR, o o s R e
o - nmoen pRoRsoR s s S R i i o
WM - eI PRORSON
o e oty W - mATDMI  PRORSOR
W - 201 PAORTOR
2109008 = /130001 PagRIoR aG42001 - 17042000 PROFICR
ISVl - GO PRORISOR —
20000 - umpwe PaORISOR
oASiE - WADDMS  PAORIOR oy - wAIEN  paoRsOR
meyoes - wmpws  paoRIOR OEIOEN - NASGOM  PAORSOR
202000 - 22/07,000¢ PaOFTICH 010362004 - A0 PROTIOR
e - npapms  paoRDR oyedos - MKeRMS  eaORSOR
oy - TR PpagRTsOR 010872005 - amapes PagITCR
INGA0ET - W27 PAORSDR OuEACE - ARG RORSDR
SN0 - MATDNN  PRORDR OySIOEET - JMKQGXT  PORSOR
LSO - DRIRSM  PROASOR OLGRT - /3PN eadSOR
Oyedce - AR aORSOR
242273000 - DRepoe PRFTION 01043008 - wmee PRODR
2490/2000 - /132000 PaosTSOR CONTRATO POR SERIO0S
190001 - 0MAD: PROROR - MmapEs  eOSOR
HOAXR - EDMI  PAORIOR 106005
2000 e npeem PROFSCR
nemm - paomR
0JREATON - MAIGOM  PRORICR 3
2 = 23004 L3000 - e PROSILR
/30, PROSEIOR ;mpm - nmgM  moAsoe
03/98/2008. = MANG0s PRORSOR 1AA2000 - sdoeEo raoAascR
Oy - MANGES PRORICK o . Celie R
Zysaa0ar - 2% /08,2007 PRORICR o
11/32/2004 - 1m0 PROSISOR
T - AfASNY  PRORICR
oynamE - Mg mOAsoR
29007 - R PROFIIOR R0 - 23/ /2007 PROSTSOR
R, Cc. WS o WMOUET - TSN MROASOR
s = /1m0 o0 : m; PROSISOR
CONTRAZO POR SERVIONS FRSORALLS
Welios - AR moAsoR
P 3tk
Commnancon (VAN CAL JSEAES | 2HTINA | JENAMD BETECR BRIAFE - FAX . |WRE) U3 JRIAMY Commntador (O OLD I0ASS ZETISE DEANSS BAVETE DRIALS MAX . (WRE| S03 IRLMS . IeAias
pe—y - ety

oA - sampoo PpagnIoR
08132008 2/13/2000 PagISOR
CONTRAFG |

le2anue - PROITION
B e PagRTION
000 - PROSISON
062012 - saopen PagisOR

Gamyaquil apasts 17 del 20227

oLSEmIE - W0 PROFISOR
powats ua
51
Ararsy del 2 de mayo de.
> coveenge.
Bl
FRAIEL Look
AB. TOMAS ADRIAN PENAFIEL LOOR

Fage het s

Commutator, (1010 043 1ML | BHTISE, BISAS, BEVOPE, SUIGES - FAX: (M) 04 1010 Ialae
i cota X
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® Ing. Miguel Cabello Vivar

ALILANA Lex
ﬂ FI]N!E
Guuyaquil, Ulde marzo de 201%

A QUIEN INTERESE

Nevemdo of expediente du dutos porsoaslox que reposs 20 ke schivos e & Direocion Nasiossd
te Tulereo Hhwnmno. cenifico que la fuscinsss CARELLO VIVAR MIGUEL ANGEL s
C1 092IBE5952, quues labera en nwtims sstitncion desde sbil de 2004 gn Iy Direscion
Nectotul de Mojes Comtimm y Tecnndoglas de e dafimmacitn con ol Gugo de Anslista de
Moz Coatings v Nermative Re sespartido capacitaciones reforentes of ambitn adussesy »
NG MIorTod ¥ externos depediendo dol objetivo sepin ol sguisie deullz

Process smluansry do imporiscioees, exportaciones y s normativa m o [oundos.
Registru, fimocn y coweal de In deslaraninn stusnees de impormicidn y exportaciom
Process e Regimenes Fapeciales y s normativa en <l Fousdos

Procese Cargs no exportads v se nommative ew of Ecundor

Regivwn, fimcion y contrad de snwvon commpensatonon.
Proceme de mpsesis v salidas por Zons expecial the Desamolio Ecomomice - ZEDE
Procow de Roemboogue v s sontistivs

Regisro. fencion y control de L Ventanille Unics Fossmrsm - VUL
(Procesos parm ussatios y comdades te sontrol)

= Admeistrnckia de procows en fa Versamiie Usca Poustonions - VUE
(Proceses pars etidades do comeal)

Extiendo | preveme cortificaion par fos flines pestinestes
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® Ing. William Pulupa

MPGFORTRADE CIALTDA,
GUAYAQUIL, sets de Septiembre del dos mil dieciocho

Sefiorfa)
PULUPA GARCIA WILLIAM MEDARDO

Chudad.-
De mis consideraciones -

Mediante escritura publica de Constitucién de la compailia
MPGFORTRADE CIA.LTDA., otorgada ¢l dia seis de Septiembre del
dos mil dieciocho ante el/la Notario(a) NOVENO del Cantén
GUAYAQUIL, usted ha sido designado para desempefar ¢l cargo de
GERENTE GENERAL, para lo cual, ejercerd la representacidn legal,
judicial y extrajudicial de la compadiia de manera INDIVIDUAL, por un
periodo de cinco afos, con iss atribuciones establecidas en ¢l estatuto
social. que consta en la escritura & constitucion citada,

Acciorssta / Socio
[PULUPA GARCIA WILLIAM MEDARDO
VACA ASCENCIO MARIANA DE JESUS

Acepto el cargo d¢e GERENTE GENERAL de la compadia
MPGFO'I}RADE CIALTDA., para el cual he sido elegidola).

GERENTE GENERAL
CEDULA: 0913626503
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e Ing. Cristian Correa Moran, MAE

Hopunlica

ded Scuador Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Guayaquil, 10 de junio de 2022

A QUIEN INTERESE

Revisado el expediente personal que reposa en los azchivos de la Direcacn Nacional de
Talento Humano del SENAE, se certifica que of Ing. CORREA MORAN CRISTIAN
ESTEBAN con cédula de ciudadania Nro. 0917680779, labota en la mnstitucidn desde el
01 de jumo de 2007 hasta la actuabdad, siendo su ilimo cargo registiado el de JEFE
DE DESARROLLO EN SISTEMAS dc la DIRECCION NACIONAL DE
MEJORA CONTINUA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ez la
DIRECCION GENERAL, y la remunesacién mensual unificada, de acuerdo a la
Escala de Remunesaciones de los 22 Grados, es de § 2,034,00

Asi también, de conformdad con lo estableado en el ast. 25 del Reglamento General

a Ia Ley Osgimca del Sexvicio Piblico, la jornada de trabajo es de ocho horas diasias
continuas, de lunes 2 viemes y durante los cinco dias de cada semana, con cuarenta
bos semanales, con periodos de tremts sunutos hasta dos horas diagas pam el
almueszo, segiin el caso, que no seran considezados como paste de la jornada de trabajo.

Por lo tanto, la jornada labogal es de Lunes a Viernes desde las 08HO00O hasta las 17HO00,
cou una hota de almuerzo

Finalmente, para la venficacién de datos podra contactarse con la Puc. Ma Tsabel
Donoso Guarderas, Dizeccion Nacional de Talento Humano, teléfono (593) 04 - 373
1030 ext. 3197

E! presente cestificado lo extiendo a pencion del interesado,

Somans thie e bt

ING. JENNY BELEN RIERA CEVALLOS
ANALISTA DE TALENTO HUMANO 2
DIRECCION NACIONAL DE TALENTO HUMANO

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
(S Snlgannin Ml Mrowwewts Nore, SENAE.DNF- 20190055 M. anests psr o Dawiters Nowwasi' de Twlonss FHvarave)

Elayornds gore Ma, Davos &
= NV
eyt ey it o : - Go Juntos
& = S2RISINR | ETEamos

e Mgs. Milton Manosalvas Tola
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SUBDECANATO

f"‘\ UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL e
(@" FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS L/’J
\y/ [r——

Guayaquil

CERTIFICADO

Yo, Mgs. Milton Mancsalvas Tola con cedula de ciudadania Nro. 0902771351 Sub-
Decanc de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad de
Guayaquil, por medio del presente certifico que otorgué entrevista a peticion del
Abg. Julio Antonio Baque Mieles con cedula de ciudadania Nrm.130369409,
docente de la carrera de Comercio Exterior, la misma que sirvio para su tesis
doctoral en Planificacién Publica y Privada, de la Universidad Nacional de Tumbes.

Es todo lo que puedo decir en honor a la verdad, el Abg. Julio Antonio Baque
Mieles, puede hacer uso del presente documento en la forma que mas convenga a
sus intereses. Guayaquil, 26 de agosto de 2022.

Atentamente,

TOLA

Mgs. Milton Manosalvas Tola
SUBDECANO

C.C. 0902771351
Celular #0985204631

Nota: Se adjunta copia de Nombramiento como Sub -Decano

Av. Kennedy S/n y Av. Delta Facultad Ciencias Administrativas Blogue D
Segundo Piso Teléfono: (693)3-901155/56

E-mail: mac@ macug.edu.cc Portal: www.mueug.edu.cc

e MG. José Narvaez Cumbicos.
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L7]
Universidad de Guayaquil Guayaquil, marzo 29 del 2022
Direccién de Talento Humano

CERTIFICO

Que, revisada o informacidn def Sistema de ko Direccidn d@ Talento Humaono, consta que ¢ MG. NARVAEZ CUMBICOS JOSE
GONZALOD, cédula o Pasaporte Nro. 0916808850, ha suscnito los siguientes Cantratos con ki instituodn
1100000 FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CONTRATO SERV, OCASIONALES DOCENTE

01/05/2014 . i1/12/2014 PROFESOR OCASIONAL MEDIKD TIENMPO
mjo 205 . 30/10/2015 PROHESOR OCASIONAL MEDK) TIEMPO
01/05/2015 . 31/12/2015 PROFESOR OCASIONAL THEMPO COMPLETO

2010105 UNIDAD DE POSTGRADO, INVESTIGACION - RECTORADO
CONTRATO POR SERVICIOS PROFESIONALES
01/10/2016 . 16/10/2016 PROFESOR

Actuaimente, elffa) Docente tiene NOMBRAMIENTO presto sus servicios como PROFESOR AGREGADO TC [AGREGADO) en cifla)
CARRERA DE INGENIERIA EN TRIBUTACION Y FINANZAS - FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS de fa Entidad, reabiendo
ung Remuneracidn Menswal Unificade de 5 3.100,00 dolares. A part del 1 de noviemive de 2015 fe fue otorgado el
Nombrarmiento.

Se expide el presente a solicitud del interesedo y para los fines que Je comengo.

AB. JENNY MARLENE VILLEGAS SOLIS

DIRECTOR{A) DE LA DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Hlaborado por; ANGG! NATHALY MOSOUERA MIELE

Pagelofl

Ruc.: 09-6-0025-1-0001 - www.ug.eduec - Mectoredo Caeiio 714
Conmetador: [593) 032 284505 ; 287258 ; 285950 ; 287072; 293625 - FAX ; (593) 042.281559 ; 296550
Direccidmi  Cdla. " dad de I°, Madectn del Salado entre Av.Delta y Aw.Xannedy. - Guaysqull - Ecuador

MBA. Timmy Garcia Carpio
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..‘;"
Universidad de Guayaquil Guayaquil, septiembre 01 del 2022
Direccion de Telento He

CERTIFICO

Que, revisada la informacién del Sistema de la Direccion de Talento Humano, consta que ¢l MG. GARCIA CARPIO
TIMMY ABRAHAM, con cédula o pasoporte Nro, 0912748456, labora en la Institucion,

Actualmente NOMBRAMIENTO y labora desde 01/11/2015  hasta la presente fecha de emision de este
certificado, en la UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL, presta sus servicios como PROFESOR AGREGADO TC en el{la)
CARRERA DE INGENIERIA EN COMERCIO EXTERIOR - FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS de la Entidad,
recibiendo una Remuneracion Mensual Unificada de S 3,100.00 dolares.

Se expide ¢l presente a solicitud del Interesado y pera los fines que le convenga.

AB. TOMAS ADRIAN PENAFIEL LOOR
DIRECTORIA) DE LA DIRECOION DE TALENTO HUMANO (E)
Elaborado por:  ZORA IESSENIA PABARA SANMUNTO

Pagelafl

Ruoc.: 09-6-0025-1-0001 - www.ug.edu.ec - Nectorndo Canfla 714
Conmutades: (593) 042- 284505 ; 287258 ; 225950 ; 237072; 293625 - FAX : (593) 042-281559 ; 296530
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Anexo 6.- Validacion De Preguntas Para Entrevistas

¢ Ing. Ind. Victor Hugo Briones Kusactay, PhD

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado experto, el objetivo del presente instrumento es recopilar informacion de la
investigacion para el trabajo de titulacion: “Politicas publicas de comercio exterlor v la
facilitacion aduanera, Ecuador, 2021..".

Teniendo en cuenta su experiencia académica, investigativa y de gestion en este campo, ha sido
seleccionado como experto para validar los mstrumentos que se utilizardn en la recopilacion de
la informacion.

Antes de realizar la consulta correspondiente, le agradeceré que responda las siguientes preguntas,
para efectos de reforzar la validez de los resultados.

1. Marque con una (x) en la casilla que corresponda el grado de conocimiento que usted
posee acerca de las tendencias de comercio justo y organico en el sector productivo
ecuatoriano, valorando en una escala de 0 a 10 (Considere, 0 como no tener
absolutamente ningun conocimiento vy 10 pleno conocimiento de la problematica
tratada).
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2. De acuerdo a su experticia y formacion académica valore los siguientes tépicos
tratados en la siguiente matriz

Grado de influencia de
Fuentes de Argumentacion | B cada fuente

- o Alto Medio Bajo
Analisis teorico realizado por usted. ‘ X

La expenencia obtenida a partir de su actividad X

prictica. |

Estudio de trabajos sobre el tema, autores ecuatorianos. X

Su mntuicién sobre el tema abordado. | X

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debe leer cuidadosamente cada enunciado
y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar una, varias
o ninguna alternativa de acuerdo al criterio personal y/o profesional que corresponda al
instrumento. Se le agradece cualquier sugerencia relativa a la redaccion, el contenido, la
pertinencia y congruencia y cualquier otro aspecto que considere relevante para mejorar estos
instrumentos de investigacion.
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Ing. Fernando Ponce Orellana, MBA.

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado experto, el objetivo del presente mstrumento es recopilar imformacion de la

investigacion para el trabajo de titulacion: “Politicas publicas de comercio_exterior v la
facilitacion aduanera, Ecuador, 2021.."

Tentendo en cuentn su experiencin ncadémica, investigativa y de gestion en este campo, ha sido
seleccionado como experto para validar los mstrumentos que se utilizaran en la recopilacion de
Lo informacion.

Antes de realizar In consulta correspondiente, le agradecere que responda las siguientes preguntas,
para efectos de reforzar la validez de los resultados.

1. Marque con una (x) en la casilla que corresponda el grado de conocimiento que usted
posee acerca de las tendencias de comerclo Justo y orgianico en el sector productivo
ccuatoriano, valorando en una escala de 0 a 10 (Considere, 00 como no tener
absolutamente ningun conocimiento v 10 pleno conocimiento de la problemitica
tratada).

oLy L.¢ L3 a_{ 3 1 6 | 7 [ 8 | 9 | 10
X

2. De acuerdo a su experticia y formacion académica valore los sigulentes topicos

tratados en la sigulente matriz
Grado de Influencia de
Fuentes de Argumentacion cada fuente
Alto Medio Bajo
_Anilisis teorico realizado por usted. X
La experiencia obtemda a partir de su actividadx
privetica,
Estudio de trabajos sobre el teta, autores ecuatonanos x
Su intuicion sobre el tema abordado. X

Para efectuar la validacion del instrumento, usted debe leer cuidadosamente cada ennnciado
y sus correspondientes altermativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar vna, vanas
o ninguna alternativa de aenerdo al eriterio personal v/o profesional gue corresponda al
mstrumento. Se le agradece cualquier sugerencia relativa a la redaccion, el contemdo, la
pertinencis y congruencia v cualquier otro aspecto que considere relevante para mejoras estos
mstrunentos de investigacion.
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PhD.Guido Poveda Burgos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Estimado experto, el objetivo del presente lnstmmcmo es recopilar informacion dc la
m\eshgncwu para el lmlmjo de lnulau«m . cas_de co [l

Tentendo en cuenta su expertencia académica, mvestigativa y de gestion en este campo, ha sido
seleccionndo como experto pam validar los instrumentos que se uthilizarin en la recopilacion de
In informacion.

Antes de realizar la consulta correspondiente, le agradeceré que responda las siguientes preguntas,
para efectos de reforzar la validez de los resultados.

1. Marque con una (x) ¢n la casilla que corresponda el grado de conocimiento que usted
posee acerca de las tendencias de comercio justo y organico en el sector productivo
ecuatorfano, valorando en una escala de 0 a 10 (Considere, 0 como no tener
absolutamente ningin conocimiento y 10 pleno conocimiento de la problematica
tratada).
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2. De acuerdo a su experticin y formacion académica valore los siguientes topicos
tratados en la siguiente matriz

Grado de Influencia de
Fuentes de Argumentacion cada fuente
Alto Medio Bajo

Andhisis teorico realizado por usted. X
La expenencin obtemida o partir de su actividadix
practica,
Estudio de trabajos sobre el tema, autores ecuatorianos.x
Su mtuicion sobre el tema abordado. X |

Par efectuar la validacion del instrumento, usted debe leer cuidadosamente cada enunciado
y sus correspondientes altermativas de respuesta, en donde se pueden seleccionar wia, varas
O ninguna altemativa de acuerdo al criterio personal y/o profesional que corresponda al
strumento. Se le agradece cualquier sugerencia relativa a la redaccion, ¢l contenido, la
pertinencia y congruencia y cualquier otro aspecto que considere relevante para mejorar estos
mstnunentos de mvestigacion.
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