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RESUMEN

La presente investigacion, se denomina sistema de organizacion contable para
mejorar la estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022, la cual indica como objetivo general determinar
la influencia de un sistema de organizacién contable en la mejora de la estructura
econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C,,
Tumbes 2022, planteando como hipétesis general que, el sistema de organizacion
contable influye positivamente en la mejora de la estructura econémica y financiera
de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022, el presente
estudio ha sido de tipo descriptivo — correlacional de corte transversal, de acuerdo
con informacién confiable y consistente al haber investigado los aspectos de
organizacion contable y estructura econémica y financiera para poder alcanzar los
objetivos planteados, cuyos resultados obtenidos son relevantes en la variable
independiente y dependiente; se aplico el disefio de investigacion no experimental,
cuyos resultados mas relevantes se reflejan en que el p valor es menor a 0,01 (alfa),
por lo tanto aceptamos la hipotesis alternativa, por lo consiguiente, existe suficiente
evidencia estadistica para afirmar que la organizacion contable influye en la mejora
de la estructura econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022; con respecto al coeficiente de correlacion Rho
de Pearson, resulté de 0,987, lo cual nos indica una relacion positiva, muy fuerte y
ademas significativa de las variables en estudio; concluyendo en que la
organizacion contable influye significativamente en la mejora de la estructura
econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., en
el afo 2022.

Palabras clave: organizacion contable, estructura econémica, estructura financiera
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ABSTRACT

The present investigation is called the accounting organization system to improve
the economic and financial structure of Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022, which indicates as a general objective to determine the
influence of an accounting organization system in improving the economic and of
Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022, proposing as a
general hypothesis that the accounting organization system positively influences the
improvement of the economic and financial structure of Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022, this study has been of a type
descriptive - cross-sectional correlational, according to reliable and consistent
information having investigated the aspects of accounting organization and
economic and financial structure in order to achieve the proposed objectives, whose
results obtained are relevant in the independent and dependent variable; The non-
experimental research design was applied, whose most relevant results are
reflected in the fact that the p value is less than 0.01 (alpha), therefore we accept
the alternative hypothesis, therefore, there is sufficient statistical evidence to affirm
that the accounting organization influences the improvement of the economic and
financial structure of Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes
2022; Regarding the Pearson Rho correlation coefficient, it was 0.987, which
indicates a positive, very strong and also significant relationship of the variables
under study; concluding that the accounting organization significantly influences the
improvement of the economic and financial structure of Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., in the year 2022.

Keywords: accounting organization, economic structure, financial structure
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l. INTRODUCCION

1.1. SITUACION PROBLEMATICA

En el contexto internacional, la contabilidad es una de las herramientas mas
importantes dentro de la gestion diaria de las empresas, la adecuada recopilacion,
registro e interpretacion de las operaciones comerciales permitirdn tener
informacion razonable y oportuna para que tanto los usuarios internos y externos
tomen decisiones acertadas de acuerdo a los fines que se persiguen en un

determinado momento (Garcia, 2017).

En el ambito nacional, la contabilidad permite involucrarnos en cada proceso que
se desarrolle dentro de la empresa, permitiendo llevar un adecuado control de las
operaciones comerciales, debido que a medida que una empresa aumenta en
tamafio y complejidad se hace dificil que por simple observacién se pueda obtener
una idea detallada o sintesis de la situacion econémica de la empresa. Es por ello
gue se hace necesario que las empresas generen canales de informacion que
circulen por todas las areas funcionales informando politicas, decisiones, objetivos,

entre otros aspectos necesarios dentro de la empresa (Bances y Nufiez, 2021).

Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., establece como actividad
principal la fabricacién de bloques para la construccién y como actividad secundaria
la venta al por menor de productos de ferreteria, desde su fundacién ha tenido un
constante crecimiento contando a la fecha con 4 establecimientos, generando
descoordinaciéon entre los trabajadores debido a que no se han establecido

formalmente areas ni funciones llevando a la duplicidad y carga de trabajo.

A la fecha la empresa cuenta con un sistema que le permite llevar el control de sus
inventarios, en el cual solo se registran los comprobantes de pago que sustentan el
ingreso o salida de un producto; sin embargo, aquellos comprobantes de pago que
sustentan costo o gasto quedan sin registro dentro de la contabilidad, debido a que
la empresa carece de un sistema contable el cual permita la clasificacion y registro
de los documentos antes mencionados; teniendo como consecuencia la carencia
de informacion util, razonable y oportuna que le permita a los socios conocer y
analizar la situacion econdémicay financiera de la empresa, llevando a que se tomen
decisiones sin base firme que permitan asegurar el éxito en diferentes proyectos,

asi como también perder oportunidades valiosas de hacer negocio.
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Actualmente los estados financieros son elaborados con periodicidad anual, para
ser presentados ante la administracion tributaria debido a que la empresa se
encuentra en el régimen MYPE tributario, sin embargo, la base de datos que se
refleja en la informacion financiera no permite un analisis de la alta direccion; los
socios desconocen que la informacion contable y financiera les ayudaria a la
aplicacion de adecuadas decisiones con base firme y no de acuerdo a experiencias

empiricas que no aseguran la viabilidad de un nuevo proyecto empresarial.

En el aspecto contable, se precisa que no ha utilizado la contabilidad como una
herramienta esencial que permita obtener la eficiencia y eficacia de una gestion; de
manera que la organizacion estuvo destinada a llevar sus actividades de manera
empirica: mala implantacion de procedimientos, costos elevados, informacion

insuficiente para los parametros econdmicos y financieros del sector empresarial.

Al respecto, es necesario que las actividades programadas por la dependencia
contable, se encuentren debidamente planificadas en los instrumentos de gestion
para mantener un ente organizado y con el debido control que corresponde en

funcién de las competencias por cada miembro de la empresa.

En tal sentido y de acuerdo a la realidad problematica descrita, se consideré como
alternativa de solucion, la implementacion de un sistema de organizacion contable,
para alcanzar resultados Optimos de acuerdo a la planificacion econdémica y
financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., aspecto que
resultd vinculante para la alta direccion de la empresa, al contar con informacion

actualizada por cada dependencia segun el planeamiento previsto.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

De acuerdo al aspecto de problematizacion expuesto, se planted la siguiente

interrogante:

¢, De qué manera un sistema de organizacion contable influye en la mejora de la
estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 20227
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1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PEL. ¢Cudl es la influencia de las areas operativas en la mejora de la estructura
econOmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C.,
Tumbes 2022?

PE2. ¢ Cual es la influencia de los flujogramas de procesos contables en la mejora
de la estructura econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., Tumbes 20227

PES3. ¢ Cual es la influencia del manual de politicas y procedimientos de contabilidad
en la mejora de la estructura econdémica y financiera de Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 20227

PEA4. ¢Cual es la influencia del plan contable general empresarial en la mejora de
la estructura econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 20227

1.3. JUSTIFICACION

1.3.1. JUSTIFICACION TEORICA

El presente trabajo, permitié de acuerdo a sus resultados, la determinacion de los
lineamientos del sistema de organizacion contable en la mejora de la estructura
econOmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C.,
Tumbes 2022 en cumplimiento con las normas contables vigentes y pudo contribuir
con aportes en antecedentes de investigaciones que se apliqguen posteriormente,

permitiendo la socializacion de alternativas contables.

1.3.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., al no contar con
procedimientos establecidos, tampoco con actividades debidamente asignadas y
delimitadas; siendo los trabajadores quienes en sus labores diarias alimentan la
informacion contable, se hace necesario establecer un sistema de organizacion
contable para establecer procesos eficientes que permitan una informacion fluida
adecuadamente hasta el area contable donde dicha informacion permitio

clasificarla para la presentacion de los Estados Financieros.
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1.3.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Para el cumplimiento de los objetivos planteados en la presente investigacion se
utilizé la técnica de la encuesta e instrumento el cuestionario, orientado al analisis
y sintesis en relacion al uso de un procedimiento sistematico de lineamientos
contables que permitieron una mejora financiera y econdémica en la empresa
Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C.; el programa desarrollado podra
ser utilizado como un modelo de aplicacion en otras empresas o0 estudios

vinculados al tema.

1.3.4. JUSTIFICACION SOCIAL

Comercializadora e Inversiones FEMACON SAC como se menciona en lineas
arribas no solo se dedica a vender productos de ferreteria sino a la fabricacion de
blogues para la construccién, con la investigacion se buscé que la empresa
alcance un posicionamiento en todas sus sucursales y se logre aperturar en
nuevos mercados gracias a la informacion oportuna y razonable que obtenida del
sistema de organizacion contable, generando puestos de trabajo lo cual permitio

un alcance social en las actividades laborales asignadas.

1.3.5. JUSTIFICACION ECONOMICA

La investigacion ha sido necesaria, por cuanto la unidad de analisis logr6 aperturar
una nueva sucursal, que permitioé incorporar un nuevo mercado como es el de la
provincia de Tumbes donde el rubro ferretero es muy competente, por lo cual se
necesité contar con las herramientas necesarias para las nuevas estrategias y
acuerdos empresariales con sus proveedores, siendo necesario y pertinente el
contar con informacion objetiva de todas las transacciones que realizd la empresa

las cuales permitieron la sostenibilidad econémica.
1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia de un sistema de organizacion contable en la mejora de la
estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022
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1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OEL. Determinar la influencia de las areas operativas en la mejora de la estructura
econOmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C.,
Tumbes 2022.

OE2. Disefar flujogramas de procesos contables que influyan en la mejora de la
estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

OE3. Elaborar un manual de politicas y procedimientos de contabilidad que influyan
en la mejora de la estructura econémica y financiera de Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

OE4. Determinar la influencia del plan contable general empresarial en la mejora
de la estructura econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.
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ll. REVISION DE LITERATURA (Estado del arte)

2.1. ANTECEDENTES
En el presente estudio, se revisaron las siguientes referencias de literatura:

ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Obregon y Zamora (2017) manifiestan:

Estudio cuyo objetivo preciso establecer en la empresa Agro-Industrial San
Benito Agricola, S.A. la elaboracion de documentos de gestion empresarial
como elementos del sistema contable, mediante un estudio de tipo
descriptivo, con enfoque no experimental, aplicando la encuesta como
técnica y el cuestionario como instrumento que fue aplicado a los
trabajadores de la empresa mencionada. Los resultados se procesaron
mediante tablas y gréficos que permitieron evidenciar el nivel de
participacion contable empresarial. Se concluye que, es prioritario
implementar la guia contabilizadora, manual de procedimientos, manual de
organizacion y funciones para fortalecer el funcionamiento de la entidad y

sus operaciones contables.

Garcia (2017) indica:

Investigacion cuyo objetivo planted interpretar la importancia de los sistemas
administrativos y contables en las Mipymes de México, por cuanto no dan
importancia ni valor a la implementacion de un Unico procedimiento que
proporcione fluidez al proceso y evite la divagacién de actividades, el
desperdicio de tiempo, la administracion a base de prueba y error, el
desconocimiento de sus funciones y el alcance que estas tienen. Se utilizé
una metodologia de tipo aplicada y descriptiva. El enfoque que se priorizo
fue cualitativo mediante la técnica de observacién y andlisi documental. Se
concluye que todos estos pequefios desaciertos se ven reflejados en el
producto o servicio que ofrecen al cliente, y, por lo tanto, también se ven
reflejados en el lento crecimiento que este tipo de empresas tiene. El caso
de estudio de esta investigacion funge como un claro ejemplo de lo descrito

anteriormente.
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Suaréz (2017) sostiene:

Estudio que sostuvo como objetivo determinar la relevancia de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera y las Normas Internacional de
Contabilidad en la empresa Baratonsa en Guayaquil — Ecuador. Se aplico
una metodologia de tipo basica con enfoque cualitativo mediante la técnica
de observacion y entrevista aplicada en las instalaciones de la empresa con
la participacion de los empleados por cada area administrativa que brindaron
la informacion de respuestas en cada visita in situ. Se concluye de acuerdo
a los resultados que es necesario disminuir el margen de error en las
existencias del inventario, al no poseer algun sistema que le facilite
informacion confiable, eficaz, agil, y sencilla a cerca de la mercaderia
comercializada o existente dentro de la bodega o almacén. Se denota como
aporte la implementacion de un sistema contable con la programacion de las
transacciones financieras basicas que permitan contribuir con la mejora

empresarial y decisiones 6ptimas de la alta direccion.

ANTECEDENTES NACIONALES
El presente estudio, indica los siguientes antecedentes nacionales:
Bances y Nufiez (2021) expresan:

A nivel de objetivo general, se plante6 proponer estrategias de informacién
como: llenado de cuentas, clasificacion de cuentas, mejorar la formulacion
de estados financieros. Se utiliz6 una metodologia con enfoque cuantitativo
mediante el disefio no experimental bajo el procedimiento descriptivo y
correlacional, aplicando la encuesta a nivel de técnica de investigacion y la
entrevista como instrumento. Los resultadois obtenidos, permitieron concluir
que, las estrategias de organizacion contable en la revision del plan contable
general, permite el aprendizaje de documentos comprobatorios,
conocimiento sobre la partida doble, conocimiento del uso de los libros
auxiliares, importancia de los libros diarios y la interpretacion de los informes
contables, las cuales permitiran mejorar la gestion contable de los clientes

del estudio Serna.
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Llanos (2019) establece:

Estudio que indicé a nivel de objetivo determinar la incidencia del sistema
contable en el registro de operaciones de la Universidad Peruana de
Integracién Global en la ciudad capital. El aspecto metodoldgico se baso en
una investigacion de tipo aplicada con enfoque cualitativo y disefio
descriptivo no experimental. De acuerdo a la observacion y encuesta como
técnica se aplicd el cuestionario como instrumento, generando una
evaluacion mediante los papeles de trabajo, encontrando documentacion
generada en el area de caja no registrada oportunamente, debido que
realizan los cobros en boletas y en recibos de ingresos, este ultimo no entra
en el registro de venta, por lo tanto, no se contabiliza como ingresos reales.
Ademas, no existen controles de riesgo tanto para el sistema como para el
informe de recaudacion que emite para la gerencia. Se concluye que, en el
area de contabilidad, existe demora en la entrega de informes contables a la
contadora general, debido a que se preocupan en atender al personal
docente, administrativo y estudiante, esto da como consecuencia, retraso en

toda la contabilidad a fin de tomar decisiones a la gerencia general.

Mendoza (2019) afirma:

Estudio que precis6 como objetivo general, determinar la influencia de la
gestibn contable en la gestion administrativa del restaurante el Zarco,
mediante una investigacion con metodologia de tipo aplicada, con enfoque
cuantitativo y disefio correlacional descriptivo. Se aplicd la técnica de
encuesta y como instrumento participd el cuestionario. Se concluye que,
existe influencia de la gestion contable en la gestion administrativa del
restaurante el Zarco, por cuanto, la informacion que vierten a la gerencia
para la toma decisiones juega un papel fundamental para el buen desarrollo
de las actividades y en este caso particular tanto para el cumplimiento de los
planes, como en el uso de los instrumentos organizativos (manuales y
reglamentos), la aplicacion del liderazgo, la comunicacion, la motivacion, asi
como para el control previo, concurrente y posterior, son de relevante

participacion.
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Sanchez (2018) indica:

Estudio que establecié como objetivo general, determinar la contribucion de
los sistemas de informacion contable para la eficiente toma de decisiones en
la empresa Pirhua Ssoma Consultores SRL en la ciudad de Piura. Se priorizo
una metodologia de tipo basica descriptiva, con investigacion de campo
permitiendo el acceso en cada dependencia de la empresa que facilito la
recoleccion de datos para su ordenamiento y clasificacion de resultados
aplicando como técnica el analisis documental y la encuesta. Asimismo, se
abordd como instrumentos la ficha de analisis documental y el cuestionario
de acuerdo a las variables de estudio. Se concluye que se debe disefiar un
manual de procedimientos que contenga la descripciéon de las actividades
que deben seguirse en la realizacion de funciones de una unidad
administrativa, o de dos o mas de ellas. El manual ademas debe incluir los
puestos o0 unidades administrativas que intervienen precisando su

responsabilidad y participacion en la empresa.

ANTECEDENTES LOCALES
Villanueva (2021) indica:

Investigacion que precisé como objetivo general determinar el impacto de la
informacion contable en la toma de decisiones de las empresas de
alojamiento en Zorritos, aplicando una metodologia descriptiva no
experimental con enfoque cuantitativo segun los resultados obtenidos
mediante la técnica de observacién directa y encuesta. A nivel de
instrumento se utilizé el cuestionario por cada variable de estudio. Se
concluye que, las empresas deben tener un buen sistema de registracion de
las operaciones que realizan dentro de la empresa a fin de poder identificar
los ingresos y egresos que se realicen durante el servicio que ofrece la
empresa. A la vez indic6 que se debe involucrar al personal en el logro de
los objetivos de la empresa, haciendo de su conocimiento la vision y mision
de la misma, de esta manera se identificaria mas con la empresa y en
consecuencia racionalizaria los escasos recursos que tiene la empresa a
través de un buen control de las actividades que se realicen logrando de esta

manera una mejor situacion economica.
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2.2. BASES TEORICO-CIENTIFICAS

2.2.1. ORGANIZACION CONTABLE

Robins y Coulter, citado por Zapana (2021) nos indica:

Se denomina organizacion contable a las labores de cooperacion y
supervision para el historial exacto en las actividades financieras que
involucran a una corporacion. El esquema de la estructura contable tiene que
llevarse a cabo de acuerdo a la normativa vigente y pautas de la directiva y
asi poder concretar los objetivos enmarcados. La asociacion contable ayuda
a identificar tareas y obligaciones de los medios humanos que son
componentes en la corporacion. Por medio de un buen sistema de
organizacion contable es posible controlar y determinar en qué medida se
van alcanzando los objetivos propuestos por la administracion, mediante la

comparacion de las cifras reales.

SISTEMA DE ORGANIZACION

Chelsea (2018) nos indica:

Este tipo de estructuras definen como esta conformada cada division de una
empresa, la jerarquia de quién reporta a quién y como fluye la comunicacién
en los diferentes niveles de la organizacion. Desglosado alun mas, un
sistema organizacional define como funciona cada rol en una empresa. Con
un sistema de organizacion bien definido todos los trabajadores conocen qué
se espera de ellos y a quién deben informar puesto que esta la jerarquia esta

bien delimitada y hay fluidez en la comunicacion de los diferentes niveles.

Montagud (2021) precisa:

Tener un sistema de organizacion bien definido aporta muchos beneficios,
entre ellos una mejor eficiencia, mayor productividad y una toma de
decisiones fluida, motivo por el cual es necesario conocer y escoger el
sistema de organizacion mas adecuado para cada caso que se evidencia en

el sector empresarial.
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FINES CONTABLES

De acuerdo a Pereda (2012) sostiene:

La organizacion contable considerada como un proceso dirigido a lograr la
eficiencia operativo de un sistema contable, se apoya en los siguientes
propésitos: Delimitar responsabilidad, Simplificacion en el registrado de las
operaciones, normas, coordinacion de las operaciones, control de

operaciones.

COMO ORGANIZAR EL SERVICIO CONTABLE

Pereda (2012) relata que el servicio contable se aplica para llevar a cabo la
organizacion, la direccidn superior aplica los principios y procedimientos que
deben seguirse y, mas especificamente, la divisidbn y especializacion del
trabajo, su normalizacion y sistematizacion, del tramo de control, de la
definicion de autoridad y responsabilidad y de las obligaciones de linea y

asesoria.

ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION CONTABLE

El contexto empresarial a nivel de su organizaciéon contable, se ampara en la
relevancia de los elementos que forman parte de sus procesos para fortalecer los
lineamientos de acuerdo a la misién y visibn empresarial, abordamos informacion

en el siguiente orden:

PLAN DE CUENTAS: Pereda (2012) Consiste en la representacion del conjunto de
cuentas que reflejan su codificacion ordenada y estructurada dirigida a
registrar de forma ordenada y sistematica, las diversas operaciones
econdémicas de una empresa. Precisamente, alli radica la importancia de
este documento, pues si no existiera el mismo, no habria un orden en cuanto
al registro y a la presentacion de las operaciones de una empresa,

dificultando el trabajo de los profesionales contables.

El Consejo Normativo de Contabilidad aprobé el uso obligatorio del Plan contable

General Empresarial, con documento resolutivo N°002-2019-EF/30.
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ESTRUCTURA DE CUENTAS EN EL PCGE: De acuerdo al Consejo
Normativo de Contabilidad (Resolucién Nro 002-2019-EF/30, 2019) El plan
se encuentra desarrollado hasta un nivel de 5 digitos, de acuerdo a la
informacion que se pretende identificar como detalle. La codificacion de las
cuentas, subcuentas y divisionarias previstas, se han estructurado sobre la

base de lo siguiente:

ELEMENTO: Se identifica con el primer digito y corresponde a los elementos
de los estados financieros, excepto para el digito 8 que corresponde a la
acumulacion de informacién para indicadores nacionales y el digito O para

cuentas de orden.

RUBRO O CUENTA: A nivel de dos digitos, es el nivel, minimo de
presentacion de estados financieros requeridos, en tanto clasifica los saldos

de acuerdo a naturalezas distintas.

SUBCUENTA: Acumula clases de activos, pasivos, patrimonio neto,

ingresos y gastos del mismo rubro, desagregandose a nivel de tres digitos.

DIVISIONARIA: Se compone en cuatro digitos. Identifica el tipo o la
condicion de la subcuenta, u otorga un mayor nivel de especificidad a la
informacion provista por las subcuentas. Es el caso por ejemplo de las
cuentas por cobrar o pagar comerciales; de los inmuebles, maquinaria y

equipo y de los tributos.

SUBDIVISIONARIA: Se presenta a nivel de 5 digitos, determinando un nivel

mayor en las especificaciones de los codigos contables.

DOCUMENTOS SUSTENTARIOS:

Pereda (2012) A la hora de reflejar las variaciones patrimoniales el contable
se ha de basar en unos documentos que lo justifican. Estos documentos son
los documentos sustentatorios, los cuales, ademas de servir como base para
la realizacion de los asientos contables seran también la prueba formal de
gue tales asientos contables reflejan variaciones reales del patrimonio. Los
documentos sustentatorios deben ser conservados, no solo por razones

l6gicas sino también por imperativo legal (facturas, recibos, etc.) (p. 27).
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LIBROS DE CONTABILIDAD:

Pereda (2012) Son los medios materiales en el que se registran
sistematicamente los hechos patrimoniales. Los libros y registros constituyen
memoria de la direccidén, conservan hechos y cifras y se deben conservar

por escrito para un uso futuro. (p. 27-28)

MANUALES DE ORGANIZACION CONTABLE:

Pereda (2012) Toda empresa necesita en algin momento documentar el
trabajo que realizan los empleados para poder responder entre otras a las
siguientes interrogantes: ¢Quién? ¢Como?,;,Con qué frecuencia?, ¢0 por
autorizacion de quién? Se llevan a cabo los procesos. Entre los principales
manuales dentro del area de contabilidad se pueden mencionar: Manual de
politicas Contables, Manual del Plan de cuentas, Manual de procedimientos

contables, Informes financieros.

PROCESO CONTABLE

Villalba (2016) Los procesos contables son las operaciones que realizan en
la contaduria, y asi poder ingresar las actividades operacionales de la
corporacion, para esto cooperan los sectores administrativos — gerenciales,
ya que ellos enmarcan las metas de la organizacion. Los procesos
operativos en una corporacion tienen que fijar un manual y la relevancia de

este es fundamental para poder ingresar las actividades operacionales.

De acuerdo a Elizondo (2006) las fases del proceso contable son:

SISTEMATIZACION: Fase inicial del proceso en la que se establece el
sistema de informacion financiera en una entidad econémica, en virtud de la
cual los elementos de la contabilidad se organizan, mediante la seleccion,
disefio e instalacion del sistema. Para tal efecto, deberan conocerse la
naturaleza y caracteristicas de la empresa, es decir, su actividad o giro, las
politicas de operacién, el tipo de procesamiento de datos que se utilizara de
conformidad con el volumen de operaciones, necesidades de informacion,

costos de equipos y capacitacion.
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VALUACION: Después de la sistematizacion, se requiere cuantificar los
elementos que intervienen en las transacciones financieras en términos de
unidades monetarias, de acuerdo con las reglas de cuantificacion contenidas
en la teoria contable. Dicha cuantificacién constituye una valuacién, por
ejemplo, la determinacion de los importes en los inventarios de acuerdo con

el método empleado.

PROCESAMIENTO: Esta fase consiste en registrar las operaciones o
transacciones realizadas por la empresa, elaborando estados financieros.
Aqui se necesita registrar los datos financieros en documentos y libros
especificos con la finalidad de clasificarlos, sintetizarlos y presentarlos de

manera accesible para sus usuarios.

EVALUACION: La informacién plasmada en los estados financieros debe
analizarse e interpretarse, con el objeto de conocer la influencia que tuvieron
las transacciones celebradas, por la entidad econdmica, en su situacion
financiera. Como consecuencia del andlisis e interpretacion, se emite una
calificacion del efecto que las transacciones tuvieron en la situacion
financiera de la empresa, con el fin de darla a conocer a los responsables de

tomar decisiones.

Para llevar a cabo esta etapa, deberemos apoyarnos en la técnica del
andlisis financiero con el fin de conocer diversos indicadores, que nos
permitan medir el desempefio de la organizacién, entre algunos de ellos se
encuentra la solvencia, la liquidez, la rentabilidad, el apalancamiento, la

rotacion de inventarios, las cuentas por cobrar y otros. (Pereda, 2012)

INFORMACION: Finalmente, el proceso se cierra con la fase de informacion,
por medio de la cual se comunica a los interesados en la marcha de la
entidad econdmica, la informacion financiera obtenida, como consecuencia
de las transacciones celebradas por la propia empresa. Para tal efecto,
debera prepararse un informe financiero, en el cual deberan incluirse todos
los elementos necesarios para la adecuada y oportuna toma de decisiones
(Elizondo, 2006)
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2.2.2. ESTRUCTURA ECONOMICA Y FINANCIERA EN UNA EMPRESA
Lépez (2020) indica

La estructura econdmica explica la forma en la que se estan aplicando los
fondos que la empresa tiene a su disposicion. La estructura financiera de la
empresa expresa el origen de los recursos financieros que ha utilizado o

tiene a su disposicion para realizar las diferentes inversiones que necesita.

Pereda (2012) indica

La informacion de la estructura econdmica financiera es util para la
prediccidon de necesidades futuras de préstamos; la liquidez hace referencia
a la disponibilidad de efectivo en un futuro proximo, después de tener en
cuenta el cumplimiento de compromisos financieros del periodo; la solvencia
hace referencia a la disponibilidad de efectivo con perspectiva a largo plazo,
para cumplir compromisos financieros. La informacion sobre los cambios en
la posicion financiera permite evaluar sus actividades de financiacion,

inversion y operacion, en el periodo que cubre la informacion financiera.

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (2010) precisa:

La mejor forma de perseguir la armonizacién mas amplia en la presentacion
de la informacion financiera, es centrando los esfuerzos en los estados
financieros que se preparan con el propdsito de suministrar informacién util
para la toma de decisiones econdmicas, y que los estados financieros
preparados para tal propdsito atienden las necesidades comunes de la

mayoria de los usuarios.

Cifuentes (2011) expresa:

Los estados financieros son un medio de comunicar la situacién financiera y
un fin porque no tratan de convencer al lector de un cierto punto de vista o
de una posicion. La capacidad de los estados financieros es la de trasmitir
informacion que satisfaga el usuario. Los estados financieros estan
interrelacionados entre si, ya que reflejan diferentes aspectos de las mismas
transacciones u sucesos ocurridos en la empresa; ademas los estados

financieros no pueden interpretarse de manera aislada e independiente.
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ESTADOS FINANCIEROS
A continuacion, se precisan los estados financieros en el siguiente orden:
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA:

Muestra informacion relativa a una fecha determinada sobre los recursos y
obligaciones financieros de la entidad; por consiguiente, los activos en orden
de su disponibilidad, revelando sus restricciones; los pasivos atendiendo a
su exigibilidad, revelando sus riesgos financieros; asi como, el capital
contable o patrimonio contable a dicha fecha. (Pereda, 2012)

ESTADO DE RESULTADOS:

Informe de ganancias o pérdidas es un reporte en el cual relacionas los
ingresos, costos y gastos en los que incurrio la empresa durante un periodo
de tiempo determinado. Se implementa para determinar con precision los
beneficios o pérdidas dentro de un periodo de tiempo especifico,
convirtiéndose asi en una herramienta de vital importancia en para la toma
de decisiones y la identificacién de las fallas operacionales que reducen el
porcentaje de las utilidades. (Pereda, 2012)

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO:

Es el estado que suministra informacion acerca de la cuantia del patrimonio
neto de un ente y de como este varia a lo largo del ejercicio contable como
consecuencia de: Transacciones con los propietarios (Aportes, retiros y
dividendos con los accionistas y/o propietarios), el resultado del periodo.
(Pereda, 2012)

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO:

Es un estado contable basico que informa sobre los movimientos de efectivo
y sus equivalentes en un determinado periodo, distribuidas en tres
categorias: actividades operativas, de inversibn y de financiamiento.
(Hernandez, 2011)
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Contienen informacion adicional a la presentada en el balance de situacion,
estado de resultados, estado de cambios en el patrimonio neto y estado de
flujo de efectivo. En ellas se suministran descripciones narrativas o
desagregaciones de tales estados y contienen informacion sobre las partidas
gue no cumplen las condiciones para ser reconocidas en aquellos estados.

(Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 2009)

FINALIDAD DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Suministrar informacion acerca de la situacion financiera, del rendimiento
financiero y de los flujos de efectivo de una entidad, que sea Util a una amplia
variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones econdmicas;
muestran los resultados de la gestion realizada por los administradores con

los recursos que les han sido confiados. (Consejo de NIC, 2009)

CARACTERISTICAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Segun el Marco conceptual para la preparacion y presentacion de los estados
financieros, sefiala cuatro caracteristicas principales, establecido mediante el

Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad. (2010).

COMPRENSIBILIDAD: La informacion de los estados financieros debe ser
facilmente comprensible por usuarios con conocimientos razonables de las
actividades economicas y del mundo de los negocios, asi como de su
contabilidad, y con voluntad de estudiar la informacién con razonable
diligencia. No obstante, la informacion sobre temas complejos deber ser
incluida por razones de su prioridad.

RELEVANCIA: La informacion posee la cualidad de la relevancia cuando
ejerce influencia sobre las decisiones econdmicas de los que la utilizan,
ayudandoles a evaluar sucesos pasados, presentes o futuros, o bien a
confirmar o corregir evaluaciones realizadas anteriormente. A la vez
informacion tiene importancia relativa o es material, cuando su omisién o
presentacion erronea pueden influir en las decisiones econémicas de los

usuarios tomadas a partir de los estados financieros.
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FIABILIDAD: La informacion debe encontrarse libre de errores materiales,
Sesgos 0 prejuicios para que sea util, y los usuarios puedan confiar en ella.
Ademas, para que la informacion sea fiable, debe representar fielmente las
transacciones y demas sucesos que se pretenden, presentarse de acuerdo
con su esencia y realidad econdmica y no solamente segun su forma legal.
Asimismo, se debe tener en cuenta que en la elaboracion de la informacion
financiera surgen una serie de situaciones sujetas a incertidumbre, que

requieren de juicios que deben ser realizados ejerciendo prudencia.

COMPARABILIDAD: La informacion debe presentarse en forma
comparativa, de manera que permita que los usuarios puedan observar la
evolucioén de la empresa, la tendencia de su negocio, e inclusive, puede ser
comparada con informacion de otras empresas. También se sustenta en la
aplicacion uniforme de politicas contables en la preparacion y presentacion

de informacion financiera.

LA INFORMACION CONTABLE EN LA TOMA DE DECISIONES
RAZONABILIDAD
Valencia (2002) sostiene:

Existen Empresarios que todavia consideran que los datos historicos solo
sirven para constatar el éxito o el fracaso pasado, pero no para prever el
futuro, es asi que consideren a La razonabilidad de los registros contables
como un derroche de recursos, pero no es asi para quienes creen que la

historia es maestra de la vida.

TOMA DE DECISIONES
Aragon et. al (2014) establece:

Los registros contables no solo sirven para calcular los impuestos que deben
pagarse o para demostrar la solvencia del empresario para la exigencia de
otros, sino que también sirven para conocer aspectos como: La situaciéon
patrimonial y financiera de la empresa, los aumentos y disminuciones del
patrimonio, la evolucion de la empresa, las tendencias de las principales
variables de la explotacidon de los recursos propios, significando elementos

para una adecuada toma de decisiones.
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2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

SISTEMA DE ORGANIZACION: Comprende la conformacion de cada
dependencia de la entidad, el nivel jerarquico del flujo de disposiciones gerenciales

y administrativas en la empresa.

ORGANIZACION CONTABLE: Definido como la sistematizacion del proceso
contable mediante el proceso de registrar las transacciones aplicando la normativa

contable mediante los hechos econdmicos pertinentes.

ESTRUCTURA ECONOMICA: Consiste en el procedimiento que se mantienen los
recursos que corresponden al giro empresarial disponibles en su activo circulante

para efectos de ser invertidos oportunamente.

ESTRUCTURA FINANCIERA: Precisa la fuente de los fondos que financieramente
la empresa cuenta en su flujo de caja para afrontar la demanda de inversion en el

corto, mediano y largo plazo.
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lIl. MATERIALES Y METODOS

3.1. HIPOTESIS

3.1.1. HIPOTESIS GENERAL

Hi: Un sistema de organizacién contable influye positivamente en la mejora de la
estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
SAC - Tumbes, afio 2022.

Ho: Un sistema de organizacion contable no influye positivamente en la mejora de
la estructura econémica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
SAC - Tumbes, afio 2022.

3.1.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

HE1. La organizacién de las areas operativas influye positivamente en la mejora de
la estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

HE2. Los flujogramas de procesos contables influyen positivamente en la mejora
de la estructura econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

HE3. El manual de politicas y procedimientos de contabilidad influye positivamente
en la mejora de la estructura econdmica y financiera de Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

HE4. El plan contable general empresarial influye positivamente en la mejora de la
estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C. — Tumbes, afio 2022.
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3.2. VARIABLES Y OPERACIONALIZACION

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES

) MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
ORGANIZACION

PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES

POLITICAS ORGANIZACIONALES

PLAN CONTABLE GENERAL EMPRESARIAL

VARIABLE ELEMENTOS DE LA
INDEPENDIENTE ~ ORGANIZACION DOCUMENTOS SUSTENTATORIOS
CONTABLE

ORGANIZACION
CONTABLE LIBROS DE CONTABILIDAD

SISTEMATIZACION

VALUACION
PROCESO CONTABLE
PROCESAMIENTO
EVALUACION
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ESTADOS
VARIABLE FINANCIEROS
DEPENDIENTE ESTADO DE RESULTADOS
ESTRUCTURA
ECONOMICA Y RAZONABILIDAD
FINANACIERA  |NFORMACION
CONTABLE

TOMA DE DECISIONES

3.3. LUGAR DE EJECUCION

La unidad de analisis en la investigacion, la conformé Comercializadora e

Inversiones FEMACON Sociedad Anénima Cerrada, en la regiébn Tumbes.
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3.4. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

3.4.1. TIPO Y ENFOQUE DE ESTUDIO

Se aplico una investigacion de tipo aplicada, enfoque cuantitativo, de nivel
descriptivo correlacional. “Los estudios correlacionales tienen el propésito de medir
la relacién que existe entre dos o mas variables, dimensiones o conceptos”.

(Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2010)

3.4.2. DISENO DE INVESTIGACION

Se aplicé el disefio no experimental para contrastar la hipotesis. “Segun el control
que tiene el investigador sobre las variables de estudio, las investigaciones pueden
ser experimentales y no experimentales. En las investigaciones no experimentales
el investigador no tiene control sobre las variables y se limita a observar los
acontecimientos sin intervenir en los mismos” (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2010).

3.5. POBLACION Y MUESTRA

3.5.1. POBLACION

Conformoé la poblacién, la empresa Comercializadora e Inversiones FEMACON

SAC que cont6 con 15 trabajadores.
3.5.2. MUESTRA

En la presente investigacion, al tratarse de una poblacion pequefia, se considero
para la muestra los 15 trabajadores que forman parte de la empresa

Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C.

CARGO OCUPACIONAL CANTIDAD
Gerente general 01
Contador 01
Asistentes administrativos 07
Distribuidores 06
Total 15
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3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO
DE DATOS

3.6.1. TECNICA

Segun las caracteristicas y propésito del presente estudio, la técnica utilizada ha

sido la encuesta.
3.6.2. INSTRUMENTO

Se aplicé el instrumento cuestionario, el cual comprendié el contexto de
interrogantes que se alinearon a las variables y el dimensionamiento que estuvo
evaluado mediante las respuestas que brindaron los trabajadores del entorno

empresarial.

3.6.3. PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Se obtuvo informacién mediante la aplicacién del cuestionario, donde se utiliz6 el
programa estadistico SPSS version 26.0 en el cual preliminarmente generd una
interpretacion de los datos resultantes por cada variable de estudio. Asimismo, se
determind el coeficiente de correlacion de Pearson que establecio la influencia
materia de la presente investigacion segun las variables consignadas. Los datos
obtenidos, se sistematizaron para su presentacion mediante tablas y figuras que

reflejaron los indicadores estadisticos.

3.6.4. VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS
CONFIABILIDAD

Para encontrar la confiablidad de los instrumentos planteados en el estudio,

se aplico el coeficiente alfa de cronbach, en el siguiente orden:

Organizacion contable
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
0.920 23

Estructura econémica y financiera
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
0.940 9
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VALIDACION

El aspecto de validacion de instrumentos, se efectud con la participacion de
juicio de expertos especialistas en el tema de investigacion, segun los
criterios establecidos a nivel de variables, dimensiones, indicadores e items

pertinentes, mediante las constancias respectivas.

3.6.5. ASPECTOS ETICOS

Al respecto, se respetd los derechos de autor en atencion a las normas APA,
consignando para cada cita los lineamientos segun los parametros y
requisitos establecidos. Asimismo, se trabaj6 el estudio en cumplimiento con
el reglamento de tesis de la Universidad Nacional de Tumbes; aplicando los
principios éticos de privacidad, confiablidad, objetividad y confidencialidad.

43



IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1.1. ANALISIS DESCRIPTIVO

Tabla 1: ¢, Se da a conocer el organigrama de la empresa?
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
8 3 4 0 0

Figura 1: Organigrama de la empresa.

5: Siempre

4: Casi siempre

3: Aveces

2: Casi nunca

10% 20% 30% 40% 50%

Interpretacion: Se demuestra en la presente figura que; para 08 encuestados
nunca se da a conocer el organigrama de la empresa, resultado que represento el
53%; para 03 colaboradores precisaron casi nunca, que significd el 20% y para 04

encuestados sefialaron a veces, que reflejo un 27% de representatividad.
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Tabla 2: ¢Posee laempresa un manual de organizacion y funciones?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
12 3 0 0 0

Figura 2: Manual de organizacion y funciones.
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Interpretacion: La presente figura evidencia que; para 12 colaboradores nunca
posee la empresa un manual de organizacién y funciones, cifra equivalente al 80%

y para 03 encuestados casi nunca, lo cual significé un 20% de nivel de respuestas.
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Tabla 3: ¢El personal con el que cuenta la empresa cumple con los

objetivos planteados?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
2 2 7 4 0

Figura 3: Personal de la empresa cumple con los objetivos planteados.
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1: Nunca 2: Casi nunca 3: Aveces 4: Casi siempre 5: Siempre

Interpretacion: Segun la figura, se observa que 02 trabajadores indicaron que
nunca el personal de la empresa cumple con los objetivos planteados,
representando el 13%; 02 trabajadores casi nunca, equivalente al 13%; para 07
encuestados a veces, representado el 47% y para 04 colaboradores casi siempre

equivalente al 27% de representatividad.
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Tabla 4: ¢ Se han identificado las tareas o actividades que desarrolla el
personal que trabaja en la empresa, las cuales originan
transacciones contables?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 5 I 2 0
Figura 4: Tareas o actividades que desarrolla el personal de la empresa.

Interpretacion: De acuerdo a la figura, se observa que para 01 colaborador nunca

se han identificado las tareas o actividades que desarrolla el personal que trabaja

en la empresa, las cuales originan transacciones contables, resultado que

represento el 7%; 05 trabajadores indicaron que casi nunca, equivalente al 33%; 07

colaboradores indicaron que a veces, lo cual represento el 47% y 02 trabajadores

casi siempre, equivalente al 13% del total de encuestados.

47



Tabla 5: ¢Existen normas y procedimientos para cada actividad

realizada en la empresa las cuales originan transacciones

contables?
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
2 8 5 0 0
Figura 5: Normas y procedimientos para cada actividad.
60%
53%
50%
40%
4%
30%
20%
13
10%
0 0
0% ®
1: Nunca 2: Casi nunca 3: Aveces 4: Casi siempre 5: Siempre

Interpretacion: En la presente figura, 02 trabajadores indicaron que nunca existen
normas y procedimientos para cada actividad realizada en la empresa las cuales
originan transacciones contables, lo cual representé el 13%; 08 colaboradores casi
nunca, equivalente al 53% y 05 trabajadores a veces, lo cual significé el 34% de

representatividad
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Tabla 6: ¢Las actividades que debe realizar en su puesto de trabajo

estan debidamente delimitadas?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
4 5 3 3 0
Figura 6:

Actividades en su puesto de trabajo.
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Interpretacion: En la presente figura, 04 trabajadores indicaron que nunca las
actividades que realizan en su puesto de trabajo estdn debidamente delimitadas,
representando el 27%; 05 colaboradores casi nunca, equivalente al 33%; 03

trabajadores a veces, lo cual representd el 20% y 03 colaboradores casi siempre,
equivalente al 20% del total de encuestados.



Tabla 7: ¢, Se han establecido politicas organizacionales dentro de la

empresa?
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
8 3 4 0 0
Figura 7: Politicas organizacionales de la empresa.
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Interpretacion: Se observa en la presente figura que, 08 trabajadores nunca se
han establecido politicas organizacionales dentro de la empresa, equivalente al
53%; 03 colaboradores casi nunca, representando el 20% y 04 encuestados a

veces, lo cual significo el 27% del total de encuestados.
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Tabla 8: ¢Considera Usted necesario el establecer politicas

organizacionales dentro de la empresa?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
0 0 0 4 11
Figura 8: Politicas organizacionales dentro de la empresa.

5: Siempre

4: Casi siempre

3: Aveces 0
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1:Nunca ||| 0

Interpretacion: En la presente figura, 04 trabajadores indicaron que casi siempre
es necesario establecer politicas organizacionales dentro de la empresa,

equivalente al 27% y 11 trabajadores siempre, con un 73% de representacion.
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Tabla 9: ¢, Se han establecido politicas contables en la empresa que

norman la elaboraciéon de la informacion financiera?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
8 6 1 0 0
Figura 9: Politicas contables en la empresa.

2: Casi nunca 4: Casi siempre 5: Siempre

Interpretacion: La presente figura evidencia que, para 08 colaboradores nunca se
han establecido politicas contables en la empresa que norman la elaboracion de la
informacion financiera, cifra equivalente al 53%; 06 trabajadores casi nunca,
respuesta que represento el 40% y 01 colaborador a veces, lo cual significo un 7%
del nivel de respuestas.
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Tabla 10: ¢El plan contable general empresarial ha sido adaptado a las

operaciones propias que realiza la empresa?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
10 5 0 0 0
Figura 10: Plan contable general empresarial de la empresa.
80%
70% 67%
60%
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40%
%
30%
20%
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0 0 (]
0% @ @
1: Nunca 2: Casi nunca 3: Aveces 4: Casi siempre 5: Siempre

Interpretacion: De acuerdo a la figura se determina que, para 10 trabajadores
nunca el plan contable general empresarial ha sido adaptado a las operaciones
propias que realiza la empresa, significando el 67% y 05 colaborados casi nunca,

equivalente al 33%.
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Tabla 11: ¢Las operaciones comerciales estan debidamente clasificadas

en el registro contable?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 4 6 4 0
Figura 11: Operaciones comerciales en el registro contable.

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

6%
0

0%

1: Nunca 2: Casi nunca 3: Aveces 4: Casi siempre 5: Siempre

Interpretacion: De acuerdo a la presente figura se determind que, para 01
trabajador nunca las operaciones comerciales estan debidamente clasificadas en
el registro contable, lo que significo el 6%; 04 colaboradores casi nunca,
representado el 27%; 06 encuestados a veces, equivalente al 40% y 04
trabajadores indicaron casi siempre, representando el 27% del total de

encuestados.
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Tabla 12: ¢La informacion contable es comunicada y sustentada

debidamente al area contable?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
5 3 3 4 0
Figura 12: Informacién contable.
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Interpretacion: En la presente figura se observa que, para 05 colaboradores nunca
la informacion contable es comunicada y sustentada debidamente al area contable,
equivalente al 33%; 03 trabajadores casi nunca, lo cual represent6 el 20%; 03
trabajadores indicaron a veces, reflejando un 20% y 04 encuestados casi siempre,

con un 27% de representacion.
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Tabla 13: .Se registran todas las operaciones comerciales que se

realizan dentro de la empresa?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
0 4 8 3 0
Figura 13: Registro de operaciones comerciales.
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2: Casi nunca

4: Casi siempre

5: Siempre

Interpretacion: De acuerdo a la presente figura, 04 trabajadores indicaron que casi
nunca se registran todas las operaciones comerciales que se realizan dentro de la
empresa, lo que significd el 27%; 08 colaboradores a veces, equivalente al 53% y
03 encuestados precisaron que casi siempre representando un 20% del total de

encuestados.
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Tabla 14: ¢Laempresa cuenta con los libros de contabilidad al dia?
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
3 5 4 3 0
Figura 14: Libros de contabilidad de la empresa.
5: Siempre || 0
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Interpretacion: En la figura se refleja que, para 03 encuestados nunca la empresa
cuenta con los libros de contabilidad al dia, representando el 20%; 05 trabajadores

casi nunca, equivalente al 33%; 04 colaboradores a veces, lo que significé el 27%

y 03 encuestados casi siempre, equivalente al 20% de representacion.
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Tabla 15: .Se ha verificado si los libros de contabilidad estan

correctamente llenados?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
3 4 5 3 0
Figura 15: Verificacion de libros contables.
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Interpretacion: En la presente figura se observa que, para 03 colaboradores nunca
se ha verificado si los libros de contabilidad estan correctamente llenados,
equivalente al 20%; 04 trabajadores casi nunca, lo cual representd el 27%; 05
trabajadores indicaron a veces, reflejando un 33% y 03 encuestados casi siempre,

con un 20% de representacion.
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Tabla 16:

¢Se ha realizado un analisis sobre la naturaleza y
caracteristicas de la empresa, para determinar el sistema de

organizacion contable mas adecuado?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

6 6 3 0 0
Figura 16: Andlisis sobre la naturaleza y caracteristicas de la empresa.
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Interpretacion: La presente figura evidencia que, para 06 colaboradores nunca se

ha realizado un analisis sobre la naturaleza y caracteristicas de la empresa, para

determinar el sistema de organizacion contable mas adecuado, cifra equivalente al

40%; 06 trabajadores casi nunca, respuesta que representd el 40% y 03

colaborador a veces, lo cual significé un 20% del nivel de respuestas.
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Tabla 17: ¢ Se hadisefiado un sistema que permitala organizacién de los

elementos contables?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
12 3 0 0 0
Figura 17: Organizacion de los elementos contables.
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Interpretacion: La presente figura evidencia que, para 12 colaboradores nunca se
ha diseflado un sistema que permita la organizacion de los elementos contables,
cifra equivalente al 80% y para 03 encuestados casi nunca, lo cual significo un 20%

de nivel de respuestas.
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Tabla 18: ¢Las maquinarias con las que cuenta la empresa estan
debidamente valuadas?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
5 5 3 2 0
Figura 18: Maquinarias de la empresa debidamente valuadas.
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Interpretacion: De acuerdo a la presente figura se determind que, para 05
trabajadores nunca las maquinarias con las que cuenta la empresa estan
debidamente valuadas, lo que significé el 33%; 05 colaboradores casi nunca,
representado el 33%; 03 encuestados a veces, equivalente al 20% y 02

trabajadores indicaron casi siempre, representando el 14% del total de
encuestados.




Tabla 19: ¢Los inmuebles que posee la empresa han sido debidamente
valuados?
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
7 2 4 2 0
Figura 19: Inmuebles de la empresa valuados.
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Interpretacion: En la presente figura se observa que, para 07 colaboradores nunca

los inmuebles que posee la empresa han sido debidamente valuados, equivalente

al 47%; 02 trabajadores casi nunca, lo cual representd el 13%; 04 trabajadores

indicaron a veces, reflejando un 27% y 02 encuestados casi siempre, con un 13%

de representacion.
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Tabla 20: ¢Los documentos que contienen transacciones contables son

procesados en el momento oportuno?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
0 4 6 5 0
Figura 20: Transacciones contables procesados.
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Interpretacion: De acuerdo a la presente figura, 04 trabajadores indicaron que casi
nunca los documentos que contienen transacciones contables son procesados en
el momento oportuno, lo que significOo el 27%; 06 colaboradores a veces,
equivalente al 40% y 05 encuestados precisaron que casi siempre representando

un 33% del total de encuestados.
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Tabla 21: ¢La informacion contable procesada es accesible por los

usuarios?
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
3 6 4 2 0
Figura 21: Informacién contable procesada por los usuarios.
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Interpretacion: En la presente figura, 03 trabajadores indicaron que nunca la
informacion contable procesada es accesible por los usuarios, representando el
20%; 06 colaboradores casi nunca, equivalente al 40%; 04 trabajadores a veces, lo
cual represento el 27% y 02 colaboradores casi siempre, equivalente al 13% del

total de encuestados.
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Tabla 22: ¢Los datos contables procesados son analizados e
interpretados con el objeto de conocer el impacto de las

transacciones?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
8 4 3 0 0
Figura 22: Datos contables procesados.
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Interpretacion: En la presente figura se evidencia que, para 08 colaboradores
nunca los datos contables procesados son analizados e interpretados con el objeto
de conocer el impacto de las transacciones, cifra equivalente al 53%; 04
trabajadores casi nunca, respuesta que represento el 27% y 03 colaboradores a

veces, lo cual significo un 20% del nivel de respuestas.
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Tabla 23: ¢ Se realiza el analisis de cuentas contables?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
12 0 3 0 0
Figura 23: Analisis de cuentas contables.
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4: Casi siempre
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Interpretacion: De acuerdo a la figura se determina que, para 12 trabajadores
nunca se realiza el analisis de cuentas contables, significando el 80% y 03

colaborados a veces, equivalente al 20% de representatividad.
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Tabla 24: ¢cConsidera Usted que el registrar todas las operaciones
comerciales de la empresa permitira elaborar de manera
eficiente el estado de situacion financiera?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
0 0 5 2 8
Figura 24: Operaciones comerciales de la empresa.
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Interpretacion: La presente figura evidencia que, para 05 colaboradores a veces

el registrar todas las operaciones comerciales de la empresa permitira elaborar de

manera eficiente el estado de situacion financiera, cifra equivalente al 33%; 02

trabajadores casi siempre, respuesta que representd el 14% y 08 colaboradores

siempre, lo cual significo un 53% del nivel de respuestas.
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Tabla 25: .Se realiza el andlisis de los valores contenidos estado de

situacioén financiera?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
3 5 6 1 0
Figura 25: Analisis de los valores contenidos estado de situacion
financiera.
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Interpretacion: De acuerdo a la presente figura se determind que, para 03
trabajadores nunca se realiza el andlisis de los valores contenidos estado de
situacion financiera, lo que significo el 20%; 05 colaboradores casi nunca,
representado el 33%; 06 encuestados a veces, equivalente al 40% y 01 trabajador
indico casi siempre, representando el 7% del total de encuestados.
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Tabla 26: ¢cConsidera Usted que el registrar todas las operaciones
comerciales de la empresa permitira elaborar de manera
eficiente el estado de resultados?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
0 0 4 4 7
Figura 26: Operaciones comerciales de la empresa — estado de
resultados.
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Interpretacion: Se observa en la presente figura que, para 04 trabajadores a veces

el registrar todas las operaciones comerciales de la empresa permitira elaborar de

manera eficiente el estado de resultados, equivalente al 27%; 04 colaboradores
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casi siempre, representando el 27% y 07 encuestados siempre, lo cual significo el

46% del total de encuestados.

Tabla 27: .Se realiza el andlisis de los valores contenidos estado de
resultados?
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
6 4 4 1 0
Figura 27: Analisis de los valores — estado de resultados.
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Interpretacion: De acuerdo a la presente figura se determind que, para 06

trabajadores nunca se realiza el analisis de los valores contenidos estado de

resultados, lo que significo el 40%; 04 colaboradores casi nunca, representado el

27%; 04 encuestados a veces, equivalente al 27% y 01 trabajador indicé casi

siempre, representando el 6% del total de encuestados.
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Tabla 28: ¢Las transacciones reflejadas en la informacién contable son

verificables?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
2 4 6 3 0
Figura 28: Transacciones en la informacion contable.
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Interpretacion: En la figura se refleja que, para 02 encuestados nunca las
transacciones reflejadas en la informacion contable son verificables, representando
el 13%; 04 trabajadores casi nunca, equivalente al 27%; 06 colaboradores a veces,
lo que significé el 40% y 03 encuestados casi siempre, equivalente al 20% de

representacion.
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Tabla 29: ¢.Se haverificado la razonabilidad de la informacién contable?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
6 6 3 0 0

Figura 29: Razonabilidad de la informacion contable.
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Interpretacion: En la presente figura, 06 trabajadores indicaron que nunca se ha

verificado la razonabilidad de la informacién contable, lo cual represent6 el 40%; 06

colaboradores casi nunca, equivalente al 40% y 03 trabajadores a veces, lo cual

significo el 20% de representatividad
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Tabla 30: ¢Considera que la informacién contable ayuda a la

identificacién de nuevos mercados?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
0 0 3 5 7
Figura 30: Identificacién de nuevos mercados.
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Interpretacion: Se observa en la presente figura que, 03 trabajadores indicaron
gue a veces la informacion contable ayuda a la identificacion de nuevos mercados,
equivalente al 20%; 05 colaboradores casi siempre, representando el 33% y 07

encuestados siempre, lo cual significé el 47% del total de encuestados.
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Tabla 31.: ¢cLa informacion contable obtenida actualmente sirve como
base paratomar decisiones en la gestion de recursos para dar
respuesta a las exigencias del entorno?

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
7 4 3 0 1
Figura 31: Informacion contable obtenida.
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Interpretacion: En la figura se refleja que, para 07 encuestados nunca la

informacion contable obtenida actualmente sirve como base para tomar decisiones

en la gestion de recursos para dar respuesta a las exigencias del entorno,

representando el 47%; 04 trabajadores casi nunca, equivalente al 27%; 03
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colaboradores a veces, lo que signific6 el 20% y 01 encuestado siempre,
equivalente al 6% de representacion.

Tabla 32: ¢La informacion contable de periodos anteriores es utilizada
para identificar y evaluar tendencias?
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
10 2 3 0 0
Figura 32:

Informacidn contable de periodos anteriores.
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Interpretacion: La presente figura evidencia que, para 10 colaboradores nunca la
informacion contable de periodos anteriores es utilizada para identificar y evaluar
tendencias, cifra equivalente al 67%; 02 trabajadores casi nunca, respuesta que

represento el 13% y 03 colaboradores a veces, lo cual significd un 20% del nivel de
respuestas.
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4.1.2. ANALISIS CORRELACIONAL

Figura 33: DIAGRAMA DE DISPERSION
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Interpretacion: La figura 33 refleja la dispersion establecida en la aplicacion que
muestra la relacidn que existe entre dos variables de estudio. Al respecto, se
considera el diagnéstico de la relacién consignada a nivel de dos problemas,
causas o factores, que indican criterios planteados con lineamientos de calidad, asi

como un origen posible de la problematizacion.
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OBJETIVO GENERAL:

Determinar la influencia de un sistema de organizacion contable en la mejora de la
estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

Tabla 33. Correlacion entre las variables organizacion contable y
estructura econdémica y financiera de Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022

Correlaciones

. ., Estructura
Organizacion -
economicay
contable . .
financiera
Correlacién de Pearson 1 ,987**
Organizacion . .
contable Sig. (bilateral) 0.000
N 15 15
Correlaciéon de Pearson ,987" 1
Estructura economica Sig. (bilateral) 0.000
y financiera
N 15 15

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion:

Dado que el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazamos la hip6tesis nula, por lo
tanto, existe suficiente evidencia estadistica para afirmar que la organizacion
contable esta relacionada significativamente con la estructura economica y
financiera. Por otro lado, el coeficiente de correlacion de Pearson es de 0.987 lo

cual nos indica una relacién positiva, muy fuerte y ademas significativa.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1:

Determinar la influencia de las areas operativas en la mejora de la estructura
econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C,,
Tumbes 2022.

Tabla 34. Correlacién entre las éareas operativas y la estructura
econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

Correlaciones

] Estructura
Areas operativas econémicay
financiera
Correlaciéon de Pearson 1 ,953**
Areas operativas Sig. (bilateral) 0.000
N 15 15
Correlacién de Pearson ,953™ 1
Estructura economica Sig. (bilateral) 0.000
y financiera
N 15 15

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion:

Dado que el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazamos la hipétesis nula, por lo
tanto, existe suficiente evidencia estadistica para afirmar que las areas operativas
estan relacionadas significativamente con la estructura econémica y financiera. Por
otro lado, el coeficiente de correlacion de Pearson es de 0.953 lo cual nos indica

una relacion positiva, muy fuerte y ademas significativa.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2:

Disefar flujogramas de procesos contables que influyan en la mejora de la
estructura econodmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

Tabla 35. Correlacion entre los flujogramas de procesos contables y la
estructura econémica y financiera de Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

Correlaciones

Flujogramas de Estructura
procesos econémicay
contables financiera

Correlacién de Pearson 1 ,981**
Flujogramas de Sig. (bilateral) 0.000
procesos contables
N 15 15
Correlacién de Pearson ,981" 1
Estructura economica Sig. (bilateral) 0.000
y financiera
N 15 15

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion:

Dado que el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazamos la hipotesis nula, por lo
tanto, existe suficiente evidencia estadistica para afirmar que los flujogramas de
procesos contables estan relacionados significativamente con la estructura
econdmica y financiera. Por otro lado, el coeficiente de correlacion de Pearson es

de 0.981 lo cual nos indica una relacion positiva, muy fuerte y ademas significativa.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3:

Elaborar un manual de politicas y procedimientos de contabilidad que influyan en
la mejora de la estructura econdmica y financiera de Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

Tabla 36. Correlacion entre el manual de politicas y procedimientos de
contabilidad y la estructura econdmica y financiera de
Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes
2022.

Correlaciones

Manual de
" Estructura
politicas y -
L econémica y
procedimientos de financiera
contabilidad
Correlaciéon de Pearson 1 ,968**
Manual de politicas y
procedimientos de Sig. (bilateral) 0.000
contabilidad
N 15 15
Correlacién de Pearson ,968™ 1
Estructura economica Sig. (bilateral) 0.000
y financiera
N 15 15

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion:

Dado que el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazamos la hipotesis nula, por lo
tanto, existe suficiente evidencia estadistica para afirmar que el manual de politicas
y procedimientos de contabilidad estd relacionado significativamente con la

estructura economica y financiera. Por otro lado, el coeficiente de correlacion de
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Pearson es de 0.968 lo cual nos indica una relacion positiva, muy fuerte y ademas

significativa.

OBJETIVO ESPECIFICO 4:

Determinar la influencia del plan contable general empresarial en la mejora de la
estructura econodmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

Tabla 37. Correlacion entre el plan contable general empresarial y la
estructura econémica y financiera de Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

Correlaciones

Plan contable Estructura
general econémicay
empresarial financiera
Correlaciéon de Pearson 1 ,969**
Plan contable general Sig. (bilateral) 0.000
empresarial
N 15 15
Correlacién de Pearson ,969™ 1
Estructura economica Sig. (bilateral) 0.000
y financiera
N 15 15

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Descripcion:

Dado que el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazamos la hipotesis nula, por lo
tanto, existe suficiente evidencia estadistica para afirmar que el plan contable
general empresarial esta relacionado significativamente con la estructura
econdmica y financiera. Por otro lado, el coeficiente de correlacion de Pearson es

de 0.969 lo cual nos indica una relacion positiva, muy fuerte y ademas significativa
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4.2. DISCUSION DE RESULTADOS

La investigacion, ha permitido encontrar resultados que, mediante su comparacion

con otros estudios, reflejaron los siguientes datos:

En el trabajo de Garcia (2017) indica:

Los sistemas disefiados para Constructora Diaz y sus procedimientos fueron
presentados y puestos en marcha en las operaciones diarias de la empresa.
De dicha implementacion, se midié el tiempo que el personal tardaba en
realizar cada actividad y se obtuvieron los siguientes datos. Como se puede
observar en la grafica de la figura 4.1, el tiempo total para completar este
proceso es de 79 dias. Esto es 2 meses, 2 semanas y 5 dias.
Aproximadamente 2 meses y medio. Esto es el mismo tiempo que la
empresa tardaba en completar el proceso administrativo antes de realizar la
mejora. Sin embargo, ahora el sistema contiene mas actividades que
permiten realizar las actividades administrativas de manera mas ordenada,
cubriendo todos los aspectos necesarios para una correcta planeacion y
ejecucion de la obra, en el mismo tiempo que cuando no se cubrian esas
actividades. Por lo tanto, se obtuvo una optimizacion considerable en

tiempos de respuesta, acortando el proceso 20 dias.

Suarez (2017) afirma:

Los indicadores financieros a nivel de gestién de inventario en la empresa
BARATONSA S.A., se obtuvieron mediante los resultados que se detallan
en los estados financieros, dependiendo de cada indicador intervendran
cuentas como ventas, inventario, documentos por pagar, documentos por
cobrar, etc. Como se puede ver en la tabla de indicadores la empresa tiene
una buena liquidez, ya que el indicador de liquidez sobrepasa el valor de
1,00; los indicadores de solvencia sobrepasan el valor de 0,5; que indica que
la empresa posee la solvencia para cubrir con deudas a cortos plazos, de la
misma manera los indicadores de gestidén detallan resultados que reflejan la
situacion actual, debido a que en estos indicadores intervienen los valores
de inventario, es decir que estos valores demostraran una mejor gestion en

venta y rotacion de unidades.
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Bances y Nufiez (2021) denotaron en su trabajo:

Respecto, a la descripcion de la situacion actual mediante la gestion contable
del estudio Serna, Chiclayo, se obtuvo que el 64% perciben que cuentan con
una gestion contable regular ya que los clientes consideran que hay
aspectos del proceso de gestion contable que, algunas veces se cumplen, y
pueden estar mas ligado a la clasificacién de cuentas o registros de ingresos
y salidas. Un 33% presentan una gestion contable deficiente, de manera
especifica radica en la poca cultura contable en el manejo de sus
operaciones y solo el 3% ha presentado una eficiente gestion contable. De
acuerda con el diagndstico de las estrategias de informacion y organizacion
del estudio Serna, Chiclayo, se obtuvo que la informacion contable solicitada
a sus clientes son documentos relacionados con los ingresos y egresos de
manera mensual, ademas el registro de la informacion contable brindada por
tercero se clasifica segun la naturaleza del gasto o costo y se registra a los
libros contables respectivo. Asimismo, el registro de los datos contables es
en los textos o libros respectivos para la contabilidad, mientras que el registro
de las operaciones contables se realiza de acuerdo al plan contable general
empresarial y se registran por medio de comprobantes de pago y se aplican
segun el costo y/o gasto, ademas emplean el principio de partida doble
segun la clase de costo y/o gasto y los ingresos. Otra de las estrategias es
gue los libros auxiliares solo se emplean segun lo que es necesitado por la
empresa, mientras que se registran en forma diaria las operaciones
contables y financieras de las empresas. Respecto al diseiio de las
estrategias de informacion y organizacion contable para mejorar la gestion
contable de los clientes del estudio Serna, Chiclayo, se ha planteado un serie
de actividades con la finalidad de capacitar a los clientes y lograr que estos
presenten informacion completa y ordenada, ya que esto ha generado
ciertos inconvenientes, es por ello que en primer lugar se hara un taller para
mejorar la informacién contable que presenta el cliente para luego realizar
estrategias que permitan después la organizacion de dicha informacion.
Resultados que han permitido consolidar informacion relevante en el
presente trabajo para sostener las alternativas contables y financieras en

cada dependencia organizacional.

83



Llanos (2019) en su estudio sefala:

Segun la evaluacion realizada a la universidad peruana de integracion global
en el periodo 2014 mediante la auditoria de gestion se determiné que la
entidad adolece de deficiencias en sus procesos de registro en la unidad de
contabilidad por la raz6n de no contar con la delegacion de funciones
normado en el manual de organizacion y funciones, asi como también, en el
manual de procedimientos administrativos, dando lugar a un deficiente
manejo en el control de la gestion de los recursos. Ademas, no cuentan con
un sistema de gestion adecuado y eficiente para los recursos que posee la
institucion. Asi mismo, el personal que labora actualmente en la universidad
peruana de integracion global de la ciudad de Lima pocos se encuentran
capacitados para ejercer eficientemente sus actividades, por lo tanto, esto
genera una desmotivacion y a la vez no genera compromiso para realizar
sus actividades de manera eficaz. Ademas, se puede determinar que las
personas que laboran no son las idéneas para ocupar el puesto de labores
ya que la seleccién de estos no se ha desarrollado propiamente con los

procesos estipulados en los reglamentos internos, entre otras.

Villanueva (2021) sostiene en su tesis:

La empresa del sector expresan que no son adecuadas las cuentas y
subcuentas contables utilizadas para el registro contable, quiere decir que
no hay un orden para poder identificar con mas claridad los ingresos o
egresos, es asi que la direccion casi nunca indica claramente lo que esta
bien o no, lo que podria implicar que no tienen bien definido una misién y
vision a fin de querer lograr los objetivos esto a raiz de que a veces se
celebran reuniones con los responsables financieros, por lo que no se
llevaria un buen control de la situacion econémica de la empresa tal es asi
que casi nunca se registran y clasifican de manera oportuna las
transacciones y hechos importantes. Otra de las debilidades de las
empresas es que casi nunca se hace una comparacién perioddica de los
importes registrados por el sistema de contabilidad con los activos

materiales.
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El presente trabajo de investigacion, determind los siguientes resultados:

Como unidad de andlisis en la empresa Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., se determiné en la figura 1 que, para 08 encuestados
nunca se da a conocer el organigrama de la empresa, resultado que
representd el 53%; para 03 colaboradores precisaron casi nunca, que
significé el 20% y para 04 encuestados sefialaron a veces, que reflejé un
27% de representatividad. La figura 5 mostro que, 02 trabajadores indicaron
gue nunca existen normas y procedimientos para cada actividad realizada
en la empresa las cuales originan transacciones contables, lo cual
represento el 13%; 08 colaboradores casi nunca, equivalente al 53% y 05
trabajadores a veces, lo cual significo el 34% de representatividad. La figura
10 refleja que, para 10 trabajadores nunca el plan contable general
empresarial ha sido adaptado a las operaciones propias que realiza la
empresa, significando el 67% y 05 colaborados casi nunca, equivalente al
33%. La figura 12 denota que, para 05 colaboradores nunca la informacion
contable es comunicada y sustentada debidamente al area contable,
equivalente al 33%; 03 trabajadores casi nunca, lo cual represento el 20%;
03 trabajadores indicaron a veces, reflejando un 20% y 04 encuestados casi
siempre, con un 27% de representacion. La figura 17 establece que, para 12
colaboradores nunca se ha disefiado un sistema que permita la organizaciéon
de los elementos contables, cifra equivalente al 80% y para 03 encuestados
casi nunca, lo cual significo un 20% de nivel de respuestas. La figura 20
expresa que, 04 trabajadores indicaron que casi nunca los documentos que
contienen transacciones contables son procesados en el momento oportuno,
lo que significd el 27%; 06 colaboradores a veces, equivalente al 40% y 05
encuestados precisaron que casi siempre representando un 33% del total de
encuestados. La figura 24 hace mencion que, 05 colaboradores indicaron
gue a veces el registrar todas las operaciones comerciales de la empresa
permitira elaborar de manera eficiente el estado de situacion financiera, cifra
equivalente al 33%; 02 trabajadores casi siempre, respuesta que represento
el 14% y 08 colaboradores siempre, lo cual significd un 53% del nivel de
respuestas. La figura 26 indica que, 04 trabajadores a veces el registrar

todas las operaciones comerciales de la empresa permitira elaborar de
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manera eficiente el estado de resultados, equivalente al 27%; 04
colaboradores casi siempre, representando el 27% y 07 encuestados
siempre, lo cual significé el 46% del total de encuestados. La figura 29
expresa que, para 06 trabajadores nunca se ha verificado la razonabilidad
de la informacién contable, lo cual represento el 40%; 06 colaboradores casi
nunca, equivalente al 40% y 03 trabajadores a veces, lo cual significo el 20%
de representatividad. Asimismo, la figura 32 precisa que, para 10
colaboradores nunca la informacién contable de periodos anteriores es
utilizada para identificar y evaluar tendencias, cifra equivalente al 67%; 02
trabajadores casi nunca, respuesta que representd el 13% y 03

colaboradores a veces, lo cual significé un 20% del nivel de respuestas.
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V. CONCLUSIONES

La organizacion contable influye en la estructura econémica y financiera de
Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C. ya que el coeficiente de
Pearson es de 0,987, lo que refleja una correlacion directa, muy fuerte y
significativa debido a que el Pvalor fue de 0.00 menor a 0.01, aceptado la
hipotesis alternativa. En tal sentido, se afirma que, mediante una adecuada
organizacion contable, mejorara la estructura economica y financiera de la

empresa.

Las areas operativas influyen en la estructura econdmica y financiera de
Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C. ya que el coeficiente de
Pearson es de 0,953, lo que refleja una correlacién directa, muy fuerte y
significativa debido a que el Pvalor fue de 0.00 menor a 0.01, aceptado la
hipétesis alternativa. Al respecto, se precisa que, en la medida que se
fortalezca las areas operativas, mejorar4 la estructura econdémica y

financiera de la empresa.

Los flujogramas de procesos contables influyen en la estructura econémica
y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C. ya que el
coeficiente de Pearson es de 0,981, lo que refleja una correlacion directa,
muy fuerte y significativa debido a que el Pvalor fue de 0.00 menor a 0.01,
aceptado la hipétesis alternativa. Por lo tanto, es evidente que, en la medida
gue se implementen los flujogramas de procesos contables en la
operatividad administrativa, mejorara la estructura econémica y financiera de

la empresa.

El manual de politicas y procedimientos de contabilidad influye en la
estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C. ya que el coeficiente de Pearson es de 0,968, lo que
refleja una correlacion directa, muy fuerte y significativa debido a que el
Pvalor fue de 0.00 menor a 0.01, aceptado la hipétesis alternativa. Para tal
efecto es relevante que, en la medida que se apliquen oportunamente las
operaciones establecidas en el manual de politicas y procedimientos de

contabilidad, mejorara la estructura economica y financiera de la empresa.
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El plan contable general empresarial influye en la estructura econémica y
financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C. ya que el
coeficiente de Pearson es de 0,969, lo que refleja una correlacion directa,
muy fuerte y significativa debido a que el Pvalor fue de 0.00 menor a 0.01,
aceptado la hipotesis alternativa. En efecto es evidente que, en la medida
gue se clasifique adecuadamente las operaciones mediante el plan contable
general empresarial, mejorard la estructura econémica y financiera de la

empresa.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la administracion enfocar sus acciones en la adecuada
implementacion de un sistema de organizacion contable mediante la
contratacion de un profesional contable experto en el tema que permita
organizar la gestion contable de la empresa, el cual le permitird obtener
informacion razonable y oportuna para la toma de decisiones; a la vez se
deben adoptar medidas de control interno para garantizar el adecuado
funcionamiento del sistema, con el objetivo de obtener una representacion

fiel de la estructura econOmica y financiera de la empresa.

2. Es recomendable que la administracion realice una reestructuracion de la
organizacion de la empresa en la cual se defina cada area, se establezcan
funciones, se elaboren instructivos de gestion y se realicen capacitaciones
en habilidades gerenciales, gestion de procesos y mejora continua y
continuidad de negocios; para lograr la coordinacion entre las areas
operativas y los objetivos de la empresa.

3. Los flujogramas de procesos contables propuestos, son necesarios para una
adecuada organizacién contable, ya que han sido elaborados acorde a las
funciones, actividades que realiza la entidad y a las labores que desempeiia
el personal. La aplicaciéon de flujogramas ayudara a establecer con claridad

y precisién como se han ejecutado cada uno de los registros contables.

4. Poner en préactica el manual de politicas y procedimientos de contabilidad
propuesto, con el objetivo de que se realicen de forma adecuada y ordenada
las actividades que se realizan dentro de ella. A la vez se recomienda contar
con controles adecuados en cada parte de los procesos contables, debido a
gue se pueden detectar errores que podrian estar afectando el registro de

las operaciones econdmicas y por lo tanto a la informacién contable.

5. El plan contable general empresarial debe ser ajustado a la actividad
econdémica que realiza la empresa y a la informacién que se requiere revelar
en sus estados financieros, para asi obtener una imagen fiel de los aspectos
mas importantes que tiene con respecto a su informacion economica y
financiera, la cual al realizar su adecuado analisis le permitira tomar

decisiones acertadas.
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VIIl. ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

Variable

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE INDEPENDIENTE
ORGANIZACION CONTABLE

Se denomina organizacion
contable a las labores de
cooperacion y supervision
para el historial exacto en las
actividades financieras que
involucran a una
corporacion. El esquema de
la estructura contable tiene
que llevarse a cabo de
acuerdo a la normativa
vigente y pautas de la
directiva y asi poder
concretar los  objetivos
enmarcados. La asociacion
contable ayuda a identificar
tareas y obligaciones de los
medios humanos que son
componentes en la
Robins &
Coulter, citado por Zapana

(2021)

corporacion.

La informaciéon contenida en los
Estados Financieros es muy
importante para la toma de
decisiones oportuna dentro de la
empresa, pero para llegar a valores
razonables es necesario que se
establezcan procedimientos,
métodos, politicas que permiten la
intervencion de la herramienta
contable en todas las operaciones
comerciales que se realizan en la
empresa, asi como también su
adecuado registro y clasificacion de
acuerdo al Plan Contable General
Empresarial y normas que rigen el

ambito contable.

ORGANIZACION

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES

POLITICAS ORGANIZACIONALES

ELEMENTOS DE

PLAN CONTABLE GENERAL EMPRESARIAL

LA
ORGANIZACION DOCUMENTOS SUSTENTATORIOS
CONTABLE
LIBROS DE CONTABILIDAD
SISTEMATIZACION
VALUACION

PROCESAMIENTO

PROCESO

CONTABLE

EVALUACION
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Lépez (2020)

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional DIMENSIONES INDICADORES

o ESTADO DE SITUACION
m . .

< Ami ; Los estados financieros deben FINANCIERA
E S La estructura econdmica explica la . . - ESTADOS FINANCIEROS
= S forma en la que se estan aplicando los reflejar razonablemente la situacion
% g § fondos que la empresa tiene a su econdmica en la que se encuentra la ESTADO DE RESULTADOS
= O = o o ~
= S disposici6n. La estructura financierade | €MPresa, para ello es necesario que
5.1 é <Z): la empresa expresa el origen de los | S€ registren todas las operaciones RAZONABILIDAD
= = Z recursos financieros que ha utilizado o | comerciales, las cuales deberan

[z -

E = tiene a su disposicién para realizar las | ©Star clasificadas adecuadamente en INFORMACION CONTABLE

o' .

= ; ; ; ; el plan contable general empresarial.
;1 L(G diferentes inversiones que necesita. TOMA DE DECISIONES
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Tumbes 2022

TITULO: Sistema de organizacion contable para mejorar la estructura econdmica y financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C.,

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE

METODOLOGIA

¢De qué manera un sistema de
organizacion contable influye en la
mejora de la estructura econémica y
financiera de la empresa ferretera
FEMACON S.A.C., Tumbes 20227

Determinar la influencia de un sistema
de organizacion contable en la mejora
de la estructura econb6mica Yy
financiera de la empresa ferretera
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022

El sistema de organizacion contable
influye positivamente en la mejora de
la estructura econdmica y financiera
de la empresa ferretera FEMACON
SAC - Tumbes, afio 2022.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICA

¢Cudl es la influencia de las areas
operativas en la mejora de la
estructura econdmica y financiera de
la empresa ferretera FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022?

Determinar la influencia de las areas
operativas en la mejora de la
estructura econémica y financiera de
la empresa ferretera FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

Las éareas operativas influyen
positivamente en la mejora de la
estructura econémica y financiera de
la empresa ferretera FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

;,Cudl es la influencia de los
flujogramas de procesos contables en
la mejora de la estructura econémica
y financiera de la empresa ferretera
FEMACON S.A.C., Tumbes 20227

Disefiar flujogramas de procesos
contables que influyan en la mejora de
la estructura econdmica y financiera
de la empresa ferretera FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

Los flujogramas de procesos
contables influyen positivamente en la
mejora de la estructura econémica y
financiera de la empresa ferretera
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

¢Cudl es la influencia del manual de
politcas 'y  procedimientos de
contabilidad en la mejora de la
estructura econdmica y financiera de
la empresa ferretera FEMACON
S.A.C., Tumbes 20227

Elaborar un manual de politicas y
procedimientos de contabilidad que
influyan en la mejora de la estructura
econdmica y financiera de la empresa
ferretera FEMACON S.A.C., Tumbes
2022.

El manual de  politcas vy
procedimientos de contabilidad influye
positivamente en la mejora de la
estructura econémica y financiera de
la empresa ferretera FEMACON
S.A.C., Tumbes 2022.

¢Cudl es la influencia del plan
contable general empresarial en la
mejora de la estructura econdmica y
financiera de la empresa ferretera
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022?

Determinar la influencia del plan
contable general empresarial en la
mejora de la estructura econémica y
financiera de la empresa ferretera
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

El plan contable general empresarial
influye positivamente en la mejora de
la estructura econdmica y financiera
de la empresa ferretera FEMACON
S.A.C. — Tumbes, afio 2022.

INDEPENDIENTE:

Organizacion
contable

DEPENDIENTE:

Estructura
Econémicay
financiera

LUGAR DE
EJECUCION:

Distrito de Tumbes en la
empresa ferretera
FEMACON S.A.C.

TIPO Y DISENO DE LA
INVETIGACION:

TIPO: Descriptivo -
Correlacional

DISENO DE LA
INVESTIGACION:
Cuantitativo: no
experimental

POBLACION Y
MUESTRA:

La empresa ferretera
FEMACON SAC -
Tumbes.

MUESTRA:

Fue conformada por 15
trabajadores que laboran
en la organizacion, los
mismos que influyen en
los procesos
econdémicos de la
empresa
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TECNICAS: La
encuesta

INSTRUMENTO: El
cuestionario

PROCESAMIENTO Y
ANALISIS

Se obtendra la
informaciéon mediante la
aplicacion del

cuestionario, donde se
utilizara el programa
estadistico SPSS version
26.0 en el cual
preliminarmente se
generara una
interpretaciéon de  los
datos resultantes por
cada variable de estudio.

Asimismo, se
determinara el
coeficiente de

correlacion de Pearson
que establecerd la
influencia materia de la
presente investigacion
segin las variables
consignadas. Los datos
gue se obtendran, seran
sistematizados para su
presentacion mediante
tablas y graficos que
reflejaran los indicadores
estadisticos.

96




ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO
Estimado encuestado:

A continuacién, se presenta un conjunto de enunciados para recoger informacién
desde su percepcion sobre el trabajo de investigacién, siga usted las siguientes

instrucciones:

1. Lea cuidadosamente y de forma clara los enunciados de las preguntas.
2. No deje preguntas sin contestar.

3. Margue con un aspa solo uno de los cuadros de cada pregunta.
ESCALA:

1. Nunca (N) 2. Casinunca (CN) 3.Aveces (AV) 4. Casisiempre (CS)
5. Siempre (S)

CUESTIONARIO

] ESCALA
ORGANIZACION CONTABLE N[CN[AV[CS]|s
112 [3]4]5

D1: ORGANIZACION

INDICADORES / ITEMS

=

¢ Se da a conocer el organigrama de la empresa?

2 | ¢Posee la empresa un manual de organizacion y funciones?

3 | ¢El personal con el que cuenta la empresa cumple con los
objetivos planteados?

¢ Considera Ud. necesario una reorganizacion del actual
sistema de informacién contable de la empresa?

4 | ¢Se han identificado las tareas o actividades que desarrolla el
personal que trabaja en la empresa, las cuales originan
transacciones contables?

5 | ¢Existen normas y procedimientos para cada actividad
realizada en la empresa las cuales originan transacciones
contables?

6 | ¢Las actividades que debe realizar en su puesto de trabajo
estan debidamente delimitadas?

7 | ¢Se han establecido politicas organizacionales dentro de la
empresa?

8 | ¢Considera Usted necesario el establecer politicas
organizacionales dentro de la empresa?

9 | ¢Se han establecido politicas contables en la
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empresa que norman la elaboracién de la informacién
financiera?

D2: ELEMENTOS DE LA ORGANIZACION CONTABLE

INDICADORES / ITEMS

10 | ¢El plan contable general empresarial ha sido adaptado a las
operaciones propias que realiza la empresa?

11 | ¢Las operaciones comerciales estan debidamente clasificadas
en el registro contable?

12 | ¢La informacién contable es comunicada y sustentada
debidamente al Area Contable?

13 | (Se registran todas las operaciones comerciales que se
realizan dentro de la empresa?

14 | ¢La empresa cuenta con los libros de contabilidad al dia?

15 | ¢ Se ha verificado si los libros de contabilidad estan
correctamente llenados?

D3: PROCESO CONTABLE
INDICADORES / ITEMS

16 | ¢Se harealizado un andlisis sobre la naturaleza y
caracteristicas de la empresa, para determinar el sistema de
organizacion contable mas adecuado?

17 | ¢Se ha disefiado un sistema que permita la organizacién de
los elementos contables?

18 | ¢Las maquinarias con las que cuenta la empresa estan
debidamente valuadas?

19 | ¢Los inmuebles que posee la empresa han sido debidamente
valuados?

20 | ¢Los documentos que contienen transacciones contables son
procesados en el momento oportuno?

21 | ¢La informacion contable procesada es accesible por los
usuarios?

22 | ¢Los datos contables procesados son analizados e
interpretados con el objeto de conocer el impacto de las
transacciones?

23 | ¢Se realiza el andlisis de cuentas contables?

ESTRUCTURA ECONOMICA Y FINANCIERA
D1: ESTADOS FINANCIEROS
INDICADORES / ITEMS

1 | ¢Considera Usted que el registrar todas las operaciones
comerciales de la empresa permitira elaborar de manera
eficiente el Estado de Situacion Financiera?

2 | ¢Se realiza el analisis de los valores contenidos Estado de
Situacion Financiera?

3 | ¢Considera Usted que el registrar todas las operaciones
comerciales de la empresa permitira elaborar de manera
eficiente el Estado de Resultados?

4 | ¢Se realiza el andlisis de los valores contenidos Estado de
Resultados?

D2: INFORMACION CONTABLE
INDICADORES / ITEMS
5 | ¢Las transacciones reflejadas en la informacion contable son

verificables?
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6 | ¢Se ha verificado la razonabilidad de la informacién contable?

7 | ¢Considera que la informacién contable ayuda a la
identificacién de nuevos mercados?

8 | ¢Lainformacidn contable obtenida actualmente sirve como
base para tomar decisiones en la gestion de recursos para dar
respuesta a las exigencias del entorno?

10 | ¢La informacién contable de periodos anteriores es utilizada

para identificar y evaluar tendencias?
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo CPC. Janet Cecilia Quiroz Vargas, con DNI N° 00371392, ejerciendo la carrera
de contadora publica; por medio de la presente, dejo constancia de haber revisado
con fines de validacion, los items del instrumento (cuestionario), que la
investigadora Br. Leidy Sharira Zarate Fox usara para su trabajo de investigacion:
Sistema de organizacion contable para mejorar la estructura econémica y
financiera de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes
2022.

Al respecto, el instrumento previsto para el estudio en mencién, guarda coherencia
con las variables, dimensiones, indicadores e items; ademas muestra un dominio
especifico de contenidos en lo que se busca medir y es consecuente con

mediciones previas que han surgido en investigaciones precedentes.

Por lo tanto, garantizo la validez de dicho instrumento presentado por la referida

investigadora para su aplicacion.

Tumbes, 30 de enero de 2023

CPC. Janet Cecilia Quiroz Vargas
Mat. 15 - 0141
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo CPC. Mariela del Pilar Iman Reyes con DNI: 43930879, ejerciendo la carrera de
contador publico; por medio de la presente, dejo constancia de haber revisado con
fines de validacidn, los items del instrumento (cuestionario), que la investigadora
Br. Leidy Sharira Zarate Fox usara para su trabajo de investigacion: Sistema de
organizacion contable para mejorar la estructura economica y financiera de
Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

Al respecto, el mencionado instrumento previsto para el estudio en mencion, guarda
coherencia con las variables, dimensiones, indicadores e items; ademas muestra
un dominio especifico de contenidos en lo que se busca medir y es consecuente

con mediciones previas que han surgido en investigaciones precedentes.

Por lo tanto, garantizo la validez de dicho instrumento presentado por la referida
investigadora para su aplicacion.

Tumbes, 30 de enero de 2023

(L

CPC. Mariela del Pilar Iman Reyes
DNI 43930879
Mat. 15-0990
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo Dr. CPCC. Henry Bernardo Garay Canales, con DNI N° 00373867, ejerciendo
la carrera de contador publico y docente universitario; por medio de la presente,
dejo constancia de haber revisado con fines de validacion, los items del instrumento
(cuestionario), que la investigadora Br. Leidy Sharira Zarate Fox usara para su
trabajo de investigacion: Sistema de organizacion contable para mejorar la
estructura econdémica y financiera de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., Tumbes 2022.

Al respecto, el mencionado instrumento previsto para el estudio en mencion, guarda
coherencia con las variables, dimensiones, indicadores e items; ademas muestra
un dominio especifico de contenidos en lo que se busca medir y es consecuente

con mediciones previas que han surgido en investigaciones precedentes.

Por lo tanto, garantizo la validez de dicho instrumento presentado por la referida

investigadora para su aplicacion.

Tumbes, 30 de enero de 2023

[

_______ﬁ-"'—"——-*# 0

Dr. Henry Bernardo Garay Canales
Docente Universitario
DNI 00373867
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ANEXO 4: AUTORIZACION DE LA EMPRESA PARA EJECUCION DE TESIS
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ANEXO 5: PROPUESTA DE INVESTIGACION — MANUAL DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS DE CONTABILIDAD

P,
MC
rmncouvgﬁs

COMERCIALIZADORA £ IN
RUC: 20602861059
Telf. 947894460
Correo: femaconsac.20@gmail.com
Tumbes - Zarumilla - Aguas Verdes

MANUAL DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS DE
CONTABILIDAD
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PRESENTACION

Las politicas y procedimientos contables de este Manual es el reflejo de los
conocimientos y de la investigacion acumulada en este campo, es una guia que
marca el curso de accién a seguir por el personal administrativo, en la cual se
establecen los procedimientos para analizar, clasificar y reportar las transacciones
contables de la empresa Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C. Ofrece
los elementos y mecanismos para la cuantificacion y la identificacion de las
transacciones contables a fin de asegurar el procesamiento y registro de las

operaciones con eficacia y eficiencia.

Buscando con ello obtener informacion razonable, clara, oportuna y relevante
siendo importante para la gerencia en la toma de decisionesy a la vez para agentes
externos que requieran conocer la situacion econémica y financiera de la empresa

Comercializadora e Inversiones FEMACON SAC.

El propédsito de este manual de politicas contables es asegurar la consistencia y la
uniformidad en los estados financieros con las normas contables aplicables y otras

regulaciones.
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1.1.

1. POLITICAS CONTABLES

POLITICAS GENERALES

La empresa Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., es una
entidad econdmica, con fines de lucro; que para realizar sus funciones
propias requiere de recurso humano, recursos materiales y un capital. Esta
posee personalidad juridica diferente a la de su personal y fundadores. Por
esta razon, los fundadores y los administradores de los bienes, no deben
asociar sus compromisos y derechos con los de la institucion.

El periodo contable es de 12 meses, que representa un afio calendario,
iniciando el 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio. Para este ultimo
dia se cerraran las cuentas nominales y se mostraran los estados financieros
de la entidad a la fecha.

Todos los hechos que ocurran en la empresa Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C., los cuales se registren de forma econdémica,
deben ser expresados en una misma unidad de medida o monetaria, la cudl
sera el “Sol”. Igualmente, todos los estados financieros presentados por la
institucion deben reflejar esta misma unidad monetaria, la cual es la moneda
oficial del Peru.

La informacién contenida en los estados financieros es muy importante por
ello debe ser razonable, clara y comprensible.

Para que los estados financieros de la empresa Comercializadora e
Inversiones FEMACON S.A.C. revele suficiente, clara y oportuna
informacion, debe contener las siguientes caracteristicas:

- Denominacién de la empresa.

- Nombre del estado financiero.

- Periodo contable al que pertenece.

- La unidad monetaria utilizada.

- Las notas a los estados financieros que sean necesarios.

Los estados financieros deben contener partidas donde su valor pueda ser
medido con confiabilidad. Es decir, la objetividad, por lo que, las
estimaciones en las partidas deben hacerse bajo bases razonables, sino su

reconocimiento en los estados financieros sera nulo.
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1.2.

El cierre mensual sera responsabilidad del departamento de contabilidad,
realizando ajustes de ser necesario, realizadas las depreciaciones y
amortizaciones, reservas y provisiones de ser el caso. Con el fin de que los
estados financieros mensuales contengan informacién real y precisa de la
situacion de la empresa.

La informacion para los estados financieros se toma de los registros
contables. La empresa debera presentar los estados financieros anuales a
la Junta General de Accionistas y los entes de control dentro de las

condiciones y plazos establecidos por los entes de control.

POLITICAS ESPECIFICAS:

Las cuentas bancarias que sean abiertas deben ser aprobadas,
previamente, por la Junta de Accionistas.

Se debe establecer un fondo de caja chica, el cual podra ser aumentado o
disminuido previo estudio y autorizacion de la Gerencia General.

El fondo de caja chica no podra ser menor a un mil soles (S/ 1,000.00) en la
sucursal principal y quinientos soles (S/ 500.00) para las otras sucursales.
Se deben realizar conciliaciones bancarias mensualmente y reportarlas a la
Gerencia General.

La contabilidad debera registrar oportuna y adecuadamente la adquisicion,
venta, baja o desecho de activos fijos.

Periédicamente se efectuaran comparaciones de las existencias fisicas con
las los saldos de almacén de acuerdo al sistema y los registros contables, a
fin de verificar la existencia real de los inventarios.

Los activos fijos se registraran al costo de adquisicién considerando dentro
de este costo el valor de la factura, fletes, gastos de importacién y otros
gastos necesarios para ubicar los activos en el lugar y condiciones que
permitan un funcionamiento 6ptimo de los mismos. Cuando el costo del
equipo sea menor de S/ 500.00 se registraran como gastos del periodo. Para
el célculo de las depreciaciones se utilizaran los porcentajes establecidos en

el TUO de la Ley del Impuesto a la Renta vigente.
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1.3.

1.4

Cada 6 meses, deberd hacerse una evaluacion individual de todas las
cuentas por cobrar, que incluya analisis de la capacidad de pago de los
deudores, situacion financiera, condiciones ambientales relevantes,
antigiiedad y actividad de los saldos y cualquier otro factor que se considere
apropiado, para determinar el riesgo potencial o conocido de pérdidas por
incobrabilidad de dichas cuentas y reconocer dichas pérdidas en los

resultados del periodo.

POLITICAS DE INGRESOS

Se debera contar con un sistema contable y registros auxiliares que
presenten en forma detallada los ingresos ya sea por: ventas, alquiler de
maquinaria, transporte, créditos otorgados por el sector financiero, entre
otros.

Todo ingreso debe estar debidamente sustentado y registrado en el libro
auxiliar respectivo.

Todos los dias los encargados de caja deberan elaborar un reporte de
ingresos lo cual servira de sustento para realizar el depésito bancario.
Todos los ingresos deberan ser depositados y no podran ser utilizados para
atender desembolsos corrientes ya que estos seran atendidos normalmente
mediante el fondo de caja chica segun su cuantia.

El gerente general debera recibir un reporte semanal del total de ingresos

obtenidos.

POLITICAS DE EGRESOS

Toda transaccién bancaria debera ser validada por el departamento de
contabilidad y/o departamento encargado.

Los registros contables identificaran, clasificaran y agruparan las
erogaciones, de acuerdo con sus propias actividades y con los tipos de
gastos.

Los desembolsos realizados de caja chica o de la cuenta corriente deberan

ser autorizados por gerencia general.
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Todo egreso debera ser controlado por medio de formas pre-numeradas
conteniendo la suficiente documentacion original e informacion necesaria
para soportar adecuadamente la operacion llevada a cabo.

El departamento de contabilidad debe verificar que todos los egresos

realizados estén debidamente sustentados con documentos.
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2. PROCEDIMIENTOS CONTABLES

2.1. ARQUEO DE CAJA

PERSONAL QUE INTERVIENE EN EL PROCEDIMIENTO

Encargada de caja chica
Auxiliar contable

Contador

NORMAS GENERALES

Se deben efectuar arqueos de caja chica una vez al mes y de manera
inopinada.

Todas las entradas y salidas de caja chica deben estar debidamente
sustentadas con registros, facturas o algin otro documento.

La encargada de caja chica debera entregar al auxiliar contable el reporte de
caja, para que se examinen Yy clasifiquen los documentos, para
posteriormente reponer el monto de caja chica cuando este haya alcanzado
el saldo minimo preestablecido.

El gerente general revisara los reportes de caja chica para asi aprobar o

rechazar las reposiciones del fondo.

PROCEDIMIENTO

1. Laencargada de caja chica:

e Es laresponsable de controlar el efectivo de Caja chica.

e Debera usar recibos para los egresos e ingresos que se realicen de
caja chica, los cuales deberan estar enumerado y su uso debe ser
cronoldégico.

e Debera verificar la legalidad de los documentos recibidos, y estos
deben de cumplir con los requisitos exigidos por la normativa: la fecha
del documento debe coincidir con el mes que se esta procesando, el
gasto debe estar relacionado con la actividad de la empresa, debe
haberse emitido a nombre de Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C., entre otros.

e Debera contar con un libro auxiliar donde registre todos los ingresos

y egresos realizados, el cual facilitara verificar el saldo.
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2. Asistente contable

e Es el encargado de realizar arqueos de caja chica, la encargada del
fondo debe estar presente. El proceso no debera ser interrumpido.

e El asistente contable debera comparar los documentos sustentatorios
con el auxiliar de caja chica y se percatara de los saldos inicial y final.
A la vez debera verificar que los documentos cumplan con los
requisitos antes mencionados.

e Si existen diferencias producto de sobrantes o faltantes de efectivo al
fondo, se debera investigar las causas que dieron origen. Si los
sobrantes de caja no son significativos se hace un asiento de ajuste
para cuadrar el resultado, asi como también, se procedera a realizar
un recibo de ingreso al concepto se afade “Ingreso por sobrante de
caja chica”.

e En caso sea un faltante y resulta ser error propio de la encargada,
debera responder con su fondo personal y pagar esa diferencia. Si se
detecta que la diferencia es un faltante significativo; entonces el
contador esta en la obligacion de informar el caso a instancia superior
(la gerencia).

e Cuando finalice el arqueo de caja chica tanto la encargada como el
auxiliar contable deberan firmar los resultados.

¢ Finalizado el arqueo, se envia el original del formato aplicado al
contador y una copia sera archivada por el auxiliar contable como

respaldo.

2.2. CONCILIACION BANCARIA

RESPONSABLES:

e Asistente de tesoreria

e Asistente contable
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NORMAS GENERALES

e Las conciliaciones bancarias deben realizarse de manera mensual, maximo
hasta el 07 dia del mes siguiente; su propoésito fundamental es asegurar la
veracidad del saldo y revelar cualquier error o transaccién no registrada, ya
sea por el banco o por la empresa Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C.

e Debe utilizarse un libro auxiliar de banco; el cual debera ser conciliado por
separado.

e Se debe constatar que todas las transacciones estén registradas
correctamente. Los datos que deben contener son: fecha de operacion,
namero de transaccién, empresa beneficiada, documento vinculante,

concepto de la transaccidn, persona que autoriza la transaccion.
PROCEDIMIENTO

1. Asistente de tesoreria
e Sera el responsable de registrar y llevar un control de todas las
operaciones bancarias (egresos e ingresos) que se realizan
diariamente, teniendo como soporte las constancias de cada

transaccion.

2. Asistente contable

e Debera tener coordinacion directa con el asistente de tesoreria, el
cual le hara llegar el libro auxiliar de bancos, para realizar las
verificaciones respectivas, junto con los estados de cuenta emitidos
por el banco.

e Se debe tener en cuenta que las conciliaciones bancarias ayudaran a
encontrar fraudes, debilidades e irregularidades en el manejo del
efectivo, el cual debera ser informado inmediatamente al supervisor
inmediato para que se realicen las correcciones respectivas.

e Para los casos de errores presentados, por lado del banco o en los
libros, se pueden corregir con asientos contables, siempre
involucrando la cuenta que fue afectado. Hay que afadir a esto, que

cualquier asiento que se realice por efecto de conciliaciones, hay que
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agregarle el concepto respectivo, el cual debe brindar la informacion
suficiente y clara para facilitar el entendimiento de lo ocurrido. El
departamento de contabilidad de la entidad, debe notificar por escrito
a la entidad bancaria, si ésta ultima fue la que cometio el error en sus
registros, para que asi realice la correccion pertinente al caso.

o El asistente contable cuadra la conciliacion e informa el saldo final
mediante un reporte impreso detallando la cuenta contable, banco y
cuenta bancaria conciliada.

e Elinforme debera ser firmado por el contador, luego de la respectiva

revision.

2.3.CONTROL DE PRESTAMOS BANCARIOS
RESPONSABLES

e Asistente Contable

e Contador publico
NORMAS GENERALES

e Los préstamos bancarios seran solicitados so6lo con el propésito de adquirir
magquinaria, compra de insumos a grandes cantidades, cubrir contingencias,
cancelacién de compromisos contractuales; siempre y cuando, la empresa
no posea grandes sumas de efectivo.

e Para la solicitud de algun préstamo bancario, se debe tener la debida
aprobacion de la Gerencia General.

e La cancelacion de los préstamos bancarios no debe superar los 36 meses.
De requerir un mayor plazo debera ser comunicado y aprobado por la Junta
de Accionistas.

2.4. CONTROL Y CANCELACION DE CUENTAS POR PAGAR

+ Asistente de tesoreria

¢ Asistente de contabilidad
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NORMAS GENERALES

e Se reflejara las obligaciones de la empresa Comercializadora e Inversiones
FEMACON S.A.C. con proveedores, provenientes de la compra de bienes 'y
servicios al crédito.

e Estas cuentas deberan tener registros auxiliares para identificar en forma
individual a cada proveedor.

e Deberan registrarse unicamente las obligaciones con proveedores
provenientes de compras de materiales y suministros, servicios de
reparaciones y mantenimiento activos fijos, honorarios profesionales, etc.

e Las cuentas por pagar deben ser comunicadas a la Gerencia General 03
dias antes del vencimiento, caso contrario se debe solicitar al proveedor una
prorroga, para el cumplimiento de la obligacién.

e Los pagos se realizaran mediante transferencia a cuenta, previa autorizacion
de gerencia general.

e Se comunicara el pago al proveedor mediante correo electronico, enviando
la constancia de la transferencia vinculada al documento que se esta
pagando.

e Los documentos que no cumplan con los requisitos exigidos por la normativa
vigente, se aplazara su cancelacibn hasta la regularizacion de la

inconsistencia.

PROCEDIMIENTO

1. Asistente de tesoreria
e Llevara el control de los proveedores que estan pendientes de pago y
comunicara a la gerencia para que programe las transferencias a cuenta
por realizar, de acuerdo a la fecha de vencimiento.
e Cuando se vaya a cancelar los documentos pendientes, el auxiliar de
tesoreria debe solicitarle al proveedor un estado de cuenta o relacion de
la deuda, para comparar que los saldos sean iguales; de lo contrario se

procedera a informar al auxiliar contable para resolver el caso.
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e El auxiliar de tesoreria adjuntara los documentos cancelados con los
voucher de tesoreria y seran archivados cronolégicamente y segun

correlativo.

2. Asistente de contabilidad
El auxiliar de contabilidad se encargard de verificar que todas las
transacciones se hayan aplicado correctamente a los documentos, y que

dichos saldos cuadren.

2.5. PLANILLA DE SUELDOS

RESPONSABLES:

e Asistente contable
e Contador publico

e Gerente general

NORMAS GENERALES:

e Los salarios deberan ser pagados a mas tardar el 05 de cada mes, salvo que
cae en un dia feriado y/o domingo, si este es el caso el salario debera ser
pagado antes del 06 de ese mes.

¢ Las ndminas o planillas de salarios deberan ser elaboradas y estar listas tres
(3) dias antes de hacer efectivos los pagos de sueldos al personal.

e A ningun empleado se le podran efectuar deducciones adicionales a las que
la ley establece, excepto con su propio consentimiento escrito 0 mediante
orden de autoridad competente.

¢ Se debera mantener un informe mensual con el detalle del salario pagado
por mes de cada trabajador. Esto debera incluir: Salario del mes menos
impuesto, seguro social, deuda y adelanto salarial.

¢ La ndmina salarial debera estar aprobada por la gerencia general.

e Debera emitirse una boleta de pago a cada trabajador, en el cual se consigne
las firmas de los responsables.

e El contador sera el responsable de la determinacion final de los pagos a

realizar tanto a los trabajadores como a la administracion tributaria.
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PROCEDIMIENTO

1. Asistente contable
e El asistente contable debera elaborar la planilla mensual, donde
especificara los montos que corresponden a cada trabajador, los
descuentos obligatorios y las aportaciones obligatorias que
correspondan a la entidad. A la vez debera realizar las liquidaciones en
caso el trabajador haya salido de la empresa.

2. Contador
e Recepcionara los informes emitidos por el asistente contable, para
realizar la revisidon y las correcciones que sean necesarias.
e El informe final, con todas las correcciones realizadas debera ser

enviado a gerencia general para su aprobacion.

3. Gerencia general
e Posteriormente se envia el informe final a la Gerencia General para su

aprobacion y autorizacion para la cancelacion de la misma.

2.6. COMPRAS AL CONTADO
RESPONSABLE

e Asistente de logistica
e Asistente Contable

e Gerencia general
NORMAS GENERALES

- Al efectuar compra de bienes y contratacion de servicios se deben obtener
y analizar las cotizaciones buscando el mejor interés, en términos calidad de
producto o servicio y de su precio.

- Toda documentacion probatoria de gastos o inversiones deberan extenderse

a nombre de Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C.
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- El asistente de logistica debera poseer un listado con todos los proveedores

con los que la empresa guarda relacion; revisando cuales de ellos pueden

atender el pedido deseado.

PROCEDIMIENTO

1. Asistente de logistica

Es el encargado de la recepcién de las solicitudes de las diferentes areas
en cuanto a suministros, insumos, materia prima, entre otros; previo a
elaborar la orden de compra debera cerciorarse de la necesidad de dicho
producto en el area que solicita.

Verifica en almacén la existencia de los bienes solicitados y si no hay
existencia procede a realizar el tramite de compra correspondiente.
Dependiendo del monto de la compra obtiene las cotizaciones
correspondientes y solicita la aprobacién de la gerencia general.

Las cotizaciones enviadas por los proveedores seran enviadas a la
gerencia general.

La cotizacibn aceptada por gerencia general, sera notificada al
proveedor respectivo para que se realice la facturacion y envio de los
productos.

2. Gerente general

Revisa, aprueba o desaprueba la solicitud de compra teniendo en cuenta
la disponibilidad presupuestaria y sefialando la cotizacion seleccionada

trasladando dicha solicitud al encargado de compras.

3. Asistente contable

Sera el encargado de archivar toda la documentacion que se genera
durante el proceso de compras.

Una vez que la mercancia llega a la entidad, se entrega la
documentacion, el asistente contable se encarga de verificar las
cantidades, precios y todas las condiciones de compra, comparandolas

con las cotizaciones, para verificar si guardan concordancia.
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2.7. COMPRAS AL CREDITO

RESPONSABLE

Asistente Contable

Asistente de logistica

Gerencia general

PROCEDIMIENTO

Firma de recibidos los documentos que amparan las compras de materiales,
suministros o de la prestacion de servicios que se realizaron al crédito.
Enviar la documentacion al departamento de contabilidad para el registro y
control de la obligacién por pagar.

Contabilidad recibe la documentacion, revisa que esté completo y con las
firmas correspondientes, procediendo a registrar la obligacion en las cuentas

por pagar.

2.8. ALMACEN

RESPONSABLES:

Asistente de Logistica

Encargadas de ventas

NORMAS GENERALES

La empresa posee un sistema informatico en el cual se controlan los
inventarios de las 03 sucursales con las que cuenta la empresa.

Cada sucursal cuenta con un almacén el cual es manejado por las
encargadas de ventas.

Las encargadas de ventas deberan revisar que su inventario fisico sea igual
al saldo que muestra el sistema.

Las cuentas de inventarios representan para la institucion, un activo

circulante, igual que en cualquier empresa.
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PROCEDIMIENTO

1. Asistente de logistica

Comprueba que los productos han ingresado al almacén y que estos son
de calidad especifica a la detallada en la facturada. En caso contrario
plantea ante el proveedor el reclamo correspondiente.

Ingresara en el sistema los productos recibidos en cada sucursal, de
acuerdo a la factura recibida. Debido a que son activos circulantes
deberan ser ingresados en el mismo dia que fueron recibidos los
productos.

A la vez procedera a registrar el costo de cada producto y su precio de
venta (previa coordinacion con gerencia general).

Deberd revisar que se hayan ingresado las cantidades correctas para
evitar errores en el inventario.

Se realizaron inventarios de manera fisica, para mantener las cantidades

del sistema correctamente.

2. Encargadas de ventas

Deberan contar los productos que ingresan a su inventario e informarlo
inmediatamente al asistente de logistica para que se comprueben las
cantidades con la cotizacion.

Cuando el asistente de logistica ingrese los productos al sistema de
inventario, deberan revisar que haya ingresado correctamente las
cantidades, caso contrario se debera de comunicar lo antes posible para
corregir el error.

Una vez ingresado los productos al inventario sera la responsable de
custodiar el correcto movimiento de estos, es por ello que debera revisar

su inventario permanentemente.

2.9. DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

RESPONSABLE

Contador Publico

Asistente Contable
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NORMAS GENERALES

e La depreciacion de activos fijos se realizara de acuerdo a los porcentajes
brindados por SUNAT a través del Reglamento del Impuesto a la Renta.

e La depreciacion sera realizada a través del método de linea recta.

e El control de la depreciacion se llevara en un libro auxiliar individual para
cada activo depreciable.

e Toda reparacion que prolongue la vida util del activo o su capacidad de
producciéon, deberd ser tratada contablemente como una mejora
capitalizable sujeta a depreciar.

e La depreciacion comenzara cuando el elemento de propiedad, planta y
equipo esté en condiciones de ser utilizado, esto es, cuando la
administracion disponga del lugar y las condiciones establecidas, para
comenzar a registrar la depreciacion.

e Las depreciaciones se realizardn de manera mensual.

PROCEDIMIENTO

1. Asistente Contable

e Registrara los activos fijos en un libro auxiliar para llevar el control de las
depreciaciones.

e Realizara las depreciaciones de los activos fijos, de acuerdo a las tasas
establecidas por la administracion tributaria.

e Realizara el informe de los activos que estan listos para depreciarse y
sera enviado al contador para su revision. El informe debera contener la

siguiente informacion:

- Cadificacién del activo fijo

- Descripcion del activo fijo

- Ubicacion del activo fijo

- Fecha de compra

- Fecha de inicio de actividades
- Costo inicial

- Depreciacion acumulada
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- Costo neto

- Depreciacion correspondiente al mes depreciado
2. Contador

e Verificara que todas las facturas de activos fijos adquiridos en el mes
estén debidamente registradas.
e Elcontador registrard la depreciacion correspondiente al mes cargado al

gasto.

2.10. DECLARACION DE IMPUESTOS
RESPONSABLE

e Contador Publico

e Asistente Contable
NORMAS GENERALES

e Las facturas u otros comprobantes de pago que reciba la empresa
Comercializadora e Inversiones FEMACON S.A.C., por la adquisicion de
bienes y servicios, deberan cumplir con los requisitos formales y sustanciales
exigidos por la normativa, para que el IGV a favor y el costo o gasto puedan
tener validez para el calculo del Impuesto a la Renta de Tercera categoria
en el cual se encuentra.

e Se ejercera el control respectivo de los cronogramas de vencimiento para
las declaraciones determinativas e informativas a la que se encuentre
obligado.

e EIl contador sera el responsable de la conformidad de los conceptos
declarados a SUNAT.

PROCEDIMIENTO

1. Asistente Contable
e Se verificara la validez de todos los documentos que se encuentran en

el registro de compras y ventas, los cuales deben estar debidamente
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aceptados por SUNAT, y a la vez deben cumplir con los requisitos que
la administracion tributaria establece.

Realizara el registro de todas las facturas de acuerdo a la fecha, las
cuales deben estar de manera cronologica, una vez ordenas debera
enumerar en la parte superior derecha el nimero correlativo que tiene
en el registro dicho documento.

Las facturas de periodos anteriores, deberan ser registradas en el mes
que se va a declarar, previamente se deberd verificar que el documento
no ha sido registrado en el mes que pertenezca, para evitar doble
contabilizacion.

Una vez registrada cada una de las facturas, se le adicionara un sello de
“Declarada”, siempre que se cumplan con las normas establecidas; asi
se hace contar que cada factura fue registrada en el Registro de
Compras.

Realizar los pagos de los impuestos del periodo previa autorizacion de

gerencia general.

2. Contador

Recepcionar los registros necesarios para calcular las bases imponibles
y determinar los impuestos a pagar en el periodo.

Se envian los reportes de impuestos a pagar a Gerencia general para su
revision y respectiva aprobacion para el cumplimiento de la obligacion

tributaria.

2.11. ARCHIVO DE LAS TRANSACCIONES MENSUALES

RESPONSABLES

Asistente contable

NORMAS GENERALES

El departamento de contabilidad, sera el responsable de registrar, clasificar
y guardar los registros contables impresos. Archivados con rotulos y fechas

para facilitar la localizacion oportuna del archivo.
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e Las facturas que representen costo o gastos deberan tener los siguientes
documentos sustentatorios: Cotizacién, constancia de pago, guias de
remision remitente y transportista, bancarizacion, detraccion, entre otros.

e Todas las facturas y/o documentos emitidos a la empresa, deben contener
el sello de “Contabilizado” cuando estos hayan sido incluidos en el proceso
contable.

e Estos archivos deberan ser conservados por un lapso de siete afios a partir
del cierre de cada ejercicio fiscal. Si la documentacion tiene caracter de
especial o importante se guarda indefinidamente.

e La informacion contenida en los documentos que se van a destruir, debera
guedar constancia en un acta la cual estara firmada por el contador y gerente
general. A la vez se realizara un archivo digital que estara en custodia del

departamento de contabilidad.
PROCEDIMIENTO

1. Asistente contable
e Todos los comprobantes pendientes de pago se separaran de las
facturas canceladas, para no crear confusiones a la hora de saldar
cuentas. Por otro lado, se separan los reportes de caja chica, cuentas
por cobrar, cuentas por pagar, reporte de sueldos y salarios.
e Alas facturas que ya se tengan registradas, agrupadas y sumadas se le

anexa el sello de “Contabilizado” para finalmente archivarlas.
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ANEXO 6: FLUJOGRAMAS DE PROCESOS CONTABLES - PROCESO DE
COMPRAS

DESCRIPCION VENTAS LOGISTICA GERENCIA CONTABILIDAD

1. Inicio de compras

2. Elaboracién de
requerimiento  de

T
v
compras. II -1 St

3. Evaluaciéon del
requerimiento  de N
compras.

4. Decisién negativa ¢
— Fin del proceso O

5. Decision positiva —

Se empieza a

realizar el v

requerimiento  de Sl
- —1 » —
cotizaciones

6. Envio de cotizacion

a gerencia para su NO
revision.

7. Archivo temporal

8. Decisidn negativa \Z
— Fin de proceso. O

9. Se procede a

realizar la compra. — v

10. Se envia
cotizacién
aceptada para la

emision de la
factura y envio de _I I
productos. I D -

11. Se envia

:

documentaciéon al

departamento de
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12. Se
. v
archivan
definitivamente los : ;
documentos
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ANEXO 7: FLUJOGRAMAS DE PROCESOS CONTABLES - PROCESO DE
VENTAS

DESCRIPCION

VENTAS

GERENCIA

CLIENTE

LOGISTICA

CONTABILIDAD

1. Inicio de

compras

P.

Se realiza

proforma inicial.

. Evaluacion de

proforma inicial.

D

Sl

. Decisién negativa

— Fin del proceso

. Decision positiva

- Se

proforma final.

genera

. Se envia

cotizacién al

cliente.

J

. Decision negativa

— Fin de proceso.

. Decisi6n positiva

— se emite la

factura.

. Se envia

documentacion a
logistica para su

despacho.

k_g
A

10.

Registro
contable y se
archivan
definitivamente
las Facturas de

venta.
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ANEXO 8: FLUJOGRAMAS DE PROCESOS CONTABLES - PROVISION DE
FACTURAS POR PAGAR

DESCRIPCION PROVEEDOR VENTAS LOGISTICA CONTABILIDAD

=

Inicio de provisién
de facturas por

pagar.

2. Atencion de pedido

de acuerdo a la

cotizacion

NV |V

aceptada.

3. Proveedor envia los

insumos.
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N
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__’ —_—
productos
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proveedor el error, y O
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v
recepcion a _I
jogistica « |

7. Se solicita que e

|
J

proveedor envie la

factura ‘
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conformidad
NO |
9. Decisi6n negativa —
Se solicita
correccion  de la
factura.
10. Logistica ingresa
productos al v
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documentos a T
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se archiva V
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POR PAGAR

ANEXO 9: FLUJOGRAMAS DE PROCESOS CONTABLES — DOCUMENTOS

DESCRIPCION

AUXILIAR DE
TESORERIA

GERENCIA

CONTABILIDAD

1. Inicio de cancelacion

de cuentas por pagar.

O

2. Programacién de

documentos por pagar

'

3. Envio de
programacion a
Gerencia

|
!
-

4. Decision negativa — Se

realiza la correccion,

de acuerdo al
requerimiento de
gerencia.

5. Decisi6n positiva — se
envia conformidad a
tesoreria.

6. Se

contabilidad de los

comunica a

pagos que se van a

realizar.
7. Tesoreria realiza el l
pago de la deuda

mediante transferencia

a cuenta.

8. Impresion de voucher
y se adjunta al
documento respectivo.

9. Se

contabilidad el

comunica a
pago
realizado.

10. Registro contable y
archivo definitivo de
documentos

cancelados.
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ANEXO 10: FLUIOGRAMAS DE PROCESOS CONTABLES — DOCUMENTOS

POR COBRAR
) AUXILIAR DE
DESCRIPCION GERENCIA VENTAS CONTABILIDAD
TESORERIA

1. Inicio de cobro
de facturas

pendientes.

2. Programacién

de facturas por

pagar.

3. Emite  informe

para

autorizacion de
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Q-
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0
|=||+_
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v
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ANEXO 11: SIMBOLOGIA DE DIAGRAMAS DE FLUJOS UTILIZADO

SIMBOLO

NOMBRE

DESCRIPCION

O

Inicio o final

Indica donde inicia o

culmina un proceso

Actividad o tarea referida

Representa la ejecucion de
una o mas actividades de

un procedimiento.

|

Documento emitido

Representa cualquier
documento que entre o

salga en el procedimiento.

Registro contable

Hace referencia al registro
en el sistema de

contabilidad del proceso.

<

Archivo

Indica que el documento
serd& guardado en los
archivos correspondientes,
ya sea temporal o

definitivamente.

Decision

Indica las posibles
alternativas dentro del flujo

del procedimiento.

Conectores

Sirven para enlazar los
procesos o actividades del
procedimiento.
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ANEXO 12: REPORTE DIGITAL DE ANTI PLAGIO

Sistema de organizacion
contable para mejorar la
estructura econdémicay
financiera de Comercializadora
e Inversiones FEMACON S.A.C,,
Tumbes 2022

por Leidy Sharira Zarate Fox —

Fecha de entrega: 18-jul-2023 04:52a.m. (UTC-0500)

Identificador de la entrega: 2133042056

Nombre del archivo: TURNITIN_ Tesis_Br._Leidy_Sharira_Z_rate_Fox.docx (631.52K)
Total de palabras: 12564

Total de caracteres: 71013
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Sisterna de organizacion contable para mejorar la estructura
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