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RESUMEN 

La investigación titulada “Conocimientos, actitudes y prácticas sobre COVID- 

19 en los estudiantes de Ciencias de la Salud, Universidad Nacional de 

Tumbes 2021” tiene como principal objetivo analizar el nivel de conocimientos, 

actitudes y prácticas sobre COVID-19 en los estudiantes de Ciencias de la 

Salud de la Universidad Nacional de Tumbes 2021. En el método de la 

investigación se necesitó la autorización de los estudiantes de Ciencias de la 

Salud para su participación, a tráves de un consentimiento informado virtual, 

posteriormente se alcanzó una ficha de “INFORMACIÓN RELEVANTE DEL 

ENCUESTADO” también virtual y el cuestionario en sí el cual contenía las 

preguntas enfocadas a las variables del studio. Asimismo, estas preguntas 

fueron digitadas y enviadas a través de Google Forms y compartida mediante 

la aplicación de WhatsApp debido a la suspensión de clases presenciales. La 

cantidad de encuestas que se realizó por día fueron 30, empezando por la 

escuela de obstetricia, luego enfermería, posterior nutrición para finalizar con 

medicina humana. En los resultados se encontró que el nivel de conocimientos, 

actitudes y practicas sobre COVID-19 de los estudiantes fue alto, con 

porcentajes de 63.9%, 75.9%, 87.6%, respectivamente. La conclusion de la 

investigación es que el análisis de nivel de conocimientos, actitudes y prácticas 

sobre COVID-19 en los estudiantes de Ciencias de la Salud, es alto. Asi mismo 

según el subanálisis de la investigación se concluye que Medicina humana 

obtuvo el mayor porcentaje en conocimientos y actitudes y nutrición en 

prácticas.  

 

Palabras claves: Nivel, conocimientos, actitudes, prácticas, COVID-19, 

estudiantes.  
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ABSTRACT 

The main objective of the research entitled "Knowledge, attitudes and practices 

about COVID-19 in Health Sciences students, National University of Tumbes 

2021" is to analyze the level of knowledge, attitudes and practices about 

COVID-19 in Science students. of Health of the National University of Tumbes 

2021. In the research method, the authorization of the Health Sciences students 

was needed for their participation, through a virtual informed consent, later a file 

of "RELEVANT INFORMATION" was reached OF THE RESPONDENT" also 

virtual and the questionnaire itself which contained the questions focused on the 

study variables. Likewise, these questions were typed and sent through Google 

Forms and shared through the WhatsApp application due to the suspension of 

face-to-face classes. The number of surveys that were carried out per day were 

30, starting with the obstetrics school, then nursing, later nutrition and ending 

with human medicine. In the results it was found that the level of knowledge, 

attitudes and practices about COVID-19 of the students was high, with 

percentages of 63.9%, 75.9%, 87.6%, respectively. The conclusion of the 

research is that the analysis of the level of knowledge, attitudes and practices 

about COVID-19 in Health Sciences students is high. Likewise, according to the 

sub-analysis of the investigation, it is concluded that Human Medicine obtained 

the highest percentage in knowledge and attitudes and nutrition in practices. 

 

Keywords: Level, knowledge, attitudes, practices, COVID-19, students. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCION 

La pandemia de COVID-19 ha tenido un gran impacto en todo el mundo, 

dejando consigo varias muertes y afectando la salud pública. Así lo demuestran 

las cifras reportadas hasta el 21 de marzo del 2023, por la Organización 

Mundial de la Salud (OMS) con 761.071.826 casos confirmados de COVID-19, 

incluidas 6.879.677 muertes (1). De igual forma, a la fecha del 22 de marzo del 

2023, la Organización Panamericana de la Salud (OPS) notificó 

191,254,724 casos acumulados, 2,939,771 muertes acumuladas, y en las 

últimas 24 horas respecto a la fecha mencionada notificó 65,745 casos 

adicionales y 327 muertes adicionales (2) 

 

Se han visto más perjudicados los países subdesarrollados por su limitada 

capacidad resolutiva, donde para ellos fue un gran reto esta pandemia. Como 

es el caso de Perú. Ya que, el Ministerio de Salud (MINSA) a la fecha del 19 de 

marzo del 2023, reportó 4,489,785 de casos confirmados, de los cuales 

219,663 resultaron fallecidos, presentando una letalidad de 4.89% (3). Y 

Tumbes cuenta con 66,126 casos confirmados, falleciendo 2,264 con una 

letalidad de 3.42% (4). La economía también ha sido afectada, siendo los 

comerciantes ambulatorios el punto débil de la COVID-19. La vida diaria de las 

personas ha sido transformada sin precedentes, incluyendo el campo de la 

educación (5). En este contexto, el papel de los estudiantes de ciencias de la 

salud es crucial para enfrentar esta crisis y contribuir a la prevención y el 

control de la enfermedad (6)  

 

Creando la necesidad de formular la pregunta sobre cuáles son los 

conocimientos, actitudes y prácticas de COVID- 19 en los estudiantes de la 

Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional De Tumbes 

El objetivo de este trabajo de investigación es determinar, evaluar e identificar 

los conocimientos, actitudes y prácticas, respectivamente, sobre COVID-19 en 

estudiantes de ciencias de la salud de la Universidad Nacional de Tumbes. Se 
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explorará el nivel de conocimiento que tienen los estudiantes sobre la 

enfermedad, su actitud hacia la pandemia y las medidas preventivas, y las 

prácticas que implementan en su vida diaria para reducir el riesgo de contagio. 

La justificación de este trabajo de investigación, se basa en la gran importancia 

para comprender cómo los futuros profesionales de la salud están siendo 

preparados para enfrentar la pandemia de la COVID-19, ya que hasta la 

actualidad sigue siendo una amenaza para la salud pública, y para 

proporcionar información que pueda contribuir a mejorar la respuesta de la 

sociedad ante situaciones similares en el futuro (7). Puesto que, son ellos 

quienes se convertirán en los profesionales de la salud del futuro y tendrán un 

papel importante en la prevención, diagnóstico y tratamiento de la enfermedad. 
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CAPÍTULO II 

ESTADO DEL ARTE 

2.1 ANTECEDENTES 

2.1.1. Antecedentes Internacionales 

 

Rios-González CM en Paraguay del 2020 en su tesis denominada 

“Conocimientos, actitudes y prácticas hacia COVID-19 en paraguayos el 

periodo de brote: una encuesta rápida en línea”; cuyo fin es precisar los 

conocimientos, actitudes y prácticas de los habitantes con nacionalidad 

paraguaya en inicio de la COVID-19, el estudio es de tipo transversal y la 

recolección de datos se dio en línea, usando un formulario en Google Forms, 

compartido a distintos grupos de "WhatsApp”. Resultando que 3141 

ciudadanos realizaron la encuesta por completo. “La edad media fue de 29,55 

años (DE: 10,7), 2139 (68,10%) eran mujeres y 2073 (66%) eran del Interior. La 

puntuación media de conocimientos de COVID-19 fue de 7,45 (DE: 1,51), lo 

que sugiere una tasa general correcta del 62% en esta prueba de 

conocimientos. Llegando así a concluir que el conocimiento sobre esta 

enfermedad al inicio de la pandemia arrojó aceptable, asimismo las actitudes y 

prácticas en la mayor parte de la población fueron favorables y adecuadas 

respectivamente. (8). 

 

Azlan AA, Hamzah MR, Sern TJ, Ayub SH, Mohamad realizaron un estudio en 

Malasia en el 2020 titulado “Conocimientos, actitudes y prácticas públicas 

hacia COVID-19: un estudio transversal en Malasia”. La investigación buscó 

“determinar los niveles de conocimiento, actitudes y prácticas hacia COVID-19 

entre el público malayo”. Estudio de tipo transversal con una encuesta en línea 

de 4850 residentes de Malasia, la encuesta se tomó de un trabajo ya publicado 

sobre la COVID-19, ajustándose a la realidad del proyecto. “Se realizaron 

estadísticas descriptivas, pruebas de chi-cuadrado, pruebas t y análisis de 

varianza unidireccional (ANOVA)”. Los resultados obtenidos sobre la tasa 

global correcta de conocimientos en la muestra de estudio fueron del 80,5%. 

Asimismo, el 83,1% tuvieron actitudes positivas frente al control exitoso de 

COVID-19. Por otro lado, un 51,2% representó a los participantes que no 
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tenían como una práctica común el uso de mascarilla. Concluyendo así, esta 

encuesta es una de las primeras en evaluar el conocimiento, las actitudes y las 

prácticas en pandemia causada por el virus de la COVID-19 en Malasia (9). 

 

Chacón Fabián R., Doval Juan M., Rodríguez Verónica I., et al., realizaron un 

estudio en Venezuela en el año 2020 titulado “Conocimientos, actitudes y 

prácticas hacia COVID-19 entre pacientes atendidos en la tienda de triaje 

del Hospital Universitario de Caracas: un estudio transversal en 

Venezuela”. El objetivo del proyecto es “identificar los Conocimientos, 

Actitudes y Prácticas relacionadas con la COVID-19 en pacientes venezolanos 

cribados en la carpa de triaje del Hospital Universitario de Caracas”.  La 

recolección de información en este proyecto de diseño transversal fue a través 

de la entrevista, donde la muestra se representó con 215 participantes, en un 

periodo de tiempo de un mes (del 25 de abril al 25 de mayo del año 2020). Se 

obtuvo que el 53,5% de la muestra se mostraban asintomáticos, asimismo los 

participantes mostraron un “adecuado conocimiento”. “La gran parte de los 

pacientes indicó estar respetando las prácticas de cuarentena y tener actitudes 

adecuadas”. Concluyendo, mediante programas de fortalecimiento, 

capacitación y educación pública, puede aumentar el conocimiento y mejorar 

las prácticas en la población venezolana (10). 

 

Beltrán Marcelo A., Basombrío Adriana M., Gagliolo Agostina A., et al. 

realizaron una investigación en Argentina en el 2020, llamado 

“Conocimientos, actitudes y prácticas sobre Covid-19 en Argentina”. El 

objetivo fue “evidenciar el nivel de conocimientos, actitudes y prácticas frente al 

COVID-19”. Con respecto al método, se llevó a cabo mediante una encuesta a 

mayores de 16 años en un período de 1 mes y su muestra representada por 

3774 personas. Se observó un nivel alto en el momento de poner en práctica 

las medidas contra la COVID-19, menos en el punto “Asistencia a reuniones”, 

conformado por el 50% de los participantes. Llegando a la conclusión que esta 

investigación contribuiría a instaurar sistemas de comunicación para prevenir y 

controlar la enfermedad de una forma más eficiente (11). 
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Alberto Cortés J., Espitia P., Rosero-Lasso YL. Con su estudio llevado a cabo 

en Bogotá- Colombia, en el año 2020, titulado “Preparación de la ciudad para 

la pandemia: una encuesta de conocimientos, actitudes y prácticas sobre 

la prevención de infecciones respiratorias en Bogotá, Colombia”. El 

siguiente estudio “establece el nivel de conocimiento y determina las actitudes 

y prácticas en relación con los virus respiratorios entre los encargados de los 

comités de infecciones de los hospitales de Bogotá”. Se utilizó una encuesta 

“tipo Likert para evaluar la conformidad”, constando de 28 apartados, aplicada 

mientras se desarrollaba una de las juntas del mes organizada por la comisión 

de infecciones en Bogotá. El total de encuestados fueron 70 trabajadores de 

salud, obteniendo como resultado entre los participantes el 80% como un buen 

nivel de conocimiento, concluyendo que dichos participantes cuentan con un 

“adecuado conocimiento sobre la prevención de los virus respiratorios” (12).  

 

2.1.2 Antecedentes Nacionales 

Rodríguez Linares, AG realizó un estudio en Lima- Perú en el 2021 llamado 

“Conocimientos y prácticas de autocuidado frente al COVID-19 en 

vendedores de un mercado del distrito de Comas, Lima. 2020”. El objetivo 

del estudio fue “determinar los conocimientos, y prácticas del autocuidado 

frente al COVID 19 en vendedores del mercado modelo “La Alborada” Comas, 

2020”. Se trata de un “estudio descriptivo, cuantitativo y transversal”, se contó 

con una población de 60 comerciantes. Se recolecto datos gracias a un 

cuestionario validado por juicio de expertos. Los resultados arrojaron que el 

“82.2% tienen un nivel de conocimientos medio, y el 17.8 % presentan un nivel 

de conocimiento alto. Con respecto a las prácticas, el 66.7% presentan 

practicas adecuadas, sin embargo, el 33.3% presentan practicas inadecuadas”. 

Llegando a la conclusión que la mayor parte de los comerciantes contaban con 

cierto grado de conocimiento sobre la COVID-19 y sus prácticas eran 

adecuadas, aunque el tercio de estos aún les falta mejorar en la práctica de 

autocuidado (13).   

 

Aquino Mely Ruiz, et al. y su estudio desarrollado en Huánuco- Perú en el 

2021, nombrado “Percepción de conocimientos y actitudes frente a COVID-
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19 en un grupo de ciudadanos de la zona urbana de Huánuco”. El objetivo 

de dicho estudio es “identificar la percepción del conocimiento y el tipo de 

actitudes frente a la COVID-19 en ciudadanos de la zona urbana de Huánuco, 

Perú”. Se trata de un “estudio cuantitativo, analítico y transversal”, llevado a 

cabo en Huánuco- Perú. Aplicada a 168 ciudadanos con un cuestionario que 

fue validado anteriormente, posteriormente se usó “la prueba de chi cuadrado, 

considerándose un valor de p menor a 0,05 significativo”. Dando como 

resultado, el 62.5% (105 encuestados), mostró que “percibe que desconoce”, y 

el 63,1 % (106 encuestados), presentó actitudes negativas. Concluyendo que 

“existe asociación inversa entre la percepción de conocimientos y el tipo de 

actitudes frente a la COVID-19 en un grupo de ciudadanos de la zona urbana 

de Huánuco” (14). 

 

Yupari-Azabache IL, Díaz-Ortega J., Rodríguez-Diaz, A., Peralta-Iparraguirre, 

A., autores del trabajo de investigación denominado “Factores asociados a 

las actitudes y prácticas preventivas frente a la pandemia del COVID-19”, 

llevado a cabo en Trujillo- Perú en el 2020. El objetivo de la presente 

investigación es “analizar si existe relación entre los factores biológicos, 

sociales y culturales con las actitudes y prácticas preventivas frente a la 

pandemia del COVID-19 en ciudadanos de Trujillo- Perú”. El “estudio es 

descriptivo, de enfoque cuantitativo y diseño correlacional, prospectivo, de 

corte transversal”. Mediante un cuestionario virtual se recolectaron datos que 

cumplieran con las variables, aplicado a 185 Trujillanos. “Los resultados 

mostraron que ciudadanos de 18 a 29 años tienen actitudes inadecuas el 

12.4%, con prácticas preventivas inadecuadas el 8.6%. También existen 

ciudadanos que son solteros o convivientes, no tienen hijos y tienen actitudes 

inadecuadas en un 14.1% y prácticas inadecuadas en un 13%”. Concluyendo 

que todos los factores del estudio se asocian con las actitudes y prácticas en 

la pandemia de la COVID-19 (15).  

 

Borja C., Gómez C., Alvarado E., et al., realizaron una investigación en Lima- 

Perú en el 2020, cuyo título es “Conocimiento sobre la enfermedad por 

coronavirus (COVID-19) en odontólogos de Lima y Callao, 2020”. El 
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objetivo es “determinar el nivel de conocimiento sobre la enfermedad por 

coronavirus (COVID-19) de odontólogos de Lima y Callao”. Se hace referencia 

de un “estudio observacional descriptivo de corte transversal”. El número de 

odontólogos que conformaron la muestra fue de 1047, que completaron el 

cuestionario virtual de 15 preguntas. Se obtuvo como resultados: “86,7% 

conocimiento intermedio sobre riesgo y trasmisión de la enfermedad, 88,2% 

nivel intermedio en conocimiento de medidas de control, 84,1 % conocimiento 

intermedio total de la enfermedad”. En conclusión los conocimientos sobre la 

enfermedad del COVID-19 en esta población se encuentran en un grado 

intermedio (16). 

 

Castañeda Milla SR. Y su trabajo de investigación titulado “Conocimiento 

sobre medidas preventivas frente al COVID-19 en comerciantes del 

mercado de Villa María del Perpetuo Socorro- Lima, 2020” en el 

departamento de Lima- Perú, cuyo Objetivo es “determinar el nivel de 

conocimiento que se tiene sobre las medidas preventivas frente al Covid-19 en 

los Comerciantes del Mercado de Villa María del Perpetuo Socorro”. Es un 

“estudio cuantitativo, descriptivo y transversal”, conformada por una población 

de 76 comerciantes; los resultados obtenidos, en el apartado etiológico el 

46,1% cuenta con conocimiento bajo, en el apartado medio de transmisión el 

46,1% tiene un conocimiento medio, en el apartado cuadro clínico el 44,7% 

posee un conocimiento medio, en medidas de prevención el 42,1% tiene un 

conocimiento medio. En conclusión, “sólo la mitad tiene conocimiento bajo y 

poco menos de un tercio conocimiento alto” (17). 

 

2.1.3 Antecedentes locales 

En este caso de la región Tumbes no se han registrado evidencia de 

antecedentes. 

  

2.2  BASES TEÓRICO-CIENTÍFICAS 

El presente trabajo de investigación se rige con el avance de la ciencia y 

tomando impulso por el avance científico para diversos estudios y, en este 
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caso, la adherencia a los tratamientos de diversas enfermedades que aquejan 

a las personas y afectan la calidad de vida.  

 

El conocimiento según Nonaka y Takeuchi lo define como un proceso dado en 

el humano, el cual es cambiante amoldándose a la verdad personal. Nonaka 

clasifica el conocimiento en cuatro tipos según su naturaleza tácita o explícita: 

basado en la experiencia (tácito), el cual ha sido construido en base a la 

experiencia compartida; conceptual (explícito), viéndose articulado a través de 

imágenes y símbolos; sistémico (explícito), reflejado en especificaciones o 

manuales; y basado en rutinas (tácito), el cual se verá convertido en acciones 

repetitivas (18).  

 

El conocimiento originado en propuestas y formado a partir de la conciencia de 

lo aprendido y realizado en la vida diaria. Este cambia y se actualiza 

constantemente, existiendo una relación estrecha entre lo que se conoce y lo 

que se requiere conocer para actuar en nuevos contextos. Como es en el caso 

de la pandemia por la COVID- 19, se actualizaría el conocimiento respecto a 

esta enfermedad para obtener cambios positivos en las actitudes y prácticas de 

la población (19).  

Por otro lado, actitudes, entiéndase como esto a todos aquellos actos que 

deben de pensarse antes de realizarse, incluyendo los factores externos que 

puedan influir para así lograr contener la pandemia por la COVID-19, o que sus 

consecuencias no sean mortales, entre ellas está la propagación y control de la 

COVID-19. Aquí depende de varios factores como las condiciones ambientales, 

la actividad humana y el sistema inmunitario del huésped (20). 

 

Asimsimo, prácticas se reconoce como todos aquellos comportamientos que se 

deben de realizar para evitar la infección por la COVID-19, como el 

distanciamiento social para evitar aglomeraciones y que personas infectadas 

logren propagar la enfermedad. El principal mecanismo de contagio de este 

virus es por gotas, ya sea al hablar, al toser o estornudar, siendo necesario 

conservar el distanciamiento al menos 1.5 metros. De igual manera, sucede 

cuando se va a ingerir algún alimento, se aconseja una distancia de 2 metros. 
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También evitar el contacto de mano a mano al momento del saludo e incentivar 

otras formas de saludo como inclinación de la cabeza, levantar las manos, 

entre otros (21). 

 

2.3 DEFINICIÓN DE TÉRMINOS 

2.3.1 Conocimiento 

Considerado como un proceso dinámico en el que se busca la verdad sobre 

cualquier tema a través de la justificación personal, aquí se hace referencia 

sobre la búsqueda de un conocimiento verdadero sobre la COVID-19 (22). 

 

2.3.2 Actitud 

Son los distintos comportamientos que está dispuesta la persona adoptar y/o 

realizar, con el fin de afrontar adecuadamente distintas situaciones en su vida, 

y en el contexto actual se trata sobre pandemia por la COVID-19 (23). 

 

2.3.3 Practica  

Considerada como el acto de realizar distintas medidas, y en el sector salud 

están orientadas a prevenir toda patología, en esta ocasión la COVID-19 (24). 

 

2.3.4 COVID-19 

Es una patología causada por el virus del SARS-Cov-2, el cual pertenece a la 

familia del coronavirus, cuya familia es responsable de enfermedades 

respiratorias que van desde un simple resfrío hasta el MERS o SARS. Es decir 

se describe como una nueva cepa de coronavirus nunca antes vista en seres 

humanos, la cual resulta altamente infecciosa (25). 

 

2.3.5 Estudiantes de Ciencias de la Salud  

Toda persona que cursa una carrera universitaria que pertenezca al área de 

salud, con el fin de adquirir información académica o conocimiento sobre la 

carrera de salud que estudia, para promover la salud tanto en la persona, 

comunidad y en la familia (26). 
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CAPITULO III 

MATERIALES Y MÉTODO 

3.1 TIPO DE ESTUDIO Y DISEÑO. 

La presente investigación corresponde al tipo cuantitativo debido al análisis 

estadístico de los datos, cuyo diseño es observacional porque se sustenta en la 

participación del investigador a través de la observación sin la necesidad de su 

intervención. Es descriptivo porque describirá las características de la muestra, 

y transversal porque describirá características de una muestra de la población 

en un momento concreto, determinado o único (27). 

3.2  POBLACIÓN, MUESTRA Y MUESTREO. 

3.2.1 Población 

Estudiantes de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de Tumbes 

inscritos hasta el año 2021, resultando ser una población de 863 estudiantes, 

cifra obtenida de la base de datos de la Facultad de Ciencias de la Salud, los 

cuales están distribuidos en 4 escuelas profesionales de la siguiente manera: 

 

- Escuela profesional de Obstetricia: 261 estudiantes.  

- Escuela profesional de Enfermería: 246 estudiantes.  

- Escuela profesional de Nutrición y Dietética: 209 estudiantes.  

- Escuela profesional de Medicina Humana: 147 estudiantes. 

 

Dicha información fue solicitada mediante un documento a dicha Facultad de la 

casa de estudios. (Anexo 01).  

3.2.2  Muestra 

La dimensión de la muestra del estudio es un total de 266 estudiantes de 

Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de Tumbes inscritos hasta el 

año 2021, cifra obtenida a través de la siguiente fórmula: 
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Donde:  

N: Cantidad de elementos del estudio (población), en este caso N=863. 

n0; Extensión de la muestra en un inicio. 

n: Extensión de la muestra al final.   

Z: 1.96 para 95% de confianza (valor estandarizado). 

p: 0,5 

q: 1-p (q=0,5) 

e: Error máximo permisible (e=0,05). 

 

Reemplazando:  

 

n0 =                                863 x1,962 x (0,5) (0;5) 

                               (0,05)2 x (863-1) + 1,962 x (0,5) (0;5) 

                   n0 =266 estudiantes de Ciencias de la Salud  

 

3.2.3 Tipo de Muestreo 

El tipo de muestreo utilizado fue el de muestreo probabilístico estratificado 

proporcional, hallado de la siguiente manera:  

 

Número de estudiantes por escuela/ población x 100% 

 

 Obteniéndose el porcentaje proporcional que corresponde de cada escuela 

profesional con respecto a la población, donde la sumatoria de estos 

porcentajes es igual al 100%.  
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 Luego a través de una regla de tres simple se halla cuantos estudiantes 

corresponde a cada porcentaje proporcional de cada escuela respecto a la 

muestra, con el fin de obtener un muestreo proporcional. Asimismo, la 

sumatoria de la cantidad de estudiantes por escuela profesional debe ser 

igual a la muestra.  

 

 Obteniéndose como muestra por escuela:  

- Escuela profesional de Obstetricia: 80 estudiantes.  

- Escuela profesional de Enfermería: 77 estudiantes.  

- Escuela profesional de Nutrición y Dietética: 64 estudiantes.  

- Escuela profesional de Medicina Humana: 45 estudiantes. 

 

3.3  CRITERIOS DE SELECCIÓN 

3.3.1 Criterios de inclusión: 

 Estudiantes de ciencias de la salud que pertenezcan a la Facultad 

de Ciencias de la Salud- Universidad Nacional de Tumbes.  

 Estudiantes de ciencias de la salud matriculados al año 2021 en la 

Facultad de Ciencias de la Salud- Universidad Nacional de Tumbes.  

 Estudiantes de ciencias de la salud, que accedan a colaborar en el 

estudio mediante consentimiento informado. 

3.3.2 Criterios de exclusión: 

                  Estudiantes de ciencias de la salud, que no quisieron ser parte del 

proyecto. 

 

3.4 MÉTODO 

3.4.1 Metodología. 

Para llevar a cabo esta investigación se necesitó inicialmente la autorización de 

los estudiantes de Ciencias de la Salud- Universidad Nacional de Tumbes, a 

través de un consentimiento informado virtual, donde si aceptan participar en el 

estudio marcarán un check en “Sí, acepto participar en el estudio” como 
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aprobación (ANEXO 02), posteriormente se alcanzó una ficha de 

“INFORMACIÓN RELEVANTE DEL ENCUESTADO” también en modo virtual 

(ANEXO 03) y el cuestionario en sí el cual contenía las distintas preguntas 

enfocadas a las variables del estudio (conocimiento, actitudes y prácticas) 

(ANEXO 04), cabe mencionar que estas preguntas fueron digitadas y enviadas 

a través de Google Forms y compartida mediante la aplicación de WhatsApp 

debido a la suspensión de clases presenciales. Asimismo, la cantidad de 

encuestas a realizar por día fueron 30, empezando por la escuela de 

obstetricia, luego enfermería, posterior nutrición para finalizar con medicina 

humana. 

 

3.4.2 Técnica e instrumentos de recolección de datos. 

a) Técnica: Se realizó a través de una encuesta virtual. 

b) Instrumento: El instrumento a usado es de Fiestas Hernández, F 

y Granda Figueroa, JM, el cual ya está estructurado y validado utilizado 

en la investigación “Conocimientos, actitudes y prácticas del COVID-19 

en pacientes de Puestos de salud, Ciudad Eten y Mochumí - Marzo 

2021”, para obtener el “título profesional de médico cirujano”. Por tal 

motivo servirá como instrumento en el presente proyecto de 

investigación llamado “Conocimientos, actitudes y prácticas de COVID-

19 en los estudiantes de Ciencias de la Salud- Universidad Nacional de 

Tumbes 2021”. (28) 

 

Validación de instrumento: El cuestionario de Conocimientos, Actitudes y 

Prácticas fue validado en Perú en la ciudad Lambayeque, por Fiestas 

Hernández, F y Granda Figueroa, JM, mediante el juicio de un panel de 

expertos con maestría y doctorado en áreas afines al tema del estudio, 

quienes se encontraban inmersos en la práctica clínica en tiempos de 

pandemia. Sin embargo, ya que las poblaciones eran de distintas regiones, 

se optó por realizar un estudio piloto con estudiantes de Piura. Se 

seleccionaron a 40 estudiantes (10 de cada escuela profesional), para 

aplicarles el cuestionario, y posteriormente se calculó mediante el programa 

Stata versión 17, el alfa de Cronbach para la validez interna, resultando una 
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confiabilidad α=0.745, la cual a su vez es considerada como “alta 

confiabilidad” según diversos autores (29) (30). 

Dicho cuestionario (Anexo 02) está conformado por 20 preguntas, donde las 

10 primeras están enfocadas en medir el conocimiento que se tiene sobre la 

enfermedad, las 5 siguientes evalúan las actitudes y las 5 últimas miden las 

prácticas. Utilizando estas escalas de valoración en cada una de las 

variables:  

 

3.5  PLAN DE PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE DATOS. 

La información recolectada a partir del cuestionario aplicado a los participantes 

fueron digitados por una persona adecuadamente en una base de datos en 

Microsoft Excel v.2019, posteriormente se realizó la limpieza de los mismos 

verificando que no exista duplicado, falta o incongruencia que lleve a un mal 

resultado, luego estos datos fueron procesados y analizados con el programa 

informático STATA Vr.17, se utilizó la estadística descriptiva: frecuencias, 

porcentajes, medidas de tendencia central: media y desviación estándar, y son 

plasmados en tablas y gráficos. 

 

3.6  ASPECTOS ÉTICOS. 

Esta investigación contó con la aprobación del “Comité de Investigación y 

ética de la Universidad Nacional de Tumbes” respetando la “Declaración 

jurada de Helsinki” y el “Código de Ética y Deontología del Colegio Médico 

del Perú”.  

 

   Asimismo, en esta investigación se aplicará los principios éticos de: 

 

 Respeto, ya que se aplicará el consentimiento informado a los 

participantes en este caso a los Estudiantes de Ciencias de la Salud de 

la Universidad Nacional de Tumbes, y se respetará la decisión de 

participar o no en el estudio. (ANEXO 02) 

 

 Beneficencia, porque este estudio permitirá conocer o determinar cuál 

es el nivel de conocimientos, actitudes y prácticas en los estudiantes de 
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Ciencias de la Salud contra la COVID-19, y así las autoridades 

correspondientes puedan implementar programas o fuentes de 

información, para mejora.30r la desinformación.  

 

 Justicia, porque durante esta investigación no se expondrá a ningún 

participante a algún riesgo que lo ponga en peligro, y los resultados que 

se obtengan serán útiles para futuras investigaciones, a la vez no se 

beneficiará a un grupo específico o sector.  

 

 Confidencialidad, debido a que la recolección de datos se realizará a 

través de un cuestionario, cabe resaltar que el investigador no revelará, 

ni intervendrá en ningún dato de algún participante en específico, sino 

que se tomará como una totalidad para lograr los objetivos propuestos 

planteados, es decir es exclusivamente con fines de estudio científico.  
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CAPITULO IV 

RESULTADOS 

La encuesta fue respondida por 268 estudiantes de las distintas escuelas 

profesionales de la Facultad de Ciencias de la Salud, durante el 2023.  

Tabla 1. Características de estudiantes de Ciencias de la Salud de la 

Universidad Nacional de Tumbes incluidos en el estudio. 

n %

Sexo

Masculino 82 30.8

Femenino 184 69.2

Edad

Media (desviación estándar)

Escuela profesional

Medicina Humana 45 16.9

Enfermería 77 28.9

Obstetricia 80 30.1

Nutrición y dietética 64 24.1

Ciclo de estudio

1° ciclo 3 1.1

2° ciclo 16 6.0

3° ciclo 21 7.9

4° ciclo 19 7.1

5° ciclo 57 21.4

6° ciclo 14 5.3

7° ciclo 16 6.0

8° ciclo 52 19.5

9° ciclo 12 4.5

10° ciclo 48 18.1

11° ciclo 1 0.4

12° ciclo 4 1.5

13° ciclo 2 0.8

14° ciclo 1 0.4

22.2 (4.2)

Variable

 

Fuente: Cuestionario aplicado a los Estudiantes de 
Ciencias de la salud de la Universidad Nacional de 
Tumbes 

 

En la tabla 1, se observó que el 69.2% eran de sexo femenino, la media de la 

edad fue de 22.2±4.2 años, el 30.1% pertenecían a la escuela de Obstetricia, 

24.1% a la escuela de Nutrición y dietética, 28.9% a la escuela de Enfermería, 

y 16.9% a la escuela de Medicina Humana. Respecto a la distribución de los 

ciclos de estudios se puede observar una distribución con mayor frecuencia en 

el 5° ciclo con 21.4% de estudiantes y el 8° ciclo con 19.5%. 
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Gráfico 1. Niveles de conocimientos sobre COVID-19 en estudiantes de 

Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023. 

 

Fuente: Cuestionario aplicado a los Estudiantes de Ciencias de la salud de la 

Universidad Nacional de Tumbes 

 

En el Gráfico 1, al evaluar el nivel de conocimientos sobre COVID-19 de los 

estudiantes, se encontró que el 2.6% tenían un nivel bajo, el 33.5% un nivel 

medio y el 63.9% un nivel alto.  
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Gráfico 2. Niveles de actitudes sobre COVID-19 en estudiantes de Ciencias de 

la Salud de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023. 

 

Fuente: Cuestionario aplicado a los Estudiantes de Ciencias de la salud de la 

Universidad Nacional de Tumbes 

 

En el Gráfico 2, al evaluar el nivel de actitudes sobre COVID-19 de los 

estudiantes, se encontró que el 2.6% tenían un nivel bajo, el 21.8% un nivel 

medio y el 75.9% un nivel alto. 

 

 

 



 

34 
  

Gráfico 3. Niveles de prácticas sobre COVID-19 en estudiantes de Ciencias de 

la Salud de la Universidad Nacional de Tumbes, 2023. 

 

Fuente: Cuestionario aplicado a los Estudiantes de Ciencias de la salud de la 

Universidad Nacional de Tumbes. 

 

En el Gráfico 3, al evaluar el nivel de prácticas sobre COVID-19 de los 

estudiantes, se encontró que el 0.8% tenían un nivel bajo, el 11.7% un nivel 

medio y el 87.6% un nivel alto. 

Se realizó un subanálisis de los conocimientos, actitudes y prácticas sobre 

COVID-19, por escuelas y se obtuvo los gráficos 4, 5 y 6. 
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Gráfico 4. Niveles de conocimientos sobre COVID-19 por cada escuela de la 

facultad de Ciencias de la salud de la Universidad Nacional de Tumbes 

2023. 

 

Fuente: Cuestionario aplicado a los Estudiantes de Ciencias de la salud de la 
Universidad Nacional de Tumbes. 

 

En el Gráfico 4, al comparar los conocimientos sobre COVID-19 de las 

distintas escuelas, se encontró que Medicina humana tenía el mayor porcentaje 

de conocimientos altos de todos los demás grupos. 
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Gráfico 5. Niveles de actitudes sobre COVID-19 por cada escuela de la 

facultad de Ciencias de la salud de la Universidad Nacional de Tumbes 2023 

         

 

Fuente: Cuestionario aplicado a los Estudiantes de Ciencias de la salud de la 

Universidad Nacional de Tumbes. 

 

En el Gráfico 5, al comparar las actitudes sobre COVID-19 de las distintas 

escuelas, se encontró que Medicina humana tenía el mayor porcentaje de 

actitudes altas de todos los demás grupos.  
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Gráfico 6. Niveles de prácticas sobre COVID-19 por cada escuela de la 

facultad de Ciencias de la salud de la Universidad Nacional de Tumbes 2023.  

 

Fuente: Cuestionario aplicado a los Estudiantes de Ciencias de la salud de la 
Universidad Nacional de Tumbes. 

 

En el Gráfico 6, al comparar las prácticas sobre COVID-19 de las distintas 

escuelas, se encontró que Nutrición y dietética tenía el mayor porcentaje de 

prácticas altas de todos los demás grupos. 
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CAPITULO V 

DISCUSIÓN 

 

Después de realizar la interpretación propia de cada uno de los resultados se 

procedió a la discusión con el objetivo principal de analizar el nivel de 

conocimientos, actitudes y prácticas sobre COVID-19 en los estudiantes de 

Ciencias de la Salud, de la Universidad Nacional de Tumbes 2021.   

 

El presente trabajo de investigación buscó analizar el nivel de conocimientos, 

actitudes y prácticas sobre COVID- 19 en los estudiantes de Ciencias de la 

Salud. Por lo tanto, el resultado del estudio es un nivel alto de conocimiento, 

actitudes y prácticas que existe entre los estudiantes de Ciencias de la Salud. 

Así como, en un estudio de Serhat Sirekbasan (31) donde sus hallazgos 

respaldan los resultados de esta investigación ya que determinó que los 

estudiantes de Salud tienen buenos conocimientos, actitudes positivas y 

prácticas adecuadas.  

 

Asimismo, dentro de los objetivos específicos la investigación buscó determinar 

el nivel de conocimientos sobre COVID- 19 en los estudiantes de Ciencias de la 

Salud. Y el resultado se puede observar en el Gráfico 1, revelando que el 63.9 

% de dichos estudiantes tienen un nivel alto de conocimiento. Tal como, es en 

el estudio de Dennys Tenelanda López, et al., (32),  donde demostró que el 

nivel de conocimientos sobre la COVID-19 entre la mayoría de sus estudiantes 

(90.2%), fue de muy bueno; otro es el estudio de Dianelys Careaga Valido, et 

al., donde el 93,6 % de los sujetos participantes (estudiantes de Ciencias de la 

Salud) existió predominio del nivel “Muy Bien” de conocimientos en los temas 

relacionados con la enfermedad (33).   

 

En el gráfico 2 se puede evidenciar los resultados del objetivo específico como 

es el de evaluar las actitudes en los estudiantes de Ciencias de la salud. Donde 

se arrojó que tanto el nivel de actitudes es alto, con un valor de 75.9%. Tal 

cual, es como en el estudio de Taimi Rodríguez- Abrhantes, et al., (34) donde 
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sus resultados demuestran también un nivel alto de actitudes en los 

estudiantes, sobre todo en el indicador afectivo con un valor de 100%; en otro 

estudio de José Luis Paredes, et al., (35) se reportó que el 73% de la población 

estudiada de los estudiantes mostraban actitudes adecuadas sobre la COVID-

19, sobre todo en las restricciones de movimiento.  

 

En el gráfico 3, se representa los resultados del último objetivo específico el de 

identificar las prácticas en los estudiantes de ciencias de la salud, donde se 

observa que el resultado del nivel de prácticas es de 87.6% del total de los 

estudiantes. Se contrasta con el estudio de Solange Salas (36), donde el 50.5% 

obtuvo prácticas preventivas adecuadas, no siendo tan significativo a 

comparación del presente trabajo de investigación; así también se demuestra 

en el estudio de Jhon Alex Zeladita Huama, et al., donde el 72.46 % presentan 

prácticas adecuadas las cuales están mayor relacionadas con el sexo 

femenino. (37) 
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CAPITULO VI 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

6.1. CONCLUSIONES 

1. Se encontró que en el análisis del nivel de conocimientos, actitudes y 

prácticas sobre COVID-19 en los estudiantes de Ciencias de la Salud es 

alto.   

2.  Se determinó que el nivel de conocimientos sobre COVID-19 en los 

estudiantes es alto con un porcentaje de 63.9%, medio con un 

porcentaje de 33.5% y bajo con 2.6%. 

3. Se evaluó que el nivel de actitudes sobre COVID-19 en los estudiantes 

es alto en un 75.9%, medio en 21.8% y bajo en un 2.6%.  

4.  Se identificó que el nivel de prácticas sobre COVID-19 en los 

estudiantes es alto en 87.6%, medio en un 11.7% y bajo en 0.8%.  
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6.2. RECOMENDACIONES 

1. Continuar reforzando los conocimientos de los estudiantes, ya que a 

comparación de los actitudes y prácticas se obtuvo un porcentaje menor 

en este.  

2. A los futuros profesionales de la salud, realicen programas o campañas 

encaminadas a la educación y/o reeducación de la población sobre la 

COVID-19.  

3. Implementar un espacio o periódico mural dentro de la facultad de 

Ciencias de la Salud donde se mantenga información actualizada sobre 

la enfermedad de la COVID-19.  

4. A la población que sigan informándose acerca de la enfermedad por la 

COVID-19, para que de esa manera continúen teniendo las prácticas y 

actitudes adecuadas 

5. Realizar un taller sobre conocimientos, actitudes y prácticas, sobre 

enfermedades infecto- contagiosas y emergentes en la región de 

Tumbes.  
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CAPITULO VII 

ANEXOS 

Anexo 1 

Solicitud de número de estudiantes 

 

 

 



 

47 
 

Anexo 2 
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Anexo 3 
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Anexo 4 

Instrumento  
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Anexo 5 

 
Título 

Pregunta de 
Investigación 

 
Objetivos 

Tipo y diseño de 
estudio 

Población de estudio y 
procesamiento de datos 

Instrumento de 
recolección 

 
Conocimientos, 
actitudes y 
prácticas de 
COVID-19 en los 
estudiantes de 
Ciencias de la 
Salud- Universidad 
Nacional de 
Tumbes 2021.  
 

 
¿Cuáles son los 
conocimientos, 
actitudes y 
prácticas de 
COVID- 19 en los 
estudiantes de la 
Facultad de 
Ciencias de la 
Salud de la 
Universidad 
Nacional De 
Tumbes 2021? 
 

Objetivo general 

 Analizar el nivel de conocimientos, 
actitudes y prácticas sobre 
COVID-19 en los estudiantes de 
la Facultad de Ciencias de la 
Salud de la Universidad Nacional 
de Tumbes 2021. 

 
Objetivos específicos 

 

 Determinar el nivel de 
conocimientos sobre COVID-19 
en los estudiantes de la Facultad 
de Ciencias de la Salud de la 
Universidad Nacional de Tumbes 
2021.  
 

 Evaluar las actitudes en los 
estudiantes de la Facultad de 
Ciencias de la Salud de la 
Universidad Nacional de Tumbes 
2021. 
 

 Identificar las prácticas en los 
estudiantes de la Facultad de 
Ciencias de la Salud de la 
Universidad Nacional de Tumbes 
2021. 

 
El presente 
proyecto de 
investigación es de 
tipo cuantitativo, de 
diseño, 
observacional, 
descriptivo y 
transversal.  

 
La población está 
representada por los 
Estudiantes de Ciencias de la 
Salud de la Universidad 
Nacional de Tumbes inscritos 
hasta el año 2021. 
 
Los datos obtenidos a partir 
del cuestionario serán 
digitados por una persona 
adecuadamente en una base 
de datos en Microsoft Excel 
v.2019, posteriormente se 
realizará la limpieza de los 
mismos para evitar duplicado, 
falta o incongruencia que lleve 
a un mal resultado, luego 
estos datos serán procesados 
y analizados con el programa 
informático STATA Vr,17 se 
utilizará la estadística 
descriptiva: frecuencias, 
porcentajes, medidas de 
tendencia central: media y 
desviación estándar, que 
serán presentados en tablas y 
gráficos. 

 
Cuestionario ya validado 
porque ya ha sido 
confeccionado para otro 
estudio, y será útil para la 
presente investigación  

 


