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RESUMEN

Evaluacion formativa, retroalimentacion efectiva para mejorar los aprendizajes de los
estudiantes. La retroalimentacion como base fundamental de una Evaluacion formativa es la
clave fundamental para el logro de Aprendizaje de nuestros estudiantes, teniendo en cuenta el
estandar del ciclo para lograr desarrollar competencias de manera autdnoma haciendo que el
estudiante sea el propio constructor de su aprendizaje partiendo de un proceso de reflexion
critica de su actuar, analizando sus logros vy dificultades para que a partir de ellos poder mejorar
su aprendizaje en una nueva oportunidad que se reta de forma voluntaria Yy responsable para
alcanzar su meta. La retroalimentacion en una evaluacion formativa representa un cambio de
paradigma en los estudiantes ya que les permite que se autoevalllen en forma permanente y
para ello soliciten la mediacién constante sus maestros o maestras, hace que revisen Ssus
producciones o evidencias y les ayuden a reflexionar sobre ellas y despenalicen sus errores, y
los conviertan como oportunidad de crecimiento personal ya que su nuevo reto sera una

respuesta para que cada dia sea mas grande Y le permite crecer en el logro de su aprendizaje.

Palabras claves: Evaluacion formativa, retroalimentacion.



ABSTRACT

Formative evaluation, effective feedback to improve student learning.__Feedback as the
fundamental basis of a formative evaluation is the fundamental key to the learning achieve ment
of our students, taking into account the standard of the cycle to develop competencies
autonomously, making the student himself the constructor of his learning based on a process of
critical reflection of their actions, analyzing their achievements and difficulties so that from
them they can improve their learning in a new opportunity that challenges themselves
voluntarily and responsibly to reach their goal._Feedback in a formative evaluation represents a
paradigm shift in students since it allows them to permanently self-evaluate and for this they
request constant mediation from their teachers, makes them review their productions or evidence
and help them reflect on them and decriminalize your mistakes, and turn them into an
opportunity for personal growth since your new challenge will be a response so that each day is

bigger and allows you to grow in the achievement of your learning.

Keywords: Formative evaluation, feedback.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se ha logrado en base a la investigacion de porque
en las aulas desde hace muchas décadas este proceso de la evaluacién se ha convertido en un
tema poco manejado por los docentes y sobre todo alejada de la realidad e injusta en algunos
casos, todo ello lo aclaro esta basado en mi experiencia docente vivida en los 34 afios de servicio
a la ensefianza aprendizaje en mi provincia y region , ya sea como maestro de aula, director o
especialista de UGEL, oportunidades que me han permitido preocuparme Yy laborar sobre este
tema pocas veces abordado y tomado en cuenta, también es fruto de la recopilacion de aportes
de tedricos expertos en el tema, para ir relacionarlo en una secuencia Idgica que facilite a los
docentes a utilizar una estrategia de como retroalimentar a sus estudiantes respondiendo sus
necesidades de aprendizaje, en una evaluacion con enfoque formativo y asi poder mejorar el

logro de los aprendizajes en nuestros estudiantes.

En el primer capitulo se habla el tema de la Evaluacion, Conceptos, tipos de evaluacidn,
el curriculo y la evaluacion formativa basada en un Enfoque Formativo, como lo establece el
Curriculo de Educacion Basica y la importancia de la retroalimentacion para un logro de

aprendizajes.

En el segundo capitulo se trata del Concepto de retroalimentacion, los principales
tedricos que hablan de la retroalimentacion basado en los principales estudiosos como: David
Wilson y Rebeca Anijovich quienes aportan sobre el tema a tratar. a partir de principios basicos

y reconociendo el aporte en el campo educativo, segin bibliografia que he consultado.

En el tercer capitulo se ha considerado las orientaciones para realizar una
retroalimentacion eficaz en una evaluacién formativa pasos que se debe tener en cuenta que
conlleve a movilizar alos estudiantes de una zona real a una zona proxima teoria sustentada por

Vygotsky.



Para finalizar esta monografia se presentan las conclusiones como resultado de la
sistematizacion de los contenidos y asi mismo tener en cuenta materiales que son necesarios
para apoyar el aprendizaje y el proceso de la como una funcién formativa que ayude al estudiante

a avanzar en su proceso constante de aprendizaje.



CAPITULO |

CONCEPTOS DE EVALUACION

1.1. Conceptos sobre evaluacion

Uno de los temas que menos se ha tratado con gran importancia en cada uno de
los talleres y cursos de capacitacion docente, sin duda ha sido la evaluacion, ya que
incluso este tema se dejaba para el Ultimo dia de cada capacitacion, se trataba de forma
superficial y en muchos casos no comprendida por los docentes participantes, pero
ultimamente hemos considerado que la evaluacién es una herramienta que busca mejorar
el proceso de ensefianza en busca de mejorar el desarrollo de aprendizajes en cada

estudiante con la finalidad de identificar y conocer sus necesidades de aprendizaje.

El Curriculo Nacional de Educacion Bésica Regular, busca promover la
evaluacién formativa y la retroalimentacion para mejorar los aprendizajes de los
estudiantes, adiferencia de lo que antes los maestros y maestras comprendian que evaluar
era para una situacion de caracter certificador, sin embargo la evaluacion y su concepto
en el Perd ha ido poco a poco evolucionando y pasando por una serie de concepciones
partiendo desde su significado etimologico hasta lo que hoy contempla el documento
rector de la educacion peruana gue es el Curriculo Nacional de Educacion Basica del Perq.

Cuando revisamos el concepto de evaluacion, se encuentra gran variedad de
definiciones que nos permiten aclarar el verdadero significado o concepto de evaluacién
y que han ido variando a medida de la orientacién educativa que se le ha ido dando en el

proceso ensefianza aprendizaje como los siguientes:



Segun Dialnet, define etimolégicamente que la evaluacion significa: Indicar,
valorar, establecer, apreciar o calcular una determinada cosa o asunto durante el proceso

de ensefianza aprendizaje que demuestra el estudiante en sus logros obtenidos.

Por ello la evaluacion formativa en el nuevo enfoque por competencia es un
proceso dinamico, continuo Yy sistematico que busca mejorar los aprendizajes, o en todo

caso lograr aprendizajes en base a los estandares.

Cuando mencionamos acerca de la evaluacion formativa tiene como objetivo
hacer la valoracion de los niveles de logro de aprendizaje de los estudiantes en relacion al

desarrollo de competencias de las diversas areas.

Lo que actualmente ha hecho diferente de la conceptualizacién de una evaluacidn
tradicional, es la accion de no evaluar simplemente por evaluar, sino la de utilizar este
proceso para mejorar los aprendizajes de manera reflexiva y critica

Hoy en dia la evaluacion no busca medir o validar la transmision de informacién
y conocimientos sino esta orientada en verificar el proceso que realiza el estudiante y que
exige un cuidado mayor del proceso formativo, como un proceso de desarrollo personal
de acuerdo con los objetivos y las exigencias de la sociedad como lograr que los

estudiantes desarrollen aprendizajes de forma auténoma.

Ahora en la actualidad evaluacién tiene por finalidad comprobar de manera
sistematica, en que mediada se han logrado las competencias propuestas con anticipacion
a través de los productos que se convierten en las evidencias para el docente cuando las
analiza para su contraste con los estandares educativos que exige la educacion peruana de
acuerdo con el grado y ciclo educativo. La evaluacion formativa debe ser entendida como
la accién para ver el nivel de logro del desarrollo de competencias, por lo que se debe
entender el proposito de lograr los niveles a alcanzar, es necesario realizar la accion de
analizar en base a criterios, para valorar logros, dificultades y corregir errores lo que

después se tomara en cuenta la realizacion de una retroalimentacion efectiva.



Los docentes deben tener en cuenta el enfoque de una evaluacion por
competencia lo que conllevaria a mejorar la practica docente, centrado en logros de

aprendizajes, y promover futuros ciudadanos competentes Y éticos.

1.2.Tipos de evaluacion
La evolucion de la pedagogia prioriza en la actualidad sobre la evaluacion
realizando estudios que faciliten la mejora de los aprendizajes siendo estos de distintos
tipos de evaluacion que ayuden en el proceso didactico de la ensefianza aprendizaje de los
nifos y nifias de diferentes niveles, buscando diversos variables que permitan desarrollar
de manera diversificada y que estén relacionados con las competencias, capacidades,

desemperios y estandares de aprendizaje.

Los diferentes tipos de evaluacion permiten facilitar tanto al estudiante como al

docente para lograr mejorar los aprendizajes, como son:

1.2.1. Evaluacion segun su momento:

Segun Chatterji, 2003, nos habla de una evaluacion segin cada momento
pedagogico en la cual nuestros estudiantes dia a dia interactdan ensus diversas actividades
que les permite desarrollar sus capacidades, explorar y generar conocimientos siendo
personas competentes preparadas y preparados a enfrentar diversas situaciones de su vida

por ello se considera los siguientes procesos didacticos al momento de evaluar.

e Inicio: Se realiza al comienzo del proceso de ensefianza aprendizaje.
e Desarrollo: En este proceso la evaluacion se desarrolla durante la construccion de los
nuevos aprendizajes de los estudiantes y esta es de manera mas activa durante el

proceso de ensefianza- aprendizaje.



e Final: Esta accion se realiza cuando los estudiantes logran presentar sus evidencias de

aprendizaje.

1.2.2. Evaluacion segun la finalidad:
Cuando se considera la finalidad de evaluar segin la autora Maria Ofelia

Valladares, nos menciona que este tipo de evaluacion se clasifica de la siguiente manera:

a. Diagnostica: Es una evaluacion que se realiza al inicio del afio escolar, buscando
identificar el nivel de logro y las necesidades de aprendizaje en el que se encuentra
cada nifia o nifio, permitiendo de esta manera al docente planificar sus actividades de
aprendizaje de acuerdo a los resultados que se logr6 obtener en este proceso de

evaluacién diagnostica.

b. Formativa: Son procesos que nos permiten obtener e interpretar informacion para
tomar decisiones orientadas a realizar la retroalimentacion en los estudiantes logrando

modificar y mejorar el aprendizaje durante el periodo de ensefianza aprendizaje.

Evaluacion nos indica el nivel de logro vy las dificultades que presentan los
nifos y las nifias para desarrollar las competencias, capacidades, desempefios y el

estandar de aprendizaje.

c. Sumativa: Es una evaluacion final de cada proceso de ensefianza aprendizaje la cual
consiste en identificar los logros obtenidos y emitir un juicio para tomar decisiones
que nos permitan seguir empleando modos de retroalimentacion con intenciones

educativas a lograr culminar el ciclo.

1.2.3. Segun el agente evaluador son:
Las evaluaciones se toman en cuenta de diferente manera como nos menciona la autora

(Maria Antonia, 1998) que para evaluar se debe tener en cuenta tres procesos:



a. Autoevaluacion: Se realiza la autoevaluacion cuando el propio estudiante se evalla
por si mismo sus logros de aprendizaje la cual le conlleve a reflexionar sobre dicha
autoevaluacién de su persona, transmitiendo asi compromisos que logre desarrollar
durante su proceso de ensefianza aprendizaje que va realizando durante esta etapa de

escolaridad.

b. Coevaluacion: Esta accion se realiza para que los estudiantes, se evallen sus logros

de aprendizajes, de forma conjunta y mutuamente.

c. Heteroevaluacion: La heteroevaluacion se realiza de un estudiante a otro o su par,
tiene como propdsito evaluar el trabajo, su actuacion, su rendimiento, etc.; este
proceso es planificado por el profesor para complementar que el aprendizaje sea

evaluado objetivamente y plantearse mejoras de aprendizajes en los estudiantes.

¢ Qué no es evaluar?

Para responder y analizar esta pregunta que nos permite saber con gran seguridad
la importancia del saber evaluar debemos conocer las caracteristicas de una evaluacion
equivocada que muchas veces se ha dado en las aulas como confundir la evaluacion con
la medicion de los aprendizajes, no tener en cuenta los ritmos Y estilos que cada estudiante
logra desarrollar en el proceso de ensefianza aprendizaje, no consideramos su estado

afectivo, emocional o su contexto Yy realidad de vida.

Por eso es importante conocer que cada estudiante a pesar de tener edades
similares, sobre todo en niveles mas bajos (inicial - Primaria) poseen distintas experiencias
y evolucionan de manera diferente asus compafieros teniendo en cuenta esta observacion
los docentes deben atender a cada estudiante segin su necesidad, nivel y ritmo de

aprendizaje y sobre todo una evaluacion socioemocional y de su contexto.



1.3. ¢Cuéles son los errores que se cometen al Evaluar?

La mayoria de docente cuando evallan lo hacen considerando un proceso de medicion
mas no evalian teniendo en cuenta la realidad, estilo y ritmo de aprendizaje de cada

estudiante.

La evaluacion se evidencia como un dialogo de criticas negativas y ofensivas la cual
ocasiona que la persona se sienta incomoda Y repercuta en ocasionar la baja autoestima

evitando la mejora en sus aprendizajes.

Las maneras de expresar y comunicarse cuando se evalla muchas veces nos son
constructivas méas bien destruyen el desarrollo de logros que se busca desarrollar en los

estudiantes durante este proceso educativo.

Los docente deben presentar de manera clara y coherente el propésito de aprendizaje,
retos de aprendizaje y los criterios de evaluacion, que el estudiante debe desarrollar
durante el proceso de aprendizaje en el cual logre contribuir en la construccion de su

autonomia, resolver problemas y ser consciente de lo que aprende y como aprende.

La evaluacion debe contar con instrumentos que se ajusten a comprender de los
estudiantes su modo de aprender, de valorar sus procesos Y resultados y a autorregular
su aprendizaje que conlleve a una reflexion critica el cual motive aseguir aprendiendo

de manera autbnoma Yy constructiva.

1.4. ;Por gué es importante conocer la evaluacion?

La evaluacion formativa o también denominada evaluacion es importante porque

todo este proceso se realiza durante el desarrollo de las actividades de aprendizaje donde



se puede expresar opiniones, juicios de aciertos y desaciertos, demostrar fortaleza y
dificultades de los estudiantes lo cual permita conocer cuanto van evolucionando en su

aprendizaje.

El docente a partir de ello debe lograr desarrollar la retroalimentacion en conducir
al estudiante a conseguir que él mismo supere las dificultades que tenia y construya de

manera autdnoma su propio aprendizaje significativo y de calidad.

Ademas, el docente debe tener como proposito tener los materiales adecuados y
una actividad planificada para desarrollar las actividades de aprendizajes la cual tenga
como resultado brindar una retroalimentacion formativa en las y los estudiantes con el fin

de sequir aprendiendo Yy llegar a ser autbnomos de su propio aprendizaje.

1.5. Principios de la evaluacion

Segun William en 1998: Nicol y Macfarlane, 2006, menciona que la evaluacién
no se limita a aspectos técnicos de la misma, sino que encierra factores personales y
sociales.

Las evaluaciones que serealiza como docente muchas veces no permite observar
los aprendizajes de nuestros estudiantes, por el uso de aplicaciones de planteamientos de
estrategias, técnicas o materiales durante el procesos de aprendizaje que no estan acorde
con un propoésito a lograr segun el nivel y necesidad del estudiante, es por ello que
debemos considerar los siguientes principios que se desarrolle una actividad coherente y
que permita tener un caracter sistémico y formativo autdnomo en los aprendizajes que van

desarrollando y logrando nuestros estudiantes:

a. Integralidad: Se considera que la evaluacién debe estar integrada y relacionada con
los componentes curriculares que intervienen en el proceso educativo la cual debe ser
parte de una planificacion efectiva y real de la ensefianza y el aprendizaje de los

estudiantes desde su contexto real teniendo en cuenta que la evaluacion sea formativa



utilizando instrumentos que ayuden a identificar logros y dificultades y a partir de ello
seguir planificando y desarrollando en las aulas aprendizajes significativos que logren

que los estudiantes se evallen de manera autbnoma y continden aprendiendo.

. Continuidad: Se debe comprender que la evaluacion debe ser continua a lo largo del
proceso educativo el cual permitira conocer su aprendizaje real de cada estudiante,
siendo este resultado una herramienta para que los docentes al momento de planificar
y tomar decisiones en cuanto a utilizar instrumentos, métodos y toma de estrategias en
el proceso de aprendizaje se logre una evaluacion formativa la cual nos permita seguir
orientando y ayudando a que nuestros estudiantes aprendan y logren ser pensadores
autonomos que solucionen problemas y tomen decisiones que les ayude a continuar

aprendiendo.

. Diferencialidad: La planificacién de las actividades de aprendizaje debe tener un
instrumento adecuado que permita identificar los logros y dificultades de las y los
estudiantes y esta cuente con criterios de evaluacion formativa para que el anlisis
respectivo de las evidencias de aprendizajes, permita que los estudiantes logren ser

evaluadores de su propio aprendizaje y a final poder emitir un juicio de valor.

. Constructiva: La evaluacién también debe ser constructiva esto quiere decir que el
estudiante debe lograr ser autonomo en evaluar sus propios aprendizajes y de esta
manera tener la capacidad de mejorar y seguir aprendiendo nuevos saberes, el cual no
solo depende del estudiante sino también del docente quien es el que presenta diversas
situaciones de actividades de aprendizaje basandose de la realidad y su nivel de
aprendizaje de cada estudiante y partir de ello el estudiante logra poder ser evaluado de
manera formativa.

. Los conocimientos previos: Se debe partir de los saberes previos de los estudiantes

para saber cudles son los niveles de aprendizajes que han logrado en el proceso de



aprendizaje, y teniendo en cuenta esa base se lograr planificar segin las necesidades de

aprendizajes de los estudiantes.

f. Los propésitos de ensefianza: Los propositos de ensefianza — aprendizaje debe ser
clara y objetiva siendo de gran ayuda en conocer las sefiales para guiarse y poder
reconocer el avance en el logro de las metas propuestas que se quiere lograr en los

estudiantes segun su edad.

g. Criterios de evaluacion: Es importante tener en cuenta la elaboracion de los criterios
de evaluacion, lo cual se debe considerar que estos indicadores promuevan desarrollar
en los estudiantes los logros de sus necesidades en su aprendizaje que deben lograr de
acuerdo asu edad involucrando de manera activa y permanente la parte socioemocional
y afectiva finalizando esta evaluacion en hacer ajuste real del nivel que se encuentra

cada estudiante.

Ademas, debemos identificar las necesidades y los desempefios que se van a poder
observar en los estudiantes que seran los sujetos a demostrar si estan movilizando las
capacidades de la competencia que se planifica desarrollar. Estos criterios deben ser
consensuados con los estudiantes para que facilite en ellos la conciencia de una
reflexion de sus logros, dificultades y errores en cuanto al logro de los propositos de

aprendizaje.

h. Los contenidos de la ensefianza: La informacién y los procesos didacticos que
planifique el docente para desarrollar en las aulas debe tener como objetivo la
evaluacion formativa la cual facilitara identificar los logros y dificultades de los
aprendizajes que van a ir demostrando los estudiantes en cada proceso didactico, estos
contenidos deben ser tan real a su contexto y necesidad de los estudiantes ya que a

partir de ello podemos lograr evaluar de manera formativa.



¢ Qué es evaluacion formativa de los aprendizajes?

La evaluacion es un proceso sistematico en el que se recoge y valora informacion
real segun su contexto y necesidad de cada estudiante, con el fin de contribuir

oportunamente a mejorar su aprendizaje de manera autonoma.

Esta informacion debe ser oportuna y que facilite que los estudiantes comprendan

lo que van aprendiendo y entienda que les falta por aprender.

Para evaluar desde un enfoque formativo es necesario considerar siete aspectos:

» El docente debe como primer aspecto para lograr desarrollar una evaluacién formativa
es analizar el estandar de aprendizaje del ciclo que debio lograr y lo que debe lograr el
estudiante.

» Comprender el proposito y finalidad de la competencia que se va a evaluar a los

estudiantes.

* Seleccionar o disefiar situaciones significativas para evaluar a los estudiantes segun su

contexto real y necesidades de aprendizaje que el estudiante se encuentre.

» Construir instrumentos que permitan evaluar sus ogros y dificultades de los estudiantes.

« Utilizar criterios claros de evaluacion para comunicar a los estudiantes en qué van a ser

evaluados y con qué criterios.

» Valorar el desempefio actual de cada estudiante analizando las evidencias recogidas y
plantear estrategias que les permita seguir aprendiendo logrando ser personas

auténomas.



1.6. ¢ Qué es evaluacion formativa para el MINEDU?
Segun el Curriculo Nacional de Educacion Basica Regular y la norma vigente
(CNEB Y RVM N° 025-2019-MINEDU), son procesos de evaluacion que tienen como
propdsito obtener logros de aprendizaje en los estudiantes demostrando desarrollar las
competencias, capacidades y desempefios basados en criterios que ayuden a obtener
informacion de los niveles de logros, dificultades y toma de decisiones de mejorar los
aprendizajes de los estudiantes y asi mismo construyan sus propias estrategias 0 caminos

de solucién adecuados.

La evaluacion formativa es un elemento primordial que orienta de forma
oportuna tanto a los docentes como estudiantes centrar la atencion en fortalecer y mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje; y a su vez proporcionar evidencias e informacion a
partir de lo cual el docente puede perfeccionar su propia practica pedagogica y el

estudiante logre seguir aprendiendo de manera autonoma Yy de calidad.

1.7. Enfoque que sustenta la evaluacion formativa
El enfoque formativo tiene como proposito contribuir a mejorar el aprendizaje,
regular el proceso de ensefianza y de aprendizaje y principalmente para adaptar o ajustar
las condiciones pedagbgicas (estrategias, actividades, planificaciones) en funcién de las
necesidades y contexto real en el que se encuentra el estudiante con el fin de realizar una
retroalimentacion eficiente y oportuna a mejorar el aprendizaje de los estudiantes

autbnomamente.

Desde este enfoque, la evaluacidbn formativa enfatiza el seguimiento y
orientacion respectiva al desarrollo del aprendizaje de los estudiantes como resultado de
la experiencia de aprendizaje, por lo que la evaluacion formativa es un proceso en
constante cambio, producto de las acciones de los estudiantes y de las propuestas
pedagdgicas que promueva el docente. Basado en lo que sostiene Diaz Barriga y
Hernandez, (2002).



En conclusion, la evaluacion formativa se evalla teniendo en cuenta los procesos

que se involucra tanto el docente y los estudiantes para mejorar las dificultades que se

presente durante el proceso de aprendizaje que demuestran los estudiantes a través de

actuaciones y producciones de las actividades de aprendizaje, el fin es mejorar los

aprendizajes que exige los estandares de cada ciclo y ademés el contexto real en el que se

encuentra.

1.8. Evaluaciéon formativa y sus caracteristicas

Para desarrollar una evaluacién formativa debemos considerar las siguientes

caracteristicas o razones:

a.

Al momento de evaluar el docente debe ser un actor que orienta y proporciona
diversas estrategias que permitan al estudiante su desenvolvimiento, participacion y
destreza de su aprendizaje lo cual permitira obtener informacion que sea necesaria y
real, a partir de ello se planificara para continuar con el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes.

Su actitud del docente y estudiante debe tener la capacidad analitica, autocritica y
reflexiva con la finalidad de mejorar la ensefianza aprendizaje de los estudiantes

segln sus necesidades.

. La evaluacion se da en todo momento del proceso pedagdgico y este debe ser

registrado para luego planificar situaciones de aprendizaje real y de acuerdo a ala
necesidad con la que cuentan los estudiantes.

Los docentes al planificar las actividades de aprendizaje, también deben elaborar
instrumentos que permitan registrar la situacion real de aprendizaje en la que e

encuentra el estudiante.

. Se debe fortalecer las competencias interpersonales, asi como las habilidades de

comunicacion con diferentes contextos.
La docente debe comunicar el propdsito de cada actividad siendo esta la oportunidad

de evaluar los aprendizajes que se ha logrado o que falta por lograr, de esta manera



se tendra la oportunidad de realizar la retroalimentacion para la mejora y progreso en
el aprendizaje de los estudiantes.

. La accion de analizar los resultados de sus evidencias de aprendizaje permitira
reflexionar y tomar decisiones conducen los estudiantes para mejorar sus logros de

aprendizajes.



CAPITULO 11

LA RETROALIMENTACION

2.1. ¢ Qué es la retroalimentacion?

La retroalimentacion es una comunicacién que se da entre docente y estudiante
de acuerdo a las evidencias que se ha podido evidenciar la cual busca facilitar el
aprendizaje, y esta debe ser directamente relacionada con ayudarlos a aprender de manera
efectiva formativa teniendo en cuenta que lo puedan utilizar mejorando sus capacidades y

desemperfios de aprendizajes de cada uno de los estudiantes.

La retroalimentacion debe permitir al estudiante y al docente a plantear caminos
que fomenten que cada estudiante logre su maximo desempefio y que los objetivos sean
claros que permitan un seguimiento con la finalidad de evaluar y reorganizar estrategias

que la docente desarrolle junto al estudiante.

Cuando se habla de la retroalimentacion refiere a la accion de retroceder o mirar
hacia atras, a partir de ahi como punto de partida se debe empezar a plantear estrategias
que permitan que los estudiantes se involucren en desarrollar aprendizajes que les permita
lograr resolver sus dificultades.

Puede entonces aclarar que la retroalimentacion consiste en buscar diversos
métodos, estrategias y técnicas que permita que los estudiantes logren desarrollar

aprendizajes segun su realidad y necesidades de aprendizaje.

Es importante considerar al autor Alvarado (2007), segin su articulo cientifico,
define a la retroalimentacion en la educacidn, son opiniones, juicios fundados sobre el
proceso realizado de aprendizaje, en donde se observa aciertos y errores, fortalezas vy

debilidades que demuestran los estudiantes durante el proceso de aprendizaje.



El docente durante su practica pedagogica debe realizar una interaccion con los
estudiantes para reforzar, y contribuir a la mejora de sus aprendizajes valiéndose de

estrategias pertinentes.

Segun el autor Roos, 2004, menciona que la retroalimentacién es muy importante
durante los procesos de evaluacion y de ensefianza aprendizaje, no depende solamente del
docente, ya que también se necesita una actitud de autocritica del estudiante que dirija a
ser responsable y autonomo en la construccion de sus aprendizajes y el logro de los

propositos que necesita por seguir aprendiendo.

Durante el proceso de aprendizaje se debe tener en cuenta todo el despliegue de
los propositos de aprendizaje, razon por la cual se realizara la retroalimentacion que
implique por parte del docente hacer a devolucion al estudiante, indicando el nivel de
desarrollo de sus competencias al que se encuentra y cOémo hacer para mejorar Sus

aprendizajes.

La retroalimentacion como proceso de mejora de los aprendizajes es lo mas
relevante que da respuesta a la evaluacion formativa para la mejora de los aprendizajes
siendo un proceso de dialogo, intercambio, demostraciones y formulacion de preguntas
cuyo objetivo es que el estudiante pueda reflexionar, analizar y tener conclusiones de sus

aprendizajes ademas a valorar sus procesos y resultados y autorregular su aprendizaje.

Para desarrollar una retroalimentacién efectiva debemos tener en cuenta tres
condiciones fundamentales donde se logre la participacion tanto del docente como de los
estudiantes, Sadler (1989):

a. El docente debe conocer y dar a conocer el proposito que lograra los estudiantes en

una actividad de aprendizaje.



b. Se debe desarrollar diferentes técnicas y habilidades que permitan realizar
comparaciones de progreso en su aprendizaje de los estudiantes logrando que de
manera autonoma puedan participar en alternativas de solucion en mejorar su

aprendizaje.

c. Alcanzar comprender el significado de conocer el proposito que debe lograr cada
estudiante y asi platear situaciones que permitan su desenvolvimiento autonomo y

reflexivo.

2.2. ¢Por qué es importante la retroalimentacién?

La retroalimentacion es importante porque permite al estudiante comprender el
progreso que haya tenido en su proceso y desarrollo de su aprendizaje, lo qué le falta, en
qué esta fallando y lo qué debe hacer posteriormente, permitiéndole al estudiante
seguridad sobre su autoevaluacion de su aprendizaje permitiéndole el desarrollo de
competencias Yy habilidades cognitivas.

La retroalimentacion busca que los estudiantes sean autocriticos, capaces de
desarrollar de maneras autonomas Yy capaces de proponer soluciones a las probleméticas

sociales, ambientales y politicas de su contexto.

2.3. Fundamentos para una buena retroalimentacion.

Este presente trabajo académico persigue objetivos que nos guian a desarrollar
de manera eficiente y coherente el modo de planificar, actuar y participar en mejorar

progresivamente los aprendizajes que van logrando los estudiantes.
a. Objetivo general.

» Conocer lo importante de realizar y desarrollar una retroalimentacion eficaz, para el
logro de los aprendizajes desde un enfoque formativo en la mejora de los aprendizajes

de nuestros estudiantes.

b. Objetivos especificos.



Analizar la importancia de una retroalimentacion y su influencia en el logro de los

aprendizajes.

Identificar el marco conceptual de la retroalimentacion segin especialistas.

Brindar orientaciones para el trabajo pedagogico de los docentes al momento de
realizar la retroalimentacion.

2.4. La escalera de la retroalimentacion.

Segun Daniel Wilson, la Escalera de la retroalimentacion es una herramienta que

ayuda a cultivar una cultura de la valoracion. Es una guia que puede ayudar a otros a

apoyar la indagacion en el aprendizaje, estableciendo una cultura de confianza y apoyo

constructivo.

Segun Daniel Wilson nos sugiere que estos son los pasos o peldafios para realizar

una eficaz retroalimentacion:

a.

Clarificar: como primer paso que se utiliza para realizar la retroalimentacién se debe
tener en cuenta la participacion del estudiante que se facilitaria a través de preguntas
que aclaren sus ideas, aspectos que consideraron al realizar la tarea o cuando algunos

aspectos no estuvieron claros.

Valorar: El docente debe registrar las dificultades del trabajo, destacar las fortalezas
y hacer cumplidos honestos logrando asi valorar de manera constructiva sus
aprendizajes del estudiante. Es importante brindarles confianza y socializar desde un
punto critico los trabajos de aprendizaje llegando a una reflexiébn de mejorar su

aprendizaje desde un punto contextual.

Expresar Inquietudes: El docente debe compartir su preocupacion e inquietud

mencionando 0 expresando ideas criticas constructivas y honestas al estudiante



logrando una confianza y Meta cognicién de nuevas soluciones y oportunidades de

mejora de su aprendizaje autbnomamente.

d. Hacer sugerencias: Los estudiantes deben participar mencionando sugerencias para
resolver los problemas que hemos identificado, esto puede ayudar al estudiante en su
toma de decisiones y que el estudiante se involucre reflexionando sobre sus
propuestas logrando a construir asi sus propias estrategias o caminos de solucién
adecuados ante sus aprendizajes. El docente constantemente y de manera oportuna
debe brindar al estudiante orientaciones pedagdgicas y motivadoras que utilice y
pueda alcanzar el nivel de desarrollo potencial. Por ejemplo: Estas mejorando en

desarrollar la actividad, pero ahora vas a tener en cuenta.

2.5. ¢ La evaluacion y retroalimentacion segun Rebeca Anijovich?

Segun Rebeca Anijovich/ (2014) nos dice que cuando pensamos en un estudiante
autébnomo, estamos imaginando en alguien que tiene la capacidad de desarrollar
competencias para enfrentar desafios de su contexto, tomando decisiones y resolver
problemas al interactuar con otras personas. Por eso es importante reflexionar sobre los

aportes que ofrecen la autoevaluacién y la evaluacién entre pares.

En cambio, cundo se refiere a la retroalimentacion afirma que esta préactica, sefiala
Rebeca Anijovich, se distingue de la mera calificacion, ya que “mientras Ia
retroalimentacion ofrece informacién cualitativa sobre los logros, los desafios y los modos
en que una produccion puede ser mejorada, la calificacion solo otorga un valor a dicha
produccion en funcion de una escala”. Por ello aclaramos sobre la no retroalimentacion y

la retroalimentacion en si:

a. ¢Qué no es la retroalimentacion?
La no retroalimentacion son acciones que no cuenta con ningln propdsito de
aprendizaje la cual es evidente en las siguientes caracteristicas como:

e El reproche:



La critica, que no lleva a ningln aprendizaje constructivo.

Una manera de legalizar la agresion, el castigo.

Cuando se brinda una orientacién inadecuada que no tiene relacién con el aprendizaje
que se quiere lograr.

Demostrar autoridad mas no un trabajo coordinado, cooperativo Y reflexivo.

. ¢Cuéndo puedo utilizar la retroalimentacién?

La retroalimentacion debe ser constante, es decir, que nunca hay que dejar de
aprovechar las situaciones en que puede efectuarse. Por ejemplo, cuando entrego los
resultados de una evaluacion, cuando se realizan exposiciones orales, cuando un
estudiante responde una pregunta en la sesion de aprendizaje, cuando un estudiante
se equivoca, cuando un estudiante acierta, cuando aportan a la clase, cuando no
participan.

Para una buena retroalimentacién efectiva debemos considerar los siguie ntes

principios:

o Facilitar en el estudiante el desarrollo de la autorreflexion vy la autorregulacion
del aprendizaje.

o Fomentar el didlogo entre el docente y los estudiantes en torno al aprendizaje.

o Clarificar en qué consiste el desempefio esperado.

o Proporcionar oportunidades para cerrar la brecha entre el desempefio actual y
el esperado.

o Proporcionar informacion de calidad al estudiante sobre su proceso de
aprendizaje.

o Reforzarla motivacion vy la autoestima del estudiante.

Por ello es importante lograr un verdadero proceso de mejora en los
estudiantes que servird para evaluar fortalezas y éareas de oportunidad y asi mismo
para el docente le servira para reflexionar constantemente sobre nuestra practica

diaria.



Cuando la o el docente registra los logros de los estudiantes es importante
tener en cuenta que segun la ribrica de evaluacion de desempefio docente podemos

encontrar 4 tipos de retroalimentacién que debemos considerar:

La Retroalimentacion reflexiva o por descubrimiento: consiste en brindar una
orientacion a los estudiantes en descubrir sus desempefios, reflexion de propio

conocimiento y las oportunidades de aprendizaje.

Retroalimentacion descriptiva: Dar a los estudiantes la informacién necesaria y asi
mismo describir su acierto y dificultades de manera clara en los estudiantes para
proponer estrategias para buscar la solucion y respuestas de las dificultades que se

presente durante el proceso de aprendizaje.

Retroalimentacion elemental: es una participacibn directa en su manera de

autoevaluarse conociendo sus aciertos, esta participacion es mas directa y concreta.

Retroalimentacion incorrecta: escuando se le proporciona informacion incorrecta con

la finalidad de evaluar sus conocimientos y seguridad de su aprendizaje logrado.

2.6. Caracteristicas de la Retroalimentacion.

La retroalimentacion es una accion de dialogo, iintercambio de ideas,
demostraciones y formulacién de preguntas reflexivas constructivas. Esto quiere decir que
se debe brindar una comunicacion constante y una informacion suficiente para que se
apropien no solo de los contenidos, sino también del proceso de aprender que contribuya
a mejorar sus aprendizajes Yy tomar decisiones autonomas que les dirija a seguir

aprendiendo, y también, a asumir responsabilidades logrando de forma auténoma.

Las caracteristicas de una retroalimentacion son las siguientes:



a. Debe seroportuna, es decir se debe propiciar atiempo de superar las dificultades de
aprendizaje en los estudiantes.

b. Debe serequilibrada, lo que incluye refuerzos positivos; ademéas de sugerencias de
cdmo mejorar sus aprendizajes.

c. Debe serespecifica, se centra en el proceso de como mejora su aprendizaje.

d. Debe serobjetiva, porque se centra a la mejora de los aprendizajes, superando las
dificultades y errores recurrentes.

e. Debe serde intencion positiva, es la intencion que tiene que ver con la estimulacién
del aprendizaje en lograr las metas del proposito de aprendizaje. Siendo sus
caracteristicas de comprender sus modos de aprender, valorar sus procesos y

resultados y autorregular su aprendizaje.

2.7. Retroalimentacion como contribucion a la autonomia cognitiva.
La retroalimentaciéon tiene la finalidad de contribuir a construir la autonomia

cognitiva de los estudiantes para ello se considera los siguientes aspectos:

* Resolver problemas: Cuando el estudiante logra desarrollar diversos problemas en
situaciones reales o simuladas que se le presenta durante la actividad de aprendizaje.

» Crear nuevas producciones: demuestra creatividad y niveles de logro de aprendizaje
avanzado.

» Transferir informacion a otros contextos: aplica sus aprendizajes que logro en otros

contextos.

En conclusion, proceso de retroalimentacion es primordial para la mejora y
avance progresivo de los aprendizajes de los estudiantes siendo Util para autorregular su
aprendizaje, la capacidad de tomar consciencia de la calidad de su propio conocimiento,
creencias, motivacion y procesamiento cognitivo, brindando cimientos cognitivos y lograr

asi un aprendizaje exitoso autonomo reflexivo.



2.8. El involucramiento de realizar una retroalimentacion.

Cuando se habla de involucramiento de la retroalimentacién nos viene a la mente:

¢Quiénes son agentes importantes para realizar la retroalimentacion en el proceso de

aprendizaje? llegando ala conclusion de que el docente y el estudiante son estos agentes,

la cual se debe saber las caracteristicas de involucramiento que cada uno debe hacer. Por

eso se plantea las siguientes interrogantes:

a. ¢Como se involucra el docente en la retroalimentacion?

Se debe fomentar la participacion activa y compartir las expectativas y experiencias
del proceso de aprendizaje de los estudiantes, para orientar sus desempefios y
producciones siguiendo la idea de explicitarles hacia donde vamos, por qué y para
que.

Los estudiantes deben tener las oportunidades Yy retroalimentacién pertinente con la
finalidad de identificar los problemas y asi desarrollen habilidades de autorregulacion
y autoevaluacion del aprendizaje.

Los criterios deben ser revisados Yy analizados conjuntamente docente y los
estudiantes con la finalidad de identificar los logros y dificultades que se ha
encontrado considerando las opiniones.

Lograr promover en los estudiantes reflexionen y evallen sus aprendizajes que han
desarrollado en las actividades.

La retroalimentaciéon se debe desarrollar a tiempo con determinadas horas de
presentacion para que cuando se realice la retroalimentacion sea eficiente y clara.

La o el docente debe identificar especificamente las fortalezas y dificultades de cada
uno de los estudiantes.

La participacion de los estudiantes sobre sus aprendizajes debe ser activa en todo
momento del proceso de aprendizaje ensefianza para que impulsen nuevas Yy variadas
oportunidades y, demuestren sus avances, dudas y formulen preguntas de alternativas
de solucidén considerando el bienestar de su realidad y su contexto real de su avance

en su aprendizaje.



» El clima debe ser democréatico y con respeto, teniendo la capacidad de saber escuchar
y ser escuchado participando en opiniones criticas reflexivas constructivas entre los

estudiantes y docente.

b. ¢Como se involucra el estudiante en la retroalimentacién?
» Conocer las expectativas del proposito y logro de aprendizaje.
» Desarrollar habilidades que permitan realizar comparaciones considerando como
bases miltiples de criterios de evaluacion y autoevaluacion reales a su contexto y
necesidades del estudiante.

2.9. Una retroalimentacion eficaz.
Es cuando el docente observa el trabajo del estudiante, identifica sus errores
recurrentes y los aspectos que mas atencidén requieren realizando la retroalimentacion de
manera oportuna y por parte del estudiante deben conocer sus dificultades y plantear

mejoras de su aprendizaje no solo teniendo en cuenta el presenta sino el futuro.

La retroalimentacion debe ofrecerse con sinceridad y respeto, oportuno, contener
comentarios especificos y reflexiones que le ayuden al estudiante a comprender el error y
tener claro como superarlo para poder mejorar su desempefio logrando ser una persona

con la actitud de seguir aprendiendo Yy ser autbnomo de tomar decisiones.

2.10. Consideraciones que deben realizar los docentes

Segin Dylan Wiliam (2016), los docentes deben priorizar que realizar la
retroalimentacion debe enfocarse en propiciar un cambio en el estudiante y no en su

trabajo. Por ello se considera tener en cuenta lo siguientes aspectos:

Asignar tareas que fomenten el pensamiento de los estudiantes de manera critica

y reflexiva pensando en mejoras de su realidad en el futuro.

Hacer comentarios de trabajo de investigacion que le permita indagar y proponer

alternativas de superacion a sus propositos o metas que quiere lograr durante su vida.



Donde cada estudiante debera analizar su toma de decisiones es pertinente a su

propio trabajo y corregirlo.

La retroalimentacion debe ser cuantitativa quiere decir que el propio estudiante

debe encontrar sus errores y proponer posibles soluciones o respuestas.

Ademas, debemos construir en los estudiantes la capacidad de autoevaluacion de
sus participaciones Yy presentacion de sus aprendizajes.

Lograr en los estudiantes su desarrollo cognitivo de manera mas critica, que
logren practicar por si mismo el auto retroalimentarse. También debemos considerar

espacios para las preguntas finales en el proceso de retroalimentacion.



CAPITULO 11

RECOMENDACIONES DE TRABAJOS

3.1. Recomendaciones para una retroalimentacion efectiva

a.

El docente debe identificar y conocer las necesidades de aprendizaje del
estudiante, cuando se revise los trabajos y participacion de los estudiantes debe ser
de manera oportuna, luego se identificard y comunicara sobre sus logros y dificultades
planteando diversas maneras de interactuar con el estudiante para su autocritica y
autoevaluacion de su aprendizaje.

La comunicacion debe sercon tono amable y asertivo, se debe brindar la confianza
asertiva y constructiva necesaria para que los estudiantes puedan desenvolverse
adecuadamente y reflexionar sobre sus aprendizajes.

Disefary adecuar actividades complementarias, Se debe tener preparado diversas
estrategias, métodos y técnicas para disefiar actividades considerando las
caracteristicas, el contexto y el nivel de competencia alcanzados por los estudiantes
considerando sus necesidades de aprendizaje que se ha identificado.

Reconoce y felicita a estudiantes y padres, Se comunica de diferentes maneras la
actitud y el esfuerzo que viene realizando la familia comprometidas con la educacion
de sus hijos.

Comunica el proposito de la retroalimentacion, Se comunicada de manera asertiva
y constructiva a los estudiantes y padres de familia lo que se espera alcanzar en él o
ella.

Atiende la diversidad, la retroalimentacion se realiza a todos los estudiantes ya sea
con necesidades educativas o también a estudiantes para seguir aprendiendo de

manera constructiva.



g. Promueve la retroalimentacion entre pares, La socializacion que debe propiciar la
retroalimentacion debe ser entre compafieros de estudio y la reflexion a través de

preguntas criticas y reflexivas teniendo en cuenta el respeto a la opinion.



PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CONCLUSIONES

El proceso de la evaluacién formativa y la retroalimentacion vienen a ser un
aspecto fundamental para mejorar los aprendizajes de los estudiantes, para que sea
eficaz la retroalimentacion depende tanto del docente como del estudiante que
asuman una actitud de apropiarse de la informacion de manera analitica sobre los
logros, dificultades para reflexionar y tomar decisiones de mejora en los
aprendizajes.

De acuerdo al curriculo nacional de la Educacién Bésica Regular, el desafio es
alcanzar la calidad del aprendizaje y hacia ello aporta la retroalimentacion efectiva,
en la medida que genera espacios para mejorar el desempefio y promover un rol
mas activo del estudiante en su proceso de aprendizaje. La tarea que queda
pendiente es la revision dentro de nuestra propia practica de como brindar
retroalimentacion, si esta responde a un fin formativo y darle el valor que se
merece.

Concluimos que una buena retroalimentacion favorece que el estudiante adquiera
un papel mas activo y central dentro de su proceso de aprendizaje, dado que lo
ayuda a clarificar su desempefio, ser consciente de qué aprende y, en Gltima cuenta,
de como aprende. En definitiva, hace posible la formacién de un estudiante mas
autonomo 'y reflexivo con su propio trabajo, asi como el planteamiento de una ruta

apropiada para mejorar su desempefio.



RECOMENDACIONES.

Capacitar a los docentes sobre la importancia retroalimentacion como una estrategia

eficaz para la mejora de aprendizajes en una Evaluacion Formativa.

Promover talleres de actividades en donde se desarrolle la retroalimentacién como una

estrategia eficaz para la mejora de aprendizajes de los estudiantes.

Brindar sugerencias a los docentes capacitados de tener en cuenta que evaluar las
evidencias de aprendizaje se debe brindar una retroalimentacion en bases a las

necesidades de aprendizaje y que sea oportuna eficaz.

Promover en las actividades de aprendizaje una retroalimentacion segun la necesidad del

estudiante.
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