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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo Identificar las narrativas audiovisuales
informativas en la red social Facebook que prefieren los jovenes de la Escuela
Profesional de Ciencias de la Comunicaciéon de la UNTUMBES, 2024,
aplicando la metodologia cuantitativa, recolectando datos a través de
cuestionario y validacion de juicio de expertos, adquiriendo factibilidad para la
aplicaciéon del instrumento referido, cada una de las incégnitas se
estructuraron en relacién a los objetivos, logrando asi dicho resultados, que
las narrativas audiovisuales obtiene un vinculo de comunicar a través de la
red social Facebook, por el cual el contenido del algoritmo es distinto para
todos los usuarios de la red social Facebook con él ha permitido que las
narrativas audiovisuales en Facebook se adapten a los intereses y
comportamientos de cada individuo. Se determino que las nuevas narrativas
audiovisuales en la red social Facebook se caracterizan por ser breves,
interactivas, inmersivas y personalizadas. Es asi que las narrativas
audiovisuales han cambiado la forma en que las marcas, empresas y personas
cuentan sus historias y como los usuarios interactuan con ello, fomentando

una mayor intervencion y adaptandose a las demandas de la audiencia actual.

Palabras claves: narrativas audiovisuales, Facebook, inmersivas.



ABSTRACT

This research aimed to identify the informative audiovisual narratives on the
social network Facebook preferred by the students of the Professional School
of Communication Sciences at UNTUMBES, 2024. A quantitative methodology
was applied, collecting data through a questionnaire and expert judgment
validation, ensuring the feasibility of the instrument. Each question was
structured according to the objectives, leading to the following results:
audiovisual narratives establish a communication link through Facebook,
where the content of the algorithm is different for each user. This has allowed
audiovisual narratives on Facebook to adapt to the interests and behaviors of
each individual. It was determined that new audiovisual narratives on the
Facebook platform are characterized by being brief, interactive, immersive,
and personalized. Thus, audiovisual narratives have transformed the way
brands, companies, and individuals tell their stories and how users interact with
them, promoting greater engagement and adapting to the demands of today’s

audience.

Keywords: audiovisual narratives, Facebook, immersive.



I. INTRODUCCION

El presente estudio tiene como primordial identificar las caracteristicas
narrativas audiovisuales informativas en la red social Facebook que prefieren
los jovenes de la escuela de comunicaciones UNTUMBES,2024. Asi como
también determinar si las narrativas audiovisuales influyen en la preferencia
de un determinado grupo de estudiantes, con ello se llevd a cabo la
investigacion preliminar de articulos cientificos con los cuales sirven de bases

para tener conocimiento previo de las variables a tratar.

Las nuevas narrativas sobre las preferencias de los usuarios a variado
a lo largo del tiempo junto con estas mismas, el presente apartado de
investigacion llevada al cabo, se centra en la investigacion previa de los
conocimientos acerca de las nuevas narrativas audiovisuales informativas en
la red social Facebook y escogen de los estudiantes de la escuela Ciencias de
Comunicaciones Universidad Nacional de TUMBES, 2024, para con ello se ha
rescatado informacion de los articulos locales, nacionales e internacionales,
esto con lleva a comprender diferentes perspectivas acerca de los contenidos
e items que modifican la presencia de narrativas audiovisuales en los feeds
de las redes sociales, especificamente de Facebook, como sabemos la
plataforma forma parte de una interface de redes sociales llamada Meta, la

cual preside y dirige Mark Zuckerberg.



El conjunto de factores que comprenden las nuevas narrativas
audiovisuales, nos lleva a conocer mas sobre el origen de transiciones que ha
surgido a partir del siglo XIX respecto al humor producto de escenas ficticias
de caracter sociolégico cultural, factor por el cual asocia el usuario al ver
representaciones de las narrativas audiovisuales, al punto interactuar con la

pantalla de manera activa al punto de sentirse identificado.

Dentro de ellos dos factores principales de la narrativa, respecto a los
efectos sonoros y musica aledana a los territorios los cuales el algoritmo

relaciona y resalta dentro de cada interfaz de dispositivo.

En el presente apartado también detalla la manera en la que la
inteligencia artificial y el algoritmo tienen relacion directa en lo que nos ocultan
y en lo que nos muestran en el feed de Facebook respectivamente, agrupando
los contenidos mas visualizados y seleccionando el favoritismo de un

determinado grupo, region o pais.



En las nuevas narrativas audiovisuales se relaciona en nuestro mundo
digital ya que, se observaba en la television, radio, cine, videojuegos, redes
sociales, entre otros. Se conoce que todo eso tiene una relacion puesto que
una manera u otra nos comunican un mensaje informativo; sin embargo, no
muchas veces se informa de forma precisa, ya que el mensaje no logra
conectar con el publico objetivo. Por otro lado, la plataforma digital social
Facebook se volvio en la plataforma mas usada a nivel mundial. Esta red social

a conectado con el mundo de las nuevas narrativas audiovisuales.

De acuerdo con la investigacion que se elabor6 en el pais europeo para
definir el mercado audiovisual. La poblacion de estudio se muestra en la
inversion de contenido audiovisual digital hace referencia a negociar o rentar
las peliculas y series de television, se sefiala el gasto del comprador en dicho
contenido audiovisual del 2008 al 2020, en el muestreo es un aproximado de
17.650 millones de euros, rebalsa a la cifra que se incrementé de mas de 4.100

millones registrada en afio anterior. Segun Statista, (2023).

La industria del entretenimiento audiovisual es el organismo que
permite la creacion de elaborar intereses culturales para que las personas se
animar o divertir en sus tiempos libre o descanso. Se realizé un estudio
estadistico para observar el ingreso del entretenimiento audiovisual mundial
del 2015 al 2019. PricewaterhouseCoopers "PwC™ dicha empresa es la

representacion de 152 paises que tiene como responsabilidad a brindar
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calidad de un servicio, senald el desarrollo se incrementé de 88.300 millones
de USD y asi se sefal6 que en el 2015 a 104.600 millones en el 2019. Segun

Statista Research Department, (2016).

La transicion digital nos permite que el internet sea una red accesible
para todos, ha aumentado 63% de la poblacién internacional utiliza internet
alcanzando con 171 millones de consumidores. Gracias a internet podemos
comunicarnos de manera mas rapida, ya que es el conjunto de redes de
comunicaciéon. Asimismo, la red social Facebook es la plataforma digital muy
comunmente utilizada a nivel general con casi 3.000 millones navegantes

activos. segun Hootsuite y we Are Social (octubre, 2022)

Por otro lado; el crecimiento que obtuvo la comunicacion audiovisual
que hoy en dia tiene un gran valor, se incorpor6 en dichas plataformas
digitales; tales como Facebook, que es mas utilizada por miles de usuarios de
mundo con un aproximadamente de 2.960 millones, segun DataReportal

(marzo, 2023).

La investigacion que fue aprobada en el andlisis en el Nivel de consumo
de cine peruano en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional del Altiplano -Puno, 2018-1. Se elaboro una investigacién
de poblacion por medio de encuestas obtener un estudio estadistico
explicativo con el objetivo de entender los frutos para perfeccionar la

produccion de peliculas peruanas, se evidencia con el 78.9% consumo del

11



cine peruano, lo que corresponde un grupo esencial. Segun Fernandez, Flores

(2019).

La ENAPRES, elaboro un proyecto de investigacién para observar el
estudio de senales de asistencia al cine e importancia de contenidos de
grabaciones visuales del 2016 al 2019. El estudio es para cuantificar la
apreciacion del cine, compras de peliculas y contenido audiovisual,
videoconsola, comedia, artes visuales, entre otros. En 2016 con 30.8% de la
poblacion, consiguiente en el 2017 con 33.1%, y en el 2018 con 33.6%.
Asimismo 33.1% publico peruano de 14 afos favorece a mas de una opcion

del cine en el 2019 que un conteo 8.3 millones de ciudadanos.

En la region Tumbes, la Universidad Nacional de Tumbes realizo una
investigacion para diagnosticar el estado de los equipos audiovisuales y la
formacion profesional de los estudiantes de Ciencias de la Comunicacion en
la Universidad Nacional de Tumbes, 2018. Se realizo un formulario para
cuantificar los Equipos audiovisuales que se observa el 66% es el nivel bueno
y el 34% lo relaciona como regular. También, se elabor6é un cuestionario de
mecanismo profesional; se percibe que el 57% es regular; el 23% lo considera

malo y un 20% lo considera como bueno.

Ante lo expuesto, el analisis tiene como propdsito diagnosticar cuales
de las nuevas narrativas audiovisuales informativas, de Facebook es la
preferida de los jévenes de la escuela de comunicaciones. Asimismo, se

realizé la investigacion preliminar como contribuyen ante la sociedad, se sabe

12



que las nuevas narrativas audiovisuales es la forma de expresar y de narrar
hechos relevantes que se basa en material de fotografias, grabaciones
auditivas, entre otras. Por ello, es necesario que los estudiantes que cursan la
carrera Ciencias de la Comunicacién de la UNTUMBES conozcan, dominen
cémo se informa de manera eficiente de la red social Facebook, para que asi
obtener resultados y medidas para reforzar la comunicacion y que sea mas
accesible. Después de definir el entorno de la investigacion y determinar los
limites a ejecutar en el estudio, se formul6 la siguiente incégnita ¢ Cuales son
las nuevas narrativas audiovisuales informativas en la red social Facebook
que prefieren los jovenes de la escuela de comunicaciones UNTUMBES,

20237

La presente investigacion se justifica de manera tedrica, ya qué se
basa por medios de los distintos aportes bibliograficos y tedricos sobre las
nuevas narrativas audiovisuales y la red social Facebook, dando a
conocimiento de concepciones de diferentes autores. La finalidad del estudio
es contribuir y ofrecer nuevos conocimientos, por eso se evaluara métodos asi
para poder calificar, y obtener resultados de las variables planteadas, para

contribuir a la sociedad.

Asimismo, se justifica de modo practico, en como contribuyen las
narrativas audiovisuales informativas de la pagina Facebook; a la vez saber
las del efecto que genera de impacto ante la sociedad y las relaciones

interpersonales. Los resultados obtenidos seran de utilidad para asi para

13



establecer procesos y consecuencias de que prefieren la red social de
Facebook los estudiantes, dichos resultados cumpliran el rol para los jovenes
estudiantes de informarse por las redes sociales ya que esta acerca su

alcance para instruirse de informacion.

Del mismo modo, dentro de la justificacion es necesario aplicar el
cuestionario como instrumento de trabajo, métodos como la encuesta, con la
finalidad de conseguir informacion veraz de los jévenes. Es decir, sera posible
recoger datos y obtener mayor como cognicion de categoria de las variables
que existen. También; la institucion sera de gran ayuda para alcanzar los

estudios de la relacion de la variable de la cuya investigacion.

Por otro lado, la justificaciéon de la presente investigacién es social,
porque te ofrecera informacién y nuevos conocimientos a la sociedad,
teniendo como objetivo informar de los nuevos avances digitales, en la forma
de contribuir en nuestro dia a dia. Este estudio, brindara beneficios
académicos y aportes a los proximos proyectos de investigacion y a

estudiantes del area de ciencias sociales.

Se establecié el siguiente objetivo general: Identificar las narrativas
audiovisuales informativas en la red social Facebook que prefieren los jévenes
de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion, UNTUMBES, 2024
y como objetivos especificos: Identificar las caracteristicas narrativas
audiovisuales informativas en la red social Facebook, determinar la estructura

de los formatos que se utilizan las narrativas audiovisuales informativas en la

14



red social Facebook e identificar la influencia de las narrativas audiovisuales
en la red social Facebook que prefieren los jovenes de la escuela de

comunicaciones UNTUMBES, 2024.

Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1 Antecedentes

Los antecedentes de la investigacion otorgar una labor importante, para
ser relevante los estudios previos relacionados con las variables, pues es util
para el sustento del proyecto, en dicha investigacion se recopilaron diversos
estudios que contribuye con la informacidén. Los antecedentes de investigacion

se clasifican al tema que se relaciona a las tres comunidades.

En el entorno internacional, Guerra y Hoyos (2021) llevaron a cabo el
desarrollo de una investigacion "Realidad que se tejen mediante narrativas
audiovisuales ejercicio del componente de formacion de la Cinemateca
Municipal de Medellin®, [Tesis de titulacién], Universidad de Antioquia,
Medellin - Colombia. El objetivo es describir actividades de dialogos
aprendizajes determinados por elemento de instrumento vinculacién con el
cine y medios de difusion; asimismo, considerar el uso de las narrativas
audiovisuales para que asi los jovenes participen en el proceso de formacion.
Realizdé una exploracién de perspectiva cualitativo de modelo descriptiva —

explicativa. Se aplicé una coherencia a numero de cuatro jovenes integrantes

15



de los talleres de Cinemateca Medellin, lo que se llevé descripciones rigurosas
del paradigma fenomenologico — interpretativo. Se permitio distinguir el
impacto en términos cualitativos que generan la Cinemateca Municipal de
Medellin a través del medio audiovisual. Asimismo, se conocié los diferentes
modos de aprendizajes que se encuentran en los audiovisuales como
elemento de narrar historias de una mejor forma comunicacional. Por otro lado,
influyé en los jovenes se aproximen a la creacion audiovisual y vigorizar la

industria cinematografica.

Segun Castelli (2021) en su articulo cientifico: "Las nuevas narrativas
audiovisuales, un desafio renovado. Universidad ORT Uruguay. El objetivo
consiste en indagar presupuestos para observar los cambios actuales y
desarrollar alternativas en ambiente dinamico y complejo. En el estudio de la
poblacién se dirige a los profesionales de la pedagogia de estudios superiores
en la Republica de Uruguay. El paradigma del estudio es cualitativo, forma
explicativa, en el que basa en teorias. Usando como herramienta principal la
incentivacion de la resistencia de la imagen contra el abuso de imagen dentro
del contexto del mundo hiperconectado. Por consiguiente, se deduce que el
estudio trata de interpretar la importancia encontrar respuestas exigentes para
la complejidad que expresan las nuevas narrativas audiovisuales dentro de los
estudiantes de la universidad privada mas importante de Uruguay. A todo esto,
queda claro que las nuevas narrativas audiovisuales junto con su contenido

estan sobre explotadas en el sentido de representacion grafica, y que fomentar
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la sutileza de la produccion audiovisual evite la devaluacion la imagen a un

objeto de consumo y rapido descarte.

El autor Tomala (2020) desarrollo una investigacién “"Nuevas narrativas
interactivas: del cine a las plataformas Streaming, el caso Netflix ™", [Tesis para
obtener el grado de licenciatura], Universidad de las artes. Guayaquil,
Ecuador. El objetivo se basa en observaciones acerca a la creacion de las
nuevas expresiones dinamicas que se relacionan a las nuevas narrativas
cinematograficas y el medio digital. Dentro del marco metodoldgico se realizd
un analisis sistematico del contexto de la plataforma y un decoupage de la
pelicula. El resultado del estudio es las interacciones que se emplea en el cine
de las narrativas en el arte y el mundo digital. Por otro lado, la investigacion
es complejo del estado del cine conjunto a las narrativas que ofrece la
plataforma digital. En el film interactivo en cuestion se analiza para entender
el poder de las narrativas para conseguir, a través de una participacion activa
emocional, plurisensorial y de movimiento del espectador. A todo esto, lo que
se resalta del estudio es la relacion de los usuarios, con la inclusion de estas
nuevas alternativas para interpretacion de la informaciéon en las nuevas

plataformas internautas.

Segun el autor Becerra (2020) desarrollo la investigacion "Nuevas
narrativas audiovisuales aplicadas al periodismo de investigacion: un analisis
de la campafa "no te pases’, el Diario EL Comercio”, [Tesis de titulacion],

Universidad de Piura. El objetivo era analizar las piezas audiovisuales de
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maximo impacto generadas en cuya campafia. La metodologia de esta
investigacion es practicada en mixta, en el cual el estudio realizado fue con
entrevista de profundidad y analisis de estudio. El resultado de la entrevista de
profundidad a la cual fueron elaboradas a cuatro personas; por otro lado, el
analisis de contenido cualitativo, se reunio informacion detallada de las
narrativas audiovisuales. Tiene como finalidad contribuir con la poblacién
estudiantil unepina para con el uso informativo de las narrativas audiovisuales,
y su uso para como medio para hacer campafas frente a los problemas de
transporte de la ciudad, de esta manera se pretende lograr una

concientizacion de innovacion digital.

En el entorno nacional tenemos la investigacion de Nufez (2020) en su
trabajo de investigacion “~"Nuevas narrativas utilizadas para la representacion
de la mujer en videoclips de reggaetdon de artistas latinoamericanas”™, [Tesis
de grado de bachiller], Universidad Peruana de la Ciencias Aplicadas, Lima.
El objetivo es examinar la figura de la mujer en grabaciones audiovisuales de
reggaetdn originarios por artistas de indole espafol desde perspectiva de
género. La metodologia de cuya investigacion tiene un método de cualitativa;
también, se implicara un procedimiento de analisis de estudio. Se mostr6 una
elaboracién de estudio de cinco videos de reggaeton para determinar la
estructura narrativa, en que se valoriza las cantidades de visualizaciones.
Asimismo, se utiliz6 un muestreo fundamentado en teorias y muestre6 de
(Creswell, 2013). Se encontré como finalidad un contenido seleccionado que

fundamenta protagénico y popularidad que se obtiene en los artistas
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femeninos. La metodologia nos limita a conocer de qué manera esta
problematica afecta a la sociedad, debido a que este género musical es muy
consumido, pero para prevenir que influya desfavorablemente, se ofrece
nuevas propuestas en el contenido multimedia de revistas académicas en
donde se detalle temas oportunos para que no denigre la integridad del género
femenino. En el estudio realizado se analiza, no solo la representacion visual,
sino también en contenido lirico de las composiciones para exponer las
historias y el rol de personajes femeninos en los videoclips de dicho género

musical.

Segun Otero (2020) en el presente estudio “‘las nuevas narrativas de
violencia en el cine latinoamericano; una revision sistematica de la literatura
cientifica del 2009 al 2019, [Tesis de grado de bachiller], Universidad Privada
del Norte, Lima. El objetivo es analizar las propuestas de las nuevas narrativas
del cine Latinoamericano de violencia, con la finalidad de humanizar mas la
gran pantalla en Latinoamérica. La metodologia de dicha investigacion, es de
tipo hipotético-deductivo, descriptiva y correlacional. La investigacion llevada
a cabo tuvo un impacto exitoso debido a que respondié con la principal
incognita, ademas de que se fundamento acerca de la nueva psicologia y
desarrollo de los personajes, la representacion del mundo contemporaneo y la
manera que influyen estos films para dar como resultado este tipo de cine. La
investigacion se relaciona con fundamentos sobre la nuevas psicologia y

desarrollo y personajes para mejorar el cine latinoamericano de violencia.
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En el ambito local tenemos al autor Saavedra (2021) desarrollé6 una
investigacion “"‘Facebook y las fake news sobre el covid-19 en el adulto del
distrito de Tumbes, 2021°", [Tesis de titulacion], Universidad Nacional de
Tumbes. El objetivo de resolver la relacion de Facebook y las fake news sobre
la pandemia mundial en los adultos. La metodologia es te tipo cuantitativa, se
evalu6é una averiguacion de estudio, a través del método estadistico para
conjeturar el prototipo simple. Los resultados logrados senalaron un 26%, los
adultos lo relacionan “buena’. La investigacion concluye que en pagina social
y fake news sobre el coronavirus tiene mucha conexién ya que a través del
algoritmo se conecta ente si. No obstante, a veces de manera negativa como
en algunos casos de dispersion de noticias con adulteracion premeditada. Se
logro identificar el problema que se origina, proveniente de una fake new,
influyendo mucho en la manera de interactuar con las noticias de parte de
adultos en esta plataforma social para disminuir la credibilidad de una fuente

no confiable.

Segun Pérez (2020) desarrolld una investigacion “‘percepcion de la
poblacién del distrito de Tumbes sobre la informacion difundida en la pagina
de Facebook noticias Tumbes, periodo mayo — julio,2020°", [Tesis de
titulacién], Universidad Nacional de Tumbes. Cuyo objetivo es identificar cual
es la forma en que los clientes de la plataforma Facebook reciben diversos
conocimientos en cuya pagina social. En la metodologia de esta investigacion
realizé cuantitativo, de forma grafico, con relacién a una hipétesis descriptiva,

que se trabajoé con el programa SPSS ver 22, conjunto con el cuestionario
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realizado. Los resultados mencionan que el resultado (regular) es de 57%, el
25% lo relaciona como (Malo), el 17% lo califican como (Bueno). Para
determinar, en cuyos datos estadisticos realizados se pudo observar cuantos
de ellos tiene mejor relevancia a través de la pagina de Facebook. Por otro
lado, la investigacion, se basa en la percepcion de cada una de las personas
entrevistadas, quienes se informan de la plataforma digital Facebook; no

obstante, cada pagina informa de diferente manera.

En el ambito local no existe analisis de la variable que abarca que se
presente en la investigacion: nuevas narrativas audiovisuales informativas; es
decir, esta es la primera investigacion que aportara al conocimiento cientifico,

la comunidad estudiantil e identidades sociales.

Marco teodrico

Las nuevas narrativas audiovisuales y la manera en la que influye
Facebook en las preferencias de los estudiantes de la carrera profesional
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional de Tumbes, aparecen
a partir de conceptos especificos; es decir, que es a preferencia de cada

usuario ya que es crucial para relacionarlo con el algoritmo de Facebook.

Ademas, la interface de Facebook de las nuevas narrativas
audiovisuales esta a lo largo de todas las redes sociales en la seccién de
videos de cada plataforma de "meta’, las narrativas audiovisuales y la manera
en la que de todo el conjunto de acciones para interactuar con ellas determinan

el patron de preferencias, haciendo de esta una experiencia cada vez mas
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especifica en cada wusuario. La influencia de las nuevas narrativas
audiovisuales, son determinantes para el desarrollo de las preferencias de los
estudiantes de la escuela de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad

Nacional de Tumbes.

No es una novedad que la influencia de Facebook en la vida de los
usuarios empez6 a tener una experiencia unica, de tal manera que el feed nos
muestra lo relacionado a lo que quisiéramos ver, oir, sentir, e interactuar, lo
que optimiza el incentivo de la dopamina durante el uso de esta red social.
Todo esto se define como la agrupacion de patrones que determinan
categorizacion del contenido de la red social. define el rango del contenido que
aparece en el feed y cual es el argumento que se muestra a cada usuario

individual.

Esto se denomina «clasificacion personalizada» porque el
algoritmo evalua y clasifica cada publicacion, anuncio, historia y carrete que
se mostrara en orden descendente y no cronolégico en funcion del interés de

cada usuario (kolsquare 2023).

Gracias a todas las plusvalias implementadas en Facebook no solo
ha dado un paso a multiples posibilidades a los consumidores de Facebook,
sino también para los creadores de contenido, influencers, bloggers, entre
otros. Impulsando el crecimiento del intercambio de contenido audiovisual.
Técnicas determinantes que acceder a los seres humanos ser fragmentos

activos de los medios y encajar entre ellos como fundadores de contenidos
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auténticos. Son organizaciones de practica o grupos sociales que incrementan
en el entorno de una cultura contribuyente que se fortalece por la pasion, el

interés; asimismo, el empefo de compartir lo que se descubre.

El mundo de la convergencia mediatica se centra en el uso de
diversos canales de comunicacion para atraer a los consumidores desde
multiples plataformas, basandose en el deseo de la audiencia por saber y
profundizar en sus intereses. En esencia, esta convergencia se caracteriza por
ubicar soportes y la integracion de servicios. Desde esta premisa, podemos
comprender el cambio de paradigma que estan viviendo las cadenas de
television con la llegada y el uso masivo de los mdviles o tablets como
segundas pantallas y las redes sociales como nuevos canales de informacién
que completan y complementan los contenidos de accion. Surge la necesidad
de unir los nuevos y viejos medios como fuentes conjuntas de informacién y

creacion de contenidos (Gillan, 2011; Jenkins, 2008).

En los ultimos meses luego de que se centraran en la credibilidad
y la valoracion de articulo de noticias, el algoritmo realiza cambios. A partir de
esto la interface realiza una lectura y analisis con el fin de incrementar las
cifras de participantes en los blogs de marketing. Esta desarrollando un
algoritmo para resaltar las capacidades de las personas, las marcas y los
grupos a los que los usuarios ya estan conectados. En 2023, el contenido de
alta calidad es esencial para ayudar al algoritmo a clasificar sus videos con
mayor precisién. Las mejores técnicas para imagenes en movimiento incluyen

ser divertidas y fascinantes, usar instrumentos complementarios, ceder a una
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orientacién vertical y afiadir musica; ademas de evitar videos imprecisos o
pixelados, marcas de agua de otras plataformas, videos con borde y paginas

web y videos horizontales. (Kolsquare, 2023).

Como se ha mencionado, el algoritmo de Facebook ha cambiado
varias veces a lo largo de los tiempos a medida que la plataforma ha
aumentado y las prioridades de los navegadores de internet han cambiado.
Asimismo; en el presente afio, el algoritmo se fundamenta con la inteligencia
artificial esta disefiado para ofrecer a los usuarios material personalizados con

los que tengan mas probabilidades de comunicarse. Meta (2023).

La interface de meta y las redes sociales las cuales incluye bajo el
poder de Zuckerberg contienen una amplia gama de narrativas audiovisuales
clasificadas por el algoritmo, la manera en la influye en la preferencia de los
usuarios no necesariamente universitarios, factor crucial para el desarrollo de

marketing digital y la influencia de las modas sobre los usuarios.

Caracteristicas de las nuevas narrativas audiovisuales

Dentro del avance de digitalizacion se ha descubierto innovadoras
probabilidades en desenvolverse y distribuir contenidos de toda indole. La
plataforma ha modificado de manera de educarse, de explorar, de informarse,
en definitiva y en general en trasmitir conocimiento. A raiz de esto emergen
cuestiones como qué caracteristicas muestran las narrativas emergentes y

coémo se proyectan los nuevos contenidos audiovisuales.
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Las ficciones modernas del audiovisual instructivo ligeramente estan
en proceso de redefinicibn como herramienta comunicativa en las practicas de
aprendizaje educacional remota, asi como también la presencial, estas logran
innovadoras interpretar obras que afaden una correlacion diferente con el

consumidor.

La Teoria del Efecto Kuleshov, una de las teorias fundamentales en
el campo de las narrativas audiovisuales consiste en el significado de una
secuencia en el cine no depende solo de los elementos individuales, sino del
montaje y la yuxtaposicion de las imagenes, que crean una interpretacion
especifica en la mente del espectador (Kuleshov, 1974). Se enfoca en coémo
el montaje cinematografico puede influir en la percepcion y en la respuesta
emocional del espectador, mostrando que la disposicion de imagenes
sucesivas puede generar significados unicos que no estarian presentes en

cada imagen de forma aislada.

Teoria del Guion Clasico o Modelo de Tres Actos, esta basado en
la estructura de tres actos que permite organizar el guion en una progresion
clara: planteamiento, desarrollo y resolucidon, generando una historia
coherente y con un flujo de tensidén dramatica que guia al espectador a través
del conflicto y el desenlace. Consiste en tres secciones principales: el primer
acto (planteamiento) establece el conflicto y los personajes; el segundo acto
(desarrollo) expande el conflicto y aumenta la tension; y el tercer acto

(resolucion) culmina en el climax y concluye la historia. Esta estructura es muy
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comun en el cine y la television y sirve para mantener la atencion del

espectador al guiar la historia de manera légica y emocional. Field (2005).

El articulo elaborado Esteban Galan Cubillo, de la Universidad
Jaume | de Castellén, se enfoca a en las nuevas estrategias de informacion
audiovisual enfocadas a la colaboracién e incorporacion de una asociacion
que se elabora en un acontecimiento habitual acompafnado de las ocasiones
que proponen los medios sociales mediante aporte de un material novedoso,

fresco, proximo, y participativo.

Al comunicar un suceso habitual que obtener importancia que la
diferencia que puntualizar un programa en el que se aproxima el suceso
habitual es sus multiples. La complejidad y las procedencias de los sucesos
habituales que estructuran el espectaculo festivo de un estado es tan amplia
se debe categorizar. A lo extraordinario variedad contemporanea, el conjunto
que existe entre los espacios culturales trasmitidos que permite englobar a
todos los resultados que aproximan publicaciones consuetudinario de una

sociedad.

Beltran (2005), la funcion de la musica folklorica perteneciente del
emplazamiento geografico, en un planteamiento donde el intérprete lo realiza
en el folklore y las festividades publicas, destacan ventajosamente. No
obstante, también es apropiado observar la probabilidad de disfrutar musicas
y que ritmo y tonalidad orquestal forman unas diferentes sonidos y cadencia

similares a las de la zona elementos el reportaje.
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Atodo esto, el rol que cumple Facebook con lleva al funcionamiento
con énfasis en la interaccion del programa para informar de los eventos que
se cubriran ademas de las noticias relacionadas con la fiesta; asi mismo,
recibiendo testimonio y aclaraciones de heterogéneo en acciones que se
fomentan por completo en la sociedad y consigan ser dispuestos ser
protegidos durante los reporteros del programa. De esta manera la
informacion que se intercambia hace que Facebook constituya los canales de
retro informarse inevitable en la guia del proyecto y su auditoria. (Kolsquare,

2023).

Las plataformas digitales proporcionan con una contingencia
universal, sin desestimar en las evoluciones, la diafanidad de los desarrollos
beneficioso cargo de ser preceptivo que defina el rango especifico y honesto
a nuestro publico receptor. Los antiguos receptores, actualmente hacen
participe y aprecian la estructura de la capacidad de la forma del publico

objetivo.

El reconocido Luchino Visconti y su influencia en las narrativas en el
entorno cineasta tiene reconocimiento y mérito por el sacrificio por el ambito
del oyente para lograr divertirse. El creador que plantea una cadencia, en toda
la pelicula, demasiado tranquilo y tardio, al que pose adaptarse. Cuando te
acostumbras a la rapidez del filme, al modo tranquilo y sereno de cada uno de
homogéneo y te detallas a observar la decoracion y los panoramas, lo atractivo

de absoluto de los detalles, el resplandor de cada uno los colores que ilumina
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y la delicadez de la compostura de cuando descubre la gran pantalla de

Visconti. (Felipe Lopez, Alfonso Ricardo 2006).

Tedricamente la manera en la que Facebook se ha convertido en un
escenario el cual brinda la posibilidad de interactuar no necesariamente
compartiendo permanencia en un determinado espacio tangible con otras

personas, transformé la comunicacion.

Por otro lado, Veron en el 2004 define, la pantalla definida consiste
en un universo vigoroso constante modificacién constituido por la observacion
ligera, la accion corporal, y los catalogados que aproxima un periodo colmado
de asistentes, lectores, artistas y productores. Es un relato resolutivo en
prosecucion de transformacion. Contribuyd que cada charla tiene su
correspondiente densidad de la situacion del tiempo y en su area se encuentre
sucesion huellas que demostracion en las que se restringe colectivo de
creacion charla. En referencia de dos productores es probable rememorar
Lector in Fabula de Eco (1979), que perfecciona la postura exhibiendo al
receptor como un ejecutante que admite proposicion de importancia en cada
termino, y recurre a pautas didacticas precedente para distinguir las labores
equitativo de la terminacién en el entorno de cada especificacion. Por lo que
se refiere, razones en Facebook como enunciador, las descripciones cada
conexion, se enuncia marco de iconos como inicio, perfil, cuenta, evento,
noticias, mensajes y entre otro nexo que refiere al usuario que sugiere la
plataforma como dominio. En el escrito de la posesion semiologia de cada

termino se vincula con la indole llimitado en la apreciacién conforme con la
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suposicion Persiana de los analisis y con la manera entre poder inevitable,

fundamental y eventualmente.

La influencia de las nuevas narrativas sobre los usuarios
consumidores de estas se relaciona indirectamente con la inteligencia artificial
cuya funcion es mostrar y/o ocultar publicaciones el contenido es decir si el
contenido infringe 0 no las normas comunitarias. La inteligencia artificial (IA)
es fundamental este proceso, ya que es capaz de detectar y eliminar contenido
que infringe nuestras Normas comunitarias antes de que alguien lo reporte.
Otras veces, nuestra tecnologia envia el contenido a los equipos de revision
manual para que lo analicen en detalle y tomen una decisién sobre él. En
cuanto a lo que muestra el algoritmo y lo que oculta la inteligencia artificial,
determinan lo que vemos en el uso cotidiano de la red social y por ende en las

preferencias de sus usuarios.

Segun el analisis Lean Masterman (1993), es posible y visible la
educacién audiovisual que genera una critica en la ciudadania. De acuerdo a
la comunicaciéon y educacion tiene como fin reactivar a la sociedad de
informacion de manera cultural y social. Es decir; la comunicacién audiovisual
nos accede al entorno digital que podemos trasmitir y describir las realidades
de la sociedad. Se entiende que el ambito audiovisual es referencia de la
realidad a la ficcidn que se ha difundido desde la presentaciéon del cine. Que
por ello lo real, se aproxima a lo imaginado, y asimismo se transforma a la

creacion de una simulacion a un hecho real segun, Baudrillard, (1978 y 1991).
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Facebook como medio de expresion y lenguaje

Gran parte de la importancia de este movimiento participativo se
centra en lo que nos posibilitan los soportes tecnoldgicos. Las organizaciones
sociales fomentan una interaccibn comunmente social que se interpreta de
forma virtual y comunal que se abarcan correspondientemente en estilos que
las personas producen entre si. Producir una justa evolucion de concurrencia
de métodos establecidos; por ello, acceden los presentes a las modificaciones

en integrantes eficientes a los medios. Meta (2023)

Al realizar informacion e investigaciones sobre ella, sustituyen
recientes representantes activos del entorno digital. ocupan conocimiento de
los componentes que especifican su verbo y se complementan en la sociedad
de personas que contribuyen una semejante recopilacion informacion. La
utilizacion del Internet que se determina el modo de las redes se coloca como
senal de informacion de entorno digital. Por otro lado, la empresa de industrias
televisiva brinda canales que casualmente te promueven diversos contenidos
y producir una primicia procedimiento de mensaje con extraordinaria amplitud

de feedback.

En la actualidad, la transmision de humorismo ficcidn en la television
libre corresponde con la importancia de adquisicion de material audiovisuales
por varias pantallas. La ficcidbn ha repercutido con la valoracion de los
televidentes ahora no solo en la television si no también en las redes sociales,

estas narraciones ficticias han ampliado su alcance de América Latina. En
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Ecuador la sefal abierta televisiva se encuentra generando nuevas
estructuras del entretenimiento desde el humorismo, como fundamento de las
confabulaciones de las telenovelas y comedia para personas logren admitir o

denegar el argumento, apoderarse entre si. (Franco at Gonzalez, 2014).

La interaccién de los temas ficticios, asi como también el indole
intelectual y territorial del humorismo ficcion del pais ecuatoriano se involucra
en la transformacion por la adquisicion de temas en varios mecanismos. El
origen de estos se da a partir del teatro de la década del LXX, parte artisticas

las cuales fueron trasladas a sketch hacia transmision televisiva.

III. MATERIALES Y METODOS

7.1 Hipétesis de investigacion

Hi= Si existe relacion directa entre las nuevas narrativas audiovisuales
informativas en la red social Facebook que prefieren los jovenes de la escuela

Ciencias de la comunicaciéon Universidad Nacional de Tumbes, 2024.

Ho= No existe relacidn inversa entre las nuevas narrativas
audiovisuales informativas en la red social Facebook que prefieren los jévenes
de la escuela Ciencias de la comunicacion Universidad Nacional de Tumbes,

2024.
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7.2 Definicion y operacionalizacion de la variable

Variable 1: Nuevas narrativas audiovisual informativas.

El término narrativa, no solo se refiere al género literario, si no a otras
metodologias para contar hechos, sucesos, historia y/o acontecimientos los
cuales podemos ubicar en el pasado, presente y futuro. En la actualidad se
trata acerca de las nuevas narrativas digitales, junto con las tecnologias
digitales de la informacion y la comunicacion, de los que se espera cambien,
mas a groso modo, las funciones que la manera de relatar tradicional

acostumbra perpetrar. Sandoval M. (2022).

El concepto operacional de la variable narrativas audiovisuales se
refiere a la forma en que se medira y evaluara esta variable en un estudio
especifico. En este caso, las narrativas audiovisuales se pueden definir
operativamente como el contenido multimedia (video, imagenes y audio)
producido y compartido a través de medios digitales, especificamente en
redes sociales como Facebook, que busca comunicar informacion, mensajes

o historias.

Para medir la variable, se podria evaluar:

Duracién de los videos (corto o largo).

Interactividad (niveles de participacion de los usuarios a través de

comentarios, reacciones o interacciones con el contenido).
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Personalizaciéon (adaptacion del contenido a los intereses del usuario

mediante algoritmos).

Formatos utilizados (videos, transmisiones en vivo, imagenes en movimiento,

etc.).

Calidad narrativa (estructura del mensaje, coherencia, uso de recursos

visuales y sonoros).

Estos elementos serian evaluados a través de cuestionarios,
analisis de contenido, y herramientas de medicion digital, para analizar el

impacto y preferencia de estas narrativas en los usuarios.

Variable 2: Red social Facebook.

Surgiendo cerca de febrero de 2004, una plataforma social, creando
por el magnate Mark Zuckerberg. Al inicio la pagina era restricta a los
estudiantes de Harvard, luego paso a ser una plataforma que amplio sus
dimensiones al mundo entero y hoy tiene en sus servidores cerca de medio
billén de usuarios en linea. Los usuarios se unen a diversas redes, como la de
una facultad o regidn geografica y existen millones de paginas, grupos y
actividades o convocatorias con los cuales los usuarios pueden interactuar.
Facebook ocupaba el quinto lugar de las paginas web mas visitadas del

mundo. Segun la compaiiia Alexa, que mide el trafico de visitas en Internet, a
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inicios de la década de los 10', Facebook ocupaba el segundo lugar después

de la companiia Google. Ramos C. (2023).

Definicién operacional:

Se refiere a la plataforma digital de redes sociales utilizada para la
interaccion, comunicacion y comparticion de contenido entre usuarios, que
permite la creacion de perfiles personales, paginas y grupos. Facebook, en
este contexto, se medira a través de su capacidad para difundir informacion,
interactuar con audiencias, generar engagement y facilitar la creacién de
comunidades virtuales. Se analizara su uso en términos de funcionalidades
especificas como publicaciones, comentarios, reacciones, y la participacion en

espacios como grupos y eventos.

Dimensiones Operativas:

Interaccion Social: Numero de comentarios, "me gusta", "compartir" y

respuestas a publicaciones generadas en la plataforma.

Alcance de Publicaciones: Cantidad de usuarios que visualizan las

publicaciones realizadas en perfiles, paginas o grupos.

Engagement: Nivel de interaccion del publico con las publicaciones,
medido por las reacciones (me gusta, me encanta, me importa, etc.),

comentarios y veces que el contenido es compartido.

Contenido: Tipo de material que se comparte (textos, imagenes, videos,

enlaces), su frecuencia y su relevancia para los seguidores.
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Participacion en Grupos y Eventos: Cantidad de miembros activos en
grupos, participacion en eventos creados y su interaccion dentro de estas

comunidades.

Publicidad y Alcance Pagado: Uso de campafas publicitarias a través

de Facebook Ads, medido en impresiones, clics y conversiones.

IV. METODOLOGIA

Métodos: Para llevar a cabo el presente estudio, se observo los
siguientes dos meétodos, los cuales ayudan a entender el desarrollo del

estudio.

Método analitico. Segun, Lopera (2010) sostiene que el método
analitico es un estudio que consiste en el enfoque de teorias de las ciencias
sociales y humanas, analisis del discurso, asimismo se emplea indagar en el
método cientifico que se desarrolla de una manera explicita en el método

analitico.

Método deductivo. Segun, Pérez (2023) sostiene en obtener
relacion relevante de objetivos que ocupa un enfoque de proposiciones
precisas. Asimismo, se explica entender cuyas hipotesis planteadas en la
teoria que existe para lograr estrategia de investigacion para certificarlas en

validez.
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Tipo y diseio de investigacion

Tipo de estudio.

La presente investigacion “Nuevas narrativas audiovisuales
informativas en la red social Facebook que prefieren los jovenes de la escuela
ciencias de la Comunicacion, UNTUMBES, 2024. “; conforme a su finalidad

basica, de paradigma cuantitativa, de tipo correlacional.

Disefio de investigacion. La presente investigacion es el disefio

No experimental de corte transversal, progresivo.

Esquema:

Q—~x—0

" <
Dénde:

M = La muestra se conforma por los estudiantes de la escuela de

Ciencias de la Comunicacion.

O1 = Observacion del uso las nuevas narrativas audiovisuales

informativas en los estudiantes de la escuela de Ciencias de la Comunicacion.

02 = Observacion de la comunidad que utilizan la red social Facebook

los estudiantes de la escuela Ciencias de la comunicacion.
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r = Relacion entre las variables de estudio O1 o O2.

Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion. Segun Arias et al. (2016) sostiene que este compuesto por un
conjunto de diversos estudios ya que se refiere a humanos, animales,
objetos, familias, organizaciones, entre otros. Por otro lado, a realizar la
poblacién de estudio se debe definir cual es la poblacién para adquiere

resultados con facilidad.

La poblacion del estudio que indaga esta formada estudiante la
escuela de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional de

Tumbes, 2023.

Muestra. Segun Lopez (2004) se basa que es la subcategoria del
estudio de la poblacion donde eliges el conteo de la investigacion de dicho
estudio que se evaluara la poblacion. Asimismo, en tamano de muestra que
se deriva el conteo de numero de personas que se aplicara las evaluaciones

de entrevistas o encuestas.

La muestra del presente estudio esta conformada por los estudiantes
del 9no ciclo de la escuela Ciencias de la Comunicacién de la Universidad
Nacional de Tumbes, para poder determinar la magnitud de la muestra, se

utilizé la formula siguiente:
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B N z%p.q
~d*(N-1) +z%p.q

n

Donde:

N = Tamafo de la poblacion.

Z = Coeficiente de confiabilidad: para un 95% de confiabilidad

Z=196=2

P = Probalidad de éxito o proporcion de aciertos = 0.5

Q=1-p

Muestra. Estuvo establecida por los estudiantes de la facultad de
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional de Tumbes. Se aplicé

en principio de la totalidad de estudiantes que conforma la poblacién.

Tipos de muestreo

Muestreo. Segun Mendentlal (2007) el muestreo consiste en observar
los resultados del estudio para realizar una inferencia que es evaluar las
medidas de la poblacion. Asimismo, se obtiene mediciones determinadas por

cada uno de los componentes de la encuesta o entrevista.

Criterios de seleccion

Criterios de inclusion
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Se incluyeron a los estudiantes de la facultad de Ciencias de la

comunicacion de la Untumbes

Criterios de exclusion

No existe exclusion social.

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Técnica. Para fundamentar el uso de la encuesta como técnica de
recoleccion de datos Hernandez Sampieri et al. (2014), quienes explican que
la encuesta es una técnica de recoleccién de datos que permite obtener
informacion de una muestra significativa de individuos, utilizando preguntas
estandarizadas. Este método es particularmente util para obtener datos
cuantitativos que reflejan las opiniones, percepciones o comportamientos de
un grupo especifico, como los jovenes de la Escuela de Comunicaciones de

la UNTUMBES.

Instrumento. La encuesta como instrumento de recoleccion de datos
permite recolectar informacion estandarizada mediante un conjunto de
preguntas, con el fin de medir variables especificas en una poblacién
determinada. Segun Babbie (2013), la encuesta es un instrumento
ampliamente utilizado para recoger informacion de manera sistematica en
investigaciones sociales y ofrece la ventaja de cuantificar opiniones, actitudes

o comportamientos. Este instrumento es ideal para estudiar temas como las
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preferencias de contenido audiovisual en redes sociales entre estudiantes.

Confiabilidad y validacién

Validez: se refiere al grado en que un instrumento mide lo que se
propone medir de manera precisa y adecuada. La validez asegura que los
resultados obtenidos reflejen de forma fiel el fendmeno estudiado. Hernandez
Sampieri et al. (2014) mencionan que un instrumento tiene validez cuando mide

de manera adecuada el fendmeno que se pretende estudiar.

En relacion con, fue primeramente validada por expertos en la
materia que determinaron el contenido y estructurado del instrumento,

confirmando que haya coherencia entre todas las dimensiones.

Confiabilidad: se refiere a la consistencia y estabilidad de los
resultados obtenidos al aplicar un instrumento de medicion en diferentes
momentos o con distintos grupos. De acuerdo con Hernandez Sampieri et al.
(2014), un instrumento es confiable cuando su aplicacion repetida al mismo
sujeto u objeto produce iguales resultados. La confiabilidad es fundamental
para asegurar que los datos recopilados no sean producto del azar, sino

representativos y consistentes.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

GRAFICON°1

1.¢Usted se informa a través de las narrativas
audiovisuales que muestra en la red social facebook?

M totalmente en
desacuerdo

(v d d
(4 i en desacuerdo
neutral

de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: Se informa a través de las narrativas audiovisuales

Segun los encuestados a la pregunta ;Usted se informa a través de
las narrativas audiovisuales que muestra en red social Facebook? El 53 %
manifesto que esta de acuerdo, 18% se mostro, totalmente de acuerdo, el 14%
en neutral, el 9% en desacuerdo, y el 6% totalmente desacuerdo, Esto reporta
que los estudiantes de la carrera profesional ciencias de la comunicacion si
obtiene una informa de las narrativas audiovisuales a través de la red social

Facebook.
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GRAFICO N° 2

2.¢éCree usted que en la televisidn peruana se utiliza
diferentes herramientas de las narrativas audiovisuales?

1%

8% m totalmente en desacuerdo
en desacuerdo
neutral
de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: La television peruana utiliza diferentes herramientas de las narrativas

audiovisuales

Segun los encuestados a la pregunta ;cree usted que en la
television peruana se utiliza diferentes herramientas de las narrativas
audiovisuales? EI 50% esta de acuerdo, 22% indica en forma neutral, el 15%
redifica en un totalmente de acuerdo, 8% en desacuerdo, el 1% en un
totalmente en desacuerdo. Esto muestra que la television peruana si  expone
contenido utilizando las herramientas de las narrativas audiovisuales en el cual
los estudiantes de la carrera profesional ciencias de la comunicacion

recepcion dicha informacion.
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GRAFICO N° 3

3.¢éUsted observa contenidos cinematograficos en las que se
aprecia las narrativas audiovisuales?

M totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

neutral

23%

de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: Contenidos cinematograficos

Segun los encuestados a la pregunta ¢ Usted observa contenidos
cinematograficos en las que se aprecia las narrativas audiovisuales? 49%
expreso estar de acuerdo, 23% en totalmente de acuerdo, 18% se mostré en
formar neutral, 9% en desacuerdo y 1% totalmente en desacuerdo. Este
resultado sefala la transicion que se obtiene a través de las narrativas en los
cinematograficos que apreciaron los estudiantes de la carrera profesional

ciencias de la comunicacion.
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GRAFICO N° 4

4.iCree usted que el método que se utiliza para obtener
informacion para comunicar las narrativas audiovisuales en la
red social de facebook es apropiado?

B totalmente en desacuerdo

()
en desacuerdo

neutral
(]
de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: Método que se utiliza para informacién

Segun los encuestados ¢ cree usted que el método que se utiliza
para informacidén para comunicar narrativas audiovisuales en la red social de
Facebook es apropiado? 37% indico estar de acuerdo, el 34% se mostrd en
neutral, 16% indica en desacuerdo, 10% menciona en totalmente de acuerdo,
3% en un totalmente en desacuerdo. Este resultado informa que la red social
de Facebook es apropiada en donde los estudiantes de la carrera ciencias de
la comunicacion pueden observar los métodos que informar las narrativas

audiovisuales.
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GRAFICO N° 5

5.¢Comprende usted el lenguaje aplicado en las
narrativas audiovisuales en la red social Facebook?

6%
. W totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

neutral

de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: Comprende el lenguaje aplicado en las narrativas audiovisuales

Segun los encuestados a la pregunta ¢ comprende usted el lenguaje
aplicado en las narrativas audiovisuales en la red social Facebook?, 44%
indico estar en de acuerdo, el 32% refiere en neutral, considera el 16% estar
totalmente de acuerdo, 6% en desacuerdo y el 2% en un totalmente en
desacuerdo. Este resultado indico que los estudiantes de ciencias de la
comunicacion comprenden el lenguaje que emplea las narrativas
audiovisuales en la red social Facebook. También hay un notable porcentaje

que prefiri6 permanecerse en neutral.
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GRAFICO N° 6

6.¢Usted logra entender las narrativos audiovisual a
través de su lenguaje conmutativo?

3% M totalmente en desacuerdo
23% en desacuerdo

neutral

de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: Logra entender las narrativas audiovisuales

Segun los encuestados a la pregunta ¢usted logra entender las
narrativos audiovisual a través de su lenguaje conmutativo?, 55% manifestd
estar de acuerdo, posicidon el 23% estar en neutral, 18% considera estar
totalmente de acuerdo, 3% en desacuerdo y el1% menciona estar totalmente
en desacuerdo. Estos resultados destacan que la percepcidon que los
estudiantes de la carrera profesional ciencias de la comunicacion si logran
comprende el lenguaje conmutativo que muestran las narrativas

audiovisuales.
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GRAFICO N° 7

7.éCree usted que la informacidn de las noticias en la red
social Facebook son las mas impactantes?

M totalmente en desacuerdo

M en desacuerdo

neutral

de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: Informacioén de las noticias en la red social Facebook

Segun los encuestados a la pregunta ¢ cree usted que informacion
de las noticias en la red social Facebook son las mas impactantes? 39%
expreso estar de acuerdo, el 27% define estar en neutral, 17% sefalo en
desacuerdo, el 13% verifica estar en totalmente de acuerdo y el 4% en un
totalmente en desacuerdo. Este resultado resalta que los estudiantes de la
carrera ciencias de la comunicacion logran obtener un conocimiento a través
de las noticias de la red social Facebook que trasmiten sobre las narrativas

audiovisuales.
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GRAFICO N° 8

8.éConsidera usted que influye obtener informacion a
través de las narrativas audiovisuales en la red social
Facebook?

6% M totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

neutral
de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: Informacion a través de las narrativas audiovisuales en la red social Facebook

Segun los encuestados a la pregunta ; Considera usted que influye
obtener informacion a través de las narrativas audiovisuales en la red social
Facebook, 48% considerd estar de acuerdo, el 33% indico estar en neutral,
11% expreso estar totalmente de acuerdo, el 6% en desacuerdo y el 2% indico
estar en totalmente en desacuerdo. Este resultado subraya la relevancia que
adquirida informacion a mediante las narrativas audiovisuales en la red social

Facebook.
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GRAFICO N° 9

9.¢Usted contrataria servicios de marketing digital para
ejecutar contenido de narrativas audiovisuales en la red
social Facebook?

2%

0, B totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

neutral

de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: Contrataria servicios de marketing

Segun los encuestados a la pregunta 4 usted contrataria servicios
de marketing digital para ejecutar contenido de narrativas audiovisuales en la
red social Facebook?, 44% manifesto estar de acuerdo, 22% indico totalmente
de acuerdo, el 9% en desacuerdo y 2% consideré estar en totalmente
desacuerdo. El analisis de datos muestra que los estudiantes de la carrera
profesional ciencias de la comunicacién adquirian las estrategias de marketing

digital para que asi tener informacion eficacia hacia su publico obijetivo.
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GRAFICO N° 10

10.¢Considera que el contenido que se muestre en las
narrativas audiovisual son acuerdo a su entretenido?

M totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

neutral
de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: El contenido que se muestre en las narrativas audiovisual

Segun los encuestados a la pregunta ¢ ,cree usted que el contenido
que se muestre en las narrativas audiovisual son acuerdo a su entretenido?
46% se mostré de acuerdo, 38% en neutral, el 13% enfatizé estar totalmente
de acuerdo, el 3% en desacuerdo y 0% en totalmente en desacuerdo. En este
resultado los estudiantes de la carrera profesional ciencias de la comunicacion
se logré capacidades que se asemejan en el entretenimiento que perciben

ellos acerca de las narrativas audiovisuales en la red social Facebook.
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GRAFICO N° 11

11.éCree usted que las narrativas audiovisuales se
muestren con videos cortos en las history de la red social
Facebook?

0%
10% M totalmente en desacuerdo
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neutral
de acuerdo

totalmente de acuerdo

Nota: las narrativas audiovisuales se muestren con videos cortos en las history de la

red social Facebook

Segun los encuestados a la pregunta ¢ cree usted que las narrativas
audiovisuales se muestren con videos cortos en las history de la red social
Facebook? 50% de acuerdo, el27% expreso estar en neutral, el 13%
totalmente de acuerdo, 10%en desacuerdo y 0% totalmente en desacuerdo.
Estos resultados desde la percepcion de los estudiantes de la carrera
profesional ciencias de la comunicacién que ofrecen en history de la red social

Facebook para alcanzar informacion de las narrativas audiovisuales.
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GRAFICO N° 12

12.écree usted que las narrativas audiovisuales en la red
social Facebook influye en su estado de animo al ver los
memes?
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Nota: /as narrativas audiovisuales en la red social Facebook

Segun los encuestados a la pregunta ¢;cree usted que las
narrativas audiovisuales en la red social Facebook influye en su estado de
animo al ver los memes? 32% mostro estar en de acuerdo, el 32% expreso
estar totalmente de acuerdo, el 28% en neutral, 6% en desacuerdo y el 2%
totalmente en desacuerdo. Estos resultados muestran que los estudiantes de
la carrera profesional ciencias de la comunicacibn se asemejan en la
evaluacion que dependen de su estado de animo perciben el contenido de la

red social Facebook.
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DISCUSION DE RESULTADOS

Los hallazgos obtenidos revelan tanto porcentajes favorables como
desfavorables, organizados de acuerdo a las interrogantes planteadas en
torno a cada objetivo especifico de la investigacion. A continuacion, se

presenta un analisis detallado de dichos resultados.

En relacion con el primer objetivo especifico, enfocado en identificar
las caracteristicas narrativas audiovisuales informativas preferidas en la red
social Facebook por los jévenes de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion
de la UNTUMBES, se destacan varias caracteristicas clave. Segun Villalobos
(2017), entre los principales rasgos identificados se encuentran: el tiempo
condensado, que permite el desarrollo continuo de las escenas; el tiempo fiel,
donde las escenas se graban en un solo plano; el tiempo abolido, que
representa diferentes periodos temporales en un mismo personaje; y el tiempo
trastocado, ilustrado mediante recursos como el flashback y el flash forward.
Ademas, el personaje desempeia un rol central en la narrativa, el cual puede
ser plano o redondo, sirviendo como el eje alrededor del cual gira la historia.
Estas caracteristicas permiten la construcciéon de contenidos audiovisuales
coherentes y efectivos para la transmision de informacién, lo cual resulta

alineado con los objetivos planteados en la investigacion.

Respecto a la percepcion de los participantes, un 37% de los

encuestados manifestd estar de acuerdo en que las narrativas audiovisuales
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utilizadas en Facebook influyen en su comprension del mensaje transmitido.
Por su parte, el 34% adoptd una postura neutral, lo que podria deberse a que
algunos estudiantes no son usuarios frecuentes de esta red social, y por ende
no perciben claramente los métodos narrativos empleados. Un 16% de los
encuestados expreso su desacuerdo, sefialando que la informacion difundida
a través de Facebook no fue lo suficientemente clara ni precisa en relacion
con las narrativas audiovisuales, mientras que un 3% manifesté estar

totalmente en desacuerdo.

En cuanto a los elementos clave de las narrativas audiovisuales, se
reconocen varios aspectos esenciales que contribuyen a la construccion de
historias de manera visual y auditiva. Entre estos elementos destacan: la
imagen (composicidon visual, encuadres, iluminacion), el sonido (musica,
efectos sonoros, didlogos), el montaje (que organiza el ritmo y la conexion
entre escenas), el narrador (que puede presentarse en primera persona o
como voz en off), el manejo del tiempo y el espacio (mediante recursos como
flashbacks, flash forwards y diversas localizaciones), el desarrollo de
personajes a través de sus acciones y dialogos, y el punto de vista (que influye
en la percepciéon del espectador mediante el angulo de la camara).
Adicionalmente, la interactividad adquiere importancia en ciertos formatos
audiovisuales, como el cine interactivo y los videojuegos, donde la

participacion activa del usuario puede modificar la narrativa.

54



En relacion con el segundo objetivo, orientado a determinar la
estructura de los formatos narrativos empleados en las narrativas
audiovisuales informativas en Facebook, se observd que el 44% de los
participantes estuvo de acuerdo con la efectividad de las estructuras
narrativas para comunicar informaciéon de manera clara y adecuada. Sin
embargo, el 32% adoptd una postura neutral, lo que sugiere una percepcion
ambivalente hacia estas estructuras. Un 16% de los encuestados se mostro
totalmente de acuerdo con la efectividad de los mecanismos utilizados, tales
como la integracion de escenas, fotografias y sonidos, que favorecen la

transmision de la informacion.

Las narrativas audiovisuales emplean estructuras especificas que
facilitan la comprensidon del mensaje. Entre estas se incluyen la estructura
clasica de noticias (introduccion, desarrollo y conclusion), la estructura en tres
actos (planteamiento, desarrollo y resolucion), la estructura cronoldgica, y
otras mas complejas como la estructura de problema-solucion y la tematica.
Estas estructuras no solo captan la atencién del espectador, sino que también

facilitan la comprension de la informacion presentada.

Respecto al tercer objetivo, enfocado en identificar la influencia de
las narrativas audiovisuales en Facebook, el 48% de los encuestados coincidio
en que estas narrativas tienen una influencia significativa en diversos
aspectos. Lema (2021) subraya la importancia de la publicidad y los

imaginarios sociales en la construccién de narrativas persuasivas, como las
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que se utilizan en spots publicitarios relacionados con el turismo. Los aspectos
mas destacados por los participantes incluyen el engagement y alcance
(interaccion y visibilidad), la comunicacion efectiva (claridad y comprension
emocional), la creacion de marca y personalidad, la difusion viral de contenido,

y la educacion y concienciacion mediante campafias sociales.

En conclusion, la mayoria de los participantes considera que las
narrativas audiovisuales en Facebook son un recurso valioso para la
comunicacion y la difusion de informacion. No obstante, existe una minoria
que manifiesta incertidumbre o descontento, lo que sugiere la necesidad de
investigar mas a fondo cémo optimizar la claridad y efectividad de estas
narrativas para maximizar su impacto en los jévenes usuarios de esta red

social.

En cuanto al objetivo general, centrado en identificar las narrativas
audiovisuales preferidas por los jovenes de la Escuela Profesional de Ciencias
de la Comunicacion, se encontré que el 53% de los encuestados estuvo de
acuerdo en que estas narrativas contribuyen significativamente a su proceso
de informacion. Esto confirma que los estudiantes se informan a través de
narrativas audiovisuales presentadas en Facebook. Segun Garcia y Rajas
(2011), las narrativas audiovisuales, como teoria general de los textos
narrativos, estan compuestas por elementos expresivos como imagenes y
sonidos, lo que convierte a este formato en un campo privilegiado para

explorar y comprender la funcion trascendental de los relatos en contextos
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comunicativos complejos y en constante transformacion debido al avance

tecnologico.

De manera adicional, el 18% de los encuestados estuvo totalmente
de acuerdo en que la difusion rapida de contenido a través de redes sociales,
como Facebook, ha hecho que estas plataformas se integren de manera
cotidiana en la vida de los usuarios, facilitando el acceso a la informacién y la
comunicacion practica. En cuanto a la percepcion sobre el contenido
informativo, como resenas, imagenes y videos, el 14% de los encuestados
adoptd una postura neutral, lo que indica una preferencia por mantener su

opinién en privado.

No obstante, un 9% de los participantes expres6 desacuerdo y un
6% manifestd estar totalmente en desacuerdo, sefalando que la informacion
presentada a través de las narrativas audiovisuales en Facebook no era clara

ni precisa.
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VI. CONCLUSIONES

En relacién con la identificacién de las caracteristicas narrativas
audiovisuales informativos preferidas en Facebook por los jovenes de la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la UNTUMBES, se concluye que
las narrativas con tiempo condensado, tiempo fiel, tiempo abolido y tiempo
trastocado son las mas destacadas. Estas caracteristicas, junto con la
construccion de personajes planos o redondos, permiten crear contenidos
audiovisuales coherentes y efectivos, lo que favorece la transmision de
informacion. La percepcion de los participantes revela que una proporcion
significativa reconoce la influencia de estas narrativas en la comprension del
mensaje, aunque un porcentaje menor se muestra neutral o en desacuerdo,

lo que puede deberse a la frecuencia de uso de la red social.

En cuanto a la estructura de los formatos narrativos empleados en
las narrativas audiovisuales informativas en Facebook, se concluye que las
estructuras clasicas, como la introduccion-desarrollo-conclusion, la estructura
en tres actos y la cronoldgica, resultan efectivas para comunicar informacion
de manera clara y adecuada. Estas estructuras no solo captan la atencion del
espectador, sino que también contribuyen a la comprensién del mensaje. La
mayoria de los participantes reconoce la efectividad de estas estructuras,
aunque un sector mantuvo una percepcion ambivalente, lo que refleja la

necesidad de analizar el impacto de otras estructuras mas complejas.
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Respecto a la influencia de las narrativas audiovisuales en
Facebook, se concluye que estas tienen un impacto significativo en la
interaccion y visibilidad (engagement), asi como en la efectividad comunicativa
y emocional. Los participantes destacan la importancia de estas narrativas en
la creacion de marca, la difusion viral de contenido y su uso en camparnas
educativas y de concienciacion social. A pesar de estos resultados positivos,
se detecta un pequefio grupo de encuestados que manifiesta dudas sobre la

claridad y precision de la informacion transmitida.

Finalmente, en cuanto a la identificacion de las narrativas
audiovisuales preferidas por los jovenes de la Escuela Profesional de Ciencias
de la Comunicacion, se concluye que mas de la mitad de los encuestados
considera que estas narrativas contribuyen de manera significativa a su
proceso de informacion. Las narrativas audiovisuales, ofrecen un marco
privilegiado para un contexto comunicativo que estda en constante
transformacién tecnoldgica. Aunque la mayoria de los participantes expresa
un resultado positivo respecto al uso de estas narrativas, un porcentaje menor
manifiesta incertidumbre o desacuerdo, lo que resalta la necesidad de seguir
optimizando la claridad y efectividad de los contenidos audiovisuales en redes

sociales.
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VII. RECOMENDACIONES

Para optimizar las caracteristicas narrativas audiovisuales
preferidas por los jovenes de la Escuela de Ciencias de la Comunicaciéon de
la UNTUMBES, se recomienda un analisis y creacion de contenidos que
utilicen el tiempo condensado, tiempo fiel, tiempo abolido y tiempo trastocado
de manera estratégica. Asimismo, es esencial diversificar las construcciones
de personajes explorando nuevos arquetipos que puedan conectar mejor con
diferentes segmentos de la audiencia. Se sugiere realizar capacitaciones a los
creadores de contenido sobre como utilizar estos recursos narrativos para
mejorar la comprension del mensaje, especialmente para aquellos usuarios
que no son frecuentes de esta red social. Se recomienda a la universidad
fundar una plataforma digital interna donde los estudiantes puedan compartir,
evaluar y retroalimentar proyectos audiovisuales. Esta plataforma serviria
como un espacio colaborativo donde los estudiantes pueden presentar sus
narrativas audiovisuales, recibir comentarios constructivos de sus comparieros
y profesores, y participar en desafios creativos relacionados con temas de
actualidad. Ademas, esta iniciativa podria fortalecer la comunidad académica,
al mismo tiempo que permite a los estudiantes practicar y perfeccionar sus

habilidades en un entorno profesional y de apoyo.

Con respecto a las estructuras narrativas empleadas en las
narrativas audiovisuales informativas de Facebook, se recomienda fomentar

el uso de formatos narrativos variados, como la estructura en tres actos,
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cronoldgica, y de problema-solucion, con el fin de captar la atencién de una
audiencia mas amplia. Es necesario realizar estudios adicionales sobre el
impacto de estructuras mas complejas y su capacidad para mejorar la
comprension del mensaje. También se aconseja experimentar con la
integracion de estos formatos en diferentes tipos de contenido, como videos
educativos y publicitarios, para medir su efectividad. se recomienda a los
estudiantes se enfoquen en analizar las estructuras narrativas de contenido
viral de la red social Facebook, para entender qué las hace efectivas y como
capturan la atencién del publico. En efecto, estudiar ejemplos de contenido
gue haya tenido un gran impacto en las plataformas, observando cémo estan
organizados los mensajes, los giros narrativos y el ritmo del contenido. A partir
de ahi, los estudiantes deben experimentar con la creacién de narrativas

audiovisuales propias, aplicando esas estructuras exitosas.

Dado que las narrativas audiovisuales en Facebook tienen un
impacto significativo en el engagement y la visibilidad, se recomienda
potenciar el uso de estos formatos en estrategias de marketing y campanas
de concienciacion social. Las instituciones y organizaciones deberian
aprovechar las narrativas audiovisuales para crear un mayor vinculo
emocional con el espectador, lo que a su vez puede fortalecer la creacién de
marca y la difusion de contenido. Ademas, se sugiere realizar estudios mas
detallados sobre los casos en los que algunos usuarios encuentran
imprecisiones en la informacién transmitida, a fin de mejorar la claridad y

efectividad comunicativa. Se recomienda a los estudiantes utilicen un enfoque
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multidisciplinario para analizar la influencia de las narrativas audiovisuales,
combinando teorias de la comunicacion, psicologia y estudios culturales. A
través de seminarios, talleres y proyectos de investigacion, los estudiantes
pueden explorar cémo las narrativas audiovisuales influencian la percepcién

del publico y la accién social.

Finalmente, para seguir mejorando la identificacion y preferencia de
las narrativas audiovisuales en Facebook por parte de los jovenes de la
Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacién, se recomienda continuar
explorando nuevas tendencias tecnoldgicas que influyan en la constriccion y
percepcion estas narrativas. También se sugiere realizar encuestas periodicas
a los usuarios para identificar cambios en sus preferencias y ajustar las
narrativas en consecuencia. Por ultimo, seria beneficioso desarrollar guias de
buenas practicas (Hernandez Sampieri, s.f.)para los creadores de contenido,
enfocadas en maximizar la claridad, precision y atractivo de las narrativas
audiovisuales. Por otro lado, se recomienda a los estudiantes de la carrera de
ciencias de la comunicacién contribuir dinamicamente en proyectos
universitarios de comunicacion con relacibn a campafias informativas,
publicaciones ilustrativas en linea. Esto les permitira mostrar sus habilidades
en narrativas audiovisuales a la comunidad universitaria a través de contenido
informativo que conecte y fortalezca la identidad de la unidad en la

universidad.
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ANEXOS



GUIA

Anexo 1.- Instrumento de validacion

“VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE EL METODO JUICIO DE EXPERTOS”

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para valorar el instrumento denominado: ENCUESTA SOBRE “NUEVAS NARRATIVAS AUDIOVISUALES
INFORMATIVAS EN LA RED SOCIAL FACEBOOK QUE PREFIEREN LOS JOVENES DE LA ESCUELA CIENCIAS COMUNICACION
UNTUMBES,2024””, La evaluacion del mismo es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de este
sean utilizados eficientemente; aportando a la linea de investigacion para la Universidad Nacional de Tumbes.

En la siguiente tabla se presentan los criterios a considerar para evaluar los items del instrumento.

CATEGORIA

CALIFICACION

CLARIDAD

El item se comprende faciimente,
es decir, su sintactica y semantica
son adecuadas.

No cumple con el criterio

INDICADOR

Bajo Nivel

Moderado nivel

N IR

Alto nivel

COHERENCIA

Totalmente en desacuerdo
(No cumple con el criterio)
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El item tiene relacion logica con la | 2. Desacuerdo
dimensién o indicador que esta (Bajo nivel de acuerdo)
midiendo. 3. Acuerdo
(Moderado nivel)
4. Totalmente de Acuerdo X
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio
El item es esencial o importante, | 2. Bajo Nivel
es decir debe ser incluido. 3. Moderado nivel
4. Alto nivel X

1. Evaluacion de los items.

Lea con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que

considere pertinente:

VARIABLE  DIMENSIONES

INDICADORES

CLARIDAD

COHERENCIA RELEVANCIA

OBSERVACIONES/
RECOMENDACIONES

Narrativa
audiovisual

1.- ¢ Usted se informa a
través de las narrativas
audiovisuales que
Video muestra en la red
social facebook?
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Variable 1:
Nuevas
narrativas
audiovisuale
3
informativas

2.- ;Cree usted que en
la television peruana
se utiliza diferentes

Television
herramientas de las
narrativas
audiovisuales?
3.- ¢Usted observa
contenidos
cinematograficos en
las que se aprecia las
Cine 3.na.rra.tivas
audiovisuales?
4.- ;Cree usted que el
método que se utiliza
para informacién para
Lenguaje informar  narrativas
audiovisual Referencial |audiovisuales en la
red social de
facebook es
apropiado?
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Estatica

5.- ¢ Comprende usted
el lenguaje aplicado
en las narrativas
audiovisuales en la
red social Facebook?

Conminativo

6.- ¢Usted logra
entender las
narrativos

audiovisual a través
de su lenguaje

conmutativo?

Variable 2:
Red social
Facebook

Contenido
comunicativo

Noticias

7.- ¢ Cree usted que la
informacion de las
noticias en la red
social Facebook son
las mas impactantes?

Opiniones
positivas

8.- ¢¢De qué manera
cree usted que influye
obtener informacion a
través de las
narrativas
audiovisuales en la
red social Faceboo?

Marketing
digital

9.- ¢Usted contrataria
servicios de
marketing digital para
ejecutar contenido de
narrativas
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audiovisuales en la
red social facebook?

Contenido
entretenido

Fan page

10.- ¢Cree usted que
el contenido que se
muestre en las
narrativas audiovisual
son acuerdo a su
entretenido?

history

11.- ¢(Cree usted que
las narrativas
audiovisuales se
muestren con videos
cortos en las history
de la red social
Facebook?

memes

12.- ;cree usted que
las narrativas
audiovisuales en la
red social Facebook
influye en su estado
de animo al ver los
memes?

2. Datos referenciales del experto.
Cristhiam Jacob Hidalgo Sandoval

Nombre y Apellidos:
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e Centro laboral: Universidad Nacional de Tumbes
o Titulo profesional: Lienciado en Ciencias de la Comunicacién
e Grado académico y mencion: Maestria en Docencia Universitaria

3. Conclusion de la evaluacion.

El instrumento de evaluacion se encuentra listo para ser aplicado en su investigacion.

Firma del experto
DNI 44752525
Teléfono N° 983694566
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GUIA
“VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE EL METODO JUICIO DE EXPERTOS”

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para valorar el instrumento denominado: ENCUESTA SOBRE “NUEVAS NARRATIVAS AUDIOVISUALES
INFORMATIVAS EN LA RED SOCIAL FACEBOOK QUE PREFIEREN LOS JOVENES DE LA ESCUELA CIENCIAS COMUNICACION
UNTUMBES,2024””, La evaluacién del mismo es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de este
sean utilizados eficientemente; aportando a la linea de investigacion para la Universidad Nacional de Tumbes.

En la siguiente tabla se presentan los criterios a considerar para evaluar los items del instrumento.

CATEGORIA | CALIFICACION INDICADOR |

CLARIDAD 5. No cumple con el criterio
El item se comprende facilmente, | g Bajo Nivel
es decir, su sintactica y semantica 7 Moderado nivel
son adecuadas. -

8. Alto nivel
COHERENCIA 5. Totalmente en desacuerdo
El item tiene relacion légica con la (No cumple con el criterio)
dimension o indicador que esta | 6. Desacuerdo
midiendo. (Bajo nivel de acuerdo)

7. Acuerdo

(Moderado nivel)
8. Totalmente de Acuerdo X
(Alto nivel)

RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio
El item es esencial o importante, | 2. Bajo Nivel
es decir debe ser incluido. 3. Moderado nivel

4. Alto nivel

76



4. Evaluacion de los items.

Lea con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que
considere pertinente:

INDICADORES CLARIDAD
VARIABLE  DIMENSIONES corerencia ReLevancia OBSERVACIONES/

RECOMENDACIONES

1.- ¢ Usted se informa a
través de las narrativas
audiovisuales que X
Video muestra en la red
social facebook?

2.- ;Cree usted que en
la television peruana
Television |S€ utiliza diferentes
herramientas de las

vilr:x/l:; : narrativas
. Narrativa audiovisuales?
narrativas . .
. . audiovisual
audiovisuale
_ s 3.- ¢Usted observa
informativas contenidos

cinematograficos en
las que se aprecia las
narrativas X

Cine ..
audiovisuales?
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Lenguaje
audiovisual

Referencial

4.- ;Cree usted que el
método que se utiliza
para informacién para
informar  narrativas
audiovisuales en la
red social de
facebook es
apropiado?

Estatica

5.- ¢ Comprende usted
el lenguaje aplicado
en las narrativas
audiovisuales en la
red social Facebook?

Conminativo

6.- ¢Usted
entender
narrativos
audiovisual a través
de su lenguaje
conmutativo?

logra
las

Variable 2:
Red social
Facebook

Contenido
comunicativo

Noticias

7.- ¢ Cree usted que la
informacion de las
noticias en la red
social Facebook son
las mas impactantes?
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ini - s A Es una pregunta abierta
Opln_lc_mes 8.- ¢De qué rpanera Cree usted y De qué manera:
pOSltlvaS cree usted que Inﬂuye son preguntas que el
. .z entrevistado da su opinién y tu
Obtener |nf0rmaC|On a quieres una repuesta de si o
través de Ias no. reformula
narrativas El Enfoque cuantitativo son
d- - | | preguntas cerradas como las que
audiovisuales en a tiene una x esas si estan bien
red social Facebook? reformula
Puedes utilizar Considera,
Prefiere, Le gusta
9.- ¢Usted contrataria
Marketing |servicios de
digital marketing digital para
ejecutar contenido de
narrativas
audiovisuales en |la
red social facebook?
10.- ;Cree usted que c od mucho |
. ree usted mucho lo
. el contenido que se repites, sugiero que
an page muestre en las busques otra palabra
narrativas audiovisual como pregunta cerrada
son acuerdo a su
Contenido entretenido?
entretenido 11.- ¢Cree usted que
las narrativas
history audiovisuales se

muestren con videos
cortos en las history
de la red social
Facebook?
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12.- ;cree usted que
las narrativas
audiovisuales en la
memes red social Facebook
influye en su estado X
de animo al ver los
memes?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Revisado el instrumento de recoleccion de datos existe la suficiencia para que este sea aplicado en la
investigacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ x ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Marco Antonio Zapata Lopez DNI: 42018180

Especialidad del validador (a): Comunicador social y Maestro en Gestion Publica

Tumbes, 28 de agosto de 2024

1Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su

sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion légica con la dimension o indicador que esta )
midiendo 7, y
%Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido g /// 7

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes /

. . 'y /
para medir la dimension /

Firma del experto informante
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Lew son derenimiento los item: y calificar en una escola de 1 o 4 su valorecidn, o8/ como solivitam 2: brinde sus observaciones gue considere pertinenty:

INDICADORES CLARIDAD - AR .
VARIABLE DSMENSIONES : RELEVANG OBSERVACIONES!

RECOMENDACIONES
1.« tUsted se informa a
través de las narrativas
audiovisusles que % ¥/ X
Video muestra en la red
| ____\social facebook? |

, 2.- . Cree usted que en

la television peruana
Television |5¢ uliliza diferentes

1 herramientas de las ,(
Variable 1: ‘narrativas

Nuevas Narrativa ‘audiovisuales?
narativas audicvisual J

sudiovisuales —_— — — .
3.- ¢Usted observa

Informativas contenidos

cinematograficos en |

las que se apracia las x %
narrativas
Cine | audlovisuales? 1 ‘
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Lenguaje
audiovisus |

Vartahle 2:
Red sodal
Facebook

Referenc lal

Estatica

4.- ;Cree usted que 2l
‘método que se utiliza
para informacion para
informar  narrativas
audlovisuales en |a
red social ae
facebook €s

apropiado?

5.- ¢ Comprend: usted
el lenguaje aolicado
en las narativas
audiovisuales on |a
red social Facebook?

Conminaivo

6.- ¢(Usted logia

entender lzs

narrativos

auwdiovisual a travis

de su lenguaje
?

Contanidc
comuricativo

hoticias

7.- ¢ Cree ustec que ‘a
informacion de las
noticiat. en la red
‘soclal Facebook son
las mas impactantes?
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positivis

|
—_—
|

- Marketing

Fan page

Contanidc |

“190.- (Cree usted que

| Opiniones  [8.- ;De qué manera

‘cree usied que Influye
‘obtenet informscion a
través de lzs
nivrativas

audiovisuales en |3
red social Facebook™?

servicics

marketing digiltal para
;ojocuh' contenido ce
narrativas
‘audiovizuales en ‘a
red soclal facebook

el contenido que se
muestr: en les
narrativas audiovisual
son acuerdo a su
entretenido?

entretenido

history

11.- ;Cree ustad que
las narrativas
audiovisuales e
muestren con videcs
cortos en las history
de la red socid

| Encahnak?
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12.- Loroe wsted que las
namraivas audiovisuales
m emay o la red socdial Facebook
nfluys en su estado de >
animo al ver lcs memes? X

2. Cotcs nvimenda o5 def experto.
o Namsbre Apelbdos:
o  Cenro Rborak:
o  Titubo profesion ¥:
*  Grado scrdéemico y menciin:

3. Comdlus éo de ls svaluadén.

T MsStrumento oe evak: on 1= sncuentrs lato 1ars ser iplicado on su Investigasén,

wAZted

o 41650620
Telforo ' 97277632
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Anexo 2.- Operacionalizacion de variables

Anexo 2.- Operacionalizacién de variables

VARIA DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
BLES | CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Difusion informativa Informacion ¢, Usted se informa a través de las
o narrativas audiovisuales que muestra en
Lu " Las nuevas la red social facebook?
5(3 @ | narrativas
r % audiovisuales Television ¢ Cree usted que en la televisién peruana
g 3z |5n formas de se utiliza diferentes herramientas de las
5 | comunicacion narrativas audiovisuales?
2 | que aprovechan _ _ . o
« | el potencial de la primera variable Narrativa audiovisual
£ | los medios estard compuesta
© | digitales para por 4 dimensiones cine ¢, Usted observa contenidos
© |crear y cada uno de ellos cinematogréficos en las que se aprecia las
¢ | experiencias tendra un indicador narrativas audiovisuales?
3 interactivas y
S | visuales que
< permiten a las
audiencias Tacticas informativas Estrategias ¢ Cree usted que el método que se utiliza
participar para obtener informacion para comunicar
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activamente.
Estas narrativas
incluyen desde
videos cortos y
contenidos de
redes sociales
hasta
experiencias
inmersivas.
(Scolari, 2018).

las narrativas audiovisuales en la red
social de Facebook es apropiado?

Lenguaje audiovisual

Percepcion

¢, Comprende usted el lenguaje aplicado
en las narrativas audiovisuales en la red

social Facebook?

Coherencia narrativa

¢, Usted logra entender las narrativos
audiovisual a través de su lenguaje
conmutativo?

VARIABLE 2: Red Social Facebook

Facebook es
una plataforma
de redes
sociales que
permite a los
usuarios
conectarse,
compartir
contenido y
mantenerse
informados,
sirviendo como
un espacio
donde la
interaccion y la

la segunda variable
estar compuesta
por 5 dimensiones
y cada uno de ellos
tendra un indicador

Opiniéon Publica

Noticias

¢,Cree usted que la informacion de las
noticias en la red social Facebook son las
mas impactantes?

Contenido comunicativo

Conciencia social

¢ Considera usted que influye obtener
informacion a través de las narrativas
audiovisuales en la red social Facebook?

Publicidad

Marketing digital

¢ Usted contrataria servicios de marketing
digital para ejecutar contenido de
narrativas audiovisuales en la red social
Facebook?

Contenido de
entretenimiento

Humor informativo

¢, Considera que el contenido que se
muestre en las narrativas audiovisual son
acuerdo a su entretenimiento?
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construccion de
comunidades

tienen un papel
fundamental en
la vida digital"
(Kaplan &
Haenlein, 2010).

Interactividad de contenido
viral

Reels ¢, Cree usted que las narrativas
audiovisuales se muestren con videos
cortos en las history de la red social
Facebook?
Tendencias ;.cree usted que las narrativas

audiovisuales en la red social Facebook
influye en su estado de animo al ver los
memes?
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Anexo 03.- Matriz de consistencia

PROBLEMA
PRINCIPAL

OBJETIVOS
GENERAL

HIPOTESIS
GENERAL

METODOLOGIA

¢Cuales son las nuevas
narrativas audiovisual
informativas en la red social
Facebook que prefieren de
la escuela de ciencias de la
Comunicacién
untumbes,2024?

¢ldentificar las narrativas
audiovisuales informativas
en la red social facebook
que prefieren los jévenes de
la Escuela Profesional de
Ciencias de la
Comunicaciéon?

Hi: Existe relacion directa
entre las nuevas narrativas
audiovisuales informativas
en la red social Facebook
que prefieren los jévenes
de la Escuela Profesional
de Ciencias de la
Comunicacion de la
untumbes, 2024.

Variable 1: Narrativas audiovisuales

HO: Existe relacioén inversa
entre las nuevas narrativas
audiovisuales informativas
en la red social Facebook
que prefieren los jévenes
de la Escuela Profesional
de Ciencias de la
Comunicacién de la
untumbes, 2024.

P. ESPECIFICOS

¢ Qué caracteristicas
tienen las narrativas
audiovisuales informativas
en la red social Facebook
que prefieren los jévenes
de la escuela de
comunicaciones un
Tumbes, 20247

O. ESPECIFICOS

Identificar las caracteristicas
narrativas audiovisuales
informativas en la red social
Facebook que prefieren los
jévenes de la escuela de
comunicaciones
unTumbes,2024.

H. ESPECIFICAS

H.P. Hasta qué punto las
narrativas audiovisuales
informativas en la red social
Facebook influyen en tus
precepciones de manera
positiva.

H.N. Hasta qué punto las
narrativas audiovisuales

DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO ITEMS INDICE
Difusién informacion 1
informativa
. Television 2
Narrativa Cuestionario
audiovisual Cine aplicado a los 3
estudiantes de la Escala
Tactica informativa Estrategias Escuela de 4 de
Ciencias de la Likert
Percepcion Comunicacion - 5
Lenguaje UNT
audiovisual
Coherencia narrativa 6
Variable 2: Red social Facebook
DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO ITEMS INDICE
Opinién publica Noticias Cuestionario 7
i — _ aplicado a los Escala
Conte_nldp Conciencia social estudiantes de la 8 de Likert
Comunicativo Escuela de
Publicidad Marketing digital Ciencias de la 9
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¢ Cuales son los formatos
que utilizan las narrativas
audiovisuales informativas
en la red social Facebook
que prefieren los jovenes
de la escuela de
comunicaciones un
Tumbes, 20247

¢, Coémo influye las
narrativas audiovisuales en
los contenidos de la red
social Facebook que
prefieren los jévenes de la
escuela de comunicaciones
un Tumbes, 20247

Determinar la estructura de
los formatos que se utilizan
las narrativas audiovisuales
informativas en la red social
Facebook que prefieren los
jévenes de la escuela de
comunicaciones un Tumbes,
2024.

Identificar la influencia de
las narrativas
audiovisuales en la red
social Facebook que
prefieren los jovenes de la
escuela de
comunicaciones un
Tumbes, 2024.

informativas en la red social
Facebook influyen en tus en
tus precepciones de manera
negativa

H.P. La informacion utilizada
en las narrativas
audiovisuales en Facebook
si es facil de entender

H.N. La informacioén
utilizada en las narrativas
audiovisuales en Facebook
no es facil de entender

Contenido de
entretenimiento

Humor informativo

Interactividad de
contenido viral

Reels

Tendencias

Comunicacion -
UNT

10

11

12
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ANEXO 4: Instrumento de investigacion aplicado a los jovenes del distrito

de Tumbes para la recopilacion de datos.

CUESTIONARIO
NUEVAS NARRATIVAS AUDIOVISUALES INFORMATIVAS EN LA RED SOCIAL FACEBOOK QUE
PREFIEREN LOS JOVENES DE LA ESCUELA CIENCIAS DE COMUNICACION DE LA UNTUMBES,
2024.

Estimado (a) Participante:

Mi nombre es Ortiz Severino Valeria Nikol, bachiller de la Escuela Profesional de
Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Nacional de Tumbes. En esta
oportunidad, estoy realizando una investigacion cuyo objetivo es “Nuevas
narrativas audiovisuales informativas en la red social Facebook que
prefieren los jovenes de la escuela ciencias de comunicacion de la
UNTUMBES, 2024”. Para ello, no es necesaria su identificacion personal, solo
es de interés los datos que pueda proporcionar de forma sincera y la
colaboracion que pueda brindar para llevar a feliz término la recopilaciéon de
informacion que se lleva a cabo.

DATOS GENERALES:

Edad: .................... Ocupacion: ..............c.e..... Sexo: (M)
(F)

INDICACIONES: Este cuestionario esta constituido por 20 items, y se ha
considerado trabajar con la siguiente escala de Likert.

4: Siempre 3: Casi siempre 2: Casi nunca 1: Nunca

Marque con un aspa (x) la alternativa que usted considere conveniente.

;Gracias por su valiosa

participacion!




UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Estimado (a) participante:

El presente instrumento tiene como finalidad analizar las Nuevas narrativas
audiovisuales informativas en la red social Facebook que prefieren los jovenes
de la escuela ciencias comunicacion untumbes,2024. Solicito de usted, su
valiosa colaboracion. Por favor responda todos los items. Agradeciendo su
colaboracion (estricta confidencialidad)

Bach. Valeria Nikol Ortiz Severino

PARTE I: ASPECTOS SOCIO ACADEMICOS. Seleccione la categoria de
respuesta de su preferencia colocando una X en la casilla correspondiente.

Genero:

M F

[ ]



PARTE Il: Nuevas narrativas audiovisuales informativas

Seleccione la respuesta que considere de su preferencia, marcando con un
aspa (x) en el cuadro que corresponda:

Escala: -2 totalmente en desacuerdo; -1 en desacuerdo; 0 neutral; 1 de
acuerdo; 2 totalmente de acuerdo.

ITEMS 21|01
¢, Como percibe usted los siguientes
aspectos?

01 | ;Usted se informa a través de las narrativas
audiovisuales que muestra en la red social
Facebook?

02 | ;Cree usted que en la televisidon peruana se utiliza
diferentes herramientas de las narrativas
audiovisuales?

03 | ¢ Usted observa contenidos cinematograficos en
las que se aprecia las narrativas audiovisuales?

04 | ;Cree usted que el método que se utiliza para
informacién para informar narrativas audiovisuales
en la red social de Facebook es apropiado?

05 | ; Comprende usted el lenguaje aplicado en las
narrativas audiovisuales en la red social
Facebook?

06 | ;Usted logra entender las narrativos audiovisual a
través de su lenguaje conmutativo?




PARTE Ill: Red social Facebook

Seleccione la respuesta que considere de su preferencia, marcando con un
aspa (x) en el cuadro que corresponda:

Escala: -2 totalmente en desacuerdo; -1 en desacuerdo; 0 neutral; 1 de
acuerdo; 2 totalmente de acuerdo.

ITEMS 2| 1|01
¢ Como percibe usted los siguientes
aspectos?

07 | ;Cree usted que la informacion de las noticias en
la red social Facebook son las mas impactantes?

08 | ¢/ Considera usted que influye obtener informacion
a través de las narrativas audiovisuales en la red
social Facebook?

09 | ;Usted contrataria servicios de marketing digital
para ejecutar contenido de narrativas audiovisuales
en la red social Facebook?

10 | ¢ Considera que el contenido que se muestre en
las narrativas audiovisual son acuerdo a su
entretenido?

11 | ¢ Cree usted que las narrativas audiovisuales se
muestren con videos cortos en las history de la red
social Facebook?

12 | s cree usted que las narrativas audiovisuales en la
red social Facebook influye en su estado de animo
al ver los memes?




.- Fotografias

Anexo 5










