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RESUMEN 

El presente estudio, se denomina “Gestión en la administración tributaria y su 

relación en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 

2022”, el cual indica como objetivo general determinar la relación que existe entre 

la gestión en la administración tributaria y la eficacia presupuestal de la 

Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022; planteando como hipótesis general que, 

la gestión en la administración tributaria se relaciona significativamente con la 

eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022. La 

investigación ha sido de tipo aplicada con nivel descriptiva – correlacional de corte  

transversal, de acuerdo con información confiable y consistente al haber 

investigado los aspectos de gestión en la administración tributaria y eficacia 

presupuestal para poder alcanzar los objetivos planteados, cuyos datos obtenidos 

son relevantes en las variables independiente y dependiente; se aplicó el diseño de 

investigación no experimental, donde los resultados descriptivos a nivel del objetivo 

general evidenciaron que, para 03 colaboradores casi nunca se procesan 

resoluciones de determinación de deuda tributaria equivalente al 14%; para 03 

colaboradores algunas veces que refleja el 14%; para 03 colaboradores casi 

siempre con un 14% y para 13 colaboradores siempre que significa el 58% de 

representatividad; lo cual se refleja en el p valor menor a 0,01 (alfa), por lo tanto 

aceptamos la hipótesis de investigación, por lo consiguiente, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la gestión en la administración tributaria 

sostiene una relación significativa con la eficacia presupuestal en la Municipalidad 

Distrital de Sayán, año 2022; con respecto al coeficiente de correlación Rho de 

Pearson, resultó de 0,960, lo cual nos indica una relación positiva, muy fuerte y 

además significativa entre las variables en estudio; concluyendo que, la gestión en 

la administración tributaria se relaciona significativamente con la eficacia 

presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022. 

Palabras clave: gestión, tributos, cobranza, contribuyentes, presupuesto. 
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ABSTRACT 

The present study is called "Management in the tax administration and its 

relationship in the budgetary effectiveness of the District Municipality of Sayán, year 

2022", which indicates as a general objective to determine the relationship that 

exists between management in the tax administration and the budget effectiveness 

of the District Municipality of Sayán, year 2022; posing as a general hypothesis that 

management in the tax administration is significantly related to the budgetary 

effectiveness of the District Municipality of Sayán, year 2022. The research has 

been of an applied type with a descriptive - cross-sectional correlational level, 

according to reliable information and consistent with having investigated the 

management aspects of tax administration and budgetary effectiveness in order to 

achieve the stated objectives, whose data obtained are relevant to the independent 

and dependent variables; The non-experimental research design was applied, 

where the descriptive results at the level of the general objective showed that, for 

03 collaborators, resolutions determining tax debt equivalent to 14% are almost 

never processed; for 03 collaborators sometimes it reflects 14%; for 03 collaborators 

almost always with 14% and for 13 collaborators it always means 58% of 

representativeness; which is reflected in the p value less than 0.01 (alpha), therefore 

we accept the research hypothesis, therefore, there is sufficient statistical evidence 

to affirm that management in the tax administration maintains a significant 

relationship with effectiveness budget in the District Municipality of Sayán, year 

2022; Regarding the Pearson Rho correlation coefficient, it was 0.960, which 

indicates a positive, very strong and also significant relationship between the 

variables under study; concluding that management in the tax administration is 

significantly related to the budgetary effectiveness of the District Municipality of 

Sayán, year 2022. 

Keywords: management, taxes, collection, taxpayers, budget. 
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I. INTRODUCCIÓN 

La presente investigación, comprendió los aspectos de gestión pública que 

el sistema de administración tributaria establece para aplicar los lineamientos 

teóricos, conceptuales e interpretativos, considerando a la Municipalidad Distrital 

de Sayán como la unidad de análisis, precisando su principal problema en las 

inconsistencias que se presentaron durante el ciclo de gastos a nivel de la etapa de 

ejecución por la falta de operatividad administrativa que permita resaltar y cumplir 

una eficacia presupuestal, que involucra la participación activa de los diferentes 

órganos competentes y responsables de la administración de los recursos del 

Estado, para su oportuna atención. 

Zhang (2022) sostiene en su artículo científico que, la recaudación de fondos 

municipales en su autonomía administrativa, se promueve como el nuevo 

paradigma en Estados Unidos, de manera que académicamente se han presentado 

escenarios de debates para encontrar la mejora en el aspecto financiero municipal, 

sin llegar aún a consensuar el propósito. Al respecto, se trabajó con una serie de 

datos de acuerdo al enfoque cuantitativo, resultando una sostenible 

fundamentación donde cada jurisdicción que genere autonomía se evidenció una 

reducción significativa de recursos tributarios locales. 

Huamanchaqui (2022) expresa que, en Villa El Salvador por el ejercicio fiscal 

2021 se demostró una significativa relación a nivel de la programación 

presupuestaria y la gestión de administración tributaria, estudio que aplicó un 

sistema metodológico básico, con enfoque de tipo cuantitativo mediante un diseño 

de índole no experimental, en el análisis de resultados se trabajó el nivel de estudio 

correlacional y descriptiva, según la encuesta aplicada como técnica y el 

instrumento de recolección de datos cuestionario. 

Cedillo (2022) indica en su tesis que, la cultura tributaria influye 

positivamente en el proceso de recaudación de impuesto a los predios, habiendo 

considerado la comuna provincial de Tumbes como la unidad de análisis, por el 

período 2021. De población que superó los treinta y cinco mil contribuyentes, se 

seleccionó mediante la fórmula estadística, una muestra de 380 contribuyentes, con 

resultado favorable mediante de 0.6458198 de rho spearman como coeficiente. 
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La importancia del estudio, se evidenció en generar el criterio interpretativo 

del sistema de administración tributaria en la Municipalidad Distrital de Sayán y su 

relación con la eficacia presupuestal a nivel del ciclo de gastos en los diferentes 

clasificadores establecidos en estricto cumplimiento de las directivas a cargo de los 

entes rectores del Estado, mediante un trabajo articulado en las diferentes áreas y 

unidades, aspectos vinculantes con la determinación del logro de metas 

presupuestales por cada fuente y rubro de estudio. 

Preliminarmente, la investigación generó un diagnóstico situacional de 

acuerdo a las visitas de estudio que inicialmente se aplicaron con la metodología 

de entrevistas en las áreas de la gerencia de rentas y fiscalización tributaria de la 

comuna distrital de Sayán, encontrando en su operatividad de gestión pública, que 

los recursos provenientes de la captación tributaria no reflejaron una acertada 

eficacia en su ejecución del gasto, planteando como problema general ¿Qué 

relación existe entre la gestión en la administración tributaria y la eficacia 

presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022?; asimismo, como 

problemas específicos PE1 ¿Qué relación existe entre la gestión en la 

administración tributaria y los recursos asignados en la Municipalidad Distrital de 

Sayán, año 2022? PE2. ¿Qué relación existe entre la gestión en la administración 

tributaria y los resultados obtenidos en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 

2022? PE3. ¿Qué relación existe entre la gestión en la administración tributaria y 

los programas presupuestales de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022? 

PE4. ¿Qué relación existe entre la optimización de procedimientos de recaudación 

y la eficacia presupuestal en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022? PE5: 

¿Qué relación existe entre el cumplimiento de obligaciones fiscales del 

contribuyente y la eficacia presupuestal en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 

2022? y PE6: ¿Qué relación existe entre combatir la evasión fiscal y la eficacia 

presupuestal en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022? 

Como objetivo general se planteó, determinar la relación que existe entre la 

gestión en la administración tributaria y la eficacia presupuestal de la Municipalidad 

Distrital de Sayán, año 2022; en tanto los objetivos específicos se denotaron en el 

orden siguiente, OE1. Determinar la relación que existe entre la gestión en la 

administración tributaria y los recursos asignados en la Municipalidad Distrital de 

Sayán, año 2022; OE2. Determinar la relación que existe entre la gestión en la 
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administración tributaria y los resultados obtenidos en la Municipalidad Distrital de 

Sayán, año 2022; OE3. Determinar la relación que existe entre la gestión en la 

administración tributaria y los programas presupuestales de la Municipalidad 

Distrital de Sayán, año 2022; OE4.  Determinar la relación que existe la optimización 

de procedimientos de recaudación y la eficacia presupuestal en la Municipalidad 

Distrital de Sayán, año 2022; OE5. Determinar la relación que existe entre el 

cumplimiento de obligaciones fiscales del contribuyente y la eficacia presupuestal 

en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 y OE6. Determinar la relación que 

existe entre combatir la evasión fiscal y la eficacia presupuestal en la Municipalidad 

Distrital de Sayán, año 2022. 
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II. REVISIÓN DE LA LITERATURA 

Antecedentes internacionales 

Taguenca y Lugo (2021) mediante su artículo de investigación expresa: 

Las actividades de obtención de recursos municipales mantienen relevancia 

en su calidad y eficiencia del gasto cuando existe participación ciudadana 

que representan el mayor nivel de eficiencia en comparación con aquellas 

que no incluyen a los ciudadanos en la planeación de los fondos de metas 

presupuestarias, infraestructura social municipal y proyectos en beneficio de 

la comunidad, en tal sentido se concluye que la eficacia del presupuesto 

radica en el constante control de acuerdo a sus ingresos municipales. 

Zhang (2022) en su artículo científico sostiene: 

La autonomía y estabilidad de los ingresos municipales, significan la nueva 

tendencia de Texas – Estados Unidos, en donde los académicos han 

debatido durante mucho tiempo si los poderes autónomos ayudan a mejorar 

el bienestar municipal financiero; sin embargo, aún no se ha llegado a un 

consenso. Se aplicó un estimador de diferencias junto con especificaciones 

de estudio de eventos en un conjunto de datos de panel de 40 años. Este 

enfoque reveló una fuerte evidencia empírica de que las ciudades que 

adoptaron una carta de autonomía tuvieron una reducción significativa en la 

probabilidad de experimentar una disminución de los ingresos.  

Mahajan (2021) indica en su artículo científico: 

El mecanismo de recaudación de impuestos debe ser eficiente para recaudar 

impuestos a tiempo. En este contexto, este documento tiene como objetivo 

examinar la eficiencia del mecanismo de recaudación de impuestos con 

respecto a Kolhapur. Municipal Corporación (KMC). Los datos primarios han 

sido recolectados a través de entrevistas a colaboradores seleccionados en 

el año 2010 y 2015. El presente estudio cubre un período de siete años 

desde los ejercicios 2010-11 al 2016-17 para el análisis de datos 

secundarios.  
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Vera (2021) señala: 

Investigación que estableció como objetivo general, determinar el análisis de 

la cultura tributaria en relación a la recaudación del impuesto predial urbano 

en el cantón Guayaquil 2021, su metodología utilizó un enfoque cuantitativo 

descriptivo, de diseño no experimental, de corte transversal. La recolección 

de datos se realizó mediante la utilización de instrumentos como la encuesta, 

con una población de 10 706 habitantes y una muestra de 67 habitantes que 

se encuentran en la parroquia Ayacucho. El autor concluye que la muestra 

en estudio nos otorga una información inicial de la falta de conocimiento 

tributario en la ciudad de Guayaquil. Ello se ve reflejado en el incumplimiento 

en el pago del Impuesto Predial; como vemos la mayoría de los ciudadanos 

no tienen conocimiento de las obligaciones tributarias que deben cumplir. Es 

evidente que el Impuesto predial representa uno de los tributos más 

importante al nivel social, siendo una de las mayores fuentes de ingresos 

para la inversión de la ciudad de Guayaquil.   

Eslava et al. (2019) precisa: 

Artículo científico que propone como principal propósito, analizar las 

limitaciones de la ejecución del presupuesto público. Metodológicamente el 

estudio fue cualitativo, siendo la técnica de acopio de información el análisis 

documental. Los resultados de la revisión sistemática identifican como 

principales limitantes de la ejecución presupuestal a las constantes 

modificaciones presupuestales, así como también, la falta de planificación, 

coordinación y control presupuestal, la actuación fuera del marco de 

legalidad presupuestaria, la falta de gestión pública y no cumplir con la 

metodología establecida por la ley, entre las principales, siendo tales 

limitantes las que ocasionan en la mayoría de casos una ejecución 

presupuestal ineficiente. La evidencia la gestión del presupuesto público se 

vincula con el proceso de la ejecución del gasto público y el destino de los 

recursos, que deben estar orientados a mejorar la calidad de vida de la 

sociedad. El sistema presupuestario debe cumplir con la metodología 

establecida por la ley y facilitar el estudio de los ingresos y gastos. 
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Antecedentes nacionales 

Huamanchaqui (2022) señala: 

Estudio que consignó como objetivo general, determinar cuál es la relación 

entre el presupuesto y la gestión tributaria en la constructora y ejecutora J&H 

sociedad anónima cerrada, Villa el Salvador, en el período 2021. Se utilizó 

una metodología con enfoque cuantitativo, de tipo básica y no experimental, 

de nivel descriptivo y correlacional, estableciendo como técnica la 

observación y encuesta; asimismo el cuestionario como instrumento de 

recolección de datos. El investigador concluyó que, existe una relación 

significativa entre el presupuesto y la gestión tributaria en la constructora y 

ejecutora J&H sociedad anónima cerrada, Villa el Salvador, año 2021, 

debido a que, mediante el coeficiente de correlación de rho de Pearson, se 

evidenció que r=0.935, valor considerado alto, evidenciando que la relación 

de las variables de estudio es coherente, sostenible y cuenta con la suficiente 

probabilidad significativa. 

Alva y Roch (2021) denotan: 

Investigación que sostuvo como objetivo principal, establecer la incidencia 

que sostiene la recaudación de los impuestos municipales en la ejecución 

presupuestal trabajo realizado en el distrito de Huanchaco, durante el año 

2020. A nivel del sistema metodológico, se utilizó el diseño explicativo-

causal, con un tipo de estudio básico, de nivel descriptivo. La población 

estuvo integrada por todos los registros de recaudación en materia de 

arbitrios información obtenida a través de la lista de ejecución presupuestaria 

del periodo del 2020, información que fue brindada por la gerencia de 

administración tributaria y también contribuyó con información la gerencia de 

planificación y presupuesto. Se evaluó el contenido del presupuesto 

obteniendo como resultado un valor de significancia de 1.6, lográndose 

superar el presupuesto establecido, se concluyó que, la recaudación de 

impuestos municipales incide de manera significativa en la ejecución 

presupuestal del distrito de Huanchaco, periodo 2020. 
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Payano (2018) indica: 

Trabajo de investigación que planteó como objetivo general, demostrar la 

relación de la gestión de presupuesto por resultados con la calidad del gasto 

público; investigación realizada en la unidad ejecutora 004 de la marina de 

guerra del Perú, se utilizó como metodología un enfoque cuantitativo, el 

desiño fue no experimental, de corta transversal y correlacional, se aplicó la 

técnica de encuesta mediante cuestionarios como instrumentos que 

contenían cuarenta y tres preguntas, se obtuvo como resultados el valor  chi 

cuadrado el cual arrojo el valor de 42.857 conteniendo 4 grados de libertad, 

como valor  de significancia asociado de 0.000, se obtuvo además como 

resultado de correlación a través de Pearson fue de 0.634, esto de resultado 

moderado y positivo con valor de significancia de 0.000, teniendo este valor 

se puede apreciar que fue menor que 0.05, por lo que se concluye que si 

existe relación significativa entre la gestión de presupuesto por resultados 

con la calidad del gasto público. 

Tineo (2018) manifiesta: 

Tesis que sostuvo como principal objetivo, determinar la relación entre la 

gestión administrativa y la cultura tributaria de la municipalidad provincial de 

Chiclayo, año 2018; la metodología de estudio ha sido de tipo básica con 

enfoque cuantitativo, nivel descriptivo - correlacional de corte transversal; se 

aplicó la técnica de la observación, entrevista y encuesta; el instrumento 

aplicado ha sido el cuestionario. De acuerdo a los resultados obtenidos en la 

investigación, se pudo determinar que la mayor proporción de los 

contribuyentes encuestados indicaron sobre su conocimiento acerca de la 

cultura tributaria, en el cual se determinó que el calificativo de los 

encuestados fue bueno y es representado por un 56.3%, es decir, que los 

ciudadanos tienen conocimiento sobre la necesidad del pago de tributos y el 

beneficio que ello genera a la ciudadanía. Finalmente se determinó que el 

grado de relación entre las variables gestión administrativa y la cultura 

tributaria fue de un 17.3% interpretando un nivel positivo. 
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Garavito (2018) denota: 

Estudio que planteó como objetivo principal, determinar la relación que existe 

entre la recaudación tributaria y la ejecución presupuestal en la 

municipalidad distrital de Pocollay, por periodo comprendido entre los años 

fiscales 2013-2017. En cuanto a la metodología utilizada, la investigación ha 

sido de tipo básica con diseño no experimental y longitudinal, enfoque 

cuantitativo, nivel descriptivo y correlacional. Se aplicó la técnica de análisis 

documental en la información contable de la unidad de análisis mencionada. 

El instrumento utilizado ha sido la guía de análisis documental. La muestra 

estuvo constituida por los registros de la recaudación tributaria y de la 

ejecución presupuestal, periodo 2013- 2017. Se concluyó que, la relación 

que existe entre la recaudación tributaria y la ejecución presupuestal en la 

municipalidad distrital de Pocollay, periodo 2013-2017, es significativa, lo 

que se evidenció mediante la prueba correlación de Pearson. 

Antecedentes locales 

Cedillo (2022) manifiesta: 

Investigación que estableció como objetivo general determinar la influencia 

de la cultura tributaria en la recaudación del impuesto predial en la 

Municipalidad Provincial de Tumbes en el año 2021. La metodología de 

estudio ha sido de tipo aplicada con nivel descriptivo – correlacional de corte 

transversal, diseño no experimental aplicando la técnica de la encuesta y el 

instrumento cuestionario. La población estuvo conformada por 35,564 

contribuyentes del impuesto predial, se utilizó el método de muestreo 

aleatorio simple, resultando una muestra de 380 contribuyentes.  El autor 

concluyó en que, la cultura tributaria influye significativamente en la 

recaudación del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Tumbes, 

año 2021, con un coeficiente de rho spearman de 0.6458198; dado que el p 

valor es menor a 0,05 (alfa) lo cual refleja que es prioritaria la cultura tributaria 

para una favorable recaudación de impuesto predial en la Municipalidad 

Provincial de Tumbes durante el ejercicio fiscal 2021. 
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Pardo (2021) afirma: 

Tesis que precisó como objetivo general establecer el comportamiento de la 

formulación y ejecución presupuestaria en la administración pública de la 

unidad de gestión educativa local de Zarumilla en el período 2019 – 2020; la 

metodología de estudio ha sido de tipo descriptiva, con diseño no 

experimental, utilizando el método comparativo, análisis de datos horizontal 

de aumentos y disminuciones y porcentual. El autor concluyó que, la 

situación encontrada en la UGEL Zarumilla es eficiente en la ejecución del 

99% de su presupuesto institucional de apertura que se convirtió de acuerdo 

a las modificaciones de los ejercicios 2019 – 2020 en presupuesto 

institucional modificado. En la genérica de personal y obligaciones sociales, 

pensiones y otras prestaciones del presupuesto 2019 de la UGEL Zarumilla, 

se dejaron de ejecutar partidas que beneficiaban directamente al personal 

activo y pensionista, tales como: compensación por tiempo de servicios, 

asignación por cumplir 25 o 30 años, sepelio y luto y sentencias judiciales.  

López (2019) indica: 

Estudio que consignó como objetivo general, determinar el nivel de relación 

entre la recaudación tributaria del centro poblado Andrés Araujo Morán y la 

calidad de los servicios que le brinda la Municipalidad Provincial de Tumbes, 

año 2017. La metodología planteada en el presente trabajo ha sido de tipo 

básica con diseño no experimental, nivel descriptivo correlacional y de corte 

transversal. Como herramienta para obtener la muestra se utilizó un análisis 

estadístico mediante la cual se pudo determinar el tamaño de la muestra, la 

población fue de 7500 predios de los cuales se obtuvo como muestra 110 

contribuyentes. La técnica de recolección de datos fue la encuesta y la 

entrevista, mediante un cuestionario como instrumento compuesto de 23 

ítems. Los resultados evidenciaron que existe relación significativa entre las 

variables al asumir un coeficiente de correlación de Pearson un valor de 

0.7217, el cual dentro del rango se manifiesta como un valor positivo 

considerable, a un nivel de significancia del 5%. 
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Ynfante y Marchan (2019) expresan: 

Investigación que estableció como principal objetivo, determinar la influencia 

que existe entre el control interno y la recaudación del impuesto predial en la 

municipalidad distrital de la Cruz - Tumbes, durante el periodo 2017. El 

sistema metodológico que se utilizó ha sido de tipo aplicado con enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental, abordando un nivel descriptivo y 

correlacional. Para la recolección de información se aplicó la técnica de 

encuesta y el instrumento cuestionario ante una muestra de 14 servidores 

municipales en la unidad de análisis precisada. Los resultados reflejaron que 

el P valor evidenció 0,695 indicador que sobrepasó el nivel de significancia 

de (0,05). Al respecto, los investigadores concluyeron que la recaudación de 

impuesto predial en la jurisdicción distrital de La Cruz disminuyó en un 24% 

en el año 2017, lo cual significa que no existe influencia entre el control 

interno y la recaudación del impuesto predial en la municipalidad distrital de 

la Cruz - Tumbes, durante el periodo 2017. 

Olaya 2019 sostiene: 

Trabajo de investigación que indicó como objetivo general, determinar la 

relación que existe entre las variables gestión tributaria municipal y la 

variable recaudación del impuesto predial de la Municipalidad e 

contralmirante villa- Tumbes, año 2017. Se utilizó como metodología el tipo 

de estudio no experimental con diseño descriptivo correlacional. Como 

instrumento para la recolección de datos se priorizó el cuestionario, mediante 

la técnica de encuesta, que se aplicó a la muestra conformada por 329 

contribuyentes. Se concluyó que se comprobó la correlación entre las 

variables de estudio con una relación de 0,647 lo que indica una relación 

buena, directa y significativa al nivel 0.01 (Sig. = 0,000 < 0.01), con lo que se 

corrobora la teoría y estudios previos al respecto, por un lado, se pudo 

determinar que el 63,20% de los encuestados percibe que el nivel de la 

variable gestión tributaria municipal es favorable, mientras que el 36,80% de 

ellos opina que es poco favorable. 
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Gestión de la administración tributaria 

Briceño, et al. (2018) señala: 

En América Latina y el caribe, los bajos niveles de recaudación en el 

impuesto sobre la propiedad inmobiliaria o impuesto predial, ha generado 

que algunos gobiernos locales desarrollen estrategias para mejorar o 

incrementar la recaudación a partir de experiencias basadas en la economía 

del comportamiento; a decir esta behavioral economics ha tomado fuerza 

como un instrumento para crear políticas públicas que se adapten a la 

manera de pensar y tomar decisiones de los ciudadanos. 

Gutiérrez (2020) sostiene: 

Se define como aquella organización destinada a la elaboración de 

programas y poder mantener la estabilidad del estado generando un buen 

bienestar. Su labor es motivar a los integrantes de la sociedad al 

cumplimiento voluntario de sus obligaciones de carácter tributario, y que 

como contribuyentes puedan atreves de ello mantener la economía del 

estado (p. 1-12). 

Optimización de procedimientos de recaudación 

Chujutalli y Ormeño (2020) indican: 

La administración tributaria está a cargo del sistema de recaudación, de gran 

importancia no solo para asegurar la estructura y operación del Estado, sino 

también para los contribuyentes que son sujetos de los tributos, asimismo, 

la administración es la responsable de recaudar los fondos que el Estado 

necesita y lograr los objetivos establecidos por la política fiscal. Por ende, 

una eficiente administración tributaria debe lograr la mayor recaudación de 

los tributos al menor costo posible, tanto para el contribuyente como para la 

misma administración, con el fin de reducir las brechas de incumplimiento a 

los valores mínimos que la sociedad puede tolerar, aplicando de forma 

correcta las normas tributarias (p.23). 



26 

 

Delgado y Rosas (2020) establece: 

La recaudación de impuestos se lleva a cabo, a través de dos mecanismos 

por procesos y por acción de factores determinantes. Según el código 

tributario en el artículo 55 establece que el cobro de los tributos está 

relacionado con los deudores de tributos y para lograr su cumplimiento se 

deben implementar estrategias de cobranza como la cultura tributaria, 

detracción y la retención; acción que contribuyen para que el Estado cumpla 

con sus deberes tanto en su presupuesto orientado a mejorar la calidad de 

servicio de los diferentes sectores sociales como seguridad, vivienda, 

educación, salud entre otros, respaldados por la Ley orgánica de 

municipalidades N° 27972. 

Cumplimiento de obligaciones fiscales del contribuyente 

Orosco (2020) sostiene: 

Las obligaciones del contribuyente están sistematizadas en la educación 

tributaria, considerada como una actividad que solo concierne a los adultos 

y el pagar sus tributos es de ellos, bajo este contexto, los jóvenes no tendrían 

que preocuparse por la tributación ya que serían totalmente ajenos al hecho 

fiscal hasta que no se incorporaran a la actividad económica y estuvieran 

obligados al cumplimiento de obligaciones tributarias formales, en este 

sentido la educación tributaria de los ciudadanos más jóvenes carecería de 

sentido desde otra perspectiva. Es relevante precisar que, tales 

orientaciones previstas continuamente, permitirán una óptima respuesta del 

contribuyente. (p. 29 – 30). 

Sarmiento (2020) precisa: 

Las orientaciones en el aspecto tributario, se vinculan con la oportuna 

participación del contribuyente en sus declaraciones y pagos, en tal sentido, 

no se reduce a la instrucción de prácticas favorables para las exigencias del 

sistema tributario, ni tareas mecánicas a través del tiempo, ni una mera 

exposición académica sino a una educación en valores morales con el 

objetivo de recabar los impuestos necesarios en una sociedad democrática. 

(p. 40). 
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Combatir la evasión fiscal 

Quispe (2020) establece: 

La cobranza tributaria, es el sistema que se ejecuta por los métodos 

tradicionales de pago, entre los procesos que se utilizan se encuentra la 

difusión del estado de cuenta o comprobante en el instante que se admite el 

pago convencional, en lo cual el usuario se previene del desarrollo de su 

crédito. Al respecto, se utiliza un aviso de fechas de vencimiento próximas o 

actuales para los contribuyentes o usuarios, puede realizarse 

telefónicamente, a través de correo o por visitadores. Esta cobranza tendrá 

que ser establecida objetivamente y aquellos usuarios con los que no se 

logrado determinar contacto por el razonamiento que sea, en efecto, se 

tendrá que ser entrevistados en su casa por el visitador del sector, de manera 

que para el ente recaudador le genere cobertura en la estimación de ingresos 

por cada previsión presupuestal que estará financiando un determinado 

presupuesto económico. 

Eficacia presupuestal 

De acuerdo con Minchola (2021) indica: 

En la gestión pública, la eficacia presupuestal comprende procedimientos 

que se aplican mediante procesos en cada unidad ejecutora para efectuar 

una adecuada previsión de los programas y funciones presupuestales en el 

nivel institucional y/o funcional programático, así mismo la incorporación de 

metas presupuestarias. Cada pliego presupuestal consolida y transmite 

mediante aplicativos ante el órgano rector competente del MEF. 

Asimismo, Ramírez (2018) establece: 

La eficacia presupuestal, parte de la planificación mediante el módulo de 

procesos presupuestarios, el cual permitirá procesar la incorporación de 

créditos suplementarios, así como las transferencias de partidas en las 

unidades ejecutoras, considerando la aplicación en el nivel institucional y en 

el nivel funcional programático mediante habilitaciones y anulaciones por 

secuencia funcional en cada estructura presupuestal. 
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Farías y Pimienta (2018) indican: 

Abordar la eficacia presupuestal permite establecer como se asignan los 

recursos y su previsión para la ejecución del gasto a través del régimen del 

sistema nacional de presupuesto, como también del cronograma de 

ejecución del mismo. Este sistema colabora en la elaboración presupuestal, 

como también vigilar el gasto, como establecer límites de los gastos para la 

unidad de gestión, con el cual se puede mantener el ajuste y actualización 

del presupuesto, de manera tal que se cierran las cuentas en cada año fiscal 

público. De manera usual el sistema para la ejecución presupuestal, se da 

tanto a nivel central y nivel regional, por ello el gobierno central, verifica la 

ejecución del presupuesto por sus programas o actividades, y la 

efectivización de gasto gerenciales. 

Recursos asignados 

Aquino (2019) define: 

La asignación de recursos en el presupuesto, comprende una estrategia de 

gestión pública que vincula los productos y resultados medibles a favor de la 

población, que requiere de la existencia de una definición de los resultados 

a alcanzar, el compromiso para alcanzar, el compromiso para alcanzar 

dichos resultados por sobre otros objetivos secundarios o procedimientos 

internos, la determinación de responsables, los procedimientos de 

generación de información de los resultados, productos y de las 

herramientas en la gestión institucional. 

Según el MEF (2022) 

Es un instrumento de gestión del Estado para el logro de resultados a favor 

de la población, a través de la prestación de servicios y logro de metas de 

cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por las entidades públicas. 

Establece los límites de gastos durante el año fiscal, por cada una de las 

unidades ejecutoras del sector público y los ingresos que los financian, 

acorde con la disponibilidad de los fondos públicos, a fin de mantener el 

equilibrio fiscal. 
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Recursos obtenidos 

La Directiva N° 0003-2022-EF/50.01 establece: 

Mediante la ejecución del gasto se reflejarán los resultados obtenidos, que 

comprende la fase del proceso presupuestario que inicia el 1 de enero y 

culmina el 31 de diciembre de cada año fiscal, período en el que se perciben 

los ingresos públicos y se atienden las obligaciones de gasto de conformidad 

con los créditos presupuestarios (art.2). 

El D.L. 1440 (2018) señala: 

Los resultados de una gestión pública se reflejan en la ejecución 

presupuestal de gastos, en sus cuatro etapas (art.40). 

La certificación del crédito presupuestario, constituye un acto de 

administración cuya finalidad es garantizar que se cuenta con el crédito 

presupuestario disponible y libre de afectación, para comprometer un gasto 

con cargo al presupuesto institucional autorizado para el año fiscal 

respectivo, en función a la programación de compromisos anual (art.41). 

El compromiso, es el acto mediante el cual se acuerda, la realización de 

gastos por un importe determinado o determinable, afectando los créditos 

presupuestarios en el marco de los Presupuestos aprobados y las 

modificaciones presupuestarias realizadas, con sujeción al monto 

certificado, y por el monto total de la obligación que corresponde al 

respectivo año fiscal (art.42). 

El devengado, es el acto mediante el cual se reconoce una obligación de 

pago, derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se produce 

previa acreditación documental ante el órgano competente de la realización 

de la prestación o el derecho del acreedor; el área usuaria, bajo 

responsabilidad, deberá verificar el ingreso real de los bienes, la efectiva 

prestación de los servicios o la ejecución de obra (art.43). 
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El pago, es el acto mediante el cual se extingue, en forma parcial o total, el 

monto de la obligación reconocida, debiendo formalizarse a través del 

documento oficial correspondiente. Se prohíbe efectuar pago de 

obligaciones no devengadas (art.44). 

Programas presupuestales 

La Directiva N° 0003-2022-EF/50.01 establece: 

Los programas presupuestales se evalúan mediante el análisis sistemático 

y continuo del desempeño en la gestión del presupuesto y en el logro de los 

resultados prioritarios y objetivos estratégicos institucionales, con el 

propósito de contribuir a la calidad del gasto público. La evaluación 

presupuestaria comprende el seguimiento y la evaluación (art.2). 
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III. MATERIALES Y MÉTODOS 

3.1. Formulación de la hipótesis y definición de las variables 

3.1.1. Formulación de la hipótesis 

a) Hipótesis general 

La gestión en la administración tributaria se relaciona 

significativamente con la eficacia presupuestal de la Municipalidad 

Distrital de Sayán, año 2022. 

b) Hipótesis específicas 

1. La gestión en la administración tributaria se relaciona 

significativamente con los recursos asignados en la 

Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022. 

2. La gestión en la administración tributaria se relaciona 

significativamente con los resultados obtenidos en la 

Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022. 

3. La gestión en la administración tributaria se relaciona 

significativamente con los programas presupuestales de la 

Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022. 

4. La optimización de procedimientos de recaudación se relaciona 

significativamente con la eficacia presupuestal en la 

Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022. 

5. El cumplimiento de obligaciones fiscales del contribuyente se 

relaciona significativamente con la eficacia presupuestal en la 

Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022. 

6. Combatir la evasión fiscal se relaciona significativamente con 

la eficacia presupuestal en la Municipalidad Distrital de Sayán, 

año 2022. 
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3.1.2. Variables 

 

 

3.2. Tipo y diseño de la investigación 

3.2.1. Tipo  

La investigación es de tipo aplicada con nivel descriptiva - 

correlacional y enfoque cuantitativo, por la magnitud de su contexto, 

priorizando los procedimientos de datos confiables, precisos y 

oportunos, para poder determinar la relación de la gestión en la 

administración tributaria y la eficiencia presupuestal de la 

Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022. (Hernandez-Sampieri y 

Mendoza, 2018). Se precisa, que la unidad de análisis del presente 

estudio, no cuenta con el Sistema de Administración Tributaria (SAT) 

por cuanto aún no se implementa; en tal sentido la Gerencia de 

Rentas y Administración Tributaria se encarga de tal procedimiento. 

Variable Dimensiones Indicadores 

Independiente: 

Gestión en la  
administración 

tributaria 

Optimización de 
procedimientos 

de 
recaudación 

Documentos resolutivos  

Naturaleza de convenios  

Notificaciones oportunas 

Cumplimiento de 
obligaciones fiscales  

del contribuyente 

Socialización con el contribuyente 

Instrucciones al contribuyente  

Satisfacción del contribuyente 

Combatir la evasión 
fiscal  

Cumplimiento de pago 

Fraccionamiento de deuda 

Procedimiento coactivo 

Dependiente: 

Eficacia presupuestal 

Recursos asignados 

Presupuesto Institucional de Apertura 

Presupuesto Institucional Modificado 

Portal de transparencia MEF 

Resultados obtenidos 

Certificación 

Compromiso 

Devengado 

Pago 

Programas 
presupuestales 

Indicadores del POI 

Indicadores del PEI 
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3.2.2. Diseño de investigación 

Se aplicó el diseño de tipo no experimental, porque “se trata de 

investigaciones que se ejecutan sin manipular de manera deliberada 

las variables y en las que solamente se visualizan los objetos de 

estudio en su ámbito natural para poder analizarlos” (Guevara et al., 

2020). 

         Ox 

  

 M              r 

 

 Oy  

Donde: 

M: Muestra de estudio 

Ox: Gestión en la administración tributaria 

Oy: Eficacia presupuestal 

r: Relación entre la gestión en administración tributaria y la 

eficacia presupuestal 

3.3. Población y muestra 

3.3.1. Población 

Estuvo representada por todos los trabajadores que conforman la 

Municipalidad Distrital de Sayán en un número de 152 (ciento 

cincuenta y dos) según el cuadro de asignación de personal (CAP) de 

la unidad de análisis. De acuerdo con Moreno (2021) sostiene que “la 

población o colectivo de estudio es un conjunto o grupo de casos, 

determinado, restringido y viable, que forma como referente para 

poder elegir la muestra que como objetivo consigue una serie de 

juicios predeterminados”. 
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3.3.2. Muestra 

Según Hadi et al. (2023) sostiene “la muestra de investigación es el 

grupo de individuos o elementos seleccionados de una población para 

ser estudiados y los resultados obtenidos de la muestra se utilizan 

para hacer inferencias o generalizaciones sobre la población” (p. 77). 

En efecto, el estudio aplicó una muestra no probabilística intencional 

y comprendió 22 (veintidós) trabajadores de la Municipalidad Distrital 

de Sayán, distribuidos en gerencia municipal 02 colaboradores, en 

gerencia de planeamiento y presupuesto 06 colaboradores, en 

gerencia de rentas y administración tributaria 08 colaboradores, en 

gerencia de administración y finanzas 06 colaboradores. 

Criterios de inclusión 

Se incluyeron los trabajadores de la gerencia municipal, gerencia de 

planeamiento y presupuesto, gerencia de rentas y administración 

tributaria de la Municipalidad distrital de Sayán. 

Criterios de exclusión 

Se excluyeron los servidores municipales que no pertenecen a las 

áreas administrativas relacionadas con la administración de los 

recursos públicos en la unidad de análisis. 

3.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1. Métodos 

Método inductivo 

Mediante el presente método se abordó la recolección de datos y su 

análisis, a través de la aplicación de los instrumentos: cuestionario, 

guía de entrevista y ficha de análisis documental, con el fin de obtener 

toda la base de datos, para reflejar la relación de las variables en la 

presente investigación. (Romero et al.,2021) 
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Método descriptivo 

Comprendió la aplicación de los procedimientos para la recopilación, 

organización, presentación, análisis y resumen en los resultados de 

las observaciones, mostrando con detalle la información 

sistematizada de la gestión en la administración tributaria y su relación 

en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, en 

el año 2022. (Monterola et al.,2019) 

3.4.2. Técnicas e instrumentos 

Técnicas 

Observación directa 

Consistió en tomar datos informativos en cuanto se evidencien las 

actividades mediante su funcionabilidad operativa que corresponda 

en la gestión en la administración tributaria de los procedimientos con 

mayor relevancia, por cada área administrativa, para evidenciar in situ 

cada procedimiento previsto para tal fin. (Ñaupas et al., 2019) 

Encuesta 

Mediante la técnica de encuesta se aplicó el cuestionario de forma 

personalizada a los trabajadores de las áreas de presupuesto, 

administración, contabilidad, abastecimiento y tesorería de la 

Municipalidad Distrital de Sayán. (Arias y Covinos, 2021) 

Análisis documental 

 Se utilizó la técnica de análisis documental para poder medir el nivel 

de eficacia presupuestal en las diferentes secuencias funcionales y 

metas presupuestarias de la unidad de análisis, de manera que se 

refleja información por cada rubro de ingresos en la obtención de 

recaudación tributaria municipal en RDR y OIM. (Arias y Covinos, 

2021) 
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 Instrumentos 

Cuestionario 

Se estableció mediante el cuestionario, el instrumento que fue 

aplicado en la Municipalidad Distrital de Sayán, con el propósito de 

poder medir la relación de la gestión en la administración tributaria y 

la eficacia presupuestal del año 2022. (Arias y Covinos, 2021) 

Ficha de análisis documental 

 Se aplicó la ficha de análisis documental, según la información 

obtenida en la unidad de análisis, en la cual se reflejó el nivel de 

eficacia presupuestal por los rubros de ingresos recursos 

directamente recaudados y otros impuestos municipales en atención 

a la ejecución presupuestal. (Ñaupas et al., 2019) 

3.4.3. Validación y confiabilidad del instrumento. 

Confiabilidad 

Mediante la aplicación del coeficiente alfa de cronbach, se encontró la 

confiablidad de los instrumentos establecidos en la investigación: 

 

Gestión en la administración tributaria 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach 

0.958 18 

 

 

Eficacia presupuestal 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach 

0.965 18 
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 Validación 

La validación de los instrumentos que se aplicó en la investigación, 

estuvo a cargo de juicios de expertos especialistas en el tema de 

estudio, quienes validaron los criterios establecidos a nivel de 

variables, dimensiones, indicadores e ítems pertinentes. 

3.4..4. Procesamiento de datos 

De acuerdo con Sánchez et al. (2018), se aplicaron métodos 

descriptivos en el presente estudio para la recopilación, organización, 

resumen, análisis y presentación de la tabulación de datos; asimismo, 

se analizaron los aspectos estadísticos en figuras y cuadros en los 

cuales se evidenciaron los necesarios resultados por cada relevante 

información, a través de las actividades vinculantes que permitieron la 

evaluación de la relación que existe en la gestión en la administración 

tributaria y la eficacia presupuestal de la comuna distrital de Sayán, 

ejercicio fiscal 2022. En consecuencia, según la información que se 

obtuvo mediante los instrumentos planteados, se procedió en el 

programa Microsoft Excel a través de hojas de cálculo. Los resultados 

descriptivos se presentaron en tablas y figuras por cada ítem del 

instrumento. El análisis correlacional, se aplicó de acuerdo al 

resultado establecido mediante la prueba de normalidad que reflejó el 

método del coeficiente Rho de Pearson para medir cada objetivo. En 

la comprobación de las hipótesis, se aplicó el sistema estadístico 

SPSS (Statistical Package Social Sciences). 

La investigación, se llevó a cabo mediante la aplicación del 

instrumento cuestionario en las diferentes instalaciones de la unidad 

de análisis en virtud de la autorización emitida para poder desarrollar 

el estudio con visitas in situ que permitieron fortalecer los resultados 

estadísticos obtenidos, en tal sentido se logró contar con todas las 

facilidades en cada oficina administrativa considerada para tal fin. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.5. Análisis descriptivo 

Tabla 1  

Variable Gestión en la administración tributaria 

Niveles f absoluta f relativa (%) 

Bajo 0 0% 

Regular 7 32% 

Alto 15 68% 

Total 22 100% 

 

Figura 1  

Variable Gestión en la administración tributaria 

 

Nota. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, representados en la tabla 1 y la 

figura 1, de los 22 (veintidós) trabajadores de la Municipalidad Distrital de 

Sayán, el 68% considera que la gestión en la administración tributaria es de 

nivel alto, mientras que el 32% lo califica como regular. 
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Tabla 2  

Dimensión Optimización de procedimientos de recaudación 

Niveles f absoluta f relativa (%) 

Bajo 0 0% 

Regular 7 32% 

Alto 15 68% 

Total 22 100% 

 

Figura 2  

Dimensión Optimización de procedimientos de recaudación 

 

Nota. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, representados en la tabla 2 y la 

figura 2, de los 22 (veintidós) trabajadores de la Municipalidad Distrital de 

Sayán, el 68% considera que la optimización de procedimientos de 

recaudación es de nivel alto, mientras que el 32% lo califica como regular. 
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Tabla 3  

Dimensión Cumplimiento de obligaciones fiscales del contribuyente 

Niveles f absoluta f relativa (%) 

Bajo 0 0% 

Regular 8 36% 

Alto 14 64% 

Total 22 100% 

 

Figura 3  

Dimensión Cumplimiento de obligaciones fiscales del contribuyente 

 

 

Nota. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, representados en la tabla 3 y la 

figura 3, de los 22 (veintidós) trabajadores de la Municipalidad Distrital de 

Sayán, el 64% considera que el cumplimiento de obligaciones fiscales del 

contribuyente es de nivel alto, mientras que el 36% lo califica como regular. 
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Tabla 4  

Dimensión Combatir la evasión fiscal 

Niveles f absoluta f relativa (%) 

Bajo 0 0% 

Regular 0 0% 

Alto 22 100% 

Total 22 100% 

 

Figura 4  

Dimensión Combatir la evasión fiscal 

 

 

Nota. 

Según los resultados presentados en la tabla 4 y la figura 4, de los 22 

trabajadores de la Municipalidad Distrital de Sayán, el 100% considera que 

combatir la evasión fiscal es percibido como de alta prioridad.  
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Tabla 5  

Variable Eficacia presupuestal 

Niveles f absoluta f relativa (%) 

Bajo 0 0% 

Regular 1 5% 

Alto 21 95% 

Total 22 100% 

 

Figura 5  

Variable Eficacia presupuestal 

 

 

Nota. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, representados en la tabla 5 y la 

figura 5, de los 22 (veintidós) trabajadores de la Municipalidad Distrital de 

Sayán, el 95% considera que la eficacia presupuestal es de nivel alto, 

mientras que el 5% lo califica como regular. 
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Tabla 6  

Dimensión Recursos asignados 

Niveles f absoluta f relativa (%) 

Bajo 0 0% 

Regular 0 0% 

Alto 22 100% 

Total 22 100% 

 

Figura 6  

Dimensión Recursos asignados 

 

 

Nota. 

Según los resultados presentados en la tabla 6 y la figura 6, el 100% de los 

22 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Sayán califica los recursos 

asignados como de nivel alto.  
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Tabla 7  

Dimensión Resultados obtenidos 

Niveles f absoluta f relativa (%) 

Bajo 0 0% 

Regular 0 0% 

Alto 22 100% 

Total 22 100% 

 

Figura 7  

Dimensión Resultados obtenidos 

 

 

Nota. 

Según los resultados presentados en la tabla 7 y la figura 7, el 100% de los 

22 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Sayán califica los resultados 

obtenidos como de nivel alto.  
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Tabla 8  

Dimensión Programas presupuestales 

Niveles f absoluta f relativa (%) 

Bajo 1 5% 

Regular 6 27% 

Alto 15 68% 

Total 22 100% 

 

Figura 8  

Dimensión Programas presupuestales 

 

 

Nota. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, representados en la tabla 8 y la 

figura 8, de los 22 (veintidós) trabajadores de la Municipalidad Distrital de 

Sayán, el 68% considera que los programas presupuestales son de nivel 

alto, el 27% los considera como regular, mientras que el 5% los califica como 

bajo.
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Tabla 9 

Ficha de análisis documental a nivel de gasto e ingresos Rubro 08 – OIM 

ENTIDAD RUBRO INGRESO GASTO SALDO 

Municipalidad 
Distrital de Sayán 

08 S/. 2’347,369.00 S/. 2’062,676.00 S/. 284,693.00 

 

De acuerdo con los resultados obtenidos de la ficha de análisis documental 

a nivel del gasto efectuado e ingreso recaudado por el Rubro 08 – Impuestos 

Municipales, se ve reflejado un saldo de S/. 284,693.00 (Doscientos Ochenta 

y Cuatro Mil Seiscientos Noventa y Tres con 00/100 Soles), lo cual refleja un 

índice de que no han podido ejecutar la totalidad de su recaudación para el 

cumplimiento de obligaciones operativas y/o administrativas de la entidad, 

alcanzando un 87.87% de ejecución a nivel de su recaudación. 

 

Tabla 10 

Ficha de análisis documental a nivel de gasto e ingresos Rubro 09 – RDR 

ENTIDAD RUBRO INGRESO GASTO SALDO 

Municipalidad 
Distrital de Sayán 

09 S/. 1’918,894.00 S/. 974,200.00 S/. 944,694.00 

 

De acuerdo con los resultados obtenidos de la ficha de análisis documental 

a nivel del gasto efectuado e ingreso recaudado por el Rubro 09 – Recursos 

Directamente Recaudados, se ve reflejado un saldo de S/. 944,694.00 

(Novecientos Cuarenta y Cuatro Mil Seiscientos Noventa y Cuatro con 

00/100 Soles), lo cual refleja un índice de que no han podido ejecutar la 

totalidad de su recaudación para el cumplimiento de obligaciones operativas 

y/o administrativas de la entidad, alcanzando un 50.77% de ejecución a nivel 

de su recaudación. 
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4.6. Análisis correlacional 

Prueba de normalidad 

Tesis: Gestión en la administración tributaria y su relación en la eficacia 

presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Ho: La distribución de los datos es normal (paramétrica) Rho de Pearson 

H1: La distribución de los datos no es normal (no paramétrica) Rho de Spearman 

Entonces: 

Si sig. (p-valor) > 0.05 aceptamos Ho (hipótesis nula) distribución normal 

Si sig. (p-valor) < 0.05 rechazamos Ho (hipótesis nula) distribución no normal 

Tabla 11 

Prueba de normalidad para la variable independiente 

Variable independiente Shapiro - Wilk 

Gestión en la administración tributaria 
Estadístico gl Sig. 

0,958 5 0,477 

 

Nota:  

Al resultar el p-valor mayor que el alfa, se acepta la hipótesis nula, reflejando 

que los datos de la variable independiente, siguen una distribución normal. 

Tabla 11 

Prueba de normalidad para la variable dependiente 

Variable dependiente Shapiro - Wilk 

Eficacia presupuestal 
Estadístico gl Sig. 

0,965 5 0,628 

 

Nota: 

Al resultar el p-valor mayor que el alfa, se acepta la hipótesis nula, reflejando 

que los datos de la variable dependiente, siguen una distribución normal. 

Por lo tanto, de acuerdo a la prueba de normalidad, se aplicará en la presente 

investigación el método de coeficiente R de Pearson, por resultar datos 

normales en ambas variables (paramétrica). 
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Figura 9  

Diagrama de dispersión 

 

Nota: 

El gráfico de dispersión en la presente investigación reflejó, la suficiente 

coherencia de relación que existe entre la variable gestión en la 

administración tributaria y la variable eficacia presupuestal. En efecto, se 

sostiene el estudio de la relación en criterios de causas, problemas o 

factores, que determinan niveles planteados con lineamientos de gestión 

pública municipal. Se evidencia con profunda cercanía de dispersión en las 

variables de estudio lo cual se interpreta que existe relación entre ellas, lo 

cual es el reflejo de los resultados complementarios a nivel descriptivo e 

inferencial. La presente dispersión cuenta con un valor pequeño, que refleja 

los datos ubicados cerca a la posición central. 
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Objetivo general:  

Determinar la relación que existe entre la gestión en la administración tributaria y la 

eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Tabla 12 

Correlación entre las variables gestión en la administración tributaria y eficacia 

presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Correlaciones 

  

Gestión en la 
administración 

tributaria 

Eficacia 
presupuestal 

Gestión en la 
administración 

tributaria 

Correlación de Pearson 1 ,960** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 22 22 

Eficacia presupuestal 

Correlación de Pearson ,960** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 22 22 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).     
 

Descripción: 

La validación de hipótesis se evidenció según el p valor menor a 0,01 (alfa), 

con lo cual se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la gestión en la administración 

tributaria está relacionada significativamente con la eficacia presupuestal. 

Por otro lado, el coeficiente de correlación de Pearson es de 0.960 el cual se 

encuentra en el rango muy alto equivalente entre 0,8 y 1; lo cual nos indica 

una relación positiva, muy fuerte y además significativa. Al respecto estos 

resultados se vinculan con lo reflejado en el análisis documental por cuanto 

se recaudó en OIM S/. 2’347,369 y el gasto presupuestal reflejó S/. 

2,062,677. Asimismo, por RDR se recaudó S/. 1,918,893 y el gasto 

presupuestal de actividades reflejó S/. 974,200 de acuerdo a la información 

obtenida en el portal de transparencia. 
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Objetivo específico 1:  

Determinar la relación que existe entre la gestión en la administración tributaria y 

los recursos asignados en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Tabla 13 

Correlación entre la variable gestión en la administración tributaria y la dimensión 

recursos asignados en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Correlaciones 

  

Gestión en la 
administración 

tributaria 

Recursos 
asignados 

Gestión en la 
administración 

tributaria 

Correlación de Pearson 1 ,789** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 22 22 

Recursos asignados 

Correlación de Pearson ,789** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 22 22 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).     

 

Descripción: 

La validación de hipótesis se evidenció según el p valor menor a 0,01 (alfa), 

con lo cual se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la variable gestión en la 

administración tributaria está relacionada significativamente con la 

dimensión recursos asignados. Por otro lado, el coeficiente de correlación 

de Pearson es de 0.789 el cual se encuentra en el rango alto equivalente 

entre 0,6 y 0,8 indicando una relación positiva, alta y además significativa.  
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Objetivo específico 2:  

Determinar la relación que existe entre la gestión en la administración tributaria y 

los resultados obtenidos en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Tabla 14 

Correlación entre la variable gestión en la administración tributaria y los resultados 

obtenidos en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Correlaciones 

  

Gestión en la 
administración 

tributaria 

Resultados 
obtenidos 

Gestión en la 
administración 

tributaria 

Correlación de Pearson 1 ,765** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 22 22 

Resultados obtenidos 

Correlación de Pearson ,765** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 22 22 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).      

 

Descripción: 

La validación de hipótesis se evidenció según el p valor menor a 0,01 (alfa), 

con lo cual se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la variable gestión en la 

administración tributaria está relacionada significativamente con la 

dimensión resultados obtenidos. Por otro lado, el coeficiente de correlación 

de Pearson es de 0.765 el cual se encuentra en el rango alto equivalente 

entre 0,6 y 0,8 indicando una relación positiva, alta y además significativa. 
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Objetivo específico 3:  

Determinar la relación que existe entre la gestión en la administración tributaria y 

los programas presupuestales de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Tabla 15 

Correlación entre la variable gestión en la administración tributaria y los 

programas presupuestales de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Correlaciones 

  

Gestión en la 
administración 

tributaria 

Programas 
presupuestales 

Gestión en la 
administración 

tributaria 

Correlación de Pearson 1 ,835** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 22 22 

Programas 
presupuestales 

Correlación de Pearson ,835** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 22 22 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).      

 

Descripción: 

La validación de hipótesis se evidenció según el p valor menor a 0,01 (alfa), 

con lo cual se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la variable gestión en la 

administración tributaria está relacionada significativamente con la 

dimensión programas presupuestales. Por otro lado, el coeficiente de 

correlación de Pearson es de 0.835 el cual se encuentra en el rango muy 

alto equivalente entre 0,8 y 1, indicando una relación positiva, muy alta y 

además significativa. 
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Objetivo específico 4:  

Determinar la relación que existe entre la optimización de procedimientos de 

recaudación y la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 

2022 

Tabla 16 

Correlación entre la optimización de procedimientos de recaudación y la variable 

eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Correlaciones 

  

Optimización de 
procedimientos de 

recaudación 

Eficacia 
presupuestal 

Optimización de 
procedimientos de 

recaudación 

Correlación de Pearson 1 ,907** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 22 22 

Eficacia presupuestal 

Correlación de Pearson ,907** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 22 22 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).      

 

Descripción: 

La validación de hipótesis se evidenció según el p valor menor a 0,01 (alfa), 

con lo cual se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la dimensión optimización de 

procedimientos de recaudación está relacionada significativamente con la 

variable eficacia presupuestal. Por otro lado, el coeficiente de correlación de 

Pearson es de 0.907 el cual se encuentra en el rango muy alto equivalente 

entre 0,8 y 1, indicando una relación positiva, muy alta y además 

significativa. 
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Objetivo específico 5:  

Determinar la relación que existe entre el cumplimiento de obligaciones fiscales del 

contribuyente y la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 

2022 

Tabla 17 

Correlación entre el cumplimiento de obligaciones fiscales del contribuyente y 

variable eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Correlaciones 

  

Cumplimiento de 
obligaciones 
fiscales del 

contribuyente 

Eficacia 
presupuestal 

Cumplimiento de 
obligaciones fiscales 

del contribuyente 

Correlación de Pearson 1 ,912** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 22 22 

Eficacia presupuestal 

Correlación de Pearson ,912** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 22 22 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).      

 

Descripción: 

La validación de hipótesis se evidenció según el p valor menor a 0,01 (alfa), 

con lo cual se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la dimensión cumplimiento de 

obligaciones fiscales del contribuyente está relacionada significativamente 

con la variable eficacia presupuestal. Por otro lado, el coeficiente de 

correlación de Pearson es de 0.912 el cual se encuentra en el rango muy 

alto equivalente entre 0,8 y 1, indicando una relación positiva, muy alta y 

además significativa. 
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Objetivo específico 6:  

Determinar la relación que existe entre combatir la evasión fiscal y la eficacia 

presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Tabla 18 

Correlación entre combatir la evasión fiscal y la variable eficacia presupuestal de 

la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Correlaciones 

  

Combatir la 
evasión fiscal 

Eficacia 
presupuestal 

Combatir la evasión 
fiscal 

Correlación de Pearson 1 ,939** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 22 22 

Eficacia presupuestal 

Correlación de Pearson ,939** 1 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 22 22 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).      

 

Descripción: 

La validación de hipótesis se evidenció según el p valor menor a 0,01 (alfa), 

con lo cual se rechaza la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la dimensión combatir la evasión fiscal 

está relacionada significativamente con la variable eficacia presupuestal. Por 

otro lado, el coeficiente de correlación de Pearson es de 0.939 el cual se 

encuentra en el rango muy alto equivalente entre 0,8 y 1, indicando una 

relación positiva, muy alta y además significativa. 
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4.7. Discusión de resultados 

Respecto al objetivo general: 

Determinar la relación que existe entre la gestión en la administración 

tributaria y la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, 

año 2022; en la presente investigación se encontró que el p valor es menor 

a 0,01 (alfa), rechazando la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la gestión en la administración 

tributaria está relacionada significativamente con la eficacia presupuestal. 

Por otro lado, el coeficiente de correlación de Pearson es de 0.960 lo cual 

nos indica una relación positiva, muy fuerte y además significativa. 

En efecto se muestra que, para 03 colaboradores casi nunca se procesan 

resoluciones de determinación de deuda tributaria equivalente al 14%; para 

03 colaboradores algunas veces que refleja el 14%; para 03 colaboradores 

casi siempre con un 14% y para 13 colaboradores siempre que significa el 

58% de representatividad. Asimismo, se muestra que, para 07 

colaboradores algunas veces los contribuyentes cumplen con el pago del 

monto establecido en los documentos resolutivos lo cual refleja un 32%; para 

09 colaboradores casi siempre correspondiente a un 41% y para 06 

colaboradores siempre que equivale el 27% de representatividad. En tanto, 

para 03 colaboradores algunas veces se aplican convenios por 

fraccionamiento de deuda tributaria que significa un 14%; para 07 

colaboradores casi siempre equivale a un 32% y para 12 colaboradores 

siempre que corresponde el 54% de representatividad. 

De acuerdo con la aplicación del análisis documental se evidencia en el rubro 

09 Recursos Directamente Recaudados durante el ejercicio presupuestal 

2022 un PIA de S/. 818,806 y un PIM de S/. 1,929,440 de lo cual resultó una 

recaudación de S/. 1,918,893 equivalente al 99.45% de ejecución a nivel de 

ingresos. Con respecto al rubro 08 Otros Impuestos Municipales, se refleja 

en el año fiscal 2022 un PIA ascendente en S/. 2,165,695 y un PIM por la 

misma cantidad S/. 2,165,695 con una obtención de recursos a nivel de 

ejecución en ingresos por S/. 2,347,369 superando el 100% estimado. 
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En esa línea, los resultados coinciden con Huamanchaqui (2022) por cuanto: 

La correlación de Pearson se obtuvo un resultado de r = 0.935, este valor 

expresa una correlación alta debido a su cercanía con el número 1. Por lo 

que, se valida la hipótesis planteada por el investigador H1: Existe una 

relación significativa entre el presupuesto y la gestión tributaria en la 

Constructora y Ejecutora J & H SAC, Villa el Salvador, 2021. Esta aceptación 

evidencia que 0.01 > 0.000 y por el valor obtenido r=0.935 con lo que 

podemos afirmar que la correlación es alta.  

En tal contexto, al coincidir los resultados de la investigación con los de 

Huamanchaqui (2022) se sostiene teóricamente que el equilibrio 

presupuestario es fundamental en cada gestión pública para alcanzar las 

metas institucionales de acuerdo al marco presupuestal, por ello se 

demuestra la relación de variables del estudio, encontradas favorablemente. 

Respecto al objetivo específico 1 

Determinar la relación que existe entre la gestión en la administración 

tributaria y los recursos asignados en la Municipalidad Distrital de Sayán, 

año 2022; en el presente estudio se encontró que el p valor es menor a 0,01 

(alfa), rechazando la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente evidencia 

estadística para afirmar que la variable gestión en la administración tributaria 

está relacionada significativamente con la dimensión recursos asignados. 

Por otro lado, el coeficiente de correlación de Pearson es de 0.789 lo cual 

nos indica una relación positiva, muy fuerte y además significativa. 

El análisis descriptivo reflejó que, para 04 colaboradores algunas veces se 

evalúa la ejecución de gasto e incorporación de mayores ingresos antes de 

realizar una nota de modificación presupuestaria que significa el 18%; para 

10 colaboradores casi siempre que equivale un 46% y para 08 colaboradores 

siempre que representa un 36% de representatividad. Además, para 03 

colaboradores algunas veces las operaciones de ingresos y gastos se 

registran en línea para ser reflejadas en el portal web MEF que representa 

el 14%; para 04 colaboradores casi siempre que significa un 18% y para 15 

colaboradores siempre que equivale un 68% de representatividad. 
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En efecto los resultados coinciden con Alva y Roch (2021) en el orden siguiente: 

Los resultados de mayor recaudación de impuestos fue realizada en el mes 

de setiembre, especificando el siguiente orden de período – recaudación - 

variación mensual porcentual %; enero 124,213.25 7.05 febrero 251,136.92 

14.25 126,923.67 50.54 marzo 142,997.15 8.12 (108,139.77) (43.06) abril 

1,470.00 0.08 (141,527.15) (98.97) mayo 0.00 0.00 (1,470.00) (100.00) junio 

24,479.29 1.39 24,479.29 100.00 julio 160.429.36 9.11 135,950.07 84.74 

agosto 74,294.74 4.22 (86,134.62) (53.69) setiembre 349,310.10 19.83 

275,015.36 78.63 octubre 222,792.83 12.65 (126,517.27) (36.22) noviembre 

228,725.04 12.98 5,932.21 2.59 diciembre total 182,009.63 1’761,858.31 

10.33 100.00 (46,715.41) (20.42) 28 representa un 19.83% del monto total 

de lo recaudado en el año 2020. 

Al respecto, coinciden los resultados del presente estudio con los de Alva y 

Roch (2021) por cuanto existe relación significativa a nivel de la gestión 

administrativa tributaria con los recursos asignados en el marco 

presupuestal, de manera que se subraya la relación planteada, siendo 

elemento fundamental para sostener las bases teóricas de eficacia 

presupuestal. 

Respecto al objetivo específico 2 

Determinar la relación que existe entre la gestión en la administración 

tributaria y los resultados obtenidos en la Municipalidad Distrital de Sayán, 

año 2022; se encontró que el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazando la 

hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente evidencia estadística para 

afirmar que la variable gestión en la administración tributaria está 

relacionada significativamente con la dimensión resultados obtenidos. Por 

otro lado, el coeficiente de correlación de Pearson es de 0.765 lo cual nos 

indica una relación positiva, muy fuerte y además significativa. 

El análisis descriptivo evidenció que, para 03 colaboradores algunas veces 

el acuerdo de concejo y resolución de aprobación del PIA se informa de 

manera oportuna a las unidades orgánicas involucradas que significa el 14%; 
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para 08 colaboradores casi siempre que equivale un 36% y para 11 

colaboradores siempre que representa un 50% de representatividad.  

En tanto, para 01 colaborador nunca el presupuesto programado y aprobado 

se encuentra orientado al cumplimiento de metas establecidas y articuladas 

con el Plan Operativo Institucional que significa el 5%; para 02 colaboradores 

algunas veces que representa un 09%; para 07 colaboradores casi siempre 

que corresponde un 32% y para 12 colaboradores siempre que equivale un 

54% de representatividad en la unidad de análisis. 

En ese contexto, los resultados coinciden con Payano (2018) en el siguiente detalle: 

Resultó el valor de chi cuadrado en 42.857 con 4 grados de libertad y un 

valor de significancia asociado de 0.000, además el coeficiente de 

correlación de Pearson es de 0.634, moderado y positivo con un valor de 

significancia de 0.000, como el valor de significancia es menor a 0.05, 

afirmando que existen razones suficientes para rechazar la hipótesis nula; 

asimismo se afirma que la gestión del presupuesto por resultados, se 

relaciona significativamente con la calidad del gasto público en la Unidad 

Ejecutora 004: Marina de Guerra del Perú con relación positiva y moderada. 

En efecto, coinciden los resultados del presente estudio con los de Pamayo 

(2018) por cuanto existe relación significativa a nivel de la gestión 

administrativa tributaria con los resultados obtenidos presupuestalmente, por 

tanto se confirma la relación planteada, considerando elemento fundamental 

para sostener teóricamente la gestión municipal en el aspecto tributario. 

Respecto al objetivo específico 3 

Determinar la relación que existe entre la gestión en la administración 

tributaria y los programas presupuestales de la Municipalidad Distrital de 

Sayán, año 2022; se reflejó que el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazando 

la hipótesis nula, afirmando que la variable gestión en la administración 

tributaria está relacionada significativamente con la dimensión programas 

presupuestales. El coeficiente de correlación de Pearson es de 0.835 

indicando relación positiva, muy fuerte y además significativa. 
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Los resultados descriptivos sostienen que, para 01 colaborador casi nunca 

se comunica la relevancia del Plan Operativo Institucional, para cada área 

que refleja un 5%; para 05 colaboradores algunas veces que representa un 

23%; para 07 colaboradores casi siempre que significa un 32% y para 09 

colaboradores siempre que equivale un 40% de representatividad. 

Asimismo, para 01 colaborador casi nunca se trabaja en equipo el Plan 

Operativo Institucional que significa un 5%; para 06 colaboradores algunas 

veces que corresponde un 27%; para 11 colaboradores casi siempre que 

refleja un 50% y para 04 colaboradores siempre que equivale un 18% de 

representatividad. En tanto, para 01 colaborador casi nunca se comunica la 

relevancia del Plan Estratégico Institucional, para cada área que 

corresponde un 5%; para 06 colaboradores algunas veces que corresponde 

un 27%; para 08 colaboradores casi siempre que equivale un 36% y para 07 

colaboradores siempre que significa un 32% de representatividad en la 

unidad de análisis, Municipalidad Distrital de Sayán durante el ejercicio fiscal 

2022. 

Los resultados coinciden con Tineo (2018) debido al fundamento siguiente: 

Para determinar la relación existente entre las variables de cultura tributaria 

y gestión administrativa, se abordaron los coeficientes de correlación de 

contingencia y cramer, los cuales son aplicados a variables categóricas. 

Según los resultados muestran que el coeficiente de contingencia es igual a 

0.416 lo cual muestra que existe una relación directa y moderada entre las 

variables indicadas y el grado de relación de 17.3%. 

Al respecto, coinciden los resultados del presente estudio con los de Tineo 

(2018) por cuanto existe relación significativa a nivel de la gestión en la 

administración tributaria con los programas presupuestales que forman parte 

del presupuesto municipal; indicando que las fases del proceso 

presupuestario se encuentra articulado con una óptima disponibilidad de 

recursos públicos, en el sentido que cada entidad debe planificar con las 

proyecciones financieras los recursos necesarios para atender la demanda 

de gastos en cada programa presupuestal. 
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Respecto al objetivo específico 4 

Determinar la relación que existe entre la optimización de procedimientos de 

recaudación y la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, 

año 2022; se evidenció que el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazamos la 

hipótesis nula, por lo tanto, se afirma que la dimensión optimización de 

procedimientos de recaudación está relacionada significativamente con la 

variable eficacia presupuestal. El coeficiente de correlación de Pearson es 

de 0.907 indicando una relación positiva, muy fuerte y además significativa. 

En análisis descriptivo indica que, para 03 colaboradores algunas veces se 

realiza la distribución oportuna de cuponeras para el cumplimiento de pago 

de tributos que significa el 14%; para 08 colaboradores casi siempre que 

representa un 36% y para 11 colaboradores siempre que equivale un 50% 

de representatividad. Además, para 01 colaborador algunas veces el 

personal de cobranza establece plazos para el cumplimiento de pago 

oportuno de tributos que refleja el 5%; para 08 colaboradores casi siempre 

reflejando un 36% y para 13 colaboradores con un 59% de representatividad. 

Al respecto, los resultados coinciden con Garavito (2018) en el detalle siguiente: 

Se determinó resultados del p valor menor que el nivel de significancia α = 

0,05; lo que implica rechazar la H0; es decir se concluye que la relación que 

existe entre la recaudación tributaria y la ejecución presupuestal en la 

municipalidad distrital de Pocollay, correspondiente a los ejercicios fiscales 

2013-2017, es directa y significativa. 

Al coincidir los resultados del presente estudio con los de Garavito (2018) se 

sostiene la relación significativa a nivel de la optimización de los 

procedimientos de recaudación con la eficacia presupuestal; siendo evidente 

las políticas administrativas en la unidad de análisis que conllevan a obtener 

las metas trazadas para encontrar de manera constante la eficacia 

presupuestal por cada rubro de ingresos y cadena presupuestal asignada 

según los clasificadores económicos de ingresos y gastos. 
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Respecto al objetivo específico 5 

Determinar la relación que existe entre el cumplimiento de obligaciones 

fiscales del contribuyente y la eficacia presupuestal de la Municipalidad 

Distrital de Sayán, año 2022; se reflejó un p valor menor a 0,01 (alfa), 

rechazando la hipótesis nula, por lo tanto, existe suficiente evidencia 

estadística para afirmar que la dimensión cumplimiento de obligaciones 

fiscales del contribuyente está relacionada significativamente con la variable 

eficacia presupuestal. El coeficiente de correlación de Pearson es de 0.912 

lo cual nos indica una relación positiva, muy fuerte y además significativa. 

En el análisis descriptivo se reflejó que, para 05 colaboradores algunas 

veces se realiza campañas de concientización de cultura tributaria a los 

contribuyentes que equivale el 23%; para 09 colaboradores casi siempre que 

refleja un 41% y para 08 colaboradores siempre que corresponde el 36% de 

representatividad. Por su parte, para 04 colaboradores casi nunca los 

contribuyentes participan activamente de las actividades de socialización y 

orientación tributaria que significa el 18%; para 09 colaboradores algunas 

veces que refleja un 41% y para 09 colaboradores casi siempre que equivale 

el 41% de representatividad. 

Asimismo, coincide con Cedillo (2022) por cuanto: 

Estableció en sus resultados que, el p valor es menor a 0,05 (alfa), 

aceptando la hipótesis alternativa, por lo consiguiente, existe suficiente 

evidencia estadística para afirmar que la cultura tributaria está relacionada 

signicativamente con el impuesto predial. Por otro lado, el coeficiente de 

correlación es de 0,6458 indicando una relación positiva y moderada. 

En tal escenario, los resultados del presente estudio coinciden con el trabajo 

de Cedillo (2022) fundamentando la relación significativa a nivel del 

cumplimiento de las obligaciones fiscales con la eficacia presupuestal; 

constituyendo un valor agregado la participación activa de los lineamientos 

administrativos municipales para una concientización y aplicación de las 

disposiciones tributarias en bien de la óptima recaudación y orientación de 

recursos municipales. 
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Respecto al objetivo específico 6 

Determinar la relación que existe entre combatir la evasión fiscal y la eficacia 

presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022; se mostró que 

el p valor es menor a 0,01 (alfa), rechazando la hipótesis nula, afirmando 

que la dimensión combatir la evasión fiscal está relacionada 

significativamente con la variable eficacia presupuestal. Por otro lado, el 

coeficiente de correlación de Pearson es de 0.939 lo cual nos indica una 

relación positiva, muy fuerte y además significativa. 

El análisis descriptivo sostiene que, para 01 colaborador nunca el funcionario 

responsable realiza las acciones de coerción para el cobro eficaz de las 

deudas exigibles que significa el 5%; para 04 colaboradores algunas veces 

que representa un 18%; para 06 colaboradores casi siempre que 

corresponde un 27% y para 11 colaboradores siempre que equivale un 50% 

de representatividad.  

En efecto, para 03 colaboradores algunas veces se cumple con los 

procedimientos legales de la cobranza coactiva que representa el 14%; para 

07 colaboradores casi siempre que refleja un 32% y para 12 colaboradores 

siempre que equivale un 54% de representatividad. Además, para 02 

colaboradores algunas veces se cuenta con un debido control de los 

fraccionamientos de deuda tributaria que significa el 9%; para 15 

colaboradores casi siempre que representa un 36% y para 05 colaboradores 

siempre que equivale un 23% de representatividad. 

Además coincide con López (2019) por las siguientes precisiones: 

Se determinó en su tesis que el coeficiente de relación de pearson es R = 

0.872 (existencia de altas relaciones positivas) con niveles que significan que 

p = 0.023 en lo que es mínimo al 5% (p < 0.05) la que nos precisa que el 

recaudo de tributos ha de relacionare de forma significativa con la calidad de 

los servicios del Municipio Provincial de Tumbes, 2018. 

Tal coincidencia del investigador López en el año 2019 permite sostener con 

criterio favorable la presente investigación en sus 2 variables. 
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V. CONCLUSIONES 

1. La gestión en la administración tributaria se relaciona significativamente con 

la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022; por 

cuanto los procedimientos para obtener mayores ingresos tributarios se 

vinculan con un óptimo avance presupuestal. Al respecto, para 03 

colaboradores casi nunca se procesan resoluciones de determinación de 

deuda tributaria equivalente al 14%; para 03 colaboradores algunas veces 

que refleja el 14%; para 03 colaboradores casi siempre con un 14% y para 

13 colaboradores siempre que significa el 58% de representatividad, tal 

como se demuestra en el coeficiente de correlación de Pearson de 0.960 y 

un p – valor menor a 0,01. 

2. La gestión en la administración tributaria se relaciona significativamente con 

los recursos asignados en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022, 

debido a una favorable programación de los fondos públicos previstos con la 

captación de tributos municipales. En efecto, para 04 colaboradores algunas 

veces se evalúa la ejecución de gasto e incorporación de mayores ingresos 

antes de realizar una nota de modificación presupuestaria que significa el 

18%; para 10 colaboradores casi siempre que equivale un 46% y para 08 

colaboradores siempre que representa un 36% de representatividad, tal 

como se evidencia en el coeficiente de correlación de Pearson de 0.789 y un 

p – valor menor a 0,01. 

3. La gestión en la administración tributaria se relaciona significativamente con 

los resultados obtenidos en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022; 

por cuanto las actividades y proyectos reflejaron indicadores favorables en 

su ejecución. En esa línea, para 03 colaboradores algunas veces el acuerdo 

de concejo y resolución de aprobación del PIA se informa de manera 

oportuna a las unidades orgánicas involucradas que significa el 14%; para 

08 colaboradores casi siempre que equivale un 36% y para 11 colaboradores 

siempre que representa un 50% de representatividad, tal como se muestra 

en el coeficiente de correlación de Pearson de 0.765 y un p – valor menor a 

0,01. 
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4. La gestión en la administración tributaria se relaciona significativamente con 

los programas presupuestales de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 

2022; generando el cumplimiento de metas consignadas por cada partida 

presupuestal. En tal sentido, para 01 colaborador casi nunca se comunica la 

relevancia del Plan Operativo Institucional, para cada área que refleja un 5%; 

para 05 colaboradores algunas veces que representa un 23%; para 07 

colaboradores casi siempre que significa un 32% y para 09 colaboradores 

siempre que equivale un 40% de representatividad, tal como se muestra en 

el coeficiente de correlación de Pearson de 0.835 y un p – valor menor a 

0,01. 

5. La optimización de procedimientos de recaudación se relaciona 

significativamente con la eficacia presupuestal en la Municipalidad Distrital 

de Sayán, año 2022; evidenciando el cumplimiento de estrategias 

municipales para la obtención de recursos. De esta forma, para 03 

colaboradores algunas veces se realiza la distribución oportuna de 

cuponeras para el cumplimiento de pago de tributos que significa el 14%; 

para 08 colaboradores casi siempre que representa un 36% y para 11 

colaboradores siempre que equivale un 50% de representatividad, tal como 

se muestra en el coeficiente de correlación de Pearson de 0.907 y un p – 

valor menor a 0,01. 

6. El cumplimiento de obligaciones fiscales del contribuyente se relaciona 

significativamente con la eficacia presupuestal en la Municipalidad Distrital 

de Sayán, año 2022; por cuanto mediante la presentación y pago de los 

tributos municipales se mejora la fase de ejecución presupuestal. Al 

respecto, para 05 colaboradores algunas veces se realiza campañas de 

concientización de cultura tributaria a los contribuyentes que equivale el 

23%; para 09 colaboradores casi siempre que refleja un 41% y para 08 

colaboradores siempre que corresponde el 36% de representatividad, tal 

como se demuestra en el coeficiente de correlación de Pearson de 0.912 y 

además un p – valor menor a 0,01. 
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7. Combatir la evasión fiscal se relaciona significativamente con la eficacia 

presupuestal en la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022; debido a la 

política administrativa municipal de generar concientización tributaria para 

una adecuada gestión institucional. Por tanto, para 01 colaborador nunca el 

funcionario responsable realiza las acciones de coerción para el cobro eficaz 

de las deudas exigibles que significa el 5%; para 04 colaboradores algunas 

veces que representa un 18%; para 06 colaboradores casi siempre que 

corresponde un 27% y para 11 colaboradores siempre que equivale un 50% 

de representatividad, tal como se demuestra en el coeficiente de correlación 

de Pearson de 0.939 y un p – valor menor a 0,01. 
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VI. RECOMENDACIONES 

1. La alta dirección de la Municipalidad Distrital de Sayán deberá mantener los 

lineamientos de obtención de mayores ingresos en la gestión de la 

administración tributaria para mejorar la eficacia presupuestal que permita el 

compromiso de todas las áreas administrativas de la comuna en mención, 

de manera que mediante la socialización a los contribuyentes se logre las 

previsiones estimadas en cada ejercicio fiscal. 

2. La gerencia municipal de la Municipalidad Distrital de Sayán, deberá priorizar 

la implementación de acciones administrativas de gestión en la 

administración tributaria para alcanzar una adecuada ejecución presupuestal 

de los recursos asignados por cada rubro de ingresos, en tal sentido con 

indicadores óptimos y favorables de avance presupuestal se alcanzaría el 

logro de objetivos institucionales. 

3. La gerencia de rentas de la Municipalidad Distrital de Sayán deberá seguir 

fortaleciendo las estrategias de administración tributaria para obtener 

resultados favorables en cada trimestre por concepto de recaudación 

municipal prevista en el presupuesto institucional; en efecto mediante una 

difusión constante de las bondades de atención al contribuyentes se lograría 

una mayor recaudación tributaria. 

4. La alta dirección de la Municipalidad Distrital de Sayán deberá sostener las 

capacitaciones de gestión para socializar los propósitos de cada programa 

presupuestal ante la sociedad civil, según las metas consignadas en las 

partidas establecidas de la programación del presupuesto municipal; para 

este caso es muy estratégico las alianzas con entidades gubernamentales 

como el CONECTAMEF, OSCE y CEPLAN. 

5. La gerencia de rentas de la Municipalidad Distrital de Sayán deberá contar 

con los procedimientos de recaudación para continuar alcanzando la eficacia 

presupuestal en atención a los rubros de ingresos que financian el gasto 

operativo del gobierno municipal en mención; de manera que con la 

identidad del capital humano se alcanzaría los propósitos de la entidad. 
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6. La gerencia municipal y la gerencia de rentas deberán promover el 

cumplimiento de obligaciones fiscales en los contribuyentes para generar 

motivación de manera que los recursos obtenidos se orienten en un gasto 

eficiente y óptimo en favor de la comunidad; tal es el caso que una sociedad 

que recibe la retribución de su gobierno municipal, es muestra de 

reciprocidad en sus contribuciones. 

7. La alta dirección deberá aplicar disposiciones administrativas para combatir 

la evasión fiscal de manera que los contribuyentes alcancen un nivel de 

concientización en el cumplimiento relacionado significativamente con la 

eficacia presupuestal en función de las políticas gerenciales y 

administrativas establecidas en los instrumentos de gestión.  
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ANEXO N°1: Matriz de consistencia 

TÍTULO:  Gestión en la administración tributaria y su relación en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Variable Metodología 

¿Qué relación existe entre la 
gestión en la administración 
tributaria y la eficacia 
presupuestal de la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022? 

Determinar la relación que existe 
entre la gestión en la 
administración tributaria y la 
eficacia presupuestal de la 
Municipalidad Distrital de Sayán, 
año 2022. 

La gestión en la administración 
tributaria se relaciona 
significativamente con la 
eficacia presupuestal de la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022. 

 
Variable 

independiente: 

Gestión en la 
administración 

tributaria 

 

 

 

 

 

 
Variable  

dependiente: 

Eficacia presupuestal 

Tipo y diseño de investigación 

Tipo: 
- Aplicada 

- Nivel: Descriptiva correlacional 

Diseño de la investigación 
- No experimental transversal 

Población 
152 trabajadores de la Municipalidad 
Distrital de Sayán 

Muestra 
- 22 trabajadores de la Municipalidad 

Distrital de Sayán 

Técnica e instrumento 
- Según el enfoque de la presente 

investigación, se aplicó la técnica de 
encuesta en la recolección de 
información y el instrumento 
cuestionario. 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas 

PE1: ¿Qué relación existe 
entre la gestión en la 
administración tributaria y los 
recursos asignados en la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022? 

 

OE1.   Determinar la relación que 
existe entre la gestión en la 
administración tributaria y los 
recursos asignados en la 
Municipalidad Distrital de Sayán, 
año 2022. 

HE1:  La gestión en la 
administración tributaria se 
relaciona significativamente 
con los recursos asignados en 
la Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022. 

PE2: ¿Qué relación existe 
entre la gestión en la 
administración tributaria y los 
resultados obtenidos en la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022? 

 

OE2.   Determinar la relación que 
existe entre la gestión en la 
administración tributaria y los 
resultados obtenidos en la 
Municipalidad Distrital de Sayán, 
año 2022. 

HE2:  La gestión en la 
administración tributaria se 
relaciona significativamente 
con los resultados obtenidos 
en la Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022. 

PE3: ¿Qué relación existe 
entre la gestión en la 
administración tributaria y los 
programas presupuestales de 
la Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022? 

OE3.    Determinar la relación 
que existe entre la gestión en la 
administración tributaria y los 
programas presupuestales de la 
Municipalidad Distrital de Sayán, 
año 2022. 

HE3:   La gestión en la 
administración tributaria se 
relaciona significativamente 
con los programas 
presupuestales de la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022. 
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PE4: ¿Qué relación existe 
entre la optimización de 
procedimientos de 
recaudación y la eficacia 
presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022? 

OE4.   Determinar la relación que 
existe la optimización de 
procedimientos de recaudación 
y la eficacia presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de Sayán, 
año 2022. 

HE4:  La optimización de 
procedimientos de 
recaudación se relaciona 
significativamente con la 
eficacia presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022. 

  

PE5: ¿Qué relación existe 
entre el cumplimiento de 
obligaciones fiscales del 
contribuyente y la eficacia 
presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022? 

OE5.   Determinar la relación que 
existe entre el cumplimiento de 
obligaciones fiscales del 
contribuyente y la eficacia 
presupuestal en la Municipalidad 
Distrital de Sayán, año 2022 

HE5:   El cumplimiento de 
obligaciones fiscales del 
contribuyente se relaciona 
significativamente con la 
eficacia presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022. 

PE6: ¿Qué relación existe 
entre combatir la evasión fiscal 
y la eficacia presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022? 

OE6.   Determinar la relación que 
existe entre combatir la evasión 
fiscal y la eficacia presupuestal 
en la Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022. 

HE6:  Combatir la evasión 
fiscal se relaciona 
significativamente con la 
eficacia presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de 
Sayán, año 2022. 
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ANEXO N°2: Matriz de operacionalización de variables 

 

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

In
d

e
p

e
n

d
ie

n
te

: 

G
e
s
ti
ó
n
 e

n
 l
a
  

a
d
m

in
is

tr
a
c
ió

n
 t

ri
b

u
ta

ri
a

 Es aquella organización que tiene a cargo 
la administración de los tributos 
municipales de su jurisdicción, teniendo en 
cuenta el uso de las reglas que estable el 
Código Tributario, por lo que este 
constituye de forma fundamental para la 
ejecución del sistema tributario y tiene 
mucha importancia para la adaptación de 
distintas normas tributarias y así poder 
tener una eficaz recaudación y manejo de 
los tributos municipales.  

(Rivera, V. 2018, p. 44) 

La variable independiente, 
fue medida con las 
dimensiones: optimización 
de procedimientos de 
recaudación, cumplimiento 
de obligaciones fiscales del 
contribuyente y combatir la 
evasión fiscal; mediante las 
técnicas encuesta y análisis 
documental, asimismo con 
los instrumentos cuestionario 
y ficha de análisis 
documental. 

Optimización de 
procedimientos 

de 
recaudación 

Documentos resolutivos   
 
 
 

 
ORDINAL 

Naturaleza de convenios  

Notificaciones oportunas 

Cumplimiento de 
obligaciones fiscales  

del contribuyente 

Socialización con el contribuyente 

Instrucciones al contribuyente  

Satisfacción del contribuyente 

Combatir la evasión 
fiscal  

Cumplimiento de pago 

Fraccionamiento de deuda 

 Procedimiento coactivo 

D
e
p

e
n

d
ie

n
te

: 

E
fi
c
a
c
ia

 p
re

s
u

p
u
e
s
ta

l 

 
La eficacia presupuestal comprende 
procedimientos que se aplican mediante 
procesos en cada unidad ejecutora para 
efectuar una adecuada previsión de los 
programas y funciones presupuestales en 
el nivel institucional y/o funcional 
programático, así mismo la incorporación 
de metas presupuestarias. Cada pliego 
presupuestal consolida y transmite 
mediante aplicativos ante el órgano rector 
competente del MEF. 
 
(Minchola, 2021) 

La variable dependiente, 
eficacia presupuestal, fue 
medida por las 
dimensiones: recursos 
asignados, resultados 
obtenidos y programas 
presupuestales, mediante 
las técnicas encuesta y 
análisis documental, 
asimismo con los 
instrumentos cuestionario y 
ficha de análisis 
documental. 

Recursos asignados 

Presupuesto Institucional de Apertura  
 
 
 

ORDINAL 

Presupuesto Institucional Modificado 

Portal de transparencia MEF 

Resultados obtenidos 

Certificación 

Compromiso 

Devengado 

Pago 

Programas 
presupuestales 

Indicadores del POI 

Indicadores del PEI 
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ANEXO N°3: Instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario 

Se muestra en el presente instrumento, una serie de enunciados, con el 

propósito de obtener información desde su participación, en el estudio: “Gestión 

en la administración tributaria y su relación en la eficacia presupuestal de la 

Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022” 

Al respecto, sírvase seguir las instrucciones siguientes: 

1. Leer cuidadosamente y con claridad cada enunciado. 

2. No dejar sin responder preguntas. 

3. Marcar mediante aspa, sólo en uno de los recuadros por ítem. 

4. Esta encuesta tiene una escala del 1 al 5 en el siguiente orden: 

Referencias del nivel respuestas 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre 

 

N° 
VARIABLE INDEPENDIENTE: 

Gestión en la Administración Tributaria 

ESCALA 

N CN AV CS S 

1 2 3 4 5 

D1: Optimización de procedimientos para recaudación 

INDICADOR: Documentos resolutivos 

1 
¿Se procesan resoluciones de determinación de deuda 
tributaria? 

     

2 
¿Los contribuyentes cumplen con el pago del monto 
establecido en los documentos resolutivos? 

     

INDICADOR: Naturaleza de convenios 

3 
¿Se aplican convenios por fraccionamiento de deuda 
tributaria? 

     

4 
¿Los contribuyentes cumplen los convenios asumidos 
con la administración tributaria? 

     

INDICADOR: Notificaciones oportunas 

5 
¿Se notifican oportunamente las resoluciones de 
determinación de deuda tributaria? 

     

6 
¿Se mantiene un control de notificaciones en la 
administración tributaria? 
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D2: Cumplimiento de obligaciones fiscales del contribuyente 

INDICADOR: Socialización con el contribuyente 

7 
¿Se realiza campañas de concientización de cultura 
tributaria a los contribuyentes? 

     

8 
¿Los contribuyentes, participan activamente de las 
actividades de socialización y orientación tributaria? 

     

INDICADOR: Instrucciones al contribuyente 

9 
¿El personal del área de tributación realiza las 
orientaciones correspondientes al contribuyente? 

     

10 
¿Se cuenta con el material necesario para brindar las 
instrucciones al contribuyente? 

     

INDICADOR: Satisfacción del contribuyente 

11 
¿El contribuyente, se muestra acorde con la atención de 
la administración tributaria? 

     

12 
¿El contribuyente, se muestra acorde con los 
procedimientos y cálculos de sus tributos? 

     

D3: Combatir la evasión fiscal 

INDICADOR: Cumplimiento de pago 

13 
¿Se realiza la distribución oportuna de cuponeras para 
el cumplimiento de pago de tributos? 

     

14 
¿El personal de cobranza establece plazos para el 
cumplimiento de pago oportuno de tributos? 

     

INDICADOR: Fraccionamiento de deuda 

15 
¿El responsable de la cobranza tributaria permite a los 
contribuyentes realizar fraccionamiento de la deuda? 

     

16 
¿Se cuenta con un debido control de los 
fraccionamientos de deuda tributaria? 

     

INDICADOR: Procedimiento coactivo 

17 
¿El funcionario responsable realiza las acciones de 
coerción para el cobro eficaz de las deudas exigibles? 

     

18 
¿Se cumple con los procedimientos legales de la 
cobranza coactiva? 

     

N° 
VARIABLE DEPENDIENTE: 

Eficacia Presupuestal 

ESCALA 

N CN AV CS S 

1 2 3 4 5 

D4: Recursos asignados 

INDICADOR: Presupuesto Institucional de Apertura 

19 
¿El acuerdo de concejo y resolución de aprobación del 
PIA se informa de manera oportuna a las unidades 
orgánicas involucradas? 

     

20 
¿El presupuesto programado y aprobado se encuentra 
orientado al cumplimiento de metas establecidas y 
articuladas con el Plan Operativo Institucional? 

     

INDICADOR: Presupuesto Institucional Modificado 
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21 
¿La realización de notas de modificaciones 
presupuestales conllevan a la modificación y/o 
actualización del Plan Operativo Institucional?  

     

22 
¿Se evalúa la ejecución de gasto e incorporación de 
mayores ingresos antes de realizar una nota de 
modificación presupuestaria? 

     

INDICADOR: Portal de transparencia MEF 

23 
¿Las operaciones de ingresos y gastos se registran en 
línea para ser reflejadas en el portal web MEF? 

     

24 
¿Los servidores municipales están capacitados en los 
aplicativos del portal MEF? 

     

D5: Resultados obtenidos 

INDICADOR: Certificación 

25 
¿La autorización de la nota de crédito presupuestario es 
evaluada y priorizada para el cumplimiento de metas? 

     

26 
¿Antes de aprobar la nota de crédito presupuestario 
revisan si la específica de gasto corresponde al motivo 
de la certificación? 

     

INDICADOR: Compromiso 

27 
¿Se verifica la información sustentatoria para procesar 
la fase de compromiso en SIAF? 

     

28 
¿Existe un retraso por parte del área de logística al 
momento de realizar el compromiso correspondiente? 

     

INDICADOR: Devengado 

29 
¿Se realiza el control previo para reconocer la obligación 
de pago y poder procesar el devengado? 

     

30 
¿Se informa a la alta dirección los devengados 
atendidos? 

     

INDICADOR: Pago 

31 
¿El responsable de tesorería verifica el tipo de recurso 
afectado para su atención? 

     

32 
¿Los expedientes de pago, se atienden en los plazos 
establecidos por el Sistema Nacional de Tesorería? 

     

D6: Programas presupuestales 

INDICADOR: Indicadores del POI 

33 
¿Se comunica la relevancia del Plan Operativo 
Institucional, para cada área? 

     

34 ¿Se trabaja en equipo el Plan Operativo Institucional?      

INDICADOR: Indicadores del PEI 

35 
¿Se comunica la relevancia del Plan Estratégico 
Institucional, para cada área? 

     

36 ¿Se trabaja en equipo el Plan Estratégico Institucional?      
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Ficha de análisis documental 
 

Título de la investigación: “Gestión en la administración tributaria y su relación 

en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022” 

Autor: Br. Luis Alberto Hidalgo Callirgos 

Fuente: Consulta amigable del portal MEF - 2022 

Consulta Amigable de Ingresos  

Presupuesto y Ejecución de Ingresos – Rubro 09: Recursos Directamente 

Recaudados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes/año PIA PIM RECAUDADO 

Enero 2022  68,234   160,787   609,099  

Febrero 2022  68,234   160,787   80,425  

Marzo 2022  68,234   160,787   150,086  

Abril 2022  68,234   160,787   111,578  

Mayo 2022  68,234   160,787   89,784  

Junio 2022  68,234   160,787   85,097  

Julio 2022  68,234   160,787   77,897  

Agosto 2022  68,234   160,787   337,492  

Setiembre 2022  68,234   160,787   106,749  

Octubre 2022  68,234   160,787   83,314  

Noviembre 2022  68,234   160,787   80,680  

Diciembre 2022  68,234   160,787   106,692  

TOTAL  S/ 818,806   S/ 1,929,440   S/ 1,918,894  
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Ficha de análisis documental 
 

Título de la investigación: “Gestión en la administración tributaria y su relación 

en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022” 

Autor: Br. Luis Alberto Hidalgo Callirgos 

Fuente: Consulta amigable del portal MEF - 2022 

Consulta Amigable de Ingresos  

Presupuesto y Ejecución de Ingresos – Rubro 08: Impuestos Municipales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes/año PIA PIM RECAUDADO 

Enero 2022  180,475   180,475   91,994  

Febrero 2022  180,475   180,475   217,673  

Marzo 2022  180,475   180,475   560,612  

Abril 2022  180,475   180,475   164,061  

Mayo 2022  180,475   180,475   114,207  

Junio 2022  180,475   180,475   150,218  

Julio 2022  180,475   180,475   111,663  

Agosto 2022  180,475   180,475   255,980  

Setiembre 2022  180,475   180,475   57,841  

Octubre 2022  180,475   180,475   127,968  

Noviembre 2022  180,475   180,475   204,822  

Diciembre 2022  180,475   180,475   290,330  

TOTAL  S/ 2,165,695   S/ 2,165,695   S/ 2,347,369  
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Ficha de análisis documental 
 

Título de la investigación: “Gestión en la administración tributaria y su relación 

en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022” 

Autor: Br. Luis Alberto Hidalgo Callirgos 

Fuente: Consulta amigable del portal MEF - 2022 

Consulta Amigable (Solo Actividades) 

Consulta de Ejecución del Gasto – Rubro 08: Impuestos Municipales 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes/año PIA PIM EJECUCIÓN 

Enero 2022  180,475   180,475   390  

Febrero 2022  180,475   180,475   158,746  

Marzo 2022  180,475   180,475   294,461  

Abril 2022  180,475   180,475   233,726  

Mayo 2022  180,475   180,475   185,705  

Junio 2022  180,475   180,475   329,108  

Julio 2022  180,475   180,475   105,308  

Agosto 2022  180,475   180,475   177,837  

Setiembre 2022  180,475   180,475   112,403  

Octubre 2022  180,475   180,475   78,068  

Noviembre 2022  180,475   180,475   202,231  

Diciembre 2022  180,475   180,475   184,694  

TOTAL  S/ 2,165,695   S/ 2,165,695   S/ 2,062,676  
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Ficha de análisis documental 
 

Título de la investigación: “Gestión en la administración tributaria y su relación 

en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022” 

Autor: Br. Luis Alberto Hidalgo Callirgos 

Fuente: Consulta amigable del portal MEF - 2022 

Consulta Amigable (Solo Proyectos) 

Consulta de Ejecución del Gasto – Rubro 09: Recursos Directamente 

Recaudados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes/año PIA PIM EJECUCIÓN 

Enero 2022    

Febrero 2022    

Marzo 2022    

Abril 2022    

Mayo 2022    

Junio 2022    

Julio 2022    

Agosto 2022    

Setiembre 2022  407,328 - 

Octubre 2022    

Noviembre 2022  407,328 - 

Diciembre 2022    

TOTAL S/ - S/ 814,656 S/ - 
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Ficha de análisis documental 
 

Título de la investigación: “Gestión en la administración tributaria y su relación 

en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022” 

Autor: Br. Luis Alberto Hidalgo Callirgos 

Fuente: Consulta amigable del portal MEF - 2022 

Consulta Amigable (Solo Actividades) 

Consulta de Ejecución del Gasto – Rubro 09: Recursos Directamente 

Recaudados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes/año PIA PIM EJECUCIÓN 

Enero 2022 68,233.83 92,898.67 - 

Febrero 2022 68,233.83 92,898.67 97,979.00 

Marzo 2022 68,233.83 92,898.67 63,299.00 

Abril 2022 68,233.83 92,898.67 109,078.00 

Mayo 2022 68,233.83 92,898.67 75,827.00 

Junio 2022 68,233.83 92,898.67 55,072.00 

Julio 2022 68,233.83 92,898.67 36,154.00 

Agosto 2022 68,233.83 92,898.67 56,275.00 

Setiembre 2022 68,233.83 92,898.67 127,309.00 

Octubre 2022 68,233.83 92,898.67 99,007.00 

Noviembre 2022 68,233.83 92,898.67 71,787.00 

Diciembre 2022 68,233.83 92,898.67 182,413.00 

TOTAL  S/ 818,806.00   S/ 1,114,784.00   S/ 974,200.00  
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ANEXO N°4: Informe de opinión expertos de instrumentos de medición 

Apellidos y Nombres del experto (a) Cargo o Institución donde labora Mención de Maestría/Doctorado 

Garay Canales Henry Bernardo Docente ordinario Universidad Nacional de Tumbes Doctor en educación 

TITULO: Gestión en la administración tributaria y su relación en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

I. ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

 
Nº 

 
INDICADORES 

 
CRITERIOS 

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1 TITULO 
Hace referencia al problema 

mencionando las variables 

                    
X 

2 CLARIDAD 
Esta formulado con lenguaje 

apropiado 

                   X 

3 OBJETIVIDAD 
Está expresado en conductas 

observables 

                   X 

4 ACTUALIDAD 
Está acorde a los cambios en la 

Administración Moderna 
                   X 

5 ORGANIZACIÓN Existe una organización Lógica 
                   X 

6 SUFICIENCIA 
Comprende los aspectos en 

cantidad y calidad 

                   X 

 
7 

 
INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar los 

aspectos de la cultura 

organizacional 

                   X 

8 CONSISTENCIA 
Está basado en aspectos 

teórico científicos 

                   X 

9 COHERENCIA 
Entre los indicadores y las 

dimensiones 

                   X 

10 METODOLOGÍA 
La estrategia responde al 

propósito del diagnóstico 

                   X 

TOTAL 
                   

100 
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II. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: Autor del Instrumento: Bach. Hidalgo Callirgos Luis Alberto 

( X ) El instrumento es aplicable por reunir las condiciones específicas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes, 30 de mayo 2023 

( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado DNI Nº: 00373867 

III. PROMEDIO DE VALORACIÓN: MUY BUENA Teléfono Nº 949413121 

                  Firma del experto 
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Apellidos y Nombres del experto (a) Cargo o Institución donde labora Mención de Maestría/Doctorado 

Florian Tacanga César Augusto Asesoría de investigación independiente Trujillo Doctor en gestión pública y gobernabilidad 

TITULO: Gestión en la administración tributaria y su relación en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

 
Nº 

 
INDICADORES 

 
CRITERIOS 

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1 TITULO 
Hace referencia al problema 

mencionando las variables 

                   
X 

2 CLARIDAD 
Esta formulado con lenguaje 

apropiado 

                   X 

3 OBJETIVIDAD 
Está expresado en conductas 

observables 

                   X 

4 ACTUALIDAD 
Está acorde a los cambios en la 

Administración Moderna 
                   X 

5 ORGANIZACIÓN Existe una organización Lógica 
                   X 

6 SUFICIENCIA 
Comprende los aspectos en 

cantidad y calidad 

                   X 

 
7 

 
INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar los 

aspectos de la cultura 

organizacional 

                   X 

8 CONSISTENCIA 
Está basado en aspectos 

teórico científicos 

                   X 

9 COHERENCIA 
Entre los indicadores y las 

dimensiones 

                   X 

10 METODOLOGÍA 
La estrategia responde al 

propósito del diagnóstico 

                   X 

TOTAL 
                   

100 
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III. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: Autor del Instrumento: Bach. Hidalgo Callirgos Luis Alberto 

(X) El instrumento es aplicable por reunir las condiciones específicas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes, 30 de mayo 2023 

(..) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado DNI Nº: 18206907  

IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN: MUY BUENA Teléfono Nº 947734827 

Firma del experto 
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Apellidos y Nombres del experto (a) Cargo o Institución donde labora Mención de Maestría/Doctorado 

Castañeda Gonzales Jaime Laramie  Docente Universidad Tecnológica del Perú - Chiclayo Doctor en gestión pública y gobernabilidad 

TITULO: Gestión en la administración tributaria y su relación en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN: 

 
Nº 

 
INDICADORES 

 
CRITERIOS 

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1 TITULO 
Hace referencia al problema 

mencionando las variables 

                   
X 

2 CLARIDAD 
Esta formulado con lenguaje 

apropiado 

                   X 

3 OBJETIVIDAD 
Está expresado en conductas 

observables 

                   X 

4 ACTUALIDAD 
Está acorde a los cambios en la 

Administración Moderna 
                   X 

5 ORGANIZACIÓN Existe una organización Lógica 
                   X 

6 SUFICIENCIA 
Comprende los aspectos en 

cantidad y calidad 

                   X 

 
7 

 
INTENCIONALIDAD 

Adecuado para valorar los 

aspectos de la cultura 

organizacional 

                   X 

8 CONSISTENCIA 
Está basado en aspectos 

teórico científicos 

                   X 

9 COHERENCIA 
Entre los indicadores y las 

dimensiones 

                   X 

10 METODOLOGÍA 
La estrategia responde al 

propósito del diagnóstico 

                   X 

TOTAL 
                   

100 
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III. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: Autor del Instrumento: Bach. Hidalgo Callirgos Luis Alberto 

(X) El instrumento es aplicable por reunir las condiciones específicas del mismo. Lugar y fecha: Tumbes, 30 de mayo 2023 

(..) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado DNI Nº: 41418490  

IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN: MUY BUENA Teléfono Nº 970582987 

Firma del experto 
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Base de datos de la investigación 

 

 

 

 

 

 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36

1 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 5 1 1 4 5 4 4 5 5 3 5 3 5 4 2 2 2 2

2 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 3 4 4 3 5 5 5 2 5 3 5 3 5 4 5 4

3 5 5 4 4 5 4 5 4 5 3 4 4 5 5 5 5 1 4 3 5 4 3 5 3 4 4 4 3 4 3 5 5 4 4 4 4

4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 3 5 5 3 3 5 3 3 5 5 5 3 4 3 4 3 4 3 4 3

5 3 3 5 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 3 3 3 3

6 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 3 4 4 3 5 5 5 2 5 3 5 3 5 4 5 4

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 5 4 5 5 5 4 4 4

8 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 2 5 5 4 5 5 5 5 5 3 5 4 3 3 3 3

9 5 4 5 4 3 4 3 3 4 4 4 3 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4

10 5 3 5 4 4 5 5 3 5 5 4 3 3 5 5 5 4 3 4 4 4 4 5 3 4 5 5 3 5 5 5 4 5 5 3 3

11 3 4 3 4 5 5 3 3 5 5 4 4 4 5 5 3 5 5 5 5 4 3 3 3 5 4 5 2 5 3 5 3 5 4 5 3

12 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5

13 5 4 5 4 4 5 4 3 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4

14 3 3 4 3 4 3 4 2 3 2 2 2 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4

15 2 3 4 3 4 4 4 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 3 4 4 4 2 5 4 5 4 3 3 3 3

16 5 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 3 4 5 5 4 4 4 4 4

17 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4

18 5 3 5 3 4 5 4 3 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 3 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5

19 2 3 4 3 4 4 4 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 3 4 4 4 2 5 4 5 4 3 3 3 3

20 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5

21 2 3 4 3 4 4 4 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 3 4 4 4 2 5 4 5 4 3 3 3 3

22 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 3 5 4 5 3

Gestión en la administración tributaria Eficacia presupuestal

Gestión en la administración tributaria y su relación en la eficacia presupuestal de la Municipalidad Distrital de Sayán, año 2022

E
N

C
U

E
S

T
A

D
O

S

Optimización de procedimientos

de recaudación

Cumplimiento de obligaciones 

fiscales del contribuyente
Combatir la evasión fiscal Recursos asignados Resultados obtenidos

Programas 

presupuestales
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ANEXO N°5: Autorización para ejecución de tesis 
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ANEXO N°6: Resumen reporte CAP Municipalidad Distrital de Sayan 
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ANEXO N°7: Evidencias 

GERENCIA MUNICIPAL: 02 ENCUESTADOS 
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GERENCIA DE PRESUPUESTO: 06 ENCUESTADOS
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GERENCIA DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS: 06 ENCUENTADOS 
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GERENCIA DE RENTAS Y ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA: 08 ENCUESTADOS 
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