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RESUMEN

La investigacion actual tiene como objetivo determinar la relacion entre la adiccion
a las redes sociales y las dificultades interpersonales en los estudiantes de
educacién secundaria de una institucién publica en Tumbes en 2021. El disefio de
la investigacion no es experimental, es de tipo de correlacion descriptiva y de corte
transversal. La poblacion estaba compuesta por estudiantes de cuarto y quinto afio
de secundaria de la institucion educativa "José Antonio Encinas" —Tumbes.
Utilizando un cuestionario de adiccién a redes sociales (ARS) y la evaluacion de
dificultades interpersonales en la adolescencia (CEDIA), se selecciond una muestra
de 150 estudiantes a través de un ensayo de conveniencia no probabilistico. Los
estudiantes que cumplieron con los criterios de inclusion de la investigacion fueron
considerados. Se encontrd una relacion positiva baja significativa con un grado de
correlacion Rho= .363 y un nivel de significancia estadistica de p=0,000 (p < 0,05).
Ademéas, se demostr6 que existe relacion entre la variable dificultades
interpersonales y la dimension adiccion a las redes sociales, obsesion por las redes
sociales, falta de control personal de las redes sociales y uso excesivo de las redes
sociales, con un Rho=.359 p=.000, Rho=.288 p=.000 y Rho=.342p=.000,
respectivamente. Se concluye que existe una relacidén positiva baja y significativa
entre la adiccibn a las redes sociales y las dificultades interpersonales en

estudiantes de secundaria de un colegio de Tumbes 2021.

Palabras clave: adiccion, redes sociales, dificultades interpersonales, estudiantes.
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ABSTRACT

The current research aims to determine the relationship between addiction to social
networks and interpersonal difficulties in secondary school students of a public
institution in Tumbes in 2021. The research design is non-experimental, descriptive
correlation type and cross-sectional. The population was composed of fourth and
fifth year high school students of the educational institution "José Antonio Encinas"
-Tumbes. Using a social network addiction questionnaire (ARS) and the assessment
of interpersonal difficulties in adolescence (CEDIA), a sample of 150 students was
selected through a non-probabilistic convenience test. Students who met the
research inclusion criteria were considered. A low significant positive relationship
was found with a degree of correlation Rho= .363 and a level of statistical
significance of p=0.000 (p < 0.05). Furthermore, it was demonstrated that there is a
relationship between the variable interpersonal difficulties and the dimension
addiction to social networks, obsession with social networks, lack of personal control
of social networks and excessive use of social networks, with a Rho=.359 p =.000,
Rho=.288 p=.000 and Rho=.342p=.000, respectively. It is concluded that there is a
low and significant positive relationship between addiction to social networks and

interpersonal difficulties in high school students from a school in Tumbes 2021.

Keywords: addiction, social networks, interpersonal difficulties, students.
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INTRODUCCION

El avance de las tecnologias se ha experimentado a partir del siglo XX lo cual la
utilizacion de dichos aparatos tecnoldgicos favorece en el desarrollo de la
comunicacién transformando a la sociedad y con ella a las relaciones

interpersonales (Moreno 2020).

Las redes sociales han tenido un impacto tan significativo en la sociedad que han
pasado de ser simplemente una actividad de comunicacion a ser una necesidad,
especialmente para los jovenes, quienes las utilizan como una forma de comunicar
sus ideas, emociones y sentimientos a los grupos sociales en los que participan
(Ramirez 2020).

Las instituciones educativas hoy estan en la vanguardia no solo en el ambito
académico sino también en mejorar las competencias del saber ser, especialmente
en como los jévenes interactdan y se relacionan con el resto, aspecto que es crucial

para el desarrollo personal de sus estudiantes.

El uso de las redes sociales se ha convertido en una herramienta clave para
entablar comunicacién directa sin importar la distancia o tiempo, pero estas
tecnologias estan dificultando el desarrollo de las relaciones interpersonales en
cuanto al contacto directo con otras personas, los jovenes ven estas herramientas
como un entretenimiento que les obliga a estar cada dia mas activos en todas estas
redes segun sus necesidades, preferencia o identidad que tiene el joven por uno

de estos medios (Mufioz, 2021).
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La formacion de las relaciones interpersonales operando medios digitales tiene
ciertas ventajas, dado que permite eliminar barreras fisicas para la comunicacion,
al mismo tiempo de aportar herramientas suplementarias, sin embrago el uso diario
imposibilita el progreso de las relaciones sociales correctas para la interaccién con
otros usuarios, manifestandose actitudes contrarias cuando no se usa una red
social por la dificultad para transmitir ideas, sentimientos y emociones (Nagua, et
al., 2019).

Los medios tecnoldgicos los sistemas de comunicacion se estan volviendo cada
vez mas sofisticados, incorporando multiples canales de comunicacién como el
Internet y las redes sociales. (incluyendo Facebook, WhatsApp, Twitter, YouTube,
Instagram, etc.). EI mismo es muy efectivo para permitir la comunicacion de alta
velocidad incluso a largas distancias. Ademas, permiten circulos estrechos y crean

acercamientos cibernéticos a diferentes personas. (Antinez Enriquez, 2019).

En la actualidad, un total de 3960 millones de personas en todo el mundo utilizan
las redes sociales, segun el dltimo informe de julio de 2020 compilado por Hootsuite
y We Are Social utilizando una base de datos. Eso es el 51% de la poblacién
mundial. (Moreno, 2020).

Esto contrasta con la cifra de julio de 2019, cuando se supone un crecimiento anual
del 10,5%. En julio de 2019, se estimd que la cantidad de personas que usan las
redes sociales en todo el mundo aumenté en 376 millones el afio pasado. (Moreno,
2020).

En el primer trimestre de este afio, el 40,1% de hogares a nivel nacional tenian
acceso a internet, un aumento de 3,4 porcentuales en comparacion con el mismo

trimestre de 2019. (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2020).

Cada vez mas ha ido incrementando el porcentaje del uso de las redes sociales.

Con obviedad se puede afirmar que forma parte de las actividades online que son
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mas populares por los usuarios. De la misma forma existe estadisticas del 2021
donde se muestra que hay alrededor de 3200 millones de usuarios en todo el
mundo, pero a medida que pasa el tiempo este nimero va creciendo. Esa cantidad
numérica es igual al 40% de la poblacion actual en un aproximado. (Tjepkema,
2019).

La situacion es alarmante, las cifras aumentan cada afo y esto es especialmente
visible en los jévenes que estan constantemente en contacto con sus relaciones,
gue han cambiado su comportamiento en las relaciones, es decir falta de
comunicacion, comunicarse libremente con su entorno social, cambiar sus
actividades productivas, cambiar su forma de pensar y actuar y la forma de
comunicarse consigo mismo y con los demas, aislarse de la realidad social que

afecta sus relaciones interpersonales. (Tendencias digitales, 2014).

Segun informacién de la plana docente del nivel secundario quienes dan prueba
del uso de teléfonos en la institucion educativa ha aumentado respecto a afios
anteriores, cada vez hay mas estudiantes que llevan celulares a la institucion pese
a que su uso esta restringido, incumpliendo asi esta regla. Dentro de las redes
sociales que son mas utilizadas por los adolescentes se encuentra Facebook,
WhatsApp y Tik Tok, trayendo como consecuencia descentracion en clase, bajas
notas y poca participacion. Pero con la llegada de la Covid 19 el aprendizaje se
volvio online lo cual ha propiciado una creciente dependencia de su uso ya sea de
entretenimiento, socializaciéon y educacién por lo que el uso del celular para la
educaciéon era de manera obligatoria, por lo que los docentes manifestaron que la
participacion en clase de los estudiantes disminuyo aun mas. De acuerdo a
entrevistas a los padres de familia informacién que fue brindada por los docentes
en donde manifiestan que ellos no estan informados sobre el uso excesivo de redes
de sus hijos por motivos de trabajo, pero a la vez manifiestan que sus hijos ya no
salen a realizar actividades en tiempo libres como juegos entre amigos, actividades

sociales, etc.
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Debido a lo anterior, se planteé la siguiente pregunta: ¢ Cual es la relacion entre la
adiccion a redes sociales y las dificultades interpersonales en estudiantes de

secundaria en una institucion puablica?

Como investigador al mencionar la primera variable denominada adiccion a redes
sociales, partié de las percepciones sobre el uso negativo de las redes sociales
relacionado con la adolescencia y encontro investigaciones similares en el contexto
de los autores Escurras y Sala (2014) un cuestionario sobre adiccién a las redes
sociales (ARS) entre adolescentes basado en tres condiciones: obsesion,
descontrol y uso excesivo de redes sociales. Se reemplazé el término DSM-IV para
la adiccion a las drogas con las redes sociales.

Respecto a la segunda variable, dificultades interpersonales su valoracion se refiere
a su incapacidad para relacionarse con otra persona. Existen ciertos tipos de
trastornos que estan intimamente relacionados con el comportamiento y la
expresion de un individuo, y se manifiestan en publico con otras personas. Alli
participé en el Cuestionario de Evaluacion de Dificultades en las Relaciones de
Adolescentes (CEDIA), de Ingles et al. (inglés et al., 2000) utilizado en estudiantes

de secundaria de 12 a 18 afios en Murcia.

Para la presente investigacion se consideré a la institucion educativa José Antonio
Encinas “Aplicacién “que alberga aproximadamente a 504 estudiantes desde primer
al quinto grado. Considerando para la investigacion de acuerdo a la ficha técnica
de los instrumentos solo estudiantes de cuarto y quinto del nivel secundaria con un

total de 150 estudiantes.

Bajo el marco de esta interrogante se plantearon los siguientes objetivos, como
objetivo general se busco determinar la relacion entre adiccidén a redes sociales y
dificultades interpersonales en estudiantes de secundaria de una Institucién
publica-Tumbes 2021, en lo que respecta a los objetivos especificos, como primer

objetivo especifico fue Identificar el nivel de adiccion a redes sociales en los
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estudiantes de secundaria de una institucién publica-Tumbes 2021, como segundo
objetivo especifico fue Identificar el nivel de dificultades de dificultades
interpersonales de los estudiantes de secundaria de una institucion publica-Tumbes
2021 y como tercer objetivo especifico determinar la relacion entre las dimensiones
de adiccién a redes sociales y las dificultades interpersonales de los estudiantes de

secundaria de una institucion publica- Tumbes 2021.

Las hipotesis planteadas en la investigacion fueron las siguientes: Hi: Existe
relacion positiva entre adiccion a redes sociales y dificultades interpersonales en
estudiantes de secundaria de una institucién publica-Tumbes 2021; asi mismo Ho:
No existe relacion positiva entre adiccion a redes sociales y dificultades
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucion publica-Tumbes
2021.

Por ello, es importante comprender el uso de las redes sociales en las relaciones

interpersonales vy justificar este estudio en términos de:

Tedrico, fue realizado con el objetivo de proporcionar informacién sobre la relacion
entre la adiccion a las redes sociales y las relaciones interpersonales de los
estudiantes de la escuela secundaria de una institucion publica en Tumbes, siendo
significativo dado que a nivel local no existen investigaciones con relaciéon a esta

problematica. Por lo que este estudio servira para otras investigaciones

En la parte metodoldgica, aporta ciertos criterios convenientes para la evaluacion
de indicadores asi mismo cuenta con instrumentos adecuados para la recoleccién
de datos, ya que cuenta con validez y confiabilidad que pueden ser utilizados como

contribucion para futuras investigaciones.

Social, esta investigacion por medios de los resultados se pretendid plantear

estrategias de prevencion y programas de intervencion con relacion a la adiccion a
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redes sociales que afectan el desenvolvimiento de las relaciones interpersonales

de los estudiantes de las instituciones Publicas de Tumbes.

Institucional, aporté el conocimiento de la investigacion cientifica de las variables
de estudio obteniendo una perspectiva mas amplia de la misma, Sin embargo, la
Universidad Nacional de Tumbes, en particular la Escuela de Psicologia, se
establecera como una institucion dedicada en abordar los factores psicosociales
gue tienen un impacto constante en la sociedad. Los resultados obtenidos forman
parte de la esencia formativa, incluyendo estrategias y expresiones para un mejor

uso de las redes sociales.

La presente investigacion se divide ocho capitulos, siendo: Capitulo I, donde se
enfocod en la examinacion del problema expuesto sobre la muestra de estudio,
planteando los objetivos y justificacion; en el Capitulo Il, se expuso el estado de la
revision literaria que presenta sustento apropiado para la investigacion a través del
marco tedrico, incluyendo los antecedentes, teorias y conceptos de las variables.
En el Capitulo Ill, se describio la metodologia a desarrollar, mostrando la hipotesis
general vy tipificacion de la investigacion. Sobre el Capitulo IV, se mostrd la
recoleccién de informacién mediante cuadros y figuras, mientras que El Capitulo VI
contiene las conclusiones y el Capitulo VII contiene las recomendaciones. Después
y finalmente, el Capitulo VIII presenta la bibliografia utilizada en la investigacion y
los anexos, que incluyen la matriz de consistencia, las variables, el examen de

normalidad, los instrumentos, las tablas de datos y las resoluciones.
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Il. MARCO TEORICO

Esta investigacion presenta como antecedentes internacionales los siguientes
estudios:

Cartagena (2019) en su trabajo de investigacion “Efecto del uso de redes
sociales virtuales en las relaciones interpersonales de cinco estudiantes
universitarios” tiene como objetivo investigar el efecto que las redes virtuales
tienen sobre las relaciones interpersonales, utilizé el método de orientacion
hermenéutica por lo que hace mencién a un analisis comprensivo de los textos
gue usan como referencia y para evaluar el fenbmeno se identificd a través de
las entrevistas que se emplearon, su poblacion fueron estudiantes universitarios
de Colombia y conformada por una muestra de 5 estudiantes de la universidad
entre la edad de 18 y 24 afios, se desarroll6 a traves del método cualitativo, para
los instrumentos se utilizo la entrevista semiestructurada Sampieri, en donde los
resultados se encontré que solo cuatro de cada cinco entrevistados comenzaron
a utilizar las redes sociales por moda y también resulto que la mayoria de los
entrevistados utilizan las tecnologias para comunicarse con familiares, amigos
gue se encuentran en otro pais, donde comparten sus datos personales, de su
carrera académica, otro resultado fue que cuatro de los entrevistados revisan
sus redes sociales por primera vez al despertar asi como al acostarse, las horas
dedicadas a la inmersion en las redes sociales difieren entre los entrevistados,

pero lo general es que revisan sus redes sociales durante todo el dia.

Sanchez (2018) en su trabajo de investigacion “Uso de la red social Facebook
como medio de relaciones interpersonales de los adolescentes de 15 afios del
colegio Bernardo Valdivieso, que construyen su identidad en esta plataforma
virtual”. Tiene como objetivo mejorar la comunicacion virtual, se analiza como los
adolescentes de quince afos de la escuela Bernardo Valdivieso se muestran y

edifican su identificacion en Facebook. Para recopilar informacion, se realizaron
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encuestas y hojas de observacion a través del seguimiento de los perfiles de
Facebook. Y entrevistas de especialistas en adolescencia, la muestra se
conformé por 60 estudiantes del colegio Bernardo Valdivieso. Como resultados
se encontré que Facebook se presenta ante los adolescentes como un soplillo
de conformidades que les permite fundar y reformar su identificacion acorde a
los beneficios del grupo al que conforman consiguiendo relacionar la
comunicacion virtual con la interpersonal. Por lo que los resultados llevaron a
programar una oferta eleccion encaminada a fundar una plataforma digital
interactiva enfocada por términos de disposicion que permitira a través de
talleres asesorar a los estudiantes a tener técnicas adecuadas para su

comunicacion.
Los antecedentes a nivel nacional se presentan a continuacion:

Roalcaba (2022) en su estudio denominado “Educacion en la libertad para uso
del celular y redes sociales en las relaciones interpersonales de estudiantes de
secundaria, Chiclayo Chongoyape,2020”, tuvo como obejtivo general disefiar un
programa de educacion en la libertad para el uso del celular y redes sociales en
las relaciones interpersonales en estudiantes de secundaria. Su estudio utlizo el
disefio descriptivo de tipo cuantitativo, la poblacion fueron los estudiantes de
secundaria, la muestra fue de 52 estudiantes entre la edad de 11 a 18 afios, se
utlizaron los instrumenos en donde se cred un cuestionario adecuado para
recolectar la informacién de manera completa y confiable, el cuestionario tuvo 20
preguntas de escala Likert, en donde cuenta con 2 dimensiones la primera es la
relacion familiar con 3 escalas (relaciones entre esposos, relacion de padres e
hijos y relaciones de hermanos) que cuenta con 10 items, luego la otra dimension
es la relacion social con dos escalas (relaciones de amistad y de pareja) cuenta
con 10 items a traves de juicios de expertos se comprobo su confiabilidad y
validez. Con respecto a los resultados se obtuvieron que el 92.3% tienen un alto
nivel de uso de teléfonos celulares y redes sociales en sus relaciones
interpersonales, lo que significa que la mayoria de los estudiantes utilizan
demasiado los medios de comunicacidn para comunicarse con otras personas,
mostrando una deficiencia en la educacion de la libertad, presentando algunos
problemas como: desconocimiento del uso adecuado de los teléfonos celulares,

cayendo asi en el vicio de la tecnologia, y que ven las redes sociales como el
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anico medio de comunicacion, trayendo asi una inadecuada comunicacion,

imcomprension del verdaero valor de compartir momentos con la familia.

Guerra (2021) en su tesis titulada “Uso de las redes sociales y su influencia en
las relaciones interpersonales de los Estudiantes de 3° grado de secundaria de
la Institucion Educativa Carlos Wiesse del Distrito de Juanjui, Provincia de
Mariscal Caceres, Region San Martin”, tuvo como objetivo establecer la relacion
entre el uso de redes sociales y las relaciones interpersonales entre los
estudiantes de tercer afio de la escuela secundaria Carlos Wiesse. La tesis fue
desarrollada utilizando el método cuantitativo, el nivel de correlacion descriptiva
y el disefio de corte transversal no experimental. La muestra consistio en 114
estudiantes.,los intrumentos de medicién fueron cuestionarios, para la primera
variable su uso una adaptacién del cuestionario de Adiccién a redes sociales
(ARS) y para la segunda variables se formul6 el cuestionario ( Apéndice B) en
base al marco tedrico del estudio, cuenta con 2 dimesniones: comunicacion y
manejo de emociones, se hallaron los resultados que el 67% presentan alto uso
de redes sociales y el 68 % una capacidad baja de relaciones interpersonales.
Se concluye que las dos variables si se relacionan entre si con el valor de sig.
(bilateral) de 0,000 teniendo un margen de error menor de 0,05, de tal manera
se establecié que mientras a mayor uso de redes menor sera su capacidad de

relaciones interpersonales.

Ramirez (2020) en su tesis "Redes sociales y relaciones interpersonales en
adolescentes de 15 a 17 afios del distrito de Ayacucho, 2020", tuvo como objetivo
determinar la relacion entre las redes sociales y las relaciones interpersonales
en adolescentes de 15 a 17 afios de la urbanizacion Las Nazarenas del distrito
de Ayacucho, 2020, aplicé un estudio de tipo aplicado y disefio no experimental,
transversal y descriptivo correlacional. Una poblacion de 300 jévenes y una
muestra de 168 jévenes se seleccionaron mediante muestreo probabilistico. En
el final de la recopilacion de datos, se utilizaron dos encuestas para medir las
variables, y se utilizaron estadisticas descriptivas e inferentes para analizar los

datos. Los hallazgos mostraron que el 47.6% de los adolescentes usaban
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demasiado las redes sociales, mientras que el 85.7% de los encuestados tenian
relaciones interpersonales negativas. Se encontro una correlacion positiva entre
las relaciones interpersonales y el uso de las redes sociales en los adolescentes
mediante la prueba Chi, con un coeficiente X2 de 68.106 y una significancia
p=0.000. Por lo tanto, se ha llegado a la conclusién de que las redes sociales
ofrecen una relacion significativa en las relaciones interpersonales, demostrando
niveles excesivos de uso de las redes y valores negativos en las relaciones

interpersonales.

Antunez (2019) desarroll6 la investigacion titulada “Redes sociales y relaciones
interpersonales en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién
educativa José Maria Arguedas Carabayllo 2018”, tiene como obijetivo
determinar la relacion que existe entre las relaciones interpersonales y las redes
sociales,empleando un método deductivo hipotético correlacional y de enfoque
cuantitativo, asi como también el disefio fue no experimental transversal. Se tuvo
una poblacién de 300 estudiantes permitiendo que la muestra sea de 169 y la
misma fue de tipo probabilistico. La herramienta por utilizar fue a una encuesta
y dos instrumentos de recoleccion de datos, adiccion a las redes sociales ARS,
y cuestionario de evaluacion de dificultades interpersonales en los adolescentes
CEDIA. Los resultados que se obtuvieron fue las redes sociales en su nivel de
adiccion tiene relacién positiva débil y significativa con Relaciones

interpersonales en su nivel de dificultad (rho=0,297; p=0,000).

Cortes (2019) en su estudio denominado “Dificultades interpersonales y adiccién
a las redes sociales en adolescentes escolares de Lima” se enfoco en la
descripcion de las diferentes relaciones entre las redes sociales y las diferentes
dificultades que se presentan a nivel interpersonal, en relacion a los estudiantes
de escuelas publicas de Lima, Perd. Se realizdO una encuesta cuantitativa
utilizando el conocido Cuestionario de Dificultades Interpersonales y el
Cuestionario de Uso de Redes Sociales (ARS). Con una muestra de 200
estudiantes de secundaria, la hipétesis de investigacion resulto ser parcialmente

correcta. Respecto a la adiccion a las redes sociales, la autoafirmaciéon y diversas
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comunicaciones cara a cara que se dan a nivel individual se correlacionaron de
manera positiva y significativa. Sin embargo, no hubo asociacion significativa
entre la variable socializacion y la participaciéon escolar y la adiccién a las redes
sociales. Estos datos obtenidos muestran que la comunicacién cara a cara tiene
un impacto positivo en la interaccidn plena, mientras que en la comunicacion en
linea hay una expresion parcial de las habilidades sociales debido a la falla de
varios componentes de la comunicacion. Finalmente, los profesionales de la
salud tienen la obligacion de controlar el uso de estas redes y buscar

herramientas especificas para facilitar la comunicacion cara a cara.

Galarreta (2018) en su tesis titulada "Redes sociales virtuales y relaciones
interpersonales en estudiantes de la institucion educativa Virgen de la
Esperanza, distrito de La Perla, Callao", tuvo como objetivo determinar la
relacion entre el uso de las redes sociales y las relaciones interpersonales en
estudiantes de la institucion educativa Virgen de la Esperanza del distrito de La
Perla, Callao. Para esta investigacion se utiliz6 el disefio no experimental del
método cuantitativo, de tipo transversal, con una muestra de 111 estudiantes en
total de 12 a 17 afios. Se utilizaron 2 encuestas que fueron elaboradas por la
tesista contando con un grado de validez por juicios de expertos, los resultados
se hallaron que el 2.70% tiene uso de las redes sociales muy buenas, el 78.38%
tiene buen uso, el 18.92% tiene un nivel regular y ninguno es malo. Con respecto
a la otra variable 39.64% tiene buenas relaciones, el 57.66% tiene buenas y el
2.70% tiene un nivel regular. Por lo que la mayoria de encuestados tiene
relaciones interpersonales adecuadas y con lo que respecta al grado de
correlacion de las variables se hall6 que si existe una relacion indirecta negativa

de (0.31) es decir que si una variable se eleva la otra disminuye.

Con respecto a las bases tedricas de la presente investigacion, se tuvo en

consideracion definir a la adiccién como:

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS 2023) define que la adiccién es un
estado donde la intoxicacidn se encuentra presente y de manera periddica o

muchas veces cronica en donde hay un consumo excesivo de algun elemento

28



gue sea natural o sintética caracterizada por un deseo que domina para continuar
consumiéndolo, entonces brinda un poder inexistente para poder conseguirlo de
alguna manera y es este el causante en donde la tendencia para que se
incremente haya una dependencia fisica y psicolégica aumenta. Por otra parte,
se sabe que es una enfermedad que, al querer desapegarnos de ella, presentan
un sindrome de abstinencia donde hay distintos efectos perjudiciales para el

individuo y la sociedad.

Por otro lado, Mercé y Cugota (2008) refieren a adiccion a la conducta qué es
activa que no solamente se caracteriza por la frecuencia sino también por la
intensidad y el tiempo que se invierte afectando la vida familiar estudiantil laboral

y social del individuo.

En relacion a los tipos de adiccidon segun Becoiia (2010, citado en Acosta, 2022)

se clasifican en dos grandes grupos, tales que se describen a continuacion:

1) Adiccion de ingestion, que son producidas por sustancias quimicas, como
la adiccion al alcohol, a la nicotina y a las drogas ilegales (heroina,
cocaina, marihuana, drogas de disefio, opio-sedantes e hipnoticos,
éxtasis, entre otras.)

2) Las adicciones de conducta, que son producidas por el juego patolégico,
el comer compulsivo, el sexo compulsivo, el trabajo compulsivo, las

compras compulsivas.

El término de la definicion de redes sociales, como lo afirmaron Ross y Siglienza
(2010) refieren que es un nuevo tipo de comunicacién social que se da a través
de las nuevas tecnologias que permiten a las personas conectarse con amigos,
familiares, establecer nuevas relaciones personales o profesionales y que a la
ves compartir informacién y comunicarse y formar comunidades o grupos de

interés (Enriquez, 2019).
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Autoras como Garcia y Del Hoyo (2013) afirman que forman parte de la llamada

tecnologia red 2.0. Que surgen junto con el desarrollo de las nuevas tecnologias

de la informacion (teléfonos inteligentes, computadoras, tabletas), de las cuales

nace una nueva sociedad basada en redes (Rosell, 2015 citado en Moral 2013).

Solano y Jaclyn (2015) en su estudio menciona ciertos tipos de redes sociales.

a)

b)

Acceso Gratuito: esta es la principal caracteristica que hace que cientos
de personas cada dia se unan a una red social, vean sus perfiles y
permanezcan en ellas, excepto en redes privadas. Obtienen ingresos a
través de anuncios incluidos en su contenido.

Comunicacion instantanea: su finalidad es interconectar a multiples
usuarios para hacer la comunicacion mas rapida, sencilla y econémica.
Posibilitan la interaccion: entre todos los usuarios conectados a la red
social comparten fotografias e informacién que puede interesar a otros
usuarios.

Facilitan nuevas relaciones sociales: conocer gente nueva a través de
redes virtuales a conocerse de forma presencial.

Potencial Publicitario: su atractivo comercial radica en la capacidad de

enviar mensajes de publicidad a un gran nimero de personas.

Segun Celaya (2008, citado en herrera 2012) existen tres clasificaciones

principales de redes sociales:

1. Redes profesionales: este tipo de redes fomentan el networking entre
las pequefias y medianas empresas y los mandos intermedios de las
grandes empresas y tienen el valor afiadido para crear una amplia lista
de contactos profesionales para negocios y comunicacion, asi como
para buscar oportunidades entre personas, los usuarios de estos sitios
suelen incluir una descripcidén de su resume, que sirve como punto de
partida para sus interacciones., empresa o universidad que buscamos

desde nuestra base de datos de contactos.
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2. Redes generalistas: El usuario es muy similar al usuario anterior, pero

con diferentes tasas de crecimiento, etiquetados a través de la
generacion de contactos, quienes ingresan para conectar personas
cercanas, pero no tan cercana, comunicacion o comparte musica,
videos, fotos e informacién personal.
Entre las redes sociales mas comunes encontramos a Hi5, Facebook,
WhatsApp, tik tok, Instagram. "Los generalistas tienen innumerables
perfiles ficticios y poco control sobre ellos", Asi lo sefal6 Zelaya
(2008).

3. Redes especializadas: en los Ultimos afios han aparecido redes
sociales especificas para una actividad, deporte o tema social o
economico concreto. Permite satisfacer la necesidad humana natural
de formar parte de conjuntos que comparten peculiaridades y ventajas
comunes y siguen la jerarquia de necesidades de Maslow o la piramide

de Maslow a la necesidad de pertenencia o afiliacion.

Con respecto a la definicion de adiccion a redes sociales, esta asociado a la
adiccion al comportamiento en internet (AIC), y el nimero de nuevos usuarios en
estas redes aumenta su consumo dia a dia. Del mismo modo, Arab y Diaz (2015)
sefialaron que el abuso de las plataformas virtuales “se ha demostrado que esta
asociado con depresion, trastorno por déficit de atencion con hiperactividad,
insomnio, reduccion del tiempo total del suefio, reduccién del rendimiento
académico y olvidos escolares. También se asocia con una amplia gama de

problemas psicosociales (Acosta, 2022).

Peris & Maganto (2021) mencionan que la adiccién a internet es un término que
involucra el uso excesivo de internet a través de diferentes aparatos tecnoldgicos
(teléfonos moviles, ordenadores, tabletas, etc.) cuyo uso anormal obstruye en la

vida normal del individuo afectado.
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La adiccion a internet o a cualquier red social se clasifica como una adiccién o

no adiccién a sustancias porque es un estado de ansiedad que surge de una

relacion con algo o alguien, manteniendo el control y el equilibrio interno que da

una sensacion de bienestar (Jiménez, 2017).

Segun la organizacion Mundial de la Salud a la que hace referencia Peris &

Maganto (2021) el uso excesivo de las tecnologias o internet tiene la misma

causa gue una droga. Asi se establecié que la adiccién a internet y el uso de las

nuevas tecnologias estan hoy catalogadas como una enfermedad.

Causas mas comunes de una adiccion a las Redes sociales (Acosta, 2022):

a)

b)

d)

Conflictos familiares: son dificultades que surgen en el hogar, hacen que
una persona en especial los nifios o adolescentes perciban un deficiente
afecto y como consecuencia requieren de opciones externas como modo
de escape a la situacion (Lasso, Lopez y Diaz, 2017)

Dificultades personales: surgen en las relaciones de pareja, laborales,
sociales y otros aspectos que llevan en ocasiones a las personas a
proyectar sus problemas, frustraciones de su vida personal a las redes
sociales (Lasso, Lopez y Diaz, 2017).

Autoestima baja: las redes sociales permiten a las personas que carecen
de habilidades sociales a crear un perfil que contrasta con su verdadera
personalidad es decir una imagen falsa de si mismo (Lasso, Lépez y Diaz,
2017).

Normalizacién de la conducta: en la sociedad es aceptado tener una red
social y revisarla constantemente ya que se esta en constante interaccion
por lo que disfraza a una conducta adictiva (Lasso, Lopez y Diaz, 2017).
Sentimiento de soledad: el no tener habilidades de enfrentamiento ante la
relacion consigo mismo, facilitan que el sujeto cree un periodo de

dependencia hacia las redes sociales (Lasso, Lopez y Diaz, 2017).
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La presente investigacion considera a la teoria de los seis grados de Frigyes
Karinthy en 1930.

Esta teoria fue fundada por el escritor Frigyes Karinthy en 1930. Es una hipoétesis
gue intenta demostrar que cualquier persona en el mundo puede relacionarse
con otra persona a través de una cadena de conocimiento con hasta
intermediarios, conectando a cada persona con solos seis enlaces algo
representado por la frase “el mundo es un pafuelo”. Toda red social se basa en
la teoria de los seis grados de separacién segun Karinthy cualquiera puede
establecer contacto con cualquier persona del planeta a través de una cadena
de conocidos con hasta cinco intermediarios (seis conexiones en total) (Laura,
2013). Esta teoria se basa en la idea de que cada uno conoce en promedio entre
50 y 100 personas, entre familiares, amigos, conocidos, entre otros, ahora con

internet ese namero ha aumentado (Estapé, 2020).

Presentamos el modelo tedrico de respuesta graduada de Samejiama que da a

conocer acerca de como se da la adiccion a redes sociales:

Basado en consideraciones tedricas que sustentan este estudio desarrollado por
Escurra y Salas (2014) utilizando indicadores del DSM-IV para el control de

iImpulsos no clasificados y para las adicciones de sustancias

Segun el juego patoldgico y ludopatia que es definido por el DSM-IV como un
trastorno que suele presentarse de forma cronica y progresiva debido a la
incapacidad de controlar el impulso de jugar, lo que conduce a una intensa
excitacion ante la conducta de juego. Esto se relaciona con el uso de tecnologias

de Internet, juegos y redes sociales (Carbonell 2014).

American Psychiatric Association APA (2008) citado en Benites (2018) esto nos
indica que el sujeto pierde el control del juego y produce conductas repetitivas

gue amenazan la vida del sujeto, generalmente con un desequilibrio emocional
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como depresidén con manifestaciones de conducta o pensamientos suicidas. Esto

sucede en la etapa de desesperacion y desesperanza.

La variable de adicciones a redes sociales se fundamenta bajo la teoria del
enfoque conductual propuesto por Salas y Miguel Escurra (2014) que esta
basada en los criterios del DSM |V acerca de lo que es una adiccién a lo que
llamamos el juego patoldgico, en donde esta misma teoria fue tomada para poder
crear el cuestionario de adiccion a las redes sociales ARS instrumento por el cual

sera utilizado en esta investigacion.

Usando el analisis factorial exploratorio, determinaron la presencia de tres puntos
latentes medidos independientemente por el modelo MRG de Samejim. Por ello,

los llamaremos dimensiones:

a) Dimensién 1: Obsesion por las redes sociales: correspondes a la duracion
mental del uso de redes sociales, el estado de animo (como la ansiedad)
y las relaciones sociales. Es una preocupacion y muchas veces atencion
centrada en los acontecimientos en las redes sociales, incluida la

ansiedad de no poder comunicarse (Escurray Salas, 2014).

b) Dimensién 2: Falta de control personal en el uso de las redes sociales:
tiene cuidado de no limitar las redes sociales a otras actividades
importantes o la atencidn de otros, lo que puede llevar a la interrupcion de
tareas laborales y estudios. Es imposible regular el tiempo dedicado a la
comunicacion y descuidar otras actividades importantes porque siempre

estas conectado (Escurra y Salas, 2014).

c) Dimension 3: Uso excesivo de las redes sociales. Esto corresponde a la

dificultad de controlar el exceso de tiempo en las redes sociales y no poder
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reducirlo, es decir, el exceso de tiempo en linea y la dificultad de reducirlo
(Escurray Salas, 2014).

Asi como las redes sociales nos ayudan a mantenernos conectados con otras
personas, a poder compartir informaciéon y pasar de ocio en nuestros tiempos
libres también podemos encontrar los riesgos que se encuentran en las distintas
redes como por ejemplo encontramos apersonas que tienen intenciones malas
gue suelen aprovecharse muchas veces de los menores de edad, existe también
las paginas web de pornografia que muchas veces invitan a los adolescentes de
poder visitarlas haciendo que de alguna u otra forma influya en el pensamiento
y en su conducta, asi mismo encontrarse con informacion o estados depresivos
generando en los adolescentes a la imitacion y a no poder mejorar su

comportamiento. (Solano & Jaclyn, 2015).

Con lo que respecta a relaciones interpersonales se suele asociar a relaciones
humanas, tema por el cual es muy extenso en donde ya tiene a muchas ciencias
gue se ocupan de su estudio y ver en qué ambitos se desenvuelve el ser humano.
En distintas ocasiones se puede agregar el tema bilégico, social y cultural en

donde también se puede agregar el area espiritual (Solano & Jaclyn, 2015).

Segun Bisquerra (2013), citado en Antunez (2019) define a las relaciones
interpersonales como una interaccion reciproca entre dos 0 mas personas que

se encuentran reguladas por las leyes de una interaccion social.

Segun Quintero (2018), citado en Jaramillo (2020) las relaciones interpersonales
son actitudes y comportamientos humanos que determinan su desarrollo y vida
social que implican una serie de interacciones tanto verbales y no verbales. Estas
relaciones son la coordinacién y el control de una variedad de acciones y
emociones, que se expresan a través de sentimientos y acciones desde el

lenguaje corporal, ademés todo el mundo interfiere inconscientemente en los
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asuntos privados que intervienen en el desarrollo humano y construccién

personal en relacion con los demas.

Espinoza (2010) afirma que las relaciones humanas tienen como objetivo de
investigacién las relaciones entre individuos basadas en reglas especificas
aceptadas por todos y fundamentalmente en la reconocimiento y respeto de la
personalidad, al respecto relaciones, el comportamiento apropiado es evidente,
un intercambio de afecto con el Gnico fin de garantizar derechos propios y ajenos

para buscar el bien comun. (Valdez Burgos, 2019)

Eceiza y Arrieta (2008) mencionan que las dificultades interpersonales son
problemas en contextos o relaciones con diferentes familias; populares,
extrafios, amigos, pares y familiares cercanos o en comportamientos tipicos en

la sociedad similares al contexto de amigos.

El Ministerio de Salud (MINSA) citado en Espinoza (2010) expresa 2 tipos de

relaciones interpersonales:

1. Positivas: surgen cuando existe un ambiente de confianza, familiaridad y
compaifierismo, cuando es posible armonizar las contradicciones de la
organizacion formal aparente, la estructura obtenida desde fuera del
grupo y la organizacion que el grupo percibe del exterior, que de otra
manera consisten en pequefios grupos unidos por intereses comunes, lo
gue resulta en una gran organizacion espiritual es decir los miembros se

sienten parte de un equipo (Valdez Burgos, 2019).

2. Negativas: de da cuando en un grupo de individuos prevalecen los celos,
resentimientos que genera incomodidad, descontento, fatiga y un
aumento de enemistades, errores, ausentismo, reduccién de la

produccion de la eficacia y efectividad.
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Enriquez (2019) nos presenta las dimensiones de las relaciones interpersonales:

A. Dimension 1: Asertividad.
Esto incluye presentar una queja Esto incluye presentar una queja,
rechazar solicitudes irrazonables, hacer valer derechos e intereses y
solicitar informacibn a personal de servicio como (camareros,
dependientes, etc.), familiares y conocidos como (tios, abuelos, vecinos,
etc.) y desconocidos en la calle. Ingles et al (2006), citado por Antlinez
(2019).

B. Dimension 2: Relaciones Heterosexuales.
Consta de siete puntos sobre las relaciones con el sexo opuesto, haciendo
referencia a piropos, citas y conversaciones, etc. Este tipo de relaciones
son importantes porque satisfacen las necesidades sociales de los
jovenes a medida que aprenden a interactuar con personas del sexo
opuesto, disfruta y experimentan. Ingles et al (2006), citado por Antinez
(2019).

C. Dimensién 3: Hablar en publico
Consta de cinco partes, en las que se presenta el comportamiento del
joven frente a un grupo grande. Esta interaccion social también depende
de la situacién social. Las investigaciones han demostrado que las
situaciones interpersonales que requieren confianza son las mas temidas,
mientras que hablar en puablico es la actividad social mas dificil. Ingles et
al (2006), citado por Antunez (2019).

D. Dimension 4: Relaciones familiares.
Consta de cuatro puntos en un ambiente familiar. Esto significa que la

familia es el transmisor de informacion mas importante sobre valores,
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actitudes y habitos, siendo la familia la formadora de la personalidad del

joven. Ingles et al (2006), citado por Antunez (2019).

E. Dimension 5: Amigos.
Incluye cuatro puntos sobre disculparse, expresar gratitud y manejar las
criticas de amigos de ambos sexos. A medida que lo jévenes adquieren
experiencia es un pilar importante de su sociabilidad ya que hacer amigos
demuestra buenas habilidades de comunicacion. Ingles et al (2006),
citado por Antinez (2019).

De tal modo que el sustento tedrico de la variable relaciones interpersonales se

basa en las siguientes teorias:

Virginia es una trabajadora social ademas es psicoterapeuta con donde pudo
ganar experiencia trabajando con familias y conocer el universo de las relaciones
complejas de cada familia, en donde a través de estudio de casos brindaba

tratamiento a las familias conforme al diagndstico.

Satir se basa en la teoria de la comunicacion y el modelo transacional
interpersonal. Los elementos clave del enfoque de este autor son: comunicacion,

autoestima, reglas y asuncion de riesgos (Sanabria, 2019).

Satir menciona que en lo largo de su experiencia como terapeuta en familia ha

observado cuatros aspectos en la vida familiar (Sanabria, 2019):

1. Los sentimientos y pensamientos que tiene el individuo sobre si mismo. A

lo que llamo autoestima

2. Métodos que utilizan las personas para trasmitir ideas a otros, los llamo a

esto comunicacion

38



3. Reglas que los individuos utilizan para regular como deben sentirse y

actuar y luego se convierten en las reglas que rigen la vida familiar.

4. La forma en que las personas e instituciones fuera de la familia se

denomina vinculos con la sociedad.

Su teoria es considerada como fundamental en esta tesis porque ayuda a la
comprension de que las relaciones se construyen de acuerdo a la manera como

fueron aprendidas por la educacion e interaccion familiar de cada adolescente.

Como lo hicieron Altman y Taylor , en su teoria de la penetracién social (TPS)
afirman que las relaciones se basan en diferentes niveles de intimidad,
intercambio 0 penetracion social, para comprender mejor esta teoria, existen
supuestos que afirman que las relaciones humanas tienen ciertos niveles y que
primero se desarrollan a partir de relaciones intimas o no intimas que surgen a
través de un proceso evolutivo donde pasan por un desarrollo sisteméatico y
predecible que luego resulta en penetracion o discusion relacional (Cuadriello,
2013).

De acuerdo con Altman y Taylor, “las relaciones no intimas progresan hacia la

intimidad gracias a la auto revelacion” (1973).

Teoria de reduccion de incertidumbre (TRI) Realizada por Berger y Calabrese
(1975) a mediados de los afios 70 y tiene como objetivo principal reducir la
incertidumbre en la comunicacion interpersonal, entendida como algo que
determina lo que pensamos sobre otra persona. Cuando conoces a una persona
nueva te surgen algunas dudas, por ejemplo, si piensa igual que yo, si tiene los
mismos gustos, si es buen o mal amigo, cudl es su caracter, etc. Ademas de
actuar con mas calma y naturalidad, es necesario poder predecir el
comportamiento de su interlocutor y en base a estas predicciones poder elegir

respuestas que mejoren los resultados de la investigacion (Enriquez, 2019).

39



Berger afirma en su teoria que para una comunicacion tranquila y comprensible,
uno debe poder predecir el comportamiento de su compafiero de interaccion y
en base a esas predicciones poder elegir respuestas que mejoren los resultados

de la interaccion (Cuadriello, 2013).

Para definir el impacto de las redes sociales en las relaciones interpersonales de
los adolescentes, es que ellos lo ven como una nueva forma de socializar, de
buscar amigos, de comunicarse lo cual no les permite ejercer sus
potencialidades en las habilidades sociales y en las relaciones lo cual solo se
puede emplear de manera directa, con el contacto cara a cara sin que existan
los aparatos virtuales que se entre pongan. Los jovenes pasan todo el dia en las
redes sociales haciéndolo como algo normal, en donde facilitan informacion,
fotos, comunicacion, entre otras cosas que facilitan el intercambio de informacion
y aceleran la comunicacion técnica pero no los preparan para situaciones

estresantes que se presentan en la vida adulta (Solano & Jaclyn, 2015).

El punto de vista tedrico se basa en la teoria de Hull (1943), que sostiene que la
razon por la cual un comportamiento se repite es porque aprendemos cuan
efectivo es en la reduccidon de una necesidad. La base de esta teoria es que la
reduccion de la necesidad es el principal factor motivador, este autor manifiesta
que el aprendizaje es un medio de acondicionamiento o adaptacion a desafios a
la que las personas como modo de supervivencia se benefician, por lo tanto, en
relacion a las redes sociales y los adolescentes, esto implica que el uso de estas
ha sido un medio por el cual los estudiantes han aprendido a adaptarse a su
entorno y a sus desafios, esto debido a la coyuntura a causa de la enfermedad
por la COVID 19.

Es decir, utilizaron las redes sociales con el fin de interactuar de manera virtual
con compaferos y maestros, ademas de presentar sus deberes estudiantiles y

asi lograr cursar su afio escolar.

Sin embargo, esta investigacion considera, ademas, a las relaciones sociales

con el sexo opuesto, como el nivel de entendimiento social entre personas de
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géneros opuestos, ya que se basa principalmente en la afinidad, ideales y
caracteristicas actitudinales entre dos personas, las cuales podrian coincidir o
no; no obstante, es importante tener en cuenta que este factor tiene mayor
probabilidad de mantener niveles alto cuando los adolescentes tienen mejores

habilidades sociales, al saber conllevar dialogos largos.

Similar a ello, se entiende a las relaciones con iguales, como el nivel de afinidad
que guardan dos personas del mismo género al desarrollar relaciones amicales
0 académicas, basandose principalmente en la capacidad de entendimiento

entre sus ideales.
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. MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipoy disefo de investigacion

La presente investigacion es de tipo basica ya que es un proceso por el cual se
busca el progreso cientifico acrecentando el conocimiento teérico y no dando
demasiada importancia a sus aplicaciones practicas, se intenta profundizar al
saber y conocimiento de la realidad (Zorrilla, 1985; Sampieri, 1991; Cazaw, 2006
y Ander, 2010).

Se utilizé6 un disefio no experimental correlacional y de corte transversal; no
experimental porque no se realizé la manipulacién alguna a las variables de
estudio; de tipo correlacional ya que se buscé la relacién existente entre las
variables de adiccion a redes sociales y dificultades interpersonales y por ultimo
de corte transversal, quiere decir que se recolectaron datos en una coyuntura

establecida (“Hernandez” et al.”, 2014).
Se presenta ademéas el diagrama del disefio de la presente investigacion

Figural
Diagrama del disefio de la investigacion

+—r  —>

<

Donde:
M: Muestra
V1: Adiccion a Redes sociales

V>: Dificultades interpersonales

42



3.2. Hipbtesis
Las hipoétesis planteadas fueron:

Hi: Existe relaciéon positiva entre adiccion a redes sociales y dificultades
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucion publica-Tumbes
2021.

Ho: No existe relacion positiva entre adiccion a redes sociales y dificultades
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucion publica-Tumbes
2021.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion
La poblacién de la presente investigacion es considerada como el universo o la

suma de todas las unidades de investigacion que tienen una caracteristica en
comun de interés para el investigador; se resalta ademas la importancia de
estudiar a esta poblacién bajo métodos estadisticos que permitan elegir de

manera confiable y representativa para validar un estudio (Lopez 2004).

La poblacion estuvo conformada por estudiantes del nivel secundario de la
Institucion educativa José Antonio Encinas “Aplicacién”. Donde albergan a 504
estudiantes en total.

Tabla 1

Distribucion de la poblacion de estudiantes de la institucion educativa José
Antonio Encinas “Aplicacion” en Tumbes.

Instituciéon Primero  Segundo Tercero Cuarto  Quinto  Total

José 88 86 106 111 113 504
Antonio

Encinas

“Aplicacion”

Nota: Estadistica de la calidad educativa (2021).
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3.3.2. Muestra
A partir de los criterios de seleccion, la muestra consistié en 150 estudiantes de

4to y 5to grado en la institucion educativa José Antonio Encinas "Aplicacién”,

como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2

Muestra por Secciones.

Institucion Hombres Mujeres Total
Cuarto 34 41 75
Quinto 31 44 75
Sub Total 65 85 150

Nota: Elaboracién propia en base a los datos recopilados de la institucion educativa José
Antonio Encinas “Aplicacién”

3.3.3. Muestreo

Se utilizé el muestreo de tipo no probabilistico por conveniencia, porque no se
aplicdé un proceso de seleccién ya que segun criterio ya que muchos de los
evaluados fueron descartados y eso se debe a los criterios de exclusion, como

sugiere (Tamayo 2001)

Criterios de inclusion:
Adolescentes de la edad de 15 a 18 afios.

Adolescentes que se encuentran en un &mbito de interaccion y que cuenten con

acceso a internet

Adolescentes que se encuentren matriculados en la Institucion Educativa José

Antonio Encinas en el ailo escolar 2021.
Estudiantes que den su consentimiento informado de la investigacion.

Criterios de exclusion:
Adolescentes que no deseen patrticipar de la investigacion, por tanto, se niegue

a autorizar el analisis de sus datos
Adolescentes que no cuenten con un aparato tecnologico (Tablet, celular, etc.)

Adolescentes que no tengan acceso a internet.
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3.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.
3.4.1. Técnica

La técnica aplicada para la presente investigacion fue la encuesta, la cual
consiste en un conjunto de items o reactivos que conforman el cuestionario, se
utilizé como método de recopilacién de informacién sobre una caracteristica de

interés para el investigador sobre un fendmeno determinado (Aigneren 2000).

3.4.2. Instrumentos

La muestra elegida recibi6 dos herramientas: Escurra y Salas disefaron el
instrumento ARS, que consta de 24 items. Se puede utilizar de forma individual
o colectiva con una duracion de 15 minutos en las dimensiones que miden

Obsesion, falta de control y uso excesivo (Ver anexo 4).

El segundo instrumento fue creado por Candido J. Inglés Saura, F. Xavier
Méndez y Maria D. Hidalgo, consta de 36 items, la aplicacion es para la edad de
12 a 18 afos, se puede administrar de manera individual o colectiva con una
duracion de 15 minutos, en las dimensiones que mide se encuentra Asertividad,
hablar en publico, relaciones heterosexuales, relaciones familiares, amigos (Ver

anexo 5).

Adaptado: Mera Ferndndez Araminda (2018) Universidad César Vallejo (Ver

anexo 9)

3.5. Meétodo de andlisis de datos

Posteriormente, se realizo la representacion de los resultados de las variables
de estudio y sus dimensiones. El método de aplicacion utilizado fue cuantitativo
y requirido el uso de dos instrumentos con dimensiones, escalas y puntajes,

validados y estandarizados en el Peru.
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Como preparacion para el estudio, se desarrolla un plan de investigacion y la
solicitud correspondiente a las instituciones encuestadas, las cuales son luego
individualmente ya través de plataformas digitales como Google Forms para
recopilar datos utilizando herramientas adecuadas. Cabe mencionar que se crea
de forma andénima. Una vez realizada la aplicacion del instrumento, la
informacion se transfiri6 a la base de datos. Los datos obtenidos fueron
sometidos a analisis estadistico mediante el programa SPSS (Statistical
Package for Social Science) versiéon 25.0 el cual se utilizé para obtener
estadisticas descriptivas (cuadros y gréficos) y luego se utiliza estadistica
inferencial para identificar correlaciones entre las variables redes sociales y

relaciones interpersonales.

3.6. Consideraciones éticas

Durante la elaboracién de la investigacion se respeto el reglamento del Cédigo
de ética del Psicélogo, manteniendo el anonimato de los participantes, utilizando
la confidencialidad a los que participen explicandoles que esta investigacion es
con fines educativos y no lucrativos, como también la decision de participar de la
investigacion. Motivo por el cual antes de llenar el cuestionario se present6 a los
participantes un consentimiento informado el cual indicaba que la identidad
estaba protegida. Se concluyé en los cuestionarios en su parte inicial este
consentimiento, especificando la finalidad de la investigacion. (Colegio de

psicologos del Peru, 2017)

El director de la institucion educativa también se solicitd permiso para llevar a

cabo esta investigacion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados
Los resultados del proceso de revision de informacion y datos realizado con

respecto a los objetivos se mostraran a continuacion.

Tabla 3
Relacion entre adiccion a redes sociales y dificultades interpersonales en
estudiantes de secundaria de una institucion publica-Tumbes 2021

Adicciéon
Dificultades redes
Interpersonales sociales

Dificultades Coeficiente de
Interpersonales  correlacién 1,000 ,363"
Sig. (bilateral) _ .000
Rho de N 150 150
Spearman  Adiccion a redes Coeficiente de
sociales correlacion ,363™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 150 150

Nota: Elaboracién propia en base a los datos recopilados de la institucién educativa José
Antonio Encinas “Aplicacién”
** L a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 3 se identifico un coeficiente Rho Spearman de 0,363 que definié una
correlacion positiva baja entre las variables adiccion a las redes sociales y
dificultades interpersonales con un p=.000; llegando a entender que a mayor
nivel de adiccién a las redes sociales existirA mayor nivel de dificultades
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucion publica-Tumbes
2021.
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Figura 2
Nivel de adicciéon a redes sociales en estudiantes de secundaria de una
institucion publica-Tumbes 2021

Niveles adiccion a las redes sociales

50

Frecuencia

Muy bajo Bajo Promedio Alto Muy alto |

Fuente: Ortiz, M. Aplicacion de la escala de adiccién a redes sociales.

En la figura 2 se observa la distribucién de los estudiantes de la Institucion
educativa José Antonio Encinas, segun los niveles de adiccion a redes sociales
dando como resultado que el nivel que predomina se encuentra en un nivel alto
con un 28.7%, seguido el nivel bajo con un 27.3%, asi mismo el nivel promedio

con el 26%, el 16% muy bajo y por ultimo ubicamos el nivel muy alto con el 2%.
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Figura 3
Nivel de dificultades interpersonales en estudiantes de secundaria de una
institucion publica-Tumbes 2021

Niveles de dificultades interpersonales

60

40

Frecuencia

20

Bajo Medio Alto Muy Alto

Fuente: Ortiz, M. Aplicacion de la escala de dificultades interpersonales

En la figura 3 se observa la distribucién de los estudiantes de la Institucion
educativa José Antonio Encinas, segun los niveles de dificultades
interpersonales dando como resultado que el nivel que predomina se encuentra
en un nivel medio con el 42.7%, seguido el nivel alto con un 31.3%, asi mismo el

nivel muy alto con el 13.5% y por ultimo ubicamos el nivel bajo con el 12.7%.
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Tabla 4

Relacion entre las dimensiones de adiccion a redes sociales y dificultades
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucién publica-
Tumbes 2021

Dificultades Interpersonales

Rho P
ADICCION REDES SOCIALES .363 .000
Obsesion por las redes sociales .359 .000
Falta de control personal de las redes sociales .288 .000
Uso excesivo de las redes sociales 342 .000

Nota: Elaboracién propia en base a los datos recopilados de la institucién educativa José
Antonio Encinas “Aplicacién”
** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 4, se puede observar que existe una relacién positiva y significativa
entre la dimensidn obsesion por las redes sociales y dificultades interpersonales
con un Rho= .358 y un p=.000, también una relacion positiva significativa entre
la dimensién Falta de control personal de las redes sociales y dificultades
interpersonales con un Rho=.288 y un p=.000 y finalmente una relacion positiva
significativa entre la dimension Uso excesivo de las redes sociales y dificultades
interpersonales con un Rho=.342 y un p=.000.
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DISCUSION DE RESULTADOS

Después de realizar la interpretacion correspondiente a cada resultado, se
procede a la discusion de resultados que se han presentado previamente en
las tablas y gréficos de barras, posteriormente se genera la discusion de
resultados considerando los objetivos de la investigacion.

De acuerdo al objetivo general propuesto; determinar la relacion entre
adiccion a redes sociales y dificultades interpersonales en estudiantes de una
institucion publica de Tumbes, se encontrd que existe relacion positiva baja y
significativa con Rho = .363 con un nivel de significancia estadistica de
p=.000(p< .05) entre adiccion a redes sociales y dificultades interpersonales
en los estudiantes de secundaria de un colegio de Tumbes 2021. Por lo tanto,
se acepta la hipotesis de investigacion Hi que dice que existe relacion directa
significativa entre las variables adiccion a redes sociales y dificultades
interpersonales en los estudiantes de secundaria, rechazando la hipétesis
nula segun los resultados encontrados. Resultados corroborados por lo
indicado por Antunez (2019) en su investigacion “Redes sociales y relaciones
interpersonales en estudiantes de quinto afio de secundaria de la institucion
educativa José Maria Arguedas Carabayllo 2018” sus resultados obtienen
una relacion significativa entre las variables teniendo en su estudio una
relacion positiva débil (rho = 0,297) y significativa (p = 0,000 menor que 0,05)

con la variable Relaciones interpersonales en su nivel de dificultad.

Otro estudio con el que se tiene semejanza es de Guerra (2021), con el titulo
“Uso de las redes sociales y su influencia en las relaciones interpersonales
de los Estudiantes de 3° grado de secundaria de la Instituciébn Educativa
Carlos Wiesse del Distrito de Juanjui, Provincia de Mariscal Caceres, Region
San Martin” se hallaron los resultados que el 67% presentan alto uso de redes
sociales y el 68 % una capacidad baja de relaciones interpersonales. Se
concluye que las dos variables si se relacionan entre si con el valor de sig.

(bilateral) de 0,000 teniendo un margen de error menor de 0,05, de tal manera
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se establecié que mientras a mayor uso de redes menor sera su capacidad

de relaciones interpersonales.

Los resultados encontrados en el presente estudio concuerdan con la teoria
de la motivacién planteada por Hulll (1943), este autor manifiesta que el
aprendizaje es un medio de acondicionamiento o adaptacion a desafios a la
que las personas como modo de supervivencia se benefician, por lo tanto, en
relacion a las redes sociales y los adolescentes, esto implica que el uso de
estas ha sido un medio por el cual los estudiantes han aprendido a adaptarse
a su entorno y a sus desafios, esto debido a la coyuntura a causa de la
enfermedad por la COVID 19.

Es decir, utilizaron las redes sociales con el fin de interactuar de manera
virtual con compafieros y maestros, ademas de presentar sus deberes
estudiantiles y asi lograr cursar su afio escolar. Ahora bien, relacionandolo
con las relaciones interpersonales, esto indica que los estudiantes al estar en
el uso continuo de redes sociales y la poca interaccion presencial, su
habilidad de relacionarse con los demas se ha visto afectada, puesto que el
desarrollo de esta se da mediante la practica cara a cara, puesto que no es
lo mismo una comunicacion mediante chat usando reacciones como sticker
o emojis a hacerlo frente a una situacion real, mediante el uso de las
habilidades tales como hacer peticiones, hablar con el sexo opuesto, hablar

en publico o mantener y darle fin a una conversacion.

Para el primer objetivo especifico propuesto; analizar el nivel de redes
sociales en estudiantes de 4to y 5to de secundaria, se identificé el mayor
porcentaje de estudiantes de secundaria de una instituciébn publica de
Tumbes 28.7% presentan un nivel alto de adiccion a redes sociales, seguido
el nivel bajo con un 27.3%, asi mismo el nivel promedio con el 26%, el 16%
muy bajo y por ultimo ubicamos el nivel muy alto con el 2%. Encontrandose
semejanzas en el estudio de Antanez (2019), en su investigacion
denominada “Redes sociales y relaciones interpersonales en estudiantes de
qguinto de secundaria de la institucion educativa José Maria Arguedas,

Carabayllo, 2018” su poblaciéon adquiere demostrando que el 36% de
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encuestados muestran un nivel medio de adiccion a redes sociales, el 43%

un nivel bajo y por ultimo el 30% en un nivel alto.

Otro estudio similar es de Ramirez (2020) en su estudio Redes sociales y
relaciones interpersonales en adolescentes de 15 a 17 afios del distrito de
Ayacucho, 2020,se aprecia que el 47.6% de adolescentes de 15 a 17 afos
presentan un uso excesivo de redes sociales, el 26.8% manifiesta adiccion,

el 25% uso normal y sdlo el 0.6% un nivel bajo de uso.

Un estudio diferente es el de Galarreta (2018) en su investigacion redes
sociales virtuales y relaciones interpersonales en estudiantes de la institucion
educativa virgen de la esperanza, distrito de la perla, Callao 2017, se aprecia
gue el 50.45% tiene un grado muy bueno de repercusion de las redes
sociales, siguiendo un 45.95% de la muestra que cuentan un nivel bueno, el
3.6% un nivel regular y ningun nivel malo. De lo mostrado se interpreta que
la mayoria de los estudiantes cuentan con muy buena repercusion a las redes

sociales en otras actividades.

Asi mismo concuerdan con lo expuesto en la postura teédrica y la realidad
problemética, dado que durante la pandemia de COVID-19, los estudiantes
adolescentes enfrentan el desafio adicional de adaptarse a las tareas en casa
y las presentaciones de examenes virtuales, lo que puede ser especialmente
dificil para aquellos con niveles medios y altos de adiccion a las redes
sociales. El tiempo excesivo dedicado a las redes sociales puede interferir
con su capacidad para completar estas tareas de manera efectiva, la
constante distraccion y la dificultad para concentrarse pueden hacer que les
resulte mas dificil organizarse y administrar su tiempo de manera eficiente, lo
gue puede llevar a retrasos en la entrega de tareas o a un rendimiento

académico inferior.

Ademas, las presentaciones de examenes virtuales pueden generar estrés
adicional, y el uso excesivo de las redes sociales como mecanismo de
evasion puede impedirles enfrentar adecuadamente este desafio. La falta de
interaccién cara a cara con profesores y compafieros también puede dificultar
la comunicacion efectiva y la colaboracion en proyectos escolares. En

resumen, el uso excesivo de las redes sociales puede afectar negativamente
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la capacidad de los estudiantes adolescentes para manejar las tareas en casa
y las presentaciones de examenes virtuales durante la pandemia de COVID-
19, lo que subraya la importancia de encontrar un equilibrio saludable en el
uso de la tecnologia y proporcionar apoyo adecuado para ayudarles a

enfrentar estos desafios de manera efectiva.

Segundo objetivo especifico propuesto; analizar el nivel de dificultades
interpersonales en estudiantes de 4to y 5to de secundaria, en la cual describe
gue el nivel que predomina se encuentra en un nivel medio con el 42.7%,
seguido el nivel alto con un 31.3%, asi mismo el nivel muy alto con el 13.5%
y por ultimo ubicamos el nivel bajo con el 12.7%.Encontrdndose semejanzas
con los niveles de dificultades interpersonales en Antlinez (2019), en su
investigaciéon denominada “Redes sociales y relaciones interpersonales en
estudiantes de quinto de secundaria de la institucién educativa José Maria
Arguedas, Carabayllo, 2018” se muestra los niveles de percepcion,
demostrando que el 56 33% encuestados presentaron una baja dificultad en
relaciones interpersonales, 56 33% una media dificultad y 57 34% una
maxima dificultad, el cual podemos rescatar que la realidad actual esta
generando un gran impacto en las relaciones sociales, transgrediéndose

elementos esenciales para el dia a dia del estudiante.

Otros resultados semejantes son de la investigacion de Ramirez (2020) con
su investigacion” Redes sociales y relaciones interpersonales en
adolescentes de 15 a 17 afos del distrito de Ayacucho, 2020, presenta como
resultados una valoracién negativa en el 85.7% de adolescentes, lo cual

denota ciertas deficiencias a nivel comunicativo y conductual.

Un estudio con resultados diferentes es el de Galarreta (2018) en su
investigacién redes sociales virtuales y relaciones interpersonales en
estudiantes de la institucion educativa virgen de la esperanza, distrito de la
perla, Callao 2017 se aprecia que el 39.64% de la muestra tiene relaciones
interpersonales muy buenas, seguido un 57.66% tiene buenas relaciones
interpersonales y solo el 2.70% tienen relaciones interpersonales en el nivel
regular, ninguno en nivel malo, se puede inferir que la mayoria de los

estudiantes tienen adecuadas relaciones interpersonales.
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los hallazgos en mencion concuerdan con lo expuesto con anterioridad,
durante la pandemia de COVID-19, los estudiantes adolescentes se
enfrentaron a una serie de desafios Unicos que podrian haber contribuido a
niveles medios y altos de dificultades interpersonales, las restricciones de
distanciamiento social y el cierre de escuelas obligaron a muchos
adolescentes a pasar mas tiempo en casa, lo que limitd sus interacciones
sociales cara a cara con sus comparieros, amigos y familiares. Esta falta de
contacto directo y la disminuciéon de las oportunidades para socializar en
persona podrian haber llevado a sentimientos de aislamiento y soledad entre

los estudiantes.

Ademas, la transicion al aprendizaje en linea y la falta de interaccién en el
entorno escolar tradicional podrian haber afectado la capacidad de los
adolescentes para desarrollar y mantener relaciones interpersonales
saludables. La comunicacion a través de plataformas digitales y la falta de
contacto fisico pueden haber dificultado la formacion de conexiones
significativas y el desarrollo de habilidades sociales importantes, el aumento
del tiempo dedicado a las redes sociales y otras actividades en linea también
podria haber contribuido a niveles medios y altos de dificultades
interpersonales. El exceso de tiempo en plataformas de redes sociales puede
haber llevado a una comparacion constante con otros, sentimientos de
inferioridad y una disminucion de la autoestima, lo que puede afectar
negativamente las relaciones interpersonales fuera del entorno virtual. Por lo
tanto, durante la pandemia de COVID-19, las restricciones de distanciamiento
social, la transicion al aprendizaje en linea y el aumento del tiempo en las
redes sociales pueden haber contribuido a niveles medios y altos de

dificultades interpersonales entre los estudiantes adolescentes.

Por ultimo, el tercer objetivo especifico propuesto fue; identificar la relacion
entre las dimensiones de adiccibn a redes sociales y las dificultades
interpersonales de los estudiantes, se demostré que si existe relaciéon
significativa entre sus dimensiones. Resultados similares son los de Antinez
(2019), en su investigacion denominada “Redes sociales y relaciones
interpersonales en estudiantes de quinto de secundaria de la institucion

educativa José Maria Arguedas, Carabayllo, 2018” en donde existe una
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relacion positiva débil y significativa en todas sus dimensiones de la variable
adiccion a redes sociales y las dimensiones de relaciones interpersonales.
Por otra parte, se refuerza por lo sefialado por Mercé y Cugota (2008) quien
explica que La adiccion hace referencia una la conducta qué es activa que no
solamente se caracteriza por la frecuencia sino también por la intensidad y el
tiempo que se invierte afectando la vida familiar estudiantil laboral y social del

individuo.

Los resultados obtenidos en la investigacion revelaron una relacion directa
entre la obsesién por las redes sociales y las dificultades interpersonales,
estos hallazgos estan en acuerdo con las afirmaciones previamente
expuestas por Salas y Escurra (2014), dado que la preocupacion vy la fijacion
constante en las redes sociales, pueden contribuir significativamente a las
dificultades interpersonales de los estudiantes del cuarto y quinto afio de
secundaria de la institucién educativa José Antonio Encinas; puesto que
cuando una persona esta constantemente absorta en su mundo digital, puede
descuidar las relaciones cara a cara y las interacciones sociales en el mundo
real, esto puede resultar en dificultades para establecer y mantener
relaciones significativas fuera del ambito virtual. Asimismo, estos resultados
corroboran que la obsesiébn con las redes sociales puede impactar
negativamente en la habilidad de comunicacion interpersonal de un individuo.
Los estudiantes pueden estar mas enfocados en lo que ocurre en linea que
en participar activamente en conversaciones y actividades sociales. Esta
tendencia puede llevar a que otros perciban a la persona como distante,
desinteresada o incapaz de establecer conexiones emocionales, por lo tanto,
cuanto mayor sea la obsesion por las redes sociales, mayor sera la dificultad

interpersonal.

de igual forma Salas y Escurra (2014) concuerdan con los hallazgos
encontrados dado que, La falta de control en el uso de las redes sociales
puede tener un impacto significativo en las dificultades interpersonales,
cuando una persona no puede regular el tiempo que pasa en las redes
sociales, puede caer en patrones de comportamiento adictivo que afectan su
capacidad para interactuar de manera efectiva con los demas en la vida
cotidiana, pues la atencion constante a la pantalla puede hacer que los
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estudiantes adolescentes estén menos presentes y disponibles
emocionalmente en las relaciones interpersonales cara a cara. Esto puede
resultar en dificultades para establecer y mantener conexiones significativas,
ya que las personas que pasan mucho tiempo en las redes sociales pueden
parecer distraidas, distantes o poco comprometidas en las interacciones

sociales.

Los hallazgos de la investigacion destacaron una correlacion directa entre el
uso excesivo de redes sociales y las dificultades interpersonales, Los
hallazgos difieren lo siguiente: La dedicacion excesiva al uso de la tecnologia,
como el tiempo desproporcionado en linea y la dificultad para reducir ese
tiempo, puede ser especialmente relevante en el caso de estudiantes
adolescentes, en esta etapa de la vida, los adolescentes estan en proceso
de desarrollo social y emocional, y las relaciones interpersonales juegan un
papel crucial en su bienestar y desarrollo. Si los estudiantes adolescentes
pasan demasiado tiempo en linea, podrian descuidar las oportunidades para
interactuar y conectarse cara a cara con sus comparieros, familiares y
amigos. Esto puede afectar negativamente su capacidad para desarrollar
habilidades sociales y emocionales importantes, como la empatia, la
comunicacién efectiva y la resolucion de conflictos, ademas, la dificultad para
reducir el tiempo en linea puede interferir con otras actividades importantes
para el desarrollo de los adolescentes, como el estudio, la participacion en
actividades extracurriculares y el tiempo en familia. Esto podria tener un
impacto en su rendimiento académico, su salud mental y su relacion con sus
padres y familiares, en resumen, cuanto mas excesivo sea el uso de las redes

sociales, mayores seran las dificultades interpersonales.
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V. CONCLUSIONES

. Se encontré que existe relacion positiva baja y significativa con Rho =.363
con un nivel de significancia estadistica de p=.000(p< .05) entre adiccion
a redes sociales y dificultades interpersonales en los estudiantes de

secundaria de un colegio de Tumbes 2021.

. Se encontr6 el nivel de adiccion a redes sociales donde se muestran el

mayor porcentaje de estudiantes de secundaria de una institucion publica
de Tumbes como resultado que el nivel que predomina se encuentra en

un nivel alto con un 28.7%.

. Se encontré el nivel de dificultades interpersonales donde los estudiantes
de secundaria de una institucion publica de Tumbes presentan que el nivel
gue predomina se encuentra en un nivel medio con el 42.7%, seguido el

nivel alto con un 31.3%.

. Se encontré que existe una relacion positiva baja y significativa entre las
dimensiones de adiccion a redes sociales y dificultades interpersonales

en estudiantes de secundaria de un colegio de Tumbes 2021.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Serecomienda al director de la institucion educativa José Antonio Encinas
gestionar la contratacion de un personal especializado en
acompafamiento psicolégico con el fin de realizar en participacion de los
docentes y padres de familia capacitaciones y charlas para consolidar
estrategias enfocadas en el uso adecuado de las redes sociales y
fortalecer las relaciones interpersonales en aquellos que contaron con

niveles medios y altos de dificultades interpersonales.

2. Al director y plana docente de la institucion educativa investigada
promover la realizacion de programas de actividad psicologica en lo que
respecta a los estudiantes que tienen adiccién a las redes sociales acabo
de estrategias y técnicas conductuales para contribuir sobre el uso
adecuado de las redes sociales ayudandoles a buscar actividades que les
parezcan atractivas y productivas para mejorar su calidad de vida para

una mayor construccion de las relaciones interpersonales.

3. Se recomienda al director de la institucion educativa investigada gestionar
el apoyo el apoyo de profesionales de salud mental, para que ejecuten
programas de prevencion primaria con el fin de reconocer signos y
sintomas de la adiccibn a redes sociales, asi también impulsar a

implementar actividades que ayuden a las relaciones interpersonales.

4. Alos futuros investigadores, ampliar el estudio en la poblacion de Tumbes
y que puedan relacionarlo con otras variables con el fin de mejorar los
resultados de la investigacion apoyandose en herramientas de evaluacion

debidamente validados, estandarizados, adaptados y confiables.
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Anexo 2: Matriz de variable adiccién a redes sociales
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Anexo 3 Matriz de variable Dificultades interpersonales
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Anexo 4: Encuesta de Adiccion a Redes Sociales

Hola mi nombre es Marilin Lucia Ortiz Céspedes, estudiante de pregrado de la
escuela de Psicologia, me encuentro realizando una investigacién sobre "Redes
Sociales y Dificultades Interpersonales en estudiantes de secundaria del grado 4to
y 5to, para ello necesito de tu apoyo en donde tu participacion sera anonima y
confidencial.

Después de haber recibido la informaciéon acepta que su menor hijo (a) sea
evaluado a través de este formulario.”

Doy mi consentimiento
No doy mi consentimiento

Edad*
15 ()
16 ()
17 ()
18 ()
Sexo*

Femenino ( )
Masculino ()

Grado perteneciente*

4to de secundaria ()
5to de secundaria ( )

A continuacion, se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales, por
favor conteste a todos ellos con sinceridad, no existe respuestas adecuadas,

buenas, inadecuadas o malas.

1. Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes
sociales.”

Siempre ()
Casi siempre ()

Algunas veces ( )
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Rara vez ()

Nunca ()

Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos relacionados
con las redes sociales.*

Siempre ()

Casi siempre ()

Algunas veces ( )

Rara vez ()

Nunca ()

El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes
sociales ya no me satisface, necesito mas*
Siempre ()

Casi siempre ()

Algunas veces ( )

Rara vez ()

Nunca ()

Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales*
Siempre ()
Casisiempre ()
Algunas veces ( )
Rara vez ()

Nunca ()

No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes sociales.*
Siempre ()
Casi siempre ()
Algunas veces ( )
Rara vez ()

Nunca ()

Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes sociales.*

Siempre ()

68



Casi siempre
Algunas veces

Rara vez

()
()
()
Nunca ()

7. Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes sociales.*

Siempre ()
Casi siempre ()
Algunas veces ( )
Rara vez ()
Nunca ()

8. Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.*
Siempre ()
Casi siempre ()
Algunas veces ( )
Rara vez ()
Nunca ()

9. Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo.*
Siempre ()
Casi siempre ()
Algunas veces ( )
Rara vez ()
Nunca ()

10. Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales, del que
inicialmente habia destinado.*
Siempre (
Casi siempre

Algunas veces

Rara vez

)
()
()
()
Nunca ()

11. Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.*
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12.

13.

14.

15.

Siempre ()
Casi siempre ()
Algunas veces ( )
Rara vez ()

Nunca ()

Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las redes
sociales.*

Siempre ()
Casi siempre ()
Algunas veces ( )
Rara vez ()

Nunca ()

Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.*
Siempre ()

Casi siempre ()

Algunas veces ( )

Rara vez ()

Nunca ()

Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e
intenso de las redes sociales.*

Siempre ()

Casi siempre ()

Algunas veces ( )

Rara vez ()

Nunca ()

Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo que
sucede en las redes sociales.*

Siempre ()

Casi siempre ()

Algunas veces ( )
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16.

17.

18.

19.

20.

Rara vez ()

Nunca ()

Invierto mucho tiempo del dia conectandome y desconectandome de las
redes sociales.”

Siempre ()

Casisiempre ()

Algunas veces ( )

Rara vez ()

Nunca ()

Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales.*
Siempre ()

Casisiempre ()

Algunas veces ( )

Rara vez ()

Nunca ()

Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes sociales a mi
teléfono o a la computadora*

Siempre ()

Casisiempre ()

Algunas veces ( )

Rara vez ()

Nunca ()

Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las redes
sociales.*

Siempre ()

Casisiempre ()

Algunas veces ( )

Rara vez ()

Nunca ()

Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las redes
sociales.*

71



21.

22.

23.

24.

Siempre
Casi siempre

()
()
Algunas veces ( )
Rara vez ()

()

Nunca

Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes
sociales.*

Siempre (

Casi siempre  (

)
)
Algunas veces ( )
Rara vez ()

)

Nunca (

Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamado la atencién por mi
dedicacién y el tiempo que destino a las cosas de las redes sociales.”

Siempre ()
Casi siempre  (

)
Algunas veces ( )
Rara vez ()

)

Nunca (

Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me siento
aburrido(a).*

Siempre (

Casi siempre  (

)
)
Algunas veces ( )
Rara vez ()

)

Nunca (

Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la que entroy
uso la red social.*

Siempre ()

Casi siempre ()
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Algunas veces ( )
Rara vez ()

Nunca ()
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Anexo 5: Ficha técnica cuestionario ARS

El instrumento que se utilizé fue el Cuestionario de Adiccidn a redes sociales (ARS),
dirigida a jovenes y adolescentes universitarios cuyo objetivo es ser usada para el
diagnostico de adicciones a redes sociales o para la investigacion. Al ser un
instrumento construido y validado en Lima ayudara a obtener los resultados que se

necesita en la investigacion.

Cuestionario de adiccion a

Nombre redes sociales (ARS)
Autores M. Escurra y E. Salas.
s Universidad Nacional Mayor de
Institucion .
San Marcos, Peru
Aplicacién Adolescentes y jovenes con

Administracion

Duracion

Significacion

Caracteristicas

estudios universitarios.
Individual o grupal.
10 min

Usada para el diagnéstico de
adiccion a las redes sociales o para
la investigacion.

Este instrumento es una escala de
tipo Likert constituida por 24 items
que evalila tres dimensiones,
donde cada item tiene 5 opciones
de respuesta:

Siempre

Casi siempre
Algunas veces
Rara vez
Nunca.

Analisis Psicométrico

Para la validacion del ARS se tom6 como muestra a 380 estudiantes de diferentes

universidades de Lima, la version inicial constaba de 31 items y se realizo el analisis
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de la distribucion de cada item para poder identificar si existian distorsiones en los
datos que puedan influir en los resultados, por lo cual se analizaron la asimetria y
curtosis y establecieron como decision que los valores entre +/-2 sean incluidos,
por lo que se procedié a descartar 7 items por no presentar valores que no se

incluian entre el intervalo de +/-2 (Escurra y Salas 2014).
Confiabilidad

Se estudié la confiabilidad del instrumento por consistencia interna de cada uno de
los factores o dimensiones a través del coeficiente alfa de Cronbach, calculando
ademas los intervalos de confianza al 95%. La primera dimensién Obsesion por las
redes sociales obtuvo un alfa de Cronbach de 0.91 e intervalo de confianza de 0.90-
0.92; la segunda dimension Falta de control personal en el uso de las redes sociales
tuvo un alfa de Cronbach de 0.88 e intervalo de confianza de 86-0.90; y la tercera
dimension Uso excesivo de las redes sociales alfa de Cronbach de 92 e intervalo
de confianza de 0.91-0,93

Asi también, un total de alfa de Cronbach de 0.95 considerandose alto todos los
puntajes obtenidos con una confiabilidad adecuada para el uso del instrumento
(Escurra y Salas, 2014). Validez Por otro lado, la validez de constructo fue realizada
a través de un analisis factorial confirmatorio para corroborar la consistencia de los
factores identificados, se compararon tres modelos: de 3 factores independientes,
3 actores relacionados y el modelo independiente, en base a estos tres el que mejor
se adecua es el de 3 factores relacionados donde se obtuvo (x? (238) =35.23; p
<.05; x%/gl=1.48; GFI=.92; RMR=.04; AIC=477.28) (Escurra y Salas, 2014).

Material de aplicacién

- El cuestionario Adiccidn a las redes sociales en una hoja doble cara.

- Lapicero.
Normas de aplicacién

Al realizar la aplicacién del instrumento el evaluador debe tener |la cantidad
necesaria de copias del instrumento y dar las indicaciones de manera clara y facil

de comprender.
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En primer lugar, se inicia con una breve presentacion para el desarrollo de la
investigacion indicando el motivo por el cual se realiza la investigacion y se desea

la colaboracion de cada estudiante para completar el cuestionario (ARS).

Luego de haber iniciado con la presentacion se procede a explicarles como se
desarrolla el cuestionario: “El cuestionario del uso de redes sociales es una escala
de tipo Likert con 5 opciones de respuesta y consta de 24 items, En la primera

cara tienen que completar la informacién sociodemografica y algunas preguntas

abiertas o cerradas sobre el tema; y después en la parte de atras se encuentran
las 24 preguntas las cuales tendran que responder con total sinceridad y marcar
con un aspa el espacio que corresponda en base las 5 opciones de siempre, casi

siempre, algunas veces, rara vez y nunca.

Al terminar se recogen los instrumentos desarrollados verificando que todos los
datos estén completos para completar la informacién en la base de datos y no

haya instrumentos invalidados.
Normas de correccién y calificaciéon

Para proceder con la correccion de cada instrumento se realiza la suma simple de

los items, para ello se tiene en cuenta lo siguiente:

items del 1 al 12y 14 al 24 Puntuacién

Siempre 4
Casi Siempre 3
Algunas Veces 2
Raras Veces 1
Nunca 0

El item 13 se califica de forma inversa.

La primera dimensién o factor “Obsesién por las redes sociales” consta de 10
items (2, 3,5, 6,7, 13, 15, 19,22 y 23) y el puntaje va de 0 a 40.

La segunda dimension o factor “Falta de control personal en el uso de las redes

sociales” consta de 6 items (4, 11, 12, 14, 20, 24) y el puntaje vade 0 a 24
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La tercera dimension o factor “Uso excesivo de las redes sociales” consta de 8
items (1, 8, 9, 10, 16, 17, 18 y 21) y el puntaje va de 0 a 32.

Por ultimo, el total son los 24 items con un puntaje de 0 a 96.
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Anexo 6: Encuesta de Dificultades Interpersonales

Te presentamos unos enunciados en donde debes colocar el nivel de dificultad que

tengas en cada uno de ellos al realizarlos en tu vida diaria.

Al decir dificultad nos referimos tanto a aquellas situaciones en las que no sabes

cdémo responder o actuar (por ejemplo: te callas y te pones rojo), como aquellas

otras en las que crees que te has excedido con la otra persona (por ejemplo, le

insultas y luego te arrepientes).

Reclamar a la cajera del supermercado que te ha devuelto 50 soles de
MEenos.

Hacer cumplidos (elogios, piropos, etc.) a una persona del sexo opuesto
por la gue te interesas.

Exponer en clase un trabajo que has realizado.

Pedir a un cajero que te atienda a ti primero porque tu estabas antes.

Expresar tu opinidon en una asamblea de estudiantes cuando no estas de
acuerdo con lo que dicen.

Decirle a un desconocido que intenta colarse en la cola del cine que espere
sU tUrmno.

Preguntar en clase cuando no entiendes lo que ha explicado tu profesor

Quejarte a un amigo/a que ha dicho algo que te molesta

Iniciar una conversacion con un desconocido mientras esperas el autobus.

10

Opinar en contra si no estas de acuerdo con tus padres

11

Quejarte a un mesero cuando te sirve comida o bebida en mal estado

12

Decirle a una persona que acaban de presentarte lo mucho que te gusta
comao viste

13

Dar las gracias a tus amigos/as cuando salen en tu defensa

14

Pedir a un desconocido que apague su cigarrillo porque te molesta

15

Para vender loteria por la calle para el viaje de estudios
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16

Pedir informacion a un mesero si tienes dudas sobre el mend

17

Salir voluntario a 2 pizarra a pesar de que no llevas preparada |13 leccion

18

Preguntar a un desconocido una direccion cuando te pierdes en un barrio
fue no conoces

19

Preguntar en la ventanillas de |a municipalidad del distrito sobre el permiso
municipal para motas

20

Decirle a un familiar (abuelos, tios, etc.) que te molestan sus bromas
pesadas

21

Expresar tu punta de vista ante tus companeros de clase

22

Invitar a alguien del otro sexa a ir al cine

23

Pedir distulpas a tu madre por no asistir a una comida familiar

24

Dar |as pracias a un amigo/a que te ayuda en tus tareas escolares

25

Defenderte cuando tus padres te culpan de algo gue no has hecho

2h

Decirle a un vecing que no te deja estudiar con el ruido que esta haciendo

27

Defenderte cuando tu hermana/a te acusa de haberle estropeado algo
suya (libro, prenda de vestir, etc.)

28

Acercarte y presentarte a alguien del otro sexo que te pusta

29

Felicitar al delegado/a de clase por haber conseguido mas tiempo para
preparar el examen

30

Disculparte con un compaiiero/a con quien te pasaste discutiendo

£yl

Devolver algun objeto a |2 tienda donde lo compraste

32

Decir gue no a un amigo/a que te pide prestada la bici o la moto

33

Defender a un amigo/a tuyo/a cuando estd siendo criticada//a por otros

M

Quejarte a tus padres cuando no te dejan ir a la excursion que ha
organizado tu centro escalar

35

Iniciar una conversacion con una persona del otro sexo que te atrae!

36

Decir que no a un mendigo que te pide dinero

37

Dar l25 gracias a tu madre por haberte hecho una comida especial el dia de
tu cumpleanas

38

Dar |as gracias a un desconocido si te ayuda cuando te caes de la bici o
mota

39

39. Pedir a un mesero que te cambie el refresco que te ha servido por el
jugo de naranja que habias pedido
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Anexo 7: Ficha Técnica Cuestionario CEDIA

Manual del CEDR

1, FUNDAWENTACION Y DESCRIPCION DEL CEDIA
11, FICHA TECNICA DEL CEDIA

Nombre: CEDIA. Cusshonarm de Evaluacion de Dificullades Inferpersonales en 3 Adolescencia.
Autoes: Cnddo . g Saura, Mara Soedad Tomegrosa Diez. Area e Piooogia ot y e
la Educacen. Dpto. ce Psicologia de la Salud. Uiversidad Miquel Hemandez de Elche. F. Xaver
Méndez. Cplo. de Personalidad, Evaluacion y Tratamiento Psicolgicas. Unversidad dé Murca. Mari
0. Hialgo. Opt. de Pscologia Basica y Melodologa. Unversidad de Murcie

Administracion: [ndividual o coleca.

Duragion: Vanablg, aproximadements 15 minutos.
Aplicacidn: Adolescentes con edades comprendidas ente s 12y kos 18 afis.

Finalidad: Evalusr 125 dficultades inteersonales que resentan los adolescentes en un amplio rango

d relacones y shuaciones sociks.
Tipificacion: Centles para escolares varones y mujeres e 122 16 afcs

Material: Maznuzl del CEDIA, cusstionano, hoja de perfly lapiz
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Anexo 8: Consentimiento Informado

ADICCION AREDES SOCIALES Y DIFICULTADES‘
INTERPERSONALES

Escuela Profesional de Psicologia- Universidad Nacional de Tumbes.

Estimados estudiantes este formulario se realiza con la finalidad de evaluar &l uso de [as redes sociales v
conocer sus relaciones interpersonales con la finalidad de cumplir con el proyecto de tesis.

Loz resultados de su evaluacion no seran publicados ya que este formulario es de manera andnima.

Se pide responder con veracidad lzs siguientes prequntas:

CONSENTIMIENTO INFORMADO

& |z padres de familia o tutares encargados del menar

Despues de haber recibido la informacion para que su menor hijo (z) sea evaluado a fraves de
este formulario.

Doy mi consentimiento

No doy mi consentimiento

*
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Tabla 2
Prueba de Normalidad de los datos

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

ADICCION REDES

SOCIALES 479 150 ,000 517 150 ,000
Obsesion por las 453 150 000 562 150 000
redes sociales

Falta de control

personal de las redes AT72 150 ,000 ,530 150 ,000
sociales

Uso excesivo de las 450 150 000 567 150 000
redes sociales

DIFICULTADES

INTERPERSONALES 425 150 ,000 ,639 150 ,000
Asertividad , 344 150 ,000 , 719 150 ,000
Relaciones con el 355 150 000 728 150 000
otro Sexo

Relaciones con 347 150 000 696 150 000
iguales

Hablar en publico ,366 150 ,000 , 728 150 ,000
Relaciones familiares 347 150 ,000 ,718 150 ,000

a. Correccioén de significacion de Lilliefors

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Tabla 3

Confiabilidad de los instrumentos

Alfa de Cronbach N de elementos
Adiccidn a las Rgdes 850 o4
Sociales
Dificultades 899 39

Interpersonales

Tabla 4

Confiabilidad por instrumento de Adiccion a las redes sociales

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total Cronbach si el
siel elemento  elementoseha deelementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
ARS1 56,9733 33,905 ,154 ,853
ARS2 56,9733 32,644 ,386 ,845
ARS3 56,8000 32,201 ,449 ,843
ARS4 56,7400 33,133 277 ,849
ARS5 56,7667 31,683 ,532 ,840
ARS6 56,7467 31,184 ,628 ,837
ARS7 56,7067 31,390 ,584 ,838
ARS8 56,8733 32,635 ,359 ,846
ARS9 56,8067 32,842 312 ,848
ARS10 56,8267 32,668 ,352 ,846
ARS11 56,8933 32,861 ,332 ,847
ARS12 56,8467 32,614 321 ,848
ARS13 57,8733 35,011 -,056 ,864
ARS14 56,8333 33,187 ,245 ,850
ARS15 56,8733 33,387 ,236 ,850
ARS16 56,8133 31,401 547 ,839
ARS17 56,8733 31,776 ,528 ,840
ARS18 56,7733 32,324 ,380 ,845
ARS19 56,7667 31,871 514 ,841
ARS20 56,7933 32,044 478 ,842
ARS21 56,8200 31,236 ,627 ,837
ARS22 56,7267 31,797 ,536 ,840
ARS23 56,7933 31,266 ,588 ,838
ARS24 56,7733 31,478 537 ,840
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Tabla 5

Confiabilidad por instrumento de Dificultades Interpersonales

Correlacion Alfa de
Media Varianza corregida Cronbach
DIP1 62,3933 477,931 112 ,900
DIP2 61,7067 468,893 ,335 ,898
DIP3 61,7467 474,768 ,212 ,899
DIP4 62,7667 463,415 ,339 ,898
DIP5 61,8133 473,428 ,201 ,899
DIP6 62,8533 454,341 ,505 ,895
DIP7 61,7533 467,986 ,269 ,899
DIP8 62,9200 454,973 927 ,895
DIP9 62,1133 457,940 434 ,896
DIP10 62,4533 454,921 481 ,895
DIP11 62,8400 459,639 432 ,896
DIP12 62,5200 456,734 ,502 ,895
DIP13 62,7800 454,267 461 ,896
DIP14 62,0867 456,214 466 ,896
DIP15 62,5800 451,735 ,999 ,894
DIP16 62,5467 445,498 ,689 ,892
DIP17 62,0200 457,563 444 ,896
DIP18 62,5000 463,164 ,335 ,898
DIP19 62,9600 460,562 A37 ,896
DIP20 62,3733 452,987 933 ,895
DIP21 62,2733 454,093 532 ,895
DIP22 62,1333 453,485 ,480 ,895
DIP23 62,6467 460,874 377 ,897
DIP24 62,9600 465,703 ,323 ,898
DIP25 62,7000 454,466 464 ,896
DIP26 62,3333 446,371 ,605 ,893
DIP27 63,1867 462,931 347 ,897
DIP28 61,8200 459,920 ,388 ,897
DIP29 62,9800 459,912 441 ,896
DIP30 62,8200 456,014 AT ,896
DIP31 62,7133 458,286 418 ,896
DIP32 62,6933 455,462 ATT ,895
DIP33 63,1067 463,317 ,330 ,898
DIP34 62,2867 458,877 469 ,896
DIP35 61,8267 463,862 411 ,897
DIP36 62,1733 474,426 ,162 ,900
DIP37 62,5933 468,552 ,258 ,899
DIP38 62,3400 471,340 211 ,899
DIP39 62,4867 465,111 317 ,898
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Anexo 9: Ficha de validacién de instrumentos de medicién

I. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion : “Dependencia al celular y relaciones interpersonales en
estudiantes de 5to grado, institucion educativa secundaria, San Martin, Juliaca 2021"

Nombre del Experto: Yot Do Coda?  Heswca

Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Evaluaciéon
Aspectos a Evaluar Descripcion: Cumple/ No cumple Preguntas a corregir
1. Claridad Las preguntas estin elaboradas
un lenguaje apropiado Cu "I?)(
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas
en aspectos observables ( \-mg‘a
3. Conveniencia Las preguntas estan adecuadas al _
tema a ser investigado (_ L.nple
4. Organizacion Existe una organizacion légica y )
- intaxica en el cuestionark Lu..glc
5. Suficiencia £l cuestionario comprende todos
los indicad en idad y . I
cahdad C uwple
6. iIntencionalidad £l cuestionario es adecuado para
medir los indicadores de la l
Investigacion C vwple
7. Consistencia Las preguntas estin basadas en
aspectos tedricos del tema ‘
investigado vamlp e
8. Coherencia Existe relacién entre las
preguntas e indicadores ( u.-‘.PiC
9. Estructura la estructura del cuestionario
sponde a las preg de la "
investigacion C ump'e
10. Pertinencia £l cuestionario es Gtil y oportuno 3
para la investigacion Cuwy\(’..

11, OBSERVACIONES GENERALES

R -
\

s, 4 VO~
Yok Nehda

Condori Hu,
FSicoLoGga
C Ps P 27698

Nombre: \/L i\ )‘ ‘.“L a CL WO Oy \ l-\ amca

No.DNI: 47¢lc283



|. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion : “Dependencia al celular y relaciones interpersonales en
estudiantes de 5to grado, institucion educativa secundaria, San Martin, Juliaca 2021”

Nombre del Experto: _&u[ Zyim 6 "?“" Lima me

IIl. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Evaluar Descripcion:

Preguntas a corregir

1. Claridad Las preguntas estin elaboradas

2. Objetividad Las preguntas estan expresadas

3. Conveniencia Las preguntas estdn adecuadas al

4. Organizacion Existe una organizacién logica y

5. Suficiencla El cuestionario comprende todos

6. Intencionalidad £l cuestionario es adecuado para

7. Consistencia Las preguntas estin basadas en

Investigado
8. Coherencia Existe relacidn  entre  las

9. Estructura La estructura del cuestionario

Investigacion
10. Pertinencia £l cuestionario es Util y oportuno

§
|
LT REkRh

111, OBSERVACIONES GENERALES

A i

P et
U
C i

wOSPIAL

Nombre: /2/;,.' Corpabee Ljpe Syud =
No. DNI: l?//ijy
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Titulo de la Investigacion : “Dependencia al mévil y relaciones interpersonales en
estudiantes de 5to grado, Institucion Educativa Secundaria, San Martin, Juliaca 2021"

Nombre del Experto: (1Liclyp Ampae () uirpe Humpii’

Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

los Indicadores en cantidad y
calidad

1. Claridad | Las preguntas estan elaboradas
| usando un lenguaje aproplado C‘-’"‘PI‘
2. Objetividad | Las preguntas estin expresadas - ’
| en aspectos observables (,M"'Y’l‘
3. Conveniencia Las preguntas estan adecuadas al s
tema a ser investigado me#
4 Organizacion Existe una organizacion 1ogica v 5
sintaxica en el cuestionario (l@‘u«
S. Suficiencia El cuestionario comprende todos

6. Intencionalidad £l cuestionario es adecuado para

medir los indicadores de la ? (
| - ( . - —_ - —
7. Consistencia Las preguntas estdn basadas en

aspectos tedricos del tema : g

Cample

8. Coherencia Existe relacion entre las preguntas .

e indicadores &my)«(( l
9. Estructura La estructura del cuestionario

responde a las preguntas de la ¢
10. Pertinencia £l cuestionario es Util y oportuno .

__para la investigacion @z?ﬂ

1Il. OBSERVACIONES GENERALES

No. DNI: 4/57 8020

Nobee: G laclys Amparr Qi Pmisl




Anexo 10: Resolucién del jurado

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

Gudad Uneversitaria - Pampa Grande - Tumbes - Peru
* ARD BB BASENTENARIO DEL PR 200 ARIGE DE INDEPSNDENCIA”

BESOLUCION N* 076 2021 UNTUNBES FACSO.D)
Tumbes, 26 de abal de 2021

VISTO: 8 rforme NOTI-202 VUNTUMSES-FACSOWUINY, recidido of 16 de abrll del 2021, medante
ol cual los cocentes que constfupen & Unidad de Investigacdn de la Faceltad de Clenoas
Scociales. alcanzan, para su reconocemienio, o proyecio de fesis iulado “REDES SOCIALES
Y RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE 470 Y STO DE
SECUNDARIA DE UN COLEGIO DE TUNEES.-2020", que para optar of thiulo profesional de
fcenc@do en psicologla, ha presentado ia estudiante de b Escuel Prodesional de Psicologa,
MAREIN LUCIA ORTIZ CESPEDES, informe con of que también se propone a los docenies
Que deben cosformar of urado calficador que tencrd 2 su camgo la evalcactin de Skcho
cdocumentn académico y

Oce en conformedad con lo establecdo en of nomaral 452 del articulo 45 de (a Ley Unwersstana
N*A0220 y en el articalo S0. del Estatuto de esta Unwversicod, pas2 optar of thulo profesional se
requene i preseniacion y susientacion de una WS

Qe en conformidad com o expuesio, deviene procedenie ol seconocimentio cel proyecio de tess
tulado “REDES SOCIALES ¥ RELACIONES INTERPERSOMALES EN ESTUDIANTES DE 4TO ¥
STO DE SECUNDARIA DE UN COLEGIO DE TUMBES.2020", para efecins de su ewaluacdn, como
tal, por & jorado calficador que también sa consttuye con esta Resclucidn. en vriud de la propuesta
formulada, 3 efecio. con ¢ informe sefaiado en la referencia;

Oue complenentariamente a2 Yo seflalado en o considerando precedente, se impone l2 necesidad de
efoctuar, como cormesponde, @ designacion del docents asesor de Soho dooumenio BCaCRMICO

Qe en :axin de o asteror, €5 conveniente dsponer lo pertinente en refacon con o agul expuesio,
on los Mrmines que 58 consignan an la parie resolutva;

En uso de a3 atrbeciones que son inhesentes al sefior Decanao de fa Facultad 2e Clencas Sociales;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO .- RECONOCER 2 @ estusianie ce @ Escuela Profesional de Psiologa,
MARILIN LUCIA ORTIZ CESPEDES, como autora del propecio de tesis ttulado “REDES SOCIALES Y
RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE 4TO Y 5TO DE SECUNDARIA DE UN
COLEGIO DE TUNBES-2820", presentado por Sicha estudante

ARTICULO SEGUNDO.- CONSTITUIR o Jurado Calfcador col proyecio de lesis 3tulado “REDES
SOCIALES ¥ RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE 4TO Y S5TO DE
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RESOLUCION N* 076-2021/UNTUMBE S.FACSO.0.

Presidente : Dr. Abradam Eudes Pésez Usruchi
Secretario : Mg. Wesady Jesis Cathern Codiic Lozada

Vecal : Mg. Mgael Ange! Saarvedia Lépex
AccesBario @ O Marki Blera Baseio Espincaa.

ARTICULO TERCERO.- DEJAR expresamente indizado qoe, en comdormidad con of articulo £0. gl
Reglamento de tess pam pregrado ¥ posgrado de esta Universicad, of incamplimiento de las fancones
del jurado, estpeladas en of articulo 41. del msmo Reglamento, o35 comunicado en forma esceta por
o Presdente ¢ ofro meemdoo del Jurado, al Decano de i Facuitad. para la Bamada de atoncin
corespondients.

ARTICULO CUARTO .- DESIGNAR 2l Mg. Alander Ordinola Luna como asesor del proyecto de tess
ttulado “REDES SOCIALES Y RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE 4TO ¥

STO DE SECUNDARIA DE UN COLEGIO DE TUNBES-2020", bo que se dispone en razin de o
sefalado en i parie consderalva.

ARTICULO QUINTO.« DEJAR axpresamente maicado que, en cosformidad con of articulo 45, del
Reglamerto de fesis para pregrado y posgrado de esta Universidad. of Sesista puede cambiar de
2RS0T 0 CO-25050¢ S 70 CUMpleN Con Sus funciones segln of articulo 46, def msmo Reglamento

Daca on la Facuttad de Cencas Socales do b Universidad Naoonal de Tumbes. of verntishs de abnl del
dos mel veniona.

REGISTRASE Y COMUNICASE: (Fdo.) Dr. ALODES 1DROGD VASQUEZ, Decano de & Facuitad de
Cencas Socales de la Unrersidad Naconal de Tumbes; (Foo) Mg WENDY JESUS C. CEDIWLLO
LOZADA, Secreftaria Académica de i Facultnd de Clencias Scciales de la Usiversdad Naoconal de
Tembes.
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Anexo 11: Resolucién cambio de titulo

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Peri

Tumbes, 01 de setemtre de 2001,

VISTO: B imlome N"154- 200 V/UNTUMBES-FACSOUNV, recbido o 09 de agosto ded 2021, que
atendendo a lo sdioiado por o estudlante de la Escusla Profesional de Pscologla, ORTIZ
CESPEDES MARILIN LUCIA, slevan los miemiros de b Unicad de Invessgaciin de esta
Facutad, para que se dsponga & moddcacién del titdo def proyecto de tesis gee 3 comtinuacdn
e ndoxy

Owe con @ Rescluoon N*OMSZIRTUNTUMBES FACSO.0, col 26 de abrl def 2001, se recoroce o la
estudarie de la Escucha Profesional de Pucologla, ORTIZ CESPEDES NARIUN LUCIA, como autora
del progecto de less Hulado "REDES SOCIALES Y RELACIONES INTERPERSONALES EN
ESTUDIANTES CE 4TO Y 5T0 DE SECUNDARIA DE UN COLEGIO DE TUNBES- 202, para optar of
thulo profesional de lcenaado en paicclogla

Oue de o expuesic en ¢ precitado imlarme, se desprende que los muembeos de ka Unudad de imvestigacion,
han aceptado la scbotud presentaca por @ estudante ORT 2 CESPEDES MARILIN LUCW, para que se
disponga b modkicacion del nomire def indcado proyec. por l2 nusva dencminacion: ADICCION A
REDES SOCIALES ¥ DFICLLTADES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE
LA INSTITUCION PUBLICA - TUNBES. 2001;

Oue en maztn de ko antenor y feniendo en cuenta los fundamentos expuesios al efect, es comeenente
formalzx b consignade en o considerando precedenie, en ios Mrmings que S0 consignan en |a parte
resoluthva;

Que en razdn de o anteror y en w0 de fas atrbuciones que soninherendes & sefior Decano de la Facuitad
de Cencas Socales;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROD. - MODIFICAR 12 Resclecion N* 006 2021UNTUMBE S FACSO0, del 26 de ad
del 2021, espocficamente, en lo concermiente af 8o def proyecto indicads en of prmer considerando, of
Que en raxtn de lo sefalado en |2 parke considerata, pasa 2 denominarse: 'ADICCION A REDES
SOCIALES ¥ DFICLLTADES INTERPERSONALES EN ESTUDUNTES DE SECUNDARA DE UNA
INSTITUCKON PUBLICA - TUMBES 2021".

ARTICULO SEGUNDO - COMUNICAR la presente Resoluciin, para conocmientoy nes. a los miembros
de la Undad de ivessgaodn, as como 3 los miembros def Jusado Calficador, que preside of Dr.
Abmaham Eudes Perez Urnuchi y a docente asesor de dicho proyecto, Mg Alexander Ossincla Luna
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BESOLUCON N 218-2021 ANTUMBES-FACSO-D,

Daca en la Facuitad co Cenoas Sonales de b Universidad Naconal de Tumbes, of uno de setembre del
dos mil venduno.

mvmmm.moesmocovm.manquma
Cenclas Sooales de la Uniwersicad Naoonadl de Tumbes; {Fdo) Mg. WENDY JESUS C. CEDILLO
LOZADA, Secretasa Académca de b Facultad de Clencias Sooales de fa Unersidad Naoiondl de
Tumbes.

Ce
‘ RACAS VRWK OGCOA
- FACSOUMNY-TEPS- OAFS - AEG 15T
.wngrm-m

WO % A
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ANEXO 12: Resolucion de aprobacion de proyecto

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Guudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Peru

* ARD DL FORCTALSCMIBNTD B8 LA SOBSRANIA NACIONAL "
BESOLUCION N* 0102022 NTUNBES FACSOD,
Tumbes, 21 de enaro de 2002

VISTO: £ cficio No 01-222UNTUMBESFCSO- JE, ol 20 do encro del 2021, medanie of cudi o
presidente del Jurado constiuico con la Resolunion NYOTE- 2021/UNTUMBESFACSOD, cel 26
de abel de 2021, slcarza of provects de tess shlado “ADICCION A REDES SOCIALES Y
DIFICULTADES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA
INSTITUCION PUBLICA - TUMBES. 2021", presertado 2or @ estudante de b Escush
Profesional de Psicologia, MARILIN LUCIA ORTIZ CESPEDES, para optar of thuio profesonal
de Licenciado en Pscologia y

Owe con la Resolcien NUTE- 202 VUNTUNEES FACSO.D, dol 26 de abril de 2021, se seconoce a b

estudante MARILIN LUCIA ORTIZ CESPEDES, como autora del proyecio de fesis ttulade “REDES
SOCIALES Y RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDBNTES DE 4T0 ¥ STO DE SECUNDARIA

DE LN COLEGIO DE TUMBES. 2000, se constiuye e Jurado Calficader y se designa ef asesor e Sicho
documento académca

Oze con i Resolucion N* 218202 VUNTUNMEES FACSO.0, del 01 ce setembee de 2021, se moddca b
Resoluodn NYOTS-ZMUNTUMBES FACSOD, del 26 ce abril del 2021, especiicamenie, en
concermiente al thuo del peoyecto indicadc en o pamer considerando, of Que, e 3 desomParse:
ADICCION A REDES SOCIALES Y DIFICULTADES INTERPERSONALES EN ESTUOMNTES DE
SECUNDARIA DE LINA INSTITUCION PUSLICA - TUNBES. 2001,

QOue de lo consignado en of acta suscrta por los megrantes def indicado jurado, of 06 de eneso dal 2002
que obea en of expedente sefisxde en @ referenca. so desprende que & MENCONBZO proyecto de lesis
ha sdo debdamente comeghdo por of menconado estudianie y tavorabiomenie evalliado para alecios de
SU comespondienie 20r0bacon COMD HFoyecio de s

Oze teniendo en coenta b opeestio, deviese procedente B apecbacdn dal indcado documento, con el
Caracier de proyecio de oS y Quya evaluaodn debe Contnuar a cango de los docenles maemitvos de ese
mismo jurado cakcador;

Oue en raxin do o anterior, e convenienie disponar o pertnente, en selacin con ko aqul expeesio, en los
i8rmincs que sa cossignan en @ parie Resoltha

En uso de a5 atrbeciones condendas 3 i sefom Decana de fa Facuitad de Cencias Sociales;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRINERO.. APROSAR of proyecto de fess thuazo “ADICCION A REDES SOCIALES ¥
DFICULTADES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION
PUBLICA - TUMBES. 2021", presentado te de la Escuela Profesional de Psicologia,
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MARILIN LUCLL DRTIE CESFEDES, parm optar el Hiwke profesonal de lcencado en Psioologia,
documenio oeyo fexo forma pare de esta Resolinian.

ARTICULO SEGUNDD - ENCOMENDAR al Jurade Caificador consbiuido con la Resolcion WITE
AH UNTUMBES-FACS00, dal 38 de abrl de 3001, I evalwacion oel propecio de bsis bhladn
“ADICCION A REDES SOCIALES ¥ DIFICULTADES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE

SECUMDARLA DE UNA NETITUCIKON PUBLICA - TUMBES. 201", Dicho Jurado tene I sigueniz
Corioemarie

Presidenis - Or doratam Eudes Pares Umichi
Sacretario - Mg Wendy Jesis Catesn Cedllo Lozada

Wocal 2 Mg Miguel Angel Saavedra Lépex
Accesifarin - O Maskl Elera Banelo Espinara.

ARTICULO TERCERD - DEIAR ecpresamants indicads qua, en conformidad oon «f arficulo B, dal

Reglament de besis para pregrada y posgrads de esta Unieersadad, e noumplmeento de ias fnciones
dal jurado, eslipuladas s ol arficulo 41 . del memo Reglamanin, &5 comenicado en foma esonta por

o Przdente u oo membro oel Aesde. o Decano de b Faculad, pora la Namads de alencdn
OO TiE.

ARTICULO CUARTO.. RATIFICAR al Mg Alesander Ordinola Luna como asesor Sel proyects de fesis
“ADICCION A REDES SOCIALES Y DIFICULTADES INTERPERSOMALES EN ESTUOIANTES DE
SECUNDARLE DE LA METITUCION POBLICA - TUMBES J2r.

ARTICULO QUINTO. DEJAR expresamenie inSicads que. &0 corfommidad con of arfculn 42, Sal
Reglamento de s par pregrado y posgrads de esta Universdad, of tesista puede camblar de
ESESDI O CO-ISES07 10 Dumpien oon sus funciones segin o arliculo £8. del mismo Reglamento.

ARTICULO SEXTO, COMUNICAR Ia presente Besclician a los dooentes aqul nomisados, para oue
ackien &N CONSecUenca.

Diaca en b Faculad de Cenoee Sociales de la Unisersidad Maoonal de Tumbes, sl seiviond de eneeo del
s il e

REGISTRASE ¥ COMUNICASE: (Fdc) Ora DUAKA MILAGRD MIEANDW YNGA, Decara de b Faculad
de Ciences Sooisles de I Unsersidad Marioral de Tumber (Fan ) D WENDY JESUS CATHERN
CEOLLO LOFADA, Secretania Acacemics de la Facelad Ju Cencias Soomles o la U niversoad haconal

da Tumbes.

Cc

- T TOR-ERA CAD-CE0
RS- (0 P-LE T-DOET)
LT S -DEPS-GIC T

- BTG TEC-mwmanct-dohiva
IARITD

[ wwi

93



Anexo 13: Ampliacion de vigencia

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

Ciudad Universitaria - Pampa Grande - Tumbes - Per

* AKIO DE LA UNIDAD, LA PAZ, Y EL DESARROLLO"
RESOLUCION N° 037-2023/UNTUMBES-FACSO-D,
Tumbes, 05 de abril de 2023,

VISTO: El expediente virtual N°959, del 05 de abril del 2023, correspondiente al oficio N°012-
2023/UNTUMBES- FACSO -DUNIV,, mediante el cual el director de la Unidad de
Investigacion de esta Facultad, alcanza, para su formalizacion, la ampliacion de periodo de
tiempo para presentacion de tesis, titulada “ADICCION A REDES SOCIALES Y
DIFICULTADES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA
INSTITUCION PUBLICA - TUMBES. 2021", presentado por la bachiller en Psicologia
MARILIN LUCIA ORTIZ CESPEDES, para optar el titulo profesional de Licenciado en
Psicologia; y

CONSIDERANDO:

Que en conformidad con lo establecido en el numeral 45.2 del articulo 45. de la Ley Universitaria
N“30220 y el articulo 90. del Estatuto de esta Universidad, para optar el titulo profesional se requiere
la presentacion y sustentacion de una tesis;

Que con la Resolucion N°010-2022/UNTUMBES-FACSO-D, del 21 de enero de 2022, se dispone
aprobar el proyecto de tesis titulado “ADICCION A REDES SOCIALES Y DIFICULTADES
INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION PUBLICA -
TUMBES. 20217, presentado por MARILIN LUCIA ORTIZ CESPEDES, para optar el titulo profesional
de licenciado en psicologia y se encomienda la evaluacién de dicho proyecto, al Jurado Calificador
constituido con la Resolucion N°076-2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 26 de abril de 2021, asi como se
ratifica al Mg. Alexander Ordinola Luna, en la condicion de asesor,

Que de la informacion que se adjunta al informe sefalado en la referencia, se indica que teniendo en cuenta
los motivos que aduce la tesista MARILIN LUCIA ORTIZ CESPEDES, interrumpi6 la ejecucion de su
proyecto de tesis titulado “ADICCION A REDES SOCIALES Y DIFICULTADES INTERPERSONALES EN
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION PUBLICA -~ TUMBES. 2021";

Que en conformidad con el articulo 54. del Reglamento de tesis para pregrado y posgrado de la Universidad
Nacional de Tumbes, “la vigencia para la ejecucion del proyecto de tesis es de un afo, a partir de la
fecha de su aprobacion por el Decano de la Facultad. El plazo puede extenderse un afio mas, si
existen motivos justificados por el docente asesor ante el Decano de la Facultad".

Que de lo consignado en el informe sefalado en la referencia, que “Por las razones expuestas y al
amparo del articulo 54, de la Resolucion N* 0834-2019/UNTUMBES-CU, del 10 de julio de 2019,
expresa claramente las fechas para solicitar la ampliacién de la ejecucion de la tesis; en este caso, se
le concede el plazo de un afio conforme a ley, el mismo que regira a partir del acto resolutivo
correspondiente”;
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RESOLUCION N° 269-2023/UNTUMBES-FACSO-D.

Que teniendo en cuenta lo expueslo y al amparo de la normativa aqui indicada, deviene procedente la
ampliacion de vigencia del indicado documento, y cuya evaluacion debe continuar a cargo de los
docentes miembros de ese mismo jurado calificador;

Que en razon de lo anterior, es conveniente disponer lo pertinente, en relacion con lo aqui expuesto, en los
términos que se consignan en la parte Resolutiva;

En uso de las atribuciones conferidas a la sefiora Decana de la Facultad de Ciencias Sociales;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la ampliacién de vigencia, por un plazo de un (01) afio, contado a
partir de la promulgacion de la presente Resolucidn, para la presentacion de la tesis titulada
“ADICCION A REDES SOCIALES Y DIFICULTADES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION PUBLICA - TUMBES. 2021", cuya autoria es de la bachiller
en Psicologia MARILIN LUCIA ORTIZ CESPEDES, para optar el titulo profesional de licenciado en
Psicologia, lo que se dispone en razon de los sefialado en la parte considerativa.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR al Jurado Calificador constituido con la Resolucién N°076-
2021/UNTUMBES-FACSO-D, del 26 de abril de 2021, para la evaluacion del informe de tesis titulado
“ADICCION A REDES SOCIALES Y DIFICULTADES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION PUBLICA - TUMBES. 2021". Dicho Jurado tiene la siguiente
conformacion:

Presidente : Dr. Abraham Eudes Pérez Urruchi
Secretario : Dra. Wendy Jesis Catherin Cedillo Lozada
Vocal : Dr. Miguel Angel Saavedra Lopez
Accesitario  : Dra. Marili Elena Barreto Espinoza.

ARTICULO TERCERO - RATIFICAR al Mg. Alexander Ordinola Luna como asesor del proyecto de tesis
“ADICCION A REDES SOCIALES Y DIFICULTADES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION PUBLICA - TUMBES. 2021".

ARTICULO CUARTO.- COMUNICAR la presente Resolucion a los docentes aqui nominados, para
que acten en consecuencia.

Dada en la Facuitad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes, el trece de abril del dos
mil veintitrés.

REGISTRASE Y COMUNICASE: (Fdo.) Dra. DIANA MILAGRO MIRANDA YNGA, Decana de la Facuitad
de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Tumbes; (Fdo.) Dra. JESSICA SARA VALDIVIEZO
PALACIOS, Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de
Tumbes.

Ce
-RECTOR-VRACAD-OGCDA
-FACSO-DDH-DOT-DET-DDED
-DEED-DDPS-DEPS-DECC
-REG TEC-Interesado-Archivo

DAMMY/D.
JSVP/Sec. Acad.

95



