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RESUMEN

El objetivo del proyecto de investigacion fue analizar las percepciones de las
personas con discapacidad frente a las barreras para el ejercicio efectivo del
derecho a la educacion inclusiva y las medidas adoptadas por la Defensoria del
Pueblo frente a las mismas, Tumbes 2020, debido a que en la ciudad de Tumbes
se tiene un alto grado de afectacién y poco interés por la implementacién al derecho
a la educacion inclusiva en las personas con discapacidad. Metodol6gicamente la
presente investigacion es cuantitativa, de tipo descriptiva — explicativa, basada en
un disefio no experimental y transeccional. Teniendo como poblacion las personas
con discapacidad que recurren a la Defensoria del Pueblo en los afios 2019-2020
por la vulneracion al derecho a la educacion. No se realizé muestreo. Como técnica
de recoleccion de informacion fue la encuesta y el instrumento un cuestionario
(confiabilidad Apha de Cronbach=0,722). El andlisis de los datos es de tipo
estadistico descriptivo (frecuencias) y para identificar la correlacion entre las
variables (estadistica inferencial) se hizo mediante la prueba no paramétrica de Rho
de Spearman. Los resultados evidenciaron que las personas con discapacidad de
la ciudad de Tumbes poseen una percepcion negativa sobre barreras a las que se
enfrentan para acceder al servicio educativo regular. Se concluye que existe una
correlacion significativa inversa y negativa de las dimensiones de la segunda
variable con dos dimensiones de la primera variable lo que indica que a medida que
aumenta la percepcion de las medidas adoptadas por la defensoria no son
suficientes, debido a que disminuye la adaptabilidad y la aceptabilidad. El trabajo
contribuye a que se implemente el derecho a la educacién inclusiva como aquel
medio para lograr el ejercicio autbnomo de los demas derechos humanos y

fundamentales.

Palabras clave: Capacitaciones, defensoria del pueblo, derechos fundamentales,

educacion inclusiva, intervenciones defensoriales, supervisiones
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ABSTRACT

The objective of the research project was to analyze the perceptions of people with
disabilities regarding the barriers to the effective exercise of the right to inclusive
education and the measures adopted by the Ombudsman's Office in response to
these barriers, Tumbes 2020, due to the fact that the city of Tumbes has a high
degree of affectation and little interest in the implementation of the right to inclusive
education for people with disabilities. Methodologically, this research is quantitative,
descriptive and explanatory, based on a non-experimental and transectional design.
The population was the people with disabilities who turn to the Ombudsman's Office
in the years 2019-2020 for the violation of the right to education. No sampling was
done. As a technique for collecting information, the survey and the instrument were
a questionnaire (reliability Apha de Cronbach=0.722). The analysis of the data is of
a descriptive statistical type (frequencies) and to identify the correlation between the
variables (inferential statistics) was done through the non-parametric Spearman's
Rho test. The results showed that people with disabilities in the city of Tumbes have
a negative perception about the barriers they face to access regular educational
services. It is concluded that there is a significant inverse and negative correlation
of the dimensions of the second variable with two dimensions of the first variable,
which indicates that as the perception of the measures adopted by the
Ombudsman's Office increases, they are not sufficient, because adaptability and
acceptability decrease. The work contributes to the implementation of the right to
inclusive education as a means of achieving the autonomous exercise of other

human and fundamental rights.

Keywords: Training, ombudsman, fundamental rights, inclusive education,

advocacy interventions, monitorin
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l. INTRODUCCION

Los derechos fundamentales si bien son inherentes a la persona humana, siendo
reconocidos de manera constitucional y el derecho a la educacién no es ajeno a
ello, sin embargo, la Constitucion Politica del Peri de 1993 no ha regulado el
derecho a la educacion para personas con discapacidad, lo cual hace significativo
una reforma constitucional, pues vivimos en un sistema democrético constitucional
inclusivo. Asi, el Tribunal Constitucional en la (STC 00853-2015-PA/TC) sefiala
sobre “el derecho a la educacion que es un derecho fundamental intrinseco y a la
vez, un medio indispensable para la plena realizaciéon de otros derechos
fundamentales, por cuanto permite al ciudadano participar plenamente en la vida
social y politica en sus comunidades. Atendiendo a ello, tiene un caracter binario,
ya gue no solo se constituye como un derecho en tal, sino que se trata ademas de

un servicio publico, siendo importante para todas las personas”.

La educacion es un derecho fundamental (Constitucion politica, 1993) que permite
el desarrollo de las personas. Por ello, no se permite su exclusién de un grupo de
personas. La historia se ha encargado de demostrar que las personas con
discapacidad, fueron excluidas al no recibir una educacion basica regular es decir

fueron educados no compartiendo con las personas sin discapacidad.

(Velez, 2016, p.2) sefala que la educacion inclusiva, busca el cambio de modelo
educativo y busca incorporar a la diversidad, dejando de lado la discriminacion. La
esencia de este modelo inclusivo consiste en contar con un sistema que busca
adaptarse a todos los alumnos, entendiendo que cada estudiante tiene
necesidades, que pudiendo ser diferentes unas de otras, tienen que ser respetadas

para permitir una mejor ensefianza aprendizaje.

Segun (Constantino, 2015, p.174) indica que la educacion deberia ser inclusiva y
su objetivo debe ser demostrar que el sistema educativo se adapte a los alumnos
y no al contrario, como es el caso que los estudiantes se adapten al sistema. Este
cambio tiene su origen con la difusion del Informe Warnock que indica que existe
una realidad con una educacion especial en el sistema educativo al cual debe

deben adaptarse.



El Relator de Naciones Unidas sobre el derecho a la educaciéon (Mufioz, 2009, p.9)
afirma que todos los nifios debe estudiar de manera inclusiva y sin ser objeto de
discriminacion alguna. y que todos los nifios tienen capacidades. La educacion

inclusiva debe aceptar todo tipo de diversidad.

(Pérez, 2006,p.8) afirma que la definicion de diversidad se encuentra su
fundamento en la aceptacion de las diferencias de las personas como condicion
esencial al ser humano, y en la posibilidad de responder a la necesidad educativa

de cada individuo.

En el (Informe Defensorial N°183, 2019) mediante las supervisiones realizadas a
las instituciones que forman parte del sistema educativo, se expone la realidad
nacional referente a las barreras que limitan un verdadero acceso a la educacion

en igualdad para todas las personas e estudiantes con discapacidad.

La finalidad de la presente investigacion es analizar las percepciones de las
personas con discapacidad frente a las barreras para el ejercicio efectivo del
derecho a la educacion inclusiva y referente a las medidas llevadas a cabo por la

Defensoria del Pueblo en Tumbes en el afio 2020.

El derecho a la educacion esta consagrado en diversos tratados de las Naciones
Unidas, peros si bien se empieza hablar de una educacion inclusiva dentro de lo
gue se llama algunas declaraciones; la (Declaracibn de Salamanca)
constituyéndose como un hito sobre la educacion para todos. Asimismo, como
documento vinculante tenemos la ratificacion de la (Convencién sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas), obliga al Peru en su
condicion de Estado a respetar a las personas con discapacidad, teniendo el
compromiso de generar condiciones organicas o institucionales que permitan

alcanzar una igualdad de condiciones y oportunidades en el sistema educativo.

Es importante sefialar segun (Palacios, 2008) en un primer momento histérico;
tenemos al modelo de prescindencia, en el que la discapacidad es la existencia de
una deficiencia entendiéndose a la discapacidad como una situacion tragica “como
un castigo divino” entonces bajo esta consideracion las respuestas sociales o como
cree la sociedad que se comporta una persona con discapacidad tiene que ver con

el hecho de asumir de que estas personas no aportan nada a la sociedad siendo
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su aporte considerado nulo. Luego imperd el modelo médico o rehabilitador de la
discapacidad en la cual las personas con discapacidad sean quienes se readapten
a la sociedad "Curandose" o "rehabilitandose". Como un tercer momento, que es el
actual, impera el modelo constitucional social, donde la discapacidad existe como
una organizacion erronea de la sociedad, donde las personas con discapacidad
enfrentan estigmas por su condiciéon y a una serie de barreras que impiden su
participacion en igualdad de condiciones, ante ello lo que busca este ultimo modelo

es que la sociedad se adapte a las personas con discapacidad.

En el Perq, el transito del modelo médico o rehabilitador al modelo social ha sido
progresivo. No cabe duda que el paso al nuevo paradigma, lo constituye la (Ley
General de la Persona con Discapacidad N° 29973), del 24 de diciembre de 2012.

Ahora bien, en el afio 2017, segun el Censo Nacional del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, la Region Tumbes cuenta con 224 mil 863 habitantes de
los cuales; 21 513 personas, esto es el 9,57% de la poblacidon son personas con
discapacidad (Informe Defensorial N°.183, 2019).

No cabe duda que las personas con discapacidad son consideradas como grupo
humano vulnerable, debido a que se encuentran desprotegidos sus derechos, entre

ellos el derecho constitucional a la educacion.

Debe quedar claro que el derecho a la educacion y la discapacidad son dos grandes
temas que, en términos de derechos humanos o fundamentales, los cuales generan
una serie de temas a discutir. Segun (Cruces, 2015) la educacion es un derecho
social de estructura compleja el cual ilumina a todos los derechos, como es el
enfoque de discapacidad. El encuentro entre estos dos conceptos permite entender

la educacion especial.

La problematica juridica sobre la educacion, y sobre todo la reflexion aplicada a
discapacidad, requiere conocimientos basicos que provienen de la medicina y la
psicologia y las ciencias de la educacion, esto nos permitira poder abordar el
contexto en particular que se vive los discapacitados desde una perspectiva del

derecho constitucional.
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En la realidad en Tumbes, se observa una problematica de no respeto de las
normas de la materia, una falta de fiscalizacion sobre la mismas, y el
desconocimiento de la ciudadania sobre la temética de la discapacidad, el cual
contribuye de manera significativa para que se conformen ambientes de
discriminacion y violencia con los discapacitados. El enfoque interdisciplinario es
en esta problematica es ineludible, pero con la atingencia que este problema lo
vamos a abordar desde la dimension juridica constitucional en referencia a la

proteccién al derecho de las personas con discapacidad.

Al respecto, Ley General de la Persona con Discapacidad (LGPCD) del afio 2012,
acatando lo dispuesto en la Convencién se designé a la Defensoria del Pueblo
como aquella entidad encargada de realizar monitoreos constantes para que se
cumplan las obligaciones del Estado con respecto a los derechos de las personas

con discapacidad.

De manera especial al referirnos al derecho a la educacion de las personas con
discapacidad deberia regularse de manera expresa en el articulo 2 de la
Constitucion Politica de 1993, la cual ha hecho caso omiso. En el momento actual
gue la pandemia del Coronavirus desnuda la falta de eficacia de este modelo de
Estado, es necesario entender que nuestro pais no se encuentra preparada para
una educaciéon virtual, entonces como garantizar el acompafiamiento de los
docentes o de los padres durante la educacion, ahora que el nifio esta fuera de la
clase, la mayoria de las personas no acceden a la tecnologia, el tema de la
conectividad es un problema para los estudiantes con discapacidad sobre todo
encontrdndose en una situaciéon de extrema pobreza, quienes no cuenta con
equipos informaticos, ni menos para pagar el derecho a internet, pues en nuestro
pais no cuenta con reconocimiento constitucional como si en otros paises, pues la
Organizacion de las Naciones Unidas lo han reconocido como un derecho humano,
gueda la preocupacion puesto que sino cuenta con estos medios las personas y
estudiantes con discapacidad como se puede garantizar una educacion de calidad
es por ello que la realidad es bastante dura porgque existen grupos de familia en
Tumbes donde estda conformado por varios hijos y dentro de ellos uno con

discapacidad y sin embargo no cuentan con una computadora o medio tecnoldgico.
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En este orden de ideas, debemos tomar en cuenta que hoy en dia la tecnologia es
fundamental en esta nueva forma de ver la inclusion y poder tratar de pensar en un
modelo democratico constitucional que tutela plenamente el acceso al derecho a la
educacion inclusiva de las personas con discapacidad. Ante ello la presente
investigacion tiene como propdésito estudiar a las personas con discapacidad y la

forma como se regulan sus servicios frente al derecho a la educacion inclusiva.

¢, Cuales son las percepciones de las personas con discapacidad frente a las
barreras para el ejercicio efectivo del derecho a la educacion inclusiva y las medidas
adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las mismas, Tumbes 2019-2020?

Los problemas especificos permitirdn de manera deductiva ir del problema general
a lo particular, mediante el abordaje de las variables consideradas al inicio de la

presente investigacion

P.E.1: ¢ Cuales son las percepciones de las personas con discapacidad frente a las
barreras para el ejercicio efectivo del derecho a la educacion inclusiva, Tumbes
2019-20207?

P.E.2: ¢Cuadles son las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a
las barreras en la implementacion al Derecho a la Educaciéon Inclusiva para

estudiantes con discapacidad Tumbes 2019-20207?

P.E.3: ¢COmo es la relacion entre las percepciones de las personas con
discapacidad sobre las barreras para el ejercicio efectivo del derecho ala educacion
inclusiva y las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las mismas,
Tumbes 2019-2020?

En relacién a las preguntas planteadas al inicio de la investigacion, tenemos los

siguientes objetivos.
Objetivo general:

Analizar las percepciones de las personas con discapacidad frente a las barreras
para el ejercicio efectivo del derecho a la educacion inclusiva y las medidas

adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las mismas, Tumbes 2020.
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Objetivos Especificos:

O.E.1: Determinar las percepciones frente a las barreras para el ejercicio efectivo
al derecho a la educacion inclusiva de las personas con discapacidad, Tumbes
2019-2020.

0O.E.2: Determinar las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las
percepciones de las barreras para la implementacién al Derecho a la Educacion
Inclusiva para estudiantes con discapacidad, Tumbes 2019-2020.

O.E.3: Establecer las relaciones entre las percepciones de las personas con
discapacidad sobre las barreras para el ejercicio efectivo del derecho ala educacion
inclusiva y las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las mismas,
Tumbes 2019-2020.

Esta investigacion permitira respaldar la linea investigativa de la Universidad
Nacional de Tumbes- en el area de ciencias sociales, adscritas en las siguientes
directrices:

Area: Ciencias Sociales

Sub area: Derecho

Disciplina: Derecho

La presente investigacion se justifica tedricamente porque aportara conocimientos
referente a conceptos basicos respecto al derecho a la educacion inclusiva, siendo
uno de los sustentos fundamentales para el desarrollo de la sociedad asimismo a
conocer cuales son las percepciones de las personas con discapacidad frente a las
barreras que se les presentan para el ejercicio efectivo del derecho antes
mencionado y por consiguiente conocer aquellas medidas adoptadas por la Oficina
Defensorial de Tumbes, realizando supervisiones inopinadas para un correcto
cumplimiento ante los deberes del Estado y de esa manera se brinde una correcta
prestacion, asistencia de servicios publicos dirigidos a la poblacién, buscando que
se restituya el derecho a la educacion para estudiantes con discapacidad y reciban

el servicio educativo que merecen en igualdad de condiciones.

La presente investigacion se justifica metodol6gicamente ya que para alcanzar los
objetivos propuestos se aplicaran las técnicas de investigacion elaboradas por un

experto y que no han sido aplicadas en otras investigaciones, ello con el fin de
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conocer cuales son las percepciones de las personas con discapacidad frente a las
barreras para el ejercicio efectivo del derecho a la educacion inclusiva y las medidas
adoptadas por la Defensoria del Pueblo (Oficina Defensorial de Tumbes ante
hechos de discriminacion que sufren las personas y/o estudiantes con discapacidad
al recibir una educacion diferente, vulnerandose su derecho a recibir una educacion

dentro del sistema educativo regular de calidad.

La presente investigacién es justificada de manera social porque es importante que
se procedera a estudiar y analizar cuales son las percepciones de las personas con
discapacidad frente a las barreras para ejercer de manera efectiva el derecho a la
educacion inclusiva, cabe indicar que la regién de Tumbes, hasta el afio 2017 habia

21 513 personas con discapacidad segun el Censo Nacional de ese afio.

Hoy en la actualidad frente al estado de emergencia por el cual estamos pasando,
la oficina Defensorial de Tumbes en base a sus funciones realizo un nuevo estudio
sobre la educacion, en un ultimo informe desarrollado por la Defensoria del Pueblo
se detectd que 5,699 estudiantes en la region Tumbes, no pueden acceder a la
educacion a distancia que promueve el Ministerio de Educacion por medio de la
estrategia “Aprendo en Casa”, debido a la falta de conectividad en sus hogares, lo
cual ha sido detectado en la “Supervision al servicio educativo de educacion basica

durante la emergencia sanitaria”(Defensoria del Pueblo, 2020).

Para la oficina Defensorial de Tumbes es un hecho preocupante puesto que en las
tres provincias se estaria afectando el derecho a la educacion sobre todo se han
visto perjudicados los estudiantes con discapacidad lo que genera una
preocupacion porgue las autoridades hasta el momento no subsanan este hecho

en su totalidad viéndose perjudicados miles de estudiantes.
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Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Bases teo6rico-cientificas
2.1.1. Derecho ala educacion como derecho fundamental

Segun (Nogueira 2008) el derecho a la educacion se caracteriza por tener un doble
caracter, es un derecho individual como un derecho social. Teniendo un contenido
esencial el cual permite su aplicacion directa e inmediata e impide su

desconocimiento o desnaturalizacion.

Por su parte (Horbath & Gracia 2016, p.171) sostienen que el derecho a la
educacion es un derecho social, que tiene sus estandares, cumplimientos y
exigibilidades se enmarcan en las agendas publicas de los paises. En el mismo
sentido para (Cruz, 2018), la educacion permite superar la vulnerabilidad de la
persona y cerrar las brechas de desigualdad, el cual dentro del marco del Estado
Constitucional de Derecho. En nuestra opinion el derecho constitucional a la

educacion constituye como un derecho fundamental y como un servicio publico.

2.1.2. El derecho ala educaciéon como servicio publico

El Tribunal Constitucional en la (STC 04232-2004-PA/TC), en su fundamento 11
precisa que la educaciéon se configura como un servicio, pues es una prestacion

publica que se ejecuta por terceros bajo una fiscalizacion estatal.

Por su parte (Villar, 1979, p.177) al referirse al modelo espafiol indica que la
educacion como servicio publico, implica la gratuidad y la existencia de una tarifa
cero, financiada a través del presupuesto publico. En palabras de (Goyes, 2014),
La educacion como aquel servicio publico y con funcion social, somete el derecho
a la educacion a la vigilancia y el control de los 6rganos para que el ciudadano goce

de esta prestacion efectiva.

La Constitucion de Colombia en el articulo 67 regula a la educacion como derecho
y servicio publico de la siguiente manera: “La educacién es un derecho de la
persona y un servicio publico que tiene una funcién social: con ella se busca el
acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores

de la cultura”.
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2.1.3. El derecho a la dignidad, igualdad y a tutela judicial efectiva de las
personas con discapacidad

Segun Economist Juris (2019), en Espafa el Tribunal Supremo en una sentencia
histérica sin precedentes establece que se vulnero el derecho ala educaciony ala
igualdad en relacion con la tutela judicial efectiva de un estudiante con necesidades
educativas especiales, al no haber respetado el derecho de sus padres a elegir el

centro educativo, por lo que se encuentran en una posicion de desigualdad.

Obando (2010, p.4) de acuerdo con Pico i Junoy (1996) Chamorro (1994) y Borrajo
(1995) ensefia que el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva compromete a
asegurar las expediciones de las sentencias justas. Para Morello (1994, p.286), el
derecho a la tutela judicial efectiva es basicamente una garantia de los érganos del
Poder Judicial con proporcionalidad y razonabilidad.

La Corte Constitucional de Colombia (2011) en la Sentencia T-553/11(Ley General
de la Persona con Discapacidad N° 29973), afirma lo siguiente; el reconocimiento
frente a los derechos constitucionales donde dignidad humana y la igualdad de las
personas con discapacidad, es el medio para acceder y lograr su integracion social
donde los ciudadanos pueden ejercer sin enfrentarse a barreras que impidan
disfrutar de aquellos derechos fundamentales como es la educacion, salud, trabajo,

etc.

Por lo que es necesario mencionar el Art. 2 de (la constitucién Politica del Perd,

1993) donde establece el derecho a la igualdad.

El maxime intérprete en la ( STC N.° 0045-2004-Al/TC), dejo establecido que el
derecho a la igualdad, como norma constitucional, tiene una doble condicion de
principio y de derecho subjetivo constitucional Como principio, ostenta un
componente axiologico y como derecho subjetivo es titular de la persona sobre un
bien constitucional. El derecho de la igualdad ha sido tratado “por los siguientes
autores en la doctrina constitucional: Mosquera (2006), Garcia (2019), Bobbio
2019).

(Landa, 2000) manifiesta que la Constitucién Politica de 1993 regula a la dignidad,
donde no es un concepto con un contenido absoluto, el cual ha generado
dificultades para la jurisprudencia, porque un mismo acto gubernamental puede ser

considerado como digno para unos e indigno para otros. Segun De la Fuente-
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Hontafidnb (2011, p. 7): La dignidad es un concepto que obliga que toda persona

merece ser tratada conforme de manera justicia.

(Landa, 2000) ensefia que la dignidad humana opera como una clausula pétrea,
esto hace referencia como aquella norma constitucional que sefiala tacitamente,

prohibiendo su violacion e incluso su reforma constitucional.

Por eso, nos queda claro que la dignidad de la persona con discapacidad no permite

la arbitrariedad de ninguna forma y discriminacion con las poblaciones vulnerables.

Coincidimos con la Corte Constitucional de Colombia (Sentencia T-291/16
Colombia, 2016) cuando plantea tres lineamientos claros y diferenciables de la

dignidad: tiene autonomia, especificacién de sus caracteristicas e intangibilidad.

Finalmente, la dignidad de la persona debe ser determinada como: 1. valor fundante
del sistema juridico 2. Principio constitucional y 3. Derecho fundamental autébnomo.

2.1.4. Aspectos generales del derecho ala educacion inclusiva

“La educacion es un derecho que inherente a todos los ciudadanos, al margen de
sus diferencias culturales, sociales, economicas, étnicas, religiosas, de género,
idioma, asimismo ya sea por su condicién de discapacidad o diferentes formas de
aprendizaje. Ratificados por el Estado peruano y que tiene obligacion de cumplir’
(Informe Defensorial N°.183, 2019, p.20).

De acuerdo con el (Informe Defensorial N°.183, 2019, p.20) “el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales ha establecido que la educacion debe tener en
cuenta los intereses superiores de las y los estudiantes para una correcta aplicacion
de las cuatro caracteristicas interrelacionadas y fundamentales de este derecho

(disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad)”.
2.1.5. Caracteristicas

Segun la Observacion General N° 13 (Comité de Derechos Econdmicos Sociales y
Culturales, 1999) considera cuatro componentes fundamentales, del derecho a la
educacion, considerados como caracteristicas, que se interrelacionan entre si:

disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad (Gutiérrez, 2019).

21



2.1.6. Modelos del sistema educativo

El (Alto Comisionado de las Naciones Unidas Derechos, 2013), afirma que “los
sistemas de educacién han adoptado ciertos modelos dentro del sistema

educativo”:
a) Exclusion

Dentro de este modelo, por el solo hecho de ser considerado como aquella persona
con caracteristicas diferentes “discapacidad”, el estudiante no puede pertenecer al

sistema educativo regular, siendo excluido.
b) Segregacion

Dentro de este modelo hace referencia a que la persona con discapacidad si bien
recibe una educacion, pero esta es considerada como una educacion apartada de
los estudiantes sin discapacidad, es decir diferente a la educacion del sistema

educativo regular.

C) Integracion
Para este modelo la persona con discapacidad accede a la educacion, siempre y

cuando se adapte a la ensefianza que se brinda.

d) Inclusion

Este modelo va mas alld de los modelos que antecedieron, puesto que la
ensefanza o el servicio educativo que se brinda busca adaptarse al estudiante con
discapacidad y no viceversa, dentro de un entorno donde puedan se participes e

interactden, brindando un servicio de calidad en igualdad de oportunidades.

Moliner (2013, p.9) sefala que la diversidad se presenta de manera cotidiana en
las aulas y en la realidad recibe un tratamiento practicas excluyentes pues muchas
veces no permite la inclusibn de determinadas personas por razones étnicas,

linglisticas, geograficas o culturales, personas con discapacidad, etc.

Calderon (2012), afirma que la educacion inclusiva para el Pera es de reciente
atencion, diferencia de otros paises de la Region. La educacion inclusiva reconoce
a la persona como aquel ser humano integral que no solo entiende conceptos, sino

también aprende a convivir e interactuar con su entorno, motivo por el cual se debe
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respetar el derecho a la diversidad en el aula en el que comparten experiencias con

estudiante diferentes.

En nuestra opinién la educacion inclusiva, en el caso de las personas con

discapacidad, surge con la aparicién tedrica del modelo social.

Segun el Defensor del Pueblo (Gutiérrez, 2019, p.9) la totalidad de las personas
tienen derecho a estudiar en una misma escuela, en el cual se respeten sus

derechos sin discriminacion alguna.

Segun (Cueto, 2018) la educacion de las personas con discapacidad puede
definirse a través de diversos enfoques educativos. 1. Segregacion. 2. integracion

en instituciones educativas regulares. 3. inclusion educativa.
2.1.7. Barreras que limitan o impiden la educacion inclusiva

Segun el Informe Defensorial de la Defensoria del Pueblo N°183, asimismo
(Campos & Canelo, 2018, p.11) identificO las barreras: arquitectonicas,

pedagogicas, ausencia de materiales y recursos educativos, entre otros.

2.1.8. La educaciéon inclusiva en atencién a las necesidades educativas

especiales

Si hablamos de educacion inclusiva segun (Gutiérrez, 2019, p.27) “conlleva a que
todas las personas puedan estudiar, aprender juntos. Ante ello se detalla el
contenido de la “Declaraciéon de Salamanca de principios, politica y practica para
las necesidades educativas especiales”. En lo que respecta a que las escuelas
sean inclusivas brindando a cada estudiante un servicio educativo de excelencia
adaptandose a aquellas necesidades del estudiante con discapacidad y no que el

estudiante con discapacidad se adapte a la escuela.

2.1.9. Cumplimiento de obligaciones en materia del derecho a la educacién

inclusiva por parte de la Defensoria del Pueblo

La Defensoria del Pueblo (Gutiérrez, 2019, p.96), “supervisa la adecuada

prestacion de los servicios publicos a la ciudadania en el caso de las personas con

discapacidad el estado tiene la obligacién de implementar instituciones educativas

inclusivas, de contar con docentes capacitados, de tener disponibilidad de los

Servicios de Apoyo y Asesoramiento para la atencion de las Necesidades
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Educativas Especiales”, garantizando las condiciones fisicas en las instituciones

educativas ya sean publicas o privadas.

La oficina Defensorial de Tumbes tiene como prioridad exigir a las instituciones
publicas que cumplan con garantizar el derecho a la educacion sin barreras para
las personas y/o estudiantes con discapacidad, puesto que la mayoria de la
poblacion en la edad escolar de la regién de Tumbes se encuentra fuera del sistema
educativo basico regular ello, pese a que la direccion regional de educacion y cada
una de las unidades de gestion educativa locales de la regi6on cuentan con

presupuesto para garantizar el derecho a la educacion inclusiva .

Asimismo, en el afio 2019 la Oficina Defensorial de Tumbes sostuvo diferentes
reuniones con los representantes de las organizaciones de personas con
discapacidad de la region, advirtiendo que los(as) estudiantes y sus familiares
consideran inadecuado las escuelas debido a que no garantizan el derecho a la
educacion inclusiva especialmente a estudiantes con discapacidad visual y auditiva.
Es por ello que la defensoria ante los hechos recomienda al gobierno regional,
adopten medidas para garantizar una educacion inclusiva en los(as) estudiantes

con discapacidad.
2.1.10. Competencia de la Defensoria del Pueblo

Para Castafieda ( 2011, p.294), “la Defensoria del Pueblo en el Peru, fue creada
para la defensa y promocién de los derechos humanos frente a las actuaciones del
Estado”.

En el afio 2019, en cumplimiento de la Ley de discapacidad, se asigno presupuesto
para una mejor implementacion de estas medidas al Programa de Defensa y
Promocién de los Derechos de las Personas con Discapacidad el cual se encuentra
adscrito a la Adjuntia para los Derechos Humanos y las Personas con Discapacidad
de la Defensoria del Pueblo. El derecho a la educacion conjuntamente con los
derechos como a la salud y el trabajo, son los derechos que demandaron mayor
atencion por parte de la poblacién con discapacidad. Las medidas adoptadas por
la Defensoria del Pueblo, fue garantizar la accesibilidad y llevar a cabo los ajustes
razonables que se requirieron, alertando las posibles vulneraciones de derechos,
tanto a representantes del Estado, sociedad civil y publico general, construyendo
posibles soluciones e ir progresando en el cumplimiento de las obligaciones de
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promocion, proteccion y garantia de los derechos de las personas con
discapacidad(Defensoria del Pueblo, 2020, p. 9).

2.1.11. El enfoque de discapacidad en las medidas de proteccidon social de
los gobiernos locales en Tumbes, en el marco de la emergencia sanitaria

provocada por el COVID-19.

Son 185 paises los que han registrado oficialmente casos de COVID-19 en sus
territorios y el Pert es uno de ellos (Defensoria del pueblo, 2020).

Los resultados de la supervision que se realizd a los encargados de las Oficinas
Municipales de atencion a las personas con discapacidad (OMAPED) de la
provincia de Tumbes durante los meses de agosto y septiembre del afio 2019,
preocupando a la oficina Defensorial de Tumbes, debido a que la educacion si bien
se veia afectada para aquellas personas que vivian en una situacion de extrema
pobreza, que no tenian los medios suficientes para llevar sus clases de manera
remota, mas aun a los estudiantes con discapacidad que se han visto también
afectados por la emergencia sanitaria y pese a ello las autoridades se han olvidado

de esta poblacién considerada como vulnerable(Defensoria del Pueblo, 2020).

Durante la emergencia sanitaria por el COVID-19, la Oficina Defensorial de Tumbes
advirtié que en la regién, la condicion de discapacidad no ha sido un tema en el
cual se priorice, tanto para el sector educativo como para el sector de trabajo y
salud, por lo que el gobierno regional de tumbes y las municipalidades de la region
no han atendido la demanda de personas con discapacidad durante la emergencia
sanitaria, por lo que las persona con discapacidad siendo una poblacion vulnerable
se veia mas afectada sobre todo frente al derecho a la educacion debido a que
mayoria de los estudiantes con discapacidad no estarian recibiendo clases por
medio de la plataforma “aprendo en casa”, por lo que la Oficina Defensorial de
Tumbes, mediante las supervisiones realizadas busca lograr identificar cual es
realmente el papel de los gobiernos locales, gobierno regional y que medidas estan
tomando en lo que respecta a la atencion en las personas con discapacidades

durante la coyuntura del COVID-19.
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2.2. ANTECEDENTES

2.2.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Segun (Medina & Ullauri, 2018) en su tesis “Actitud de Los Docentes De
Educacién Inicial hacia la Inclusion” tiene como objetivo, explicar las actitudes de
los profesores hacia la educacion inclusiva en la ciudad de Cuenca, Se estudio una
poblacion de 113 y se concluyd que los profesores tienen una actitud indiferente

hacia la educacion inclusiva.

Como refiere (Montanchez 2014) en su tesis “las actitudes, conocimientos y
practicas de los docentes de la ciudad de Esmeralda - Ecuador, donde tuvo como
objetivo conocer aquellas actitudes de los docentes en la ciudad de Esmeraldas
ante la educacion inclusiva, obteniendo respuestas positivas en la investigacion,
teniendo como prioridad la accesibilidad de todos los nifios, nifias y adolescentes a

un sistema educativo con igualdad de oportunidades, es decir sin discriminacion.

Segun (Pérez, 2006, p.8) en su tesis “Discapacidad e integracién” afirmé
gue la definicién de diversidad se encuentra su fundamento en la aceptacion de las
diferencias de las personas como condicion esencial al ser humano, y en la

posibilidad de responder a la necesidad educativa de cada individuo.

2.2.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Segun (Canales, 2019, p.77) en su tesis sobre “las percepciones de los
padres y madres de los estudiantes del Taller Despertares Lima SAC sobre la
Discriminacién por motivos de discapacidad”, tiene por objetivo demostrar el grado
de discriminacion que enfrentan los estudiantes, utilizando la técnica de la
entrevista, llegando a la conclusion de que los estudiantes con discapacidad son

seriamente discriminados.

Segun (Campos & Canelo, 2018) en su tesis sobre “las barreras que limitan
la educacion inclusiva”, teniendo como finalidad determinar la influencia de las
barreras que limitan una educacion inclusiva con el rendimiento académico de los
estudiantes con discapacidad llegan a la conclusién que las barreras son las
arquitectonicas, pedagogicas y actitudinales, las cuales dafian y son consideradas

como una desventaja para el rendimiento académico.
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Como refiere (Nufiez, 2019), en su investigacion “Nada acerca de nosotros,
sin nosotros” su objetivo de investigacion, fue advertir las razones que impiden la
capacidad de agencia colectiva en las organizaciones peruanas de estudiantes con
discapacidad, empleando la entrevistas y llegando ala conclusion que es necesario

conocer el surgimiento del colectivo peruano de estudiantes con discapacidad.

Como refiere (Castro Palma, 2018) en su tesis “Actitud docente hacia la
educacion inclusiva en la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo”,
teniendo como finalidad determinar la relacion que existe entre la actitud docente
y la educacién inclusiva en la universidad, llegando a la conclusion que existe una

actitud favorable hacia la inclusién de los estudiantes con discapacidad.
2.3.  DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

a) Barreras

“Son las limitaciones del modelo educativo que no permiten un aprendizaje
integrativo de los alumnos con discapacidad y esto impide una educacion de
calidad (Campos & Canelo, 2018)

b) Derechos Fundamentales.

Son derechos constitucionales reconocidos y garantizados en la Constitucion para
gue las personas puedan desarrollarse con dignidad y libertad (Ministerio De

Justicia y Derechos Humanos, 2013)

C) Defensoria del pueblo

La Defensoria del Pueblo es considerado como aquel érgano constitucional que
tiene autonomia, libertad para actuar y su obligacién es supervisar la actuacion de
los poderes del Estado. En funcién de ello defiende los derechos fundamentales

contra la arbitrariedad (Huaman Bravo, 2016).

d) Informes Defensoriales
Son aquellos que se emiten a raiz de una investigacion puede ser ante la
tramitacion de una queja o ante la supervision general en un area especifica la cual

busca restituir de manera a general la vulneracién de derechos de la ciudadania.
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e) Mecanismo Independiente de la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad — MICDPD

La Oficina Defensorial de Tumbes es considerada como el mecanismo encargado
de promover, salvaguardar y sobre todo vigilar que se cumpla con las obligaciones
del Estado Peruano, frente a los derechos vulnerados de las personas con
discapacidad.

f) Perspectiva:

Es el punto de vista, que tiene una persona, analizando una determinada situacion.

9) Educacion inclusiva

Con respecto a la educacion inclusiva, existen diferentes posturas, siendo aquella
aproximacion estratégica que esta disefiada para favorecer el aprendizaje exitoso
de todos los nifios y jovenes, tomando en cuenta las necesidades que presenten
cada uno de ellos. UNESCO 2006, citado por (Gutiérrez, 2018, p.14).

h) Discapacidad

La persona con discapacidad es considerada aquella persona que tiene una 0 mas
deficiencias debido a alguna o algunas de sus funciones fisicas, mentales o
sensoriales de caracter permanente, el cual no le permite llevar a cabo sus

actividades con normalidad (Ley General de la Persona con Discapacidad 29973).

)] Necesidades educativas especiales

Son aquellas dificultades que se les presenta aquel alumno por su condicion de
discapacidad para adaptarse , integrarse y desenvolverse , debido a que va a
requerir de apoyo por parte de padres, docentes u otros factores sociales, y de esa

manera estén dentro del disefio curricular nacional (Gonzélez, 2000).
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I1l. METODOLOGIA

3.1. TIPO DE ESTUDIO Y DISENO DE CONTRASTACION DE HIPOTESIS

La presente investigacion se basa en un enfoque cuantitativo de acuerdo con
(Cortés & Iglesias, 2004, p.10) mediante este enfoque se realiz6 la recoleccion de
datos numeéricos, andlisis de datos, para posteriormente llegar a objetar a las
preguntas que son tema de investigacion y de esta manera poder probar las
hipétesis fijadas previamente.

El tipo de la investigacion es descriptiva, tal como sefala (Hernandez, 2014, p.92)
este método lo que busca es detallar los elementos, sus propiedades y
caracteristicas de personas, grupos u objetos, que permite recolectar informacion
de manera individual o colectiva referente a las variables a las que se refiere.
Asimismo, es explicativa puesto que va mas alla de la descripcion, explicar las
causas por las cuales ocurren los fendmenos de estudio fruto de las influencias o

relaciones de la variables (Sampieri Hernandez, 2014, p.95).

El disefio de investigacion fue no experimental, desde la posicion de (Cortés &
Iglesias, 2004, p.27)

3.1.1. Disefio de contrastacion de hipotesis

El contraste de hipotesis se realizara con la prueba no paramétrica en base a la
correlacion de Rho Spearman. Esta prueba sirve para medir la relacion estadistica
gue existe entre dos variables cuantitativas, continuas, midiendo el grado entre
ambas variables relacionadas, obteniendo como resultado la intensidad y la
relacion (Hernandez, 2014, p.304).

Para determinar la relacion entre sus variables, se disefid un contaste estadistico

inferencial de hipotesis.
Prueba de Correlacién Rho de Spearman - HipOtesis Estadisticas

Hipotesis Nula:

Ho: V1 (D1; D2; Ds; Da) y V2 (D1; D2; D3) las variables y sus dimensiones no estan

relacionadas estadisticamente (P: >0.05).
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Hipdtesis Alternativa:

Hi: V1 (D1; D2; D3; Da) y V2 (D1; D2; D3), las variables y sus dimensiones si tienen
una relacion estadisticamente significativa (P: < 0.05).

Nivel de confianza: 95%

Nivel de error a: 5% 6 0,05

Criterio de toma de decisiones: para una significancia < que 0.05, se rechaza la

hipétesis nula (Ho). Para una significancia > que 0.05, se acepta la hip6tesis nula
(Ho).

3.2. VARIABLE E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
3.2.1. VARIABLES

VARIABLE N°1:

Percepciones frente a las barreras para el ejercicio efectivo al derecho a la
educacion inclusiva de las personas con discapacidad.

VARIABLE N° 2:

Medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las barreras en la

implementacion al Derecho a la Educacion Inclusiva para estudiantes con
discapacidad.
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Cuadro N° 1 Operacionalizacién de variables

Continua
DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Instituciones educativas
disponibles
Material de ensefianza
Las barreras; son Esta basado en las adecuado
aquellas limitaciones | percepciones que _ o Docentes calificados y
del sistema educativo tienen las Disponibilidad | capacitados
Varlablg1 que dlﬁt_:ult_an el personas con Especialistas en sistema
Percepciones aprendizaje, la discapacidad al Braille
frente a las participacion e estar expuestos a :
barreras para el inclusién de los enfrentar los Numero de intérpretes de
ejercicio efectivo al estudiantes con diferentes tipos de lengua de sefias. Intervalo

derecho ala
educacién inclusiva
de las personas
con discapacidad.

discapacidad por lo
gue no permite ni
fomenta una
educacion de calidad
con igualdad de

condiciones(Campos &

Canelo, 2018).

barreras que se les
presenta, es por
ello que se tomara
en cuenta para
esta variable de
estudio, las
siguientes
dimensiones

Adaptabilidad

Aceptacion o numero de
vacantes disponibles para
estudiantes con
discapacidad en el sistema
educativo regular.

Permanencia de las
personas con
discapacidad en el sistema
educativo regular.

Fuente: La autora
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Continua

derecho a la
educacion inclusiva
de las personas
con discapacidad.

discapacidad por lo
que no permite ni
fomenta una
educacion de calidad
con igualdad de
condiciones(Campos &
Canelo, 2018).

barreras que se les
presenta, es por
ello que se tomara
en cuenta para
esta variable de
estudio, las
siguientes
dimensiones

Aceptabilidad

Permitir el desarrollo de la
autonomia y la
participacion en
estudiantes con
discapacidad

Oportunidades de
aprendizaje en igualdad de
condiciones y sin barreras
que dificulten la
continuidad educativa.

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Infraestructura adecuada
Discriminacion
Condicién econdémica
. Esta basado en las Ensefianza educativa
aguslioe Imitacionss | Percepciones que desde un enfoque de
del sistema educativo tienen las derechos humanos que
; . ; personas con ermita el ejercicio pleno
Fnones | ey |decapaciad G darocho 3 a dasen
frente a las panicipacié;'l e estar expuestos a en estudiantes con
. . enfrentar los discapacidad
barreras para el inclusién de los diferentes tipos de p
ejercicio efectivo al estudiantes con P Intervalo

Fuente: La autora
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. DEFINICION ESCALA
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES DE
OPERACIONAL :
MEDICION
A la accesibilidad
arquitecténica en las
instituciones educativas,
(ingreso a la entidad,
rampas, ingreso a las
aulas, servicios
Es aquella institucion higiénicos adaptados y
) La Oficina Defensorial de Tumbes|que inicia, realiza, areas recreativas).
Variable-2 : . . :
) como (MICDPD), mediante las|diferentes  funciones A que se brinde
Medidas adoptadas porla| .. : ,
Defensoria del Pusblo diferentes medidas que adopta|para  defender los oportunamente material
frente a las barreras en |a frente a la educacion en|derechos de las educativo adecuado
. iy estudiantes con discapacidad, | personas que han sido - para estudiantes con
implementacion al b impl i b Inerad frent | Supervisiones | M : Intervalo
Derecho a la Educacién |PUSC2 9ue se implemente y sobre | vulnerados  frente a discapacidad.
Inclusiva ara todo eliminar aquellas barreras|sistema educativo.
estudiantes pcon que dificultan el ejercicio efectivo a| Ante ello se tomara en Formacion de docentes
discapacidad una educacion inclusiva en|cuenta las siguientes en servicio en materia
P ' igualdad de condiciones en la|dimensiones e de educacion inclusiva y
region  Tumbes’. (Informe | indicadores. atencion a la diversidad.

especiales N°30- 2020).

A facilitar el aprendizaje
del Braille, lenguaje de
sefas y otros modos y
formas de comunicacion

Fuente: La autora
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A la aceptacién de la
diversidad cultural en las
instituciones publicas vy
privadas.

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Facilitar la educacion
efectiva, sin que esto
implique mayor gasto
economico a las familias o
o . apoderados de la persona
La Oficina Defensorial con discapacidad.
de  Tumbes como A i [ |
- Es aquella . garantizar el  pleno
I(;gl%ﬁ;g%‘esnxgé?;atz institucion que ejercicio del derecho a la
Variable-2 que adopta frente a la inicia, realiza, Zgﬁiﬁ;:ﬁgs °n fas clgﬁ
Medidas adoptadas | educacion en d|fer_entes discapacidad, para que no
por la Defensoria | estudiantes con Luei};ﬁggrs p?ori sean retirados ni expulsados
del Pueblo frente a |discapacidad, busca derechos de  las por  su condicion  de
las barreras enla |[que se implemente y orsonas aue han poblacion vulnerable.
implementacion al |sobre todo eliminar Eido vu?nerados Supervisiones Alaf 5n d i Intervalo
Derecho a la aquellas barreras que (o "o aformacion Epr’O esordes
Educacion dificultan el ejercicio educativo (e?:isdcac%ininclﬁgi:;ue ©
Inclusiva para efectivo a una| oy e éllo se :
estudiantes con educacion inclusiva en tomard en cuenta A I
discapacidad. igualdad de |, iouient segurar que 1as personas
condiciones en  la|l@s ~ siguientes con dlsce_lp_amclad paljtlc_lpen
reqion Tumbes” dimensiones e en actividades lddicas,
(In?‘orme es eciales- indicadores. recreativas de esparcimiento
N°30- 2020) P y deportivas

Fuente: La autora
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implementacidn al
Derecho a la
Educacioén Inclusiva
para estudiantes
con discapacidad.

aquellas barreras que
dificultan el ejercicio
efectivo a una
educacion inclusiva en
igualdad de
condiciones en la
region Tumbes”.
(Informe especiales
N°30- 2020).

sido vulnerados
frente al sistema
educativo.
Ante ello se
tomara en cuenta
las siguientes
dimensiones e
indicadores.

Defensoriales

discapacidad.

Por Consultas sobre la
implicancia de los derechos
de las personas con
discapacidad en el sistema
educativo

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Por quejas sobre
discriminacion en agravio a
estudiantes con
discapacidad, asimismo por
La Oficina Defensorial Ie_l falta de inclu_si-:'un en el
de Tumbes como sistema educativo
. Es aquella
(MICDPD), mediante institucién aue
las diferentes medidas inicia reali?za P titori dont
. que adopta frente a la o ’ or petitorios a adoptar
Variable-2 educacion en diferentes medidas correctivas que
Medidas adoptadas ; funciones para permitan garantizar el
p estudiantes con ) S
por la Defensoria . ) defender los efectivo ejercicio del derecho
discapacidad, busca L )
del Pueblo frente a que se implemente y derechos de las a la educacion inclusiva en
las barreras en la sobre todo eliminar personas que han Intervenciones |estudiantes con Intervalo

Fuente: La autora
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implementacion al
Derecho a la
Educacidn Inclusiva
para estudiantes
con discapacidad.

aquellas barreras que
dificultan el ejercicio
efectivo a una
educacidn inclusiva en
igualdad de
condiciones en la
region Tumbes”.
(Informe especiales
N°30- 2020).

sido vulnerados
frente al sistema
educativo.
Ante ello se
tomara en cuenta
las siguientes
dimensiones e
indicadores.

sobre la importancia de sus
derechos en el sistema
educativo.

Charlas fomentando la
educacion basica regular en
entornos de aprendizajes
seguros, no violentos e
inclusivos.

Charlas sobre la violencia
escolar, relacionadas con la
discriminacion por su
condicion de discapacidad

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Sensibilizaciéon de los
derechos en la educacion de
estudiantes con
discapacidad.
La Oficina Defensorial Charlas de capacitacion
de Tumbes como Esa I dirigida_ a autoridades
(MICDPD), mediante | . =>2duela educativas para el
las diferentes medidas institucion que cumplimento de los deberes
Variable-2 que adopta frente a la 'ng'fagr;i?.gza’ en el derecho a la educacion
Medidas adoptadas educ._'acmn en funciones para o los es_tudlantes con
por la Defensoria . estudle_mles con defender los discapacidad.
del Pueblo frente a dlscapgudad, busca derechos de las
las barreras en la que se |mplerr]e|_'|te Y ersonas que han itacid i
sobre todo eliminar | P q Capacitaciones | Ca@pacitacion a estudiantes Intervalo

Fuente: La autora
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3.3. FORMULACION DE HIPOTESIS
3.3.1. Hipotesis general

En Tumbes la falta de planificacion, organizacion, ejecucion de actividades, asi
como la adaptacion de las herramientas pedagdgicas, por parte de las autoridades
de educacion, no contribuyen a que los docentes acondicionen sus métodos
pedagdgicos para la atencion a los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad,
perjudicando el fortaleciendo del derecho a la educacion inclusiva de calidad, con
modelos linguisticos y con un equipo interdisciplinario, como fiel reflejo del derecho
a la igualdad.

3.3.2. Hipotesis especificas

H.E.1. La falta de ejecucion presupuestal oportuna en la partida presupuestal
relacionada a la inversion en la educacion inclusiva por parte de las UGEL no es la
adecuada para poder aplicar el derecho a la educacion en estudiantes con
discapacidad.

H.E.2: La labor de la defensoria del pueblo frente al derecho a una educacién
inclusiva es que, mediante las supervisiones, monitoreos realizados tanto a las
UGEL como a las I.E y la Direccion regional de educacion, teniendo como finalidad
gue estas en su deber de su cumplimiento de la funcién publica puedan cumplir con
la ejecucion presupuestal y se brinde un servicio educativo de calidad para las

personas con discapacidad.

H.E. 3: La insatisfaccion que tienen las personas con discapacidad por la falta de
acciones para un correcto cumplimiento de sus derechos como poblacion
vulnerable, es lo que genera que estas PCD recurran a la defensoria del pueblo

para que defiendan sus derechos que han sido vulnerados.
3.4. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

Segun (Arias, 2012, p.81) manifiesta que "una poblacion es un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas

para llegar a las conclusiones de la investigacion”.
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En efecto de acuerdo a los Censos Nacionales realizados por el INEI, en el afio
2017, laregion de Tumbes cuenta con 224 mil 863 habitantes; de los cuales 21 513
personas, esto es el 9,57% de la poblacién, son personas con discapacidad que se

cuenta en la region de Tumbes(Serie Informes Especiales N° 30-2020-DP).
En el presente trabajo de investigacion la poblacién se encuentra constituida por.

Cuadro N° 2 Poblacién total de personas con discapacidad en la Region de
Tumbes.

Poblacién de N° N°
persohas con poblacional Muestral

discapacidad.

Personas con 21, 513 378

discapacidad

Segun conadis 5, 744 361

Por ser una poblacién numerosa y tener ciertas barreras para poder encuestar a
esa cantidad de personas, encontrandonos en un estado de emergencia, se
consideré como grupo de estudio que estuvo conformada por 59 personas con
discapacidad (Hernandez, 2014,p.175) para efecto de la presente investigacion se
hizo uso del muestreo no probabilistico por conveniencia, debido a ser un grupo

con mayor vulnerabilidad.

3.5. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.5.1. Método de investigacion

El método que se utilizé es el hipotético-deductivo. Tomando como fundamento
varios principios, conocimientos generales que son aplicables para deducir y llegar

a conclusiones particulares sobre el tema (Armenta, 2011, p.73).

3.5.2. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica de recolecciéon de informacion que se utilizd en la investigacion fue la
encuesta (Arias Fidias, 2012, p.32) las encuestas son una estrategia estas pueden

ser oral 0 de manera escrita, cuyo proposito es recabar, recopilar informacion de
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los encuestados a través de preguntas, datos personales, telefénicas o por correo,
en relacién al criterio, percepcion que tengan sobre un tema especifico. Como
instrumento se utilizé el “cuestionario”, segun (Hernandez, 2014, p.217) consiste en
un conjunto de preguntas referente a una 0 mas variables a calcular y estas deben
ser de acuerdo a las dimensiones e indicadores estructurados en el cuadro de
operacionalizacion de variables (ver cuadro 1). Para su medicidn se utilizé el tipo
de escala de intervalo cuyas opciones de respuestas fueron las siguientes; -2.
Totalmente en desacuerdo; -1. En desacuerdo; 0. neutral. 1. De acuerdo; 2.
Totalmente de acuerdo (ver anexo 1). Esta escala de medicion permitié determinar
las percepciones positivas, neutrales o negativas sobre cada indicador y dimension
consultada.

Para precisar la confiabilidad del cuestionario aplicado se realizo la prueba piloto
aplicada a 30 personas que se desprenden de la poblacion de personas con
discapacidad en la poblacién de Tumbes. Seguidamente se obtuvo el estadistico
Alpha de Cronbach, cuyo valor obtenido fue 0,722 resultante de la aplicacion de
una prueba piloto aplicado El cual segun la escala de Sierra bravo (2001), se
considera como muy fuerte; por tanto, se procedié a la recoleccion de los datos

respectivos.

Cuadro N° 3 Estadistico de fiabilidad de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N de elementos
0,722 16

Fuente: La autora

3.6. PLAN DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

En esta fase, una vez recolectados los datos en funcion a las variables, fueron
trasladados y materializados en cuadros; es decir los datos recolectados fueron
tabulados en una hoja de calculo de Excel 2016 para Windows. Asimismo, los datos
fueron codificados en funcion a cada indicador de las variables y sus dimensiones.

Se utiliz6 el analisis descriptivo (frecuencia promedio y porcentaje).
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En esta fase se realizaron los calculos estadisticos inferenciales de asociacion. La
informacion obtenida de las encuestas realizadas, se fueron procesados en el
programa con la ayuda del programa estadistico informéatico — SPSS de manera
que permitid analizar y describir los resultados de la correlacion de Spearman,
mediante el cual nos ayud6 a determinar el grado de asociacion entre ambas
variables; es asi que, si la correlacion es menor a cero significard que es negativa
por lo tanto las dos variables se relacionan inversamente, mientras que si la
correlacion es mayor a cero significara que es positiva, lo que quiere decir que las
variables se relacionan directamente, pero si la correlacién es igual a cero

significara que no es posible determinar correlacion.

En esta fase se obtuvo los resultados del contraste de las hipotesis formuladas,
permitiendo construir cuadros que evidencian el resumen de los datos obtenidos.

Los resultados estadisticos de Rho de Spearman obtenidos validaron los céalculos
estadisticos para la toma de decisiones de admitir o rechazar la contrastacion de

las hipdtesis.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presentan los resultados y analisis de las respectivas variables
de la presente investigacion. Toda la informacion es obtenida de los datos extraidos
de la encuesta realizada a las personas con discapacidad sobre las percepciones
de las personas con discapacidad frente a las barreras para el ejercicio efectivo del
derecho a la educacion inclusiva y las medidas adoptadas por la Defensoria del

Pueblo frente a las mismas, Tumbes 2020.

4.1. Datos generales de los encuestados

Las edades de los encuestados como se puede apreciar en la tabla 1. Entre 20 a
35 afos el 23%; seguido del grupo entre los 36 a 51 afios (15%); el porcentaje del
grupo mayores de 52 a 67 afios (19%) y el porcentaje del grupo 68 afios a mas es
de (2%).

Cuadro N° 4: Edad y sexo de personas con discapacidad.

Sexo
Edad %
Masculino % Femenino %
20 a 35 anos 23
36 a 51 afios 15
64 36
92 a 67 afos 19
Mas de 68 afios 2
Total 59 100

Fuente: La autora

En cuanto al sexo de personas con discapacidad encuestadas, se evidencia que la
mayoria de los encuestados es de 20 a 35 afios siendo un (23%), seguidamente
la edad de 36 a 51 afios (15%), con respecto a 52 a 67 afios (19) y mas de 68 afios
tenemos (2%). Garantizando la objetividad en sus respuestas (ver cuadro 4).
Teniendo la distribucién porcentual tenemos el 64 % pertenecen al género

Masculino y mientras que con un 36% pertenecen al género femenino.
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Es un dato notorio debido a que el 64% de los encuestados son varones, de un total
de 59 personas con discapacidad encuestadas.

Cuadro N° 5: Tipo de discapacidad de los encuestados

Tipo de discapacidad
Frecuencia Porcentaje

Visual 9 15,3
Auditiva 7 11,9
Motora y/o fisica 32 54,2
Intelectual 2 34

Muiltiples 9 15,3
Total 59 100,0

Fuente: La autora

Referente a la cantidad de personas con discapacidad encuestadas, se percibio;
un 54.2% en frecuencia es (32) personas que presentan discapacidad fisica, debido
a que padecen anomalias en el aparato locomotor (columna vertebral,
extremidades superiores y extremidades inferiores), asimismo amputaciones por
algun tema de accidente, como trastornos de coordinacion de los movimientos,

impidiéndoles movilizarse y utilizar las extremidades de su cuerpo (ver cuadro 5).

Un 15.3% presentan multiples discapacidades, es decir entre dos a mas

discapacidades (ver cuadro 5).

Asimismo, un 15.3% discapacidad visual “ceguera de uno ojo, dos ojos y baja
vision, lo que les causa dificultad en la movilidad’, sin embargo, existen medios
tecnoldgicos que ayudan que puedan desplazarse por si solos, asimismo en lo que
respecta a recibir una educacion utilizando los diferentes medios tecnoldégicos que

existen para que tengan un mejor estilo de vida.
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Por otro lado, tenemos a un 11.9% de personas con discapacidad auditiva, debido
a que no han desarrollado el sentido del oido o han perdido la capacidad de
escuchar por alguna situacion, lo que dificulta la comunicacién con su entorno,
muchos de los casos se ven acompafados por algun familiar, sin embargo, existe
medios tecnolbégicos que ayuda a mejorar el estilo de vida y puedan recibir una

educacion de calidad” (ver cuadro 5).

Finalmente, se evidencia en un menor porcentaje del 3.4% encuestados con
discapacidad intelectual (es decir con deficiencia intelectual, teniendo dificultad en
el aprendizaje con celeridad y el razonamiento, lo cual limita su participacion
desenvolvimiento personal), tomando en cuenta las apreciaciones de los padres de
familia o apoderado que tiene a cargo a la persona (ver cuadro 5).

Segun lo que se evidencia la discapacidad no es impedimento para acceder a una
educacion basica regular, mucho menos para que el estudiante con discapacidad
permanezca en el sistema educativo regular y de esa manera pueda culminar con
exito sus estudios ya sean primarios, secundarios y porque no, continuar con una
enseflanza universitaria, brindandoles de esta manera igual de oportunidades y

tengan un mejor estilo de vida.

4.2. Resultados
4.2.1. Percepciones frente a las barreras para el ejercicio efectivo al derecho

a la educacion inclusiva de las personas con discapacidad.

A continuacion se desarrollan las dimensiones de la primera variable y sus

respectivos indicadores.

a) Disponibilidad:

En el cuadro 6 se presentan los resultados de la primera dimensién.

Cuadro N°6: Frecuencias y porcentajes de los items de la dimensién de acuerdo

a la caracteristica de disponibilidad.
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TOTALMENTE TOTALMENTE

EN EN EN
EN NEUTRAL
DESACUERDO ACUERDO
iITEMS DESACUERDO ACUERDO Fromedio DS
f %, f Y% f % foo% f %
Instituciones
educativas 475 20 339 5 B85 B 102 0O 0 -1,19 0,973
disponibles

Material de 4 g8 2 34 2 34 14 237 37 627 132 1151
ensefianza

adecuado

Docentes
calificados vy
capacitados

3 a1 1 .7 1 17 8 136 48 78D 1,58 1,004

Especialistas
@n sistema
Braille

3 5.1 1 1.7 1 17 15 254 38 661 1,48 1,008

Numero de

intérpretes 22 373 26 441 8 138 3 51 0 0 1,14 084
de lengua de

sefias

Fuente: La autora

En el cuadro 6, se aprecia la frecuencia, el promedio y la desviacién estandar
respecto de la percepcion de las personas con discapacidad frente a la

caracteristica de disponibilidad.

b) Adaptabilidad:

En el cuadro 7 se presenta los resultados de esta dimensién

Cuadro N° 7: Se presentan los resultados en frecuencia y porcentaje de los items
de la dimensién de Adaptabilidad:
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TOTALMENTE EN EN TOTALMENTE

, EN NEUTRAL EN
ITEMS DESACUERDQ PESACUERDO ACUERDO  ,~ierD0 Promedio DS

f % £ % f % f % f %

Aceptacion 0
nimero  de
vacantes
disponibles
para
esfudiantes
con 22 3 21 »HE 9 13 5 85 2 34 095 1,09
discapacidad
en el sistema
educativo
reqular.

Permanencia

de las

personas con

dscapacdad 79 33 8 Ws M 186 1 17 0N 0%
en el sistema

educativo

reqular.

Fuente: La autora

En el cuadro 7, se aprecia la frecuencia, el promedio y la desviacion estandar
respecto de la percepcion de las personas con discapacidad frente a la barrera de
Adaptabilidad.

c) Accesibilidad:

Cuadro N° 8: Se presentan los resultados en frecuencia y porcentaje de los items

de la dimensiéon de Accesibilidad:
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TOTALMENTE EN EN TOTALMENTE

TEMS EN NEUTRAL EN _
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO ACUERDO  Promedio DS

f ! f hooof o %h o % f %

Infraestructura
adecuada. 2 407 2 390 6 102 5 85 1 17 108 1005

Discriminacion 3~ 51 4 68 14 237 28 4715 10 169 064 1013

Lejania

geografica {7 5 85 9 153 27 458 17 288 092 097

Condicion
econémica. 3 51 0 0 4 68 14 237 38 644 142 1004

Fuente: La autora

En el cuadro 8, se aprecia la frecuencia, el promedio y la desviacién estandar

respecto de la percepcion de las personas con discapacidad frente a la barrera de

accesibilidad.

d) Aceptabilidad
A continuacion, se desarrollaran los resultados de los indicadores de la dimensién

aceptabilidad conforme al cuadro 9 de frecuencias y porcentajes
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Cuadro N° 9: Se presentan los resultados en frecuencia y porcentaje de los
items de la dimension de Aceptabilidad:

_ TOTALMENTE EN EN TOTALMENTE
ITEMS EN NEUTRAL EN
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO ACUERDO Promedio DS

f % f Y% f % f % f Y

Ensefianza

educativa

desde un

enfoque de

derechos

humanos gue

permita el 14 237 20 339 14 237 11 186 0O 0 0,63 1,049

glerciclo  pleno
del derecho a la
educacion en
estudiantes con
discapacidad.

Permitir gl
desamollo de la

autonomia y la
participacionen 12 203 21 356 14 237 11 186 1 1.7 054 1,072

estudiantes con
discapacidad.

Oportunidades

de aprendizaje

en Igualdad de

condiciones y

sin barreras gue 20 33,9 19 322 8 136 10 1689 2 34 0,76 1,194
dificulten la

continuidad

educaliva,

Fuente: La autora

En el cuadro 9, se aprecia la frecuencia, el promedio y la desviacién estandar
respecto a la percepciéon de las personas con discapacidad frente a la barrera de

aceptabilidad.
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5.1.3. Medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las percepciones de las barreras para la
implementacién al derecho a la educacién inclusiva para estudiantes con discapacidad.

A continuacion, se presentaran los resultados sobre la segunda variable y sus respectivas dimensiones.

a) Supervisiones:

Cuadro N° 10: Se presentan los resultados en frecuencia y porcentaje de los items de la dimension de las Supervisiones

TOTALMENTE

: EN EN TOTALMENTE
ITEMS EN NEUTRAL
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO EN ACUERDO promedio DS
f % f % f % f % f %
A la accesibilidad arquitecténica en las
instituciones educativas, (ingreso a la entidad, 1.7 0 0 0 0 9 153 49 83 1 178 0618

rampas, ingreso a las aulas, servicios higiénicos
adaptados y areas recreativas).

A que se brinde oportunamente material
educativo adecuado para estudiantes con 1 1,7 0 0 1 1,7 11 18,6 46 78,0 1,71 0,671
discapacidad.

Formacion de docentes en servicio en materia

de educacion inclusiva y atencion a la 1 1,7 0 0 1 1,7 12 20,3 45 76,3 1,69 0,676
diversidad.

facilitar el aprendizaje del Braille, lenguaje de

- 1 1 1,7 0 0 1 1,7 12 20,3 45 76,3 1,69 0,676
sefias y otros modos y formas de comunicacion.

Fuente: La autora
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Continua

TEMS TOTALRENTE EN NEUTRAL EN  TOTALMENTE
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO ENACUERDO Promedio DS
f % f % f % f % f %
Facilitar la educacion efectiva, sin que esto implique
mayor gasto econdmico a las familias o apoderados 1 1,7 0 0 2 3.4 10 16,9 46 78,0 1,69 0,701
de la persona con discapacidad.
A garantizar el pleno ejercicio del derecho a la
educacioén en las y los estudiantes con discapacidad,
para que no sean retirados ni expulsados por su 1 1,7 0 0 1,7 10 16,9 47 79,7 1,73 0,665
condicion de poblacion vulnerable
A la formacion de profesores (as) con enfoque de
educacién inclusiva para estudiantes con 1 1,7 0 0 1 1,7 9 15,3 48 814 1,75 0,659
discapacidad.
Asegurar que las personas con discapacidad
participen en actividades ludicas, recreativas de 1 1,7 0 0 1 1,7 16 271 41 69,5 1,63 0,692
esparcimiento y deportivas
A la aceptacidn de la diversidad cultural en las 1 17 0 0 2 34 7 119 49 83 1 175 0,685

instituciones publicas y privadas.

Fuente: La autora

En el cuadro 10, se aprecia la frecuencia, el promedio y la desviacion estandar respecto a la percepcién de las supervisiones
como una de las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las barreras para la implementacion al derecho a

la educacion inclusiva para estudiantes con discapacidad.
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b) Intervenciones Defensoriales
Cuadro N° 11: Se presentan los resultados en frecuencia y porcentaje de los items

de la dimensién sobre las Intervenciones defensoriales:

] TOTALMENTE EN EN TOTALMENTE
ITEMS EN NEUTRAL EN Promedio D3
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO ACUERDO

f %o f % % f % f %o

Por quejas sobre
discriminacion en

agravio a
estudiantes  con
discapacidad,

asimismo por la | 0 0 0 0 & 136 50 847 18 0,61

falta de inclusion
en el sistema
educativo.

Por pefitorios a

adoptar medidas

correctivas  que

permitan

garantizar el

efectivo  ejercicio 1 17 0 0o 1 17 8 136 49 83,1 1,76 0,652

del derecho a la

educacion
inclusiva en
estudiantes  con
discapacidad.

Por Consultas
sobre la
implicancia de los 4 47 0 0 2 34 10 169 46 780 169 0,701
derechos de las
personas con
discapacidad en el
sistema educativo.

Fuente: La autora

En el cuadro 11, se aprecia la frecuencia, el promedio y la desviacion estandar

respecto a las intervenciones defensoriales como una de las medidas adoptadas
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c)

por la Defensoria del Pueblo frente a las barreras para la implementacion al derecho

a la educacion inclusiva para estudiantes con discapacidad.

Capacitaciones

Cuadro N° 12: Se presentan los resultados en frecuencia y porcentaje de los

items de la dimension sobre las Capacitaciones

, TOTALMENTE EN ey TOTALMENTE
ITEMS EN NEUTRAL EN
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO  icrng Promedio DS
F % Foo% F % F % F %
Sensibilizacion de los derechos en
Iq educe!cmn de estudiantes con | 7 0 0 2 34 7 H9 49 &1 15 068
discapacidad.
Capacitacion dirigida a autoridadas
educativas para el cumplimento de
los deberes en el derecho a la 1 17 0 0 1T 17 8 136 49 831 176 0692
educacion en los estudiantes con
discapacidad
Capacitacion a estudiantes sobre la
importancia de sus derechos enel 1 17 0 0 1 17 8 136 49 831 176 0652
sistema educativo.
Charlas fomentando la educacion
basica regular en enlomos de 70 0 3 51 8 13§ 4 77 169 01
aprendizajes sequros, no violentos
e inclusivos.
Charlas sobre la violencia escolar,
relacionadas con la discriminacion 1 17 0 0 2 34 9 153 41 797 A7 06%

por s condicion de discapacidad.

Fuente: La autora

En el cuadro 12, se aprecia la frecuencia, el promedio y la desviacion estandar

respecto a las capacitaciones como una de las medidas adoptadas por la
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Defensoria del Pueblo frente a las barreras para la implementacion al derecho a la

educacion inclusiva para estudiantes con discapacidad.

5.1.4. Correlacion entre las percepciones de las personas con discapacidad
sobre las barreras para el ejercicio efectivo del derecho a la educacion
inclusiva y las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo.

A continuacion, se presentan los resultados de la correlacion — Prueba de Rho de

spearman.

Cuadro N° 13: Correlacion Rho de Spearman entre las dimensiones.

Intervenciones

Supervisiones .
P Defensoriales

Capacitaciones

Disponibilidad r 0.091 0.214 0.214
p-valor 0.494 0.104 0.104
Adaptabilidad -0,385™ -0,284° -0,284°
p-valor 0.003 0.029 0.029
Accesibilidad r 0.174 0.062 0.062
p-valor 0.189 0.643 0.643
r 0,347 -0,284° -0,284°

Aceptabilidad
p-valor 0.007 0.029 0.029

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: La autora

La correlacion entre las dimensiones de las dos variables se sintetiza en el cuadro
13 que es una matriz de doble entrada donde se observa el cruce de las
dimensiones de las variables (V1 y V2), los resultados permiten identificar seis (6)
correlaciones significativas entre las dimensiones entre ambas variables (p< 0.05),

del total de 12 correlaciones entre las dimensiones de ambas variables.
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En relacion al analisis, se observa en el cuadro 13 que la primera variable sobre
las percepciones frente a las barreras para el ejercicio efectivo al derecho a la
educacion inclusiva de las personas con discapacidad conformada por sus
dimensiones; es decir de acuerdo a la disponibilidad, adaptabilidad, accesibilidad y
la aceptabilidad, con la segunda variable sobre las medidas adoptadas por la
Defensoria del Pueblo frente a las barreras en la implementacién al Derecho a la
Educacion Inclusiva para estudiantes con discapacidad y sus tres dimensiones es
decir; las supervisiones, intervenciones defensoriales y capacitaciones, si tienen

una relacién estadisticamente significativa

Donde las supervisiones, las intervenciones defensoriales y las capacitaciones
estan de manera inversa a la adaptabilidad, lo mismo sucede con la aceptabilidad,
es decir tiene una relacion significativamente inversa negativa (p: <0.05) (ver cuadro
13).

Ahora de acuerdo a la adaptabilidad esta relacionada significativamente con las
dimensiones de supervisiones (r. -0,385; p-valor:0.003), intervenciones
defensoriales (r: -,284; p-valor: 0.029) y capacitaciones (r: -0,284: P-valor: 0.029), lo
mismo sucede con la aceptabilidad se encuentra relacionada significativamente con
las dimensiones de supervisiones (r: - 0,347; p-valor: 0.007), intervenciones

defensoriales (r: -0,284; p-valor: 0.029) y capacitaciones (r: -0,284; p-valor: 0.029).

Para estas tres correlaciones se rechazan la hipotesis nula Ho (p-valor < 0,05).

Por otro lado, se tiene que de acuerdo a la disponibilidad no estan relacionada
significativamente frente a las dimensiones; Supervisiones (r: 0.091; p-valor: 0.494),
intervenciones defensoriales (r: 0.214; p-valor: 0.104), frente a las capacitaciones
(r:0.214; p-valor:0.104). Asimismo, la accesibilidad no esta relacionada a las
dimensiones; de las supervisiones (r: 0.174; p-valor: 0.189), intervenciones
defensoriales (r: 0.062; p-valor: 0.643) y a las capacitaciones (r: 0.062; p-valor:

0.643). Por tanto, se acepta la hipotesis nula (p-valor: = 0,05).

En conclusion, los valores de r y la significancia del p-valor, sefialan que la relacion
entre las dimensiones de las dos variables rechaza la hipotesis nula (Ho) que indica

la no existencia de relaciones significativas. Por tanto, se acepta la hipotesis
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alternativa (H1), indicando que si existe una relacion estadisticamente significativa

entre las dimensiones de ambas variables.

4.3. DISCUSION

4.3.1. Percepciones frente a las barreras para el ejercicio efectivo al derecho
ala educacion inclusiva de las personas con discapacidad.
a. Disponibilidad:

El analisis de los resultados de la primera dimension en relacion a esta primera
variable esta referida a la percepcion que tienen las personas con discapacidad
frente a las barreras que se les presentan para ejercer el derecho a la educacion,

dimension que esta conformada por cinco indicadores;

El primer indicador esta referido a las percepciones sobre las Instituciones
educativas disponibles, el resultado indica un grado de negatividad estando “En
desacuerdo” con un promedio de -1,19 + 0,973 (ver cuadro 6), lo cual advierte que
no existen suficientes Instituciones educativas disponibles para estudiantes con
discapacidad en la region de Tumbes. Por otro lado, respecto al segundo indicador
frente a la percepcion de las personas con discapacidad sobre el material de
enseflanza adecuado el promedio obtenido fue de (1,32 + 1,151), esto hace
referencia a la percepcion positiva por parte de las personas con discapacidad,
encontrandose en la posicion de “En acuerdo” por lo que se evidencia que si se
requiere de material de enseflanza adecuado para un mejor servicio educativo a
estudiantes con discapacidad. Con respecto a los Docentes calificados y
capacitados se obtuvo un promedio de 1,58 + 1,004 (ver cuadro 6), esto indica una
percepcion positiva “totalmente en acuerdo” por parte de las personas con
discapacidad y de sus familiares, ante ello se evidencia que se requiere de
docentes calificados y capacitados que brinden un servicio de excelencia dirigido a
las personas con discapacidad en la educacién basica regular. Asimismo, en lo que
respecta a los Especialistas en sistema Braille se registra un promedio de 1,46 +
1,006 (ver cuadro 6) lo cual indica una respuesta positiva “en acuerdo” por lo que
se requiere de contratacién de especialistas en sistema Braille, para un mejor

aprendizaje en los estudiantes con discapacidad. En cuanto al numero de
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intérpretes de lengua de sefias el promedio fue de -1,14 + 0,084 (ver cuadro 6),
siendo una percepcion negativa “en desacuerdo” por lo que la poblacion indica que,
en las instituciones educativas, la regibn de Tumbes no cuenta con suficiente
namero de intérpretes de lenguaje de sefas, lo cual dificulta el aprendizaje en los

estudiantes con discapacidad.

Estos cinco aspectos son considerados fundamentales para que se lleve a cabo
una adecuada educacién inclusiva a estudiantes con discapacidad, encontrandose
respaldado en la (STC 00853-2015-PA/TC) senalando que “el derecho a la
educacion es primordial, considerado como medio esencial para la ejecucién de
posteriores derechos primordiales, ademas de ser un servicio publico, ya que
permite al ciudadano participar plenamente en la vida social. Por lo que frente a
las barreras; arquitectonicas (falta de instituciones educativas disponibles),
pedagogicas (falta de docentes calificados y capacitados, falta de intérpretes en
lenguaje de sefias) que brinden un mejor servicio educativo a estudiantes con
discapacidad, la ausencia de materiales y recursos educativos, tal como lo sefiala
(Campos & Canelo, 2018) estas dificultan, limitan a que se implemente una
educacion inclusiva dirigido a estudiantes con discapacidad por lo que al estar
frente a estar barreras perjudican el rendimiento académico del estudiante con

discapacidad en un centro educativo regular.

b. Adaptabilidad
En lo que respecta a la segunda dimension referente a la primera variable donde

las personas con discapacidad para acceder al sistema educativo regular se
enfrentan a barreras, cuando la educacién debe ajustarse a las necesidades
educativas y sobre todo a la realidad del alumnado con discapacidad. Estando

conformada por dos caracteres.

El primero indicador referente a la aceptacion o numero de vacantes
disponibles para estudiantes con discapacidad en el sistema educativo
regular registra un promedio de -0,95 * 1,09 (ver cuadro 7), que segun la
percepcion de los ciudadanos indica una posicién negativa en “En desacuerdo” por
lo que se evidencia que no se les informa a los familiares y los integrantes de familia
conformada por personas con discapacidad, sobre el numero de vacantes
disponibles para alumnos con discapacidad en el sistema educativo regular. En

torno al segundo indicador sobre la permanencia de las personas con
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discapacidad en el sistema educativo regular el promedio obtenido fue -0,39 +
0,983(ver cuadro 7), evidenciando una respuesta por parte de las personas con
discapacidad y de los familiares una posicion “neutral”, indicando que no existe
mucho conocimiento por parte de los encuestados sobre la permanencia de las
personas con discapacidad en el sistema educativo regular desde que inicia el afio
escolar hasta que culmina, puesto que a veces los estudiantes con discapacidad
son retirados por diferentes factores y barreras que se les presenta, siendo los
mismos padres que muchas veces optan por sacarlos y de esa manera evitan que
sus hijos sigan siendo victimas de violencia, discriminacion, bullyng (por los mismos
docentes o el entorno social) y otros factores que impiden la permanencia del
estudiante durante todo el afio escolar.

Por lo tanto, el resultado de esta segunda dimension nos indica una percepcion
negativa, al obtener el promedio de -0,67 de ambos indicadores, por lo que los
resultados evidencian hay una limitacion en lo que respecta a la adaptabilidad de
los estudiantes con discapacidad en el sistema educativo regular. Percepcion que
se encuentra respaldada por (Cruces, 2015) quien considera que la educacion es
un derecho social, si bien con una estructura compleja pero que ilumina a todos los
derechos, como es el enfoque de discapacidad y porque no, referirnos a un modelo
inclusivo asi como lo sefiala el (Alto Comisionado de las Naciones Unidas
Derechos, 2013), donde el servicio educativo que se brinda se adapte al estudiante
con discapacidad y de esa manera puedan ser participes del sistema educativo
regular. Asimismo, la educacién tiene sus estandares, con algunas exigencias de
cumplimiento, tal como lo sefiala (Horbath & Gracia 2016), donde en el Peru las
instituciones educativas sean publicas o privadas de todos los niveles deben
dispensar (02) vacantes como minimo por aula, para aquellos alumnos con
discapacidad leve y/o moderada, de manera que al ser cubiertas estan vacantes
debera comunicarse a los padres de familia. Por otro lado en lo que respecta a la
permanencia de las personas con discapacidad en el sistema educativo regular
segun lo investigado por (Medina & Ullauri, 2018) quien explico que la plana
docente tiene una posicién indiferente hacia la educacion inclusiva, lo que conlleva
a que no brinden el interés en la ensefianza frente a los estudiantes con
discapacidad, lo que origina que los estudiantes no se adapten a la educacién que
se brinda por parte de los docentes, siendo a veces tratados con actos

discriminatorios, lo que ocasiona la salida de los alumnos por parte de los padres
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de familia, lo cual al ser consideradas como personas vulnerables, deben ser
tratadas con igualdad dentro del marco constitucional de Derecho asi como lo
sefiala (Cruz, 2018), el derecho constitucional a la educacién se constituye como
un derecho fundamental, como un servicio publico, el cual debe ser brindado con

igualdad sin hacer distinciones.

C. Accesibilidad

En lo concerniente a la tercera dimensién de la primera variable donde todas las
personas, ello incluye a las personas con discapacidad deben acceder al sistema
educativo basica regular, sin tener que enfrentarse a barreras fisicas, econémica,
de infraestructura, es por ello que hemos considerado conveniente mencionar a 4
indicadores que conforman esta dimension para analizar mejor la percepcion de los

encuestados.

Teniendo como primer indicador en lo que respecta a Infraestructura adecuada
se registra un promedio de -1,08 + 1,005 (ver cuadro 8), resultando una percepcion
negativa “En desacuerdo”, por parte de las personas con discapacidad,
evidenciandose ante esta respuesta que no existe la infraestructura adecuada para
personas con discapacidad, por lo que dificultad un mejor desplazamiento por parte
de los estudiantes con discapacidad dentro y fuera de la institucion educativa. Por
otro lado, en cuanto a la Discriminacién se obtuvo un promedio de (0,64 + 1,013)
lo cual expresa un grado de respuesta positiva “En acuerdo” (ver cuadro 8), lo que
se considera una barrera con un valor alto, debido a que aun existen hechos
discriminatorios durante los procesos de matricula en el sistema educativo regular.
Asimismo, en lo que respecta a la Lejania geografica el promedio fue de 0,92 £
0,97 (ver cuadro 8), esto hace ver que la percepcién fue una respuesta positiva, “En
acuerdo”, esto indica que si existe lejania geografica para que los estudiantes con
discapacidad accedan al Sistema educativo, por lo que es considerada como una
barrera que tienen que enfrentar las personas con discapacidad ya sea porque no
pueden desplazarse por si solos (cuentan con el apoyo de un familiar para que se
desplacen), o porque no cuentan con la economia suficiente entre otros factores
gue dificultan el acceso a ejercer a una educacion inclusiva por parte de las
personas con discapacidad. Con respecto a la Condicidon econdmica se evidencia
un promedio de 1,42 = 1,004 (ver cuadro 8) evidenciando una respuesta positiva

donde los encuestados se encuentran “En acuerdo” lo que indica que, si existe una
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baja en condicion econdmica en la educacion en estudiantes con discapacidad,
haciendo referencia también a que por parte de las autoridades se invierte muy

poco en la educacion para personas con discapacidad.

Por lo tanto, el resultado de esta tercera dimension nos indica una percepcion
positiva, al obtener el promedio de 0,99 desde el segundo al cuarto indicador,
debido que el primer indicador en lo que respecta a la infraestructura adecuada se
obtuvo un promedio de -1,08. Percepciones que son avaladas por (Gutiérrez, 2019,
p.9) al sefialar que todas las personas sin excepcion tienen derecho a aprender en
una misma escuela y que esta cuente con una infraestructura adecuada en la cual
se respeten sus derechos sin discriminacién alguna, tal como lo sefiala (Canales,
2019, p.77) quien en su investigacién pudo llegar a demostrar, llegando a la
conclusion de que los estudiantes con discapacidad son seriamente discriminados,
siendo aun poblacion vulnerable, es por ello que se hace hincapié al derecho a la
igualdad tal como lo sefiala el Art. 2 de la (Constitucion Politica del Pert, 1993)
donde las personas en su totalidad deben ser tratados con igualdad. Por lo que al
hacer referencia a la educacion como servicio publico, esto implica gratuidad y por
consiguiente a una tarifa cero, en lo que respecta a la condicion economica
tenemos lo sustentado por (Villar, 1979) quien sefiala que un servicio publico como
el derecho a la educacion es totalmente gratuito debido a que es financiada a traves
del presupuesto publico (el estado) lo cual se brinda a las instituciones educativas
cada afio, para que brinden un mejor servicio educativo, incluyendo a los
estudiantes con discapacidad. Por lo que la educacion debe ser asequible ya sea
por su locacion geografica, segun lo establecido por el Tribunal Constitucional en
la (STC 04232-2004-PA/TC),

d. Aceptabilidad

Como analisis de los resultados de la tenemos que consiste en la forma y el fondo
donde la educacion debe brindarse de manera equitativa, siendo de calidad y
promoviendo oportunidades de aprendizaje en los estudiantes con discapacidad,
ante ello he considerado conveniente detallarlo en tres indicadores, que ayudaran
a entender la percepcion por parte de las personas con discapacidad frente a estas

barreras.
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Teniendo como primer indicador en lo que respecta a la ensefianza educativa
desde un enfoque de derechos humanos que permita el ejercicio pleno del
derecho a la educacion en estudiantes con discapacidad, obteniendo un
promedio de -0,63 + 1,049 (ver cuadro 9), resultado de una percepcion por parte de
las personas con discapacidad de manera negativa “En desacuerdo”, por lo que se
evidencia que no se brinda la ensefianza educativa desde un enfoque de derechos
humanos lo cual no permite el ejercicio pleno del derecho a la educacién en el
alumnado con discapacidad en las instituciones educativas. Asimismo, en lo que
respecta a permitir el desarrollo de la autonomia y la participacion en
estudiantes con discapacidad con un promedio de -0,54 = 1,072 (ver cuadro 9)
resultado de la percepcion por parte de las personas con discapacidad siendo esta
de manera negativa “En desacuerdo” por lo que hace referencia a que no se estaria
permitiendo el desarrollo de la autonomia mucho menos se estaria tomando en
cuenta la participacion en estudiantes con discapacidad dentro de un centro
educativo regular al momento de la realizacion de una actividad estudiantil. En lo
gue respecta a las Oportunidades de aprendizaje en igualdad de condiciones
y sin barreras que dificulten la continuidad educativa, se obtuvo un promedio
de -0,76 + 1,194 (ver cuadro 9), esto indica que la percepcidon ante este indicador
fue de manera negativa “totalmente en desacuerdo”, lo cual evidencia que no existe
oportunidades de aprendizaje en igualdad de condiciones frente a los estudiantes
sin discapacidad lo cual genera una barrera que dificultad la continuidad educativa

de estudiantes con discapacidad.

Por lo tanto, el resultado de esta cuarta y ultima dimensién de la primera variables
nos indica una percepcion negativa, al obtener el promedio de -0,64, por lo que
debido a que si bien contamos con una convencion que protege a las personas con
discapacidad, esto no se estaria cumpliendo del todo, por la falta de enfoque de
derechos por parte de la ciudadania, incluyendo a los mismo profesores, quienes
deben ser los indicados para brindar un mejor servicio y no excluir al estudiante por

su condicion fisica.

Resultados que se encuentran respaldados por Economist Juris (2019), donde en
Espafa el Tribunal Supremo sefiala que en una sentencia historica sin precedentes

se vulnero el derecho a la educacién y a la igualdad en relacion con la tutela judicial
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efectiva de un estudiante con necesidades educativas especiales, al no haber
respetado el derecho de los padres a la eleccion del centro educativo, por lo que
se encuentran en una posicion de desigualdad ante los demés estudiantes, lo cual
ante esta vulneracion se tomo en cuenta el proceso especial de proteccion de los
derechos fundamentales, donde la ensefianza educativa debe brindarse desde un
enfoque de derechos humanos que permita el ejercicio pleno de del derecho a la
educacion en estudiantes con discapacidad y a la libertad de eleccién por parte de

los padres a la eleccion del centro educativo regular.

Por otro lado Moliner (2013, p.9) sefala que la diversidad se presenta de manera
cotidiana en los centros educativos y que en la realidad recibe un tratamiento de
practicas excluyentes, puesto que muchas veces no se permite la inclusiéon y
participacion de personas con discapacidad en los centros educativos regulares,
por diferentes factores(falta de cultura, sensibilizacion y enfoque de derechos), por
lo que ante ello Calderon (2012), afirma que la educacioén inclusiva para el Peru es
de reciente atencion, a diferencia de otros paises, donde se reconoce a la persona
como ser humano integral que no solo entiende conceptos, sino ademas que
aprende a convivir e interactuar con su medio, por lo que se debe respetar el
derecho ala diversidad en el aula en el que comparten experiencias con estudiante
sin discapacidad, brindando una igualdad de oportunidades en el derecho

educativo.

5.2.2. Medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo frente a las
percepciones de las barreras para la implementacién al derecho a la
educacion inclusiva para estudiantes con discapacidad.

a. Supervisiones

Como organo constitucional que tiene autonomia y libertad para actuar y mediante
las supervisiones una de las medidas adoptadas en este caso por la oficina
Defensorial de Tumbes, con el fin verificar el cumplimiento por parte de las
instituciones educativas asi como de las autoridades en implementar el derecho a
la educacion inclusiva en estudiantes con discapacidad, por lo que, para un mejor
entendimiento de las percepciones por parte de los encuestados, he considerado

conveniente mencionar 9 indicadores.
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Frente al primer indicador sobre las supervisiones realizadas a la accesibilidad
arquitecténica en las instituciones educativas, (ingreso a la entidad, rampas,
ingreso a las aulas, servicios higiénicos adaptados y &reas recreativas) se
obtuvo un promedio de 1,78+0,618 (ver cuadro 10) que fue resultado de una
percepcion por parte de las personas con discapacidad siendo de manera positiva
“Totalmente en acuerdo”, por lo que para las personas con discapacidad si
consideran sustancial la realizacion de supervisiones a las instituciones educativas
con el objetivo de verificar que cuenten con las instalaciones adecuadas para que
el estudiante con discapacidad se desplace con normalidad. Asimismo, en lo que
respecta al segundo indicador a que se brinde oportunamente material
educativo adecuado para estudiantes con discapacidad tenemos un promedio
de 1,71+0,671(ver cuadro 10), en base a la percepcion por parte de los ciudadanos
quienes se encontraban en una posicion positiva “totalmente en acuerdo” por lo que
consideran que es necesario que la defensoria del pueblo supervise a las
instituciones educativas para que se brinde oportunamente material educativo
adecuado para estudiantes con discapacidad lo cual es primordial para que sede
un mejor aprendizaje. Por otro lado, en lo que respecta a laformacion de docentes
en servicio en materia de educacion inclusivay atencion ala diversidad indico
un promedio de 1,69+0,676 (ver cuadro 10), resultado de una percepcion positiva
“totalmente en acuerdo” por parte de las personas con discapacidad puesto que
para tener una mejor ensefianza en el sector educativo es necesario que se dé una
correcta formacion de docentes sobre todo en materia inclusiva y de esa manera
se atienda a la diversidad de estudiantes. Esto sin lugar a dudas advierte que la
percepcion de las personas con discapacidad frente a realizar supervisiones a las
instituciones educativas para facilitar el aprendizaje del Braille, lenguaje de
sefias y otros modos y formas de comunicacion, obteniendo un promedio de
1,69+0,676 (ver cuadro 10), lo que evidencia estar en “totalmente en acuerdo” con
gue se realicen supervisiones referentes a este ambito, para una mejor ensefianza
resultando beneficioso aquellos estudiantes con discapacidad visual. Asimismo, en
lo que respecta a realizar supervisiones para facilitar la educacién efectiva, sin
gue esto impligue mayor gasto economico a las familias o apoderados de la
persona con discapacidad lo que indica un promedio de 1,69 + 0,701 (ver cuadro
10), que es resultado de una percepcidon que conlleva a una respuesta favorable

“Totalmente en acuerdo” lo que evidencia que es necesario por parte de la
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defensoria del pueblo realice supervisiones para que se lleve a cabo una correcta
educacion inclusiva sin que implique mayor gasto para los familiares de estudiantes
con discapacidad. Lo que conlleva también a que se realice supervisiones por parte
de la defensoria del pueblo, para de esa manera garantizar el pleno ejercicio del
derecho a la educacion en las y los estudiantes con discapacidad, para que
no sean retirados ni expulsados por su condicion de poblacion vulnerable,
obteniendo un promedio de 1,73 = 0,665 (ver cuadro 10), resultado de una
respuesta positiva “Totalmente en acuerdo” por parte de los encuestados, lo cual
indica que se requiere de supervisiones para asegurar el pleno ejercicio del derecho
a una educacion inclusiva en las(os) estudiantes con discapacidad, para que no
sean separados ni expulsados por su condicién de poblacién vulnerable. Por lo que
para que se brinde una ensefianza de calidad a todos los estudiantes sin excepcion
es necesario la formacién de profesores (as) con enfoque de educacion
inclusiva indicador, del cual se obtuvo un promedio de 1,75+0,659 (ver cuadro 10),
lo que indica que la mayoria de los encuestados se encuentran “totalmente en
acuerdo” frente a las supervisiones que realiza y debe seguir realizando la
defensoria del pueblo para que implementar el derecho a una educacion inclusiva,
empezando desde la formacion de docentes quienes deben tener un enfoque de
educacion inclusiva. Por lo que si hablamos de educacion inclusiva la labor de la
defensoria del pueblo por medio de supervisiones es muy importante para
asegurar que las personas con discapacidad participen en actividades
ladicas, recreativas de esparcimiento y deportivas, indicador que resulto con un
promedio de 1,63+0,692(ver cuadro 10), encontrandose segun las percepciones
por parte de los encuestados en una posicion positiva “totalmente en acuerdo”, lo
gue indica que es necesario se cuente con las supervisiones por parte de la
defensoria del pueblo para asegurar que los estudiantes con discapacidad sean
participes de actividades que los vayan ayudar a desenvolverse, relacionarse mas
con el medio que les rodea. Por lo tanto, al realizar constantemente estas
supervisiones se puede lograr la aceptacion de la diversidad cultural en las
instituciones publicas y privadas, indicador del cual se obtuvo un promedio de
1,750,685 (ver cuadro 10) indicando que se encuentran en una posicion positiva
“totalmente en acuerdo” lo cual segun la percepcion de las personas con
discapacidad esta supervision beneficiaria tanto a los estudiantes con discapacidad

como a la sociedad, conviviendo de esa manera en una sociedad inclusiva donde
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las persona con discapacidad es tratada de igual manera que cualquier otro

ciudadano.

Por lo tanto, el resultado de la primera dimension de la segunda variable, nos indica
una percepcién positiva, al obtener el promedio de 1,71 de los nueve indicadores.
En consecuencia, los resultados evidencian que es necesario la intervencion por
parte de la Defensoria del pueblo para que se dé una correcta educacion a los
estudiantes con discapacidad y se implemente la educacién inclusiva en la region

de Tumbes.

Estos aspectos en lo que respecta a la supervisiones realizadas por la defensoria
del pueblo donde el derecho a la educacién ha logrado alcanzar un valor
internacional, el Pera ha ratificado diversos tratados de las Naciones Unidas, peros
si bien se empieza hablar ya de una educacion inclusiva con la (Declaracion de
Salamanca) para luego entrar a tallar la Ley General de la Persona con
Discapacidad N° 29973 (LGPCD) quien acatando lo dispuesto por la convencion
sobre los derechos de las personas con discapacidad, es que se designd a la
Defensoria del pueblo como mecanismo independiente de la convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad-MICDPD, como 6érgano constitucional
gue tiene autonomia libertad para actuar y realizar supervisiones constantes que
ayuden al cumplimiento con las obligaciones por parte del estado peruano, a que
se cumpla con los derechos de las personas con discapacidad y sobre todo del
derecho de la educacion inclusiva, debido a que todo empieza de la educacion para
gue tengan una mejor calidad de vida, accedan a los servicios publicos que brinda
el estado, y sobre todo cuenten con un trabajo que los ayuda subsistir, tal como lo
afirma (Huaman Bravo, 2016), por lo que el derecho a la educacion por ser un
servicio publico, se somete a la vigilancia y el control de los 6rganos (Defensoria
del pueblo) para que el ciudadano goce de una prestacion efectiva (Goyes, 2014).
Por lo que la oficina Defensorial de Tumbes tiene como prioridad exigir que las
instituciones educativas cumplan con garantizar el cumplimiento de del derecho a

la educacion inclusiva en estudiantes con discapacidad.
b. Intervenciones Defensoriales

Segunda medida adoptada por la Defensoria del Pueblo frente al derecho a la
educacion para las personas con discapacidad en lo que respecta, esta dimension

conlleva a evidenciar la realidad, desde tres indicadores.
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El primer indicador esté referido a las intervenciones que realiza la defensoria del
pueblo por quejas sobre discriminacion en agravio a estudiantes con
discapacidad, asimismo por la falta de inclusién en el sistema educativo
obteniendo un promedio de 1,8 + 0,61 (ver cuadro 11) encontrandose en una
respuesta positiva “totalmente en acuerdo” lo que se evidencia que La Defensoria
del Pueblo debe intervenir por quejas sobre discriminacion en agravio a estudiantes
con discapacidad, asimismo por la falta de inclusion en el sistema educativo. Por
otro lado, en lo que respecta a las intervenciones por parte de la defensoria del
pueblo por petitorios y adoptar medidas correctivas que permitan garantizar
el efectivo ejercicio del derecho a la educacion inclusiva en estudiantes con
discapacidad, indicador que evidencia un promedio de 1,76 + 0,652 (ver cuadro
11) resultado de la percepcion que tienen las personas con discapacidad, siendo
positiva “totalmente en acuerdo” sobre la funcién que realiza la defensoria del
pueblo con el fin de lograr una educacion inclusiva, por lo que indica que la
Defensoria del Pueblo debe intervenir por petitorios y adoptar medidas correctivas
gue permitan garantizar el efectivo ejercicio del derecho a la educacion inclusiva en
estudiantes con discapacidad. Asimismo, en lo que respecta a las intervenciones
por consultas sobre la implicancia de los derechos de las personas con
discapacidad en el sistema educativo resulto con un promedio de 1,69 + 0,701
(ver cuadro 11) encontrandose en una percepcion positiva “totalmente en acuerdo”
lo que para las personas con discapacidad la Defensoria del Pueblo debe intervenir
por Consultas sobre la implicancia de los derechos de las personas con
discapacidad en el sistema educativo, logrando la implementacion el derecho a la

educacion inclusiva.

Por lo tanto, el resultado de la segunda dimensién de la segunda variable, nos
indica una percepcién positiva, al obtener el promedio de 1,75 de los tres

indicadores.

Frente a los resultados expuestos, se debe hacer hincapié a que, el poder
desarrollarse con dignidad y libertad, son derechos constitucionales reconocidos y
garantizados en la constitucion (Ministerio De Justicia y Derechos Humanos, 2013),

por lo que la defensoria del pueblo fue creada para la defensa de los derechos
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humanos frente a las posibles vulneraciones de derechos, sobre todo el derecho a
la educacion de personas con discapacidad (Castafieda 2011), es por ello que
mediante las intervenciones defensoriales se va formando posibles soluciones e ir
progresando en el cumplimiento de las obligaciones, exigiendo a las instituciones
publicas que cumplan con garantizar el derecho a la educacion inclusiva. Asimismo,
a raiz de las investigaciones realizadas por las quejas interpuestas se realizan las
supervisiones respectivas lo que conlleva luego a la realizacion de informes
defensoriales lo cual busca restituir de manera general la vulneracion de derechos
de la ciudadania(Gutiérrez, 2019), (Defensoria del Pueblo, 2020).

C. Capacitaciones

Como analisis de los resultados de la dimensidn que se encuentra conformada por
cinco indicadores que considera la defensoria del pueblo realizar para fortalecer y
sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia de los derechos fundamentales
gue son vulnerados.

Teniendo como primer indicador; capacitaciones frente a la sensibilizacion de los
derechos en laeducacion de estudiantes con discapacidad en el que se obtuvo
un promedio de 1,75+0,685 (ver cuadro 12) donde la percepcion de los
encuestados evidencia estar en “totalmente en acuerdo” indicando que la
Defensoria del Pueblo debe realizar con mas frecuencia capacitaciones sobre
sensibilizacién de los derechos a una educacion inclusiva. Asimismo, en lo que
respecta a charlas de capacitacion dirigida a autoridades educativas para el
cumplimento de los deberes en el derecho a la educacién en los estudiantes
con discapacidad indicando un promedio de 1,76+0,652 (ver cuadro 12) que se
encuentran en una posicion positiva “totalmente en acuerdo por lo que se evidencia
gue la Defensoria del Pueblo debe realizar con mas frecuencia Charlas de
capacitacion dirigida a autoridades educativas para que se dé un correcto
cumplimento de los deberes en el derecho a la educacion en los estudiantes con
discapacidad. Por otro lado, referente a la capacitacion a estudiantes sobre la
importancia de sus derechos en el sistema educativo resulto un promedio de
1,76+0,652 (ver cuadro 12) lo que evidencia una percepcion positiva por parte de
los encuestados encontrandose en “totalmente en acuerdo” que la Defensoria del
Pueblo debe realizar con méas frecuencia capacitaciones dirigida a estudiantes y

ponerles de conocimiento sobre la importancia de sus derechos en el sistema
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educativo. Seguido de ello tenemos las charlas fomentando la educacion basica
regular en entornos de aprendizajes seguros, no violentos e inclusivos, en el
gue se obtuvo un promedio de 1,69 + 0,725 (ver cuadro 12) demostrando la
percepcién que tuvieron los encuestados siendo esta de manera positiva
“totalmente en acuerdo” que la defensoria realice charlas fomentando la educacion
basica regular en entornos de aprendizajes seguros, no violentos y sobre todo
inclusivos. Y como ultimo indicador tenemos a charlas sobre la violencia escolar,
relacionadas con la discriminacién por su condicién de discapacidad frente a
este indicador se obtuvo un promedio de 1,71+ 0,696 (ver cuadro 12) indicando una
percepcion positiva “totalmente en acuerdo” evidenciandose que La Defensoria del
Pueblo debe realizar con mas frecuencia charlas sobre la violencia escolar,
relacionadas con la discriminacion por su condicion de discapacidad y ante ello se
debe defender sus derechos sobre todo a que los estudiantes con discapacidad

sean incluidos, respetados y no discriminados.

Por lo tanto, el resultado de la tercera dimension de la segunda variable, nos indica

una percepcion positiva, al obtener el promedio de 1,73 de los cinco indicadores.

Resultados que son respaldados por (Pérez, 2006, p.8) quien afirma que la
diversidad se encuentra su fundamento en la aceptacién de las diferencias de
las personas como ser humano y en la posibilidad de responder a la necesidad
educativa de cada individuo. Por lo que (Gutiérrez, 2019, p.9) hace hincapié a
gue todas las personas tienen derecho a aprender en un ambiente, donde sus
derechos sean respetados y no sufran actos discriminatorios. Frente a que el
derecho a la educacién inclusiva no es conocido en su totalidad, pero si bien
tiene como objetivo reconocer e incluir a la personas con discapacidad quienes
pueden convivir e interactuar con el medio que los rodea, motivo por el cual se
debe respetar su derecho a estudiar y compartir experiencias en un servicio
educativo inclusivo, es por ello que las personas con discapacidad deben

conocer sus derechos y cuales son, frente a sistema educativo (Calderon 2012).

4.2.3. Correlacion entre las percepciones de las personas con discapacidad
sobre las barreras para el ejercicio efectivo del derecho a la educacion
inclusiva y las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo.
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Los resultados de la correlacion de la prueba Rho de Spearman se presentan en el
cuadro 13, en la cual se contempla una correlaciébn entre las cuatro (04)
caracteristicas de las barreras a las que se enfrentan las personas con
discapacidad, y los tres (03) tipos de medidas adoptadas por la Defensoria del

Pueblo.

La correlacion entre las dimensiones de las dos variables se sintetiza en el cuadro
13, que es una matriz de doble entrada donde se observa el cruce de las
dimensiones de las variables (V1 y V2), los resultados permiten identificar seis (6)
correlaciones significativas entre las dimensiones entre ambas variables (p< 0.05),
del total de 12 correlaciones entre las dimensiones de ambas variables.

En relacion al analisis, se observa en la tabla 10 que la primera variable sobre las
percepciones frente a las barreras para el ejercicio efectivo al derecho a la
educacion inclusiva de las personas con discapacidad conformada por sus
dimensiones; es decir de acuerdo a la disponibilidad, adaptabilidad, accesibilidad y
la aceptabilidad, con la segunda variable sobre las medidas adoptadas por la
Defensoria del Pueblo frente a las barreras en la implementacion al Derecho a la
Educacion Inclusiva para estudiantes con discapacidad y sus tres dimensiones es
decir; las supervisiones, intervenciones defensoriales y capacitaciones, si tienen

una relacion estadisticamente significativa

Donde las supervisiones, las intervenciones defensoriales y las capacitaciones
estan de manera inversa a la adaptabilidad, lo mismo sucede con la accesibilidad,

es decir tiene una relacion significativamente inversa (p: <0.05) (ver cuadro 13).

Ahora de acuerdo a la adaptabilidad esta relacionada significativamente con las
dimensiones de supervisiones (r:-0,385; p-valor:0.003), intervenciones
defensoriales (r: -,284; p-valor: 0.029) y capacitaciones (r: -0,284: p-valor: 0.029),
lo mismo sucede con la aceptabilidad se encuentra relacionada significativamente
con las dimensiones de supervisiones (r: - 0,347; p-valor: 0.007), intervenciones

defensoriales (r: -0,284; p-valor: 0.029) y capacitaciones (r: -0,284; p-valor: 0.029).

Para estas tres correlaciones se rechazan la hipotesis nula Ho (p-valor < 0,05).

De estos datos podemos colegir que la Oficina Defensorial de Tumbes, en su rol de

supervision, intervenciones defensoriales y capacitaciones, no han logrado una
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adaptacion a los cambios planteados, en el cual debe tenerse en cuenta que la
adaptabilidad; es decir el que se les informe a las personas con discapacidad
(familiares) sobre el numero de vacantes disponibles para estudiantes con
discapacidad en el sistema educativo regular y sean aceptados, asi como la
permanencia de las personas con discapacidad en el sistema educativo béasica
regular desde que inicia el afio escolar hasta que culmine, resulta dificil, por la falta
de igualdad en el trato frente a las personas con discapacidad, la falta de
conciencia, falta de sensibilizacion por parte de la sociedad es lo que genera un
retraso en la implementacion al derecho a la educacion inclusiva en las personas
con discapacidad a un sistema educativo regular (Canales, 2019), asimismo la
oficina Defensorial de Tumbes en su rol de supervision, intervenciones
defensoriales y capacitaciones, no ha logrado su objetivo frente a la dimension de
aceptabilidad; es decir deberia brindarse una ensefianza educativa desde un
enfoque del derecho constitucional que permita el ejercicio pleno del derecho a una
educacion inclusiva, permitiendo el desenvolvimiento de la autonomia y la
participacion en estudiantes con discapacidad, brindando oportunidades de
aprendizaje en igualdad de condiciones y sin barreras que dificulten la continuidad
educativa, es por ello que para (Montanchez, 2014) es necesario reducir aquellas
desigualdades que sufren las persona con discapacidad para ser incluidos al
sistema educativo regular y buscar que adquieran una ensefianza de calidad, lo

cual no se brinda.

Es por ello que estamos frente a una relacion significativa inversa ya que, pese a
las medidas adoptadas por la defensoria del pueblo, esto indica que a medida que
se incrementa estas medidas (supervisiones, intervenciones defensoriales y las

capacitaciones), disminuyen los niveles de adaptabilidad y aceptabilidad.

por estos considerandos que estamos frente a una relacion significativamente
inversa. Es significativa inversa esta relacion entre estas dos variables porque pese
a las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo de supervision,
intervenciones y capacitacibn no mejora la percepcion de las personas con

discapacidad quienes tienen como objetivo contar con una educacion inclusiva.
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Lo cual es preocupante para (Campos & Canelo, 2018) debido a que segun su
investigacion, a mayor barrera frente al derecho a la educacion inclusiva, menor es
el rendimiento académico de los estudiantes con discapacidad y esto genera una
limitacion para que se lleve a cabo la inclusion, impidiendo que gocen de recibir una
educacion basica regular, es por ello que se debe tomar medidas necesarias para
fomentar el respeto al derecho a la educacion inclusiva, como a la dignidad de las

personas.

Asimismo, por otro lado, de conformidad con los resultados obtenidos se tiene que
de acuerdo a la disponibilidad no estan relacionada significativamente frente a las
dimensiones; Supervisiones (r: 0.091; p-valor: 0.494), intervenciones defensoriales
(r: 0.214; p-valor: 0.104), frente a las capacitaciones (r:0.214; p-valor:0.104).
Asimismo, la accesibilidad no esta relacionada a las dimensiones; de las
supervisiones (r: 0.174; p-valor: 0.189), intervenciones defensoriales (r: 0.062; p-
valor: 0.643) y a las capacitaciones (r: 0.062; p-valor: 0.643). Por tanto, se acepta

la hipétesis nula (p-valor: = 0,05).

Los datos nos indican, que las instituciones educativas no se encuentran
disponibles para los estudiantes con discapacidad, no contando con materiales de
ensefianza adecuados, asimismo no se cuenta con una infraestructura adecuada,
ni con docentes calificados y capacitados, no tienen especialistas con sistema
braille, tampoco cuentan con intérpretes de lenguaje de sefias. Lo cual para
(Montanchez, 2014) es necesario que las instituciones cuenten con recursos
basicos, tecnoldgicos, didacticos, pedagogicos idoneos que favorezcan la
ensefianza y de esa manera se dé una correcta implementacion del derecho a la
educacion inclusiva en estudiantes con discapacidad, asimismo menciona que la
sociedad influye bastante a que no sede una educacion inclusiva debido a que no
estan preparados desde un enfoque de derechos lo cual, por lo consiguiente la falta
de sensibilizacion, falta de valores genera actos discriminatorios por parte de la

sociedad, frente a estas personas (Canales , 2019).

En conclusion, pese a que la Convencidn sobre los derechos de las personas con
discapacidad reconoce y proclama el derecho a la educacién inclusiva, y se esta

prestando mucha atencion al objetivo de la educacién inclusiva en los debates
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sobre los derechos humanos, no se estaria cumpliendo como debe de ser para que
se dé una implementacion sobre el derecho a la educacion inclusiva (Nufiez, 2019),
asimismo en lo que respecta a la defensoria del pueblo como ente autébnomo
encargado de salvaguardar los derechos humanos, como también que se cumpla
con el derecho a la educacion de manera equitativa y velar a que se cumple la
convencion de personas con discapacidad, también existen instituciones
vinculadas al sector educativo, tales como; la Unidad de Gestion Educativa Local,
Direccién Regional de Educacién de Tumbes en este caso y ademas de los colegios
en la parte administrativa; sin embargo en la realidad no se estaria cumpliendo
adecuadamente con las funciones que se les ha encargado, es por ello que frente
a estos actos el deber de la Defensoria del Pueblo es intervenir, investigar el por
gué se estaria infringiendo este derecho, todo ello con la finalidad de que no se
siga vulnerando este derecho considerado como fundamental en la sociedad, sobre

todo frente a las personas con discapacidad (Huaman, 2016).

Si bien contamos con una Oficina Defensorial en la region de Tumbes, que a la
fecha se encuentra conformada por un jefe, cinco comisionados y administrativos,
destacando de que existen dos comisionados especializados en la tematica de
educacion en lo que respecta a los derechos de las personas con discapacidad,
buscando implementar una educacion inclusiva y que se brinde una ensefianza de
calidad de manera igualitaria sin perjuicios por la condicion de las personas, sin
embargo segun las encuestas aplicadas, se evidencia que la implementacion de
una educacion inclusiva es un tema que aun adolece de aceptabilidad, por lo que
se requiere de mayor énfasis y de esa manera se cumpla la convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad y sean tratados con igualdad frente a

sus derechos.
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V. CONCLUSIONES

1. De las percepciones, se desprende objetivamente que las instituciones
educativas no tienen los materiales de ensefianza adecuados, asimismo no
cuentan con docentes calificados y capacitados, ni especialistas en el
sistema braille, tampoco cuentan con intérpretes de lengua de sefias. Es
decir, no se encuentran disponibles para las personas con discapacidad, lo

cual es preocupante.

2. La discapacidad no debe ser considerada como motivo para no realizarse
profesionalmente, debido a que la discapacidad no hace a la persona
diferente de otra, pues es la falta de sensibilizacion, de enfoque de derechos
humanos, a lo que todos estamos propensos y es justamente ello lo que
perjudica, poniendo en riesgo de exclusion social a los estudiantes con

discapacidad.

3. Las personas con discapacidad buscan la garantia de accesibilidad en el
servicio educativo, que les permitan identificar la experiencia educativa
como una expresion no solo de valores democraticos sino como un medio
idéneo para lograr el ejercicio autbnomo de los demas derechos humanos

y fundamentales.

4. Se determina que las barreras a las que se enfrentan las personas con
discapacidad son mayormente por falta de disponibilidad, accesibilidad,
adaptabilidad y aceptabilidad lo que impide que se implemente un sistema

educativo regular inclusivo, asi como profesional.
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Se determina que de acuerdo a los resultados referentes a la disponibilidad
no estan correlacionada significativamente frente a las dimensiones;
supervisiones, intervencion defensorial y las capacitaciones. Asimismo, la

accesibilidad no esté relacionada a las dimensiones; de las supervisiones,

intervenciones defensoriales y capacitaciones.

Se determina que la adaptabilidad esta correlacionada de manera inversa y
negativa con las dimensiones de supervisiones, intervenciones
defensoriales y capacitaciones, lo mismo sucede con la aceptabilidad se
encuentra correlacionada de manera inversa con las dimensiones de

supervisiones intervenciones defensoriales y capacitaciones.

La Oficina Defensorial de Tumbes en su labor de supervision, intervencién
defensorial y capacitacion no ha logrado del todo, una adaptacion a los
cambios planteados consecuente a ello no ha mejorado la percepcion de
las personas con discapacidad, frente a las barreras que se les presentan

para ejercer el derecho a la educacion inclusiva.

En lo que respecta a las supervisiones la defensoria si bien realiza un sin
namero de visitas, siendo estas de manera inopinadas y de manera
periddica en los distintos ambitos de su intervencion verificando que se
cumpla el tratado internacional frente al derecho a la educacioén inclusiva,
pero ante ello su labor no ha sido eficaz por la falta de colaboracion de las

entidades educativas.

Estos considerandos nos permiten determinar que estamos frente a una
relacion significativamente inversa pues al incrementarse las medidas
adoptadas por la Defensoria del Pueblo de supervision, intervenciones y
capacitacion no se obtiene una mejor percepcion de las personas con

discapacidad frente al derecho a la educacion inclusiva.
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VI. RECOMENDACIONES

Recomendar a la Direccién Regional de Educaciéon y a las Unidades de
Gestion Educativa Local de las tres provincias de Tumbes, adoptar las
acciones gue correspondan que permitan garantizar y fortalecer el acceso al
derecho a la educacion de los estudiantes con discapacidad en un sistema

educativo inclusivo.

A la oficina de la Defensoria del Pueblo de la region de Tumbes supervise
con mayor énfasis el cumplimento de la ejecucidn presupuestal relacionada
a la partida 106 a fin de que los recursos se destinen para los fines de la

educacion a estudiantes con discapacidad.

A las Unidades de Gestion Educativa Local realizar el monitoreo a las
entidades educativas el cumplimiento de las estrategias de ensefianzas para
estudiantes con discapacidad que permitan el desarrollo efectivo del derecho

a la educacion inclusiva.

Recomendar que la Direccidon Regional de Educacion fortalezca la
capacidad académica de los docentes que imparten clases a los estudiantes
con discapacidad e implementar sistemas educativos superiores
universitarios inclusivos que estén orientados a lograr que las personas
puedan acceder, educarse y formarse profesionalmente en escenarios que
garanticen la igualdad de condiciones sin discriminacion y de esa manera
evitar la reproduccion de segregaciones sociales, y la supresion de barreras

de todo tipo.

Recomendar al estado garantizar el acceso en las personas con
discapacidad a la educacion y a la educacion superior como formacién
profesional y que esto se vea reflejado en las politicas nacionales de la

educacion.
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6. Promover que dentro de los planes curriculares se dispongan cursos de
especializacion que brinden lineamientos de orientacion pedagdgica como
metodoldgica para una mejor ensefianza dirigida a los estudiantes con
discapacidad y con diferentes necesidades educativas tanto en las

instituciones educativas publicas como privadas.

7. Promover al Gobierno Regional se implemente la educacion inclusiva en
instituciones educativas publicas y privadas, desarrollando estrategias para
un mejor proceso de educacion y aprendizaje de calidad en estudiantes con
discapacidad, bajo el paradigma social y de derechos que recoge la CDPD.

8. El Estado Peruano debe estimular la identidad lingiistica y cultural en el
sistema educativo es decir implementar el aprendizaje de lenguaje de sefas,
de la misma forma que las instituciones educativas cuenten con un intérprete
de lengua de sefas por aula de esa manera brindar atencion y ensefanza

de calidad a estudiantes con discapacidad auditiva.
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VIIILANEXOS
ANEXO N° 1: INSTRUMENTO PARA RECOLECCION DE DATOS
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
ESCUELA DE DERECHO

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Estimado(a) participante:

La presente informacion obtenida por este cuestionario sera tratada de manera
confidencial, estadistica y andénima. Tiene como finalidad: analizar las percepciones
de las personas con discapacidad frente a las barreras para el ejercicio efectivo del
derecho a la educacion inclusiva y las medidas adoptadas por la Defensoria del
Pueblo frente a las mismas, Tumbes 2020. Solicito de usted su valiosa
colaboracion. Por favor responda todos los items, agradeciendo de su colaboracion,
gueda de usted.

Bach: Angy Melisa Duran Reyes

PARTE || ASPECTOS SOCIOACADEMICOS: Seleccione la categoria de
respuesta de su preferencia colocando el valor en nimero o una X en la casilla
correspondiente:

Nombre y Apellidos: Teléfonos: Correo electronico :

Edad: .........afos |Sexo: M() F( ) Nombre de la Asociacion:
Tipo de Discapacidad

Discapacidad visual ( ) Discapacidad Auditiva ( )

Discapacidad Motora y/o fisica ( ) [ Discapacidad Intelectual ( )
Discapacidad de Trastorno del | Discapacidades Muiltiples ( )
espectro autismo( )
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PARTE Il: PERCEPCIONES FRENTE A LAS BARRERAS PARA EL EJERCICIO
EFECTIVO AL DERECHO A LA EDUCACION INCLUSIVA DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD. Seleccione la categoria de respuesta de su preferencia
colocando una X en la casilla correspondiente: Escala: -2 Totalmente en
desacuerdo; -1 En desacuerdo; O neutral; 1 En acuerdo; 2 Totalmente en
acuerdo.

ITEMS 2 | -1 o| 112
Como percibe Usted los siguientes aspectos

1 | BExisten suficientes Instituciones educativas
disponibles para estudiantes con discapacidad

2 | Se requiere de material de ensefianza
adecuado

3 |Se requiere de docentes calificados vy
capacitados que brinden un servicio de calidad a
personas con discapacidad.

4 | Se requiere de contratacion de especialistas en
sistema Braille.

5 | Se cuenta con suficiente numero de intérpretes
de lengua de sefas.

6 | Se les informa sobre el nimero de vacantes

disponibles para estudiantes con discapacidad
en el sistema educativo regular.

7 | Existe permanencia de las personas con
discapacidad en el sistema educativo regular.

8 | Existe la infraestructura adecuada para
personas con discapacidad.

5 | BExisten hechos de discriminacion durante los

procesos de matricula en el sistema educativo
regular .

10 | Existe lejania geografica para que los
estudiantes con discapacidad accedan al
sistema educativo.

11 | Existe una baja en condicion economica en la
educacion para estudiantes con discapacidad.

12 | Se brinda la ensefianza educativa desde un
enfogue de derechos humanos que permita el
ejercicio pleno del derecho a la educacion en
estudiantes con discapacidad.

13 | Se permite el desarrollo de la autonomia y la
participacion en estudiantes con discapacidad.

14 | Existen oportunidades de aprendizaje en
igualdad de condiciones y sin barreras que
dificulten la continuidad educativa.
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PARTE Ill: PERCEPCIONES SOBRE LAS MEDIDAS ADOPTADAS POR LA
DEFENSORIA DEL PUEBLO FRENTE A LAS BARRERAS EN LA
IMPLEMENTACION AL DERECHO A LA EDUCACION INCLUSIVA PARA
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD. Seleccione la categoria de respuesta de
su preferencia colocando una X en la casilla correspondiente:

Escala: -2 Totalmente en desacuerdo; -1 En desacuerdo; O neutral; 1 En
acuerdo; 2 Totalmente en acuerdo.

ITEMS -2 -1 0 1 2
Como percibe Usted los siguientes aspectos

1 Es necesario supendisar la accesibilidad
arquitectonica en las instituciones educativas,
(ingreso a la entidad, rampas, ingreso a las
aulas, servicios higienicos adaptados v areas
recreativas).

2 | BEs necesario supensisar para que se brinde
oportunamente materal educativo adecuado
para estudiantes con discapacidad en las
instituciones educativas.

3 | BEs necesario realizar supervisionas para gque
se de una formacion de docentes en servicio
en materia de educacion inclusiva v atencion a
la diversidad de oportunidades para
estudiantes con Discapacidad.

4 Se requiere de supervisiones frente a las
instituciones educativas para facilitar &l
aprendizaje del Braille, lenguaje de sefas v
otros modos v formas de comunicacion.

5 | S& requiere de supervisiones para facilitar la
educacion efectiva, sin que esto implique
mayor gasto economico a las familias o
apoderados de |a persona con discapacidad.

6 | Se reguiers de supenvisionas para garantizar el
pleno ejercicio del derecho a la educacion en las
v los estudiantes con discapacidad, para que no
sean refirados ni expulsados por su condicion
de poblacion vulnerable.

T | Se requiere de supendisionas para gque se lleve
a cabo una correcta formacion de profesores
{as) con enfoque de educacion inclusiva para
estudiantes con discapacidad.

Se requiere de supendsionas para asegurar
que las personas con discapacidad participen
& | en actividades Iidicas, recreativas de
esparcimiento v deportivas.
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Se requiere de supenvisionas para |a
aceptacion de la diversidad cultural en las
instituciones publicas y privadas.

10

La Defensoria del Pusblo debe intervenir por
quejas sobre discriminacion en agravio a
estudiantes con discapacidad, asimismo por la
falta de inclusion en el sistema educativo

11

La Defensoria del Pueblo debe intervenir por
petitorios y adoptar medidas correctivas que
permitan garantizar el efectivo ejercicio del
derecho a la educacion inclusiva en
esfudiantes con discapacidad.

12

La Defensoria del Pueblo debe intervenir por
consultas sobre la implicancia de los derechos
de las personas con discapacidad en el
sistema educativo.

13

La Defensoria del Pueblo debe realizar con
mas frecuencia capacitaciones sobre
sensibilizacion de los derechos en la educacion
de estudiantes con discapacidad.

14

La Defensoria del Pueblo debe realizar con
mas frecuencia charlas de capacitacion dirigida
2 autoridades educativas para el cumplimento
de los deberes en el derecho a la educacion en
los estudiantes con discapacidad

15

La Defensoria del Pueblo debe realizar con
mas frecuencia capacitacion a estudiantes
sobre la importancia de sus derechos en el
sistema educativo.

16

La Defensoria del Pusblo debe realizar con
mas frecuencia charlas fomentando la
educacion basica regular en entornos de
aprendizajes seguros, no violentos e inclusivos

17

La Defensoria del Pueblo debe realizar con
mas frecuencia charlas sobre la violencia
escolar, relacionadas con la discriminacion por
su condicion de discapacidad.
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ANEXO N° 2: Matriz de consistencia

Titulo: Derecho ala educaciéon de las personas con discapacidad y las medidas adoptadas por la Defensoria del Pueblo,
Tumbes 2020.

Continua
FORMULACION OBJETIVO MARCO TEORICO
oR DDBELLEM A HIPOTESIS GENERAL CENERAL VARIABLES (ESQUEMA) METODOS
;Cuales son las|{En Tumbes la falta de|Analizar las Bases tedricas | Enfoque de
percepciones de las|planificacion, organizacion,|percepciones de|V1. Percepciones frente a|- Antecedentes | Investigacion:
personas con | ejecucién de actividades, asi|las personas con|las barreras para el|Internacionales y
discapacidad frente|como la adaptacion de las|discapacidad gjercicio efectivo al | nacionales Cuantitativo
a las barreras para el | herramientas  pedagogicas, | frente a las|derecho a la educacion |- Definicion de
gjercicio efectivo del | por parte de las autoridades|barreras para el|inclusiva de las personas |términos basicos | Método de
derecho a la | de educacién, no contribuyen | ejercicio  efectivo | con discapacidad. | -Metodologia Investigacion:
educaciéninclusivay|a gque los docentes|del derecho a la -Resultados
las medidas | acondicionen sus meétodos | educacion V2. Medidas adoptadas |-Discusion Hipotético
adoptadas por la|pedagogicos para la atencion|inclusiva y las|por la Defensoria del Deductivo
Defensoria della los nifios, nifas y|medidas Pueblo frente a |las
Pueblo frente a las|adolescentes con|adoptadas por la|barreras en la Disefio de
mismas, Tumbes | discapacidad, perjudicando el | Defensoria del | implementacion al investigacion:
2019-20207 fortaleciendo del derecho a la| Pueblo frente a las | Derecho a la Educacién
educacion inclusiva de|mismas, Tumbes|Inclusiva para estudiantes No experimental.
calidad, con modelos | 2020. con discapacidad.

lingtiisticos y con un equipo
interdisciplinario, como fiel
reflejo del derecho a la
igualdad.

Tipo de
Investigacion:

Descriptiva-
explicativa

Fuente: La autora




Continua

SPECIFICS OBJETIVOS MUESTRAY
ESPECIFICO . i 3 A -
HIPOTESIS ESPECIFICAS ESPECIFICOS: POELACION: MUESTREO
P.E. 1. ;Cuales son|H.E. 1. La falta de ejecucion|1.- Determinar las El muestreoc es no

las percepciones de
las personas con
discapacidad frente a
las barreras para el
gjercicio efectivo del
derecho a la
educacion inclusiva,
Tumbes 2019-20207

presupuestal oportuna en la
partida presupuestal
relacionada a la inversion en la
educacion inclusiva por parte de
las UGEL no es la adecuada
para poder aplicar el derecho a
la educacion en estudiantes con
discapacidad.

percepciones frente a las
barreras para el ejercicio
efectivo al derecho a la
educacion inclusiva de las
personas con
discapacidad, Tumbes
2018-2020.

Personas con discapacidad
que recurren a la
Defensoria del Pueblo en
los afios 2019-2020 por la
vulneracion al derecho a la
educacion.

probabilistico y no se
hara muestra porque la
poblacion es manejable.

P.E. 2: ;Cuales son
las medidas
adoptadas por la
Defensoria del Pueblo
frente a las barreras
en la implementacion
al Derecho a |la
Educacion  Inclusiva
para estudiantes con
discapacidad Tumbes
2019-20207

H.E. 2. La labor de la defensoria
del pueblo para poder hacer
efectivo el derecho a |Ia
educacion inclusiva es
supervisar y monitorear tanto a
las UGEL como las I.E, como la
Direccidn regional de educacion
a fin de que estas en su deber
de su cumplimiento de Ia
funcién publica puedan cumplir
con las ejecucion presupuestal
y otros servicios en bienestar de
las personas con discapacidad.

2.- Determinar las medidas
adoptadas por la
Defensoria del Pueblo
frente a las percepciones
de las barreras para la
implementacion al Derecho

a la Educacion Inclusiva
para estudiantes con
discapacidad, Tumbes

2019-2020.

Técnica:

Encuesta

Instrumento:

Cuestionario

Métodos de Analisis de Datos:
Estadistico descriptivo
Estadistica inferencial:

Correlacion de Spearman

Fuente: La autora
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Continua

PROBLEMA ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

P.E. 3. ;Como es la relacion entre las
percepciones de las personas con
discapacidad sobre las barreras para el
gjercicio efectivo del derecho a la educacion
inclusiva y las medidas adoptadas por la
Defensoria del Pueblo frente a las mismas,
Tumbes 2019-20207.

H.E. 3. La insatisfaccién que tienen las personas
con discapacidad por la falta de acciones para el
cumplimiento de sus derechos como poblacion
vulnerable genera que esfas recurran a las
defensorias para que defiendan sus derechos que
han sido vulnerados.

3.- Establecer las relaciones entre las
percepciones de las personas con
discapacidad sobre las barreras para el
gjercicio efectivo del derecho a la
educacion inclusiva y las medidas
adoptadas por la Defensoria del Pueblo
frente a las mismas, Tumbes 2019-2020

Fuente: La autora
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