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RESUMEN

Las sapiencias tomadas durante los estudios de esta especializacion profesional, han
permitido fortificar nuestras competencias y capacidades en gestion educativa. De la
estructura y aplicacion del diagndstico obtuvimos como corolario el problema
priorizado “Deficiencias en los procesos pedagdgicos que dificultan en las / los
estudiantes del Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Piblico “José
Eulogio Garrido Espinoza” el despliegue de sus capacidades de ser eficaces, Utiles

en la sociedad del conocimiento donde la innovacion es la exclusiva constante”.

El proposito de esta investigacion consiste en describir las causas que originan el
problema en mencién. Para mayor comprension y analisis de la brecha pedagdgica
propuesta, se ha elegido cuatro causas, estas han sido detalladas y ejecutadas con los
profesores, administrativos, alumnos, cuyos resultados se muestran en el capitulo 3
acapite 3.3. El analisis de estos resultados permitira tener una percepcion actual de la
praxis pedagdgica y poder contribuir al mejoramiento de los logros de aprendizajes de

los estudiantes.

Palabras claves: planificacion educativa, procesos pedagdgicos, calidad

educativa, gestion educativa.



INTRODUCCION

La sociedad contemporanea afronta un proceso de cambios propio de la era del
conocimiento, en la que observamos que transitamos de un escenario rigido y estable
a otro cada vez mas ductil, versatil e impreciso, el cual inquieta a las instituciones
publicas, privadas y a las personas que la integran. Ademas, convierte principalmente
a la gestién educativa en un campo de accion multiple y le exige que responda con
cambios estructurales tanto a nivel institucional como en los actores educativos
principalmente en los estudiantes los que deben ser formados con fundamentos
axiologicos y con el principio de humanizar a la humanidad. Este escenario, me
permite citar a Rico Molano (2016), quien dice: “la gestion educativa es entendida
como un proceso organizado y orientado a la optimizacion de procesos y proyectos
internos de las instituciones, con el objetivo de perfeccionar los procedimientos
pedagogicos, directivos, comunitarios y administrativos que en ella se movilizan” (p.
57).

La presente investigacion monografica, trata de entender e investigar que el
mejoramiento de la formacion inicial docente en nuestro instituto, pasa por cambios
en el modelo de direccion. Segun Printy, (2010), dice: “en el liderazgo pedagdgico o
instruccional, el equipo directivo debe ser el responsable ultimo del incremento en los
aprendizajes de los estudiantes” (p. 14). En este argumento, es preciso bosquejar
cuéles son las tareas y compromisos que asuma el equipo directivo de las instituciones
educativas y, de acuerdo con ellas, promover los cambios oportunos en la estructura

organizativa.

Segun Alvin Toffler (2010), en su libro “El Sistema Educativo esta
Obsoleto”, dice “los analfabetos del siglo XXI no seran aquellos que no sepan leer y
escribir, sino aquellos que no sepan aprender, desaprender y reaprender”. Tomando las

palabras del citado autor, las instituciones de educacion superior de formacion inicial



docente (Institutos de Educacion Superior Pedagdgico), tienen el compromiso de
garantizar el derecho a una educacion de calidad para todos. Este razonamiento nos
invita a citar a Rico Molano (2016), quien dice: “es entonces cuando emerge la
relacién educacion — gestion — calidad, en donde todo proceso educativo debe ser
planeado, gestionado y evaluado con un fin ultimo que es la calidad de la educacion”
(p. 61). Lo propuesto por Rico Molano, implica que las instituciones educativas tienen
que realizar cambios estructurales pero de manera concertada, colaborativa y sostenida
y una de las técnicas para este trabajo seria formando comunidades profesionales de

aprendizaje.

Betancourt (2002) citado por Rico Molano (2016, p. 58), menciona que la
gestion educativa es entendida como un proceso en el que se comparten
responsabilidades y obligaciones administrativas, decisorias, ejecutorias, de control y
vigilancia permanentes, encaminadas a un constante mejoramiento de la educacion
impartida por el Estado desde sus distintas instituciones publicas y privadas,
atendiendo a requerimientos socioecondémicos, politicos, juridicos, histdrico
culturales, de distintos entornos, organizados dentro de los parametros establecidos
por el sistema educativo. Referenciando lo propuesto por el autor, la comunidad en
general tiene que involucrarse en el proceso ensefianza — aprendizaje e incluso en la

educacion virtual.

Chacon M (2014), al referirse acerca de gestion educativa manifiesta que: “es
un sistema de saberes 0 competencias para la accion, un sistema de practicas. Es decir,
para que las organizaciones realmente puedan optimizar su gestion, es necesario pasar
de una estructura de conocimiento simplista a una estructura de conocimiento
compleja” (p. 151). Parafraseando el concepto del autor, gestion educativa es implicar
a los actores educativos de tal manera como dice el autor que desemboque en lo
operativo Yy, vincula el problema como necesidad social con los objetivos 0 metas

organizacionales.

Un agradecimiento especial por el soporte académico a Editorial Tencologias

Dashien



CAPITULO:

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1. Determinacion de la realidad institucional.

El Instituto de Educacion Superior Pedagogico Publico “José Eulogio
Garrido Espinoza”, se encuentra ubicado en la ciudad de Huancabamba, avenida
Héroes del Cenepa s/n, distrito y provincia de Huancabamba, departamento de
Piura, region Piura, creado en el afio 1994, en la actualidad tiene 26 afios
brindando servicio de formacion inicial docente en un solo turno, se ubica en zona
urbana, y segun la clasificacién del Dr. Javier Pulgar Vidal nos ubicamos
geograficamente en la region quechua. Pertenece a la jurisdiccion educativa de la
Direccion Regional de Educacion Piura. Los censos nacionales 2017 XII de
poblacion y VII de vivienda realizados por el INEI, la poblacién de la indicada
ciudad en un 81 % es rural, razén por la cual la actividad econdémica productiva
predominante es la agricultura, ganaderia y comercio. La agricultura y ganaderia
son actividades econémicas productivas de subsistencia por la forma de tenencia
de la tierra que es minifundio. Este contexto, genera desocupacion el cual
engendra necesidades y origina problemas sociales como el alcoholismo,

drogadiccion entre otros.

Actualmente brinda la especialidad de Educacion Inicial con una poblacién
de 142 estudiantes. En lo referente a la infraestructura fisica es de material noble
de unos 25 afios de construccion. La implementacion tecnoldgica es parcial,
siendo necesario implementar para favorecer los aprendizajes, algunas
autoridades estdn comprometidos con los aprendizajes de los estudiantes, otros
no, muchos de los estudiantes no alcanzan el nivel de logro destacado, los

docentes vienen comprometiéndose en adoptar medidas de cambio y los directivos



(Director General, Secretario Académico) que continGan trabajando por alcanzar
el liderazgo pedagogico. El personal administrativo no recibe capacitaciones y con

minimas remuneraciones en igual de condiciones el personal de vigilancia.

En la actualidad se sigue compartiendo la idea que los alumnos no superan
sus habitos de conservacion del ambiente porque repetidamente se observa que
arrojan sus desperdicios en cualquier lugar pese a que cuentan con los lugares e
instrumentos correspondientes. Se considera que la puntualidad es un camino para
preparar las condiciones favorables de todo cambio, en este caso se debe poner
énfasis en el desarrollo de la personalidad de los estudiantes. Se cumple con el
saludo a los simbolos patrios, el calendario civico, local y regional. La mejora de
la calidad educativa esta supeditada a diversas condiciones de educabilidad y que
en muchos casos no solo depende del Instituto de Educacion Superior sino de la

familia y los diferentes organismos multisectoriales.

Una de nuestras potencialidades es que somos la institucion educativa con
actores educativos dispuestos al cambio, docentes que buscan su desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente que ayudan en la toma de decisiones, los
estudiantes se vienen comprometiendo en la mejora de sus aprendizajes. Se han
firmado alianzas estratégicas con colegios de educacion inicial para que nuestros

alumnos realizan sus practicas pre profesionales.

Los docentes de nuestro Instituto tenemos el compromiso de darnos cuenta
del rol que desempefiamos como formadores de formacion inicial docente; razon,
por la cual conlleva a realizar una buena planificacion para el aprendizaje de los
estudiantes, participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad,
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, todo esto articulado al

perfil del egresado.

1.2. Descripcion del problema.




La sociedad estd en un proceso de cambio, estamos transitando de una
situacion resistente determinada a otra cada vez mas ductil, cambiante e
indeterminada, que afecta al sistema en su conjunto, a las organizaciones y a las
personas que la constituyen. Este escenario socio econémico cultural, configura
que la gestion educativa se convierte en un campo de accion bastante complejo

que depende mucho del enfoque tedrico con el que se aborde.

La gestion educativa demanda de lideres pedagogicos con conocimientos,
aplicaciones, actividades, acciones que permitan generar contextos propicios y
asegurar los aprendizajes de los estudiantes. En este sentido, es fundamental el
liderazgo del director para armonizar, conducir, informar, motivar y educar en ese
cambio educativo. Este contexto nos invita a que en el presente trabajo de

investigacion monografico reflexionemos acerca del siguiente problema.

1.3. Formulacién del Problema

Deficiencias en los procesos pedagogicos que dificultan en las / los
estudiantes del Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Publico “José Eulogio
Garrido Espinoza” el despliegue de sus capacidades de ser eficaces, ttiles en la

sociedad del conocimiento donde la innovacion es la exclusiva constante.

El problema en mencién, me permite inferir que se ve afectado el
componente de liderazgo pedagogico del director. Es cierto que es el docente el
que ejerce un trabajo directo, pero se necesita el indicador de influencia del
director para una adecuada gestion centrada en los aprendizajes. Esta inferencia
deviene del diagnostico realizado el que nos informa que uno de los problemas en
los estudiantes, es la deficiente practica comunicativa, escasa planificacion y

otros.

Quincho Lorenzo, (2014), define a los procesos pedagogicos como:
“procesos que median la construccion de aprendizajes y son ejecutados por el

docente” (p. 2).



Diaz-Barriga y Hernandez (1998) segin Michael Fullan, citado por
Quincho Lorenzo, (2014, p. 2), menciona que: ...cada estudiante es
DIFERENTE, cada uno tiene diversos intereses, condiciones, caracteristicas de
personalidad, estrategias para crear o adquirir conocimiento, ritmos de
aprendizaje, etc. Tomando las palabras del citado autor, colegimos que el
estudiante es considerado como un ser dinamico, ductil y que el rol del docente es
de un guia, un consultor, mediador, que conduzca al estudiante a encontrar el
conocimiento, a reelaborarlo, a plasmarlo, a preparar su juicio y también a

internalizar valores en su cognicién y de esta manera exprese sus competencias.

A continuacion, se presenta el arbol de problemas en lo que se evidencia la

problematica priorizada, las causas y efectos.

1.5.0bijetivo del trabajo de investigacion.

El objetivo del presente trabajo de investigacion es identificar, describir las
causas, efectos que configuran el problema propuesto, ademas establecer los
enfoques y las tendencias expuestas por el Ministerio de Educacién que

intervienen en el proceso de la calidad educativa.

1.5.1. Objetivo general.

Describir las causas que originan las deficiencias en los procesos
pedagdgicos que dificultan en las / los estudiantes del Instituto de Educacion
Superior Pedagogico Publico “Jos¢ Eulogio Garrido Espinoza” el
despliegue de sus capacidades de ser eficaces, utiles en la sociedad del

conocimiento donde la innovacion es la exclusiva constante.

1.5.2. Objetivos especificos.
1.5.2.1. Describir el proceso de planificacion pedagdgica y sus causas que
originan su deficiencia.

1.5.2.2. Describir las dificultades en el uso de materiales educativos.



1.5.2.3. Describir las causas de un inadecuado desarrollo del manual de

observacion, plan de acompafiamiento y evaluacion.

1.6. Trascendencia de la investigacion.

1.6.1. Significacion tedrica.
La importancia teorica radica en describir y comprender en los
actores educativos del Instituto de Educacion Superior Pedagogico Pablico
“José Eulogio Garrido Espinoza”, la fase de comprension de los
conocimientos acerca del problema identificado, asi como entender con
mayor objetividad la importancia de la variable gestién de los procesos

pedagdgicos.

1.6.2. Significacion préctica.
La comprensién por parte de los actores educativos de las variables
que se relacionan con el problema propuesto, determinaran el nivel de la

eficacia de la accidn educativa en nuestro instituto.

1.6.3. Significacion social.
La investigacidn responde a las necesidades sociales, culturales de
la comunidad local, regional, nacional, brindando informacion relevante,

la misma que sirve para mejorar la calidad de gestion educativa.

1.7. Limitaciones.

1.7.1. Territorial.
El Instituto de Educacion Superior Pedagogico Publico “José
Eulogio Garrido Espinoza” politicamente se encuentra ubicado en el
distrito de Huancabamba, provincia de Huancabamba, region Piura
1.6.2. Temporal
La principal limitacion fue el poco tiempo al que se sometié dicho
trabajo de investigacion.



1.6.3. Social
La idiosincrasia de los agentes educativos institucionales, por
ejemplo de algunos alumnos seleccionados desconfiados para llenar el

cuestionario, fue una de las limitantes de la investigacion.



CAPITULO 11

MARCO DE REFERENCIA

2.1. La investigacion acerca de los procesos pedagogicos en el Instituto de

Educacion Superior Pedagégico Publico “José Eulogio Garrido Espinoza”

El interés académico de conocer acerca de los proceso pedagdgicos que
dificultan en nuestros alumnos del Instituto de Educacion Superior Pedagogico
Publico “José Eulogio Garrido Espinoza” el despliegue de sus capacidades de ser
funcionales y productivos en una sociedad donde el cambio contindo es la Gnica
constante, tiene como génesis el concepto de educacién de calidad para todos, y
el marco normativo vigente en lo relacionado al proceso de licenciamiento

institucional.

Responder a esta inquietud, especificamente acerca del rol del formador de
formacion inicial docente, nos invita a realizar cambios estructurales en la realidad
pedagdgica, administrativa del Instituto de Educacion Pedagdgica “José Eulogio
Garrido Espinoza”. Estos cambios deben direccionarse al desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente, en su formacién y su cultura, en los
paradigmas que guian sus practicas pedagdgicas, pero de manera concertada,

colaborativa y sostenida

El Estado peruano a través del Ministerio de Educacién propone y define
criterios los que se encuentran en ciertos documentos de gestion técnico
pedagdgica como por ejemplo EI Marco del Buen desempefio Docente
instrumento que nos permite reflexionar sobre el sentido de la labor docente y su

funcién en la sociedad, la cultura y el desarrollo con equidad. Nos permite discutir



acerca de las caracteristicas del proceso de ensefianza para que nuestros

estudiantes logren aprendizajes de calidad.

En conclusion, el Marco del Buen Desempefio Docente, es el instrumento
que permite al Estado peruano disefiar e implementar politicas y acciones de
formacion, evaluacion y desarrollo docente a nivel nacional, y un paso adelante
en el cumplimiento del tercer objetivo estratégico del Proyecto Educativo

Nacional: “Maestros bien preparados ejercen profesionalmente la docencia”.

2.2. Principales conceptos.

2.2.1. Compromisos de gestion escolar
Algunos autores definen compromisos de gestion escolar como:

Practicas que los lideres pedagdgicos deben trabajar en las
instituciones educativas para generar condiciones y lograr mejores
aprendizajes. Se deben desarrollar al interior de las instituciones
educativas y apuntan a un progreso anual de los resultados de
aprendizaje; con estudiantes que concluyan de manera oportuna y
permanezcan en el sistema educativo.

Ministerio de Educacién del Pera, (MED, 2015, p. 12),

2.2.2. Director de institucion educativa.
Grinberg, (2003), citado por Gonzélez, Nurys., (2006, p. 248), define: “el
director como lider de la comunidad educativa es el responsable de
promover y propiciar la utilizacion del centro y las comunidades como
fuentes de aprendizajes integrando todos los actores: estudiantes, docentes,

padres, madres y comunidad”.

2.2.3. Funcion directiva
José Maria Veciana (2002), en su libro Contextos de la Gestion Educativa,
define como: “un proceso dinamico de una persona sobre otra u otras

personas que orientan su accion hacia el logro de metas y objetivos



2.24.

2.2.5.

2.2.6.

compartidos, de acuerdo con la toma de decisiones que le confiere su poder”
(p. 23). Parafraseando lo propuesto por el autor, infiero que La funcion
directiva educativa personifica que el directivo docente es quien orienta y
lidera en la institucion el direccionamiento estratégico, el clima
organizacional y el manejo adecuado de conflictos desde procesos de
concertacion, evaluacion y mejoramiento continuo, liderando los procesos
de toma de decisiones de manera participativa y, de vision compartida para

garantizar la coherencia del quehacer cotidiano con la vision institucional.

Gestion educativa.

Rico Molano (2016), define “la gestion educativa es entendida como
un proceso organizado y orientado a la optimizacion de procesos y proyectos
internos de las instituciones, con el objetivo de perfeccionar los
procedimientos pedagdgicos, directivos, comunitarios y administrativos que

en ella se movilizan” (p. 57).

Blanco & Quesada (s.f.), citado por Rico Molano (2016, pp. 57-
58), definen la gestion como: “un elemento vital para la organizacion y la
calidad de desempefio de cualquier institucion, en donde se sitdan
dispositivos como el clima organizacional, el liderazgo y los conductos

gubernamentales”.

Gestion estratégica.

Es la capacidad del directivo para realizar andlisis situacionales de
la institucion y su entorno, que le permiten evaluar la gestion de la
organizacion y sus resultados para transformar y reformular el horizonte

institucional, los planes, los procesos, o las acciones implementadas.

Gestion institucional.
El concepto de gestion hace referencia a la trama en la que se

articulan los factores que inciden en la conduccién de una institucion. El



tratamiento de este concepto implica el abordaje de problemas de indole

administrativa, organizacionales, de planificacion.

2.2.7. Gestion operativa.
Es la capacidad del directivo para hacer que la organizacion actle
eficaz y eficientemente en el cumplimiento de los objetivos propuestos y

asuma la responsabilidad por los resultados alcanzados.

2.2.8. Gestion de los procesos pedagogicos
Ministerio de Educacion (2014), en su manual Marco del buen
Desempefio Directivo, definen: “como el conjunto de acciones
planificadas, organizadas y relacionadas entre si, que emprende el colectivo
de una escuela - liderado por el equipo directivo- para promover y garantizar

el logro de los aprendizajes” (p. 13).

2.2.9. Lider Pedagdgico
Ministerio de Educacion (2015), dice que: “convierte la escuela
en un espacio amplio del aprendizaje y no permite que se convierta en suma
de aulas desconectadas entre si, mas bien, integra recursos, acciones para
lograr que su escuela actie como un todo planificado para generar

aprendizajes” (p. 12).

2.2.10. Liderazgo pedagdgico.
Gajardo, J., Ulloa J. (2016), define como: “un conjunto de
practicas que realizan los lideres escolares para provocar que la actividad de

ensefianza logre altos niveles de aprendizaje en los estudiantes” (p. 4).

Otros autores, lo definen como:
Conjunto de practicas intencionadamente pedagdgicas e
innovadoras. Es la diversidad de practicas que buscan facilitar,
animar, orientar y regular procesos complejos de delegacion,

negociacion, cooperacion y formacién de los docentes, directivos,



2.2.11.

2.2.12.

funcionarios, especialistas y demas personas que se desempefian en
la educacion.
(Ministerio de Educacion, 2015, p. 12).

(Coronel, Moreno y Padilla 2002; Cuadrado 2003; Hargreaves 1998;
Mufioz y Marfan 2011), citados por Medina, A. y Gémez, R.M. (2014, p.
94), manifiestan que requiere de la competencia de gestion, que conlleva la
claridad en la toma de decisiones y la coherencia, mediante los cuales
adoptard las acciones mas valiosas, que propicien la transformacion de los
centros y desarrollo de proyectos de mejora.
Forma de direccion

El estilo de direccion como lo conceptualiza Rosales Ortiz, (1997),
“se refiere a la relacion interactiva de un grupo de personas y alguien, a
quien administrativamente, por posicion en la estructura formal de la
organizacion, se le ha asignado la funcién de direccion: la de administrador
educativo” (p. 142).

Forma de direccion autocréatica

Este tipo de directivo actia en una relacion vertical jefe
subordinado, por tanto, toma las decisiones en la institucion sin consultar a
ninguno de los miembros. No permite la participacion porque ve en ella una
amenaza con la que puede perder el poder. En este estilo de direccion se
ejerce a todo nivel un alto grado de control de las actividades que realizan
las personas y se restringe la participacion de la comunidad educativa en las
decisiones de la institucion, pues es el directivo quien tiene siempre la ltima
y Unica palabra.
El directivo autocratico tiene una alta orientacion a las tareas y a los
resultados, lo que significa que estd mas interesado y preocupado por la
realizacion de unas actividades determinadas para el logro de objetivos y

metas que por sus colaboradores como personas.



2.3. Enfoques para el analisis

2.3.1. Calidad educativa.
La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (UNESCO, 2005), en su informe dice “que mejorar
la calidad de la educacion requiere sistemas donde puedan aprenderse
principios del desarrollo cientifico y de la modernizacion en maneras que

respeten los contextos socioculturales de los estudiantes” (p. 1).

Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF, 2000), al referirse a la calidad educativa manifiesta que la
educacion debe ser analizada como: “un sistema complejo incrustado en
un contexto politico, cultural y econémico” (p. 3). Tomando las palabras
del citado autor corporativo, calidad educativa implica analizar las
variables: Social (salud, vivienda, vestido, alimentacion, otros), variable
Cultural (nivel de instruccion de la familia, religion, etc), variable
Economia (nivel de ingreso econdmico mensual familiar, condicién

laboral, etc).

Lugo Cornejo, Stincer Gomez, Campos Hernandez (2013),
exponen que el término de calidad educativa: “es un concepto complejo y
multifactorial que engloba condiciones concretas y abstractas, materiales
y no materiales, que permiten garantizar la efectividad de los procesos y
resultados de los componentes educativos que reditdan en una educacién

de clase mundial (p. 4).

Linares (2006), en su libro “La Conduccion Educativa y Calidad”, afirma
que: Para lograr la calidad total educativa se deben cumplir algunos
requisitos: 1. Competencia, que incluye un competidor interno, una
organizacion admirada dentro del mismo sector o una organizacion
admirada dentro de cualquier otro sector. 2. Medicion, tanto del
funcionamiento de las propias operaciones como de la empresa de

referencia que vamos a tomar como organizacion gque posee las mejores



cualidades en un campo determinado. Representa mucho méas que un
Anadlisis de la Competencia, examinandose no solo lo que se produce
sino como se produce, o una Investigacion de Mercado, estudiando no
solo la aceptacion de la organizacion o el producto en el mercado sino
las practicas de negocio de grandes compafiias que satisfacen las
necesidades del cliente. 3. Satisfaccion de los clientes, entendiendo
mejor sus necesidades al centramos en las mejores préacticas dentro del
sector. 4. Apertura a nuevas ideas, adoptando una perspectiva mas
amplia y comprendiendo que hay otras formas, y tal vez mejores, de
realizar las cosas (pp. 25 - 26).

2.3.2. EI Marco de Buen Desempefio Docente
Es un instrumento de gestion estratégica de politica educativa,
toma como fundamento el principio de calidad educativa, ademas,
implementa los objetivos estratégicos propuestos en el Proyecto Educativo
Nacional (PEN).

Al comentar acerca del Marco de Buen Desempeiio Docente, algunos

autores consideran lo siguiente:
El Marco de Buen Desempefio Docente, define los dominios, las
competencias y los desempefios que caracterizan una buena
docencia y que son exigibles a todo docente de educacion béasica
del pais. Constituye un acuerdo técnico y social entre el Estado, los
docentes y la sociedad en torno a las competencias que se espera
que dominen las profesoras y los profesores del pais, en sucesivas
etapas de su carrera profesional, con el proposito de lograr el
aprendizaje de todos los estudiantes. Se trata de una herramienta
estratégica en una politica integral de desarrollo docente. Ademas
manifiesta que los PROPOSITOS ESPECIFICOS DEL
MARCO DE BUEN DESEMPENO DOCENTE a) Establecer un
lenguaje comUn entre los que ejercen la profesion docente y los

ciudadanos para referirse a los distintos procesos de la ensefianza.



b) Impulsar que los docentes reflexionen sobre su practica, se
apropien de los desempefios que caracterizan la profesion y
construyan, en comunidades de practica, una vision compartida de
la ensefianza. ¢) Promover la revaloracion social y profesional de
los docentes para fortalecer su imagen como profesionales
competentes que aprenden, se desarrollan y se perfeccionan en la
practica de la ensefianza. d) Guiar y dar coherencia al disefio e
implementacién de politicas de formacion, evaluacion,
reconocimiento profesional y mejora de las condiciones de trabajo
docente. También habla de LOS CUATRO DOMINIOS DEL
MARCO: Se entiende por dominio un ambito o campo del
ejercicio docente que agrupa un conjunto de desempefios
profesionales que inciden favorablemente en los aprendizajes de
los estudiantes. En todos los dominios subyace el caracter ético de
la ensefianza, centrada en la prestacion de un servicio pablico y en
el desarrollo integral de los estudiantes. En este contexto, se han
identificado cuatro (4) dominios o campos concurrentes: el primero
se relaciona con la preparacion para la ensefianza, el segundo
describe el desarrollo de la ensefianza en el aula y la escuela, el
tercero se refiere a la articulacién de la gestion escolar con las
familias y la comunidad, y el cuarto comprende la configuracion de
la identidad docente y el desarrollo de su profesionalidad.
(Ministerio de Educacion del Perd [MINEDU], 2019, p. 24). En
http://repositorio.minedu.gob.pe/handle/MINEDU/6531

2.3.2. EI Marco de Buen Desempefio del Directivo.
Ciertos autores al referirse al Marco de Buen desempeiio del Directivo
manifiestan lo siguiente:
El Marco de Buen Desempefio del Directivo es una herramienta
estratégica de la reforma de la institucion educativa que se enmarca
dentro de las politicas de desarrollo docente priorizadas por el sector

educacion. En el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM)


http://repositorio.minedu.gob.pe/handle/MINEDU/6531

2012, se propone para el ambito de la gestion: “Que las instituciones
educativas asuman la responsabilidad de gestionar el cambio de los
procesos pedagdgicos, centrando a toda la organizacion en los
aprendizajes” (MINEDU; 2012b, 52); de ahi que el primer resultado
de la reforma de la institucion educativa en este &mbito, se refiere a
la necesidad de contar con directivos seleccionados, formados y
organizados. Asi, el Marco de Buen Desemperfio del Directivo se
convierte en una herramienta estratégica de implementacion de una
politica integral del desarrollo directivo.

Es importante puntualizar que el logro de los dominios y el
desarrollo de competencias propuestas se realizara de manera
gradual debido a que los directivos requieren de un tiempo
determinado para adquirir nuevos conocimientos, desarrollar
capacidades y despertar nuevas motivaciones. Por ello, el Marco de
Buen Desempefio del Directivo, como herramienta de politica,
sugiere insumos para la evaluacion de acceso, la ratificacion y la
implementacién de programas de formacion a través de las
competencias y desempefios que presenta. Ademas, dicen Los
propdsitos que determinan el alcance de este documento son: 1.
Establecer una vision compartida sobre el liderazgo pedagdgico
centrado en los aprendizajes, que revalore la importancia del rol
directivo en la escuela. 2. Identificar las practicas de un directivo
eficaz, orientando el desarrollo profesional de los directivos. 3. Guiar
los procesos de seleccion, evaluacién del desempefio, formacion y
desarrollo profesional de los directivos. En su estructura, el Marco
de Buen Desempefio del Directivo define los dominios,
competencias y desempefios con sus correspondientes descriptores,
los cuales caracterizan una direccion escolar eficaz que refuerza el
liderazgo de los directivos de educacion bésica del pais.
(Ministerio de Educacion del Pera [MINEDU], 2019, p. 28). En

http://www.tuamawta.com/2019/03/26/marco-del-buen-

desempeno-del-directivo-minedu/
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CAPITULO Il

DIAGNOSTICO.

3.1. Analisis

Antes de pasar al analisis, parece oportuno presentar la estructura
organizativa del Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Publico “José
Eulogio Garrido Espinoza” Huancabamba, que cuenta con Direccion General,
cuyas funciones ademas de las establecidas en el articulo 36° de la Ley 29394,
planifica, gestiona, supervisa y evalla la marcha institucional con la participacion
de la comunidad educativa; Convoca para la eleccion de los representantes del
Consejo Institucional de conformidad con lo establecido en el articulo 30° de la
indicada Ley; Firma Convenios, con la previa opinion favorable del Consejo
Directivo con entidades, organizaciones o agencias de cooperacion internacional,
siempre y cuando se respete la finalidad formativa, la normatividad que rige a
dichas entidades y redunde en beneficio de la formacion técnica y profesional que
ofrece el Instituto; Otras que sefiale el Reglamento Institucional. Secretaria
Académica con funciones de: Organizar y administrar los servicios de registro
académico y de evaluacion del estudiante; Organizar el proceso de titulacion
profesional y su tramitacion; Elaborar y sistematizar la base de datos estadistica
de la institucion; Coordinar con los Jefes de Area Académica; Otras que sefiale el
Reglamento Institucional en lo referente a la Jefatura de la Unidad Académicay
de la Jefatura de Area Académica. Personal Docentes con funciones de:
Planificar, organizar, ejecutar y evaluar el desarrollo de la programacion curricular
en coordinacion con los docentes responsables de las respectivas areas
académicas; Ejercer la docencia con responsabilidad, ética profesional y dominio

disciplinar actualizado; Asesorar y supervisar la practica pre profesional;



Promover y participar en proyectos productivos, pedagdgicos o artisticos, de
investigacion, innovacion o de extension comunal, dentro de su carga académica;
Orientar y asesorar proyectos de los estudiantes o tesis con fines de titulacion;
Realizar acciones de consejeria, orientacion o tutoria; Participar en la elaboracion
el Proyecto Educativo Institucional (PEI), Plan Anual de Trabajo (PAT),
Reglamento Interno (RI), Proyecto Curricular Institucional (PCI), y los silabos.

Estudiantes, Personal administrativo.

3.2. Organigrama estructural institucional

Segun el Instituto de Educacién Superior Pedagégico Publico “José
Eulogio Garrido Espinoza” (ISEPP “JEGE”, 2019), en su documento de
gestion técnico pedagogico el Proyecto Educativo Institucional (PEI) 2019, nos

presenta: “‘su organigrama estructural” (p. 99).

Comentando lo propuesto por el IESPP “JEGE”, el organigrama nos indica
que el Instituto es una institucion pequefia que cuenta con 04 docentes, 02
docentes contratados tiempo completo y 02 docentes nombrados que ocupan los

cargos jerarquicos y horas de docencia, ademas de 05 administrativos.

La investigacion diagndstica se formulé teniendo como insumos algunas
variables propuestas en documentos formulados por MINEDU, como: el Marco
de Buen Desempefio Directivo, el Marco de Buen Desempefio Docente,
compromisos de gestién educativa. Las variables que se consideraron son:
planificacion curricular, Fortalecimiento de capacidades/competencias del
docente formador, vinculados al desarrollo del pensamiento critico en sus
estudiantes, la retroalimentacién del aprendizaje y al manejo de teorias
pedagdgicas, enfoques curriculares y del aprendizaje; el desarrollo de valores y

actitudes.

3.3. Resultados obtenidos.




Se aplicaron diferentes técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacion. Para obtener informacion cuantitativa se empled la técnica de la
observacion, usando como instrumento las fichas de monitoreo. En lo referente a
la informacion cualitativa, se aplicé la técnica de la entrevista a partir de un Focus
Group. Asimismo, a través de la aplicacion de una ficha de registro, que fue
aplicado a un grupo de 10 estudiantes del VIII ciclo, y 12 del VI quienes
respondieron en forma anonima las preguntas referidas a uso de tiempo, materiales
educativos, buen trato a los estudiantes.

3.3.1. Deducciones Cuantitativos. Con respecto a la variable planificacion
curricular que comprende la planificacion del trabajo pedagdgico a través
de la elaboracion del silabos, unidades didacticas y las sesiones de
aprendizaje en el marco de un enfoque intercultural e inclusivo, es decir
teniendo en cuenta el conocimiento de las principales caracteristicas
sociales, culturales —materiales e inmateriales— y cognitivas de los
estudiantes, el dominio de los contenidos pedagdgicos y disciplinares, asi
como la seleccién de materiales educativos, estrategias de ensefianza y
evaluacion del aprendizaje, se puede concluir que el 100% de docentes
monitoreados de un total de cuatro docentes se encuentran en el nivel
proceso, por lo tanto, es necesario brindar asesoria a los docentes mediante
circulos de aprendizaje ya que no llegan al nivel logrado. Respecto al uso
del tiempo en las actividades pedagdgicas, podemos concluir que el 25% de
los docentes se encuentran en el nivel inicio, el 75% de docentes se
encuentran en el nivel proceso, frente a estos resultados es necesario brindar
asesoria a los docentes mediante jornadas pedagdgicas. Respecto al docente
acomparia a los estudiantes en sus aprendizajes, podemos concluir que el
100% de los docentes se encuentran en el nivel de proceso, frente a estos
resultados es necesario brindar asesoria a los docentes mediante trabajo
mancomunado.

Respecto al docente realiza retroalimentacion de los aprendizajes, podemos

concluir que el 100% de los docentes se encuentran en el nivel de proceso,

frente a estos resultados es necesario brindar asesoria a los docentes

mediante trabajo mancomunado.



3.3.2. Deducciones Cualitativas. La informacion cualitativa se obtuvo luego de
aplicar un cuestionario a estudiantes (10 alumnos VIII ciclo, 12 estudiantes
VI ciclo), cuyas preguntas recopilaron informacion referente a la existencia
y uso de material didactico y clima institucional. De los resultados podemos
inferir que el uso de materiales educativos presenta dificultades en su
utilizaciéon, porque se evidencia que no explican su beneficio ellos
consideran que el escaso material no responde a sus intereses y necesidades.
En lo referente a clima institucional en el aula no es satisfactorio, lo que
dificulta el desarrollo de capacidades y competencias de los estudiantes
puesto que los estudiantes no respetan las normas de convivencia, es posible
que estas no han sido consensuadas con los estudiantes. Esto nos permite
concluir que se hace necesario complementar el plan de monitoreo con
actividades de acompafiamiento y evaluacion, puesto que a la fecha sélo se
ha limitado a monitorear y poco o nada se ha reflexionado sobre el
particular.

3.3.3. Correspondencia de la realidad problematica con la perspectiva de
innovacion del proceso pedagogico, Compromisos de Gestion Escolar y
el Marco del Buen Desempefio Directivo

Con relacién a planificacion curricular, comprendidas en los
procesos del Instituto, y teniendo en cuenta las responsabilidades del
directivo alcanzan un rendimiento eficiente a partir de su liderazgo al
desarrollar dominios y competencias; compromisos de gestion escolar. Este
indicador nos permite inferir que existe relacion con lo formulado por
MINEDU (2015), en su manual Compromisos de Gestién Escolar que en
su tercer compromiso dice “cumplimiento de la calendarizacion planificada
en la institucion educativa” (p. 20). Ademas, colegimos la relacion que
existe con lo propuesto por MINEDU (2019) en su documento Marco del
Buen Desempefio Directivo que en el dominio 1 dice “Gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes” (p. 33), ... y la competencia
1 “Conduce de manera participativa la planificacion institucional a partir del

conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima escolar, las



caracteristicas de los estudiantes y su entorno, orientandola hacia el logro
de metas de aprendizaje” (p. 33).

En cuanto a uso de recursos y materiales, existen deficiencias, al
respecto MINEDU (2015), en su manual Compromisos de Gestion Escolar
y segun el compromiso 1 dice: “Progreso anual de los aprendizajes de los
estudiantes de la institucion educativa” (p. 15). Este escenario nos da a
entender que los alumnos no alcanzan un nivel satisfactorio de rendimiento
academico. El indicador en estudio (recursos y materiales), tiene
fundamento con lo que propone MINEDU (2019) en el Marco del Buen
Desempefio Directivo que segun el Dominiol dice: “Gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes” ... y en la Competencia 3
dice: “Favorece las condiciones operativas que aseguren aprendizajes de
calidad en todas y todos los estudiantes gestionando con equidad y eficiencia
los recursos humanos, materiales, de tiempo y financieros; asi como

previniendo riesgos” (p. 33).

En lo relacionado al acompariamiento a los estudiantes por parte
del docente, esta problematica se fundamenta segin MINEDU (2015), en
el manual Compromisos de Gestion Escolar especificamente el compromiso
4 que dice: “Acompafiamiento y monitoreo a la practica pedagdgica en la
institucion educativa” (p. 21) ... y Compromiso 5 que manifiesta: “Gestion

de la convivencia escolar en la institucion educativa” (p. 25).

En lo relacionado al indicador el docente ejecuta el proceso de
retroalimentacion, se sustenta en lo propuesto por MINEDU (2015), en el
manual Compromisos de Gestion Escolar concretamente en el compromiso
1: “Progreso anual de aprendizajes de todas y todos los estudiantes de la
institucion educativa” (p. 15). De igual forma, se fundamenta segun
MINEDU (2019), en el Marco del Buen Desempefio Directivo en su
Dominiol “Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes”

(p. 33), y en la Competencia 2: “Promueve y sostiene la participacion



democrética de los diversos actores de I.E. y la comunidad a favor de los
aprendizajes; asi como un clima institucional basado en el respeto, el

estimulo, la colaboracion mutua y el reconocimiento de la diversidad”
(p.33).

En lo referente al indicador uso del tiempo en las actividades
pedagdgicas, estas dificultades estan vinculadas segin MINEDU (2015), en
el manual Compromisos de Gestion Escolar, compromiso 3 “Cumplimiento
de la calendarizacion planificada en la institucion educativa” (p. 20).
Ademas, se fundamenta en lo propuesto por MINEDU (2019), en el Marco
del Buen Desempefio Directivo segun el Dominiol, dice: “Gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes” (p. 33). ... y en la
competencia 3: “Favorece las condiciones operativas que aseguren
aprendizajes de calidad en todas y todos los estudiantes gestionando con
equidad y eficiencia los recursos humanos, materiales, de tiempo y

financieros; asi como previniendo riesgos” (p.33).

El indicador uso de materiales educativos presenta dificultades en
su utilizacién, porque se evidencia que no explican su beneficio. Estas
dificultades guardan relacion con el compromiso de gestion escolar 4
Acompafiamiento y monitoreo a la practica pedagdgica en la I.E. De igual
modo estd relacionado con el Marco del Buen Desempefio Directivo
Dominiol Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes.
Competencia 1 Conduce la planificacion institucional a partir del
conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima escolar... Competencia
3 Favorece las condiciones operativas que aseguren aprendizajes. En lo
referente al clima institucional en el aula no es satisfactorio, lo que dificulta
el desarrollo de capacidades y competencias de los estudiantes. Esta
dificultad esta relacionada con los compromisos de gestion escolar N° 5
Gestion de la convivencia escolar en la institucion educativa. De igual modo
esta relacionado con el Marco del Buen Desempefio Directivo Dominio 2

Orientacion de los procesos pedagogicos para la mejora de los aprendizajes
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Competencia 5 Promueve y lidera una comunidad de aprendizaje...
Competencia 6 Gestiona la calidad de los procesos pedagdgicos al interior
de su institucion educativa.

3.3.4. Matriz de reflexién de los resultados de la investigacion, en los que se
muestra la situacion problematica, procesos de gestion, diagndsis,
compromisos de gestion y Marco del Buen desempefio Directivo.

¢QUE COMPROMISOS ;QUE COMPETENCIAS DEL

DIAGNOSTICO (CONCLUSIONES) DE GESTION NO SE BUEN DESEMPENO DIRE
ESTA REALIZANDO? ENCUENTRAN IMPLIC

RESULTADOS CUANTITATIVOS

1 Con respecto a planificacion curricular ~ MINEDU (2015), en el Dominio 1 Gestion de las conc
deducimos: el 100% de profesores manual Compromisos de mejora de los aprendizajes C
observados se hallan en la categoria Gestion Escolar Conduce la planificacion instituci
proceso, por lo tanto, es necesario brindar  “Compromisol  progreso conocimiento de los procesos peda

asesoria a los docentes mediante grupos anual de aprendizajes de escolar, las caracteristicas de los

de aprendizaje. todas y todos los estudiantes. entorno, orientandolos hacia el lo
Compromiso 4 aprendizaje. MINEDU (2019, p. -
Acompafiamiento y del Buen Desempefio Directivo.

monitoreo a la préactica

pedagdgica en la institucion

educativa” (pp.15-21).
2. Respecto al uso del tiempo en las MINEDU (2015), en el Dominiol Gestién de las cond
actividades pedagdgicas, podemos manual Compromisos de mejora de los aprendizajes C
concluir que el 25% de los docentes se Gestion Escolar Favorece las condiciones operativ
encuentran en el nivel inicio, el 75% de los “Compromiso 3 aprendizajes de calidad en tod:

docentes se encuentran en el nivel proceso, Cumplimiento de la estudiantes gestionando con equi



niento

la
ion es la
va
te.

frente a estos resultados es necesario
brindar asesoria a los docentes mediante

jornadas pedagogicas.

3 En lo referente al indicador profesor que
acompaiia a los estudiantes en sus
aprendizajes, colegimos que todos los
profesores observados se encuentran en la
categoria proceso. Como corolario, se

sugiere hacer un trabajo colegiado.

4 Respecto al indicador proceso de
retroalimentacion de los aprendizajes por
parte de los profesores, todos se ubican en
la categoria de proceso, frente a estos
resultados es necesario brindar asesoria a

los docentes mediante trabajo colegiado.

1 El uso de materiales educativos presenta
dificultades en su utilizacion, porque se

evidencia que no explican su beneficio.

calendarizacion planificada

en la institucion educativa”
(p. 20).

MINEDU (2015), en el
manual Compromisos de
Gestion Escolar
“Compromiso 4
Acompafiamiento y
monitoreo a la préactica

pedagdgica en la institucién

educativa”. (p. 21).

MINEDU (2015), en el
manual Compromisos de
Gestion Escolar
“Compromiso 4
Acompafiamiento y
monitoreo a la préactica

pedagdgicaen la l.LE” (p. 21).

los recursos humanos, materiale

Ve

financieros; asi
MINEDU (2019, p. 33), en el |

Desempefio Directivo.

como  previr

Dominio 1 Gestion de las conc
mejora de los aprendizajes C
Promueve y sostiene la participac
de los diversos actores de la L.E. y
favor de los aprendizajes; asi
escolar basado en el respeto,

colaboracion mutua y el reconc
diversidad. MINEDU (2019, p. -

del Buen Desempefio Directivo.
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Escolar

MINEDU (2015),
manual Compromisos
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“Compromiso 1 Progreso
Anual de aprendizajes de
todas y todos los estudiantes
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monitoreo a la préactica

Dominiol Gestion de las cond
mejora de los aprendizajes

Competencia 1 Conduce Iz
institucional a partir del conoc
procesos pedagadgicos, el clim
caracteristicas de los estudiantes
orientandola hacia el logro de meta
Competencia 3 Favorece Iz
operativas que aseguren aprendiza
todas y todos los estudiantes, ¢
los

equidad y eficiencia rect



2 El clima institucional en el aula no es
satisfactorio, lo que dificulta el desarrollo
de capacidades y competencias de los

estudiantes.

pedagogica en la institucion
educativa” (pp. 15-21).

MINEDU (2015), en el
manual Compromisos de
Gestion Escolar
“Compromiso 5 Gestion de
la convivencia escolar en la
institucion educativa”  (p.
25).

materiales, de tiempo y financi
previniendo riesgos. MINEDU (2(

Marco del Buen Desempefio Direc

Dominio 2 Orientacion de
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pedagogicos al interior de su insti
a través del acompafiamiento sister
docentes y la reflexién conjunte
alcanzar las metas de aprendi:
(2019, p. 33), en el Marco del B

Directivo.



CAPITULO IV

PROYECTO DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

4.1. Opciones para la solucién al problema. Propuestas.

Los productos del diagnostico, expresan que los formadores tienen
problemas en diferentes procesos académicos como por ejemplo planificacion,
retroalimentacion, acompafiamiento, material didactico, clima institucional, otros,
invitindonos a pensar que estamos desarrollando una practica pedagdgica
tradicional, desarticulada generando bajo rendimiento en los estudiantes, los
profesores ofrecemos procedimientos didacticos insuficientes, el clima en el aula

se convierte inadecuado por el incumplimiento a las hormas de convivencia.

El presente escenario académico, producto de la auscultacion institucional,
nos faculta proponer las siguientes alternativas: Con el fin de dar potenciales
medidas de solucion al problema detallado, proponemos las siguientes
alternativas:

4.1.1. Ejecucion y desarrollo de fichas de observacion del desempefio docente
en aula; plan de apoyo de la actividad pedagogica; plan de evaluacion

de la actividad pedagdgica. Esta medida se concretizara visitando y

observando el desempefio del docente en aula principalmente de los

indicadores procesos pedagogicos. Este procedimiento permitira brindar el
soporte técnico pedagdgico requerido. Es necesario organizar jornadas de
sensibilizacion, revisién de instrumentos de observacion del desempefio
docente en aula, observaciones de sesiones de aprendizaje. Esta alternativa
de solucion permitira realizar un juicio critico con creatividad por parte del
personal docente y directivo. Esta alternativa se cimienta segin  MINEDU

(2015), en el manual Compromisos de Gestion Escolar, en el compromiso 4



4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

que dice: “Acompafiamiento y monitoreo de la préctica pedagogica” (p. 21).
También, segun MINEDU (2019), en el Marco del Buen Desempefio
Directivo en su Dominio 1, que manifiesta: “Gestion de las condiciones para
la mejora de los aprendizajes” ... en su competencia 1 que dice: “Conduce
de manera participativa la planificacion institucional a partir del
conocimiento de los procesos pedagdgicos, el clima escolar, las
caracteristicas de los estudiantes y su entorno; orientandolas hacia el logro
de metas de aprendizaje” (p.33).

Ejecucion de jornadas de reflexion. Lo observado en el aula, y con los
resultados de los aprendizajes, analizaremos las causas que generan el bajo
rendimiento académico, y luego se estructurara el plan de mejoras tomando
como insumo el Proyecto Educativo Institucional.

Desarrollar talleres relacionado a Preparacion para el aprendizaje de
los estudiantes. Estos talleres deben centrarse en como realizar la
planificacion del trabajo pedagdgico a través de la elaboracion del programa
curricular, las unidades didacticas y las sesiones de aprendizaje en el marco
de un enfoque intercultural e inclusivo. Es decir, debemos tomar en cuenta
el contexto socio — econdmico cultural y cognitivas de nuestros alumnos, el
dominio de los contenidos pedagodgicos y disciplinares, asi como la
selecciéon de materiales educativos, estrategias de ensefianza y evaluacion
del aprendizaje. El proceso de planificacion curricular es trascendental y se
debe hacer en forma colegiada, con la finalidad de garantizar la coherencia
entre los aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes, el proceso
pedagdgico, el uso de los recursos disponibles y la evaluacién, en una
programacion curricular en permanente revision.

Acompaifiar y monitorear en forma permanente. El acompafiamiento y
monitoreo es una de las competencias que el lider pedagogico debe cumplir
como uno de sus desempefios con el fin de afianzar las fortalezas de los
docentes o brindar orientaciones para su mejor desempefio y como resultado
los logros de aprendizaje en los estudiantes.

El rol del Director General, y Secretario Académico, es orientar a los

actores de la institucién hacia fines comunes. Los docentes debemos



desarrollar préacticas de calidad de la ensefianza — aprendizaje (procesos
pedagogicos y didacticos adecuados), los administrativos deben apoyar en
el desarrollo de la personalidad de los estudiantes, el empoderamiento de
valores y respeto a las normas de convivencia, ademas, vigilar por una
cultura de conservacion ambiental. Los estudiantes asisten con la
expectativa de promover aprendizajes.

4.1.6. Fichas de observacion del desempefio docente en aula, plan de apoyo y
evaluacion, debe ser estructurado de acuerdo al contexto socio —econdémico
cultural para que responda a las demandas y necesidades de los docentes,
estudiantes, administrativos, considerando que el Instituto de Educacion
Superior Pedagogico “José Eulogio Garrido Espinoza” se ubica en la
ciudad de Huancabamba, cuyas actividades economica productivas
principales son la agricultura, ganaderia y comercio. En el aspecto social, la
ciudad presenta problemas de micro comercializacion de estupefacientes,
consumo de bebidas alcoholicas, existencia de familias disfuncionales,
asimismo problemas de crecimiento desordenado del parque automotor y
crecimiento comercio ambulatorio.

4.1.7. Implementar las comunidades de aprendizaje profesional, con la
finalidad de generar conciencia y compromiso en los actores educativos, y
proponer proyectos de innovacion que fomenten el pensamiento critico,
trabajo colaborativo o la resolucion pacifica de conflictos.

4.1.8. El proceso de evaluacion debe desarrollarse teniendo como propositos el
formativo, el sumativo, y a partir de tres estrategias que son la
autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion, siendo la
autoevaluacion aquella que estimula la capacidad de autoandlisis y
autocritica docente, Los insumos utilizados seran las evidencias recogidas

en el proceso de monitoreo y acompariamiento.

El presente plan de alternativas de solucion permitira promover el cambio

de la practica docente, instaurar cultura innovadora en las aulas, en la institucion.



CAPITULO V

ARGUMENTACION DE LA PROPUESTA.

La argumentacion de la propuesta esta fundamentada en los conceptos,

principios tedricos suscritos en el Proyecto educativo Institucional (PEI) concernientes

a la mejora de la calidad educativa del Instituto de Educacién Superior Pedagdgico

“José Eulogio Garrido Espinoza” Huancabamba. Ademas, ubica el como lo vamos a

desarrollar,

explicando los procesos necesarios a considerar.

5.1. Observacién, Acompanamiento y Evaluacion.

Esta alternativa es viable cuando el director general asuma la gestion con liderazgo

pedagogico demostrando capacidad para llevar a los actores hacia niveles

superiores de desempefio, facilitando la mejora de aprendizajes.

5.1.1.

5.1.2.

Observacion Pedagdgico en aula.

El Ministerio de Educacién, (2017), en el Manual de criterios de Calidad
Educativa define monitoreo pedag6gico como: ... el recojo y analisis de
informacion de los procesos y productos pedagdgicos para la adecuada
toma de decisiones...” (p. 27). Tomando las palabras del autor
corporativo, las decisiones a tomar seran especificamente en el aspecto
didactico (meétodos, tecnicas, estrategias didacticas); en el aspecto
pedagdgico (aplicacion de teorias psicopedagogicas); y en lo relacionado
a la aplicabilidad de los recurso didacticos convencionales y tecnolégicos.
Observacion del desempefio del formador en aula. Se realizara a través
de:

Visita al aula. El Director General o el Secretario Académico seran los
encargados de realizar la observacion. La intencion es identificar

progresos en los compromisos sobre la base de los indicadores priorizados.



5.1.3.

5.1.4.

5.15.

Autogestion. Consiste en que cada docente conozca cuales son las

actividades que aun no domina y los indicadores que tiene que satisfacer

para darse por logrado,

Instrumentos de Monitoreo a utilizarse en la Practica Docente

Consideramos factibles los siguientes:

Ficha de observacion. Registra las acciones pedagdgicas observadas en

aula, podria estructurarse en los aspectos de: programacion curricular de

aula, uso efectivo del tiempo, uso adecuado de las estrategias de

aprendizaje de acuerdo al area pedagdgica, uso de los recursos y materiales

educativos, y clima del aula.

Acompafiamiento Pedagdgico.

Algunos autores definen acompafiamiento pedagdgico como:
Una estrategia de formacion en servicio centrada en la escuela. Su
proposito consiste en mejorar la practica pedagdgica del docente con
la participacion de actores claves dentro del marco de los desafios
planteados por el Proyecto Educativo Nacional. Para tal fin, el
acompafiamiento pedagdgico incluye un conjunto de acciones
concretas basadas en distintos aportes tedricos que postulan un
acompafiamiento critico colaborativo. MINEDU (2015, p, 7).
Protocolo de Acompafiamiento Pedagdgico.

Estrategias de Acompafiamiento

Se propone:

Circulos de estudio. Son lugares de intercambio de experiencias y

aprendizaje para docentes y directivos. Su proposito es favorecer la

socializacion y valoracion de las practicas docentes exitosas a través de la

discusion y reflexion.

Pasantias. Consiste en la observacion del desempefio exitoso de un

docente por otro docente que tiene dificultades en ese mismo desempefio

0 en la aplicacion de determinada estrategia.

Comunicacion virtual. Permite el uso de las TICs en el acompafiamiento

a la préctica educativa. Resulta complementaria a los circulos de

aprendizaje.



Talleres de seguimiento. Se caracterizan porque focalizan los aspectos de
la practica educativa o institucional que requieren mejora. Asimismo,
ofrecen la posibilidad de confrontar las propias experiencias con una
practica educativa de calidad, bajo el liderazgo de un experto que ofrece el
taller.

5.1.6. Evaluacion del Desempefio Docente.

Algunos autores al referirse al concepto de evaluacion como un
proceso caso del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (s/f),
en el Manual de Desempefio, manifiestan que: “cuando de manera
sistematica, se delinea, se obtiene y se provee informacion atil para emitir
el juicio de valor, previo un proceso de investigacion que aporte elementos

para emitir dicho juicio, de acuerdo con el fin que se persigue” (p. 9).

La Ley de Reforma Magisterial N° 29944, en su articulo 24 dice:
La evaluacion de desempefio tiene como finalidad comprobar el grado de
desarrollo de las competencias y desempefios profesionales del profesor
en el aula, la institucion educativa y la comunidad. Esta evaluacion se basa
en los criterios de buen desempefio docente contenidos en las politicas de
evaluacion establecidas por el Ministerio de Educacion, lo que incluye

necesariamente la evaluacion del progreso de los alumnos.

5.1.7. Instrumentos de Evaluacién del Desempefio Docente.

Se define como el conjunto de herramientas disefiadas para que los
profesores puedan obtener informacidn acerca de la calidad del aprendizaje
de sus estudiantes. Consideramos las siguientes
Escalas de valoracion. Son instrumentos que determinan una evaluacion
cualitativa de determinados aspectos de una actividad o producto, vistos en
forma parcial o en conjunto. El observador indique simplemente si se realiz6
0 no una conducta, si una determinada caracteristica aparece 0 no en la
actuacion observada.

Listas de control o de cotejo (check-list). Son instrumentos que se

estructuran en funciéon de una serie de items referidos a caracteristicas,



realizaciones y actividades que requieren que el observador indique
simplemente si se realizO o no una conducta, si una determinada
caracteristica aparece 0 no en la actuacion observada.

Registro anecddtico. Es un instrumento en el cual se describen
comportamientos importantes del estudiante en situaciones cotidianas. En el
mismo se deja constancia de las observaciones realizadas acerca de las
actuaciones mas significativas del estudiante en situaciones diarias del

proceso ensefianza aprendizaje.



CONCLUSIONES

Los hallazgos del diagnostico aplicado, y el anélisis documental realizado en

funcién del problema planteado, podemos concluir que:

PRIMERA.- El papel que le toca desempefiar en la actual era del conocimiento al
Instituto de Educacion Superior Pedagoégico Publico “José Eulogio
Garrido Espinoza”, en el desarrollo socio — econdémico cultural local,
regional, nacional es amplio y complejo porque tiene que enfrentar y
participar en los diversos problemas sociales que afectan a la sociedad
aportando informaciones objetivas y alternativas u opciones para
superarlos. Este contexto, pondera la importancia que tiene la gestion
educativa dentro de los procesos pedagogicos institucional como factor
de calidad.

SEGUNDA .- Los resultados del diagnostico aplicado, revelan que la gran mayoria de
docentes presentan deficiencias en planificacion, lo que indica que
existe desconocimiento de lo que es gestion educativa. Ante esta
realidad es necesario incrementar el nivel de compromiso con la

institucién como eje rector para la consolidacion de nuestro Instituto.

TERCERA.- Es necesario formular estrategias para que los agentes educativos del
Instituto, sean competentes al asumir actitudes cuando tengan que

revolver riesgos, y apostar hacia el cambio y/o futuro.

CUARTA .- Es significativo delinear discernimientos técnico pedagogicos con los
actores institucionales y, poder realizar una labor en equipo que conduzca

hacia la calidad educativa.



QUINTA.- El Disefio Curricular Nacional 2010 — programa de estudios de educacion
Inicial, vigente, no responden a las demandas actuales del sistema
educativo. Es urgente y necesario, dada la vigencia del tema, actualizar
y ampliarlo para que los nuevos egresados de los institutos superiores
pedagogicos tengan competencias en gestion acordes con la problematica

educativa.

SEXTA.- No se ha otorgado un rol significativo a los directores generales de los

Institutos de Educacion Superior Pedag6gico Publicos.

SEPTIMA .- La capacidad de cambio en nuestro Instituto, dependera no de la clspide
directiva, sino de que el liderazgo de la direccion genere el liderazgo

multiple de los miembros y grupos, siendo por tanto algo compartido.

OCTAVA.- Se debe configurar a la institucion en estudio, como comunidades
profesionales de aprendizaje que puedan posibilitar el aprendizaje a

través del trabajo conjunto.
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PROCESOS PEDAGAGICOS CUE DIFICULTAN EN LOS
ALUMNOS DEL INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR
PEDAGOGICO PUBLICO EL DESARROLLO DE SUS
CAPACIDADES.
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